SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Chiesa Nicola
Operaio specializzato: Rota Giacomino
(Ufficio Tecnico)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Territorio comunale

L’obiettivo mira alla conservazione ed alla pulizia di tutto
il territorio comunale nel rispetto delle indicazioni date dal
Responsabile dell’Ufficio Tecnico

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere: Rota Giacomino

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti
Raggiungimento dell’obiettivo

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Criteri per la valutazione finale: Risultato raggiunto al 50% se:

Realizzato in parte

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio
rilevanza strategica e alla complessita 1 2 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Chiesa Nicola
Operaio specializzato: Quartieri Giuseppe
(Ufficio Tecnico)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Territorio comunale

L’obiettivo mira alla conservazione ed alla pulizia di tutto
il territorio comunale nel rispetto delle indicazioni date dal
Responsabile dell’Ufficio Tecnico

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere: Quartieri Giuseppe

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti
Raggiungimento dell’obiettivo

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Criteri per la valutazione finale: Risultato raggiunto al 50% se:

Realizzato in parte

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio
rilevanza strategica e alla complessita 1 2 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Alberici Paola
Istruttore Amministrativo: Papavero Manuel
(Affari Generali)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza
(PNRR)

Il presente obiettivo riguarda 1’attuazione delle candidature
richieste:

Misura 1.2 Migrazione al Cloud.

Misura 1.4.1 Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici.
Misura 1.4.3 Integrazione App IO.

Misura 1.4.3 Integrazione Pago PA.

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere: Papavero Manuel

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Processi mappati/aggiornamento + nuovi processi mappati

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio
rilevanza strategica e alla complessita 1 2 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Alberici Paola
Istruttore Amministrativo: Papavero Manuel
(Affari Generali, Servizi Demografici, Ufficio Protocollo)

Indicatori e

Attivita Descrizione obiettivo e
tempistica

Semplificazione di tutte le procedure burocratiche-
amministrative. 31 dicembre 2024

Supporto all’Ufficio Tributi e agli altri uffici nella | Utilizzo della PEC
notificazione degli atti attraverso le procedure | in tutti 1 casi

lificazi . ) . . . N .
Semp thicazione amministrative semplificate: Posta Elettronica Certificata. possibili  (utenti
amministrativa . . L . he di di
Inserimento nel software anagrafe di tutti i dati dei nuovi | ©N€ dISpONgono di
utenti /o variazioni intervenute ai fini dell’inserimento nel | PEC).
programma tributi con indicazione delle date di notifica | Tempestivamente
delle comunicazioni inviate all’utenza

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti: -

Risorse umane da coinvolgere: Papavero Manuel

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia: Rispetto tempi previsti

Risultato pienamente raggiunto se:
Rispetto della scadenza prevista nel 100% degli utenti
provvisti di PEC

Criteri per la valutazione finale: Risultato raggiunto se:
L’inserimento dei dati in programma ¢ completo

Risultato considerato non raggiunto se:
Mancata realizzazione dell’adempimento

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio Alto
rilevanza strategica e alla complessita 1 ) 3 5
realizzativa:




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Papavero Michela
(Affari Generali)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Disposizioni per la
prevenzione ¢ la
repressione  della
corruzione e della
illegalita nella P.A.
ISO37001:2016 -
Processi di governo
e processi operativi
dell’Ente certificato
e qualificato

Ciclo di vita dell’obiettivo:

Il presente obiettivo riguarda I’attuazione pratica delle
disposizioni normative della sottoscrizione 2.3 del PIAO,
ovvero Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
(PTPC).

L’ Amministrazione Comunale considera I’attuazione delle
misure anticorruzione, nonché quelle in materia di
trasparenza e integritd, come prioritari obiettivi strategici
dell’azione amministrativa dell’Ente, cui attribuire un ruolo
centrale negli anni a venire.

Il presente obiettivo intersettoriale si articola in una serie di
numerosi e complessi adempimenti ed attivita, che
interessa, a vario titolo e con varia intensita di impegno,
tutta la struttura burocratica dell’Ente.

Aggiornamento e mappatura nuovi processi maggiormente
esposti a rischio.

Annuale - 2024

31 dicembre 2024

Altri servizi coinvolti:

Risorse umane da coinvolgere:

Papavero Michela

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Processi mappati/aggiornamento + nuovi processi mappati

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla

Basso Medio

rilevanza strategica e alla complessita 1 ) 3

realizzativa:

Alto




Attivita

SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Papavero Michela
(Affari Generali, Servizi alla persona)

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Attivita
amministrativa

Si propone di contribuire alla organizzazione dell’attivita
amministrativa degli Uffici Comunali fornendo un supporto
costante alla attivita di ricerca ed analisi della normativa
vigente, al fine di potenziare i supporti conoscitivi dell’Ente
e di mappare e monitorare i processi anche in una logica di
prevenzione della corruzione.

Nei confronti del cittadino, in un’ottica di trasparenza
dell’azione amministrativa, si propone di dare ampio
accesso agli atti e alla documentazione della
Amministrazione rendendo celere ed efficace I’interazione
fra I’utenza e I’ Amministrazione stessa, anche sfruttando la
strumentazione informatica.

Si agisce alla ricerca della maggiore efficienza nel supporto
all’azione amministrativa e della massima trasparenza nelle
comunicazioni tra Comune, altri organi istituzionali e
cittadini.

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere: Papavero Manuel

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Processi mappati/aggiornamento + nuovi processi mappati

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio
rilevanza strategica e alla complessita 1 o) 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Papavero Michela
(Affari Generali, Servizi alla persona)

Indicatori e

Attivita Descrizione obiettivo .
tempistica
Particolare attenzione alle problematiche sociali, alla
famiglia e alle tematiche femminili.
Creare un sistema che faciliti da una parte le famiglie nel
reperire risorse per sollevare le stesse dal carico Arichiesta

Tematiche sociali

assistenziale, dall’altra che dia occasioni di formazione e
accrescimento di competenze a cittadini disponibili a
qualificarsi nell’ambito dell’assistenza a nuclei familiari
che hanno bisogno di essere supportati.

Ciclo di vita dell’obiettivo: Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

dell’utenza

Risorse umane da coinvolgere: Papavero Michela

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti
Soddisfazione dell’utenza

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo (100% di risposta alle

domande)

Criteri per la valutazione finale: Risultato raggiunto al 50% se:

Realizzato in parte

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento delle scadenze (meno del 50% di risposta alle

domande)
Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio Alto
rilevanza strategica e alla complessita 1 2 3 5

realizzativa:




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Chiesa Nicola

(Ufficio Tecnico, Edilizia, Protezione Civile, Lavori Pubblici)

Indicatori e

Attivita Descrizione obiettivo .
tempistica
Raggiungere il risparmio economico in relazione agli
edifici comunali.
Il monitoraggio delle utenze consente di poter conoscere i
Azione rivolta | propri consumi energetici e rappresenta la condizione
all’'uso  razionale | essenziale per poter realizzare una efficace politica di

dell’energia ed al
risparmio
energetico negli
edifici di proprieta.

Ciclo di vita dell’obiettivo:

risparmio energetico, ridurre i relativi costi e raggiungere
piu elevati livelli di efficienza.

Verra monitorato il consumo di acqua, luce e gas con la
registrazione dei dati, i quali verranno archiviati per
effettuare elaborazioni e controlli anche a distanza di tempo
ed effettuare confronti dei consumi anche in momenti
differenti.

Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere:

Chiesa Nicola

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla

Basso Medio

rilevanza strategica e alla complessita 1 o) 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI

OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Chiesa Nicola

(Ufficio Tecnico, Edilizia, Protezione Civile, Lavori Pubblici)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Programmazione
d’ Amministrazione

Ciclo di vita dell’obiettivo:

Con il presente obiettivo si intende la realizzazione dei
progetti di cui al mandato di questa Amministrazione e
previsti nel Bilancio di Previsione 2024/2026

Annuale - 2024

Altri servizi coinvolti:

31 dicembre 2024

Risorse umane da coinvolgere:

Chiesa Nicola

Risorse finanziarie previste:

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla Basso Medio
rilevanza strategica e alla complessita 1 2 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Chiesa Nicola

(Ufficio Tecnico, Edilizia, Protezione Civile, Lavori Pubblici)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Disposizioni per la
prevenzione ¢ la
repressione  della
corruzione e della
illegalita nella P.A.
ISO37001:2016 -
Processi di governo
e processi operativi
dell’Ente certificato
e qualificato

Ciclo di vita dell’obiettivo:

Il presente obiettivo riguarda I’attuazione pratica delle
disposizioni normative della sottoscrizione 2.3 del PIAO,
ovvero Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
(PTPC).

L’ Amministrazione Comunale considera I’attuazione delle
misure anticorruzione, nonché quelle in materia di
trasparenza e integritd, come prioritari obiettivi strategici
dell’azione amministrativa dell’Ente, cui attribuire un ruolo
centrale negli anni a venire.

Il presente obiettivo intersettoriale si articola in una serie di
numerosi e complessi adempimenti ed attivita, che
interessa, a vario titolo e con varia intensita di impegno,
tutta la struttura burocratica dell’Ente.

Aggiornamento e mappatura nuovi processi maggiormente
esposti a rischio.

Annuale - 2024

31 dicembre 2024

Altri servizi coinvolti:

Risorse umane da coinvolgere:

Chiesa Nicola

Risorse finanziarie previste: -

Indicatori efficienza/efficacia:

Rispetto tempi previsti

Processi mappati/aggiornamento + nuovi processi mappati

Criteri per la valutazione finale:

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Peso dell’obiettivo in relazione alla

Basso Medio

rilevanza strategica e alla complessita 1 ) 3

realizzativa:

Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Alberici Paola
(Ufficio Tributi)

Attivita

Descrizione obiettivo

Indicatori e
tempistica

Disposizioni per la
prevenzione e la
repressione della
corruzione e della
illegalita nella P.A.
ISO37001:2016 -
Processi di governo
e processi operativi
dell’Ente certificato
e qualificato

Il presente obiettivo riguarda 1’attuazione pratica delle
disposizioni normative della sottoscrizione 2.3 del PIAO,
ovvero Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione
(PTPC).

L’ Amministrazione Comunale considera 1’attuazione delle
misure anticorruzione, nonché quelle in materia di
trasparenza e integritd, come prioritari obiettivi strategici
dell’azione amministrativa dell’Ente, cui attribuire un ruolo
centrale negli anni a venire.

Il presente obiettivo intersettoriale si articola in una serie di
numerosi e complessi adempimenti ed attivita, che
interessa, a vario titolo e con varia intensita di impegno,
tutta la struttura burocratica dell’Ente.

Aggiornamento ¢ mappatura nuovi processi maggiormente
esposti a rischio.

31 dicembre 2024

Ciclo di vita dell’obiettivo:

Altri servizi coinvolti:

Risorse umane da coinvolgere:

Risorse finanziarie previste:

Indicatori efficienza/efficacia:

Criteri per la valutazione finale:

Peso dell’obiettivo in relazione alla
rilevanza strategica e alla complessita
realizzativa:

Annuale - 2024

Papavero Manuel

Rispetto tempi previsti
Processi mappati/aggiornamento + nuovi processi mappati

Risultato pienamente raggiunto se:
Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:

Superamento della scadenza fissata

Basso Medio Alto




SCHEDA DESCRIZIONE OBIETTIVI
OBIETTIVI P.E.G. 2024

Responsabile area: Alberici Paola
(Ufficio Tributi)

Indicatori e

Attivita Descrizione obiettivo .
tempistica
Il recupero dell’evasione si concretizza nell’emissione di
atti di accertamento delle posizioni contributive risultanti
Accert , irregolari.
ccertamenti . . ) e -
tributari L’obiettivo ¢ quello di rendere piu incisiva la lotta | 31 dicembre 2024

all’evasione, attraverso lo scambio di informazioni e
I’analisi incrociata dei dati con gli altri uffici del Comune ¢

con gli altri Enti

Ciclo di vita dell’obiettivo:

Altri servizi coinvolti:

Risorse umane da coinvolgere:

Risorse finanziarie previste:

Indicatori efficienza/efficacia:

Criteri per la valutazione finale:

Peso dell’obiettivo in relazione alla
rilevanza strategica e alla complessita
realizzativa:

Annuale - 2024

Alberici Paola

Rispetto tempi previsti

Emersione di posizioni contributive irregolari e
raggiungimento degli obiettivi di bilancio 2024 (IMU -
TASI - TARI - € 23.000,00)

Risultato pienamente raggiunto se:

Interamente realizzato 1’obiettivo nei tempi previsti

Risultato considerato non raggiunto se:
Superamento della scadenza fissata

Basso Medio Alto




