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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore I   (Ufficio Gare e contratti) – Tutti i Settori

Affidamenti diretti (art. 50 comma 1 lettera a) e b)  del D.Lgs n. 36/2023)

Procedure negoziate (Art 50 comma 1 lettere c) – d) -e) del D.Lgs. n. 36/2023) 
senza elenco fornitori cioè previa indagine di mercato

Procedure negoziate (Art 50 comma 1 lettere c) - d) - e) del D.Lgs. n. 36/2023) 
con elenco fornitori

Procedure aperte

Subprocedimento di aggiudicazione offerta al prezzo più basso 

Subprocedimento di aggiudicazione offerta economicamente più vantaggiosa

Subappalto  (art.  119  D.Lgs.  n.  36/2023)  –  Individuazione  delle  prestazioni  o 
lavorazioni non subappaltabili – procedimento di autorizzazione



DENOMINAZIONE PROCEDURE DI GARA E DI AFFIDAMENTO

DESCRIZIONE UFFICIO GARE E CONTRATTI

RIFERIMENTI NORMATIVI D. LGS  36-2023 E DELIBERAZIONI ANAC 

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

LEONARDO TROMBONI – LOREDANA DITADI – SAMUELA ROMANATO

TERMINI IN BASE ALLA TIPOLOGIA DI GARA O DI AFFIDAMENTO 





Procedure 
negoziate (art. 
36 c. 2b e 2c) - 
senza elenchi 

fornitori

verifica della correttezza 
formale





Stipula del contratto dopo il 
periodo di stand-still





Invito diretto



Possesso 
requisiti

Nuova proposta di 



Procedure 
negoziate (art. 
36 c. 2b e 2c) - 

con elenchi 
fornitori

in Amministrazione 
Trasparente e Osservatorio 

Regionale



Pubblicazione entro 2gg del 

committente e 
sull'Osservatorio Regionale



Pubblicazione esito appalto 



Fino a 500.000 
Euro

Pubblicazione su 2 quotidianiPubblicazione su G.U.R.I.



Offerta anomala aggiudicazione a favore dalla 
migliore offerta non anomala





Pubblicazione su 2 quotidiani





Possesso 
requisiti





Esclusione / Ammissione

2







Esclusione / Ammissione

Verifica anomalia 
offerta





Incarico Legale 
con affidamento 

diretto o 
fiduciario (a 
seguito di 
ricorso)





vedi: Procedimento di 
affidamento < 40.000 Euro



PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore I   Affari generali/Personale/CUC/CED/Personale

Assunzione personale per concorso
Assunzione personale per mobilità volontaria esterna



DENOMINAZIONE
ASSUNZIONE PERSONALE PER MOBILITA’ VOLONTARIA ESTERNA

DESCRIZIONE
Procedimento per il reclutamento di personale tramite trasferimento di 
dipendenti  già in servizio presso altri enti pubblici. In senso tecnico non si 
tratta di un’assunzione ma di una cessione di contratto.  

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 30 D. Lgs.165/2001

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

1 responsabile di Settore(PO) e personale amministrativo assegnato

TERMINI Dai 3 ai 5 mesi a partire dall’avvio del procedimento



DENOMINAZIONE
ASSUNZIONE PERSONALE PER CONCORSO

DESCRIZIONE
Procedimento per il reclutamento di personale dall’esterno  tramite concorso 
pubblico 

RIFERIMENTI NORMATIVI Artt. 6, 7, 35 D. Lgs.165/2001
Contrattazione collettiva nazionale

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

1 responsabile di Settore(PO) e personale amministrativo assegnato

TERMINI Da 6 mesi a 1 anno a partire dall’avvio del procedimento



Assunzione 
personale per 

mobilità 
volontaria 

esterna





PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore II   Finanziario/Tributi
 

Redazione ed approvazione del bilancio
Approvazione del rendiconto
Variazioni di bilancio e delle dotazioni PEG con 
approvazione in Giunta
Variazioni di bilancio e delle dotazioni PEG con 
approvazione del Consiglio
Liquidazioni e pagamenti
Dichiarazioni IMU-TASI
Accertamenti IMU-TASI
Rimborsi IMU-TASI
Rateizzazioni IMU-TASI
Aggiornamento banche dati IMU-TASI
Ricorsi in Commissione Tributaria
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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore III  Servizi alla Persona e Sociale

Iscrizione anagrafica (tempo:45 giorni)
Variazione indirizzo (Tempo:45 giorni)
Cancellazione per irreperibilità (termine:365 giorni)
Attestazione  della  regolarità  di  soggiorno  per  cittadini 
comunitari (tempo: 30 giorni)
Attestazione  soggiorno  permanente  cittadini  comunitari 
(tempo: 30 giorni)
Carta di identità elettronica
Autentica di firma (tempo:immediato)
Autentica di copia (tempo: immediato)
Iscrizione AIRE (tempo: 30 giorni)
Cancellazione AIRE (tempo: 30 giorni)
Nascita: redazione atto iscritto (tempo: immediato)
Nascita:  trascrizione  atto  nascita  avvenuta  all'estero 
(tempo: 30 giorni)
Nascita:  trascrizione  atto  nascita  neo-cittadini  italiani 
(tempo: 30 giorni)
Morte:  Redazione  atto  di  morte  avvenuta  nel  Comune 
(tempo: immediato)
Morte:  trascrizione  atto  di  morte  avvenuta  all'estero 
(tempo: 30 giorni)
Matrimonio: pubblicazioni (tempo: 30 giorni)
Matrimonio:  trascrizione  atto  matrimonio  celebrato 



all'estero (tempo: 30 giorni)
Separazioni/divorzi  di  fronte  all'ufficiale  di  Stato  civile 
(tempo: 30 giorni)
Revisioni dinamiche (tempo: 20 giorni)
Revisioni semestrali (tempo: 180 giorni)
Aggiornamento  annuale  Albo  scrutatori  (tempo:  20 
giorni)
Aggiornamento annuale Albo presidenti di seggio (tempo: 
365 giorni)
Aggiornamento annuale Albo Giudici Popolari
Refezione scolastica
Trasporto scolastico
Buono libri-contributo regionale
Ospitalità alloggi ERP (30 giorni)
Bando Assegnazione alloggi
Bando mobilità alloggi
Ampliamento nucleo alloggi ERP (30 giorni)

Segretariato sociale
Interventi economici comunali
Bandi per agevolazioni tariffarie
impegnativa di cura domiciliare (tipo B)
Integrazione  retta  per  inserimenti  residenziali  o  diurni 
per persone non autosufficienti
Assegno  nucleo  familiare  numeroso  e  assegno  di 
maternità.
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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

 

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore IV  Attività produttive/Cultura

SCIA
SCIA unica
SCIA condizionata
Autorizzazioni
Concessioni di suolo pubblico
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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore V    Edilizia privata/Urbanistica/Ambiente

Permesso di costruire senza conferenza (edilizia – tempo: 
90 giorni)
SCIA alternativa senza conferenza (tempo: 30 giorni)
SCIA ordinaria senza conferenza (tempo: 30 giorni)
CILA (efficacia immediata )
Segnalazione Certificata di agibilità (tempo: 30 giorni)
Pareri preventivi (tempo: 30 giorni)
Interventi di edilizia produttiva in deroga allo strumento 
urbanistico
Procedimento SUAP variante urbanistica
Denuncia e deposito cementi Armati
Inizio Lavori
Idoneità alloggio (tempo: 30 giorni)
Nulla osta abbattimento alberi
Istanza di accesso agli atti pratiche edilizie
CDU (tempo:30 giorni)
PUA di iniziativa privata
Segnalazioni/esposti  relativi  ad  abbandono  rifiuti, 
inquinamento o condizioni di degrado igienico-ambientale
AUA-AIA su acustica o scarichi
Rilascio contributi ambientali



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Permesso di costruire
DESCRIZIONE Il processo riguardante il rilascio dei permessi di costruire è gestito dallo 

sportello unico per l’edilizia. La fase istruttoria coinvolge diversi soggetti 
ciascuno con le proprie specifiche competenze. Il controllo documentale 
viene  svolto  dall’istruttore  amministrativo  mentre  al  responsabile  del 
procedimento spetta  il  compito  di  redigere  l’istruttoria  e  di  acquisire 
pareri esterni. Il calcolo del contributo di costruzione avviene a cura di 
un  istruttore  tecnico.  Il  rilascio  del  provvedimento  finale  spetta  al 
responsabile di settore.

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 10 del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI 90 gg dalla richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE SCIA in alternativa al permesso di costruire

DESCRIZIONE Il processo riguarda la fase istruttoria delle pratiche edilizie aventi per 
oggetto  segnalazioni  di  inizio  attività  in  alternativa  al   permesso  di 
costruire previste nei casi disciplinati dall’art. 23 del d.P.R. 380/2001.

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 23  del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla segnalazione per richiedere la conformazione alle norme o 
per disporre il divieto di prosecuzione dell’attività



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE SCIA procedimento ordinario

DESCRIZIONE Il processo riguarda la fase istruttoria delle pratiche edilizie aventi per 
oggetto segnalazioni di inizio attività previste nei casi disciplinati dall’art. 
22, comma 1, del d.P.R. 380/2001.

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 22  del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla segnalazione per richiedere la conformazione alle norme o 
per disporre il divieto di prosecuzione dell’attività



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Comunicazione  di inizio lavori asseverata (CILA)
DESCRIZIONE Il  processo  di  verifica  delle  comunicazioni  di  inizio  lavori  asseverate 

consiste  nella  verifica  della  corrispondenza  tra  la  categoria  di  opere 
comunicate e le disposizioni contenute nel DPR 380/2001. 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 6-bis del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI Efficacia immediata. Tempo di istruttoria 30 gg dalla richiesta (il termine 
non stabilito dalla normativa)



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Segnalazione certificata di agibilità

DESCRIZIONE Il processo riguarda la fase istruttoria delle pratiche edilizie aventi per oggetto 
segnalazioni  certificate  di  agibilità  di  cui  all’art.  24,  comma  1,  del  d.P.R.  
380/2001 al fine di attestare  la sussistenza delle condizioni di sicurezza, igiene, 
salubrità,  risparmio  energetico  degli  edifici  e  degli  impianti  negli  stessi 
installati, nonché la conformità dell'opera al progetto presentato 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 24  del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla segnalazione per richiedere la conformazione alle norme o 
per disporre il divieto di prosecuzione dell’attività



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Pareri preventivi

DESCRIZIONE Il processo attiene all’espressione di pareri preventivi non vincolanti su 
particolari progetti di particolare complessità che richiedono valutazioni 
preliminari alla formale presentazione dell’istanza. 
Il parere viene espresso dal responsabile del Settore V su proposta del 
responsabile del procedimento che ne cura l’istruttoria.

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 29 del Regolamento Edilizio comunale

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Interventi di edilizia produttiva in deroga allo strumento urbanistico

DESCRIZIONE Il processo riguarda l’approvazione degli interventi di edilizia produttiva 
approvati  in  deroga  allo  strumento  urbanistico  qualora  ricorrano  le 
ipotesi stabilite dall’art. 3 comma 1 della L.R. 55/2012. 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 3 della L.R. 55/2012

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI Entro 60 gg dall’esito favorevole della Conferenza di servizi il Consiglio 
comunale deve esprimere parere;  decorso inutilmente tale termine il 
parere si intende favorevole



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Interventi di edilizia produttiva in variante allo strumento urbanistico

DESCRIZIONE Il processo riguarda l’approvazione degli interventi di edilizia produttiva 
approvati in variante allo strumento urbanistico. 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 4 della L.R. 55/2012

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia privata

TERMINI Entro 30 gg dalla richiesta deve essere convocata la conferenza di servizi 
di  cui  agli  artt.  da  14 a  14-quinquies  della  L.  241/1990.  Dopo l’esito 
favorevole della conferenza di servizi  la variante adottata è pubblicata 
per 10 gg e nei successivi 20 gg possono essere presentate osservazioni. 
Entro i successivi 30 gg il Consiglio comunale delibera sulla variante.
 



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Denuncia e deposito cementi armati

DESCRIZIONE Il processo riguarda la gestione delle procedure relative al deposito delle 
denunce  inerenti  la  realizzazione  delle  opere  di  conglomerato  cementizio 
armato, normale e precompresso ed a struttura metallica 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 65 e seguenti del d.P.R. 6.06.2001 n. 380

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio edilizia privata

TERMINI Verifica immediata al momento di presentazione della richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Inizio lavori

DESCRIZIONE Il processo di verifica delle dichiarazioni di inizio lavori ha lo scopo di 
accertare  la  correttezza  e  la  completezza  della  documentazione 
obbligatoria da presentare per dare inizio ai lavori oggetto di permesso 
di costruire. La responsabilità del processo è in capo allo Sportello Unico 
per l’Edilizia. 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 20 del d.P.R. 6.06.2001 n. 380 e art. 44 del Regolamento Edilizio 
comunale

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio edilizia privata

TERMINI Verifica immediata al momento di presentazione della richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Idoneità alloggio

DESCRIZIONE L’attestazione  di  idoneità  alloggiativa ha lo  scopo  di  stabilire  quante 
persone possono abitare nell'abitazione,  in attuazione delle  norme di 
legge in materia di immigrazione e soggiorno dei cittadini stranieri. La 
competenza  del  procedimento  è  stata  assegnata  all’ufficio  edilizia 
privata dalla deliberazione della Giunta Comunale n. 19 del 24.03.2015 

RIFERIMENTI NORMATIVI Decreto legislativo 25.07.1998 n. 286, come modificato dalla Legge n. 
94/2009.  Circolare del Ministero dell'Interno, Direzione Centrale per le 
Politiche  dell'immigrazione  e  dell'Asilo,  prot.  7170  del  18.11.2009. 
Delibera di Giunta Comunale n. 19 del 24.03.2015. 

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Nulla osta abbattimento alberi

DESCRIZIONE Il processo, in capo allo Sportello Unico per l’Edilizia, e consiste nella 
verifica delle informazioni contenute nella comunicazione che i cittadini 
devono presentare al Comune prima di effettuare abbattimenti di 
alberature, ubicate in area privata, al di sopra della soglia dimensionale 
stabilita dal Regolamento Edilizio vigente.  

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 67 del Regolamento Edilizio comunale

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio edilizia privata

TERMINI per adottare il provvedimento di diniego il limite è di 30 gg dalla 
presentazione della comunicazione 



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Sportello Unico per l’Edilizia

DENOMINAZIONE Accesso agli atti – pratiche edilizie

DESCRIZIONE Il  processo  si  avvia  con  la  richiesta  da  parte  del  singolo  cittadino  o 
professionista o ditta  che abbia necessità di  recuperare  tutta o parte 
della documentazione agli atti relativa ad una pratica edilizia. E’ gestito 
dal  personale amministrativo in servizio presso lo Sportello Unico per 
l’Edilizia. 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 22 e seguenti della Legge 7 agosto 1990 n. 241; regolamento 
comunale per l'esercizio dell'accesso civico e dell'accesso agli atti 
amministrativi

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio edilizia privata

TERMINI 30 gg dalla richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Servizio urbanistica

DENOMINAZIONE Certificato di destinazione urbanistica

DESCRIZIONE Il processo di rilascio del Certificato di destinazione urbanistica è 
assegnato al servizio Urbanistica dell’Ente e consiste nell’acquisizione 
dell’istanza da parte del cittadino/ditta/ente/professionista e nella 
redazione del certificato indicando le destinazioni urbanistiche delle 
aree oggetto di richiesta.

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 30 del d.P.R. 6.06.2001 n. 380 e art. 26 del Regolamento Edilizio 
comunale

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio Urbanistica

TERMINI 30 gg dalla richiesta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Servizio urbanistica

DENOMINAZIONE Approvazione dei Piani Urbanistici Attuativi di iniziativa privata

DESCRIZIONE Il  processo di  approvazione dei  Piani  Urbanistici  Attuativi  di  iniziativa 
privata  è seguito dal servizio Urbanistica dell’Ente con la partecipazione 
alla definizione delle scelte progettuali sia del Responsabile del Settore V 
sia  del  Responsabile  del  Settore  VI  Lavori  pubblici  poiché  il  processo 
comporta l’acquisizione al  patrimonio comunale di  opere ed aree che 
saranno poi gestite da quest’ultimo settore. Il processo di approvazione 
del PUA prevede l’adozione e l’approvazione dello stesso da parte della 
Giunta comunale

RIFERIMENTI NORMATIVI Artt. 19 e 20 della L.R. 11/2004; Artt. 1-quinquies e 1-sexies delle N.T.O. 
del Piano degli Interventi

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio urbanistica

TERMINI 185 gg dalla presentazione della proposta



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Servizio ambiente

DENOMINAZIONE Gestione segnalazioni/esposti per abbandono rifiuti, inquinamento e 
situazioni di degrado

DESCRIZIONE Il processo riguarda la gestione delle segnalazioni pervenute all’Ufficio 
ambiente relative ad abbandoni rifiuti, situazioni di inquinamento e di 
degrado. Sulla base delle risultanze dei sopralluoghi attivati a seguito di 
esposti  o segnalazioni  l’ufficio attiva le proprie procedure di  controllo 
coinvolgendo all’occorrenza sia il Settore Polizia Locale per l’erogazione 
delle  sanzioni  sia  gli  enti  esterni  preposti  per  ulteriori  verifiche  di 
competenza.

RIFERIMENTI NORMATIVI Decreto Legislativo 152/2006; Regolamento per la raccolta differenziata 
dei  rifiuti  urbani assimilati approvato con delibera consiliare n. 33 del 
16/03/2001;  Regolamento  di  Polizia  Urbana  approvato  con  delibera 
consiliare  n.  61  del  28/11/2014;  Regolamento  per  la  tutela 
dall’inquinamento acustico.

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio ambiente

TERMINI Avvio del procedimento immediato nei casi di riscontro positivo. Termini 
di conclusione variabili e determinati da eventuali provvedimenti 
ordinatori. 



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Servizio ambiente

DENOMINAZIONE Rilascio AUA - AIA

DESCRIZIONE Il  processo riguarda il  rilascio delle autorizzazioni  uniche ambientali  o 
delle autorizzazioni integrate ambientali nei casi definiti dalla normativa 
in  materia.  Il  rilascio  di  questi  provvedimenti  spetta  al  SUAP  ma  la 
gestione  della  fase  procedimentale  avviene  ad  opera  dell’ufficio 
ambiente del Comune e degli altri Enti competenti.

RIFERIMENTI NORMATIVI Decreto Legislativo 3 aprile 2006, n. 152; d.P.R. 13 marzo 2013, n. 59 

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio ambiente

TERMINI 150 gg nei casi di conferenza di servizi elevati a 180 gg nei casi in cui 
nell’ambito della conferenza di servizi venga richiesta un’integrazione 
istruttoria



SETTORE V – Edilizia privata, urbanistica, ambiente

Servizio ambiente

DENOMINAZIONE Assegnazione contributi ambientali

DESCRIZIONE Il  processo  ha  per  oggetto  l’erogazione  di  contributi  per  la 
trasformazione  di  auto  al  fine  di  consentire  l’utilizzo  di  carburanti  a 
minor impatto ambientale, per l’acquisto di biciclette a pedalata assistita 
e per la rimozione di  materiali  contenenti  amianto.  Gli  incentivi  sono 
erogati  sulla  base  dei  requisiti  stabiliti  dagli  specifici  bandi  pubblicati 
annualmente. La gestione del processo è in capo al servizio ambiente

RIFERIMENTI NORMATIVI Bando annuale (ultimo bando approvato con determinazione n. 114 del 
26/01/2018); Deliberazione di Giunta Regionale Veneto n. 1690 del 
28/12/2002 (microraccolta amianto)

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Ufficio ambiente

TERMINI Per  la  presentazione  delle  domande  31  luglio  di  ogni  anno  salvo 
proroghe; 30 gg dalla richiesta per accettazione domanda di contributo; 
60 gg dalla presentazione della fattura per la liquidazione del contributo 
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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore VI   Tecnico/Edilizia pubblica/Patrimonio

PEEP  -  determinazione  prezzo  massimo  di  cessione 
immobile
PEEP- richiesta di svincolo area
Espropri
Lavori manutentivi minori di € 40.000 accordi quadro
Lavori/servizi/forniture  minori  di  €  40.000  affidamento 
diretto (no MEPA) o TD MEPA
Servizi/forniture minori di € 40.000- affidamento diretto 
su MEPA
Incarichi professionali minori di € 40.000 – affidamento 
diretto (no MEPA)
Forniture/servizi  minori  di  €  40.000  –  richiesta  di  più 
preventivi



DENOMINAZIONE PEEP DETERMINAZIONE DEL PREZZO MASSIMO DI CESSIONE IMMOBILE

DESCRIZIONE Il proprietario di una casa o di altro immobile acquistato in diritto di superficie  
in  area  peep,  oppure  in  diritto  di  proprietà  in  area  extra  peep,  oppure  
convenzionato  ai  sensi  della  legge  27  gennaio  1977  n.  10  e  ss.mm.,  può 
chiedere apposito nulla osta all’Ente per poter vendere o locare l'immobile di 
cui  trattasi.  Tale  nulla  osta  determina  il  prezzo  massimo  di  vendita  e/o  il  
canone massimo di locazione.

RIFERIMENTI NORMATIVI art. 35 della L. 865/1971

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Entro 30 gg



DENOMINAZIONE PEEP RICHIESTA DI SVINCOLO AREA

DESCRIZIONE Per le zone Peep può essere chiesto, da parte dei cittadini già assegnatari di 
alloggi negli ambiti Peep, la modifica o l’eliminazione dei vincoli Peep esistenti 
e  contenuti  nella  convenzione  originariamente  sottoscritta  dall’impresa  o 
cooperativa assegnataria dell’area Peep su cui sono stati edificati gli alloggi e 
che sono stati trasferiti ad ogni singolo soggetto proprietario.

RIFERIMENTI NORMATIVI Legge 448/98  art. 31 comma 45 e segg.

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Entro 30 gg



DENOMINAZIONE ESPROPRI

DESCRIZIONE Procedura  atta  ad  ottenere  l’acquisizione  coattiva  degli  immobili  da  parte 
dell’Amministrazione al fine di realizzare l’opera pubblica

RIFERIMENTI NORMATIVI DPR 327/2001 – D.Lgs. 50/2016

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Entro 5 anni dall’apposizione del vincolo preordinato all’esproprio



DENOMINAZIONE LAVORI  MANUTENTIVI  INFERIORI  A  40  MILA  EURO  MEDIANTE  ACCORDI 
QUADRO

DESCRIZIONE L’Accordo  Quadro  è  strumento  preparatorio  all'affidamento  di  uno  o  più 
appalti,  mediante il quale il Comune e un Operatore Economico definiscono le 
clausole  fondamentali  relative  agli  appalti  da  aggiudicare  durante  un  dato 
periodo in particolare per quanto riguarda i prezzi e, se del caso, le quantità  
previste. E’ una tipologia di contratto che consente all’Ente di poter operare 
negli  interventi  manutentivi  da  effettuarsi  presso  gli  immobili/beni  con 
flessibilità garantendo il rispetto dei principi dei contratti pubblici

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 54 del D.Lgs 50/2016

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Non previsti



DENOMINAZIONE LAVORI-SERVIZI-FORNITURE  INFERIORI  A  40  MILA  EURO.  AFFIDAMENTO 
DIRETTO NO ME.PA O TRATTATIVA DIRETTA SU ME.PA

DESCRIZIONE La procedura consiste nell’individuazione di operatori economici cui affidare la  
prestazioni attinenti lavori-servizi e forniture per poter effettuare gli interventi  
manutentivi degli immobili/beni dell’Ente,  mediante affidamento diretto con o 
senza impiego dello strumento di commercio elettronico, di tipo Business to 
Government  (B2G),denominato  Mercato  elettronico  della  pubblica 
amministrazione (MePA) 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 36, c. 2 lett. “a” del D.Lgs 50/2016

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Non previsti



DENOMINAZIONE SERVIZI-FORNITURE INFERIORI A 40 MILA EURO. AFFIDAMENTO DIRETTO SU 
ME.PA

DESCRIZIONE La procedura consiste nell’individuazione di operatori economici cui affidare 
prestazioni  di  lavoro,  servizi  e  forniture  per  poter  garantire  gli  interventi  
manutentivi  dell’Ente,   mediante  affidamento  diretto  con  impiego  dello 
strumento  di  commercio  elettronico,  di  tipo  Business  to  Government 
(B2G), denominato  Mercato  elettronico  della  pubblica  amministrazione 
(MePA) 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art. 36, c. 2 lett. “a” del D.Lgs 50/2016
articolo 1, comma 450, della legge 27 dicembre 2006, n. 296

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Non previsti



DENOMINAZIONE INCARICHI  PROFESSIONALI  INFERIORI  A  40  MILA  EURO.  AFFIDAMENTO 
DIRETTO NO ME.PA

DESCRIZIONE La procedura consiste nell’individuazione di professionisti  cui affidare servizi  
(prestazioni  professionali)  attinenti  l’ingegneria  e  l’architettura  mediante 
l’affidamento diretto

RIFERIMENTI NORMATIVI D.Lgs 50/2016

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica

TERMINI Non previsti



DENOMINAZIONE SERVIZI-FORNITURE  INFERIORI  A  40  MILA  EURO.  RICHIESTA  DI  PIÙ 
PREVENTIVI

DESCRIZIONE La procedura consiste nell’individuazione di operatori economici cui affidare la  
prestazione  di  servizi  e  forniture  per  gli  interventi  manutentivi  dell’Ente, 
mediante richiesta di più preventivi mediante l’affidamento diretto con o senza 
impiego  dello  strumento  di  commercio  elettronico,  di  tipo  Business  to 
Government  (B2G), denominato  Mercato  elettronico  della  pubblica 
amministrazione (MePA) 

RIFERIMENTI NORMATIVI D.Lgs 50/2016
articolo 1, comma 450, della legge 27 dicembre 2006, n. 296

RISORSE UMANE 
ASSEGNATE

Responsabile del Settore, Ufficio edilizia pubblica, Servizio tecnico

TERMINI Non previsti



Settore VI

P.E.E.P. - 
Determinazione 
prezzo massimo 

di cessione 
immobileRicezione della domanda di 

richiesta di prezzo massimo di 
vendita relativo ad un 

immobile

Ricezione della domanda di 
richiesta di prezzo massimo di 

vendita relativo ad un 
immobile

Entro 30gg verifica sulla 
convenzione delle condizioni di 

vendita

Entro 30gg verifica sulla 
convenzione delle condizioni di 

vendita

Visura catastale relativamente 
all'immobile da vendere

Visura catastale relativamente 
all'immobile da vendere

Calcolo del coefficiente di 
rivalutazione monetaria sul sito 

dell'ISTAT

Calcolo del coefficiente di 
rivalutazione monetaria sul sito 

dell'ISTAT

Compilazione del foglio excel 
in cui vengono inseriti i dati 
utili per calcolare il prezzo 

massimo di vendita 
dell'immobile

Compilazione del foglio excel 
in cui vengono inseriti i dati 
utili per calcolare il prezzo 

massimo di vendita 
dell'immobile

Redazione della lettera di 
comunicazione del prezzo 

massimo di vendita

Redazione della lettera di 
comunicazione del prezzo 

massimo di vendita

Firma del ResponsabileFirma del Responsabile

Trasmissione al richiedente 
della lettera di comunicazione 

del prezzo massimo di vendita1

Trasmissione al richiedente 
della lettera di comunicazione 

del prezzo massimo di vendita1

Domanda di richiesta prezzo massimo 
di vendita relativo ad un immobile

Domanda di richiesta prezzo massimo 
di vendita relativo ad un immobile

Ricezione della lettera con importo ed
 informazioni sulle modalità operative di svincolo

Ricezione della lettera con importo ed
 informazioni sulle modalità operative di svincolo



Settore VI

P.E.E.P. - 
Richiesta di 

svincolo area
Ricezione della domanda di 
richiesta di svincolo, avvio 

dell'istruttoria

Ricezione della domanda di 
richiesta di svincolo, avvio 

dell'istruttoria

Entro 30gg verifica sulla 
convenzione delle condizioni 

per la trasformazione

Entro 30gg verifica sulla 
convenzione delle condizioni 

per la trasformazione

ScadutaScaduta

SI

Visura catastale relativamente 
all'immobile da svincolare

Visura catastale relativamente 
all'immobile da svincolare

NO

Calcolo del coefficiente di 
rivalutazione monetaria sul sito 

dell'ISTAT

Calcolo del coefficiente di 
rivalutazione monetaria sul sito 

dell'ISTAT

Compilazione del foglio excel 
per il calcolo del valore di 

svincolo da pagare al Comune 
per entrare in possesso del 
terreno (diritto di superficie)

Compilazione del foglio excel 
per il calcolo del valore di 

svincolo da pagare al Comune 
per entrare in possesso del 
terreno (diritto di superficie)

Redazione della lettera con gli 
importi e le informazioni sulle 

modalità operative per 
giungere allo svincolo e 

trasmissione al richiedente

Redazione della lettera con gli 
importi e le informazioni sulle 

modalità operative per 
giungere allo svincolo e 

trasmissione al richiedente

Ricezione della bozza dell'atto 
notarile

Ricezione della bozza dell'atto 
notarile

Comunicazione dell'effettivo 
incameramento delle risorse
Comunicazione dell'effettivo 
incameramento delle risorse

Redazione della determina di 
approvazione dell'atto del 

notaio ed incameramento delle 
risorse per lo svincolo

Redazione della determina di 
approvazione dell'atto del 

notaio ed incameramento delle 
risorse per lo svincolo

Richiesta alla Segreteria della 
copia conforme della 

determina di approvazione 
dell'atto del notaio alla 

Segreteria

Richiesta alla Segreteria della 
copia conforme della 

determina di approvazione 
dell'atto del notaio alla 

Segreteria

Trasmissione della bozza di atto 
notarile

Trasmissione della bozza di atto 
notarile

Firma del ResponsabileFirma del Responsabile

Trasmissione della copia 
conforme della determina di 
approvazione dell'atto del 

notaio

Trasmissione della copia 
conforme della determina di 
approvazione dell'atto del 

notaio

Acquisizione della copia 
conforme della determina e 

presa di contatto con il notaio 
per la definizione della data ed 

ora della sottoscrizione 
dell'atto dal notaio

Acquisizione della copia 
conforme della determina e 

presa di contatto con il notaio 
per la definizione della data ed 

ora della sottoscrizione 
dell'atto dal notaio

Comunicazione della data e 
dell'ora al Responsabile

Comunicazione della data e 
dell'ora al Responsabile

Richiesta di modifica della 
bozza di atto notarile

Richiesta di modifica della 
bozza di atto notarile CorrettoCorretto

Ricezione della lettera con 
importo ed informazioni sulle 
modalità operative di svincolo

Ricezione della lettera con 
importo ed informazioni sulle 
modalità operative di svincolo

Definizione della data ed ora 
della sottoscrizione

Definizione della data ed ora 
della sottoscrizione

SI

NO

Sottoscrizione dell'atto dal notaio

Domanda preliminare di 
determinazione 

importo per
 cancellazione vincolo

Dcomunicazione dell'Ente al 
richiedente dell'importo per la 

cancellazione del vincolo

Dcomunicazione dell'Ente al 
richiedente dell'importo per la 

cancellazione del vincolo

Accettazione 
importo da parte 
del Richiedente

Accettazione 
importo da parte 
del Richiedente

SI

Domanda di 
svincolo ed a
acquisizione 

diritto di 
superficie

Domanda di 
svincolo ed a
acquisizione 

diritto di 
superficie

chiusura procedimento 
amministrativo 

chiusura procedimento 
amministrativo 



Settore VI

Espropri

Comunicazione ai cittadini dei 
dati del progetto al fine di farli 

partecipare al processo 
espropriativo, con richiesta di 

eventuali osservazioni e 
quantificazione delle indennità

Comunicazione ai cittadini dei 
dati del progetto al fine di farli 

partecipare al processo 
espropriativo, con richiesta di 

eventuali osservazioni e 
quantificazione delle indennità

EsitoEsito

ACCETTAZIONE

Acquisizione della 
comunicazione

Acquisizione della 
comunicazione

Trasmissione delle eventuali 
osservazioni e quantificazione 

indennità

Trasmissione delle eventuali 
osservazioni e quantificazione 

indennità

Ricezione delle osservazionie 
relativo esame

Ricezione delle osservazionie 
relativo esame

Redazione del provvedimento 
contenente le decisioni rispetto 

alle osservazioni sollevate

Redazione del provvedimento 
contenente le decisioni rispetto 

alle osservazioni sollevate

Firma del DirigenteFirma del Dirigente

Trasmissione agli interessatiTrasmissione agli interessati

Più di 50 
destinatari
Più di 50 

destinatari

Pubblicazione all'AlboPubblicazione all'Albo

Trasmissione della 
comunicazione con 

dichiarazione di accettazione 
dell'indennità di esproprio e la 

dichiarazione di cessione 
volontaria

Trasmissione della 
comunicazione con 

dichiarazione di accettazione 
dell'indennità di esproprio e la 

dichiarazione di cessione 
volontaria

Richieste 
modifiche 

importanti al 
progetto

Richieste 
modifiche 

importanti al 
progetto

Approvazione del nuovo 
progetto in Giunta

Approvazione del nuovo 
progetto in Giunta

Ricezione della comunicazione 
per accettazione indennità e 

cessione volontaria

Ricezione della comunicazione 
per accettazione indennità e 

cessione volontaria

Il cittadino 
accetta

Il cittadino 
accetta Trasmissione della rispostaTrasmissione della risposta

RIGETTO

NO

SI

SI

NO

Redazione atto di liquidazione 
ed entrata in possesso e 

trasmissione alla Ragioneria

Redazione atto di liquidazione 
ed entrata in possesso e 

trasmissione alla Ragioneria

Redazione atto di liquidazione 
ed entrata in possesso e 

trasmissione alla Ragioneria

Redazione atto di liquidazione 
ed entrata in possesso e 

trasmissione alla Ragioneria

Deposito della somma da 
pagare al cittadino in Cassa 

Depositi e Prestiti

Deposito della somma da 
pagare al cittadino in Cassa 

Depositi e Prestiti

Trasmissione della 
quantificazione dell'indennità 
alla Commissione Provinciale

Trasmissione della 
quantificazione dell'indennità 
alla Commissione Provinciale

Esito valutazioneEsito valutazione

Trasmissione della 
comunicazione con 

dichiarazione di accettazione 
della nuova indennità di 

esproprio e la dichiarazione di 
cessione volontaria

Trasmissione della 
comunicazione con 

dichiarazione di accettazione 
della nuova indennità di 

esproprio e la dichiarazione di 
cessione volontaria

Ricezione della comunicazione 
per accettazione indennità e 

cessione volontaria

Ricezione della comunicazione 
per accettazione indennità e 

cessione volontaria

Trasmissione della rispostaTrasmissione della risposta Il cittadino accettaIl cittadino accetta

Registrazione dell'entrata un 
possesso all'Ufficio Registro e 

trascizione del cambio di 
proprietà

Registrazione dell'entrata un 
possesso all'Ufficio Registro e 

trascizione del cambio di 
proprietà

NO

SI

NO

SI

CONFERMA

REVISIONE

Dichiarazione di pubblica utilità di progetto di 
OO.PP. che ricade su proprietà private

Redazione decreto di esproprio e le 
somme rimangono depositate 

in Cassa Depositi e Prestiti



Settore VI

Lavori 
manutentivi 

<40.000 Euro 
Accordi 
Quadro

SI

Predisposizione preventivo da 
prate operatore economico con 

applicazione prezziario e/o 
ribasso asta usato in sede di 

conclusione dell'accordo 
quadro
            

Predisposizione preventivo da 
prate operatore economico con 

applicazione prezziario e/o 
ribasso asta usato in sede di 

conclusione dell'accordo 
quadro
            

Avviso Pubblico per indagine 
Mercato per conclusione accordo quadro 

Art. 54 c. 3 D.lgs 50/2016
 

Offerta operatori economici su 
piattaforma telematica del Comune

Offerta operatori economici su 
piattaforma telematica del Comune

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti
Comunicazione di rigettoComunicazione di rigetto

Acquisizione rigetto dell'offertaAcquisizione rigetto dell'offerta
Redazione determina di affidamento 
con procedura art. 36 lett. c. 2 lett. 

“a” D. Lgs. 50/2016 con 
idividuazione miglior offerente per 

ogni ctg merceologica di lavori 
manutentivi da affidare

Redazione determina di affidamento 
con procedura art. 36 lett. c. 2 lett. 

“a” D. Lgs. 50/2016 con 
idividuazione miglior offerente per 

ogni ctg merceologica di lavori 
manutentivi da affidare

Conclusione accordo mediante 
corrispondenza secondo l’uso del 

commercio art 32, c. 14 d.lgs 

Conclusione accordo mediante 
corrispondenza secondo l’uso del 

commercio art 32, c. 14 d.lgs 

Verifica preventivo - lettera d'ordine 
 con richiesta di accettazione del 

CONTRATTO APPLICATIVO

Verifica preventivo - lettera d'ordine 
 con richiesta di accettazione del 

CONTRATTO APPLICATIVO

Acquisizione accettazione 
Del Contratto applicativo

Definizione intervento manutentivo 
Con richiesta emissione preventivo 
All'Operatore Economico affidatario 

contratto quadro

NO

OPERATORI ECONOMICI



Settore VI

Acquisizione del preventivo su 
Piattaforma telematica del 

Comune

Acquisizione del preventivo su 
Piattaforma telematica del 

Comune

Lavori/servizi/forn
iture

 <40.000 Euro - 
Affidamento 

Diretto (no MEPA) 
o T.D. MEPA

Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)
Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)

Redazione e trasmissione del 
preventivo su piattaforma 

telematica del Comune

Redazione e trasmissione del 
preventivo su piattaforma 

telematica del Comune

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 

36 lett. c. 2 lett. “a” D. Lgs. 
50/2016

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 

36 lett. c. 2 lett. “a” D. Lgs. 
50/2016

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti

Necessarie polizze 
ai sensi art. 103 
D.Lgs. 50/2016

Necessarie polizze 
ai sensi art. 103 
D.Lgs. 50/2016

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

Richiesta polizzeRichiesta polizze Trasmissione polizzeTrasmissione polizzeSI

NO

SI

NO

Acquisizione rigetto dell'offertaAcquisizione rigetto dell'offerta

Richiesta di preventivo su piattaforma 
telematica del Comune

Comunicazione di rigettoComunicazione di rigetto

Acquisizione accettazione dell'offerta

OPERATORI ECONOMICI



Settore VI

servizi/forniture 
<40.000 Euro - 

Affidamento 
Diretto su MEPA

Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)
Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 

36,c. 2. lett. “a”  D. Lgs. 
50/2016

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 

36,c. 2. lett. “a”  D. Lgs. 
50/2016

FORNITORE

Verifica possesso 
requisiti

Verifica possesso 
requisiti

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

SI

NO

Verifica congruità 
prezzi su vetrina 

MEPA

Verifica congruità 
prezzi su vetrina 

MEPA
Altro fornitore o fine ricercaAltro fornitore o fine ricerca

NO

SI

Ricerca fornitore in vetrina MEPA

Acquisizione accettazione 
dell'offerta



Settore VI

Acquisizione dei preventivio su
Piattaforma telematica del 

Comune

Acquisizione dei preventivio su
Piattaforma telematica del 

Comune

Incarichi professionali 
<40.000 Euro - 

Affidamento Diretto (no 
MEPA) 

Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)
Attribuzione C.I.G. (ed 
eventualmente C.U.P.)

Redazione e trasmissione dei 
preventivi su piattaforma 
telematica del Comune

Redazione e trasmissione dei 
preventivi su piattaforma 
telematica del Comune

Redazione determina di 
affidamento ai sensi del 

combinato disposto art. 31 
comma 8 e art. 36 c. 2 lett. “a” 

D. Lgs. 50/2016

Redazione determina di 
affidamento ai sensi del 

combinato disposto art. 31 
comma 8 e art. 36 c. 2 lett. “a” 

D. Lgs. 50/2016

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti

Verifica congruità 
prezzo e possesso 

requisiti

Necessarie polizze 
ai sensi art. 103 
D.Lgs. 50/2016

Necessarie polizze 
ai sensi art. 103 
D.Lgs. 50/2016

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

Redazione lettera d'ordine con 
firma digitale via PEC con 
richiesta di accettazione

Richiesta polizzeRichiesta polizze Trasmissione polizzeTrasmissione polizze

SI

NO

SI

NO

Acquisizione rigetto dell'offertaAcquisizione rigetto dell'offerta

Richiesta di preventivi a 
Più professionisti 

(CON GARA INFORMALE) con predisposizione 
schema parcella e disciplinare 

d'incaroco

Richiesta di preventivi a 
Più professionisti 

(CON GARA INFORMALE) con predisposizione 
schema parcella e disciplinare 

d'incaroco

Comunicazione di rigettoComunicazione di rigetto

PROFESSIONISTI

Acquisizione accettazione dell'offertaAcquisizione accettazione dell'offerta



Settore VI

Forniture/ser
vizi <40.000 

Euro - 
Richiesta di 

più preventivi

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 
36 c. 2 lett. “a” D. Lgs. 50/2016

Redazione determina di 
affidamento con procedura art. 
36 c. 2 lett. “a” D. Lgs. 50/2016

Verifica possesso 
requisiti

Verifica possesso 
requisiti

Stipula RDO o contratto con 
lettera d'ordine

Stipula RDO o contratto con 
lettera d'ordine

SI

Altro fornitore o fine ricercaAltro fornitore o fine ricerca
NO

Redazione determina a 
contrarre

Redazione determina a 
contrarre

Trasmissione richiesta 
preventivi via PEC / MEPA

Trasmissione richiesta 
preventivi via PEC / MEPA Predisposizione preventiviPredisposizione preventivi

Acquisizione preventivi per 
determinare il vincitore

Acquisizione preventivi per 
determinare il vincitore

Attribuzione C.I.G. 
(ed eventualmente C.U.P.)

Acquisizione stipula 
RDO o contratto

OPERATORI ECONOMICI



PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA' E 
ORGANIZZAZIONE

 (PIAO) 2024-2026

 

Mappatura dei principali processi dell'Ente

Settore VII Polizia Locale

Controlli
Controlli stradali
Accertamenti sulle residenze



DENOMINAZIONE

ACCERTAMENTI SULLE RESIDENZE

DESCRIZIONE

Procedimento per l’accertamento dell’effettiva residenza dei cittadini in 

seguito ad autocertificazione 

RIFERIMENTI NORMATIVI Art.5 D.L . 5/2012 convertito nella L. 35/2012;

L.1228/1954

L.445/2000

L.241.1990

RISORSE UMANE 

ASSEGNATE Agenti P.L. cat. C  

TERMINI 45 giorni dalla presentazione della domanda



DENOMINAZIONE

CONTROLLI STRADALI

DESCRIZIONE

Procedimento per il controllo delle violazioni al Codice della Strada

RIFERIMENTI NORMATIVI D. Lgs. 30 aprile 1992, n.285 (Codice della Strada)

DPR 16 dicembre 1992, n.495 (Regolamento di esecuzione e di attuazione del 

nuovo Codice della Strada)

RISORSE UMANE 

ASSEGNATE

Tutti gli operatori del Comando di Polizia Locale

TERMINI Termini  previsti dagli artt.200 – 207 del Codice della Strada 



DENOMINAZIONE

CONTROLLI DI POLIZIA LOCALE

DESCRIZIONE

Procedimento per il controllo delle violazioni  amministrative e/o penali

RIFERIMENTI NORMATIVI L. 689/81

Codice penale

Codice di procedura penale

Tutte la altre normative di settore (edilizia, ambiente, rifiuti ecc)

RISORSE UMANE 

ASSEGNATE

Tutti gli operatori del Comando di Polizia Locale

TERMINI Controllo da effettuare entro 30 giorni dall’avvio del procedimento d’ufficio, su

richiesta del privato o su  richiesta di altro ente.



Controlli
Segnalazione da parte del privato Controllo d'Ufficio





Accertamenti 

sulle residenze



Richiesta pareri 

alla Polizia Locale
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