COMUNE DI CASTELMASSA Allegato 2
Piazza Vittorio Veneto,1
45035 Castelmassa (RO)
Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2023/2025
ATTIVITA": Segreteria e affari generali
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (i3 el (RO Lifee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) .C.ontro.lli, o Segreter.i
primario gg;‘ézrg?glgi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesrglnczhig,n:spezmnl geenzl;:i”
; Organi istituzionali i
gestione ganiis 0 Convalida
consiglieri
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza E) In.carichi e Segreter_i
primario Ig;sélguezrg)linghdi generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) geen?;zin
gestione Orgar" istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo G) Controlli, | Segreteri
primario Ig';ss;uezrg)linglgi generali e di gestione: | successivo di \e/esrg:::;;:spezmm geenzl;:in
X Segreteria generale ita’
gestione g g regolarita
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Archiviazione | P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter ![m;OngZ:Fn" € ae affe}_n
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile | minazioni ute a_f_e a privacy | generali
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza .P) Gestiqne_ dati e Segreter_i
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € ae affa_n
generali e di Organi istituzionall ) tutela della privacy | generali
gestione Gestione sedute (specifica)
Consiglio
comunale
Processo sewvizi Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, € ae affa_n
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | generali
gestione Gestione sedute (specifica)
commissioni




consiliari

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Albo e inviti: P)f Gestione datie Segrifter]
primario ISt uzm;na :j generali e di gestione: | Inviti consigli ![ntongz::)nl, € aea "’}.”
generali e di Segreteria generale comunali utela della privacy | generali
gestione (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza P)f Gestione dati e Segrifter}
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: ![:t(élr;ngz:f;n;a,rievacy geean:}in
. Organi istituzionali i i
gestione g Gestione sedute (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P)f Gesthne_ dati e Segr?fter_|
primario L;Selnizrging I(ii generali e di gestione: | organi istituzionali: ![Etce)lrg](?é:&n;a,ri/acy geean;}in
. Organi istituzionali izi i
gestione 9 Trascrizione (specifica)
verbali consiglio
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza G) $0Etr0'lll, I Segr?fter}
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Verinene, ispezioni aea 6}.”
gggt?(r)?wlee : Organi istituzionali Surroghe € sanzioni general
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza P)f Gestione dati e Segr?fter_|
primario ISt uzm;na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: ![ntongz::)nl, € aea "’}.”
generali e di Organi istituzionali Approvazione utela della privacy | generali
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo .Sﬁ,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza G) gorr]]tro_lll, . Segr?fter_|
primario L;Selnizrging Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esrglnczg,n:spezmnl geean;}in
gestione Organi istituzionali Decadenze
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza D)b(i)(l).nyrattl | Segrifter}
primario Selnltjazr;)l?g L’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) geen:rjin
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza F) tGetstlc(;n(ﬁ delle Segr?ften
primario IgSeInL(Iazrging gi generali e di gestione: | organi istituzionali: gger:eeé dile geean;}in
; Organi istituzionali inazi ) ;
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe 'I(?) Accesso e Segr?fter}
primario IgSeInL(Iazrgin: gi generali e di gestione: | degli eletti: (srsggi%:g)]za geean;}in
gestione Orgar“ |St|tUZ|0nal| Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza P)f Gestione dati e Segr?fter}
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: ![ntongzhonl, € aca 6}.”
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy | generali
gestione (specifica)

Giunta comunale




Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 17 Controllo G) ff.oﬂtro."" o Segr?fter}
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | della qualita’ dei Verinene, ispezioni aca 6}.”
gggteicr)iée i Segreteria generale servizi e sanzioni generali
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Consulenza e P)f Gestione dati e Segr?fter_|
primario L;Selnlézrg?g Idi generali e di gestione: | assistenza del LE tce)lrg]gé:%n;a’ri/acy Seeneelrsin
. Segreteria generale io/Di i
gestione g g Segretario/Direttor (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
P:_(Izr?:ﬁ éo i?‘[wz'lonal' Servizi istituzionali n- 19 Controllo G(a)rggrr:(taro'lg , ezioni ieeg;?ft;r'l
primart Igelnljazriali o gi generali e di gestione: | strategico ai sensi \é stlallnzio’n: pezioni generalil
gestione Segreteria generale | dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo | e Servizi istituzionali, | N- 20 Assistenza Segretert
primario L;Selnizrging I(ii generali e di gestione: | attivita' del geean;}in
gestione Segreteria generale difensore civico
comunale
Proces;so di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.21 G) $02tro'll|, - Segr?fter}
supporto Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Convocazione \e/esrglrt]:zg,n:spemonl geean;}in
gestione Segretena generale riunioni Organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Prr'(lzr?:rs' io i?‘[wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 22 Rogito at G(a)rggrr]l(tero_lg , ezioni ieeg;?ft;r'l
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | segretario Verinche, i1speziont I'I
gggt?cr)?]:ae ! Altri servizi generali comunale € sanzioni generall
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.23 G) fc:_orr]ltro_lll, - Segrifter]
primario Ig';selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Autenticazione \e/esr;'rfziﬁh:Spez'om geean:}in
gestione Alt” servizi genera“ scritture private
P:.‘;ﬁ:fio 2‘5{V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, | N- 24 Liquidazione Q]t?aetz“zgﬁede”e :‘;9;?;:;'
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | diritti di segreteria ’ del I'I
gggg(r)i'ee ! Altri servizi generali ;S)z(terisg(?nioe generall
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Registrazione | G) $Oﬂtr0."" . Segr?fter_|
primario isti u2|c1na :j generali e di gestione: | contratti verifiche, ispezioni | aea a}_n
g:gg{)‘zée ! Altri servizi generali € sanzioni generall
Prr'(lzr?:rs' 50 2?‘[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali f. 26 Adempiment G(Qﬁgﬂ(?o_l!, ezioni ieeg;?ft;rr'l
primart ! eInL(Iazrgl' o :j generali e di gestione: | conseguenti alla \és:alln 'oyn! pezioni eneral'l
gestiontla ! Altri servizi generali stipula del zlonl 9 !
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Rilascio G) fc:_orr]ltro_lll, o Segrifter]
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | copia dei contratti Verinche, i1speziont | a € arfar
generali e di e sanzioni generali

gestione

Altri servizi generali

stipulati con




'amministrazione

Processo servizi Servizi istituzionali n. 28 Vidimazione | G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' repertorio verifiche, ispezioni | a e affari
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni generali
gestione
Processo Servizi S fsiupdemel n. 29 Albo: P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Pubblicazioni albo informazioni, e a e affari
generali e di Altri servizi generall ' i tutela della privacy | generali
gestione on-line (specifica)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi | M- 30 Accesso art. G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | a e affari
- U E .L q . e sanzioni generali
.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | - .. macroprocessi n. 31 Trasparenza | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali e promozione informazioni, e a e affari
tutela della privac enerali
p y |9
trasparenza smart (specifica)
2.0
Processo servizi Servizi istituzionali n. 32 Servizi di D) Contratti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pulizia uffici pubblici (generale) | a e affari
gengrah e di Gestione economica, generall
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi e e FaeT n. 33 Gestione F) Gestione delle Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' polizze entrate, delle a e affari
gggggihee di Gestione economica, | gssicurative Zz('?risgoen(ijoel generali
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Segreteria U.T. - Gare
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 1 - Affidamento D) Contratti Segreteri
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | a U.T. -
Gare

pubbliche con
procedura
negoziata (sotto
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)




Missioni PNRR

Pr_ocesso Ass_ettq del P AR e n. 2 - Esecuzione D) anFrattl Segreteri
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) | a U.T. -
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | [ayori e collaudo Gare
del territorio delle opere
pubbliche -
missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Segreteri
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | aU.T. -
) Gare
opere pubbliche
(importo inferiore a
euro 150.000)
Missioni PNRR
Processo Assetto del Aeadin Qi Ee n. 4 Affidamento D) Contratti Segreteri
primario territorio ed ¢l ceflfa Al e incarichi pubblici (generale) | aU.T. -
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | professionali sotto i Gare
del territorio 100,000 euro per
la realizzazione di
lavori pubbilici -
Missioni PNRR
Processo Politiche Politiche giovanili n. 5 Servizio di B) Provvedimenti Segreteri
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' sorveglianza ampliativi della aU.T.-
e tempo libero Sport e tempo Iibero. i ) sfera giuridica Gare
concessione in- senza effetto
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sl e n. 6 F) Gestione delle Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Aggiornamento entrate, delle aU.T.-
gene_rah edi Gestione economica, portale Regis per Spese € (.jm Gare
gestione (I, _ _ patrimonio
L la rendicontazione
programmazione e
provveditorato PNRR
Processo di | Servizi S e Faie n. 7 Medico E) Incarichi e Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestidne' competente - nomine (generale) | a U.T. -
gengrah ed Risorse umane nomina Gare
gestione
Processodi | Servizi S e fuae n. 8 Sicurezza sul | G) Controlli, | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' lavoro e degli verifiche, ispezioni | a U.T. -
generali e di ST R ' L e sanzioni Gare
gestione g g ambienti di lavoro
Processo Servizi S e Faie n. 9 Trascrizione G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | a U.T. -
generali e di ' e sanzioni Gare

gestione

Altri servizi generali

altri




ATTIVITA': Contabilita’

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Osti Michelangelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areaelimeeno  Uiisie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e Faie n. 1 Documento F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Unico di entrate, delle a'
generali e di . ' , spese e del
gestione finanziaria » | Programmazione - | yaimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e furae n. 2 Bilancio di F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' previsione entrate, delle a'
gengrali ed Gestione economica Spese e (.jm
gestione O ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S etterElt n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle a'
gengrah edi Gestione economica Spese e (_jel
gestione TR ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S e FaeT n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' del bilancio entrate, delle a'
gene_rah ed Gestione economica, preventivo e Spese € (.jm
gestione e patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e e
provveditorato certificazioni
Processo Servizi S e FaeT n. 5 Piano G) Controlli, Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | a'
gentgrah edi Gestione economica, gestione - PEG e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S e fuae n. 6 Mandati di F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' pagamento entrate, delle a'
gene_rali edi Gestione economica Spese € (.jE|
gestione O ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S e Faie n. 7 Variazioni al F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' bilancio di entrate, delle a'
generali e di e, ' . spese e del
gestione , previsione e P.E.G. patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F) tGetStK()jnﬁ delle Clontablht
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | cauzioni e entrate, dele a
generall € di Gestione economica, | fideiussioni SPese e de
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
processo di Seizl Servizi istituzionali, | N9 Inserimento e Ggr.(;fgﬂgo.'g' wvion gomab'“t
upp IStituzl i :j generali e di gestione: | controllo dati IVA Verinche, i1speziont
gentgra| ed Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Pagamento F) tGetStK;lnﬁ delle Clontablht
supporto Iselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | premi polizze gnersaeeé deele a
gene Gestione economica, | gssicurative Pes :
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
SProci?foo di 2$:VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 11 Parere di zzlt(rBaetztl(égﬁedelle gontablht
upp ! elnljazrial' o :j generali e di gestione: | regolarita’ cpese é del
general e di Gestione economica, | contabile Pes :
gestione R patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 12 Parere sugli F) tGetStlc(;nﬁ delle Clontablht
supporto Igselnuezrgin: Idi generali e di gestione: | atti con ggersaeeé dile a
; Gestione economica, i i i . :
gestione fnanziara flnan2|am§nt| in patrimonio
T conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _Si[wz_l . Servizi istituzionali, n. 13 Recupero e F) tGetStK()jnﬁ delle Clontablht
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele a
generall € di Gestione economica, | gjornaliera delle SPese e de
gestione TR e patrimonio
T operazioni del
programmazione e ) _
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 14 F) tGetStK()jnﬁ delle Clontablht
supporto Ig;selnuezrg)ling I(;Ii generali e di gestione: | Rendicontazione ggersaeeé deele a
- Gestione economica, iritti di i ) ;
gestione i diritti di sggretena patrimonio
. e stato civile
programmazione e
provveditorato
processo di Seizl Servizi istituzionali, | N 15 Monitoraggio Ggrggﬂgo.'g' wyion gomab"'t
upp ! elnljazr:al' o :j generali e di gestione: | patto di stabilita’ \és:alln 'oyn! pezioni
gestiontla ! Gestione economica, zlonl

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi S e fuae n. 16 Controllo G) Controlli, Contabilit
primario istituzio.nali,. generali e di gestio'ne: equilibri finanziari verifiche, ?spezioni a
generali e di Ceslons aeaEes e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S etrterElt n. 17 Versamenti F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' addizionale entrate, delle a'
gengrah e di Gestione economica, regionale Spese € (_jel
gestione R patrimonio
- rateizzata
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e FaneT n. 18 Verifiche G) Controlli, Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestidne' Revisore dei Conti verifiche, ispezioni | a'
generali e di Cesiane caenarile ’ e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so Ass_ett(_) del P AR e n. 19 G) _C_ontro_lll, o Clontablht
primario territorio ed = il st e Comunicazione di verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa e — conto corrente e sanzioni
pgbplpa e.I.o<.:aIe € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | & cOmMmesse
pubbliche
Processo Servizi e e FaeT n. 20 Accertamenti | H) Affari legali e Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestidne' di entrata contenzioso a'
gengrah e di Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo di | Servizi S etterElt n. 21 Registrazione A F) Gestione delle Contabilit
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' fatture entrate, delle a'
gene_rah edi Gestione economica Spese € (.jm
gestione O ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e FaeT n. 22 Controllo G) Controlli, Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' amministrativo verifiche, ispezioni | a'
gen?rah edi Gestione economica, | contabile e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e Faie n. 23 Controllo di Q) Progettazione Contabilit
primario |st|tu2|o|.naI|d. generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) a
gggtei(r)?wlee ! Gestione economica, | degli artt. dal 196
MEEENE, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi S e Faie n. 24 Pagamento F) Gestione delle Contabilit
primario istituzionali, generali e di gestidne' delle spese di entrate, delle a'
generali e di Altri servizi generali . i i spese e del
gestione 9 registrazione patrimonio




Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 25 Pagamento F) tGetStK()jnﬁ delle Clontablht
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | delle fatture entrate, dele a
gente_ral ed Gestione economica, sptege € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Protocollo
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AERCHTEEE (e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sﬁwz] ; Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | acquisizione degli ![ntolrmgzhonl, €
generall € dl Altri servizi generali atti e della posta in ute'a detia privacy
gestione (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestione datie | Protocollo
primario gelnuezrfling Idi generali e di gestione: | protocollazione e ![:tZIr;ngz:l(;n;a,rievacy
X Altri servizi generali i i
gestione g smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di protocollo per ![ntolrmgzhonl, €
generai e dl Altri servizi generali errata ute'a detia privacy
gestione (specifica)
assegnazione
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 4 P)f Gestione datie | Protocollo
primario Ig;selnuezrg)l?g Idi generali e di gestione: | Protocollazione e ![Etglr;ngz:;ngrie\/acy
; Altri servizi generali i i i
gestione g smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta P)]c Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | archivio corrente ![ntongz::)nl, €
gggg(r)i'ee ! Altri servizi generali (ggeiifiéaa? privacy
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 6 Archiviazione P)]c Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | atti in archivio di Informaziont, €
generali e di tutela della privacy




gestione Altri servizi generali deposito (specifica)
Processo .S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 7 P)]c Gestione datie | Protocollo
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | Aggiornamento l[ntongZ:Fn" €
general e di Altri servizi generali manuale di utela defla privacy
gestione (specifica)
gestione
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 Scarti di P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt “Z"}!"a :j generali e di gestione: | archivio l[ntongZ:Fn" €
gzgt?cr)iclae ! Altri servizi generali (:F?ezifi(?a;i privacy
Processo .S(?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Servizi postali D)tfé?.”ﬁat“ | Protocollo
primario isti uzmina :j generali e di gestione: pubblici (generale)
g:gg{)‘;ée ! Organi istituzionali
ATTIVITA'": Messi notificatori
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areaelimseno  Uiieie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.1Aboe H) '?ffa”. legali e Meti.s' ¢
supporto ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | notifiche: Notifiche con enz||oso notificator
gggt?(;?wlee ! Segreteria generale (generale) !
ATTIVITA': Anagrafe
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areaelimeeno  Uiieie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) ?OEUO."" - Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Certificati Verinche, ispeziont
gentgral ed Anagrafe, stato civile | anagrafici € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) fc:_o;:tro_lll, o Anagrafe
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Iscrizioni registri Verinche, ispeziont
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale anagrafici
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) Qontro_lli, - Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Cancellazioni venﬂche, ISpeziont
gggt?g’;ée ! Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion!
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) .C.ontro.lli, o Anagrafe
primario 'Sé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Variazione di \éesrghczr}g,n:spezmnl
gestione Anagrgfg, stato civile | indirizzo
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) Qontro_lli, - Anagrafe
primario |st|tuz|o|.nal|d. generali e di gestione: | Adeguamento venﬂche, ISpezioni
gggtei(r)?]lee ! Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati | oo
e servizio elettorale del censimento
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di venﬂche, ISpeziont
generali e di Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Certificati venﬂche, ISpeziont
gggg{,{;ée ! Anagrafe, stato civile | anagrafici storici © sanzion!
e servizio elettorale
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) .C.ontro.lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni venﬂche, ISpeziont
costione | Anagrafe, stato civile | aufficio tribut © sanzion!
e servizio elettorale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario 'Sé';lézrgin:lgi generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrg'nczr}i'n:Spez'on'
gestione Anagrafe, stato civile | prefettura
e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE venﬂche, ISpeziont
gggtei(r)iée ! Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani | o oo
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) Qontro_lli, . Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Variazioni venﬂche, ISpeziont
gzgt?éiée ! Anagrafg, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tuz|o_nal|,_ generali e di gestione: | Cancellazione venﬂche, ISpeziont
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale anagrafiche AIRE
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 13 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Attestazione di verifiche, ispezioni
g:gt?éilée di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni
e servizio elettorale soggiorno
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 14 Anagrafe: G) gontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Attestazione di verifiche, ispezioni
gengrah e di Anagrafe, stato civile i € sanzioni
gestione vt soggiorno
e servizio elettorale permanente
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 15 Anagrafe: G) gontro_lli, . Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Ripristino verifiche, ispezioni
gentgrall e di Anagrafe, stato civile | immigrazione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 16 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Verifica verifiche, ispezioni
gggtei(r)?whee di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 17 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
gene_rali edi Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ S etterElt n. 18 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gene_rah ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S e fur e n. 19 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Toponomastica: urbanistica
enerali e di Al T specifica
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e Denominazione ( p )
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi S e furae n. 20 L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestic;ne: Toponomastica: urban.|f§t|ca
enerali e di iy . specifica
gestione Anagrafg, stato civile Attribuzione (sp )
e servizio elettorale nuMero civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza Sl ol Accertamento verifiche, ispezioni
' e sanzioni

locale e
amministrativa

requisiti di dimora
abituale delle
variazioni di
residenza




e servizio elettorale

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) Sc:.orr]ltro'lll, | Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Tenuta registro Verincnhe, ispeziont
gggte(;?]lee ! Anagrafe, stato CiVile convivenze di fatto € sanzioni
gesti e servizio elettorale
P:.‘;r?:rs.io 2‘5{V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, | N- 23 Anagrafe: Ge)rggﬂgo_'! eyion Anagrafe
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Cancellazione Verinche, iIspeziont
gggt?g’;ée ! Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion!
e servizio elettorale per emigrazione
Processo | Senvizi | seryizistituzionali, | - 24 Variazione di | ©) Controlll - Anagrafe
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | generalita’ degli Verinche, Ispeziont
gzgt?cr)iclae ! Anagrafe, stato civile stranieri a seguito € sanzioni
e servizio elettorale di matrimonio
P i d generali e di gestione: | temporanea '€, ISP
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 26 Attestazione | C) $o;}1tro’|l|, I Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | diiscrizione Verincnhe, ispeziont
gggtei(r)?wlee ! Anagrafe, stato civile | anagrafica per € sanzioni
e servizio elettorale cittadini comunitari
Pr_oces_so S?;’VI;I ; Servizi istituzionali, n. 27 Attestazione | G) fc:_orr]ltro_lll, o Anagrafe
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | di soggiorno Verinche, ispeziont
g:gg{)‘;ée ! Anagrafe, stato civile | permanente per € sanzioni
e servizio elettorale cittadini comunitari
processo | Semizl Servizi istituzionali, | N-28 Anagrafe: | ) Controll, | Anagrafe
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Autentica di firma a Verinche, ispeziont
gzg%‘zée ! Anagrafe, stato civile | domicilio € sanzioni
gesti e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, . Anagrafe
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | Autentica di firma vertliche, 1speziont
gggggi'ee ! Anagrafe, stato civile | de| passaggio di € sanzioni
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
primario. | isiuziona, | STV stuzionali, . 30 veriiche,ispezioni o
P generali e di generali e di gestione: | Aggiornamento o sanziolni P
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe utenza

ATTIVITA': Stato civile

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Area di rischio

Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .S(;’T:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: P)f Gestlc.)ne. dati e S_te}l'[o
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | Atto di nascita ![ntolrmgz::)nl, € civiie
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) Sc:.orr]ltro'lll, . Stg;[o
primario Iselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Annotazione \e/esrglrt]:zgh:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | sentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N3 Statocivile: | P) Gestione datie  Staro
primat Igelnljazriali e gi generali e di gestione: | Cambio ![utela dé:Ia Ip;rivacy "
gestione Anagr.a.f.e, stato civile nome/cognome (SpeCiﬁca)
e servizio elettorale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N4 Statocivile: | G) Lontol, - Stao
primario L;Selnizrging Io,li generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esrglnczg,n:spezmnl civiie
gestione Anagrafe, stato civile | allUfficio anagrafe
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) $0Etr0'lll, o Sta};[o
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esrglrt]:zg,n:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) fcl_orr]ltro_lll, . S_ta_llto
primario ge'n“e?;)“”: 'O*" generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esr;:rt]:ziﬁ.n:spezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita formati
e servizio elettorale allestero
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N7 Statocivile: | G) Lontol, - Staro
primart Igelnljazriali o gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \é stlallnzio’n: pezioni i
gestione Anagrafg, stato civile | pascita neo-
e servizio elettorale cittadino
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N8 Stato Civile: | ©) Eontoll, | Stavo
primart IgeInLtlazr:a\Ii o gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \é stlallnzioyn: pezioni i
gestione Anagrafe, stato civile | matrimonio
e servizio elettorale concordatario
roeess? | oo, | ServAisiuzonal, | n.9Saocie: | O)ccessoe | Simo
P 0 i d generali e di gestione: | Pubblicazioni di p_f_
generai e dl Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica)
estione o
9 e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: | C) fcl_orr]ltro_lll, o S_ta_llto
primario Ig';selnuezrg)ling Io,li generali e di gestione: | Celebrazioni \e/esrglrt]:zg,n:spe2|0nl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | matrimoni civili
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: | G) Controlli, ~ Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | civile




gengrali e di generali e di gestlio.ne: Trascrizione atto di | € sanzioni
gestione Anagrgfg, stato civile matrimonio
e servizio elettorale )
celebrato in altro
comune italiano
P:.(;r?:?so 2?'[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: Ggrﬁ?gﬂgo.@ ezioni f_ta}ltg
primart IgeInLtlazriali o gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \és:'sllnzioyn: pezioni i
gestione Anagrafg, stato civile | matrimonio
e servizio elettorale celebrato allestero
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | n.13 Stato civile: | ©) Contoll, - Staro
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Annotazione Verinche, Ispeziont i
generall e di Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzioni
gestione izio elettorale
€ servizio € scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: P)f Gestione dati e Sta};[o
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Affiliazioni ![ntolrmgzhonl, € cviie
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
P:%?:?SO i?'[wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: I:] )fcsr?nsatl(')gr?' d:t' € f_ta}ltg
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Adozione ![ ol dZ:I 1, € i
g:g?g’?‘ée ! Anagrafe, stato civile (: eez'f'(?a;i privacy
gest e servizio elettorale pecih
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N- 16 Stato civile: | P )fgfnsz;'ogs d:“ e | St
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Tutela/Curatela ![ el dZ:I 1, € i
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
primario. | isttuzional, | SCViitiuzionall, | n. 17 Stato chile: (8 FEERRRCANE | S0
P 0 i d generali e di gestione: | Disconoscimenti twtela d ”0 €
gentgra| ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: P)f Gestione dati e S_ta_llto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti ![ntolrmgzhonl, € cviie
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | ) Sc:.orr]ltro'lll, . Sta};[o
primario Selnlcjazr;)ling L’“ generali e di gestione: | consensuale, \éesrglrt]:zé,n:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto

e servizio elettorale

e modifica delle
condizioni di




separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile

P:.(;r?:?so 2?'[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: I:] )fcsr?nsatl(')gr?' d:t' € f_ta}ltg
primart ! eInL(IaZr:aI' o :j generali e di gestione: | Redazione atto di ![ tela dé:Ia "r. ac i
gest'ontla ! Anagrafe, stato civile | morte (: ecifica) privacy
gesti e servizio elettorale pecit
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N-21 Stato civile: | G) Contol, | Staro
primart Igelnljazriali o gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \és:'sllnzio’n: pezioni i
gestione Anagrafe, sltato C'\I/”e morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Prri(rjﬁzrsits)o Z(E'lezilonali Servizi istituzional n. 22 Stato civile: \(/;e)r%igﬂgoiiI ’ ezioni gﬁg
P generali e di generali e di gestione: | Trascrizione atto di e sanziolni P
gestione Anagrgfg, stato civile | morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: | G) $orr]1tr0'lll, o Sta};[o
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla Verincne, ispeziont | civiie
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile | cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 G) fc:_orr]ltro_lll, o S_ta_llto
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | Autorizzazione alla Verincne, ispeziont | civile
g:gt?g;ée ! Anagrafe, stato civile | dispersione delle € sanzioni
e servizio elettorale ceneri
processo | Semizl Servizi istituzionali, | N- 25 Stato Civile: | ©) Controll, | Staro
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Rilascio Verinche, ispeziont i
gzgt?éiée ! Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzioni
e servizio elettorale mortuario
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N-26 Stato civile: | G) Eontoll, | Staro
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | Trasmissioni alla Vertliche, ispezioni | civile
gggg(r)i'ee ! Anagrafe, stato civile | procura della € sanzioni
e servizio elettorale Repubblica
rovens? | emona, | SOz szonall, | .27 Staocve: ) Sestone e Sk
P i d generali e di gestione: | Rilegatura registri ttela dell "
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Richiesta B) P{.O\{.V.eg'rﬂent' S_ta_llto
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | riconciliazione tra afmp |a.|V|.d'e a cviie
gentgral ed Anagrafe, stato civile | conjugi stera g“]ﬂf” t;ca
gestione e servizio elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessionﬁ, etc.)
Prr'(r)'r?zgfio i?'[wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 29 Negoziazioni S%P{-(;\{-V-eg'erﬂzn“ S.ta.l;[g
primart IStituzionatl, generali e di gestione: | assistite in materia piativi d i
generali e di sfera giuridica

gestione

Anagrafe, stato civile

senza effetto




e servizio elettorale

di famiglia

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Accordo di B) P{.O\{.V.eg'rﬂent' Sta};[o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | divorzio/separazion afmp |a.|V|.d'e a civiie
gentgra| ed Anagrafe, stato civile e stera g“]ﬂf” t;ca
gestione e servizio elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessionj, etc.)
P:_(;(;:?So i?'[wz'lonal' Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: Ggﬁgﬂgd! ezioni S.ta.l;[g
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | Affidamento delle Verinche, i1speziont i
generall € di Anagrafe, stato civile i € sanzioni
gestione - cener
e servizio elettorale
processo | Semizl Servizi istituzionali, | N.32 Cambiodel | P) Gestione datie | Stao
primart ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | nome composto da ![ tola dé:Ia "r. ac i
generai e di Anagrafe, stato civile iu' el ti utela o privacy
gestione - piu” elementi (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N- 33 Cambio G) Controll, | Stato
primario isti u2|c1na Id generali e di gestione: | abitazione verifiche, ispezioni | civile
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Anagrafe: G) $0Etr0,"" o Sta};[o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Tenuta registro Verincnhe, ispeziont | civiie
generall € di Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
estione o
9 e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: G) fc:_orr]ltro_lll, o S_ta_llto
primario se'n‘g;’“”g 'O*" generali e di gestione: | Accettazione e \e/esr;::ziﬁ.n:spezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Stato civile: | C) fc:_orr]ltro_lll, o S_ta_llto
primario Ig';selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | Acquisto della \e/esrglrt]:zgh:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | cittadinanza per
e servizio elettorale matrimonio
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Stato civile: | C) Sc:.orr]ltro'lll, I Stg;[o
primario Selnlcjazr;)ling L’“ generali e di gestione: | Acquisizione della \éesrglrt]:zé,n:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile cittadinanza

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato




riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Processo  Servizi Servizi istituzionali n. 38 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: Acquisizione della ver|f|ch_e, ispezioni civile
gggtei(r)i“ee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzionl
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita' o
maternita’ non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 39 Certificato di | B) Provvedimenti | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: capacita’ ampl|at.|V|.d.eIIa civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile matrimoniale sfera giuridica
gestione e servizio elettorale sénza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 40 Attribuzione | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestio’ne: del cognome al informazioni, e civile
gggtei(r)?whee di Anagrafe, stato civile momento della Elsjteeliiﬁsg)a privacy
9 e servizio elettorale nascita P
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 41 N) Att.ivit.a' funebri Stato
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al e C|m|_t_er|aI| civile
localee trasporto di (specifica)
UARIE cadavere, ceneri o
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 N) Att_ivitg' funebri Stato
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al e C'm'.t?”al' civile
(specifica)

locale e
amministrativa

trasporto di
cadavere o resti




mortali

ATTIVITA': Cimitero

Responsabile ATTIVITA"

Geom. Manfredi Stefano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Avrea di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeadin Qe n. 1 Autorizzazione | B) Pr.ov.vgadimenti Cimitero
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: alla manomissione a]fnphat.lw.g.ella
edilizia abitativa | |} - istica e assetto dei sedimi delle sfera gu]chn tJ;ca
del territorio . . senza etietio
vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblico
Processo di Ass_ettc_) del Aeasin CaliEiaie n. 2 Sopralluogo G) Qontro_lli, o Cimitero
supporto tedr'rll'tqno ke)? . . venﬂche, ispezioni
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Pr'oces.so Asgettg del Acsetin el et n. 3 Intervento sul G) .C.ontro'lli, o Cimitero
primario tedr_rll_tqno ke)(tj . g bene - venﬂche, ispezioni
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del P AR e n. 4 Pronta G) Controlli, | Cimitero
supporto terrtono E? i | od edilizia abitativa: | reperibilta verifiche, ispezioni
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo di Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 5 Assistenza e G) .C.ontro.lli, o Cimitero
supporto tedr.rll_to_no g? i ed edilizia abitativa: manutenzione in venﬂche, ISpeziont
edilizia abitativa | ;o ictico e assetto occasione di e sanzioni
delltemitorio manifestazioni
Processo di Ass_ettq del Aeasin CaliEi s n. 6 Manutenzione | D) ColnFratti Cimitero
supporto tedr'rll'tqno g? i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale)
edilizia abitaliva |y hanistica e assetto
del territorio
Processo di | Assetto del Acsetin aEl et n. 7 Assistenza e D) Contratti Cimitero
supporto tedr_rll_tqno ke)? i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale)
edilizia abitaliva |y hanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di | Assetto del Feasin dalEEme n. 8 Manutenzione | D) Contratti Cimitero
supporto territorio ed pubblici (generale)




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: impianti di
Urbanlstlcg eassetto | ic.oidamento -
del territorio
raffreddamento
Processo di Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 9 Gestione F) Gestione delle Cimitero
supporto tedr_rll_tqno g? . ed edilizia abitativa: magazzino entrate, ((jjellle
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale spte_se € de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proces;so di ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalEEme n. 10 Gestione G) Sc:.orr]ltro'lll, | Cimitero
supporto edr'rll' orio g.t i ed edilizia abitativa: squadre operative Verinche, ispeziont
edilizia abitativa | ;o ictics e assetto e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del P AR e n. 11 Gestione F) Gestione delle Cimitero
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, ((jjellle
ediizia abitativa |y hanistica e assetto ricambio ed spese € de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo ,tAss_(tettQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 12 Segnalazione | G) .(]EoEtro.lll, | Cimitero
primario eJ.rI'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: guasti Verinche, iIspeziont
edilizia abitativa | ;o nictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 13 Concessione P)]c Gestione datie | Cimitero
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | cimiteriale ![ntolrmgz::)nl, €
gentgral ed Anagrafe, stato civile ute a.f.e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
ATTIVITA': Leva
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (AR G SiEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.1leva G) fc:_orr]ltro_lll, | Leva
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | Certificati di leva veriricne, 1speziont
gentgsra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N2 Registrodel | ©) .(f?orr]‘”o.”" . |Leva
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | servizio civile Verinche, i1speziont
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘t"f{"'z.' . Servizi istituzionali, | N3 Leva: G) $°rr]‘”°."" . |leva
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di Vertliche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile € sanzioni




gestione

e servizio elettorale

leva

ATTIVITA': Elettorale

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A7 el TREo Uiiee

supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) .(]:,.orr]]tro.lll, o Elettorale
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | rilascio tessera vertliche, 1speziont

gentgra| ed Anagrafe, stato civile | glettorale € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Prri(rjﬁzrsits)o Z(E'lezilonali Servizi istituzional, n. 2 Eletrorale: \(/;e)rgigﬂteroilgy ezioni Fletorale
P i d generali e di gestione: | revisione dinamica '€, ISP

gentgra| ed Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Pr'oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) $02tro'll|, I Elettorale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | revisione Verincnhe, ispeziont

gggtei(r)?wlee : Anagrafe, stato civile semestrale liste € sanzioni

e servizio elettorale elettorali

Pr.oces.so .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | G) $orr]1tr0_lll, o Elettorale
primario Iselnljazrg'nz :j generali e di gestione: | assistito \éesr;'nc lg,n!spezmnl

9 y 1ed Anagrafe, stato civile zloni

gestione e servizio elettorale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) .(]:,.orr]]tro.lll, o Elettorale
primario 'Se'nlézrgng :j generali e di gestione: | autorizzazione al \éesrglnc lg,n!spezmnl

9 ti ! : Anagrafe, stato civile voto fuori sezione zl :

gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto | G) gorr]]tro_lll, o Elettorale
primario ISt uz|c1na Id generali e di gestione: | domiciliare vertliche, 1speziont

gentgral ed Anagrafe, stato civile € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) fc:_orr]ltro_lll, | Elettorale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Verinche, ispeziont

gente_ra| ed Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni

gestione e servizio elettorale
Processo S?;’VI;I . Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) fc:_orr]ltro_lll, | Elettorale
primario ISt u2|o|!1a Id generali e di gestione: | aggiornamento Verinche, ispeziont

gggte.cr)iée : Anagrafe, stato civile | Alpo scrutatori € sanzioni

gest e servizio elettorale
Processo 2‘5{V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, | N- 9 Elettorale: Ge)ﬁgﬂgo.'!' evion Elettorale
primart IStituzionatl, generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Verinche, i1speziont

generali e di e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi S e furae n. 10 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' supporto verifiche, ispezioni
gggtei(r)?whee di Anagrafe, stato civile | commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi S fsiupdemel n. 11 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni
gggﬁgﬁle di | Anagrafe, stato civile | Albo Presidentidi | © 22O
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Seindd fe R Faie n. 12 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: iscrizione nell'albo venﬂche, ISpeziont
generalle di | Anagrafe, stato civile | dei Giudici Popolari | © *2"7°"
9 e servizio elettorale
Processo Servizi S e FaneT n. 13 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestidne' aggiornamento verifiche, ispezioni
gggggihee di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzioni
e servizio elettorale Popolari
ATTIVITA': Relazioni con il pubblico
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A 1) (BT T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di O) Accesso e Relazioni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | comunicazione e di Trasparenza con 'I.
generali e di At s gremeElf . (specifica) pubblico
gestione g comunicazione
integrata
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio | G) Controlli, 1 Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contatti sito web verifiche, ispezioni | con il
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni pubblico
gestione
Processo Servizi S e furae n. 3 Newsletter P) Gestione datie | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' informazioni, e con il
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | pubblico
gestione (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Progetto di O) Accesso e Relazioni
primario IgSs;uleg)l?ghdi generali e di gestione: | semplificazione del ggzg%:g;za gﬁgtgllico
; Altri servizi generali i i
gestione g linguaggio

utilizzato per la




redazione dei

documenti
Processo Servizi S e furae n. 5 Consultazione | P) Gestione datie | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Gazzetta Ufficiale informazioni, e conil
generali e di Altri servizi generall ’ , . | tutela della privacy | pubblico
gestione Bollettino Ufficiale (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Servizi S fsiupdemel n. 6 Pubblicazione | P) Gestione datie | Relazioni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di notizie su informazioni, e con il
generali e di Altri servizi generall ' o . tutela della privacy | pubblico
gestione attivita' e servizi (specifica)
comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
ATTIVITA": Processi trasversali
Responsabile ATTIVITA"
Responsabile P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PR 2 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di lavori pubblici (generale) | trasversal
' i
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 2 Affidamento D) Co.nFratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
enerali e di : N ) . i
gestione Gestione economica, | forniture di importo

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

pari o superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema




della procedura

negoziata
Processo Servizi S e furae n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di g — ’ ) tutela della privacy | i
gestione 9 formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
. i
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
i
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | M- 8 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
i
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 9 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
_ personale i
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
allamministrazione
Processo Servizi S e furae n. 10 Controversie | H) Affari legali e Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' e contenziosi contenzioso trasversal
generali e d Organi istituzionali . iedi i (generale) i
gestione g esterni ed interni,

citazioni,




costituzioni in

giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n 11 H) Affar@ legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso f[rasversal
Esposto (generale) i
Processo Tutte le funzioni | - .. macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e j[rasversal
T tutela della privacy | i
comunicazioni (specifica)
Processo di Se_rvizj _ S e FaeT n. 13 _P) Gestiqne_dati e | Processi
supporto 'Sé';uezrg?glgi generali e di gestio’ne: Comunicazioni ![E];ce)lrg]gé:&n;a,ri/acy ;[rasversal
gestione ;&itrlﬁqt:t?vie sistemi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di thte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 14 Proceduradi | D) anFratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) f[rasversal
appalto di lavori, !
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di Se_rvizj _ S e FaeT n. 15 Procedura di | D) anFratti Processi
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: affidamento pubblici (generale) f[rasversal
gengrah edi Gestione economica, | concessione !
gestione finanziaria, :
programmazione e cost.ruz|one _e
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di Se_rvizj _ S e FaeT n. 16 Proceduradi | D) Colnpratti Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne: affidamento pubblici (generale) | trasversal
gzgt?éilée di Gestione economica, | concessione !
finanziaria, . costruzione e
programmazione e . .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 17 Tutela G) gontro_lli, o Processi
supporto istituzionali verifiche, ispezioni | trasversal

davanti all'Autorita'




di controllo- e sanzioni i
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
, tutela della privacy | i
una pratica (specifica)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi | M- 19 Awio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUuC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awio D) Contratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
i
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi S e FaneT n. 21 Accordi D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestidne' integrativi o pubblici (generale) | trasversal
generali & d Organi istituzionali . itutivi i
gestione g sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 22 P) Gestione datie | Processi
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
¢ . di tutela della privacy | i
rasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi S e FaeT n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Servizi informagzioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | i
gestione (specifica)
Processo Servizi S e fuae n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di Customer informagzioni, e trasversal
generali e di I ' _ : tutela della privacy | i
gestione 9 Satisfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto




previa valutazione
di cinque operatori
economici

Processo
primario

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutti i macroprocessi

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 26 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata

n. 27 Servizio
informativo
risposte a istanze,
comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

D) Contratti
pubblici (generale)

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Processi
trasversal
i

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 28 Acquisizione
di beni e servizi
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria)
MISSIONI PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 29 Acquisizione
di beni e servizi
attraverso
procedure
negoziate (sotto
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 30 Acquisizione
di beni e servizi
con affidamento
diretto (importo
inferiore a euro
139.000). Missione
PNRR

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,

n. 31 Liquidazione
fatture

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del

Processi
trasversal
i




gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sl el n. 32 Raccolta, P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ritiro informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali ' ' i tutela della privacy | i
gestione 9 catalogazione e (specifica)
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi S etterElt n. 33 Redazione P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' delibera/determina informazioni, e trasversal
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | i
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi S e Faie n. 34 Concessione | C) Provvedimenti Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sala Consiliare ampliativi della trasversal
generali e di Organi istituzionali ' sfera giuridicacon | i
gestione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi | M- 35 Accesso art. 0O) Accesso e Processi
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) i
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 36 Accesso O) Accesso e Processi
primario istituzionali civico Trasparenza trasversal
) (specifica) i
generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 37 Accesso O) Accesso e Processi
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
(specifica) i

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.




33/2013

ATTIVITA": Transizione al digitale e Agenda Digitale

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areaelimeeno  Uiiske
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 AGID: S_) Ag(.anda.DigitaIe, Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attuazione progetti Q|g|tal|zz_a2|or_1e € ne al
generali e di Statisti PO ) informatizzazione digitale e
X atistica e sistemi di e-government . "
gestione T processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 AGID: S_) Ag(.anda.DigitaIe, Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Implementazione Q|g|tal|zz_a2|or_1e € ne al
generali e di Statisti PO , o informatizzazione digitale e
. atistiCa e sistemi de| programm| d| . .
gestione T processi (specifica) | Agenda
Amministrazione Digitale
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attivazione e _d|g|tal|zz_a2|or_1e € ne _al
generali e di Setisiies @ e i informatizzazione digitale e
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | Agenda
digitali Digitale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Implementazione Q|g|tal|zz_a2|or_1e e ne al
generali e di Statisti - : ) informatizzazione digitale e
. atistica e sistemi delle Strateg|e e . \q
gestione T — o processi (specifica) | Agenda
delle azioni Digitale
dell'Agenda
digitale dell'ente
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n.5 AGID: S.) Ag.enda.DigitaIe, Transizio
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Dematerializzazion fj|g|tal|z;a2|0|je € ne gl
generali e di Setietien @ S ) i informatizzazione digitale e
gestione i formativi e dei documenti processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 6 AGID: S.) Ag.enda.DigitaIe, Transizio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Sviluppo progetti _d|g|tal|zz_a2|0|je € ne _al
generali e di Altri servizi generall . informatizzazione digitale e
gestione wifi e open data processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Servizi n. 7 DIGIT: S) Agenda Digitale, | Transizio

Servizi istituzionali,




primario istituzio.nali,. gen.erali e Qi gestione: Progetto Open fjigitaliz;azione e ne gl
generali e di Altri servizi generali Government e informatizzazione digitale e
gestione , processi (specifica) | Agenda
Smart city Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 Rilascio codice P)]c Gestione dati e Tran|5|2|o
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | di registrazione per Informaziont, € nea
generali e di Altri servizi generali ) . | tutela della privacy | digitale e
gestione acc.edere alservizl | (specifica) Agenda
online Digitale
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 3) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Approvazione/aggi | . '?' a 'Zfaz'one € g.e .";‘ |
generali e di Altri servizi generall omamento Piano informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
triennale per Digitale
l'informatica e la
transizione al
digitale
Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 10 (?) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . '?' a 'Zfaz'one € g_e ? |
generali e di Altri servizi generall erogazione dei informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
servizi on-line Digitale
Processo .S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. S.) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario ISt “Z"}!"a :j generali e di gestione: | e rete: Analisi dei ) '?' a 'Ziaz'one € 3? ? |
generali e di Altri servizi generall fabbisogni informatizzazione igitale e
gestione d processi (specifica) | Agenda
programmazione e Digitale
gestione della rete
informatica
Processo | sewial Servizi istituzionali, | N 12 Sviluppo 3.) (?gl‘?”da.D'g'ta'e’ Transizio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | software: Studi e ) '?' a 'Zfaz'one € g.e .";‘ |
generali e di Altri servizi generall analisi informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
informatizzazione Digitale
servizi
Processo .Si;'[wz.l i Servizi istituzionali, n. 13 Sicurezza dei | G) gorr]]tro_lll, . TranIS|2|0
primario L;Selnizrging I(ii generali e di gestione: | processi - servizi \e/esrglnczg,n:spezmnl g;egi?ale o
. Altri servizi generali i ici
gestione g informatici Agenda
Digitale
Processo .S‘t"f{"'z.' . Servizi istituzionali, | N 14 Sviluppo j.) (?gl‘?”da.D'g'ta'e’ Transizio
X Altri servizi generali i i . o
gestione 9 Installazione/config | processi (specifica) | Agenda
urazione nuovo Digitale
software
applicativo
Pr'oces.so .Si[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Sviluppo D)t)CE)?nFrattl | Tran|5|2|0
primario gelnltjazrg)ling L’” generali e di gestione: | software: pubblici (generale) giji?ale R
; Altri servizi generali iSizi
gestione g Acquisizione Agenda
servizio di Digitale

manutenzione




Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. (?) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ne a
generali e di Altri servizi generali L informatizzazione digitale e
gestione Acquisizione processi (specifica) | Agenda
fornitura Digitale
connettivita'
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. (?) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ne a
generali e di Altri servizi generali ) i informatizzazione digitale e
gestione Configurazione processi (specifica) | Agenda
connettivita' Digitale
Processo S?{VI;I i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. 3) ﬁ\gl_enda_mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: Backup dei | . \gitalizzazione e nea
generali e di ] e : , informatizzazione digitale e
; Altri servizi generali dati . e
gestione processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo _Si[wz_l . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.I. 3) ﬁ\gl_enda_mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € nea
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione digitale e
gestione Aggiornamento processi (specifica) | Agenda
backup Digitale
Processo -S(E,[VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. S_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digtalizzazione e nea
generali e di Altri servizi generall ) ) informatizzazione digitale e
gestione Configurazione processi (specifica) | Agenda
utenti di rete Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. 3_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
PR generaliedi | generalie digestione: | e rete: informatizzazione | cigtale e
; Altri servizi generali i i : .
gestione 9 Configurazione processi (specifica) | Agenda
apparati di rete Digitale
Processo .S(E,[V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. (?_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario Ig;selnuezrg)ling I(ii generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?(;r?r:;ﬁgiszri‘gnee giji?ale o
; Altri servizi generali i : o
gestione 9 caselle di posta processi (specifica) | Agenda
elettronica Digitale
Processo S?;’VI;I . Servizi istituzionali, n. 23 Gestione S.I. 3) ﬁ\gl_enda_mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € nea
generali e di Altri servizi generall ) _ informatizzazione digitale e
gestione Aggiornamenti processi (specifica) | Agenda
automatici sw di Digitale
base e produttivita'
Processo S?;’VI;I ; Servizi istituzionali, n. 24 Gestione S.I. 3_) ﬁ\gl_enda_mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitaiizzazione € nea
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione digitale e
gestione Aggioramento processi (specifica) | Agenda
antivirus Digitale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 25 Gestione S.I. 3) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | e rete: digitalizzazione € ne a
generali e di Altri servizi generall _ informatizzazione digitale e
gestione Installazione processi (specifica) | Agenda
stampanti di rete Digitale
Processo Servizi n. 26 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Transizio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | g rete: Gestione digitalizzazione e ne al
generali e di Altri servizi generali server di rete informatizzazione digitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo .Si[\"z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione S.I. | ©) Ec:.o;ltro'lll, o Tranlsmo
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esrglrt]:zg,n:spezmnl giji?ale o
; Altri servizi generali i
gestione g gestione delle Agenda
password Digitale
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione S.I. (?) ﬁ\gl_enda_mgltale, Tran|5|2|0
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | e rete: Manuale ) '?' a |z§a2|or_1e e g_e .‘i‘ |
generali e di Altri servizi generall sicurezza informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
informatica Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 29 Assistenza S_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario ISt “Z"}!"a :j generali e di gestione: | utenti: Interventi di | . '?' a 'Ziaz'one € 3? ? |
generali e di Altri servizi generall consulenza/addest informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
ramento Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza g_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | utenti: Interventi ) '?' a |z§a2|or_1e € 3? .‘i‘ |
generali e di Altri servizi generall manutenzione informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
hardware/software Digitale
Processo .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 31 Assistenza H) ,?ffar! legali e Tran|5|2|0
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | utenti: Invio ((Zggni?;;g)so giji?ale o
gestione Altri servizi generali denunce Agenda
all'agenzia Digitale
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 32 Assistenza G) .(]:,.orr]]tro.lll, o Tran|5|2|o
primario L;Selnlézrg?g gi generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesrglncZig,n:spezmnl g;egi?ale R
; Altri servizi generali i
gestione 9 banche dati Agenda
esterne Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 33 Assistenza g_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | utenti: Interventi ) '?' a |z§a2|or_1e € 3? .‘i‘ |
generali e di Altri servizi generall supporto per la informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
gestione dati Digitale
applicativi
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 34 Assistenza g_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | utenti: INA SAIA ) '?' a |z§a2|or_1e € 3? .‘i‘ |
generali e di Altri servizi generall informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 35 Assistenza g_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | utenti: Invio dati ) '?' a |z§a2|or_1e € 3? .‘i‘ |
generali e di Altri servizi generall movimenti informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
anagrafici alla Digitale

GEOFOR




Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 36 Gestione D)t)CE)?nFrattl | Tran|5|2|0
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) S%ﬁam o
; Altri servizi generali i
gestione g Affidamento Agenda
censimento edifici, Digitale
foto, numerazione
interna
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 37 Gestione S_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digtalizzazione e nea
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione digitale e
gestione Creazione banca | nrocessi (specifica) | Agenda
dati geografica Digitale
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 38 Gestione 3) ﬁ\gllenda.mgltale, Tran|5|2|0
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione € ne a
generali e di Altri servizi generall ) informatizzazione digitale e
gestione Interventi per la processi (specifica) | Agenda
normalizzazione Digitale
delle banche dati
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 39 Gestione g_) {At\glgnda.D|g|tale, Tran|5|2|o
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: digtalizzazione e nea
generali e di Altri servizi generall X informatizzazione digitale e
gestione Formazione GIS processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 40 Gestione sito P)]c Gestione dati e Tran|5|2|o
primario IStituzionall, generali e di gestione: | web: Software per Informaziont, € nea
generali e di Altri servizi generall , i tutela della privacy | digitale e
gestione la gestione dei (specifica) Agenda
contenuti Digitale
Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 41 Gestione sito P)f Gestl(.)ne' dati e Tran|5|2|0
; Altri servizi generali i i
gestione 9 Aggiornamento (specifica) Agenda
pagine Digitale
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 42 Gestione sito P)f Gestione dati e Tran|5|2|0
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | web: Creazione ![ntongzhonl, © 3_6? |
gggﬁgﬁ(‘ae ! Altri servizi generali | pagine (‘;pee";‘iﬁfaf‘ privacy /;géﬁ deae
Digitale
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 43 Gestione sito D)b(f)?mrattl | Tran|5|2|0
primario Ig;selnuezrg)l?g Idi generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) S%i?ale o
; Altri servizi generali i
gestione g hosting Agenda
Digitale
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 44 Progetti di Q) Pr;;_gettazmne Tran|5|2|0
primario Iselnuezrla(l)l?g Idi generali e di gestione: | innovazione (specifica) 3.6 i?ale o
gestione Altri servizi genera“ de”'informazione, Aggenda
comunicazione e Digitale

partecipazione
civica tramite le
ICT




ATTIVITA': Economato

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Osti Michelangelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A7 el el Uifiele
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Consegna G) gontro_lli, | Economa
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | canccelleria e venﬂche, Ispezioni | to
generall e dl Gestione economica, | materiali di € sanzioni
gestione finanziaria
i consumo
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Carico G) _C_ontro_lli, o Economa
primario |st|tuz|o|.nal|d. generali e di gestione: | magazzino beni di venﬂche, ISpezioni to
gentgra| ed Gestione economica, | facile consumo € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Report sui F) Gestione delle Economa
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | consumi entrate, ((jjellle to
gentgra| ed Gestione economica, sp(tese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 4 Inventario beni | F) Gestione delle Economa
supporto |st|tu2|cinalla_ generali e di gestione: | mobili e immobili entrate, ((jjellle to
gente_ra| ed Gestione economica, spte_se €de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr'oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 Fornitura D) anFratti Economa
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | to
generall € di Gestione economica, | materiale di
gestione finanziaria -
T consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
ATTIVITA": Tributi
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO



supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ S e Faie n. 1 Accertamenti H) Affari legali e Tributi
primario |st|tu2|o.naI|,. generali e di gestic;ne: tributari contenzioso
gengrah edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S e FaneT n. 2 Rateazione F) Gestione delle Tributi
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestio’ne: pagamento tributi entrate, (;ellle
gggtei(r)?wlee ! G_estione delle entrate | accertati ;S)zterisnew(?nioe
tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, | Tribut
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestic;ne: IMU - TASI venﬂche, ispezioni
gene_rah ed Gestione delle entrate € sanzionl
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 4 Controllo G) Controlli, | Tribut
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: TOSAP venﬂche, ispezioni
gengrah edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 5 Controllo G) Controlli, | Tribut
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestidne: COSAP venﬂche, ispezioni
gengrah ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Controllo G) Controlli, | Tributi
primario |st|tu2|o|_nall(;l_ generali e di gestione: | Imposta comunale venﬂche, ISpeziont
gestone | i s | Sulepubblare | T
fiscall gestione dei diritti
di affissione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 7 Iscrizione a F) Gestione delle | Tributi
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestio'ne: ruolo entrate entrate, delle
generali e di Gestione delle entrate | triputarie spese e del
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Servizi S etrterElt n. 8 Accertamenti H) Affari legali e Tributi
primario 'Sé';lézr;)lnglg. generali e di gestic;ne: tributari con z:og:]eer:;;g)so
gestiontla ! G_estior)e delle entrate | adesione 9
tributarie e servizi
fiscali
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 9 Servizio H) Affari legali e Tributi
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | informativo contenz;oso
Gostone | Gelone teleenrte | reposte a sanze, | (S
fiscall comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Se_rvizj _ S e Faie n. 10 H) Affari legali e Tributi
primario istituzionali, ' contenzioso




tributarie e servizi
fiscali

gengrali e di gene.rali e di gestione: | proyvedimenti in (generale)
gestione G.est|0r?e delle gntrate autotutela per
tributarie e servizi o _
fiscali tributi comunali
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 11 Istanze H) ,?ffarll legali e Tributi
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | interpello con enz||oso
gente_ra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 12 Rimborsi a F) tGetStK()jnﬁ delle Tributi
primario Ig;selnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | contribuenti - ggersaeeé deele
gestione Gestione delle entrate | riyersamenti a patrimonio
tnbutgne € servizi Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Controllo G) $orr]1tr0'lll, _ | Tribut
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tassa sui rifiuti Verincnhe, ispeziont
gggtel(r)ilee : G_estione delle e_n_trate TARES/TARI € sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Processo S?;’VI;I . Servizi istituzionali, n. 14 Servizio di H) ,?ffarl_ legali e Tributi
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | pagamento tributi con enz||oso
gentgra| ed Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 15 H) ,?ffarll legali e Tributi
primario ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | Ravvedimento con enz||oso
generall € di Gestione delle entrate (generale)
gestione : - - Operoso
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(E,[V'Z.' ; Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di F) tGetsuc()jn(ﬁ delle Tributi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele
generai e dl Gestione economica, | demaniali spese e de
gestione [T, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo S?;’VI;I . Servizi istituzionali, n. 17 Servizio di F) tGetStK()jnﬁ delle Tributi
primario selnl:azr;)l?g ::’“ generali e di gestione: | gestione :gerseeé dil €
; Gestione delle entrate i voti ) X
gestione lampade/luci votive patrimonio

ATTIVITA': Gestione economica del personale dipendente

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A 1) (BT T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proces;so di S?{VI;I ; Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F) tGetStK()jnﬁ delle Gestione
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | certificato di entrate, defle economic
generali e di e e , i . spese e del a del
gestione stipendio/certificato | yatrimonio personale
di servizio dipendent
e
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F) tGetStK()jnﬁ delle Gestione
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | indennita’ mensili entrate, defle economic
generali e di HEeEE LTEE o _ spese e del a del
gestione amministratori e patrimonio personale
missioni dipendent
e
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) tGetStK()jnﬁ delle Gestlong
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle economic
generali e di Ri ) spese e del a del
. Isorse umane di persona|e . .
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Proces;so di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) tGetStK()jnﬁ delle Gestlong
supporto istituzionali, generali e di gestione: | periodiche entrate, delle economic
generali e di Ri , spese e del a del
. Isorse umane trattamenn . .
gestione patrimonio personale
accessori dipendent
e
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F) tGetStK()jnﬁ delle Gestlon_e
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | trattamento fine entrate, delle economic
generali e di Ri spese e del a del
. ISorse umane mandato . .
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Proces;so di .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 6 CUD F) tGetStKé{nﬁ delle Gestlong
supporto isti u2|c1na :j generali e di gestione: entrate, dele ecdonlom|c
generall € di Risorse umane SPese e de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F) tGetstlc(;n(ﬁ delle Gestione
primario isti u2|c1na :j generali e di gestione: entrate, dele ecdonlom|c
generall € di Risorse umane SPese € de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Procestso di 'S(E'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F) tGetstlc(;n(ﬁ delle Gestione
supporto IStituzional, generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - entrate, detle economic
generali e di Ri i ) spese e del a del
. Isorse umane r|scatt| - . .
gestione patrimonio personale
ricongiunzioni dipendent
e
Procestso di -S(E,[VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P)]c Gestione dati e Gestione
supporto ISt uzm;na :j generali e di gestione: | Pratiche ![ntongz::)nl, € ecdonlom|c
generali e di e W utela della privacy | a de
gestione (specifica) personale
dipendent

e




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P) Gestione datie | Gestione
primario |st|tu2|o.naI|,. generali e di gestione: informazioni, e economic
generali e di Srmaes Ui e tutela della privacy | a del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo di Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Paghe entrate, (;ellle ec(;)nlomm
generall € di Risorse umane SPEsE € de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle economic
generali e di Ri spese e del a del
. ISsorse umane lavoro . .
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione | F) Gestione delle Gestione
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | credit entrate, ((jjellle ecdonlom|c
generall € di Risorse umane SPese e de ade
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 14 C) Prpv_vgdimenti Gestiong
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Riconoscimento di ampl|at.|V|.d.eIIa economic
generali e di S0 TR . ) sfera giuridica con | a del
gestione benefici connessi | eftetto economico | personale
all'invalidita’ civile diretto ed dipendent
per il personale e immed!ato (es. e
all'invalidita’ erogazione
. contributi, etc.)
derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
ATTIVITA': Gestione giuridica del personale dipendente
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A 1) (BT T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Programma F) Gestione delle G_es_ti(_)ne
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | triennale ed entrate, delle giuridica
generali e di Ri spese e del del
. Isorse umane annuale del . .
gestione patrimonio personale
fabbisogno di dipendent




e

personale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Assunzione di | A) Acquisizione e | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | personale gestione del giuridica
gengrah e di e TR mediante CONCOFsi personale del
gestione ' | (generale) personale
mobilita’ e contratti dipendent
di lavoro a tempo e
determinato o
flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Attribuzione A) Acquisizione e Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | progressioni gestione del giuridica
gengrah e di SR TR economiche personale del
gestione (generale) personale
orizzontali o di dipendent
carriera e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Assunzione G) .C.°mr0."" | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | personale venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di S0 TR appartenente a e sanzioni del
gestione ) personale
categorie protette dipendent
(Legge 68/1999) e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stabilizzazioni | G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di S0 TR e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Mobilita’ G) .C.°mr0."" | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | dall'esterno ex art, venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di S0 TR 30 del D.Lgs e sanzioni del
gestione =g personale
165/2001 dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Mobilita’ ex G) .C.°mr0."" | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di S0 TR 165/2001 e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 8 Statistiche .P) Gesuqne_ dati e G_es_upne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informagzioni, e giuridica
generali e di S0 TR tutela della privacy | del
gestione (specifica) personale
dipendent
e
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 9 Cambi di G) gontro_lll, . G_es_upne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | profilo venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di e WTEE professionale e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 10 G) gontro_lli, . G_es_tipne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Trasformazione del venﬂche, ispezioni giuridica
generali e di SR RN rapporto di lavoro a e sanzioni del
gestione personale
tempo parziale dipendent

e




Proces;so di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Denunce H) ,?ffar! legali e Qegt(;gne
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enz;oso glulrl Ica
generali e di Srmaes Ui e (generale) e
gestione personale
dipendent
e
Proces;so di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione G) Sc:.orr]ltro'lll, . Qegt(;gne
supporto ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | coperture INAIL Verinche, ispeziont g'ul” Ica
generali e di e TR e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Cupporto | sttuzonal, | SeViistuzionali, - n. 13 versamenti | 2 PRS- CRRUES
upp ! elnliazr:al' o :j generali e di gestione: | contributivi datori di cpese é del g::l di
general e di Risorse umane lavoro Pes :
gestione patrimonio personale
dipendent
e
SProciffoo di 2?'[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, n. 14 Comandi e Ggrﬁ?gﬂgo.@ ezion Qef.g(.)cnae
upp IStituzl i :j generali e di gestione: | trasferimenti Verincnhe, i1speziont g'ul di
generali e di e TR e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Senizl | servigiisttuzionali, | " 15 B) Provvediment | Gestione
upp ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione: | Autorizzazioni a sfefal 'IV:'d'ca g::l di
generall € di Risorse umane prestazioni gluridl
gestione _ o senza effetto personale
professionali di economico diretto | dipendent
personale interno a | ed immediato (es. | e
tempo autorizzazioni e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo .S(E{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Rilevazione G) Ff;o;]]tro_lll, . G_es_gpne
primario L;Selnlézr:}ing ::’” generali e di gestione: | eccedenze \éesrtl’jllnczé,n:spemonl g::l” Ica
; Risorse umane
gestione personale personale
dipendent
e
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assunzioni G) gorr]]tro_lll, . G_es_gpne
primario isti u2|c1na :j generali e di gestione: | interinal verifiche, ispezioni gmln ica
generali e di e W e sanzioni e
gestione personale
dipendent
e
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Attribuzione E) In.canchl € | G_es_gpne
primario Igselnuezrgin: Idi generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) g';“ Ica
. Risorse umane iri iali
gestione dirigenziali personale

dipendent




e

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Certificazioni | F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | stipendio per entrate, delle giuridica
gengrah e di e W cessione quinto - spese e (jel del
gestione = n patrimonio personale
prestiti e cessioni dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Certificazioni | F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | e attestazioni entrate, delle giuridica
gengrah e di Bleores LERE posizioni spese e Qel del
gestione patrimonio personale
assicurative (pa) dipendent
per uso e
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Valutazione | G) Controlli, ~  Gestione
supporto |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | dei rischi venﬂche, ispezioni giuridica
gene_rah e di Segreteria generale e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Lavoro agile - | G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Smart working venﬂche, ispezioni giuridica
gengrah e di Segreteria generale e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Periodo di B) Provvedimenti Gestione
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | congedo parentale ampl|at_|V|_d_eIIa giuridica
gengrah e di SEgEe LErE (c.d. matemnita sfera giuridica del
gestione e senza effetto personale
facoltativa) economico diretto | dipendent
ed immediato (es. | e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 24 Aspettativa- B) Pr.ov.vgadlmentl Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Concessione ampl|at.|V|.d.eIIa giuridica
gengrah e di S0 TR periodo di sfera giuridica del
gestione senza effetto personale
aspettativa economico diretto | dipendent
ed immediato (es. | e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 25 C) P(O\{vgdlmentl G_es_upne
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Corresponsione ampl|at.|V|.d_eIIa giuridica
gengrah e di e e dellassegno sfera giuridica con del
gestione effetto economico personale
nucleo familiare diretto ed dipendent
immediato (es. e
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Permessi per | B) Provvedimenti | Gestione
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | diritto allo studio ampl|at_|V|_d_eIIa giuridica
gene_rah e di SR RN concessi sfera giuridica del
gestione senza effetto personale
conformemente ai | economico diretto | dipendent
requisiti ed immediato (es. | e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 27 Gestione del | G) Controlli, Gestione

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | rapporto di lavoro | Verifiche, ispezioni | giuridica
generali e di Risorse umane e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo Tutte !e fun2|0n| Tutti i macroprocessi n. 28 Sorveglianza | ©) .C.ontro'lll, | Gestione
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | giuridica
, e sanzioni del
medico personale
competente dipendent
e
Pr'oces.so .Si[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 - A) At\.cqms(ljmlone € Qegt(;gne
primario IStituzionat, generali e di gestione: | Reclutamento del gestione de glundica
generali e di e TR : personale del
gestione personale (sia a (generale) personale
tempo dipendent
indeterminato che e
determinato per
missioni PNRR)
ATTIVITA'": Edilizia privata
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areaelimeeno  Uiieie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_(tettQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 1 Permesso di B) Plr'O\t/'V?gITlentl E(':NIZtIa
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: costruire - a]i”np |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitaliva | g jjjizia residenziale Autorizzazione zeenrgaglel#let;ga
pubblica e locale e ico dirett
piani di edilizia eg".”om'g‘.’ t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tb\sgtettg de(lj AesEin G Erfiss n. 2 Permesso di B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl EqI|I|zt|a
primario edr'rll' orio keJ't i ed edilizia abitativa: costruire in afmp |a.|V|.d'e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale sanatoria - sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e - ; ; .
L. .. Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 3 Controllo G) fc:_orr]ltro_lll, o EqI|I|zt|a
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: esercizio e Verinche, ispeziont | privata
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti

termici civili e loro
rendimento




Processo Assetto del Feasin dalETEme n. 4 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJ'rll'tqno E(tj ; ¢l el Al e Aggiornamento edilizi (specifica) privata
edriizia abitativa 1 yrpanistica e assetto annuale costo di
del territorio costruzione
Processo ,tA\ss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) $orr]1tr0_lll, o Eqmztla
primario eJTI'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | del contributo di VEriiche, 1speziont | privata
edilizia abitativa Urbanigtica eassetto | costruzione/restituz e sanzioni
del territorio ione oneri
Processo .S(E,[V'Z.' i Assetto del territorio n. 6 B) Plr.O\t’.V?g"mem' Ed'l'zt'a
primario ISt u2|c1na :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a]rnp |a.|V|.d_e a privata
generall € di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta stera giundica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e " " ; .
il AT pesante”) - economico diretto
piani di edilizia , g di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
PdC / silenzio- autorizzazioni e
. : concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S(E,[V'Z.' i Assetto del territorio n. 7 Nuova B) Plr.O\t’.V?g"mem' Ed'l'zt'a
primario ISt “Z"}!"a :j ed edilizia abitativa: costruzione di un a]i”np |a.|V|.d_e a privata
gene.ral ed Ed|l|2|a reSidenZiale manufatto edilizio - stera glurl Ica
gestione . senza effetto
pubblica e locale e Autori ; . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .S(E,[V'Z.' i Assetto del territorio | - 8 Ampliamento | B) PlrIO\t/_vt_agnmentl Ec_hllztla
primario ISt u2|c1na :j ed edilizia abitativa: fuori sagoma - a]i”np |a.|V|.d_e a privata
generall € di Edilizia residenziale Autorizzazione stera glunidica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e : : . .
N PdC/silenzio- economico diretto
piani di edilizia , , di diat
economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo .S(E,[V'Z.' i Assetto del territorio | N- 9 Interventi di B) Plr.O\t’.V(.a?j"mem' Ed"'zt'a
primario Ig;selnuezrg)ling I(ii ed edilizia abitativa: urbanizzazione 21[2Pa|3ilt\1/:idi?:aa privata
X Edilizia residenziale i i
gestione s len 6 sl primaria senza effetto
secondaria - economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalETEme n. 10 B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl EqI|I|zt|a
primario e(;'rll' orio E.t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |a.|V|.d'e a privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale infrastrutiure e sfera giuridica

pubblica e locale e Lo senza effettol
T impianti - economico diretto
piani di edilizia , ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PC) /silenzio- autonzzazpm e
: . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_(tettQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 11 Torri e tralicci | B) Plr'O\t/'V?gITlentl E(':NIZtIa
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: - Autorizzazione a]fnp |a_|V|_d_e a privata
edilizia abitativa | £ uiia residenziale (PAC) / silenzio- sfera gu;fn ica
pubblica e locale e - - senza et etto.
N, assenso ai sensi economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare dellart. 20, d.p.r. ed immediato (es.
380/2001 autonzzgzpm e
concessioni, etc.)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 12 Manufatti B) Plr_O\t/_v_e((;Ilnl}entl EqI|I|zt|a
primario erritorio €d - 1 o edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampliativi defla privata
edilizia abitativa Edilizi - o sfera giuridica

pubblica e locale e - senza effettol
e, luogo di lavoro o economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Magazzini o ed immediato (es.
depositi - autonzzazm_)m e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tb\sgtettg de(lj P AR e n. 13 B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl EqI|I|zt|a
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |a_|V|_d_e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale pertinenze - sfera giuridica
pubblica e locale e - : senza effettol
R Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia (PAC) /silenzio- ed immediato (es
economico-popolare . S AT
assenso ai sensi aut0r|zz§12|9n|te
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo ,tb\sgtettg de(lj Acsetin el et n. 14 Depositi e B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl EqI|I|zt|a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampiiativi gefia privata
edilizia abitativa At : : , ) sfera giuridica
Edilizia residenziale Autorizzazione
pubblica e locale e - : senza effetto_
Joee = (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia _ _ di diat
economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazion :
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 15 Nuova B) Plr_O\t/_v_e((lelnl]entl Eqmztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruzione afmp |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale (clausola sfera giuridica

pubblica e locale e ; senza effettol
residuale) - economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e




(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto del P AR e n. 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione a]rnphat}w.g_e lla privata
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto urbanistica - sfera gu#m t;ca

del territorio - ; senza etletio
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Acsetin el et n. 17 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: corso d'opera a afmphat.lw.g_ella privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale permessi di sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e truire ch . :
piani di edilizia costrulre che economico diretto
economico-popolare | Presentanol ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 18 Varianti a B) Prlov_vt_adimenti Ec_iilizia
primario tedr'rll'tqno g? i ed edilizia abitativa: permessi di a]fnphat}w.g'e lla privata
edilizia abitativa | £ uiia residenziale costruire sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e tanti . .
piani di edilizia comportant economico diretto
economico-popolare | Modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro | @utorizzazioni e
StOfiCo - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del R e n. 19 Mutamento di | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ap]phat.lwlg.ella privata
eailizia abitativa Ed|l|2|a reSidenZiale avente rilevanza stera gll#-l tica
pubblica e locale e banisti senza etletio
piani di edilizia urbanistica - economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni te
concessioni, etc.
assenso dell'art. 20 ' )
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del P AR e n. 20 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: edilizi riconducibili ampliativi della privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tA\ss_tettQ de(!i P AR e n. 21 Attivita' di B) Plr'O\t/'V'egml}entl Eqmztla
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e a]rnp |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale rocce da SCavo sfera giuridica

pubblica e locale e . | Senza effettol
RS come sottoprodotti | economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | Che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autonzzgzpmte
VIA 0 AIA. concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tb\sgtettq de(lj Feasin dalEEme n. 22 Interventi B) Plr'O\t/'V'E((jjml]entl Eqmztla
primario edr'rll' orio E.t i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano afmp |a.|V|.d'e a privata
edilizia abitativa | £ uiia residenziale lo stato dei luoghi o sfera giuridica
pubblica e locale e . . senza effettO.
s I'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia N di diat
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Aeasin CaliEi s n. 23 Interventi che | B) Prlov_vt_adlmentl Ec_i|I|Z|a
primario territorio ed ampliativi della privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 24 Interventi B) Pr.ov.vgadimenti Ecjilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampl|at_|V|_d_eIIa privata
edilizia abitativa At : : ) , sfera giuridica

Edilizia residenziale l'esecuzione di
: senza effetto
pubblica e locale e -~ . .

S = opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.

su beni culturali - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del P AR e n. 25 Interventisu | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti afmphat.lw.g_ella privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale A vincolo sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e : - . :

o idrogeologico - economico diretto
piani di edilizia , ) di diat
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.

(PAC) piu’ autorizzazioni e
: . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del P AR e n. 26 interventisu | B) Prlov.v.edimenti Egilizia
primario tedr_rll_tqno ke)(tj i ed edilizia abitativa: immobili in area a][npl|at_|V|_((jj_eIIa privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e o . :

Joee & TP (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia ) L di diat
economico-popolare | € corpiidrici) - ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione

idraulica Regionale

(la mappatura si

riferisce al PdC)

Processo Assetto del Acsetin el et n. 27 Nuovi B) Prlov.v.edimenti quilizia
primario tedr_rll_tqno ke)(tj i ed edilizia abitativa: impianti ed a][npl|at_|V|_((jj_eIIa privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale infrastrutture adibiti sfera giuridica

pubblica e locale e p senza effetto_
ad attivita economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tA\ss_tettQ de(!i R e n. 28 B) Plr'O\t/'V'egml}entl Eqmztla
primario i abitativa | €0 edilizia abitativa: | Realizazione di | STPIOCE S SE privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale opere in sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e . :
T conglomerato economico diretto
piani di edilizia - di diat
economico-popolare | cementizio e ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
concessioni, etc.)
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 29 Cantieri in cui | B) Plr_O\t/_v_e((;Ilnl}entl Eqmztla
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' ampiiativi gefia privata
edilizia abitativa Edilizi : 3 ) . | sfera giuridica

ilizia residenziale imprese esecutrici
: senza effetto
pubblica e locale e i . .
N oppure un‘unica economico diretto
piani di edilizia ) , di diat
economico-popolare | Impresa la cui ed immediato (es.
entita’ presunta di | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_?ttQ de(!i Aeasin CaliEi s n. 30 Attivita' di V()j'-||'—lt'0“ abl|!?’itIVI Ec_hllztla
primario erritorio € ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

rocce da scavo




piani di edilizia
economico-popolare

come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo Assetto del P AR e n. 31 Attivita' di V) _Ti'goli abil!tgtivi EQiIizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale | rocce da scavo
ppbplic_a e_I_o<_:aIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Feasin dalEEme n. 32 Interventi V) .'I.'itloli abil@tgtivi Egilizia
primario tedr'rll'tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o
pgbplic_a e_ngaIe € I'aspetto esteriore
piani di edilizia N
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aeadin CaliEiEe n. 33 Interventi V) _Ti'goli abil@tgtivi Ecjilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa. | g ijizia residenziale | resecuzione di
pgbpliqa eillogale € opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Acsetin el et n. 34 interventisu | V) .'I.'itloli abil?tgtivi Egilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo Assetto del P AR e n. 35 Costruzione, | V) _Ti'goli abil!tgtivi EQiIizia
primario territorio eq _ oxd] e alfaiive: esercizio e edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale modifica di impianti
ppbplic_a e_I_o<_:aIe € di produzione di
piani di edilizia , i
economico-popolare | ENergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del P AR e n. 36 Relazione a G) _C_ontro_lli, o Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate venﬂche, Ispezioni | privata
edilizia abitativa =TT adeandela delle opere in e sanzioni
pgbpliqa e.I.o<.:aIe € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Aeadin CaliEiEe n. 37 V) _Ti'goli abil@tgtivi Ecjilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale | connessione e
pgbpliqa e.I.o<.:aIe € esercizio di
piani di edilizia .
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita’ di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 38 Denuncia V) _Ti'goli abil@tgtivi Ec_iilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

dell'inizio dei lavori
relativi alle opere




piani di edilizia
economico-popolare

volte al
contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122

e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalEEie n. 39 Installazione B) Plr'O\t/'V'e((jjml]entl Eqmztla
primario edr.rl'. orio g.t iyq | ©dediizia abitativa: | di impianti di afmp ativi d.e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale produzione di sfera giuridica
pubblica e locale e - - senza effettol
s e energia termica da | economico diretto
piani di edilizia = N di diat
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Pr_oces_so ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 40 B) Plr_O\t/_v_e((;Ilnl}entl Eqmztla
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale installazione di sfera giuridica
] senza effetto
pubblica e locale e - . :
T o e TP ponteggio economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio n.41 G) .(]:,.OI‘I’]IUO.”I, L Ed'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di Veritiche, Ispezioni | privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalETEme n. 42 Costruzione, V()j.-ll.-'t.O“ abl|!]t:’;ltIVI Eqmztla
primario edr'rll' orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa | e ijizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia , i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss_(tettQ de(!i Aeadin Qe n. 43 B) Plr'O\t/'V?gITlentl Ed|lli|a
primario ee(;irl'izoi;‘;gitaﬁva ed edilizia abitativa: Realizzazione di ggfa'z i'Jii dii aa privata
Edilizia residenziale i
opere in senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




SCIA UNICA

Processo Assetto del . i B) Provvedimenti Edilizia
DLES S Assetto del territorio n. 44 Interventi DVVE :
primario teegiﬁztz‘?;‘;gi‘gaﬁva ed edilizia abitativa: | edilizi in zone Z‘gf;‘gﬁ'&’;lgli';a privata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|ale C|assificate come senza effetto
E;&?lhﬁaegﬂlgfjle 2 localita’ sismiche a | economico diretto
; ismicita’ - ed immediato (es.
economico-popolare passa SI-SmICIta autorizzazioni (e
SCIA unica ALI0
concessioni, etc.)
Processo Assetto del . i B) Provvedimenti Edilizia
IES T Assetto del territorio n. 45 SCIA in b :
primario te(;'rll'tqno keJ(tj i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA afmphat.lw.((jj'ella privata
edilizia abitaliva | e jji7ia residenziale 2eenr§aglel11f”et'zga
pgbphc_a e_ngaIe € economico diretto
piani di (_3d|||2|a ed immediaio (es
economico-popolare autorizzazioni 6 )
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Acsetin el et n. 46 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_rll_tqno keJ(tj i ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa Ed|l|2|a reSidenZiale C|assificate come
pgbplpa e.I.o<.:aIe € localita’ sismiche a
piani di edilizia b ismicitar
economico-popolare assasismicita -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Servizi Acsetin el et n. 47 Restauro e G) Controlli, Edilizia
primario |st|tu2|o|_nall(;l_ il T T T risanamento venﬂche, ispezioni privata
gente_ra| ed Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeadin CaliEiEe n. 48 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario teegiﬁztz"i;‘;gi?aﬁva ed edilizia abitativa: | edilizi in zone 2@2‘2‘"&’&3@';’" privata
Ed|I|Z|.a reSIdenZIale C|assificate come senza effetto
E:él?’l?lldclaegl:lc:l:aale & localita' sismiche a | economico diretto
; ismicita’ - ed immediato (es.
economico-popolare bassg S'S”_“C'ta _ autorizzazioni(e
Autorizzazione piu' oni. et
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)

Processo Servizi P AR e n. 49 B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o|_nalld_ ed edilizia abitativa: Manutenzione a][npl|at_|V|_((jj_eIIa privata
generall € di Edilizia residenziale straordinaria stera giundica
gestione Uhillies & kel @ senza effetto

pubblica € Joc (pesante) - SCIA economico diretto

piani di (_ed|I|2|a ed immediato (es

economico-popolare autorizzazioni e '

concessioni, etc.)
Processo Assetto del R e n. 50 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed =0 el abtaie: ampliativi della privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

corso d'opera che
non presentano i
caratteri delle

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

variazioni
essenziali - SCIA

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 51 G) $Oﬂtr0."" o Eqmztla
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Verinche, i1speziont | privata
ge”t‘?ra' ed Edilizia residenziale | egjlizia cosiddetta | ¢ oo 2 ON
gestione pubblica e locale e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 52 Nuova B) PlrIO\t/_v_e((JIjlnl]entl Eqmztla
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: costruzione In afmp |a.|V|.d'e a privata
generall € di Edilizia residenziale esecuzione di stera giuridica
gestione : senza effetto
pubblica e locale e . !
Tl A e HF strumento economico diretto
piani di edilizia o di diat
economico-popolare | Urbanistico ed immediato (es.
attuatiVO _ SC'A aut0r|ZZaZ|On| e
. concessioni, etc.)
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)

Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 53 Agibilita’ - B) Plr.O\t’.V?g"nem' Ed'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: SCIA a][‘np |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale stera g"]{][' tica

pubblica e locale e senza etle 3‘ it
piani di edilizia egqnom'g‘? t're °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio n. 54 Sanzioni per | G) gorr]]tro_lll, . Ec_hllztla
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti vertliche, ispezioni | privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia ,
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo ,tb\sgtettg de(lj AesEin G Erfiss n. 55 Cantieri in cui | B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl Eqmztla
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu’ ampiiativi gefia privata
edilizia abitativa At : 3 ) .. | sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici

: senza effetto
pubblica e locale e - . .
T oppure un'unica economico diretto
piani di edilizia ) _ di diat
economico-popolare | IMpresala cui ed immediato (es.
entita' presunta di | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio n. 56 G) gorr]]tro_lll, . Ec_hllztla
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: Manutenzione verimene, Ispeziont | privata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

straordinaria
(leggera) - CILA




Pr'oces.so Asgettg del Feasin dalETEme n. 57 Serre mobili G) .C.ontro'lll, o EqI|I|Z|a
primario territorio ed =0 el e btaie: stagionali (con verifiche, ispezioni | privata
edilizia abitativa Edilizi_a B e strutture in e sanzioni
augslies & eel @ muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeadin CaliEiEe n. 58 G) .C.ontro.lll, o Ed|l|2|a
primario territorio ed ¢l ceflfa Al e Realizzazione di verifiche, ispezioni | privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale pertinenze minor - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr'oces.so Asgettq del Feasin dalEEie n. 59 Movimentidi | G) .C.ontro'lll, o EQ|I|Z|a
primario territorio ed ed edilizia abitativa: terra non inerenti verifiche, ispezioni | privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Iattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del R i . n. 60 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ¢l el Al e corso d'opera a ampliativi della privata
edilizia abitativa =TT adeandela permessi di sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e trui CILA . :
piani di edilizia costruire - economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeasin CaliEiaie n. 61 Restauro e G) .C.ontro.lll, o Ed|l|2|a
primario territorio ed ¢l el Al e risanamento verifiche, ispezioni | privata
edilizia abitativa Edgibzli.a res:denlziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e leagero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Pr'oces.so Asgettg del AesEin G Erfiss n. 62 CILA V) .'I.'ltloh abll!tgtlw EqI|I|Z|a
primario territorio ed =l s e (Clausola edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa AFor : e i
Edilizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeadin CaliEiEe n. 63 Attivita' di V) _'If|tp|| abll!t§t|V| Ed|l|2|a
primario territorio ed ¢l ceflfa Al e ricerca nel edilizi (specifica) privata
edIIIZIa ab|tat|Va Ed|l|2|a reSidenZiale sottosuolo in aree
p.pr“C.a e'I.O(.:aIe € interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del R e n. 64 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed = i st e delle barriere ampliativi della privata
edilizia abitativa =T adeandela architettoniche sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e i) - CILA . :
piani d| ed|||Z|a (pesan I) - eCQI’lomIC(? d|rett0
economico-popolare ed 'mmed'.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeasin CaliEi s n. 65 interventi B) Pr.ov_vgadlmentl Ec_i|I|Z|a
primario territorio ed ampliativi della privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

edilizi che alterano
lo stato dei luoghi o

sfera giuridica
senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 66 Interventi che | B) Pr.ov.vgadimenti Ecjilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli a]iﬂphat_lw_g_ella privata
edilizia abitativa | £ uiia residenziale interventi di lieve sfera giuridica
: senza effetto

pubblica e locale e . : . .
N, entita' elencati economico diretto

piani di edilizia , di diat
economico-popolare | Nell'elenco ed immediato (es.

dell'Allegato | al autonzzgzpmte

d.p.r. n. 139/2010, | Concessioni, etc)

ricadenti in zone

sottoposte a tutela

paesaggistica, e

che alterano lo

stato dei luoghi o

I'aspetto esteriore

degli edifici.

CILA/SCIA piu'

Autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 67 Interventi B) Plr_O\t/_v_e((;Ilnl}entl Eqmztla
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi defla privata
edilizia abitativa At : : ) , sfera giuridica

Ed|l|2|a reS|denZ|ale I'esecuzione di
: senza effetto
pubblica e locale e -~ . :
N opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.
su beni culturali - aut0r|zz§12|c_)n|te
CILA/SCIA piur concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Aeadin CaliEiEe n. 68 Interventisu | B) Pr.ov.vgadimenti Ecjilizia
primario termtorio S? iq | € ediizia abitativa: | immobili in area a][“p"at."".g.e”a privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e f di rispett . .
piani di edilizia (fasce di rispetto  economico diretto
economico-popolare | COrPi idrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piU' aUtOfIZZ@ZIO'nl e
: . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Acsetin el et n. 69 Costruzioni in | B) Prlov.v.edimenti quilizia
primario territorio ed ampliativi della privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

area di rispetto del
demanio marittimo
- CILA SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 70 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: edilizi riconducibili ampl|at_|V|_d_eIIa privata
edilizia abitativa B alla tabella di cui sfera giuridica

pubblica e locale e I senza effetto.
piani di edilizia allallegato I del economico diretto
economico-popolare | d-P-r-n. 151/2011, | ed immediato (es.
categorie Be C - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Feasin dalEEme n. 71 Impianti o B) Prlov.v.edimenti Egilizia
primario ter'r !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampl|at.|V|.d'e lla privata
edilizia abitativa Edlis resdenEle soggette a sfera giuridica

pubblica e locale e : . | senza effettO.
piani di edilizia documentazione di | economico diretto
economico-popolare | IMpatto acustico: ed immediato (es.
a) SCIA unica (se autonzzazpm e
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aeasin CaliEi s n. 72 Impianti o V) _Ti'goli abil@tgtivi Ec_iilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la




mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Pr_ocesso ,tA\ss_tettQ de(!i P AR e n. 73 Installazione B) Plr'O\t/'V'egml}entl Eqmztla
primario eJTI'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: di impianti a]f”p ativi d.e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale alimentati da fonti sfera giuridica
] senza effetto

pubblica e locale e ; o . :

S s rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare | comunicazione ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio n. 74 Opere B) Plr.O\t’.V?g"nem' Ed'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: contingenti e a]rnp |a.|V|.d_e a privata
edilizia abitativa | £ili~ia residenziale temporanee - sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e C ; .

e e Comunicazione economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare (CIL) €d Immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tAss_f[ettc_) de(!I Aeasin CaliEiaie n. 75 Cantieri in cui V()j_'ll_'|t_ol| abll!]tc_atlw Ec_hllztla
primario edr'rll' orio g.t i ed edilizia abitativa: operano piu’ edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiale imprese esecutrici
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) ,
economico-popolare | ImPresala cui
entita’' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Acsetin el et n. 76 Interventi B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl Eqmztla
primario edr.rl'. orio g.t ivq | ©d ediizia abitativa: edilizi riconducibili afmp ativi d.e a privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
bbli | I senza effetto
pubblica e locale e lallegato | del . :

N, all'allegato | ae economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.

cat. B e C (attivita' | @utorizzazioni e

concessioni, etc.)

soggette a

controllo di

prevenzione

incendi) -

Autorizzazione

Comando Vigili del

Fuoco in aggiunta

ad attivita' edilizia

libera
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 77 Messa in G) ?ogtro_lll, _ Ec_hllztla
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: esercizio degli Verinene, i1speziont | privata

edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale

ascensori




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

Pr_ocesso ,tA\ss_tettQ de(!i P AR e n. 78 Relazione a V()j.-ll.-'t.O“ abll!]Egtlw Eqmztla
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) privata
ediizia abltaliva | gdilizia residenziale | delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Pr'oces.so ,tb\sgtettq de(lj Feasin dalEEme n. 79 B) Plr'O\t/'V'E((jjml]entl Eqmztla
primario edr'rll' orio E.t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di afmp |a.|V|.d'e a privata
edilizia abitativa | £ uiia residenziale impiant solari sfera giuridica

pubblica e locale e .- . : senza effettO.
SR termici, realizzati economico diretto
Piaque Seaa su edifici esistenti | ed immediato (es
economico-popolare . NN
e al difuoridella | dutorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | - 80 G) gorr]]tro_lll, _ Ec_hllztla
primario edr'rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione verimene, Ispeziont | privata
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto installazione di e sanzioni
del teritorio cartelli e insegne
Processo ,tb\sgtettg de(lj Acsetin el et n. 81 B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl EqI|I|zt|a
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione afmp |a_|V|_d_e a privata
edilizia abitativa | ;1o ictica e assetto passo carrabile sfera giuridica
del territorio senza effetto_
temporaneo per economico diretto
cantiere ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tb\ss_tett(_) de(; P AR e n. 82 B) Plr_O\t/_v_e((lelnl}entl Eqmztla
primario erritorio € ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampiiativi gefia privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti solari
termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggio -
Comunicazione

Processo Assetto del Feasin dalEEie n. 83 B) Prlov.v.edimenti Egilizia
primario tee(;irllitz(?g(;ke)i(tjativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione 2{223?:&35: l;a privata
;Jrlban|§t|c§ e assetto passo carrabile cenza effetto
el territorio . .
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 84 C) Provvedimenti Edilizia
primario g;';lézr;)“nglgi generali e di gestione: | Trasformazione :frgpalllztill:/:igiilgacon privata
; Gestione economica, iri - ici ;
gestione finanziaria diritto di superficie | efetto economico
. in diritto di diretto ed
programmazione e L ) .
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 85 Proroga V) Titoli abilitativi Edilizia
primario te(;'rll'tqno g? i ed edilizia abitativa: termine inizio/fine edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale lavori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ett(_) del R e n. 86 Rilascio della | B) Pr_ov_v_edimenti Edilizia
primario terrtono E? i, | ©dedilizia abitativa: | dichiarazione di a][“p"at."".g.e”a privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale inagibilitar sfera giuridica
; inagibiiita senza effetto
pubblica e locale e . :
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m.med|.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeadin CaliEiEe n. 87 Interventi che | V) _Ti'goli abil@tgtivi Ecjilizia
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica) privata
edilizia abitativa Ed|l|2|a reSidenZiale interventi di lieve
p.pr“C.a eillogale € entita' elencati
piani di edilizia .
economico-popolare | Nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 88 Consegna F) Gestione delle Edilizia
primario Igsg::jazrgin:lgi generali e di gestione: | arredi e :Sgséeé ((jjtzllle privata
; Gestione economica, ici ) ;

gestione attrezzature uffici patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Processo Servizi S e fuae n. 89 Consegna F) Gestione delle Edilizia
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' arredi e entrate, delle privata
generali e di e EEa e ’ spese e del
gestione fci;neasnzoiaﬁae 0 | attrezzature scuole | 2iimonio
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA": Opere e Lavori pubblici
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Avrea di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeadin Qe n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed a0l el el Eive: opere pubbliche urbanistica Lavori
edilizia abitativa T ——— asset.to (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del Aeasin CaliEiaie n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed . Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa R ) . . specifica ubblici
;”:Jf‘n@:'c? e assetto pubblici sotto i (sp ) P
€l territorio 100.000 euro
Processo Servizi S etterElt n. 3 B) Provvedimenti Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Autorizzazione/con ampliativi della Lavori
generali e di T e entraté ) sfera giuridica pubblici
gestione ributarie e servizi cessione | senza effetto
fiscali installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del R e n. 4 Approvazione | L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed ¢l ceflfa Al e Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa iy : specifica ubblici
;JVF?”@:'C? e assetto | pubblici sotto i (sp ) P
el territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Aeasin CaliEi s n. 5 Variazioni al L) Pianificazione Opere e
primario territorio ed ¢l el Al e Programma urbanistica Lavori
edilizia abitativa iy : (specifica) pubblici
Urbanistica e assetto | triennale e
del territorio all'elenco annuale
Pr_oces;o Ass_ettq del Aeadin CaliEiEe n. 6 Progettazione Q) Prp_gettazione OpereT e
primario territorio ed =0 eclliz sbiEe: interna (specifica) Lavori
edilizia abitativa ) pubblici

Urbanistica e assetto
del territorio

(preliminare,
definitiva,




esecutiva)

Processo Assetto del P AR e n. 7 Perizie di Q) Progettazione Opere e
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) La\t’)glr.' .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubbiici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 8 Progettazione | D) Contratti Opere e
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) La\t’)glr.' .
edilizia abitativa - rpanistica e assetto (preliminare, pubblict
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Affidamento D) Contratti Opere e
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) La\t’)glr.' .
edilizia abitativa - yrpanistica e assetto appalto a pubblict
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 10 Direzione D) Contratti Opere e
primario termtorio S? iq | ed ediizia abitativa: | lavori pubblici (generale) '-a‘t’)g? .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubbiici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 11 Liquidazioni | G) Controlli, | Opere e
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: acconti o rata di venﬂche, ISpeziont La\t’)glr.' .
edilizia abitativa Edilizi_a elarls saldo e omologa e sanzioni pubblici
p.pr“C.a eillogale € del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 12 Varianti in D) Contratti Opere e
primario te(;'rll'tquo g? i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) La\l;ct;lr} .
edilizla abitativa Urbanistica e assetto | |avori in appalto pubbiict
del territorio
Processo Assetto del P AR e n. 13 Collaudo D) Contratti Opere e
primario territorio e_d _ g pubblici (generale) Lavor_l _
edilizia abitativa L ———— pubblici
del territorio
Processo ,tb\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 14 D) b(i)(l).nyrattl | (L)perg €
primario edr_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) a\t/)(t))? .
edilizia abitativa |y panistica e assetto commissioni di pubblici
del territorio collaudo
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 15 Affidamento | D) Contratti Opere e
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) La\t’)glr.' .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubbiici

del territorio

coordinatore della
sicurezza




Processo ,té\sgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 16 Coordinatore | ©) $Oﬂtr0."" - (L)perg €
primario e(;'rll' orio E't i ed edilizia abitativa: della sicurezza in vertliche, 1speziont a\églr.' .
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto fase di e sanzioni pubblici
del territorio progettazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 17 Subappalto | D) Contratti Opere e
primario territorio ed Y, ot pubblici (generale) | Lavori
dilizia abitati ed edilizia abitativa: bblici
edilizia abitativa |- yrpanistica e assetto pubbiici
del territorio
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 18 Alta G) .(]:,.OI‘I’]IUO.”I, _ E)perq €
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Verinche, Ispeziont a\t’)g? .
edilizia abitativa Urbanisticg eassetto | esequiti in project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo ,tb\sgtettg de(lj Assetto del territorio | N- 19 Redazione D) thI)(l).nFrattl | (L)perg €
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) a\t;glr.' .
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo Soccorso civile SemEaias @i n. 20 Espropri Q) Prg}gettazmne (L)perg e
primario Sistema di protezione (specifica) avorl
T pubblici
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 21 - Q) Pr%gettazmne E)perq €
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) a\t/)g? .
eailizia abitativa Urbanistica e assetto lavori e delle Opere pu ICI
del territorio pubbliche per
obiettivi PNRR
Processo Soccorso civile Seesies Gl n. 22 Q) Prg}gettazmne (L)perg e
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) avorl
ol _ pubblici
civiie Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile S aEaEEs il n. 23 Esercitazione | P) Gestione datie | Opere e
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € Lavor] .
T e int tutela_c_iella privacy | pubblici
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile Sl G n. 24 P)]c Gestione dati e E)pereT e
primario Sistema di protezione | Coordinamento Informaziont, € avorl
el int fi di tutela della privacy | pubblici
Intervent ai (specifica)
sS0ccorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile S aEaEEs il n. 25 Censimento P)]c Gestione dati e (L)pere_ e
primario Interventi a seguito di | dei danni e Informaziont, € avorl
tutela della privacy | pubblici

calamita’ naturali

individuazione
degli interventi
necessari per il

(specifica)




superamento
dell'emergenza

Processo Soccorso civile S aaaEEs il n. 26 Interventi di R) Interventi di Opere e
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgeénza Lavor! .
calrliar el (specifica) pubblici
Processo Soccorso civile | g ..0rso civile: n. 27 P) Gestione datie | Opere e
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a ![E];(élr;ngz:;n;a,rie\/acy I[Sﬁ\l;ET;Ci
calamita’ naturali i i i
coordinamenti (specifica)
intercomunali
Processo Soccorso civile Sl G n. 28 Convenzioni | D) ColnFratti Opere e
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) La\t’)glr.' .
calamita’ naturali volontariato pubblict
Processo Soccorso civile Soesies Gl n. 29 P) Gestione datie | Opere e
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento informazioni, © Lavor! .
calbrlier reiuel 4ellEl gell tutela della privacy | pubblici
elf=lenco aelle (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Polizia locale
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Motta Castriotta Raffaele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AECliEee (CHIEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) .C.ontro.lli, o Polizia
primario e sicurezza SRiane Ealide Ispezione venﬂche, ispezioni locale
Tela e e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) gontro_lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, \éesrg'nczr}i'n:Spez'on' locale
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slalast [Fal con altre forze \e/esrgﬁzr}ﬁh:spezmm locale

locale e

dell'ordine




amministrativa

Processo Ordine pubblico g g i7i G) Controlli, Polizia
ES : Ordine pubblico e n. 4 Servizi OO,
primario e sicurezza Seliess: Ealde antiprostituzione venﬂche, ispezioni locale
Toenlo @ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Servizi per G) .C.ontro'lli, o Polizia
primario e sicurezza Sl ol obiettivi sensibili venﬂche, ispezioni locale
el e e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in \éesrgﬁzr}gh:spezmnl locale
localee celebrazioni e
STl manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Sl ol canina verifiche, ispezioni | locale
Toenlo @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) gontro'lli, o Polizia
primario e sicurezza sl Balzk oggetti smarrit \e/esrgﬁzr}ih:spezmm locale
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 9 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione . locale
losslm e in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza o veicoli abbandonati circolazione 3 locale
Tela e _ stradale (specifica)
2 ] su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Assistenza G) gontro_lli, o Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: \éesrg'nczr}i'n:Spez'on' locale
localee Servizio ordine
MU IEE! consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Cambio di M) Con'grollo Polizia
primario e sicurezza ST |2k custodia per veicoli circolazione 3 locale
P sottoposti a stradale (specifica)
AR sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SRIAEe Baide delega Procura contenzioso locale
P (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato ?Ogsli?;;(e))so locale
locale e allA.G. 9
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Denunce H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia




locale e
amministrativa

infortuni sul lavoro

(generale)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 B) Provvedimenti Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento g}[gf;'zti'::ig%;a locale
localee violazioni stradali senza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slalas: [Falk Regolamentazione circolazione 3 locale
Tl e wraffico stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza . Autorizzazioni al circolazione 3 locale
Tela e transito stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico g g M) Controllo Polizia
DNES . Ordine pubblico e n. 19 . ;
primario e sicurezza Selliese: Ealde Pattugliamento circolazione 3 locale
Tosalle @ stradale stradale (specifica)
amministrativa
Pr'oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Controllo M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza ST |26 segnaletica circolazione 3 locale
P stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 21 Sorveglianza | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slalast [Fal degli circolazione 3 locale
[T i stradale (specifica)
2 ) attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 22 Ordinanze M) Controllo Polizia
primario e sicurezza ST |2 regolamentazione circolazione 3 locale
losslm e ) ) stradale (specifica)
2 ) circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl st Falzi Acquisizione/mess circolazione 3 locale
Tela e _ _ stradale (specifica)
2 ] a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Rilievo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slalast [Falk incidente circolazione 3 locale
[ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 Sequestro di | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e

veicoli coinvolti nel

stradale (specifica)




amministrativa

sinistro
Clocessa | QUMePUICe | ouinepubbicoe 2R W Contalo | Polua
P sicurezza: Polizia documenti stradale (specifica)
locale e P
amministrativa
Processo | Ortne PUBICY | onine pubicoe | .27 o iegalle | poti
P sicurezza: Polizia Rateizzazione (generale)
localee sanzioni g
amministrativa amministrative
Crocessa e PUICS | onne pubicoe -2 O oot | P
P sicurezza: Polizia Autorizzazioni in plialivi o
Tarer] L sfera giuridica
ocale e deroga a divieti e senza effetto
amministrativa P . .
limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autonzzgzu_)m e
concessioni, etc.)
Plocessod | QUNEPUNICO | Ouine pubblcoe 129 Cakooe | ) Gestinedelle | Polna
PP sicurezza: Polizia stima entrate da '
Yol o spese e del
ocale e sanzioni per atrimonio
amministrativa . . . P
formazione bilancio
Procesto | Ordine PUBNICO | onine pubhicoe | .30 Orcnanzed | 1) Mlregaie | Pola
P sicurezza: Polizia confisca e (generale)
localee provvedimenti di
amministrativa dissequestro
Procesto | Ordine pUBNICO | onine pubbicoe | . SLAnnulamento | 1) Mlaregaie | Pola
pri : Icurezz sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali (generezllle)
localee per violazioni a
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Ploceeso | e SuEbiEo | orane pubblcoe 132 Convenione | ) Ar egae - Polin
P sicurezza: Polizia per adesione (generale)
localee all'utenza per il
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
imane. | o siomara | Ordine pubblicoe | n. 33 Convenzione | ) FEAYEL 0T
P sicurezza: Polizia P (@ )

locale e
amministrativa

per adesione al
servizio di
consultazione
Archivio Veicoli




Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 34 Convenzione | H) Affarilegali e IPoIiTia
primario e sicurezza SRIAee Falide per la fornitura, contenzioso ocale
Yol , (generale)
ocalee mediante supporto
amministrativa informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Sequestri H) Affar! legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?gg;i?;;g)so locale
localee sensi del Reg. di
amministrativa PU
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 36 Concessioni | ©) Pr.ov.v.edimenti Polizia
primario e sicurezza SauEe: Ballde per occupazione ampl|at_|V|_d_eIIa locale
[ ¢ di sfera giuridica con
amministrativa emporanee ai effetto economico
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 37 Commercio B) Plrloyv.e(;inl}enti IPoIiTia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche ampliativi della ocale
Tela e o sfera giuridica
istrati con posteggio in senza effetto
amministrativa mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 38 Ordinanza di | G) gontro_lli, o Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 39 Awvisi di H) Affar@ legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ((:gc’::;?;;g)so locale
localee violazione
amministrativa
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 40 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario 'Sé';lézrgin:lgi generali e di gestione: | pagamento ((:Ogri?;;g)so locale
gestione Gestione delle entrate | sanzioni codice 9
tributarie e servizi della strada
fiscali
Pr_oces_so Or(_jine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Rilascio M) Cont_rollo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia permessi ZTL glrr;(()jlglzel(zgeecifica) locale
locale e P
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SR aEe Falide ruoli riscossione contenzioso locale

(generale)




locale e

2 ] sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza SRl Pulige videosorveglianza informazioni, e locale
Toela e ' tutela della privacy
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Accesso alle | P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza e e immagini di informazioni, e locale
local ' , , tutela della privacy
ocalee videosorveglianza (specifica)
amministrativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 45 Fornitura D) Contratt Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vestiario e pubblici (generale) | locale
gengrah edi Gestione economica, | calzature
gestione finanziaria
T personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SRl Pulige somme versate circolazione locale
Tl ’ stradale (specifica)
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slrezzar Balzk per trasporti circolazione locale
Tarer] ' , , stradale (specifica)
ocalee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SatTee: Bl contrassegno circolazione locale
Torar ’ ) o stradale (specifica)
ocalee invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 49 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza e Autorizzazione circolazione locale
local ' _ stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 50 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sl Bl Autorizzazione circolazione locale
local ' , stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Sl Pl del contenzioso contenzioso locale
' . (generale)
localee GdP e Tribunale
amministrativa alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e

contenzioso in
proprio:

(generale)




amministrativa

elaborazione
controdeduzioni
per GdP

Pr_oces;o Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Gestione del | H) ,?ffari. legali e IPO“Tia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: ((:;ennzrr];;g)so ocale
localee Udienze GdP
amministrativa
Pr'oces.so ,tb\sgtettq de(lj Feasin dalEEme n. 54 B) Plr'O\t/'V'E((jjml]entl IPotha
primario edr'rll' orio g.t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione al afmp |a.|V|.d'e a ocale
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto transito in centro sfera giuridica
del territorio : senza effettO.
storico con economico diretto
autocarri o mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
superiore a 3,5
tonnellate
Processo D|r||_?| ﬁouah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 55 Servizio G) ?ogtro_lll, o IPotha
primario ziégi Ti§00|a| sociali e famiglia: trattamenti sanitari \e/esrglrt]:zgh:spezmnl ocale
9 Int.erve.nti per soggetti obbligatori (T.S.0.)
a rls_chlo di esclusione e di assistenza
sociale .
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 56 Pubblica B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl IPotha
primario Eg?nnpoerg':if/(i)t; competitivita': sicurezza: (;ngalzmi di?: aa ocale
Commercio - ret ospitalita’ stranieri -
trily it ; senza effetto
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA": Urbanistica
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PR BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_(tettQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 1 Piano L)bPla.nltf.lcazmne Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: regolatore ur an_|fs_ Ica a
ediizia abitativa |y panistica e assetto generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del

territorio




Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalETEme n. 2 Certificato P)f Gestl(.)ne' dati e Urbanistic
primario ee(;irl'iz‘?g‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: | destinazione 'tﬂtglr;“gzh‘;”"ri/ac a
;Jrlbamgtlca e assetto | yrbanistica (specifica) P y
el territorio
Pr_oces;o ,tAss_?ttQ de(!i Aeadin CaliEiEe n. 3 Variante L)bPlanltf_lcazmne Urbanistic
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: semplificata al ur an.|fs. Ica a
edilizia abitativa Edti)"bzli.a res:denlziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o ,tAss_(tettQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 4 Piani L)bPlapltl‘_lcaZ|one Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi | Y an_|fs_ Ica a
edilizia abitativa ;Jr:aanisticg eassetto | ad iniziativa privata (specifica)
el territorio
Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Feasin dalETEme n. 5 Piano L)bPlap|;|0a2|one Urbanistic
primario edr'rll' orio E't i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an.|f§ Ica a
edilizia abitativa (ijrlbamstica eassetto | produttivi - PIP (specifica)
el territorio
Pr_oces_so ,tb\ss_tett(_) de(; R e n. 6 Piano L)bPla_mtf_lcazmne Urbanistic
primario edr_rl[ orio g't i ed edilizia abitativa: particolareggiato ur an.'fs. Ica a
edilizia abitativa Urbanigtica eassetto | pp. diiniziativa (specifica)
del territorio privata
Pr_oces;o ,tAss_(tettQ de(!i Aeadin CaliEiEe n. 7 Piano di L)bPla.nltf.lcazmne Urbanistic
primario enriono €d | ed edilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | Uroanistica a
edilizia abitativa Uiais 66 @ eeaein (specifica)
del territorio
Pr_oces;o ,tAss_?ttQ de(!i Aeasin CaliEiaie n. 8 Piano di L)bPlanltf_lcazmne Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione ur an_|fs_ Ica a
edilizia abitativa ;Jr:aanigticg eassetto | gufficio - P.LU. (specifica)
el territorio
Pr'oces.so ,tb\sgtettg de(lj Acsetin el et n. 9 Assegnazione C) PFO\t{V'eglrﬂentl Urbanistic
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia afmp |a_|V|_d_e a a
edilizla abitativa - rpanistica e assetto residenziale foeégoggj&r:giﬁgg
del territorio . .
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del P AR e n. 10 Piano edilizia | L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed =0 el abaie: economica urbanistica a
edilizia abitativa Edti)"bzli.a residenlziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_?ttQ de(!i Aeasin CaliEi s n. 11 Certificato di P)]c Gestione datie | Urbanistic
primario eedrirlliz?;c;gi tativa ed edilizia abitativa: presenza di vincoli ![E tglr?(?é:&mp;ri/acy a
;th)amgtlca e assetto | gsoyracomunali (specifica)
el territorio
Processo ,tAss_?ttQ de(!i Aeadin CaliEiEe n. 12 - L)bPlanltfllcazmne Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Pianificazione ur an_|fs_ Ica a
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto Comunale (specifica)

del territorio

generale, varianti




per l'attuazione di
obiettivi PNRR

ATTIVITA': Servizi sociali

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO peelteee - Ciee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocesso D|r||_?| ﬁOCIah,. i Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio di C) Plr'O\t/'V'eglrﬂentl Sery|f|
primario E?Arlr?ig?iasomal sociali e famiglia: segretariato zgfagill\ﬁidiiaacon social
Cooperazione e sociale effetto economico
associazionismo .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_?| ﬁouah,l ! Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di C) PlrIO\t/.vggmentl Sery|f|
primario gizlarlr?ig(laiasomal sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. zgfagill\ﬁidi?:aacon social
Programr(;mhzmne ed .| per prestazioni effetto economico
governo della rete dei | (o i i 2oavolate .
servizi sociosanitari e 9 _dlretto _ed
il immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_?| ﬁouah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di P)f Gestione dati e Sery|f|
primario ziégi Ti§00|a| sociali e famiglia: contrasto alle ![:tglr;ngz:r;nhrie\/ac social
9 Int.erve.nti per soggetti dipendenze (specifica) P y
a rischio di esclusione P
sociale
Processo D|rI[E['F| f]omah,. . Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio P)f Gestione dati e Sery|?|
primario p(;' It ?_500|a| sociali e famiglia: sportello ATER ![ntolrmgzhonl, € social
€ famigha Interventi per il diritto utela defla privacy
alla casa (specifica)
Processo D|rI|E['F| Eomah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 5 Progetti per P)]c Gestione dati e Sery|f|
primario p(;l It ?Soc'a' sociali e famiglia: minori in carico ![ntongz::)nl, € sociall
€ famigha Interventi per l'infanzia ute a_f.e aprivacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
processo | Dirt ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali, poliiche | - 6 Servizio D)&?”Frat“ | Ser?"f'
primario p(}l ict (lé.SOCIaI sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famigiia Interventi per lnfanzia | domiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo D|rI[E['F| f]omah,. . Diritti sociali, politiche | N. 7 Servizio P)f Gestione dati e Sery|?|
primario poliiche sociall | gqcigli e famiglia: ricovero minori in Informaziont, € social
e famiglia tutela della privacy

Interventi per l'infanzia




e i minori e per asili
nido

struttura

(specifica)

Processo Dirit'Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di F) Gestione delle Seryi;i
primario p0I|t|chg sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, delle social
e famiglia Interventi per l'infanzia | tamiliare Spese e (.jm
Co - atrimonio
e i minori e per asili P
nido
Pr_ocesso Diri_t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | M. 9 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Seryi;i
primario pohuche_ social sociali e famiglia: sostegno per informagzioni, e sociali
e famiglia Interventi per la gravissime tutela_c_iella privacy
disabilita’ o (specifica)
disabilita’
Processo Diritti souah,l | Diritti sociali, politiche | . 10 Servizio di C) P(oyvgdlmentl Servizi
primario pohuche_ sociali sociali e famiglia: assistenza ampl|at.|V|.d.eIIa sociali
e famiglia Interventi per linfanzia alloggiati sfera giuridica con
e i minori e per asili t effetto economico
s emporanea .d|rett0 .ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti souah,l | Diritti sociali, poliiche | N. 11 Contributo C) P(O\{vgadlmentl Servizi
primario p0I|t|chg sociali sociali e famiglia: per ausilio disabil ampl|at.|V|.d'eIIa sociali
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con
e[t effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dirit'Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio di D) anFratti Seryi;i
primario p0I|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo | Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | M- 13 Servizio pasti | D) Contratti Servizi
primario p0I|t|chg sociali sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gli
anziani
Processo Diritti souah,l | Diritti sociali, politiche | N. 14 Convenzioni D) Contratti Servizi
primario p(}lmc_h(le_ social sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | sociali
© famigha Interventi per gli socializzazione
anziani
Pr_oces;o D|r|_t'g| souah,l | Diritti sociali, politiche | N- 15 Concessione | C) P(O\{vgadlmentl Sery|;|
primario gﬂi;tr'ggﬁ;oc'a“ sociali e famiglia: contributi 2ftfalllztilt\1/:igi?:|;acon sociali
Lnr;[;r;r?intl per gli economict effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, poliiche | N- 16 Servizio di D) Contratti Servizi
primario p0I|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali
e famiglia Interventi per gli
anziani
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 17 Concessione C) Provvedimenti Servizi
primario p0I|t|chg sociali sociali e famiglia: contributi per ampl|at.|V|.d'eIIa sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per gli

effetto economico




anziani

badanti

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Diritti sociali, - - - izio di F) Gestione delle Servizi
primario politiche sociali D|r|t.t| tsomah,.pghtlche n 18. SerV|'z.|o di e?ﬂrate dolle osial
famidli sociali e famiglia: inserimenti in ’ del

€ famigha Interventi per gli strutture sptege € de
- patrimonio
Processo Diritti sociali, S o " i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali Diritti fsomah,.p(.)htlche n Lo ancessmne ar)npliativi della sociali
L sociali e famiglia: integrazione rette S
e famiglia Interventi per gli o sfera giuridica con
- case di riposo effetto economico
anziani .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Ll ” i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|t.t| ISOC|aI|,.pc.)I|t|che n. 20 Concessione a|2npliativi della sociali
o sociali e famiglia: Carta per ottenere S
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con
anziani agevolazioni effetto economico
presso gli esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, G " izio di P) Gestione datie | Servizi
primario politiche sociali D|r|§t| {30C|al|,.pcl>l|t|che n. 21 Servizio d in)formazioni e sociali
e sociali e famiglia: supporto per i
e famiglia Int i l . , | tutela della privacy
ntervent per gl amministrazione di (specifica)
anziani P
sostegno
Processo Diritti sociali, - - - H) Affari legali e Servizi
primario politiche sociali Diritti §OC|aI|,_p(_)I|t|che n- 22 Procedure antenzios?) sociali
famidli sociali e famiglia: correlate alla I
€ famiglia Interventi per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Diritti sociali, A = - i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|t.t| fsomah,.p(.)huche n. 23.C0nceSS|one ar)npliativi Holla osial
e tamiglia sociali e famiglia: contributo sfera giuridica con
Interventi per il diritto inari ;
alla casa P straordinario effetto economico
integrativo per il diretto ed
pagamento di immediato (es.
canoni di erogazione
. ... | contributi, etc.)
locazione, stanziati
dalla Regione
territorialmente
competente
Processo Diritti sociali, . 3 ¥ i C) Provvedimenti Servizi
primario politiche sociali D|r|§t| _souah,.pc.)huche n.24 A§segno @ a|2npliativi della sociali
o sociali e famiglia: maternita’ dell'Ente S
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

all'istruzione

educativa alunni
disabili in ambito
scolastico

Processo Dir[t'Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N. 25 Bonus acqua C) Pr.ov.v.edimenti Seryi;i
primario p(;lmch? sociali sociali e famiglia: o bonus idrico afmphat.lw.((jj'ella sociali
€ famigha Interventi per il diritto S'era giuridica con
effetto economico
alla casa .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dirit'Fi sociali,. | Diritti sociali, poliiche | N. 26 Concessione C) Pr.ov.v.edimenti Seryi;i
primario p(;lmc_h? sociali sociali e famiglia: buoni spesa afmphat.lw.g_ella sociali
€ famigha Interventi per il diritto stéra giuridica con
effetto economico
alla casa .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 27 Contributo G) Controlli, | Servizi
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: per abbattimento venﬂche, ISpeziont sociali
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto delle barriere e sanzioni
del temitorio architettoniche
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 28 Rinuncia C) Provvedimenti | Servizi
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | all'assegnazione a]i”nphat.lwlg_ella social
generali e di Cesfane O2 el dellalloggio - sfera giuridica con
gestione A effetto economico
demaniali e ERP diretto ed
patrimoniali R diretto €
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Igtruzione e Istruzione e diritto allo | N- 29 Concessione C) Pr.ov.v.edimenti Seryi;i
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | contributo ampl|at.|V|.d'eIIa social
studio e . sfera giuridica con
r.egllonale buono- | effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 30 Servizio di D) Contratti servizi
primario gigg%allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | sociali

ATTIVITA': Servizi alla persona

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Bacchiega Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A7 el el Uifiele
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o P.ol|t|ch|¢ t Politiche giovanili, n. 1 Concessione C) PlrIO\t/.vggmentl Sltlarvm
Primarie gl?evr?lglolylﬁ)pe?:) sport e tempo libero: di premiin 2f2£)a|2ill\1/:idi?:aacon ZSe?sona
Sport e tempo libero i i ;
P P occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces.so P.ol|t|chlg t Politiche giovanili n. 2 Concessione C) PFO\t{vgglrﬂentl S”erV|2|
primario glovanili, spor sport e tempo libero: tariffe agevolate ampliativi getia atla
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con | persona
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces.so P.ol|t|ch|§ : Politiche giovanili, n. 3 Concessione C) Plr'O\t/'V'eglrﬂentl S”erV|Z|
primario g'?{;ﬁg&ﬁ)@% sport e tempo libero: contributi ordinari :frgrpagill\ﬁi di?: aacon Se?sona
Sport e tempo libero i ;
P P in denaro a effetto economico
sostegno diretto ed
dell'attivita' immedi_ato (es.
ordinaria del erogazione
. . contributi, etc.)
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente
Pr_oces;o P.ol|t|ch|¢ t Politiche giovanili, n. 4 Autorizzazione | B) Plr'O\t/'V?((:Z‘ilTlentl Sltlarvm
At | govenil ner | spore ampolbers: | perevenie | DS sl
Sport e tempo libero i ioni
p p man.|f.esta_12|o.n| senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so P.ol|t|ch|§ t Politiche giovanili, n. 5 Concessione C) Plr'O\t/'V'eglrﬂentl S”erV|Z|
PO | gy aren | sporeompolbers: | connbuiad | SIDISMSRR e
Sport e tempo libero iazioni ;
P P assoclazion effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_ol|t|ch|¢ t Politiche giovanili, n. 6 Autorizzazione | B) Plr_O\t/_v_ec;ml]entl S”erV|2|
P Compobero RSNG| P <0 Sieragiuridice. | persona
Sport e tempo libero i i
P P Qcc§5|qnale d.' . senza effetto
Impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.ol|t|ch|¢ t Politiche giovanili, n. 7 Concessione C) PlrIO\t/.vggmentl Sltlarvm
primario grovanill, Spor sport e tempo libero: contributi per ampiiativi gefla afla
e tempo libero sfera giuridica con | persona

Sport e tempo libero

manifestazioni

effetto economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Pr_oces_so P_ol|t|ch|¢ : Politiche giovanili, n. 8 Concessione C) Plr_O\t/_v_eglrﬂentl S”erV|2|
PO | gy anen | sporeompolbers: | connbui | AP M
Sport e tempo libero inari X
P P straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Albo comunale P)f Gestione dati e S”erV|Z|
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | delle associazioni Informaziont, e afia
generali e di Altri servizi generall tutela della privacy | persona
gestione (specifica)
Processo :j;tr::zmne e Istruzione e diritto allo | N- 10 Piano diritto F) tGetStK()jnﬁ delle S”erV|Z|
primario ;“d'o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele afia
studio T spese e de persona
patrimonio
Pr'oces.so D|rI[E['F| f]omah,. ; Istruzione e diritto allo | N. 11 Servizio pre e D)t)CE)?nFrattl | S”erV|Z|
primario p(;' Ict T500|a| studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | alla
e famiglia - persona
Processo :j;trtL:ZIOIr;e € Istruzione e diritto allo | N- 12 Servizio di D)t)CE)?nFrattl | S”erV|Z|
primario S;L'di%a 0 studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) ae?sona
a||'IStrUZIOne Scolastica p
e | swzoneedritoal | 113 Senizioqi | § Sesioretele | S
primart I studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e ’
studio ¥ : spese e del persona
allistruzione rette . ;
patrimonio
Pr_oces_so :js_t_rtlizmﬁe e Istruzione e diritto allo | N- 14 Concessione C) Plr_O\t/_v_eglrﬂentl S”erV|2|
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampiiativi gefia afia
studio S Uee . sfera giuridica con | persona
agevolate (servizi | effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc.) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prr'(r)‘r?:?SO :f-ggg'gﬂg € Istruzione e diritto allo | n- 15 Concessione aclznplr.g\tl.v.eggﬂznt' :IIea:VIZI
primart I studio: Diritto allo contributo a istituti pliativi a
studio iU L sfera giuridica con | persona
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prr_(lzﬁzrsgo :jsf:.rtuté'gﬂg € Istruzione e diritto allo | N- 16 Servizio di D)bcl;(lj'?r?tgnerale) ;?;V'Z'
pri : { Id' studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (g
Studio all'istruzione persona
Processo :jstrtutZ|olr;e e Istruzione e diritto allo | N- 17 Concessione C) PlrIO\t/.vgagmentl Sltlarvm
primario Intto aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi aefla alla
studio . sfera giuridica con | persona
studio ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 18 Servizio D) Contratti Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ veloz o ¢ manifestazioni ed pubblici (generale) | alla
generali e di persona




gestione beni e attivita' eventi
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_ocesso Se_rvizj _ el e n. 19 Concessione | ©) Pr.ov_v_edimenti Servizi
primario |st|tu2|onall,_ vElle e G contributi per ampl|at.|V|.d_eIIa alla
generali e di e manifestazioni sfera giuridica con | persona
gestione i e A gffego egonomlco
culturali e interventi dire ?:i'et
diversi nel settore immediato (es.
culturale contribut, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 20 Servizio D) Contratti Servizi
rimario istituzionali : - 8 . pubblici (generale) | alla
P generali e di valorizzazione dei erogazione persona
gestione beni e attivita’ stagione teatrale
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl @ n. 21 Concessione | D) Contratti Servizi
i i istituzionali : : n . pubblici (generale) | alla
primario Ig;senerali o di valorizzazione dei a terzi per persona
gestione beni e attivita’ rappresentazioni
culturali: Attivita' .
S . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o Se_rvizj _ Tutela e n. 22 Concessione | ©) Prpvygdimenti Servizi
primario |st|tu2|onall,_ vElle e G di sovvenzioni e ampl|at.|V|.d.eIIa alla
generali e di sl @ afta o sfera giuridica con | persona
gestione N sussidi a SOStegno | effetto economico
culturali: Attivita di operatori del diretto ed
culturali e interventi . dire ?j'et
diversi nel settore settore artistico e immediato (es.
)
Processo Sgrvi;i ' el e n. 23 Servizio E) Gesti(.)ne' datie | Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ Y T gestione sale di informazioni, e alla
generali e di el o st lettura tutela della privacy | persona
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 24 Servizio di _P) Gestiqne_ datie | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ vEller e G catalogazione informagzioni, e alla
generali e di ; . tutela della privacy | persona
i beni e attivita ii
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el e n. 25 Servizio di P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ Y T educazione alla informazioni, e alla
generali e di bl @ aniviiar lettura tutela della privacy | persona
gestione culturali: Attivita' (specifica)

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Servizi Tk & n. 26 Servizio P) Gestione dati e Servizi
primario istituzionali, velar e def promozione informazioni, e alla
generali e di - Al . . tutela della privacy | persona
gestione elm € ?_ vita culturale incontri (specifica)
cultura I A_tthlta _ con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 27 Servizio di P) Gestione dati e Servizi
primario istituzionali, Y promozione informazioni, e alla
enerali e di : i .| tutela della privac ersona
gestione beni e attivita’ culturale lettura dei | (specifica) privacy | P
culturali: Attivita' .-
O . bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvi;i ' Tk @ n. 28 Concessione | F) Gestione delle Servizi
primario |st|tu2|o.nall,. vallar e kel prestito locale entrate, delle alla
gene_rah e di e R o spese e (_jel persona
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 29 Prestito F) Gestione delle Servizi
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei interbibliotecario entrate, delle alla
gengrah e di T " spese e (_jel persona
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el e n. 30 Punto F) Gestione delle Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ Y T internet entrate, delle alla
gene_rah e di el o st spese e (_1el persona
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 31 Gestione F) Gestione delle Servizi
primario gg:]lézrg?zlgi valorizzazione dei patrimonio :Sg:éeé ((jjtzllle Sg?sona
gestione beni e attivita documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el e n. 32 Assistenza P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ Y T alla ricerca informazioni, e alla
generali e di el o st tutela della privacy | persona
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 33 Concessione | F) Gestione delle Servizi
primario 'g,sg;gg?glgi generali e di gestione: | a titolo gratuito ggg:éeé ?;;Ille Sg?sona
- Organi istituzionali ; :
gestione 9 delle sale e patrimonio
immobili del

patrimonio




comunale

Pr_ocesso Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | M. 34 Servizio D) anFratti Servizi
primario p(}lmc.he_ social sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | alla
e famiglia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE persona
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | . 35 Servizio di C) Prpvygdimenti Servizi
primario p?cl't'c.h?. sociali sociali e famiglia: fornitura testi a]iﬂphat.lw.g_ella alla
lamgle | menentpertianda scoasicioer | Spiaseeamnen |
ﬁiagnnorl e per asill alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dir[t'Fi sociali,. | Diritti sociali, politiche | . 36 Servizio di C) Pr.ov.v.edimenti Servizi
primario p(;lmch? sociali sociali e famiglia: sostegno ad afmphat.lw.((jj'ella alla
€ famigha Inf[er\_/ent_i per I'infa_nzia associazioni foeégoggj&r:g?n?gg persona
ﬁi:j?:morl e per asili operanti diretto od
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | - 37 Servizio _P) Gestiqne_ datie | Servizi
primario pohuche_ social sociali e famiglia: informagiovani informagzioni, e alla
e famiglia Interventi per soggett tutela_c_iella privacy | persona
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | . 38 Contributo C) Prpv_vgadimenti Servizi
primario poh'uc_he_ social sociali e famiglia: per tesi di laurea ampl|at.|V|.d'eIIa alla
e famiglia Interventi per soggetti sfera giuridica con | persona
a rischio di esclusione effetto economico
sociale _dlretto _ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Patrimonio
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A 1) (BT T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | alienazioni e ggg:éeé (é(;llle 0
gestione Gestione economica, valorizzazioni patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo Servizi S e fur e n. 2 Procedure di P) Gestione datie | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento informazioni, e o]
gene_rali e di Erlae cenrer e . bil tutela_QeIIa privacy
gestione finanziaria * | Immobil (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e Faie n. 3 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia e entrate, delle o}
gene.rall edi Gestione dei beni Sorveglianza Spe.se e del
gestione R — patrimonio
. . immobili
patrimonial
Processo Servizi S e FaeT n. 4 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestidne' patrimonio pubblici (generale) | o
gggtei(r)i“ee di Gestione economica, | disponibile
L ETAEE, . mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo Servizi Aeasin CaliEiaie n. 5 Locazione F) Gestione delle Patrimoni
primario |st|tuz|onall,_ ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, delle 0
ge”e_fa" e di Edilizia residenziale Spese € (_jel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Acsetin el et n. 6 Subentro nel F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, g contratto di entrate, delle 0
generali e d Edilizia residenziale | |ocazione spese ¢ del
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
ATTIVITA": Ecologia Ambiente
Responsabile ATTIVITA"
Geom. Manfredi Stefano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AR G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 1 Classificazione G) gontro_lli, o EcoI(_)gia
primario sostenibile e wiele ol fenlieis o industrie insalubri verifiche, ispezioni | Ambiente
:utg!{a qlel dell'ambiente: Qualita’ € sanzioni
derlrll' orlg.e ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 2 Inquinamento B) Provvedimenti Ecologia
primario sostenibile e ek e Ereie @ elettromagnetico: ampliativi della Ambiente
tutela del : - B ' sfera giuridica
o dell'ambiente: Qualita i i
territorio e Q AUtOrzZzazIone Per | ganza effetto

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

impianti di telefonia

economico diretto




mobile

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr'oces.so Swltuppt()).l Sviluppo sostenibile e | N. 3 Sospensione G) Ec:.oEtro'lll, - icotl)pgl?
primario ;5(15 Ien(;I |Ie e P e e S, attivita' verifiche, ispezioni mbiente
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’' € sanzioni
derlrll' or|g.e ¢ dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 4 Attestazione | ©) fc:_orr]ltro_lll, . iCOJ)(_)gI?
primario fL?tZIgnclielle € tutela del territorio e prevista dalla nota \éesr;fzii'n:Spezmm mbiente
territorio e ge:l'amklmente: Difesa dell'Agenzia delle
. el suolo
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N5 Accertamento | ©) ?Oﬂtro."" o 'Iicoll;_)gl?
primario tsl?[ZIgn(;Ielle € tutela del territorio e rispetto limiti \e/esrglrt]:zgh:spezmnl mbiente
territorio e ge:llamilmente: D|fesa emissioni sonore
: el suolo i
dell'ambiente per pubblici
esercizi
Processo Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N 6 Inquinamento B) PIr'O\t/'V?gITIentI E\cotl)(_)gl?
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e acustico: a]i”np |a.|V|.d_e a mbiente
utela de dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione in stera glundica
territorio e - -, senza effetto
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per i ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento ga per | economico diretto
cantieri edili - ed immediato (es.
stradali - industriali | autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo SVIItuppl())'l Sviluppo sostenibile e | N 7 Inquinamento B) Plr_O\t/_v_e((lelnl}entl 'Iicolljt_)gl?
primario ;sots Iencli Ile € tutela del territorio e acustico: afmp |a.|V|.d_e a mbiente
u e.a .e de”lambiente: Qualita' Autorizzazione in stera glurl Ica

territorio e o N senza effetto
\ . dell'aria e riduzione ) .
dell'ambiente Fomrer deroga per economico diretto
dell'inquinamento , . . .
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 8 Adozione di B) Plr.O\t’.V?g"mem' E\cotl)(_)gl?
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e aree a verde a]i”np |a.|V|.d_e a mbiente
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico stera glundica
territorio e senza effetto
\ . del suolo . :
dellambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N 9 Concessione | B) PlrIO\t/_vt_agnmentl E\cotl)(_)gl?
primario sostenibile tutela del territorio e di occupazione ampliativi defia mbiente
tutela del sfera giuridica

territorio e

dell'ambiente: Difesa

suolo pubblico in

senza effetto




dell'ambiente del suolo aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N 10 Dati e E) Gesti(.)ne' dati e Ecolpgia
primario te(;'rll'tqno keJ(tj i tutela del territorio e statistiche sullo ![n];OngZ:I()n" € Ambiente
edilizia abitativa | ye|ambiente: Qualita’ stato dell'ambiente ute a.f.e aprivacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
Pr_ocesso SVIItuppg'l Sviluppo sostenibile e | N. 11 B) Plr'O\t/'V'egml}entl 'Iicotl)(_)gl?
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e Autorizzazione a]fnp |a.|V|.d_e a mbiente
utela de dell'ambiente: Qualita’ | gppattimento e stera glundica
territorio e o N senza effetto
dellambient dell'aria e riduzione potatura alberi ico dirett
ell'ambiente dellinguinamento economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Commercio e attivita' produttive
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (i3 el RO Lifiele
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 1 Segnalazione B) Prlov.v.edimenti Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampl|at.|V|.d'eIIa o€ ,
competitivita . g . sfera giuridica attivita
commercio-reti | attivita’ (SCIA) senza effetto produttive
distributive - tutela dei ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 2 Segnalazione G) .C.ontro'lli, | Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio venﬂche, ISpeziont 110 € ,
competitivita - . . e sanzioni attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei | .-, - produttive
. attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 3 Segnalazione G) gontro_lli, | Commerc
primario Eg%npoentqi':i(i/ci)t; competitivita': certificata di inizio \éesrglnczr}i,n:spezmnl :;ttﬁ/ita'
Commercio - reti ivita' :
0 o-re attivita' (SCIA) per produttive

distributive - tutela dei
consumatori

l'esercizio attivita'
di lavanderia




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 4 Segnalazione B) Prlov.v.edimenti Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio amphat.lw.d'ella o€ ,
competitivita : ; o sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): :
distributive - tutela dei . senza effetto produttive
eElEET commercio economico diretto
all'ingrosso nel ed im.medi.atol (es.
settore alimentare | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa o€ ,
competitivita . g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei PP senza effetto produttive
consumatori esercizi di economico diretto
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
struttura di vendita | €OMcesstont etc)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 6 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio amphat.lw.d_ella oe
competitivita - g . sfera giuridica attivita
commercio - 1eti | attivita’ (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei dita al dettagli . .
e vendita al aettagho economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 7 Segnalazione B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa o€ ,
competitivita - ' . sfera giuridica attivita
commercio -reti | attivita' (SCIA): senza effetto produttive
distributive - tutela dei dita diretta d . .
i vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 8 Segnalazione B) Prlov.v.edimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa o€ ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori commercio di economico diretto
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootechici, autorizzaziqni e
mangimi, prodott concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Prpv_vc_adimenti Commerc
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio ampl|at.|V|.d_eIIa o€ ,
competitivita e - . _ sfera giuridica attivita
attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

commercio
elettronico, vendita
per
corrispondenza,

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




televisione

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa o€ ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio amphat.lw.d_ella oe
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Prlov.v.edimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa o€ ,
competitivita - . . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): :
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Prlov.v.edimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at_|V|_d_eIIa o€ ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
e esercizio di economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
alimenti e bevande | €ONcesstont etc,)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione B) Prpv_vc_adimenti Commerc
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio ampl|at.|V|.d_eIIa o€ ,
competitivita e - L _ sfera giuridica attivita
attivita’ (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

somministrazione
di alimenti e
bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




comunita’ religiose

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Prlov_v_edimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa oe ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
L concessioni, etc.
nell'ambito di altre ' )
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio amphat.lw.d_ella oe
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori esercizio di economico diretto
somministrazione ed im.medi.ato. (es.
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Prlov_vt_adimenti Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d'eIIa o€ .
competitivita . g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): .
distributive - tutela dei o ; senza effetto produttive
P —— somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzgzi(_)ni e
nell'ambito di concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampl|at.|V|.d.eIIa oe ,
competitivita - ' . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): :
distributive - tutela dei o senza effetto produttive
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzaziqnite
o concessioni, etc.
nell'ambito di altre ' )
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Prpv_vc_adimenti Commerc
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio ampl|at.|V|.d_eIIa oe ,
competitivita e - L _ sfera giuridica attivita
attivita' (SCIA): senza effetto produttive

distributive - tutela dei




consumatori

variazione della
superficie degli
esercizi pubblici di
somministrazione
alimenti e bevande

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Plr'O\t/'V'e((jjml]entl Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampliativi getia o€ ,
competitivita C - i L sfera giuridica attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) .
T : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Sy : . .
. attivita' artigianali economico diretto
consumatori ) . :
in genere, ed immediato (es.
compresi i autorizzazioni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M. 21 Segnalazione G) fc:_orr]ltro_lll, o _Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio | YE'''CNe, ISpeziont 110 €
competitivita C : . . e sanzioni attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per :
Tl - produttive
istributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori L
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) gorr]]tro_lll, | Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Verinche, iIspezioni |10 € .
competitivita C . i L e sanzioni attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per roduttive
distributive - tutela dei | |, s iy P
. I'esercizio attivita
consumatori L
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione B) Plr'mt/'v'e?jlrﬂen“ Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampiiativi gefia o€ ,
competitivita C - i L sfera giuridica attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ;
trib it ; senza effetto produttive
distributive - tutela dei t - A~ . .
. esercizio attivita economico diretto
consumatori S : ;
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzaziqni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) ?ogtro_lll, | Commerc
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio | VE''CNe, Ispeziont 10 € ,
competitivita e - L e sanzioni attivita
attivita' (SCIA) per produttive

distributive - tutela dei
consumatori

l'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,




Esecuzione
tatuaggi e piercing

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) Sc:.orr]ltro'lll, | Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Verinche, ispeziont |10 € .
competitivita C - i L e sanzioni attivita
-Ommercio - ret | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei ascensoi
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) fc:_orr]ltro_lll, ~ | Commerc
primario economico € competitivita": certificata di inizio | YE'''CNe, ISpeziont 110 €
competitivita C : . . e sanzioni attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per dutti
distributive - tutela dei e produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori L
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione B) Plr'mt/'v'e?jlrﬂen“ Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi defla oe ,
competitivita C - . L sfera giuridica attivita
ommerclo - reti attivita' (SC'A) .
S - senza effetto produttive
distributive - tutela dei stabilimenti ico dirett
consumatori ) o economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 28 Commercio B) P{'O\{‘V‘eglrﬂen“ Commerc
primario economico e, competitivita': itinerante su aree ampliativi aefla oe ,
competitivita - ' _ sfera giuridica attivita
Commercio - reti pubbliche - :
S - senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 29 Commercio B) Plr'O\t/'V?gITlentl Commerc
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche ampiiativi gefla o€ ,
competitivita C - fi o sfera giuridica attivita
ommercio - ret con postegg|o in .
S - senza effetto produttive
distributive - tuteladei | . . ico dirett
consumatori , ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | M- 30 B) Pll‘.O\t/.V(.-'.'((jjll”ﬂentl Commerc
primario economico e' competitivita': Trasferimento di ampiiativi gefia o€ .
competitivita C - g ) ) sfera giuridica attivita
ommercio - reti res|denza d| .
e : senza effetto produttive
distributive - tutela dei titolare in ico dirett
consumatori , , economico diretto
autorizzazione per | ed immediato (es.
I'attivita' di autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Plr'O\t/'V?gITlentl Commerc
primario economico e, competitivita'; commercio al ampliativi aefla oe ,
competitivita S - i _ sfera giuridica attivita
dettaglio grandi senza effetto produttive

distributive - tutela dei
consumatori

strutture di vendita

economico diretto
ed immediato (es.




- Autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 32 Distributori di B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita': carburanti - ampl|at.|V|.d_e lla o€ ,
competitivita C - g , ) sfera giuridica attivita
ommercio - reti Autorizzazione ffett dutti
distributive - tutela dei senza efietto produtive
—— economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Commercio B) Pr.ov.vgadimenti Commerc
primario ﬁg%npoe?t'ﬁ,?t; competitivita': itinerante su aree zftfelllztiﬁ/:igi?: l;a :';[t?vi o
Commercio-reti | pubbliche e su senza effetto produttive
distributive - tutela dei teqai . .
consumatori posteggio - economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita": Manifestazioni ampl|at_|V|_d_eIIa o€ ,
competitivita C : . L ) sfera giuridica attivita
ommercio -retl ~ | fieristiche-Fiere - senza effetto produttive
distributive - tutela dei Autori ; . .
el utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Sviluppq Sviluppo economico e | M- 35 Noleggio di B) Pr.ov.vgadimenti _Commerc
primario economico e, competitivita': veicoli con ampl|at.|V|.d.eIIa oe ,
competitivita - ' sfera giuridica attivita
commercio - et conducente - senza effetto roduttive
distributive - tutela dei | , .o Za etietio produtiiv
i utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Sviluppq Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Pr.ov_vgadimenti _Commerc
primario economico e, competitivita': veicoli senza ampl|at.|V|.d_eIIa o€ .
competitivita : g sfera giuridica attivita
Commercio - re conducente - senza effetto roduttive
distributive - tutela dei Autori ; . . P
consumatori utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 37 Pubblica B) Prlov_vt_adimenti _Commerc
primario economico e' competitivita': sicurezza: fuochi ampl|at.|V|.d'eIIa o€ .
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti d'artificio - .
distributive - tutela dei . . senza effetto_ produttive
AT G Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M. 38 Pubblica B) Pr_ov_v_edimenti _Commerc
primario economico e, competitivita': sicurezza: Lotteria, ampl|at_|V|_d_eIIa oe ,
competitivita C - . ' | sfera giuridica attivita
ommercio - el | tombola e pescadi | senzy effetto produttive
distributive - tutela dei benefi . .
ealE T eneticenza - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 39 Pubblica B) Provvedimenti Commerc
primario economico e, competitivita'; sicurezza: palestre ampl|at.|V|.d.eIIa o€ ,
competitivita S - 1 sfera giuridica attivita




distributive - tutela dei
consumatori

- Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

produttive

Pr'oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica B) Prlov.v.edlmentl pommerc
primario economico e competitivita' sicurezza: rimessa ampliativi della ioe
competitivita' EerTEEE —'reti o sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei ve|c0!| T senza effetto produttive
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Swluppq Sviluppo economico e | M- 41 Rivendite di B) Pr.O\/.V(.-'.'dlmentl _Commerc
primario economico e competitivita': quotidiani e ampliativi della ioe
competitivita' e —'reti o sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei periodici - senza effetto produttive
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Swluppq Sviluppo economico e | N- 42 Taxi - B) Pr.ov.vgadlmentl _Commerc
primario economico e competitivita' Autorizzazione ampliativi della ioe
competitivita' e —— -.reti sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei Zigﬁ?)r?::eottgiretto produttive
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Swluppq Sviluppo economico e | M- 43 Attivita' B) Prlov_vt_adlmentl _Commerc
primario economico e competitivita': funebre - ampliativi della ioe
competitivita' c T ti i . sfera giuridica attivita'
ommerclo - et - | Autorizzazione senza effetto produttive
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 44 Vendita B) Prlov.v.edlmentl pommerc
primario economico e competitivita': ambulante di ampliativi della ioe
competitivita' c ek . sfera giuridica attivita'
ommercio - el | strumenti da punta | senzq effetto roduttive
distributive - tutela dei - . . P
consumatori e da taglio - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 45 Commercio B) Provvedimenti Commerc
primario economico e competitivita': su aree pubbliche ampliativi della ioe
competitivita' C N ) o sfera giuridica attivita'
ommercio -retl | in posteggio isolato | g4 effetto produttive
distributive - tutela dei economico diretto
consumatori . :
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 G) Controlli, Commerc
supporto economico e competitivita': Convocazione verifiche, ispezioni | ioe
competitivita' I o e sanzioni attivita'
P Commercio - ret della conferenza produttive

distributive - tutela dei
consumatori

dei servizi per
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano




di governo del
territorio (PGT)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N 47 B) Plr'O\t/'V'e?jml]entl Commerc
primario economico e' competitivita': Somministrazione ampiiativi gefia o€ .
competitivita - g o i sfera giuridica attivita
Commercio - reti di alimenti e .
T : senza effetto produttive
distributive - tutela dei b de (h . .
consumatori evande (home economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
casalinghi)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 B) Plr_O\t/_v_e((;Ilnl}entl Commerc
primario economico e, competitivita': Somministrazione ampliativi aefla oe ,
competitivita - g o i sfera giuridica attivita
Commercio - reti di alimenti e .
S - senza effetto produttive
distributive - tutela dei . .
. bevande svolta economico diretto
consumatori ) . ;
congiuntamente ad | ed immediato (es.
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 Segnalazione B) PIr'O\t/'v'englentl Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampiiativi gefla o€ .
competitivita . g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
gt : senza effetto produttive
distributive - tutela dei A ie di viaqai . .
AT T genzie di viaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Segnalazione B) Plr'mt/'v'e?jlrﬂen“ Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi defla oe ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
commercio-reti | attivita' (SCIA) per | senza effetto produttive
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
AT TG genzie dairrar economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 51 Segnalazione B) Plr_O\t/_v_e((lelnl]entl Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi defla oe ,
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
S - senza effetto produttive
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
e genzie aarar per economico diretto
la raccolta di ed immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 52 Segnalazione B) Pli‘.O\t/.V(.-'.'((jjll”ﬂentl Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampiiativi gefia o€ .
competitivita - g . sfera giuridica attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
e : senza effetto produttive
distributive - tutela dei A ie d'affari . .
AT T genzie daftari per | economico diretto
pubblici incanti ed immediato (es.
(case d'asta), autorizzgziqni e
agenzie concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 Segnalazione B) Plr_O\t/_v_e((lelnl]entl Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio ampliativi defla oe ,
competitivita sfera giuridica attivita




sociale

Commercio - reti attivita' (SCIA) per | senza effetto produttive
distributive -.tutela dei Agenzie d'affari per economico diretto
consumatori ed immediato (es.
recupero - autorizzazioni e
stragiudiziale di concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 54 B) Plr'O\t/'V?gITlentl Commerc
primario economico e, competitivita': Comunicazione ampiiativi gefia o€ .
competitivita C . i L | sfera giuridica attivita
ommercio - reu attivita' concernenti ;
S - senza effetto produttive
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | M- 55 B) Plr'O\t/'V'E((jjml]entl Commerc
primario economico e' competitivita": Comunicazioni in ampliativi getia o€ ,
competitivita . g i i sfera giuridica attivita
Commercio - reti materia ambientale -
Sl e : senza effetto produttive
distributive - tutela dei Lo . !
; (inquinamento economico diretto
consumatori , , . ;
acustico e gestione | ed immediato (es.
di rifiuti) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 56 Spettacoli B) Plr'O\t/'V?gITlentl Commerc
primario economico e, competitivita': viaggianti, ampiiativi gefla o€ ,
competitivita - ' o sfera giuridica attivita
S : senza effetto produttive
distributive - tutela dei PR . .
, parchi divertimento | economico diretto
consumatori , ) , . ;
o installazione di ed immediato (es.
singole attrazioni - | autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | M- 57 Spettacoli B) PIr'O\t/'V?gITIentI Commerc
primario economico e, competitivita': viaggianti, ampiiativi gefla o€ ,
competitivita - g X , sfera giuridica attivita
Commercio - ret registrazione delle -
gt : senza effetto produttive
distributive - tutela dei | ..o .00 ico dirett
consumatori , ) economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo D|rI[E['F| f]omah,. . Diritti sociali, politiche | N. 58 Servizio F) tGetStK()jnﬁ delle Commerc
primario p(;' It ?500|a| sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dele Iott'e itar
€ famigha Interventi per soggetti | servizi socio- Szterisri(?nioe Sr(l)\(ljluatltive
a rischio di esclusione assistenziali

ATTIVITA': Servizi cimiteriali

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Osti Michelangelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A7 el el Uifiele
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Servizio ai N) Attivita' funebri Servizi
primario e sicurezza SauEse: Ballde funerali - e cimiteriali cimiteriali
’ ) specifica
localee affidamento del (sp )
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Gestione e N) Attivita' funebri Servizi
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle escg'i;ieg;a“ cimiteriali
locale e salme ( P )
amministrativa
Pr'oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazione | B) Prlov.v.edimenti S.eryizi. .
primario € sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di :gf;'zti'::igg;a cimiteriali
localee salme/restilceneri | ganza effetto
amministrativa . .
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Autorizzazione | B) Prlov.vtladimenti S_eryizi. _
primario e sicurezza . ai custodi ad ampl|at.|V|.d.eIIa cimiteriali
EEes effettuare engafietio
amministrativa I - dell . .
Inumazione aelle | economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazione | B) Prpv_vc_adimenti S_eryizi_ _
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e gfzfalllztimigiil;a cimiteriali
locale e traslazione delle cenza effetto
amministrativa . !
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Sorveglianza G) .C.ontro'lli, o S.eryizi. .
primario e sicurezza O sul collocamento venﬂche, ispezioni cimiteriali
. e sanzioni
localee delle ceneri in
amministrativa sepoltura
Pr_oces_so Or(_jine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | N) Att_ivit_a' funebri S_eryizi_ _
primario e sicurezza SeTEeT Bl al trasporto di e C|m|_t_er|aI| cimiteriali
(specifica)

locale e
amministrativa

ceneri o resti ossei

ATTIVITA': Consiglio

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Pallara Patrizia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AERCHTEEE (e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n 1 Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali pianificazione
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario L;S(;I;L(Iazrgin:lgi generali e di gestione: | traicomunietrai Sgaig:g;i?]f _e di
gestione Organi istituzionali comyni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sowenzic_)nati o
forme associative | SOttoposti a
vigilanza
specifica
Processodi | Servizi e e FaeT n. 3 Statuti (Z)pAmmin)istratori Consiglio
supporto |st|tu2|cinalld_ generali e di gestio’ne: dell'ente e delle (specifica)
gggtei(r)?wlee : Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
g:gg{)‘iée ' Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario gsgl;izrz?glgi generali e di gestione: | ordinamento dei gggsaéee' (;eellle
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Se_rvizj _ S e FaneT n. 6 Indirizzi da T) Organismi di _ Consiglio
supporto IgSg;L(Iazrgin:l::’ii generali e di gestidne: osservare da parte S:ﬁiﬁg@iﬁ?‘f edi
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sowenzi(_)nati 0
sovvenzionati o sottoposti a
sottoposti a \(g%”e?:ri]f??a)
vigilanza
Processo di | Servizi n. 7 Spese che F) Gestione delle Consiglio

Servizi istituzionali,




supporto

istituzionali,
generali e di
gestione

generali e di gestione:
Organi istituzionali

impegnano i bilanci
per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

entrate, delle
spese e del
patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 8 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 10 Istituzione

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio




generali e di generali e di gestione: | commissioni
gestione Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 11 Procedure di | 2) Am_r_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gzggz‘zée ' Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gzgsgiée ! Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 13 Organismi di | T) Organismi di _ Consiglio
supporto Igséﬁuezrzin:hdi generali e di gestione: | decentramento e di S:ﬁiﬁ;ﬂ;‘;ﬂ? _e di
gestione Organi istituzionali partgcipazione - Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza
specifica
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi (Z)pAmmin)istratori Consiglio
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gggteig?]ée : Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza

ATTIVITA': Giunta

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Pallara Patrizia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO PR 2 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo S?;’VI;I i Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2) Am_fr_nlnlstratorl Giunta
primario gselnuezrg)l?g Idi %energl_i e di QGSti|9ne3 e di (specifica)
X rgani istituzionali ini i
gestione g amministrazione a
contenuto generale
Pr'oces.so .S?I[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amplnlstratorl Giunta
primario Ig;selnuezrg)ling Idi genergl_i e di gestipne: documento delle (specifica)
; Organi istituzionali linee
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo 'S(E'[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amfmlnlstratorl Giunta
primario L;Selnljazrging ::’” generglj e di gestiqne: piani e progetti (specifica)
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell’Ente
Processo Servizi i S fsiusdemelt n. 4 Criteri generali | F) Gesti(()jnﬁ delle Giunta
rimario istituzionali, C L entrate, delle
p generali e di %enera_u] e di gest||9ne. per la spese e del
; rgani istituzionali inazi ) :
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
Processo di | Servizi S e Faie n. 5 Indirizzi per la | Z) Amministratori Giunta
supporto istituzionali, generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
generali & d Organi istituzionali -
gestione della pianta
organica
Processo di | Servizi S e FaneT n. 6 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto IgSg;L(Iazrgin:l::’ii %energlj e di gestilqne: bilancio ai sensi ggg:éeé ?;;Ille
X rgani istituzionali "arti : ;
gestione 9 dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi, criteri | E) In.carichi e Giunta
supporto L,Sé';lé?g?gléi %energl_i e di gestilpne: ed indicazioni per il nomine (generale)
; rgani istituzionali i i
gestione g conferimento di

incarichi,
consulenze,
designazioni,




nomine e
composizioni di

commissioni
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, criteri | C) Prpvygdimenti Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ed indicazioni per ampl|at_|V|_d_eIIa
gene_rah e di Organi istituzionali la concessione di sfera giuridica con
gestione effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetti pubblicio | €rogazione
privat contributi, etc.)
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 9 Accordi siglati | B) Prlov.v.edimenti Giunta
supporto Ig;sélguezrg)ling“di generali e di gestione: | in fase di :gf;'zti'::igg;a
gestione Organi istituzionali contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces.so Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 10 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario 'Sé';izrz?:lgi generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gestione Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 11 Assunzione A) quuisizione e Giunta
primario 'g;‘:’éﬁuezr;)l?glgi generali e di gestione: | di personale ggf:g:;edel
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)
mobilita’ e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
gggt?g’;ée ! Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 13 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario istituzionali, entrate, delle

generali e di gestione:

canoni, tasse ed




gengrali e di Organi istituzionali oneri per le utenze | Spese e Qel
gestione dei servizi patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi D) Contratt Giunta
primario |st|tu2|o|.nal|d. generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gl
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario g;';lézr;)“nglgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni ggg;teeé (ézllle
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 16 Convenzioni | D) Contrati Giunta
primario |st|tu2|c1.nall(;. generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
qestione | Organiistituzionali | airi enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
s O Sy, | ServAistuzional, | n.27Lasce | ) Gestione delle | Gunt
S generali e di gestione: | donazioni '
g:gt?g;lée di Organi istituzionali zgﬁrisri:n?:l
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Concessioni | C) Provvedimenti Giunta
primario gg;ﬁg??léi generali e di gestione: | discrezionali non :frgpelllztimigiilgacon
gestione Organi istituzionali vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Prowvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Nomine e E) Incarichi e Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale)
gggtei(r)?wlee ' Organi istituzionali incarichi per

prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su




rapporti fiduciari

Processo Tutte le funzioni | - .. macroprocessi n. 20 D) Contratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale)
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Prioces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 21 Costituzione | E) Inlcarichi e Giunta
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
generali e di Organi istituzionali i i
gestione dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 22 G) .C.ontro.lli, o Giunta
supporto Igsg::jazrgrzlgi generali e di gestione: | Aggiornamento \éesrgﬁzr}gh:spezmnl
; Segreteria generale i i
gestione g g annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Pallara Patrizia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO peelteee - Ciee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Am_r_ninistratori Sindaco
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
generali & di Organi istituzionali
gestione mandato
Processo Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | E) In.carichi e Sindaco
primario L;Sél;uezrg)linghdi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
. Organi istituzionali iri
gestione g personale dirigente
Processo Servizi n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco

Servizi istituzionali,




primario istituzio.nali,. generglj e di gestigne: indirizzi in ordine al | (specifica)
gzgtei(r)ilée di Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Inlcarichi e Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
g:gt?gilée di Organi istituzionali
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
g:gt?éilée di Organi istituzionali generale
Z:g;?;tsoo . Zﬁ'zlzzilonali Servizi istitu_ziona]i, n-© Designf.;\zione E())rlr:]ifwin(cgrgneerale) Sidaco
generali e di genergl_l e di gesngne: e revoca dei .
gestione Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
g:gg{)‘;ée ! Organi istituzionali valutazione
Processo di Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 8 Z) Amministratori Sindaco
supporto |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gggtei(r)?whee di Organi istituzionali Assessori
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario 'Sé';lézrg?glgi generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gestione Organi istituzionali di governo
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N. 10 Gestione P) Gestione datie | Sindaco
primario p(;lmc_he_ sociali sociali e famiglia: delle emergenze informazioni, €
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle Et;tela_]gella privacy
disabilita . o pecifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
'emergenza
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) Inlcarichi e Sindaco
supporto Ig;ssguezrg)ling“di generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)

gestione

Organi istituzionali




Processo Servizi Sl el n. 12 P) Gestione datie | Sindaco
primario istituzio.nali,. generali e di gestic;ne: Comunicazioni di informazioni, €
generali e di Al s sl _ o tutela della privacy
gestione g pubblica utilita (specifica)
ATTIVITA': Segretario comunale
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Pallara Patrizia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AR TEEe G
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e fuae n. 1 Monitoraggio G) Controlli, Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' funzionamento verifiche, ispezioni | o
generali e di AT seri] areneTal | e sanzioni comunale
gestione g PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi e e FaeT n. 2 Sistema di P) Gestione datie | Segretari
primario |st|tuz|o.nal|,. generali e di gestione: | gestione del rischio informazion, © 0
generali e di Altri servizi generall ) , tutela della privacy | comunale
gestione di corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo di | Servizi S fsiupdemel n. 3 Formazione P) Gestione datie | Segretari
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestio'ne: sulla prevenzione informazioni, € 0
generali e di Altri servizi generall ) tutela della privacy | comunale
gestione della corruzione e (specifica)
della illegalita’
Processo Servizi S etterElt n. 4 Attivita' P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' relativa alla informazioni, e 0
generali e di A S Gl ' _ tutela della privacy | comunale
gestione 9 gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi S etrterElt n. 5 Procedimento | H) Affari legali e Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: disciplinare contenzioso 0
generali e di SEgEe LErE (generale) comunale
gestione
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 6 Segnalazioni P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali di illecito informazioni, e 0
tutela della privacy | comunale

(specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,




al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.



