Comune di REGGIOLO
Piazza Martiri, 1-2-3
42046 Reggiolo RE

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026
UFFICIO: Segreteria

Descrizione UFFICIO:

La Segreteria svolge funzioni di supporto amministrativo e gestionale alle funzioni del Segretario generale; supporto
al Presidente del Consiglio ed alle segreterie delle commissioni consiliari; gestione ed archiviazione delle
deliberazioni; raccolta delle determinazioni dei responsabili dei servizi e alla pubblicazione degli elenchi delle
medesime; analisi e approfondimento degli atti normativi, statutari e regolamentari di interesse generale per I'ente e
le funzioni di segreteria degli Organi Istituzionali.La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le
attivita' principali della segreteria riguardano, principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di
materiali di lavoro e di studio del Sindaco; preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco;
gestione dell'agenda, della corrispondenza, degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei
cittadini rivolte al Sindaco;

organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Albo e inviti: ARS-2) Segreteri
primario 'S:rt]izrg?zlgi generali e di gestione: | Inviti consigli ,(A;m(rer(\;irflilcs;r)atorl a
gestione Segreteria generale comunali P
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N2 Assistenza | ARS-2) Segreteri
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | organi istituzionali: Ammllr];l.lstratorl a
Sigﬁéi'ee ' | Organi istituzionall Gestione sedute | oPecifica)
commissioni
consiliari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Assistenza ARS - 7) . Segreteri
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | organi istituzionali: Ammllr];l.lstratorl a
Sigﬁéi'ee ' | Organi istituzionall Gestione sedute | oPecifica)
conferenze
capigruppo
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza ARS-2) Segreter
primario |st|tuz|()|nal|(,j_ generali e di gestione: | organi istituzionali: Amm|.rf1_|strator| a
gggt‘mée ' | Organi istituzionall Gestione sedute | SPecifica)
Consiglio
comunale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Assistenza ARS-2) Segreteri
primario istituzionali, ' Amministratori a




generali e di

generali e di gestione:

organi istituzionali:

(specifica)

gestione Organi istituzionali Trascrizione
verbali consiglio
Processo _S?:wz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza ARG - E) Incarichi | Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: € nomlnle a
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali Convalida (generale)
consiglieri
Processo _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza ARG —.E) Incarichi | Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: € nomlnle a
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali Surroghe (generale)
Pr.oces.so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza QRtS '.Pf) Gestlpng Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: ailtellné)rlrrazmnl, a
gene.ral ed Organi istituzionali Approvazione € .u €la de a. .
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Pr.oces.so .S?I[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza ARG -_E) Incarichi | Segreteri
primario ;;Selnlfezrslinz :ﬁi generali e di gestione: | organi istituzionali: (eggﬁglgli) a
gestione Ol’ganl istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza AR$_ -hG)_Controlll_, Segreteri
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esr;:Zig,n:spezmm a
gestione Organi istituzionali Decadenze
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Concessione ﬁRG ) 3) i Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\./et. '.mder;l' a
generall € di Organi istituzionali ampliativi defla
gestione sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessioni, etc.). _
Pr_oces_so _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza ARb(E I'_ D) Contrallttl Segreteri
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) | a
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo .S‘t?["'z.' i Servizi istituzionali, | N 13 Assistenza QR”G - Ft) (fesgolfl‘e Segreteri
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | organi istituzionali: sgezeeg Eiaele’ elle | a
i Organi istituzionali inazi . ;
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’
amministratori
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza QRS ) 'Z)t ori Segreteri
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | organi istituzionali: (smg:li?ilsar)a ort a
gestione Ol’ganl istituzionali Gestione Sedute p
Giunta comunale
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali, e Trasparenza a

generali e di gestione:

degli eletti:




generali e di

Organi istituzionali

Pubblicazione e

(specifica)

gestione aggiornamento dati
on line
Processo Servizi Sk el n. 16 Redazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delibera/determina dati e informazioni, | a
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della
gestione = servizio’ T privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter dati e informazioni, | a
gengrah e di Segreteria generale minazioni e 'gutela della. _
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Sk el el n. 18 Agenda ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Sindaco ed dati e informazioni, | a
gene;rah ed Organi istituzionali AsSessori € 'Futela della. '
gestione privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 19 Rapporticon | ARS-2Z) Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Presidente Amministratori a
generali e di Organi istituzionali (specifica)
gestione
Processo Servizi Serik el n. 20 Servizi di ARG - D) Contratti | Segreteri
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: pulizia uffici pubblici (generale) | a
gen?rah ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S e i n. 21 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' indennita’ mensili delle entrate, delle | a
generali e di Risorse umane ' . ) spese e del
gestione amministratori e patrimonio
missioni
Processo Se_rviz_i _ S feldtamEl n. 22 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' trattamento fine delle entrate, delle | a
generali e di Risorse umane ' spese e del
gestione mandato patrimonio
Processo di | Servizi Sk itz n. 23 Rimborso ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestidne' oneri per datore di delle entrate, delle | a
gene_zrali edi Risorse umane . | Spese e Qel
gestione avoro patrimonio
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 24 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza a
T U E.L. da parte (specifica)
dei consiglieri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Controversie | ARG - H) Affari Segreteri
primario L;S(;I;L:ezr;)limeilgi generali e di gestione: | e contenziosi lceognigr?zioso a
i Organi istituzionali iedi i
gestione g esterni ed interni, (generale)

citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e




consulenti
Processo Servizi N n. 27 Rilascio di ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' copia conforme di verifiche, ispezioni | a
gente;ral| edi Anagrafe, stato civile atti € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | M- 28 Indirizzi, ARG-C) Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestione: | criteri ed Provvedimenti a
generali e di OleEnl fefuraieT T T ampliativi della
gestione 9 |nd|ca2|9n| perlla sfera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi diretto _ed
non obbligatori a immediato (es.
. - erogazione
sqgggtu pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo Servizi Sk el el n. 29 ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Aggiornamento dati e informazioni, | a
ge”e.ra" edi Altri servizi generali manuale di € 'Futela dellal )
gestione privacy (specifica)
gestione
Processo Servizi Sk elidaall n. 29 Scarti di ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' archivio dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generall ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Sk elidaall n. 30 Progetti di ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' comunicazione e di dati e informazioni, | a
gene.rall e dl Altri servizi genera“ Comunicazione e FUtela de”a. .
gestione privacy (specifica)
integrata
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 31 Procedura ARG - D) Contratti | Segreteri
primario istituzionali negoziata per pubblici (generale) | a
acquisti di beni e
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,
d.l. n. 77/2021

UFFICIO: Contratti

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio cura, in collaborazione con il Segretario comunale, gli adempimenti necessari alla predisposizione e
stipula di tutti i contratti nei quali I'Ente e' parte; verifica I'idoneita’ della documentazione utile alla formazione degli
atti e gli adempimenti fiscali (IVA, bollo e registro connessi).




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 1 Autenticazione | ARG - G) Controlli, | Contratt
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio'ne: scritture private verlflche, ISpezioni
gene;rah edi Altri servizi generali € sanzion
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Rogito atti ARG - G) Controlli, | Contratti
primario 'Sg;izrg?glgi generali e di gestione: | segretario \e/esrglr(lzzr:ce;h:spezmm
gestione Altri servizi generali comunale
Processo _Se_rviz_i _ Sk elidaall n. 3 Trascrizione ARG - H) Affari Contratti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: decreti esproprio e legali e .
ge”‘?fa" ed Altri servizi generali altri contenzioso
gestione (generale)
Processo Sgrviz_i _ S e i n. 4 Liquidazione ARG - F) Gestione | Contratti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: diritti di segreteria delle entrate, delle
ge”e.ra" edi Altri servizi generali spese € Qel
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Contratt
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: contratti verlflche, ispezioni
ge”e.ra" edi Altri servizi generali € sanzion
gestione
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Adempimenti AR_G_ - G)_Controlli_, Contratti
primario 'S;':]lézrg?zlgi generali e di gestione: | conseguenti alla \e/esrg:izzr}gh:spezmm
gestione Altri servizi generali stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Rilascio copia | ARS - O) Accesso | Contratti
primario 'S::]lézr;?zlgi generali e di gestione: | dei contratti (eST;i?}?ng)enza
gestione Altri servizi generali stipulati con P
lamministrazione
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Pagamento ARG - F) Gestione | Contratti
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | delle spese di gggieegt;a;ﬁ delle
gestione Altri servizi genera“ registrazione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 9 Vidimazione ARG - G) Controlli, | Contratti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestic;ne: repertorio verlflche, ispezioni
gengrah edi Altri servizi generali € sanzion
gestione

UFFICIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’

Descrizione UFFICIO:




L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito
all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;

al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione

degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito e' piu' elevato il rischio;
all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del

Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita’; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione

e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;
adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: gestione del rischio dati e informazioni, | ne della
generali e di Altri servizi generali _ i e tutela della corruzion
gestione di corruzione- privacy (specifica) | ee
PTPCT illegalita’
Processo Servizi S e i n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Prevenzio
primario istituziolnalia_ generali e di gestio,ne: funzionamento verifiche, !spezioni ne del[a
generali e di : s : e sanzioni corruzion
gestione Altri servizi generali PTPCT e ce
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: sistema di tutela dati e informazioni, | ne del[a
gene_zrall e di Altri servizi generali del dipendente che e 'Futela della. _ corruzion
gestione privacy (specifica) | ee
segnala illeciti illegalita’
Processo Se_rviz_i _ S feldtamEl n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Trasparenza e Trasparenza ne della
generali e di Altri servizi generali ' (specifica) corruzion
gestione ee
illegalita’
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Trasparenza e | ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali promozione e Trasparenza ne della
trasparenza smart (specifica) corruzion
ee
2.0 illegalita’
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Segnalazioni ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | ne della
e tutela della corruzion
privacy (specifica) | ee
illegalita’
Processo di | Servizi T n. 7 Formazione ARS - P) Gestione | Prevenzio
supporto istituzicinalic,j_ generali e di gestio'ne: sulla prevenzione dati elinZJrIrlnazioni, ne del[a
generali e di : 3 : ) e tutela della corruzion
gestione Altri servizi generali della corruzione @ | hrjvacy (specifica) | e e
della illegalita’ illegalita’
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 ARS - P) Gestione | Prevenzio




supporto istituzionali, generali e di gestione: | pjgitalizzazione dati e informazioni, | ne della
gengrah e di Altri servizi generali sistema di gestione e 'Futela della_ _ corruzion
gestione T privacy (specifica) | ee
del rischio di iIIegaIita'
corruzione

UFFICIO: Protocollo e Archivio

Descrizione UFFICIO:
L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata e in uscita: protocollazione e gestione della posta interna ed esterna:

ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondenza indirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pervenuta dall'utenza;
registrazione e classificazione atti; smistamento corrispondenza agli uffici ; registrazione e classificazione della
corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad enti vari, ecc., stampe giornaliere del registro protocollo-

L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Protocollo Generale, mediante un sistema informatico di gestione

documentale.

Gestisce la casella istituzionale di PEC.
Comprende le attivita' di gestione dell'archivio di deposito: inventariazione buste; gestione ricerche atti
archiviati e richieste d'accesso da parte degli uffici e utenti esterni; predisposizione atti da scartare.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1Gestionee | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | acquisizione degli da:tltellng)rlrlnazmnl, e Archivio
generall e di Altri servizi generali atti e della posta in € lutela defla
gestione privacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, AR.S '.P) Gesti_ong Protocpl_lo
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | protocollazione e ditltellnz)r?azmm, e Archivio
gene.ral ed Altri servizi genera“ Smistamento de”e e .u ela ae a. .
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | di protocollo per da}[tltellnz)r?azmnl, e Archivio
generai e dl Altri servizi generali errata € lutela defla |
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo | Senvizl | servizi stituzionali, | N4 Stampa ARS - P) Gestione | Protocollo
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | gioraliera ed iltellné)r?azmm, e Archivio
generall € di Altri servizi generali annuale del € tutela defia |
gestione privacy (specifica)

registro di




protocollo

informatico
Processo Servizi S fs Fu e n.5 ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Protocollazione e dati e informazioni, | e Archivio
gengrah e di Altri servizi generali smistamento agli € 'Futela della. )
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo Servizi Sk el n. 6 Tenuta ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' archivio corrente dati e informazioni, | e Archivio
generali e di Altri servizi generali ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Sk el el n. 7 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' atti in archivio di dati e informazioni, | e Archivio
gene;rah ed Altri servizi generali deposito € 'Futela della. '
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Serik el n. 8 Albo: ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Pubblicazioni albo dati e informazioni, | e Archivio
ge”‘?fa" ed Altri servizi generali on-line € 'Futela della_ .
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Sk elidaall n. 9 Servizi postali | ARG - D) Contratti | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' pubblici (generale) | e Archivio
ge”e_fa" ed Organi istituzionali
gestione
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 10 Denunce ARG - H) Affari Protocollo
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: infortuni sul lavoro legali e . e Archivio
generali e di anEs UTEE contenzioso
gestione (generale)
UFFICIO: Anagrafe
Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'anagrafe €' I'organo competente a tenere I'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale
sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel
comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sarik iz n. 1 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestic;ne: Iscrizioni registri Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
gen?rah edi Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Sarik itz n. 2 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, ' verifiche, ispezioni




generali e di

generali e di gestione:

Cancellazioni

e sanzioni

gestione Anagrafg, stato civile registri anagrafici
e servizio elettorale ) e
per irreperibilita’
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: ARG - G).Cont.rolli_, Anagrafe
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Adeguamento vern‘lch_e, ISpeziont
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion!
e servizio elettorale del censimento
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di dati e informazioni,
gengrah edi Anagrafe, stato civile | jgentita’ € 'gutela della. )
gestione & i Al privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tuz|cinal|d' generali e di gestione: | Certificati venﬂche, ISpeziont
gggﬁgﬁée : Anagrgfg, stato civile anagrafici € sanzioni
e servizio elettorale
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR.S '.P) Gesti_ong Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Certificati da;tltelln?rlrpazmnl,
32252?5 || Anagrate, stato civile | anagrafii storici |cE;ri\ljz§:>{jl (STJeiifica)
e servizio elettorale
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: ARQ y G).Cont.rolli_, Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Comunicazioni venflche, ISpezioni
costione | Anagrate, stato civile  ajrufiicio tribui © sanzion!
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: ARG - G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni ver|f|ch_e, ISpeziont
gggggiée ! Anagrafe, stato civile | prefettura € sanzioni
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: ARG - G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE ver|f|ch_e, ISpeziont
gggteiz(r)iée ! Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani © sanzion!
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR.G. ’ G).Cont.rolli_, Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Variazioni Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
gggﬁgﬁ;e : Anagrgf_e, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: ARG - G)_Cont_rolli_, Anagrafe
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ISpeziont
gzgggiée ' Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni

e servizio elettorale

(Anagrafe Italiani
Residenti




all'Estero)

Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 é_RS_f—_ L) . Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Toponomastica: 'Em '.C?Z'One
gente.ral eda Anagrafe, stato civile Denominazione ur an.lfs. Ica
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo 'S<ta{wz'| i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: AR$ -hG).Cont.roIII', Anagrafe
primario I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Attestazione di \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl
gestione Anagrgfg, sltato C|\I/|Ie regolarita’ di
e servizio elettorale soggiorno
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: AR$ 'hG).CO”tTO”': Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Attestazione di Veritiche, 1speziont
gggﬁgﬁée ' Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzioni
e servizio elettorale permanente
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe: AR$ -hG).Controlll_, Anagrafe
primario ;;Selnlfezrslinz :ﬁi generali e di gestione: | Ripristino \e/esr;ncZig,n:spezmnl
gestione Anagrgf_e, stato civile immigrazione
e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: AR$_ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Verifica Veriche, ISpeziont
gggggiée ! Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe: AR$ -hG)_Cont(olll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, ISpeziont
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: AR_(?_ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Autentica di copia Veriche, ISpeziont
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 AR.?. -hG).Controlh_, Anagrafe
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Accertamento \e/esr;fZigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | requisiti di dimora
e servizio elettorale abituale delle
variazioni di
residenza
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Registro QFiS '.Pf) Gestione | Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | convivenze di fatto 6}[ |te||n(;)r|r|na2|on|,
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 21 AR$ -hG)_Cont_rolll_, Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Aggiornamento ventche, i1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile albo Giudici € sanzioni
gestione -
e servizio elettorale

Popolari




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Iscrizione ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | nell'albo dei Giudici Ve“f'Ch.e' ISpezion
gene_rah edi Anagrafe, stato civile Popolari € sanzioni
gestione - opolari
e servizio elettorale
Processo Servizi Sk el n. 23 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Variazione di verifiche, ispezioni
gente;ral| e di Anagrafe, stato civile | indirizzo e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.so Sgrvizj . Servizi istituzionali n. 24 Attestazione AR.G. . G).Controlli', Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
enerali e di 3l , e sanzioni
gestione Anagr.a.f.e, stato civile anagraﬂca per
€ servizio elettorale cittadini comunitari
Pr_oce;so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 24 Attestazione AR.G. ’ G).Controlli_, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di soggiorno verifiche, ispezioni
enerali e di 3l e sanzioni
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e permanente per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Servizi Serik el n. 24 Attribuzione ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' del cognome al dati e informazioni,
gggg{;ﬁée di Anagrafe, stato civile momento della Sr}\ljgi? (dsep”eaci fica)
e servizio elettorale nascita
UFFICIO: Stato civile
Descrizione UFFICIO:
L'ufficio di stato civile ha lo scopo di accertare la condizione di ogni cittadino nel corso della sua vita: nascita,
matrimonio, morte; riceve tutti gli atti concernenti lo stato civile; custodisce e conserva i registri; rilascia estratti e
certificati e le copie degli allegati quando questi provengono da Paese estero.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali n. 1 Stato civile: ARS - P) Gestione | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Atto di nascita dati e informazioni, | civile
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della
gestione & servizio’ B privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Stato Civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trascrizione atto di verifiche, ispezioni | civile
gzgggilée di Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzioni
e servizio elettorale concordatario
Processo Servizi S Fe R aieT n. 3 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, ' verifiche, ispezioni | civile




generali e di generali e di gestione: | Trascrizione attidi | € Sanzioni
gestione Anagrafg, stato civile nascita rese dalla
e servizio elettorale o L
Direzione Sanitaria
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Trascrizione atti di vern‘lch_e, ISpeziont civile
gggﬁcr)iée ! égzgr?‘f?' stato civile | nascita formati © sanzion!
vizio elettorale all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Trascrizione atto di vern‘lch_e, ISpeziont civile
gestone | { e e | Meclaneo
cittadino
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: ARS - O) Accesso | Stato
primario |st|tuz|cinal|d' generali e di gestione: | Pubblicazioni di € Tra:f,fparenza civile
gggg{)ﬁée ' Anagrgfg, stato civile | matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: ARG-B) Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Celebrazioni Pr0\/|yetgl|rnder;l'[| civile
gestione | Anagrafe, stato civile | matrimoni civil | Sfera giuridica.
e servizio elettorale
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N8 Statocivile: | ARG - G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflch_e, ISpeziont civile
gestone | {0 e | Mmoo
celebrato in altro
comune italiano
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N9 Stato Civile: | ARG - G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬁche, ISpezioni civile
gestone | QLo e | manmenio
celebrato all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 10 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Annotazione ver|f|ch_e, ispezioni civile
ggg;’g‘z;e ! Anagrafe, stato civile | gsentenze di € sanzioni

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio




pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 11 Separazione | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | consensuale, ver|f|ch_e, ispezioni civile
gggﬁcr)iée ! nggrafg, stato civile | divorzio congiunto © sanzion!
vizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Redazione atto di dati e informazioni, | civile
ge”e.fa" edi Anagrafe, stato civile morte € 'Futela della. i
gestione & e il privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Stato civile: | ARG - G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflche, ISpezioni civile
gestone | L0 | Mo aenua |
all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venflch_e, ISpeziont civile
gestone | J e e | Menepenenuo |
da altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla ver|f|ch_e, ispezioni civile
generali e di Anagrafe, stato civile | cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tuz|o|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla ver|f|ch_e, ISpeziont civile
gestone | L i | dopersone el | ZE
ceneri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Cambio da:tltellng)rlrlnazmnl, civile
32252"35 || Anagrate, statocivile | nome/cognome gri\liaec;1 (s%eacifica)
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 18 Stato civile: | ARG - G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni civile
gzgg(r)?]lée di Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni
9 e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni dati e informazioni, | civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile € 'gutela della. )
gestione privacy (specifica)

e servizio elettorale




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: ?R;S '.Pf) Gestione Sta}lto
primario isti uzmi_na Id generali e di gestione: | Adozione azltelln(;)rlrlnazmnl, civile
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
processo | Sewn Servizi istituzionali, | N- 21 Stato civile: QFi.S '.Pf) Gestione | Stato
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, civiie
gente;ral ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
processo | sewizl Servizi istituzionali, | N 22 Stato civile: | ARG 'hG).CO”tTO”': Stato
primario Iselnlézzrfling tii generali e di gestione: | Trasmissioni alla \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl civiie
gestione Anagrgfg, stato civile Procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N- 23 Stato civile: | ARS ‘hG).CO”tTO“': Stato
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| civiie
gestione Anagrafe, stato civile | a|I'Ufficio anagrafe
e servizio elettorale
Processo .Sf.["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 24 Anagrafe: dARt.S '.Pf) Gestione S.t"’.‘lto
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Tenuta registro at |te||n(;)rlr:1a2|on|, civiie
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile unioni civili € lutela detla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo | Senvizl | Seryiziistiuzionali, | N 25 Anagrafe: | ARS - P) Gestione | Stato
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Accettazione e e%t;g];erlrgazmm, civiie
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni privacy (specifica)
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: QRG ) 3) i S.“’.‘lto
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | Acquisto della rovl\./et. ||_'nden”| civiie
general e di Anagrafe, stato civile ittadi ampliativi cetia
gestione o servizio elettorale cittadinanza sfera giuridica
Italiana ai sensi senza effetto
della Legge economico diretto
91/1992 ed immediato (es.
(matrimonio autorizzazioni e
' concessioni, etc.)
d.P.R., ecc.)
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: 'FA)‘RG ) 3) i S.“".‘lto
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | Acquisizione della arrr(l)[\)ll\i/:ti\;?q deer:lél civiie
- Anagrafe, stato civile ittadi S
gestione g cittadinanza sfera giuridica

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 28 Stato civile: | ARG-B) Stato
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Acquisizione della Provye@menu civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile cittadinanza ampl|at.|V|'d.eIIa
gestione T e sfera giuridica
italiana per senza effetto
riconoscimento o economico diretto
dichiarazione ed immediato (es.
o autorizzazioni e
giudiziale della concessioni, etc.)
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita’ non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Cambio ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | abitazione ver|f|ch_e, ispezioni civile
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Concessione | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cimiteriale dati e informazioni, | civile
gene_zrall edi Anagrafe, stato civile € 'Futela della. i
gestione T " privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Servizio di ARG - F) Gestione | Stato
primario 'Sg;lézrz?zlgi generali e di gestione: | gestione gegieegtgagf  delle | civile
gestione Gestione delle entrate | |ampade/luci votive pgtrimonio

tributarie e servizi
fiscali

UFFICIO: Elettorale - Leva

Descrizione UFFICIO:
Dal 20 settembre 2004 il Ministero della Difesa ha sospeso I'obbligo di leva per i giovani nati dopo il 1985, a partire

dal 1AffAf'A'A€ gennaio 2005.

In ogni caso, I'Ufficio Leva €' tenuto a provvedere a:
- formare le liste di leva;
- aggiornare le liste di leva con eventuali annotazioni (es. leva militare)
- aggiornare, collaborando con gli altri Comuni, i ruoli matricolari sia per le cancellazioni che per i nuovi




inserimenti;

- rilasciare su richiesta certificazioni d'iscrizione alle liste di leva e certificati di esito di leva;
- vidimare i fogli di congedo;
- trattare i casi particolari di iscrizione alle liste di leva.
Per quanto concerne le funzioni elettorali, I'Ufficio Elettorale provvede a:
- aggiornamento delle liste elettorali ed alle operazioni relative alle elezioni ed ai referendum;
- rilasciare i certificati di iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici;

- effettuare lI'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio e degli scrutatori, riceve le domande per le
funzioni di giudice popolare

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: AR$ -hG)_Controlll_, E:f:-ttorale
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | rilascio tessera verilicne, 1spezioni | - Leva
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile elettorale € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.2 Leva: AR$ -hG).Controlll_, Ell_ettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veritiche, 1speziont | - Leva
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile leva € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: AR$ -hG)_ContfoII[, E:_ettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Veriche, ispeziont | - Leva
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 4 Leva: AR_(?_ -hG)_Controlll_, E:jattorale
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Certificati di leva Veriche, iIspezioni | - Leva
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: AR_(?_ -hG)_Controlll_, E:jattorale
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni | - Leva
ggg;’g‘z;e ! Anagrafe, stato civile semestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Pr_oces_so .S?.,[V'Z.' ! Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: AR$ -hG).Controlll_, E:fattorale
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | revisione dinamica veriticne, 1speziont | - Leva
gentgzra| ed Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: AR$ —hG).COI’]'[I.‘OHI., Ell_ettorale
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | aggiornamento Veriche, i1spezioni | - Leva
gentgra| ed Anagrafe, stato civile | Alpo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: AR$ -hG).Cont.rolll_, Ell_ettorale
primario 'Se'nlézrg?: ::’” generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesf;':zig’n:s‘)ez'om -Leva
gestione Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di

e servizio elettorale




seggio

Processo Servizi N n. 9 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | - Leva
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Sk el n. 10 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne- supporto verifiche, ispezioni | - Leva
gggﬁéﬁte i Anagrafe, stato civile | commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Sk el n. 11 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' autorizzazione al verifiche, ispezioni | - Leva
gen?rah e di Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S e i n. 12 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' voto assistito verifiche, ispezioni | - Leva
ge”‘?fa” ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Serik el n. 13 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' voto domiciliare verifiche, ispezioni | - Leva
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Gestione sito internet istituzionale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 1 Gestione sito AR.S '.P) Gesti_one_,- G_estione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: dati e informazioni, | sito
generali e di Altri servizi generali ' X e tutela della internet
gestione Aggiornamento privacy (specifica) | istituziona
pagine le
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: Creazione dati e informazioni, | sito
generali e di Altri servizi generall ' N e tutela della internet
gestione pagine privacy (specifica) | istituziona
le
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: Software per dati e informazioni, | sito
gengrah edi Altri servizi generali la gestione dei € 'Futela della_ i Internet
gestione privacy (specifica) | istituziona

le




contenuti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 4 Gestione sito
web: gestione in
hosting

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
sito
internet
istituziona
le

UFFICIO: Relazioni con il pubblico

Descrizione UFFICIO:
L'URP fornisce informazioni sui servizi offerti dell'ente, sullo stato degli atti e dei procedimenti amministrativi,

nonche' su ogni attivita' che riguardi la pubblica amministrazione per cui il cittadino ne abbia interesse; provvedere

all'analisi dei bisogni del soggetto a cui sono erogati i servizi, nell'ottica di miglioramento continuo degli aspetti
logistici ed organizzativi del rapporto con l'utenza.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AreaeiEse  UiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Raccolta, ritiro, QRtS '.Pf) Gestione Rela_|2|on|
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | catalogazione e at |te||n(;)rlr:1a2|on|, COEQI'
generall € di Altri servizi generali distribuzione al € lutela defla | pubblico
gestione blico i privacy (specifica)
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N2 Comunicazioni | ARS - P) Gestione | Relazioni
primario ISt “Z'OI.”‘"‘ :j- generali e di gestione: | di pubblica utilita’ "’; : tel'” C?rlrlnazmnl, Coggl.
generall  di Altri servizi generali € lutela defla pubblico
gestl_or_we privacy (specn‘_lca) -
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Rilevazione di QR;S '_Pf) Gestione Rela_|2|on|
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Customer "’: |te||n(;3rlrlna2|on|, COEtI)I'
general e di Altri servizi generali Satisfaction € lutela defla | pubblico
gestione privacy (specifica)
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 4 Rilevazione QRtS '.Pf) Gestione Rela_|2|on|
primario ISt uz|()|na Id generali e di gestione: | soddisfazione "’}[ |te||n(§)r|r|na2|on|, Cogtlyr
generall e di Altri servizi generali interna dagli uffici € lutela detla pubblico
gestione privacy (specifica)
dell'ente
Processo Servizi n. 5 Raccolta e ARS - P) Gestione | Relazioni

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | distribuzione di dati e informazioni, | con il
gengrali e di Altri servizi generali modulistica relativa | € 'Futela della_ _ pubblico
gestione alle procedure di privacy (specifica)

competenza degli
Uffici

Processo servizi Servizi istituzionali n. 6 Sportello tutela | ARG - G) Controlli, | Relazioni

primario istituzionali, generali e di gestio'ne' animali verifiche, ispezioni | con il
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni pubblico
gestione

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 7 Pubblica ARG - B_) _ Relqzioni

primario economico € competitivita”; sicurezza: Provye@menu con 'l.
competitivita’' S o e ospitalita’ stranier - amphayw_d_ella pubblico

distributive - tutela dei | 5 ;0. : sfera giuridica

————- utorizzazione senza e]f'fetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Segnalazione- | ARG - H) Affari Relazioni

primario istituzionali Esposto legali e con il

contenzioso pubblico
(generale)

Processo servizi Servizi istituzionali n. 9 Ricevimento | ARS-2) Relazioni

primario istituzionali, generali e di gestio,ne: pubblico Amministratori con il
generali e di Organi istituzionali (specifica) pubblico
gestione

Processo Servizi Serik el n. 10 Monitoraggio | ARS - P) Gestione | Relazioni

primario istituzionali, generali e di gestio,ne: contatti sito web dati e informazioni, | con il
generali e di Altri servizi generali e tutela della pubblico
gestione privacy (specifica)

Processo Servizi Serik el n. 11 Rilascio ARS - S) Agenda Relazioni

primario istituzionali, generali e di gestio,ne: codice di Digitale, con il
generali e di Altri servizi generall ) i digitalizzazione e pubblico
gestione registrazione per informatizzazione

accedere ai servizi | processi (specifica)
online

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Controllo ARG - H) Affari Relazioni

primario e sicurezza i (el Green Pass legali e _ con |I_

sl @ lavoratori contenzioso pubblico
amministrativa (generale)

UFFICIO: Servizi informatici

Responsabile UFFICIO:

Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 1 AGID: SRSt | S) Agenda .S?rv'z' i
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | Attuazione progetti d'lg'ltal'e’ . informatic
generall € di Statistica e sistemi di e-government digitalizzazione € :
gestione i — informatizzazione
_ processi (specifica) -
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 2 AGID: SRSt _I S) Agenda .S?rv'z' i
primario ISt “Z'ﬁ!"a Id generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . Informatic
gene.ral ed Statistica e sistemi dei programmi di . gita IZZ.aZIOne € I
gestione S hs _ informatizzazione
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
processo | Sewn Servizi istituzionali, | N 3 AGID: RS- S) Agenda servizl
primario I_c'jselnl:azrflin: ::’“ generali e di gestione: | Attivazione e digiltaalig’zazione R :n ormatic
; Statistica e sistemi i ) . .
gestione i formativi consegna firme informatizzazione
digitali processi (specifica)
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: SRSt | S) Agenda S?I‘VIZI i
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . informatic
gene.ral ed Statistica e sistemi delle Strategie e . Igita IZZ.aZIOr.]e e I
gestione - i informatizzazione
delle azioni processi (specifica)
dell’Agenda
digitale dell'ente
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, | N 5 AGID: [A).Rst ' S) Agenda .3‘1?“"2' .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Dematerializzazion d.'g.'tal.e’ . informatic
generall € di Statistica e sistemi e dei documenti digitalizzazione € !
gestione S informatizzazione
- processi (specifica) -
Processo .Sﬁ"'z.' ' Servizi istituzionali, | N 6 AGID: [A).R_St ' S) Agenda .5‘1?“"2' ;
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | Sviluppo progetti dilgiltali(:’z Jion :n ormatic
general e Statistica e sistemi wifi e open data digitalizzazione €
gestione I informatizzazione
- processi (specifica) -
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 DIGIT: 'SRSt _I S) Agenda .S(?rv'z' i
primario IS Inuzrlo”na gi generali e di gestione: | Progetto Open dilgiltali(:’z Jion :n ormatic
ge e alle Statistica e sistemi Government e . gita .a 0 .e e
gestione I _ informatizzazione
Smart city processi (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 8 Sviluppo [A),R_St ' S) Agenda ,S?V'Z' .
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | software: Studi e d'lg'ltal'e’ . informatic
generall € di Statistica e sistemi analisi digitalizzazione € :
gestione i — _ _ _ informatizzazione
informatizzazione processi (speciﬁca)
servizi
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Sicurezza dei gRst ' S) Agenda .S(farv'z' i
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | processi - servizi d'lg'ltal'e’ . informatic
generall € di Statistica e sistemi informatici digitalizzazione € !
gestione i — informatizzazione
- processi (specifica) -
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Sviluppo gRst ' S) Agenda .S(farv'z' i
primario istituzionali, generali e di gestione: | software: igitale, informatic




generali e di

Statistica e sistemi

Installazione/config

digitalizzazione e

gestione informativi urazione nUOVo informatizzazione
t processi (specifica)
software
applicativo
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Sviluppo ARb(.t;JI'- D) Contrellttl .S?N'Z' i
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormatic
gestione 'S:catIStIC’?l e sistemi Acquisizione
informativi servizio di
manutenzione
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. 'SRSt _I S) Agenda .S?rv'z' i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e rete: d'lg'ltal'e’ . informatic
generall € di Statistica e sistemi Acquisizione digitalizzazione € !
gestione S _ informatizzazione
fornitura processi (specifica)
connettivita'
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. SRSt | S) Agenda S?I‘VIZI i
primatio gelnlézzrg?: Ic;i generali e di gestione: | e rete: digiltajii’zazione e :n ormate
; Statistica e sistemi i i . . .
gestione i formativi Conﬂgu'ra'zmne informatizzazione
connettivita' processi (specifica)

Processo .S(ta.,[\”z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. gRSt ' S) Agenda .S?rv'z' i
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | e rete: Backup dei dilgiltali; Jion :n ormatic
general Statistica e sistemi dati digitalizzazione €
gestione S informatizzazione

_ processi (specifica) -
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.1. gRSt ' S) Agenda .S?rv'z' i
; Statistica e sistemi i . . .
gestione i formativi Aggiornamento informatizzazione
backup processi (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' ' Servizi istituzionali, | - 16 Gestione S.I. [A).R_St ' S) Agenda .5‘1?“"2' ;
; Statistica e sistemi 1 i ) . .
gestione - formativi Confl_gu_razmne informatizzazione
utenti di rete processi (specifica)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.1. gRSt _I S) Agenda _S?rvm i
i Statistica e sistemi i i ) . .
gestione i formativi Conﬂgura@one informatizzazione
apparati di rete processi (specifica)
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. gRSt | S) Agenda _S?rvm i
primario ;;Selnljezrgjlir]: ::’” generali e di gestione: | e rete: Creazione digiltz:ig’zazione e :n ormatic
; Statistica e sistemi i ) . .
gestione i formativi caselle _d' posta informatizzazione
elettronica processi (specifica)
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.I. ’SRSt ' S) Agenda _S(:rvm i
; Statistica e sistemi i i ) . .
gestione Aggiornamenti informatizzazione

informativi

automatici sw di
base e produttivita'

processi (specifica)




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda | Servizi
primario Igsélrt'luezrz?zhc,li generali e di gestione: | e rete: (?ilggilttglllig’zazione e :nformatlc
gestione i:%trlf;;?vie sistemi Aggl(?rnamento informatizzazione

antivirus processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda | Servizi
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | e rete: Dllg'ltal'e, ' !nformatlc
gengrah e di Sriiies & sheil Installazione Q|g|tallz;a2|one e |
gestione T —— T mformat_lzzazpr_le
stampanti di rete processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | e rete: Gestione D.'g.'tal.e’ . !nformatlc
gengrah e di T ey server di rete Q|g|tallzz_a2|one e |
gestione T — mformat_lzzazpr_\e
processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | e rete: Custodia e D.'g.'tal.e’ . !nformatlc
gene_rah e di Ciniiston @ ceie gestione delle Q|g|tallz;a2|one e |
gestione - mformat_lzzazpr?e
password processi (specifica)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda _Servizi .
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Manuale D_|g_|tal_e, . !nformatlc
gengrah edi Y - sicurezza _d|g|taI|zz_aZ|or_1e e i
gestione - _ _ mformat_lzzazpr?e
informatica processi (specifica)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza | ARS - S) Agenda | Servizi
primario ggrtgz?:l:ii generali e di gestione: | utenti: Interventi di c?ilggilttaallig’zazione e :nformatlc
gestione ﬁitrlrs;;?\/ie sistemi consulenza/addest | jnformatizzazione

ramento processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 26 Assistenza | ARS - S) Agenda | Servizi
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi D|g_|ta!e, . !nformanc
gene_zrah edi Eariaiien @ sl manutenzione Q|g|tallzz_a2|one e [
gestione T — mformagzzazpr_me
hardware/software processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Assistenza ARS - S) Agenda Servizi
primario gg;ﬁg??lgi gen_era}Ii e di gestiqne: utenti: Gestione c[J)iIggilttgllli(:’zazione R :nformatlc
; Statistica e sistemi banche dati . . ;
gestione T — mformagzzazpr_me
esterne processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Assistenza ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Dlg_lta!e, . !nformatlc
gene_zrah edi Siriision o ceie supporto per la _cj@ﬂahzz_azmne e [
gestione T — : _ |nformat_|zza2|o_r?e
gestione dati processi (specifica)
applicativi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Assistenza ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: INA SAIA D|g_|ta!e, . !nformatlc
gengrah edi Sieiision @ dei fj|g|tallzz-a2|or?e e [
gestione T — |nformat_|zza2|qr_1e
processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Invio dati D|g_|ta!e, . !nformatlc
generali e di digitalizzazione e [

Statistica e sistemi

movimenti




gestione informativi anagrafici alla informatizzazione
GEOFOR processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 31 Gestione S.I. | ARS - S)Agenda | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' e rete: Analisi dei Digitale, informatic
gengrali e di SErTen @ SeE ' fabbi o Qigitaliz;azior]e e i
gestione i formativi abbisogni, informatizzazione
programmazione e | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
Processo di | Servizi Sk el n. 32 ARS - S) Agenda Servizi
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio’ne: Approvazione/aggi D.'g.'tal.e’ . !nformatlc
ge”e.fa" edi Altri servizi generali ornamento Piano Q|g|tallzz_a2|or)e € :
gestione _ informatizzazione
triennale per processi (specifica)
l'informatica e la
transizione al
digitale
Processo Servizi Sk elidaall n. 32 ARS - S) Agenda Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: Digitalizzazione ed Digitale, informatic
generali e di Altri servizi generall ) ) digitalizzazione e i
gestione erogazione dei informatizzazione
servizi on-line processi (specifica)
UFFICIO: Provveditorato
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vezzani Virna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi Sk itz n. 1 Mandati di ARG - F) Gestione | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestidne' pagamento delle entrate, delle | orato
ge”e.ra" edi Gestione economica spese e C.jEI
gestione -, ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi T n. 2 Gestione ARG - F) Gestione | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' cauzioni e delle entrate, delle | orato
gengrah ed Gestione economica, | fideiussioni spese € (_jel
gestione - patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sarik itz n. 3 Inserimento e | ARG - G) Controlli, | Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' controllo dati IVA verifiche, ispezioni | orato
generali e di ' e sanzioni

gestione

Gestione economica,




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Procestso di _Sﬁ:wz] . Servizi istituzionali, n. 4 Inventario beni ,SR”G - Ft) Cies(t;olr;e Protvvedlt
supporto 'Se'nlézrg?g tii generali e di gestione: | mobili e immobili seeieeg zjaele, elle | orato
9 tion Gestione economica, ptrim i
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?t[’VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 5 Pagamento QR”G - Ft) C;esgolrlle Protvvedlt
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | premi e gestione clie en Zja Ie, elle | orato
generall € di Gestione economica, | polizze SPese e de
gestione TR . _ patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 6 Recupero e ,SR”G - Ft) (i-es(t;olr;e Protvvedlt
supporto 'Se'nlézr;ng Id generali e di gestione: | registrazione seeieeg (rj"’:;’ elle | oralo
general e di Gestione economica, | gjornaliera delle pes :
gestione e e patrimonio
- operazioni del
programmazione e i )
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Coveeres | Sovonay, | Sor smonal 1.7 s s sne | v
upp ;gelnuezr:'ali o gi generali e di gestione: | Rendicontazione spese e del '
; Gestione economica, iritti di i . ;
gestione il diritti di s_e_greterla patrimonio
i e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Registrazione Q‘R”G i Ft) (i-es(tjlo:?e Protvvedlt
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | movimenti seeieeg Zjaele, elle | oralo
gene Gestione economica, | inventariali pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 9 Fornitura ARb(f)I_- p) Contralltn Protvved|t
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | orato
gestione GeStIQne_ economica, materiale di
il Z L, . consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Piani di QR”G ) Ft) C;es:jlolr;e Protvvedlt
primario IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | approvvigionament elie en (rja Ie’ elle | oralo
generall € Gestione economica, 0 spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Carico ARG - F) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, delle entrate, delle | orato

generali e di gestione:

magazzino beni di




generali e di Gestione economica, | facile consumo spese e del
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so Ass_ettp del Femain dalliaiEne n. 12 AR_Q - G)_Cont(oll!, Provvedit
primario territorio ed I e Comunicazione di verifiche, ispezioni | orato
edilizia abitativa Eolliie s lamEle conto corrente e sanzioni
pybpllqa e.lloc.:ale € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSE
pubbliche
UFFICIO: Partecipazioni
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vezzani Virna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | ARS —_U) Societa’ P_art_ecipa
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | societa' partecipate partecipate zioni
gengrah edi Gestione economica, (specifica)
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Tenuta ed ARS - U) Societa' Partecipa
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: aggiornamento parteqpate zionl
gente_zrah edi Gestione economica, | delrarchivio (specifica)
gestione finanziaria, ;
. relativo alle
programmazione e o .
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi T n. 3 Invio ARS - U) Societa' Partecipa
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | dell'elenco delle parte(_:flpate zioni
gggﬁ(;?]lee ! Gestione economica, societa’ partecipate (SpeCI |Ca)
finanziaria, . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo Servizi Sarik itz n. 4 ARS - U) Societa' Partecipa
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | Predisposizione di partecipate zionl
generali e di (specifica)

gestione

Gestione economica,

certificazioni,




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

rendiconti e
statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)

Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta ARtS -_U)tSometa Partecipa
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | dell'archivio degli par e(_:fl_pa € zioni
generall € di Gestione economica, Statuti (Enti (specifica)
gestione finanziaria atut; (Enti
- controllati)
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .Si:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Acquisto QR”G - Ft) Ciesgolrlle Rartgaupa
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | partecipazioni clieen Zja Ie, elie | ziont
general Gestione economica, | gzionarie spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senidl | ey isituzionali, | N 7 Procedure di | ARG - F) Gestione | Partecipa
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | dismissione di sgeieeg Ija(lale’ elle | ziom
; Gestione economica, inazioni . ;
gestione finanziaria pa.rteC|p.a2|on| patrimonio
i azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione titoli QR”G ) Ft) C.:es(t]:olrlle Partecipa
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle | zioni
generall € di Gestione economica, SPEsE € de
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Gestione giuridica del personale dipendente

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio ha la finalita' di gestire il trattamento economico del personale dipendenti comunali e le indennita’ erogate

agli amministratori locali, con annessi adempimenti contributivi, assistenziali, previdenziali, fiscali; controllo e
stampa cartoline presenze mensile; aggiornamento e archivio permessi/ferie personale; elaborazione mensile, anche

attraverso ditta esterna, dei cedolini; elaborazione e presentazione 770 per certificazione annua dei contributi versati.
L'ufficio provvede inoltre alla predisposizione e redazione delle rendicontazioni e statistiche annuali e delle
statistiche del personale.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Assunzione di | ARG - A) Gestione
primario istituzionali, ’ Acquisizione e giuridica

generali e di gestione:

personale




gengrali edi Risorse umane mediante concorsi, | gestione del del
gestione mobilita' e contratti personale p_ersonale
, (generale) dipendent
di lavoro a tempo e
determinato o
flessibile
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione QRG -A) Qest(;qne
primario istituzionali, generali e di gestione: | progressioni cquisizione e giuridica
generali e di e ich gestione del del
gestione economiche personale personale
orizzontali o di (generale) dipendent
carriera e
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 3 Programma 'SFTIG i Ft) (i-es(tjlolr;e Qest(;qne
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | triennale ed elie en (rja Ie, elle g'ul” ica
gene.ral ed Risorse umane annuale del Spese e K e e
gestione patrimonio personale
fabbisogno di dipendent
personale e
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Assunzione QRG N A) G_es_gpne
primario istituzionali, generali e di gestione: | personale cquisizione e giuridica
generali e di [ ——. gestione del del
gestione apparte'nente a personale personale
categorie protette (generale) dipendent
(Legge 68/1999) e
Processo .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N 5 Stabilizzazioni ’/:RG -A) G.es.g?”e
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: cqtg|5|2|<()jnle e g|u|r| ica
generali e di . gestione de e
gestione personale personale
(generale) dipendent
e
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Mobilita’ QRG N A) G_es_gpne
primario IStituzionall, generali e di gestione: | dall'esterno ex art. cquisizione € gluridica
generali e di Ri gestione del del
- isorse umane 30 del D.Lgs.
gestione personale personale
165/2001 (generale) dipendent
e
Processo .S‘f_["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 7 Mobilita’ ex QRG -A) G.es.g‘?”e
primario IStituzionall, generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. cquisizione € gluridica
generali e di Ri gestione del del
- isorse umane 165/2001
gestione personale personale
(generale) dipendent
e
Processo .S‘f_["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 8 Mobilita QRG -A) G.es.g‘?”e
primario istituzionali, generali e di gestione: | interna cquisizione e giuridica
generali e di [ . ) gestione del del
gestione intersettoriale da personale personale
P.E.G. (generale) dipendent
e
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 9 Cambi di QRG -A) G_es_g(_)ne
primario istituzionali, generali e di gestione: | profilo cquisizione e giuridica
generali e di . i gestione del del
gestione professionale personale personale
(generale) dipendent
e
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 10 QRG -A) G_es_g(_)ne
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Trasformazione del cquisizione € guridica
generali e di gestione del del

rapporto di lavoro a




gestione Risorse umane tempo parziale personale personale
(generale) dipendent
e
Procestso di _Sﬁ:wz] . Servizi istituzionali, n. 11 Medico ARG —.E) Incarichi Qest(;pne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | competente - € nomlnle g'ul” Ica
generali e di e E nomina (generale) e
gestione personale
dipendent
e
Procestso di _S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 ﬁRGI H) Affari Qe;t(;qne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Procedimento ege;| € g'ul” ica
generali e di e E disciplinare contenzioso e
gestione (generale) personale
dipendent
e
Procestso di _S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Versamenti 'SFTIG i Ft) (i-es(tjlolr;e Qe;t(;qne
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | contributivi datori di elie en (rja Ie, elle g'ul” Ica
generall € di Risorse umane lavoro SPEse € de €
gestione patrimonio personale
dipendent
e
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Comandi e QRG -A) G_es_ggne
primario ISt “Z'OI!"a Id generali e di gestione: | trasferimenti cqtg|3|2|3n(|a € g'ul” ica
generali e di Risorse umane gestione de e
gestione personale personale
(generale) dipendent
e
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 'SRG ) 3) i G.esggne
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a rovl\./et. |_mder;|| glulrl Ica
generali e di Risorse umane prestazioni ampliativi della e
gestione : o sfera giuridica personale
professionali di senza effetto dipendent
personale interno a | economico diretto e
tempo ed immediato (es.
indeterminato e autorizzazioni e
determinat concessioni, etc.)
eterminato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | n-17Nomina | ARG -E)Incarichi | Gestione
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | componenti del € nomlnle glulrl Ica
generali e di e UTE CUG (generale) e
gestione personale
dipendent
e
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Nomina ARG '.E) Incarichi Qe;t(;z_)ne
primario IS |nuzr|c1ina I(,ii generali e di gestione: | componenti del € n?]mrmle g'ul” Ica
generall € Risorse umane Nucleo di (generale) €
gestione personale
valutazione - OIV dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Rilevazione | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | giuridica

generali e di gestione:

eccedenze




gengrali edi Risorse umane personale e sanzioni del
gestione personale
dipendent
e
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 20 Assunzioni QRG -A) Qest(;qne
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | interinali cth_J|S|2|c(;n(|a € g'ul” ica
generali e di e UTEE gestione de e
gestione personale personale
(generale) dipendent
e
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 21 Attribuzione | ARG - E) Incarichi Qegt(;gne
primario Igselnlizzrg?g gi generali e di gestione: | incarichi ?gre]ﬁg]rlgli) g::l” ica
; Risor man iri iali
gestione Sorse umane dirigenziali personale
dipendent
e
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 22 Selezioni da AR.(]:’. -hG).COI’]tI.’OHI., Qest(;qne
primario istituzionali, generali e di gestione: | centro per verifiche, ispezioni | giuridica
generali e di Ri o e sanzioni del
L ISorse umane |'|mp|ego
gestione personale
dipendent
e
UFFICIO: Farmacie
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[V'Z.' i Sviluppo economico e | n- 1 Autorizzazione 'SRG - 3) i Farmacie
primario ISt u2|()|na 11 competitivita”: a: 1) apertura ed rovl\./et. Im der;ll
gene.ral eda Commercio - reti esercizio d| una amp Ia.IVI. e a
gestione S : sfera giuridica
distributive - tutela dei farmacia; 2) ffett
consumatori ’ senza etietio
decentramento economico diretto
della farmacia in ed immediato (es.
nuova sede autorizzazioni e
] concessioni, etc.)
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia

Sviluppo economico e




distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

primario istituzionali,_ competitiv_ita‘: _ a: 1) variazione Provyedimenti
gengrah e di C_om_me_rC|o - reti | dellingresso al ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione distributive - tutela dei ] sfera giuridica
consumatori DUbe'C_O della senza effetto
farmacia; 2) economico diretto
variazione di ed immediato (es.
superficie dei locali | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
della farmacia
Processo .Sﬂv'z.' i Sviluppo economico e | N- 3 Assegnazione 'SRG ) 3) i Farmacie
primario IS Inuzrlolina tii competitivita": delle sedi rrr?vl\i/eti\;im der;ll
generall € Commercio - reti farmaceutiche di ampliativi getia
gestione T . sfera giuridica
distributive - tutela dei nuova istituzione e Hott
consumatori i i senza efietio
delle sedi vacanti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .Sﬂv'z.' i Sviluppo economico e | n- 4 Servizio di 'SRG ) 3) i Farmacie
primario ISt u2|o|_na :j competitivita”: parafarmacia rovl\_/et_ 'm der;ll
generall  di Commercio - reti ampliativi defla
gestione sfera giuridica

UFFICIO: Opere e lavori pubblici

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione

dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione e collaudo finale, con l'esercizio di funzioni che

comprendono I'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita’, viabilita', elettrodotti e fognature, eliminazione

delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Piano triennale | ARS -L) Opere e
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: opere pubbliche Plf;mfl_c?zmne lavk())kzll' .
edilizia abitativa | ;- ictica o assetto ur an_|f§ ica pubblici
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al ARS -L) Opere e
primario teJ_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: Programma Plzmﬁ_c?zmne lavk())kgll' _
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto iennale e ur anllfg ica pubblici
del territorio . (specifica)
all'elenco annuale




Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 3 Affidamento ARG - D) Contratti | Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) Iavorl_ _
importo pari o pubblici
superiore a
1.000.000 euro e
inferiore alle soglie
comunitarie (art. 14
DLgs 36/2023)
mediante il sistema
della procedura
negoziata, previa
consultazione di
almeno 10
operatori.
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 4 Affidamento ARG - I_D) Contratti Opere e
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) Iavorl_ _
importo pari o pubblici
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Approvazione | ARS-L) Opere e
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: Programma lavori Plan|f|'ca}2|one Iavorl_ .
edilizia abitativa Uiarisies @ aesslio pubblici sotto i urban_lfgtlca pubblici
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 6 Variazionial | ARS-L) Opere e
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Programma lavori Plan|f|_cq2|one Iavorl_ .
edilizia abitativa Uiailieien @ sescia pubblici sotto i urban.|f§t|ca pubblici
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 7 Progettazione | ARS-Q) Opere e
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: interna Progettazione Iavon_ .
edilizia abitativa Uiiailieien @ seseia (preliminare, (specifica) pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 8 Perizie di ARG - G) Controlli, | Opere e
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: lavori in economia Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Iavon_ .
edilizia abitativa Ueileien @ oseie e sanzioni pubblici
del territorio
Processo Assetto del e G e e n. 9 Progettazione | ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio ed g — esterna pubblici (generale) | lavori
edilizia abitativa Unlerileion @ ssseia (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,

esecutiva)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 10 Affidamento ARb(E)I'- D) COI’Itl’al.ttI lOperg €
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) avk?kzlr .
cedilizia abitativa | yrpanistica e assetto appalto a PUbDIIC]
del territorio professionisti
esterni
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 11 Direzione AR.(]:’. -hG).COI’]tI.’OHI., lOperg €
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: lavori Veritiche, 1speziont avgk;'l. .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni pubblici
del territorio
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N- 12 Alta AR$ -hG).ControIh', lOperg €
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Verche, i1speziont avggl' .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto esequiti in project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | n- 13 Liquidazioni AR$_ -hG)_Controlll_, lOper_e €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di Veriliche, 1speziont avgk;'l. :
edilizia abitativa | £iizia residenziale saldo e omologa e sanzioni pubblici
pubblica e locale e del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | "egolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N- 14 Varianti in ARbcgl.' D) Contrelltu lOper_e €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) avk?kgll' .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto pubblici
del territorio
Processo ,tAss_ttattq decli Assetto del territorio | N- 15 Collaudo AR.?. -hG).COI’]tI.’O”I., lOperg €
primario e(jr;! orio g.t . ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni avg)gl_ .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto e sanzioni pubblici
del territorio
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 16 AR.? —hG).COHII.’O”I., lOperg €
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a Veriche, ISpeziont avg’g'l. .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto commissioni di e sanzioni pubblici
del territorio collaudo
Processo ,tb\ss_(tettq de(lj Assetto del territorio n. 17 Affidamento ARb(f)I'- D) Contrallttl lOpere €
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPP!IC! (generale) avk())kgll' .
edilizla abitativa | panistica e assetto coordinatore della PUbDIIC]
del territorio sicurezza
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 18 Coordinatore AR$ -hG)_Cont_rolll_, lOper_e €
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: della sicurezza in veriiicne, 1spezioni avk())kgll' .
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto e sanzioni pubblici

del territorio

fase di
progettazione




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 19 Subappalto ARb(E)I'- D) COI’Itl’al.ttI lOperg €
primario ec;_rl! orio g_t . T — pubblici (generale) avk())kr:l_ _
edilizia abttativa | rpanistica e assetto pubblict
del territorio
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 20 Redazione 'SRS -t?) . lOper_e €
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma roge.f'azmne avggl' .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto (specifica) pubblici
del territorio
Pr_oces_so ,tAss_tettQ decli Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza e ARb(fJI'- I.D) Contrallttl lOper_e €
primario e(;rll_ orio E't i generali e di gestione: | manutenzione per pubblici (generale) avggr .
edilizia abitativa | \Jicio tecnico seqgi elettoral pubblici
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 22 'SRS -ttQ) . lOperg €
primario e(;rll. orio g't i ed edilizia abitativa: Progettazione dei roge.f'az|one avggr .
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto lavori e delle opere (specifica) pubblici
del territorio pubbliche per
obiettivi PNRR
UFFICIO: Manutenzioni
Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,
strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle
barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.
Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Al ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 1 Autorizzazione 'FA)‘RG ) 3) i Manutenz
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: alla manomissione rovl\_/et_ "_’“def}l' oni
edilizia abitativa |y hanistica e assetto dei sedimi delle ampliativi defla
del territorio : : sfera giuridica
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ economico diretto
comunale o diuso | €d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 2 Piano delle ARbCk;)I_- I_D) Contra;tu Manutenz
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
edilizia abttativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Proces;so di ,tAssf[ettQ de(lj Aesaiie ol (Ertia n. 3 Sopralluogo AR$_ -hG).Cont.rolll_, Manutenz
supporto eJirlliz(?rlo git " ed edilizia abitativa: veri L(]:Zie;]:spezmm ioni
€ aapitativa | ypanistica e assetto € sanzio




del territorio

Pr_oces_so Ass_ettq del e G e e n. 4 Intervento sul AR_G_ - G)_Contfolll_, !\/Ia_nutenz
primario territorio ed | el Al Taie: bene - verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo Assetto del S fs Fu e n. 5 Assistenza e ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestio'ne' manutenzione in verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa A : ' e sanzioni
Ufficio tecnico occasione di
manifestazioni
Processo Assetto del S fs R e n. 6 Manutenzione | ARG - D) Contratti | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestio'ne' mezzi pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa el maies '
Processo Assetto del Sk el n. 7 Assistenza e ARG - D) Contratti | Manutenz
primario territorio e.d . generali e di gestio’ne: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Ui e seqgi elettorali
Processo Assetto del Serik el n. 8 Manutenzione | ARG - D) Contratti | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestio,ne' impianti di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Ui e riscaldamento -
raffreddamento
Processo Assetto del Serik el n. 9 Gestione ARG - F) Gestione | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestio,ne' magazzino delle entrate, delle | ioni
edilizia abitativa e e ies ' spese e del
patrimonio
Processo Assetto del Serik el n. 10 Gestione ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestio,ne' squadre operative verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa e e ies ' e sanzioni
Processo Assetto del Sk itz n. 11 Gestione ARG - F) Gestione | Manutenz
primario territorio ed generali e di gestidne' scorte pezzi di delle entrate, delle | ioni
edilizia abitativa e e T X spese e del
ricambio ed patrimonio
attrezzature
Processo Servizi S feldtamEl n. 12 Eornitura ARG - D) Contratti | Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' vestiario e pubblici (generale) | ioni
gente_zrah edi Gestione economica, calzature
gestione finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 13 Carico ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | ioni
gentgrah e di Gestione economica, | facile consumo e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 14 ARG - B) Manutenz
primario :aedrirllitz?;cégi(tjativa tutela del territorio e Autorizzazione per grrr?p\;l\i/:t(ij\:im deer;lt; loni
dellambiente: Qualita’ | esposizione

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

luminarie e/o
addobbi esterni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




elettrificati

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del e G e e n. 15 Segnalazione | ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario territorio ed il ceflfra alTaie: guasti verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Uienstes @ assetlto e sanzioni
del territorio
UFFICIO: Protezione Civile
Descrizione UFFICIO:
Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi
predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.
Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile SoEaaEs il n. 1 ARS - Q) Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge_t;azmne e Civile
il > (specifica)
civiie Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SeraEiEn il n. 2 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati & informazioni, | e Civile
vl int i di e tutela della
interventi i privacy (specifica)
S0CCOorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile SaaasE G n. 3 Censimento ARS - R) Interventi | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e di sor:}ima urgenza | e Civile
calamita’ naturali individuazione (specifica)
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 4 Partecipazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti giﬂ&:?&r&aﬂom’ e Civile
lamita' naturali i i . -
calamita’ natura intercomunali privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n.5Ordinanzein | ARS-2) Protezion
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' qualita’ di Ufficiale Amministratori e Civile




generali e di
gestione

Organi istituzionali

di governo

(specifica)

UFFICIO: Urbanistica

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione

urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);

attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali

Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so tAss_ttattq de(!i Aesaie ol et n. 1 Certificato AR$_ -hG)_Controlll_, Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione Veriche, Ispeziont | a
edilizia abitativa | ;- 0ictica e assetto urbanistica e sanzioni
del territorio
primario eedilizc;a%gitativa ed edilizia abitativa: regolatore urzanigzc;) € a
Urbar“stlca e assetto genera|e - Piano di (SpeCiﬁca)
del territorio governo del
territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 3 Variante 'FA)‘RS f'. L Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: semplificata al laniicazione a
edilizia abitativa Edilizi S ) urbanistica
lizla residenziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 4 Piani 'S.Rs.f'. L Urbanistic
primario ee(;irl'iz‘?g%gi ativa | ©d edilizia abitativa: urbanistici attuativi u;zg'n'igzig’”e a
Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 5 Piano 'FA)‘.RS.f'. L Urbanistic
primario eedrirllizt?g(?agitativa ed edilizia abitativa: insediamenti u;ﬁ;;ﬁzi?ne a
Urbanlsncg e assetto | produttivi - PIP (specifica)
del territorio P
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N 6 Piano edilizia ’S.Rs.f'. L Urbanistic
primario ee(;irlliz?zril(;k?itativa ed edilizia abitativa: economica u:ﬁg'n'ig:i;me a
Ed|||z!a residenziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio n. 7 Piano é.RS.f'. L) Urbanistic
primario erritorio € ed edilizia abitativa: particolareggiato lanificazione a




edilizia abitativa | Urbanistica e assetto P.P. di iniziativa urbanistica
del territorio privata (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 8 Assegnazione A.RS.'. L) . Urbanistic
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia Plsmﬁ_c?mone a
edilizia abitativa |y panistica e assetto residenziale ur a”.'fS Ica
del territorio ; (specifica)
pubblica
Processo Servizi S fs R e n. 9 Gestione ARG - D) Contratti | Urbanistic
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestio'ne: tecnologica SIT: pubblici (generale) | a
generali e di Altri servizi generali i
gestione g Affldzlalmento N
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Servizi Sk el el n. 10 Gestione ARS - S) Agenda Urbanistic
primario ;;Sg;l:ezrz?:lgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: c?ig]iltt;lllii,zazione R a
; Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Cre_azmne b_anca informatizzazione
dati geografica processi (specifica)
Processo Servizi Serik el n. 11 Gestione ARS - S) Agenda Urbanistic
primario ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: c?ilggilttaallig,zazione e a
; Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Interve.nu per la informatizzazione
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
Processo Servizi Sk elidaall n. 12 Gestione ARS - S) Agenda Urbanistic
primario ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: c?ilggilttaallig,zazione e a
; Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Formazione GIS informatizzazione
processi (specifica)
Processo Assetto del A ol e e n. 13 Piano ARS - L) Urbanistic
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: particolareggiato Plzmﬁ_c?mone a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto P.P. di iniziativa l(JSrp:g'f?c';)a
del territorio pubblica

UFFICIO: Edilizia Privata

Descrizione UFFICIO:

Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del

territorio, per I'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu’ specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio

dell'agibilita’, funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega

regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle

barriere architettoniche.

Responsabile UFFICIO:

Arch. Aldrovandi Domizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G 1) (BB s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 1 Permesso di AbRISt tV) T('jt.?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: costruire - aoit a_f|_V| edilizi rivata
eailizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiale Autorizzazione (SpeCI |Ca.)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio n. 2 Permesso di Ak?lst tV) Tc'jt.?l'. Ed.'l'zt'a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: costruire in aii a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale sanatoria - (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e Autorizzazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 3 Controllo AR.?. 'hG).Coer”'.’ Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e veriche, i1Speziont rivata
edilizia abitativa | ;2 0ictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Pr_oces_so tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 4 AEISt tV) T('jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario eJ;];z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: Aggiornamento abrl aifIiVI edilizi rivata
€ aabttativa - yrpanistica e assetto annuale costo di (specifica)
del territorio costruzione
Processo ,tAss_(tattq decli Assetto del territorio n. 5 Sanzioni per AR$ -hG).Controlll_, Eq'l'zt'a
primario edrirllizc;rlo git tiv ed edilizia abitativa: interventi eseguiti ver I:Zieh:SDEZIOHI rivata
e a abitativa Edilizia residenziale in assenza o & sanzio
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 6 Restituzione AR.? —hG).COHII.’O”I., Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizt?gc;gi ativa | ©d edilizia abitativa: del contributo di \e/esrglrgzzg;]:spezmnl rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 7 Manutenzione AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario e(;_rll_ oro k?'t i ed edilizia abitativa: straordinaria abrl aff'.v' edilizi rivata
ediliizia ablativa | g yjjizia residenziale (leggera) - CILA (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
primario gsenlfar:;i Zc’ii ed edilizia abitativa: straordinaria ?spec?ifica? ata
gestione Edilizia residenziale (pesante) - SCIA

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 9 Restauro e ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d _ T — risanamento ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa ST conservativo (specifica)
o st | (esgero) -
economico-popolare
Processo servizi Assetto del territorio | N- 10 Restauroe | ARS - V) Titoli Edilizia
primario |st|tu2|o.nall,' ) cellla alTaife: risanamento ab|lltqt[V| edilizi Privata
gggteléi"'ee di Edilizia residenziale | conservativo (specifica)
? p_ubpliqa ellloc_:ale € (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo servizi Assetto del territorio | N- 11 ARS - V) Titoli Edilizia
primario |st|tu2|o!’1all,_ ) ol alfmiive: Ristrutturazione ab|llta_t|_V| edilizi Privata
gggﬁéilée di Edilizia residenziale edilizia cosiddetta (specifica)
: pybpliqa e.lloc.:ale € "semplice" o
piani di edilizia
economico-popolare | leggera” - SCIA
Processo servizl Assetto del territorio n. 12 ARS - V) Titoli .
primario |st|tu2|onall,_ T o - Ristrutturazione ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
generali e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta (specifica)
gestione pubblica e locale e " "
piani di edilizia pesante”) -
economico-popolare | Autorizzazione
PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo Sevizi Assetto del territorio n. 13 Nuova ARS - V) Titoli Edilizia
primario |st|tu2|onall,_ T - costruzione di un ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
922;’;‘;';9 di Edilizia residenziale | manufatto edilizio - | PeCTCd)
’ p_ubt_)liqa e_I_oc_:aIe e Autorizzazione
piani di edilizia ) .
economico-popolare (PdC)/sHepzm— .
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio n. 14 Nuova ARS - V) Titoli Edilizia
primario |st|tu2|onall,_ T - costruzione In ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
gggggilée i Edilizia residenziale esecuzione di (specifica)
° pubblica e locale e | gy mentg
piani di edilizia -
economico-popolare | urbanistico
attuativo - SCIA
alternativa alla
autorizzazione
(PdC)
Processo Servizi n. 15 Ampliamento | ARS - V) Titoli Edilizia

Assetto del territorio




primario istituzionali, ed edilizia abitativa: fuori sagoma - abilitativi edilizi Privata
generali e di Edilizia residenziale Autorizzazione (specifica)
gestione pubblica e locale e ] )
piani di edilizia PdClsilenzio-
economico-popolare assenso al sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio n. 16 Interventi di Atl)?lst tV) T('jt.?“. Edlllz;a
primario ISt “Z"}!"a Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione aoit a_f|_V| edilizi rivata
generall e Edilizia residenziale | primaria e (specifica)
gestione pubblica e locale e secondaria -
piani di edilizia X i
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo tAss_f[attp deé Assetto del territorio n. 17 AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario eJirlliZc;rlo Eit tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di ail aifIiVI edilizi rivata
€ a abitativa Edilizia residenziale infrastrutture e (Spec Ca)
pubblica e locale e impianti -
piani di edilizia . ;
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 18 Torri e tralicci AEISE tV) T('jt.?“. EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: - Autorizzazione abit a_f|_V| edilizi rivata
ediizia abitativa | gijizia residenziale | (pac)/ silenzio- | Peo o)
pubblica e locale e assenso ai sensi
piani di edilizia )
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r.
380/2001
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 19 Manufatti AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati abrl aifIiVI edilizi rivata
e a abitativa Edilizia residenziale come abitazione o (SpeC Ca)
pubblica e locale e luogo di lavoro o
piani di edilizia L
economico-popolare | Magazzini o
depositi -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Plocesso | jasellodel | Assemocelterioi | 1 0Manuieni | ATS ) Thal | Eaiza
primario ed'l' orio g't i ed edilizia abitativa: leggeri in strutture a a_f_ N ata
ediizia abitativa | g jjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ricettive - Attivita'
edilizia libera




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n.21 Al?lst tV) T('jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario ec;rll' orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di aprll aff'.v' edilizi rivata
cdilizia abitativa | e ilizia residenziale pertinenze - (specifica)
pubblica e locale e Autorizzazione
piani di edilizia PdC) /silenzi
economico-popolare | (PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAs§<tatt9 de(; Assetto del territorio n. 22 Depositi e AbRISt tV) T('jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - aprl a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale Autorizzazione (specifica)
pubblica e locale e (PAC) /silenzio-
piani di edilizia . .
economico-popolare | @SSENSO al sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_f[attp deé Assetto del territorio | N- 23 Nuova AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: costruzione aoit a.f|'V| edilizi rivata
edilizia abltativa | g gjjizia residenziale (clausola (specifica)
pubblica e locale e residuale) -
piani di edilizia . ;
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 24 AEISE tV) T('jt.?“. EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione abit a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa |y hanistica e assetto urbanistica - (specifica)
del territorio Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/2001
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 25 Eliminazione AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: delle barriere abil a_fl_w edilizi rivata
edilizia abitativa. | g jijizia residenziale | architettoniche (specifica)
pubblica e locale e N
piani di edilizia (pesanti) - CILA
economico-popolare
Processo ,tAss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio | N- 26 Opere Ak?lst tV) Tét.?“. Ed.'l'zt'a
primario e(;_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: contingenti e aii a_f|_V| edilizl rivata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe temporanee - (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare (CIL)
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | N- 27 CILA Ak?lst tV) Tét.(l).“. Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: (Clausola aii a_f|_V| edilizl rivata
edilizia abitativa | e ilizia residenziale residuale) (specifica)

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 28 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio eq _ I - ficerca nel ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T — sottosuolo in aree (specifica)
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia -
economico-popolare | €dificato - CILA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 29 Movimenti di | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: terra non inerenti ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T Fattivita’ agricola - (specifica)
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 30 Serre mobili | ARS - V) Titoli Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: stagionali (con ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T T — strutture in (specifica)
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 31 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio €d | o edilizia abitativa: | Realizzazione di | aPiitatvi edilizi Privata
edilizia abitativa e —— pertinenze minor - (specifica)
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 32 Varianti in ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ab|l|tgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T permessi di (specifica)
pubblica e locale e costruire - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 33 Varianti in ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ab|l|tqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa o non presentano i (specifica)
pubblica e locale e caratteri delle
piani di edilizia .
economico-popolare | Variazioni
essenziali - SCIA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 34 Varianti in ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d _ & el sbtativar corso d'opera a ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa el e armEle permessi di (specifica)
pubblica e locale e costruire che
piani di edilizia .
economico-popolare | Presentanol
caratteri delle
variazioni
essenziali -

Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 35 Varianti a ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d _ T — permessi di ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa ST costruire (specifica)
ubblica e locale e .
biani di edilizia comportantl
economico-popolare | Medifica della
sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetio del Assetto del territorio | N- 36 Mutamento di | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T avente rilevanza (specifica)
o™ ® | unanisica-
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 37 SCIAin ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio epl . ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ab|I|tqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa e —— (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 38 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorioed | o eiliziq abitativa: | edilizi riconducibili | 2Piltatvi edilizi Privata
edilizia abitativa =l e armEle alla tabella di cui (specifica)
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € all'allegato | del
piani di edilizia
economico-popolare | d-P-r- 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 39 Attivita’ di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'




autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 40 Intervent ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — lo stato dei luoghi o (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale € I'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 41 Interventi che | ARS - V) Titoli Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T T intervent di lieve (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € entita’ elencati
piani di edilizia
economico-popolare | nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 42 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi in zone abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa T —— classificate come (specifica)
E;?]?Iéﬁigi:g?gle e localita’ _sisr_ni_che a
economico-popolare bassa. S|sm|C|ta' )
Autorizzazione piu'
SCIA (la
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 43 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

classificate come
localita' sismiche
ad alta e media




sismicita’ -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

Processo Assetio del Assetto del territorio n. 44 Intervent ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T lesecuzione di (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale € opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 45 Interventisu | ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T A vincolo (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € idrogeologico -
piani di edilizia . :
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 46 interventi su | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: immobili in area ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa = readeandela sottoposta a tutela (specifica)
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € (fasce di rispetto
piani di edilizia . S
economico-popolare | d&i corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetio del Assetto del territorio | - 47 Interventida | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa e e (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

naturali protette -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Ente Parco (la




mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 48 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio eq _ a5 el alf s nelle zone ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T — appartenenti alla (specifica)
pybpliqa e.lloc.:ale € rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 49 Nuovi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter'r!tqr|o eq . ) ceflfa el Taie: impianti ed ab|lltqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa el resiemmdal infrastrutture adibiti (specifica)
pUiBilien & leesle @ ad attivita'
piani di edilizia ) i
economico-popolare produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu*: a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonhizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 50 ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ab'l'ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o opere in (specifica)
p_ubt_)lic_a e_I_oane e conglomerato
piani di edilizia .
cementizio e

economico-popolare

armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si




riferisce al PdC)

Processo Assetio del Assetto del territorio n. 51 Cantieriin cui | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter'r!tqr|o eq . T — operano piu! abI|ItEl.tI'VI edilizi Privata
edilizia abitativa T T — imprese esecutrici (specifica)
economico-popolare impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 52 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2Piltatvi edilizi Privata
edilizia abitativa e —— alla tabella di cui (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € all'allegato | del
piani di edilizia
economico-popolare | d-P-I- n. 151/2011,
categorie Be C -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 53 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa = readeandela rocce da SCavo (specifica)
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 54 interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -




CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 55 Interventi che | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — intervent di lieve (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale € entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 56 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi in zone abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa e —— classificate come (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € localita' sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA unica
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 57 interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ab'l'ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o classificate come (specifica)
p_ubt_)lic_a e_I_oane € localita' sismiche
piani di edilizia i
economico-popolare afj al.tg e media
sismicita’ -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 58 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

l'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere
su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si




riferisce alla CILA)

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 59 Interventi su Akl?lst tV) T(;t.?“. Ed.'l'zt'a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti aoit El.fI'VI edilizl rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale a vincolo (specifica)
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia -
economico-popolare | CILA/SCIA piu
Autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N- 60 Interventi su Ak?lst tV) Tc'jt.?l'. Ed.'l'zt'a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: immobili in area aii a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitafiva Edilizia residenziale Sottoposta a tutela (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia R
economico-popolare | COTPi idrici) -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tatt(_) declj Assetto del territorio | n- 61 Interventi da AEISE tV) T('jt.?“. EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree abit a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - (SpeCI |Ca.)
pubblica e locale e CILA/SCIA piu’
piani di edilizia i .
economico-popolare autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss.?ttQ de(; Assetto del territorio | N 62 Interventi AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: nelle zone abit aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla (SpeCI ICa)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia o
economico-popolare | CILA/SCIA piu
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 63 Impianti o AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: attivita' produttive | 2oNtativi edilizi rivata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zohizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti




della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 64 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — opere in (specifica)
p_ubpliqa ellloc_:ale € conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare | cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 65 Cantieri in cui | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d _ ) ol alfaiive: operano piut ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa e —— imprese esecutrici (specifica)
economico-popolare | IMPresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 66 Attivita’ di ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_to_no e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa P rocce da Scavo (specifica)
p_ubplicg e_ngaIe e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €€ provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 67 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa P T T " (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -




Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 68 Interventi che | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa o T — intervent di lieve (specifica)
giﬁﬁl&(’}zgi:g?:le € entita' elencati
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita’
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 69 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem}qno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T T classificate come (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € localita' sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 70 Intervent ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa = readeandela classificate come (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € localita' sismiche
piani di edilizia .
economico-popolare a_d al_tg e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 71 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa el s amdels (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

I'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'




edilizia libera

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 72 Interventisu | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter'r!tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti abI|ItEl.tI'VI edilizi Privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale 2 vincolo (specifica)
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia ) .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 73 interventisu | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed | oy e iiizia abitativa: | immobili in area | 2PHitalVi edilizi Privata
edilizia abitativa T sottoposta a tutela (specifica)
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia , o
economico-popolare | d€i corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 74 Interventi da | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r |_to_r|o e_d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa e —— naturali protette - (specifica)
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 75 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem}qno eq . & eeliizt abtae: nelle zone ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T appartenenti alla (specifica)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) :
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 76 Impianti o ARS - V) Titoli Edilizia
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab|l|tqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zohizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'




libera

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 77 Relazione a Akl?lst tV) T(;t.?“. Ed.'l'zt'a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate abill El.fI'VI eaiizi rvata
edilizia abitativa Edilizia residenziale delle opere in (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 78 Cantieri in cui AbRISt tV) T('jt.?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: operano piu’ abrl a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale imprese esecutrici (SpeCI |Ca.)
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) .
economico-popolare | IMPresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 79 Agibilita’ - AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: SCIA abrl aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitaliva | g 4jji7ia residenziale (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 80 Relazione a AbRISt tV) Tc'jt.?“. Ed_|l|zt|a
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate abill a.f'.v' eanizi rivata
edilizia abitativa | gjjizia residenziale | gelle opere in (specifica)
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr_oces_so ,tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio n. 81 Ak?lst tV) Tét.?.“. Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: Comunicazione di abill a_f|_V| ediizi rvata
edilizia abitativa | e jjiia residenziale fine lavori - (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Comunicazione




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 82 Messa in AR.(]E' 'hG).Coer”'.’ Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e verincne, 1spezion rivata
edilizia abitativa | £ y.iio residenziale omologazione degli e sanzioni
pybl?llqa e.I.o<.:aIe € impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 83 Messain AR.?. 'hG).CO”tTO”': Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz?”o Eit tiv ed edilizia abitativa: esercizio degli ver Ir(]:Zieh:Spezmnl rivata
e a abitativa Edilizia residenziale ascensori € sanzio
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | &pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 84 Costruzione, AbRﬁ tV) Tc'jt.?“. Eq'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e ail a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | g gjjizia residenziale modifica di impianti (specifica)
p_ubt_)llc_a e_I_oane e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | n- 85 Costruzione, AEISt tV) Tclit'(lj'“' Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e abrl aﬁf'iv' edilizi rivata
€ aapitativa | g jjizia residenziale modifica di impianti (specifica)
p_ubbllqa e_Ipc_:aIe € di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare | €Nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | n- 86 Installazione Ak?lst tV) Tét.?“. Ed.'l'zt'a
primario eo[_rl'. orio ke).t ivq | ©dediiziaabitativa: | diimpiant a "a.f'."' eafiizl rivata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe alimentati da fonti (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e finnovabili -
piani di edilizia L
economico-popolare | comunicazione
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio n. 87 Akl)?ISt tV) Tét.(l).“. Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di abil a_f|_V| eailizi rivata
edilizia ablativa | g yjjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia

impianti solari
termici, realizzati




economico-popolare

sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 88 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ab|llta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa T T — impianti solari (specifica)
pybl?liqa eillogale € termici, realizzati
piani di edilizia e .
economico-popolare su edifici esistenti
e al di fuori della
zona A) -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 89 Installazione | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_to_no e_d _ a0 el AbETve: di impianti di ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa e —— produzione di (specifica)
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € energia termica da
piani di edilizia . .
economico-popolare fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 90 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione, ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa = readeandela connessione e (specifica)
o s ® | eseizo
economico-popolare | IMPianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 91 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa P T e (specifica)




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti di
produzione di
biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
Nzio assenso

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 92 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed | oy e iiizia abitativa: | Realizzazione di | 2PitatVi edilizi Privata
edilizia abitativa T impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , L
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 93 Denuncia ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio €d | o eiilizia abitativa: | dellinizio dei lavori | 2PHitatvi edilizi Privata
edilizia abitativa T T relativi alle opere (specifica)
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento de! _
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 94 ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione Provye@menn Privata
edilizia abitativa Uarisies @ asaelio passo carrabile ampl|at.|V|.d.eIIa
del territorio sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 95 ARG-B) Edilizia
primario terr |_tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione Provye(jlrnentl Privata
edilizia abitativa Uiailieien @ sesciia passo carrabile ampl|at.|V|.d.eIIa

del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 96 ARG - B) _ Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

Urbanistica e assetto

del territorio

Autorizzazione
installazione di
cartelli e insegne

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 97 'SRG j 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovl\_/et_ "_””der;l' rivata
ediizia abiativa | g yjjizia residenziale installazione di ampliativi defla

: sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio senza effetto
piani di edilizia . .
; economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 98 AR.?. -hG)_ControII[, Edlllz;a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veriche, i1Speziont rivata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Pr.oces.so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 99 'SRG ) g) i EO!'l'Zt'a
primario I_c'jselnl:azrflin: ::’“ generali e di gestione: | Trasformazione arrT?p\)/I\i/aeti\;im deer;lél fivata
gestione Gestione economica, | diritto di superficie | gfera giuridica con
finanziaria, in diritto di ffett ;
programmazione e o 3. etto egonomlco
provveditorato proprieta’ aree dretto
ERP |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 100 'S.Rs.f'. L Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Toponomastica: 'gn' |_c?2|one rivata
gggg{;ée ! Anagrafe, stato civile | Attribuzione l(gp:gilf?cl;)a
e servizio elettorale nUMero civico
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 101 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | Autorizzazione/con rrr?vl\i/eti\;im der;ll rivata
ggstei:oiee Gestione delle entrate | cessione gfePaZiuridiiaa
]Eir;t(’:g[l?”e € senvizi installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 102 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario gg(r)nnoermﬁ/ci)t:' competitivita': Segnalazione arrli)vl\i/aeti\;im deer;lrli rivata
P C_Omme_rCIO - reti ) certificata di inizio Sfefa giuridica
distributive - tutela dei attivita' (SCIA): senza effetto
consumatori ' . .
stabilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 103 AR_(?_ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario econoTt|_cc_)tel competitivita’ Segnalazione verifiche, ispezioni rivata
competivita Commercio -reti | certificata di inizio @ sanzion!
distributive - tutela dei attivita' (SCIA) per
consumatori i
ascensori
Processo ,tAss_tettc_) de(; e G e e n. 104 Certificato AR$ -hG)_Controlll_, IEd_|l|zt|a
primario eJ.rI'. orio ke)'t i ed edilizia abitativa: d'idoneita’ verche, i1speziont rivata
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto dalloggio e sanzioni
del territorio
Processo | Assetto del Diritti sociali, politiche | N- 105 Contributo | ARG-C) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

sociali e famiglia:

per I'eliminazione




edilizia abitativa

Interventi per la
disabilita’

delle barriere
architettoniche

ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 106 Voltura ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed &0 eefiiz sbtEver pratiche edilizie verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Eeili residenzialé e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 107 Rilascio ARG-B) Edilizia
primario territorio ed ) cellla alTaife: della dichiarazione Provvedimenti Privata
edilizia abitativa T di inagibilita’ a;nphang_ella
pubblica e locale e stera g'L]if” tica
piani di edilizia Zigrﬁirﬁic% giretto
economico-popolare . ;
pop ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e i n. 1 Piano delle ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestidne' alienazioni e delle entrate, delle | o
ge”e.ra" edi Gestione economica, | valorizzazioni spese e C.jEI
gestione et patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Concessione a | ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | titolo gratuito delle gggieegt;a;ﬁ delle | o
i Organi istituzionali i ili . ;
gestione g sale e immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo Sgrviz_i _ et fefiuanal n. 3 Vendita beni ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' patrimonio delle entrate, delle | o
gengrah edi Gestione economica, disponibile spese e (_jel
gestione - patrimonio
- mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi n. 4 Servizio di ARG - F) Gestione | Patrimoni

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ gene_rali edi gesti_one: gestione canoni delle entrate, delle | o
generali e di Gestione economica, demaniali spese e del
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
P enerali e di generali e di gestione: | accatastamento spese e del '
gene Gestione economica, | immobili pes :
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
primario | dtugionali | Serviiistiuzionali, | n. © Concessioni | SED 0 | ammon
P enerali e di generali e di gestione: | canali demaniali ampliativi della
gene Gestione economica, | jrrigui pliativi o
gestione TR sfera giuridica
programmazione e senza effetto_
provveditorato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessioni, e@c.) _ _
i Sy, | Asselodelertoro | n.TPa AR5 Sestone | Parmon
primart ! elnuezriali o gi ed edilizia abitativa: congruita’ canoni spese e del '
gene Edilizia residenziale | ioni i Pes ;
gestione - ocazioni passiveé | patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
P enerali e c;i generali e di gestione: | custodia e spese e del '
9 L Gestione dei beni Sorveg“anza p . .
gestione demaniali e _ - patrimonio
. . immobili
patrimoniali
P generali e di generali e di gestione: | custodia: spese e del '
i Organi istituzionali i . ;
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
primario. | Ritusionali | Serviiistiuzionali, | n. 10 Consegna | G0 RS AL | ammen!
P enerali e di generali e di gestione: | arredi e pese e del '
gene Gestione economica, tt t ffici Pes ;
estione attrezzature uffici atrimonio
gest finanziaria, patri :
programmazione e
provveditorato
Prri(:r(l::rsigo Z(tai'[:jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 11 Consegna ﬁ‘;g (-arllzt)r;ssttjlg:?g Eatnmom
P enerali e di generali e di gestione: | arredi e spese e del '
gene Gestione economica, | attrezzature scuole pes ;
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
primaro | isttuzional, | SCTV istuzionali, - 1. 12 browedmeni o
P generali e c’li generali e di gestione: | Autorizzazione per ampliativi della
i Altri servizi generali i i I
gestione 9 uso occasionale di | stera giuridica

impianti sportivi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Serviziodi | ARG-B) Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sorveglianza Provye@menu 0
generali e di Altri servizi generali i ) ampliativi della
gestione CONCESSIoNE In sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 14 Concessione ARG - B) _ Patrimoni
primario tsuotztlznc;téllle € tutela del territorio e di occupazione zrrr?mi/;t(ij\;lin deer;lt; 0
o dell'ambiente: Difesa icoi -
territorio e 46l suolo suolo pub.bhco n sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Consegne AR.G. . G).Cont.rolli_, Patrimoni
primario |st|r'F]uzr|0”naI|di generali e di gestione: | material verlflr(lzzhieh:spezmnl o]
g€ te.: all e Gestione economica, € sanzio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Ambiente

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa di interventi manutentivi del verde pubblico; della gestione del Servizio di nettezza urbana o

dell'appalto del servizio; delle convenzioni con i consorzi obbligatori per la raccolta differenziata; delle procedure di
bonifica e rilascio della relativa autorizzazione; dell'inquinamenti dell'aria e dell'acqua; della disinfestazione.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 1 Inquinamento 'SRG j 3) i Ambiente
primario tSOtS Iené Ile € tutela del territorio e acustico: rovl\./et. Im der;ll
u e a .e de”'ambiente: Qualita' Autorizzazione in amp Ia.IVI. e a
territorio e e ] ; sfera giuridica
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per | Hott
ell'ambiente dellinquinamento ga per | senza effetto
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppk())_l Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento é‘RG ) 3) i Ambiente
primario 'tSuOtZIZn(;IeIIe € tutela del territorio e acustico: arrr?[\)ll\i/:ti\zn deer;lela
o dell'ambiente: Qualita’ i i i L
territorio e Q Autorizzazione in | gfera giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione

deroga per

senza effetto




dell'inquinamento

manifestazioni

economico diretto
ed immediato (es.

temporanee . o
autorizzazioni e
rumorose concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 3 Inquinamento ARG - B) _ Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e idrico: Provye@menu
tUte.la del de”'ambiente: Qualita' Autorizzazioni a ampllat.IVI.d.e”a
territorio e o P sfera giuridica
dellambiente dellaria e riduzione scarichi civili senza effetto
dell'inquinamento ) ) . .
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.
pubblica fognatura autorizzazioni e
- ' | concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 4 Attestazione ARG - G)_Cont(olli, Ambiente
primario fﬁiﬁznézule € tutela del territorio e prevista dalla nota \e/esrglrtl:zhig,n:spezmnl
territorio e ge:l'am?iente: Difesa dell'Agenzia delle
dell'ambiente el suolo Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 5 Adozione di ARG - B) ' Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e aree a verde Provyeglmenh
tute_la Qel dell'ambiente: Difesa pubblico ampl|at.|V|.d.eIIa
territorio e el sl sfera giuridica
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 6 Sospensione ARG - G) Controlli, | Ambiente
primario sostenibile e UEE el G @ attivita' ver|f|ch_e, ispezioni
:g:?ilt?)r(ijsle deII'anjbien_te: Qualita’ € sanzioni
dell'ambiente dell'grla e riduzione
dell'inquinamento
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 7 Verifiche ARG - G)_Controlli_, Ambiente
primario territorio e_d . tutela del territorio e superfici immobili ver|f|ch_e, ISpeziont
edilizia abitativa el arsiEre soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 8 Inquinamento ARG - B_) _ Ambiente
primario tsuqcztlzn(;téllle € tutela del territorio e idrico: zrrrcl)[\)ll\i/:t(ij\;im deer;l'[;i
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione sfera giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

allacciamento alla
pubblica fognatura
per stabili di civile

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




abitazione

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

potatura alberi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 9 Inquinamento ARG - B) _ Ambiente
primario ;sca[stlenc;bule € tutela del territorio e elettromagnetico: PrO\/lyet(;I|rn der;ltl
u e.a .e dell'ambiente: Qua”ta' Autorizzazione per amp Ia.IVI. e a
territorio e o R sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia Hott
elfambiente dell'inquinamento i senza efietio
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 10 Rinnovo ARG - C) ' Ambiente
primario fl?tztlgnéglle € tutela del territorio e autorizzazione er:p\)/l\i/aet?\;im deer;ltél
o dell'ambiente: Tutela, i i - S
territorio e lorizzazi unica ambientale - | gterg giuridica con
dellambiente vaonzzazione © AUA - effetto economico
recupero ambientale ) . )
Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutte !e funzioni Servizi istituzionali, n. 11 Sorveglianza | ARG - G)_Controlli_, Ambiente
primario istituzionali generali e di gestione: | sanitaria a cura del ver|f|ch_e, ISpeziont
Risorse umane medico € sanzioni
competente
Processo SV'ItUpPS.l Sviluppo sostenibile e | N- 11 'SRG ) 3) i Ambiente
primario flﬂilznollelle € tutela del territorio e Autorizzazione arrr?p\)ll\i/aeti\;im deer;lfli
o dell'ambiente: Qualita’' i S
territorio e Q abbattimento e sfera giuridica

UFFICIO: Cultura - Biblioteca

Descrizione UFFICIO:

Il servizio prevede la gestione, I'incremento, la catalogazione e la valorizzazione del patrimonio comunale librario,
quotidiani e riviste. Eroga servizi quali consultazione in sede, prestiti, consulenze e ricerche; offre spazi attrezzati

per la lettura e lo studio; organizza visite guidate e attivita' di promozione alla lettura, presentazione di libri, mostre.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrviz_i _ kel & n. 1 Concessione ARG - F) Gestione C_ult.ura -
primario |st|tu2|onall,_ vellerdena prestito locale delle entrate, delle | Biblioteca
generali e di e @ sl spese e del
gestione patrimonio

culturali: Attivita'




culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Processo _Se_rviz_i _ il e n. 2 Prestito ARG - F) Gestione C_ult.ura -
primario istituzionali, vElaerrane ca interbibliotecario delle entrate, delle | Biblioteca
generali e di e @ st spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio ARG - F) Gestione | Cultura -
primario istituzionali, el e e gestione sale di delle entrate, delle | Biblioteca
generali e di i @ gt et spese e del
; ettura ; ;
gestione culturali; Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il @ n. 4 Gestione ARG - F) Gestione | Cultura -
primario istituzionali, vallerzErae o patrimonio delle entrate, delle | Biblioteca
generali e di : . ) spese e del
gestione beni & attivita documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrviz_i _ Tutela e n. 5 Assistenza alla AR_S —'P) Gesti_ong C_ult.ura -
primario istituzionali, vl bl ficerca dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di il @ st e tutela della
gestione el AvTidias privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il & n. 6 Servizio di AR_S —_P) Gesti_ong C_ult_ura -
primario istituzionali, valleizzasiae el catalogazione dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di il = st e tutela della
gestione e At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tutela e n. 7 Servizio di AR_S —.P) Gestipne; C_ult.ura -
primario istituzionali, il bl educazione alla dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di bl @ et lettura e tutela della
gestione el At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _Se_rviz_i _ il & n. 8 Servizio di ARS -_P) Gesti_one_ C_ult_ura -
primario istituzionali, vallsrzzas e el gestione reti dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di Bl o sl ) e tutela della
gestione culturali- Attivita: documentarie privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 9 Servizio ARS —_P) Gestipne_ C_ult.ura -
primario istituzionali, el e el promozione dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di e tutela della

beni e attivita'

culturale incontri




gestione culturali: Attivita‘ _ con I'Autore privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il e n. 10 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura -
i i istituzionali 3 : g ; dati e informazioni, | Biblioteca
primario IS i d valorizzazione dei promozione wtela dell '
generall ¢ dl beni e attivita’ culturale lettura dei | oo oo
gestione culturalit Attivita - privacy (specifica)
C . bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | - 11Postazioni | ARS -P) Gestione | Cultura
primario isti uzmina Id generali e di gestione: | internet con alltelln(;)rlrlnazmnl, iblioteca
gene.ral ed Alt“ SerViZi genera” accesso gratuito e .u ela ae a. .
gestione privacy (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n.12 AI_T_S - O) Accesso g.l:)llt.uf[a )
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Pubblicazione di (espgiff?égfnza Iblioteca
gestione Altri servizi generali notizie su attivita' e
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo Servizi Tutela e n. 13 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura -
imari istituzionali 3 . g : pubblici (generale) | Biblioteca
primario Igsenerali e c;i valorizzazione dei erogazione
gestione beni e attivita’ stagione teatrale
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il & n. 14 Concessione | ARG - D) Contratti | Cultura -
i i istituzionali 3 : g . pubblici (generale) | Biblioteca
primario ;;Senerali e di valorizzazione dei a terzi per
gestione beni e attivita’ rappresentazioni
culturali: Attivita' ;
O . teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 15 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura -
imari istituzionali 3 . g : - pubblici (generale) | Biblioteca
primario IS i d valorizzazione dei manifestazioni ed
generall € di beni e attivita' ti
gestione A event
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo S?{Viz_i i Tltelle n. 16 Concessione 'SRG - (5_) ; (B:'li)llt'u;a -
primario ISt u2|o|_na :j valorizzazione dei di sovvenzioni e rovl\_/et_ 'mder;l' lblioteca
gene.ral eda beni e attivita' sussidi a Sostegno amp Ia.IVI. e a
gestione il ATt g ot del sfera giuridica con
C . i operatori de i
culturali e interventi P o gffe':’;o egonom'co
diversi nel settore settore artisticoe | dIr€ %.e
culturale culturale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sgrviz_i _ kel & n. 17 Concessione | ARG - C_) _ C_ult.ura -
primario istituzionali, Provvedimenti Biblioteca

generali e di

valorizzazione dei

contributi per

ampliativi della




gestione

beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

manifestazioni

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo
primario

Soccorso civile

Soccorso civile:
Interventi a seguito di
calamita' naturali

n. 18 Convenzioni
con associazioni di
volontariato

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Cultura -
Biblioteca

UFFICIO: Sport e tempo libero

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio svolge attivita' di promozione e diffusione della cultura sportiva, in collaborazione con le associazioni e
con gli istituti scolastici; coordina le attivita' sportive mediante la gestione del calendario delle attivita' presso tutti
gli impianti sportivi di proprieta’ comunale e gestisce dei rapporti con i concessionari di impianti sportivi e relative

convenzioni.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1 Concessione | ARG-C) Sport e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributi ad Provyegllmentl tgmpo
gene_zrah e di Altri servizi generali . ampl|at_|V|_d_eIIa libero
gestione associazioni sfera giuridica con
sportive effetto economico
dilettantistiche diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Concessione | ARG-C) Sport e
primario 'gsé';lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | contributi err(l)[\)ll\i/:t(ij\;?q deer:lt; lti%rgﬁ)o
gestione Altri servizi generali straordinari a sfera giuridica con
concessionari di effetto economico
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di ARS - P) Gestione | Sport e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | promozione attivita dati e informazioni, tgmpo
gengrah e di Altri servizi generali di educazione e 'Futela della. _ libero
gestione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di ARS-T) Sport e
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | assistenza alla Organismi di | tempo
generali e di Altri servizi generali decentramento e di | libero
gestione Consulta dello partecipazione -




sport

Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

vigilanza
(specifica)
Processo 'S<ta{V|z.| i Servizi istituzionali, n. 5 Concessione 'SRG - g.) i tSport €
- Altri servizi generali i i S
gestione 9 occasione ‘_j' _ sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Senvizl | soryiz stituzionali, | N 6 Servizio ARG - D) Coniratti . Sport
primario Iselnlézzrfling tii generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) ”%rgr%o
gestione Altri servizi generali promozionali di
attivita' sportiva
Processo .Sﬂ"'z.' i Servizi istituzionali, | - 7 Concessione ’SRG - g.) ; tSpO” e
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | contributi ordinari rovl\_/et_ ||_'nden”| limpo
generall e di Altri servizi general in denaro a amphiativi aetia 1oero
gestione sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' Qiretto gd
ordinaria del immediato (es.
. . erogazione
privato, dgll e_nte 0 contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Concessione 'SRG ) g) i tSport €
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | tariffe agevolate rovl\./et. '.mder;l' limpo
generall € di Altri servizi generali ampliativi detia lbero
gestione sfera giuridica con

UFFICIO: Istruzione

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio cura la gestione del servizio di trasporto scolastico, refezione, pre-accoglienza e post-accoglienza, stage

estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce l'erogazione di contributi alle istituzioni scolastiche presenti sul territorio
per lI'ampliamento dell'offerta formativa, borse e assegni di studio, buoni dote scuola per merito e sostegno al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG CHEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto ARG - F) Gestione | Istruzione
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | allo studio delle entrate, delle
studio all'istruzione ;gﬁ?ﬁ]gn?:l
Processo Diritti sociall, sy 7i0ne e diritto allo | - 2 Servizio pre e | ARG - D) Contratti | Istruzione
primario poI|t|c_he_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale)
e famiglia all'istruzione
Processo Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARG - F) Gestione | Istruzione
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e delle entrate, delle
studio all'istruzione rette spese e (_1el
patrimonio
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Concessione ARG - C) ' Istruzione
primario d'”tt.o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni Provyeglmenﬂ
studio e ane agevolate (servizi ampl|at.|V|.d.eIIa
sfera giuridica con
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione ARG - C') . Istruzione
primario d'”tt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti Provyegh_menu
studio suile scolastici paritari ampl|at_|V|_d_eIIa
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione ARG - C_) _ Istruzione
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | contributo Provye(_jlmentl
studio e e regionale buono- ampl|at_|V|_d_eIIa
sfera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti souall,l | Diritti sociali, politiche | N- 7 Collocazione ARG - C.) . Istruzione
primario pohUghe_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie Provyedmenﬂ
e famiglia Interventi per l'infanzia | | S E.E per utenti ampl|at.|V|.d.eIIa
€ i minori e per asili S sfera giuridica con
nido asilo nido effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 8 Servizio di ARG - C) . Istruzione
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provye(_jl_mentl
e famiglia ampliativi della

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

scolastici per
alunni della scuola
primaria

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




UFFICIO: Polizia mortuaria

Descrizione UFFICIO:

La polizia mortuaria svolge funzioni di controllo e vigilanza riguardanti tutte quelle attivita' connesse alla morte di

una persona. Si tratta dello svolgimento delle attivita' e delle pratiche funerarie successive all'evento morte, con

applicazione delle regole per il trasporto funebre, e I'accoglimento nei cimiteri, in collaborazione con le Aziende

Sanitarie Locali.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclieene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Gestione e ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk dislocamento delle funebri e cimiteriali | mortuaria
ez e salme (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 2 Autorizzazione | ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza Salaas Bolia alla tumulazione di funebri e cimiteriali | mortuaria
localee salmefrestiiceneri | Peeca)
amministrativa nel loculo
assegnato
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Autorizzazione | ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza SlelEsr Eala ai custodi ad funebri e cimiteriali | mortuaria
locale e effettuare (specifica)
OIS l'inumazione delle
salme
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza SlelEsr Eala allestumulazione e funebri e cimiteriali | mortuaria
localee traslazione delle (specifica)
amministrativa salme
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 5 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza sul collocamento verifiche, ispezioni | mortuaria
localee delle ceneri in € sanzion!
amministrativa sepoltura o
l'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Autorizzazione | ARG - B_) _ Polizia _
primario e sicurezza e i Provvedimenti mortuaria

locale e
amministrativa

alla dispersione
delle ceneri

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi O n. 7 Stato Civile: ARG - G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Rilascio verifiche, ispezioni | mortuaria
gggﬁcﬁte di Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzioni
e servizio elettorale mortuario
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl Comunicazione di funebri e cimiteriali | mortuaria
localee trasporto di salma (specifica)
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
UFFICIO: Organi istituzionali
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AreaeiEse  UiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n.1Convenzioni | ARS-T) = Organi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' tra i comuni e tra i Organismi di istituziona
generali e di Organi istituzionali ' ) . decentramento e di | li
gestione comunt € provincia, | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipend(_anti,
forme associative | SOvvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Statuti ARS-27) Organi
supporto istituzionali, generali e di gestione: | dellente e delle Amministratori Istituziona
generali e di Oroani istituzionali ' . e (specifica) li
gestione g aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di | Servizi Sarik itz n. 3 ARS - 27) Organi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Programmazione e Amministratori istituziona
generali e di N ' o (specifica) li
gestione 9 pianificazione
Processo di | Servizi n. 4 Organismi di ARS -T) Organi

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali,_ generql_i e di gestipne: decentramento e di | Organismi di _ i§tituziona
gengrah e di Organi istituzionali partecipazione - decent_ram_ento edi | i
gestione i partecipazione -
nomina Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati 0
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
processo | Sewn Servizi istituzionali, | N 5 Modalita di | AR5 - .Z)t o organ!
primario is |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | gestione dei mm|irf1i|s ratori :|S ituziona
ggstei:oiee Organi istituzionali pubblici servizi (specifica)
Processo -S<ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e gF\TIG i Ft) (i-es(tjlolr;e Qtr_?an_l
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | ordinamento dei sgeieeg (rj"’:;’ elle :IS Ituziona
- Organi istituzionali ibuti ; ;
gestione 9 tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Procestso di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da 'SRS - g _Otr_?an_l
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | osservare da parte q rgan;sml It di :;s Ituziona
generali e di Organi istituzionall delle aziende ecentramento e di | i
gestione ' . partecipazione -
pubbliche e degli Aziende pubbliche
enti dipendenti, e enti dipendenti,
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a sottoposti &
o vigilanza
Processodi | Senizi | servizistituzionali, | N8 Acquistied | ARG -F) Gestione | Organi
supporto ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | alienazioni sgezeeg Eiaele’ elle :;S Ituziona
i Organi istituzionali i iliari i . ;
gestione g immobiliari, relative patrimonio

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

Segretario
Generale o di altri
funzionari

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Organi
istituziona
li

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 10 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Organi
istituziona
li

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 11 Procedure di
valutazione relative
all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art.14, commi
1 e 4, della legge
28 novembre 2005,
n. 246

ARS - 2)
Amministratori
(specifica)

Organi
istituziona
li

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 12 Concessioni
discrezionali non
vincolate di
contributi, benefici,
esoneri e
sovvenzioni
(Provvedimenti
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Organi
istituziona
li




contenuto)

Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Parere sul ﬁRS § 'Z)t ori Qtr_?ar!l
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | documento delle mm|.rf1'|s raton :S ltuziona
gggﬁgﬁée ' Organi istituzionali linee (specifica) !
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 14 Programmi, QRS ) Z)t ori Qtr_?an_l
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | piani e progetti mm|_rf'|_|s ratori :.S Ituziona
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica) !
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, | - 15 Atti di QRS - .Z)t o Qtr.?ar!'
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | indirizzo e di mm|.rf1'|s ratori :.S Ituziona
gzgtelg?']lee ! Ol’gani iStitUZiona” amministrazione a (SpeCI |Ca) !
contenuto generale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 16 Atti di QRS - .Z)t o Qtr.?ar!'
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | controllo politico- mm|_rf1_|s ratort :.S ituziona
gggﬁgilee ! Ol’gani istituzionali amministrativo Sui (SpeCI |Ca.) I
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processodi | Servizi Serviziistituzionali, | N 17 Regolamenti | ARS-2) Organi
supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | e bozze di atti mm|.rf1.|s ratori :.S Ituziona
gggﬁgﬁlee ! Ol’gani istituzionali fondamentali da (SpeCI |Ca) !
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 18 Criteri QRS ) 'Z)t ori Q,:.?an.'
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | generali per la mm|_?_|s ratori :.S tuziona
delle tariffe
Processo di | Servizi n. 19 Indirizzi per ARS - 27) Organi

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | |3 copertura dei Amministratori istituziona
gengrali e di Organi istituzionali posti della pianta (specifica) li
gestione organica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 20 Indirizzi, ARS-27) Organi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | previa Amministratori istituziona
gggﬁcﬁte di Organi istituzionali determinazione dei (specifica) L
costi e
individuazione dei
mezzi, per
l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 21 Indirizzi, ARS-2) Organi
primario |st|tu2|()|nal|(],|_ generali e di gestione: | criteri ed Amm|_rf1'|strator| :;tltuzmna
gggﬁg‘zée : Organi istituzionali indicazioni per il (specifica) :
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 22 Nomine e ARG '.E) Incarichi _Or_gar!i
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | affidamenti e nomine istituziona
gggﬁ(ﬁt}e di Organi istituzionali incarichi per (generale) I
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 23 Accordi ARS-27) Organi
primario |st|tu2|o|_naI:],|_ generali e di gestione: | siglati in fase di Amm|_rf1_|strator| :;tltu2|ona
ggg;’gﬁ;e ! Organi istituzionali contrattazione (specifica) !
decentrata
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 24 Linee, misura | ARS-Z2) Organi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amm|_?_|strator| :;tltu2|ona
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali obiettivi da (specifica) !
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e




per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 25 Assunzione | ARG - A) Organi
primario gsgl;izr;)l?glgi generali e di gestione: | di personale ggg#gé%g? € :istltuzmna
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, nersonale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 26 Indirizzi e ARG - G) Controlli, | Organi
primario |st|tu2|o|.naI|O,|_ generali e di gestione: | criteri di massima venﬂche, ispezioni :;tltuzmna
gggﬁg‘zée : Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni :
valutazione/OIV
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 27 ARG - D) Contratti _Or_gar!i
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Esternalizzazione pubblici (generale) :;stltuzmna
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali di attivita' comunali !
e servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 28 Indirizzi ARS-2) Organi
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | concernenti le Amm|_rf1_|strator| :;stltuzmna
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali condizioni e le (specifica) '
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Organi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) :;tltUZlona
cestione | Organiistituzionali  api enti i diitto !
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 30 Convenzioni, | ARG - F) Gestione | Organi
primario L;S(;I;L:ezr;)limeilgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni gggieegtg”gle’ delle :istltuzmna
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonia
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo di | Servizi n. 31 Lasciti e ARG - F) Gestione | Organi

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | donazioni delle entrate, delle | istituziona
generali e di Organi istituzionali spese e del li
gestione patrimonio
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Programma QRG -A) Qtr_?an_l
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | triennale ed gggtlij(;?ql:zg? e :IS Ituziona
; Risorse umane
gestione annuale del personale
fabbisogno di (generale)
personale
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione e | ARG '.E) Incarichi .Otr.?an.'
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | revoca incarichi al ?ggﬁg]rlgl?a) :IS Ituziona
gestione Orgar" |St|tUZ|0naI| persona'e dirigente
processo | Sewn Servizi istituzionali, | n- 34 Linee ARS8 organ!
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | programmatiche di mmlirf1i|s raton :|S ltuziona
ggstei:oiee Organi istituzionali mandato (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 35 Indirizzi QRS ) Z)t ori Qtr_?an_l
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | generali e obiettivi mm|_rf1_|s ratori :;s Ituziona
gggggiée ! Organi istituzionali strategici in (specifica) !
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Procesi'so di _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 36 Direttive e QRS ) Z)t ori Qtr_?an_l
supporto ISt “Z'ﬁ!"a Id generali e di gestione: | indirizzi in ordine al mm|.rf1'|s raton :S Ituziona
gzgtelg?']lee ! Organi iStitUZiona” funzionamento e (SpeCI |Ca) !
all'attivita'
amministrativa
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 37 Nomina e ARG - E) Incarichi _Otr_?am
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | revoca assessori € nomlnle :$ Ituziona
ggg;’g‘z;e : Organi istituzionali (generale) :
Proces;so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 38 Nomina ARG —_E) Incarichi _Otr_?am
supporto ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | Segretario ((eggﬁg]rlgli) :;S Ituziona
gestione Organi istituzionali generale
Processodi | Sevizl | Seryizistiuzionali, | N 39 Designazione | ARG - B) Incarichi | Organi
supporto ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | e revoca dei (eggﬂrenrlgli) :|S Ituziona
gestione Ol’ganl |St|tUZ|0naI| rappresentanti de|
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Procestso di _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 40 Nomina ARG -_E) Incarichi Qtr_?am
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Organismo di € nomlnle :.S tuziona
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali valutazione (generale) !
Procestso di .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 41 QRS ) 'Z)t ori .Otr.?an.'
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | Coordinamento mministratori Istituziona
generali e di (specifica) li

gestione

Organi istituzionali




Assessori

Processo Tutte le funzioni | oo\ ivi istituzionali n. 42 Ordinanze ARS - R) Interventi | Organi
primario istituzionali generali e di gestio'ne: sindacali di somma urgenza | istituziona
Organi istituzionali contingibili ed (specifica) I
urgenti
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 43 Costituzione | ARG - E) Incarichi | Organi
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | di ufficio posto alle € nomlnle :;tltUZlona
gggﬁéﬁée ' Organi istituzionali dirette dipendenze (generale) !
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 44 Accordi ARG - D) Contratti | Organi
primario |st|tu2|ci!’1alld' generali e di gestione: | integrativi o pubblici (generale) :§t|tu2|ona
gggg{)ﬁée ' Organi istituzionali sostitutivi del !

provvedimento

UFFICIO: Attivita' trasversale

Descrizione UFFICIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il

procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:
Tultti i dirigenti/P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e

forniture di importo
pari o superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo




14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata

Processo Sgrvizj ' Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita’
primario |st|tu2|o.naI|,' convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 4 Proroga ARG - I_D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
scadenza €
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 5 Conferimento | ARG -_E) Incarichi | Attivita’
primario istituzionali di incarichi di e nomine trasversal
collaborazione, (generale) ©
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 6 Autorizzazione | ARG - H) Affari Attivita’
primario istituzionali al ricorso a legali e ' trasversal
transazioni e altri ?;g:]ee?;;g)s © ©
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 7 Accesso art. ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L. e Trasparenza trasversal
241/90 (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 8 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali semplice e Trasparenza trasversal
concernente dati, (specifica) ©
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 9 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Attivita’
primario istituzionali generalizzato e Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati e




documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.

33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Piani ARS - P) Gestione | Attivita’
primario istituzionali formativi e corsi di dati e informazioni, | trasversal
) e tutela della e
formazione privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 Nomina ARG - E) Incarichi | Attivita'
primario istituzionali Responsabile e nomine trasversal
Unico del (generale) e
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Front office: ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della e
comunicazioni privacy (specifica)
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 13 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di e cesnEries ' spese e del e
gestione . ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 14 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita’
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
e
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Tutte le funzioni | + ..i macroprocessi n. 14 Tutela ARG - G) Controlli, | Attivita’
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Annullamento | ARS - P) Gestione | Attivita’
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | trasversal
) e tutela della e
una pratica privacy (specifica)
Processo Tutti i macroprocessi n. 14 ARS - P) Gestione | Attivita’
primario Comunicazione o dati e informazioni, | trasversal
e tutela della e

trasmissione di
documenti alla
Pubblica

privacy (specifica)




Amministrazione

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Awio ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
UFFICIO: Messo naotificatore
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Albo e ARG - H) Affari Messo
supporto |st|tu2|cinalla_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche Iega}:h € natificator
generali e di Segreteria generale contenzioso e
gestione (generale)
UFFICIO: Attivita' Produttive - Commercio
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Fantini Elisabetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 1 Commercio su ARG - B_) _ Attivita‘l
primario economico e, competitivita”; aree pubbliche con Provyedmenu Produttiv
competitivita c : g . ampliativi della e-
ommercio -retl | posteggio in sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei : .
mercati - senza effetto io

consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 2 Segnalazione ARG - B_) _ Attivita‘l
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio Provyec_in_”nentl Produttiv
competitivita c g . ampliativi della e-
Commercio - reti attivita' (SCIA): L
Al e 3 : sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei esercizio di Hott .
consumatori . ) senza etietto 10
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - nuova autorizzazioni e
concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 3 Segnalazione ARG - B) _ Attivita
primario econorp;_cqt e, competitivita": certificata di inizio Pr0\/|yetQ|m der;ltl Produttiv
competitivita T attivita’ (SCIA) ampliativi della e-
SN 3 ’ sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei esercizio di Hott .
consumatori . ) senza etietio 10
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N. 4 Segnalazione ARG - B_) _ Attivita‘_
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl Produttiv
competitivita g g . ampliativi della e-
Commercio - reti attivita' (SCIA): —
S 3 ' sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei esercizio di Hott .
consumatori . ) senza etetio 10
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 5 Esercizi ARG - B_) _ Attivita‘_
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e Provye(_jlmentl Produttiv
competitivita g g i ) ampliativi della e-
Commercio - ret trasferimento di A~
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei pubblico esercizio Hott .
consumatori ) senza etietio 10
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Commercio ARG - B) _ Attivita®
primario economico e, competitivita': itinerante su aree Provye(_jlmentl Produttiv
competitivita : g i ampliativi della e-
Commercio - reti pubbliche e su —
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei posteggio - Hott .
consumatori ) senza etietio 10
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione ARG - B_) _ Attivita®
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio Provyedmenu Produttiv
competitivita : g . ampliativi della e-
Commercio - reti attivita' (SCIA) per L
distributive - tutela dei AT sfera giuridica Commerc
attivita' ricettive senza effetto io

consumatori

complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




affittacamere

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Commercio éRG ) 3) i ﬁttl\gta:t_
primario econormf:(')tel competitivita": itinerante su aree rovl\./et. lmder;ll roduttiv
competitivita e — pubbliche - ampliativi della e-
T . sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott .
consumatori senza efietio 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione 'SRG ) 3) i é‘tt'\gtatlt.
primario economico € competitivita": certificata di inizio rovvediment roduttiv
competitivita C g g . ampliativi della e-
ommerclo - reti attivita' (SC'A) .-
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei commercio Hott .
consumatori ) senza etetio 10
allingrosso nel economico diretto
settore alimentare | d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 10 Segnalazione QRG - 3) i ’;\tt'\(’j't?t.
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment roduttiv
competitivita c : g o ampliativi della e-
ommercio - reti attivita' (SCIA) per S
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei esercizi di Hott .
consumatori ) senza etietio 10
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
T concessioni, etc.)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione 'SRG j 3) i é‘tt'\gti.
primario gg?nnoermi?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/aeti\;imdeer;lé ero uttiv
P Commercio - reti attivita' (SCIA): pliativi o
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei somministrazione Hott .
consumatori o _ senza etietio 10
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di altre autorizzazioni e
. i concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Vendita 'SRG ) 5’) i étt'\gtat‘t.
primario gg(r)nnpoergtlicv?t;a' competitivita”; ambulante di arrr?p\)ll\i/:ti\:im deer;lzlﬂ er_o uttiv
Commercio - ret strumenti da punta —
Ao e 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei | , taglio - Hott .
consumatori i i senza etietio 10
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Attivita’ 'SRG j 3) i gttl\gt?{
primario economico e competitivita': funebre - rovvedimenti roduttiv
competitivita ampliativi della e-




Commercio - reti Autorizzazione sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei senza effetto io
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Taxi - 'SRG ) 3) i ﬁtt'\gt‘;.
primario econor?;'cqtel competitivita": Autorizzazione rovl\./et. im der;ll roduttiv
competitivita e afmp Ia'M'd'e a eC-
distributive - tutela dei stera g'l#' tica ~ommerc
consumatori senza etietio 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Rivendite di 'SRG ) 3) i é‘tt'\gti.
primario econor?;'cqte‘ competitivita": quotidiani e rovl\_/ef 'm der;ll roduttiv
competitivita e periodici - ampliativi della e-
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott .
consumatori senza etetio 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 16 Pubblica QRG - 3) i ’;\tt'\(’j't?t.
primario econormpqtel competitivita”: sicurezza: rovl\_/et_ Im den”| rodutliv
competitivita S o e strumenti da punta ampliativi della e-
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei e da taglio - Hott .
consumatori ) ) senza etetio 10
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 17 Pubblica 'SRG - 3) i ’Il;\tt'\gt"’tlt.
primario ec?nnormi(;,/ci)tel competitivita": sicurezza: rimessa rrﬁvl\i/eti\;im der;ll roduttiv
compe a Commercio - reti veicoli - ampliativi defla -
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott .
consumatori senza etietio 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Pubblica 'SRG ) 3) i étt'\gt‘;.
primario economico e, competitivita”: sicurezza: palestre rovvedimenti roduttiv
competitivita ; ; ) ) ampliativi della e-
Commercio -reti | - Autorizzazione sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Hott .
consumatori senza etietio 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 19 Pubblica 'SRG ) 3) i é‘tt'\gt?t.
primario econorP#:(_)tel competitivita”: sicurezza: mestiere rovl\_/et_ im der;ll roduttiv
competitivita " di fochino - ampliativi della e-
T ; sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott )
consumatori senza etietto 10
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Pubblica ARG - B) _ Attivita®
primario economico e Provvedimenti Produttiv




competitivita' competitivita'; sicurezza: Lotteria, | ampliativi della e -
Commercio - reti .| sfera giuridica Commerc
S . | tombola e pesca di )
distributive - tutela dei i P senza effetto io
consumatori beneficenza - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; : i ARG - B Attivita'
primario econgfnico e SVIIUpp-O. economico e n.. 21 Pubblica Provvedi)menti Produttiv
competitivita' competitivita’ sicurezza. ampliativi della e-
commercio - reti | istruttore / direttore | gfor giuridica Commerc
distributive - tutela dei | . i o segno - senza effetto i
consumatori . .
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo . : io di ARG - B Attivita'
primario econgfnico e Swluppp_ economico " -22 Nolegglo d Provvedi)menti Produttiv
competitivita’' competitvita’ veicoli senza ampliativi della e-
commercio -reti ~  conducente - sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione senza effetto i
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo : : io di ARG - B Attivita’
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico € " -23 Nolegg|o d Provvedi)menti Produttiv
competitivita' competitivita’ veicoli con ampliativi della e-
commercio -reti | conducente - sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei Autorizzazione senza effetto i
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; ; istri idi | ARG-B Attivita'
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico € .24 DISt.nbUton a Provvedi)menti Produttiv
competitivita' competitivita carburant - ampliativi della e-
commercio -reti | Autorizzazione sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei senza effetto i
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo : ; izi di ARG - B Attivita'
primario econgfnico e Swluppp_ economico e - 25 Ese-rCIZI d Provvedi)menti Produttiv
L competitivita": commercio al L

competitivita c g g i . ampliativi della e-
ommercio -retl | dettaglio grandi sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei strutture di vendita | senza effetto i
consumatori . .
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 ARG - B) Attivita'
primario gg%noe?;i/?t; competitivita”: Trasferimento di err(l)vl\i/:t(ij\:n deer;;[;i Erodutnv
P commercio-réti | residenza di sfefa giuridica Commerc
distributive - tutela dei titolare in cenza effetto i

consumatori

autorizzazione per
l'attivita' di
commercio al
dettaglio su aree

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 'SRG ) 3) y é\ttl\gta:t.
primario economico e, competitivita": Autorizzazione per rovvedimenti roduttiv
competitivita c ; fi . . o ampliativi della e-
ommercio - reti l'esercizio attivita P
g . sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei circhi e altri Hott .
consumatori i senza efietio 10
spettacoli economico diretto
viaggianti ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Permesso di 'SRG ) 3) i é‘tt'\gtatlt.
primario economico € competitivita": costruire per rovvediment roduttiv
competitivita C g g o . ampliativi della e-
ommercio - reti l'esercizio attivita' -
S 3 sfera giuridica Commerc
consumatori ) . senza etetio 10
videogiochi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Segnalazione QRG ) 3) i ’;\tt'\(’j't?t.
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment roduttiv
competitivita c ; ; o ampliativi della e-
ommercio - reti attivita' (SCIA) per ——
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei lesercizio attivita' fott .
consumatori _ ) senza etietio 10
di Acconciatore, economico diretto
Estetista ed immediato (es.
Esecuzione autorizzazioni e
R concessioni, etc.)
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 'FA)‘RG ) 3) i é‘tt'\gti.
primario econont"_|t|_cc_)tel competitivita': Somministrazione rovl\_/et_ 'm der}ll roduttiv
competitivita e T di alimenti e ampliativi della e-
S 3 sfera giuridica Commerc
distributive - tutela dei bevande svolta Hott .
consumatori _ senza etietio 10
congiuntamente ad | economico diretto
altre attivita’ ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Manifestazioni
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uiffiese
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo n. 1 Manifestazioni | ARG - B) Manifesta

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': fieristiche-Fiere - Provvedimenti zioni
competitivita' Commercio - reti Autorizzazione ampliativi della
distributive - tutela dei sfera giuridica
consumatori senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; ; i ioni | ARG -B Manifesta
primario econgfnico e Swlupp.o' epopommo e |2 Man|festaz|on| Provvedi)menti zioni
competitivita' competitivita: pL_Jbb“(,:th‘ ] ampliativi della
Commercio - reti | Rilascio licenza per | fara giuridica
distributive - tutela dei pubblico spettacolo 9 Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; ; i ioni | ARG -B Manifesta
primario econgfnico e Swluppp_ economico € -3 Manlfesta2|on| Provvedi)menti zioni
L competitivita”; pubbliche - SCIA Lo
competitivita C g g : i _ | ampliativi della
-Ommercio - reti _ | per realizzazione di | gforg giuridica
distributive - tutela dei pubblico spettacolo Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; ; issi ARG - G) Controlli, | Manifesta
primario econggﬂco e Swlupp.o' economico € 4 Comm|§5|0ne verifiche)ispezioni zioni
competitivita' competltlv_lta‘: _ Comunale di o sanzio,ni
Commercio -reti | vigilanza sui locali
distributive - tutela dei di pubblico
consumatori
spettacolo:
convocazione per
esame progetto
Processo Sviluppo ; ; issi ARG - G) Controlli, | Manifesta
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico € "o Comm|§5|one verifiche)ispezioni zioni
competitivita' competltlv_lta‘: _ Comunale di R sanziohi
Commercio -reti | vigilanza sui locali
distributive - tutela dei di pubblico
consumatori
spettacolo:
convocazione per
sopralluogo
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Commissione ARG - G) Controlli, | Manifesta
primario economico e competitivita”: Comunale di verifiche, ispezioni | zioni
competitivita' A e . i .| e sanzioni
P Commercio -reti | vigjlanza sui locali
distributive - tutela dei di pubblico
consumatori
spettacolo:
verbalizzazione
seduta
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 7 Autorizzazione | ARG-B) Manifesta
primario ;;S;I;l:ezrzirlzlgi generali e di gestione: | per eventi e Errr?[\)ll\i/:t(ij\;im deer;lt":a zioni
i Altri servizi generali i ioni I
gestione 9 manifestazioni sfera giuridica

negli impianti
sportivi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Autorizzazione 'SRG ) 5’) i Manifesta
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | per competizioni rovl\./et. ".””der;l' zioni
gene.ral eda Alt“ SerViZi genera” Sportive su Strada amp Ia.IVI. e a
gestione sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 9 Segnalazione 'SRG - 3) i Manifesta
primario gg?nnpoermi(i/ci)t;‘ competitivita": certificata di inizio arrr?gl\i/aeti\;im deer;lél zioni
commercio -reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
consumatori esercizio d senza effetto
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
§I|ment| 'e beva.mde concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 10 Rilascio QRG - S) ; I\/_Ian_lfesta
Commercio-reti | pubblico spettacolo | era giuridica
distributive - tutela dei - iant
T viagglante senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 11 Pubblico QRG - 3) ; I\/_Ian_|festa
commercio -reti | viaggiante - SCIA | gfora giuridica
distributive - tutela dei i .
corE T (per SOll possessorl | senza effetto
di licenza) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Pubblica 'SRG ) 3) i Manifesta
primario econor?;pc_)tel competitivita": sicurezza: fuochi rovl\./et. 'm der;ll Zioni
competitivita Commercio - reti Jartificio - ampliativi della
e .| dartificio sfera giuridica
distributive - tutela dei Autori .
SEETE utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessioni, etc.) .
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Concessione 'SRG ) g.) i I\/_Ian_lfesta
primario ;;Selnizr;)limei ::’” generali e di gestione: | contributi per arrr(l)[\)ll\i/:ti\:n deer;lzli zionl
; Altri servizi generali i ioni L
gestione 9 manifestazioni sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 14 ARG - B_) _ I\/_Ian_n‘esta
primario economico e Manifestazioni Provvedimenti zioni

competitivita'

competitivita”;

ampliativi della




Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Assistente sociale

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocegso D|rl|$| EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N. 1 Servizio di ARbiI'_ D) Contrallttl Asss_telnt
primario p()fl ict ?500|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | e sociale
© famigha Interventi per gi domiciliare
anziani
Pr_oces_so D|r||_tt'§| ts]ouall,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio di ARbiI_— D) Contrallttl Asss_telnt
primario p(;l ict (I:-_socm sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | e sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Pr_oces_so D|r||_ttt_| rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | - 3 Servizio pasti ARbCkS)I_— l_)) Contrelltu ASS|s_te|nt
primario p(;l ict (I:-_socm sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | e sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo D“I'_ttt_' ﬁoc'a"'. i | Diritti sociali politiche | . 4 Servizio di ’;RG - 'j_) ; ASS'S_‘el”t
primario p?' Ict (Ia_somal sociali e famiglia: inserimenti in rovl\./et. ".’“def}l' € sociale
€ famigha Interventi per gli strutture gfn;Palaill\J/:idiiaa
anziani 9
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“n ;| Diritt sociali, politiche | N 5 Concessione ’SRG - g.) ; ASS'SFelm
primario gﬁérﬁigﬁ:oc'a' sociali e famiglia: contributi a:l:)p\)ll\i/aeti\;im deer;lzli € sociale
Interventi per gli ici I
anziani perg economic sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 5 Procedure iARGI H) Affari Assus_telnt
primario gﬁellrﬁig?iasomal sociali e famiglia: correlate alla fogniér?zioso € sociale
Interventi per gli i
perg nomina (generale)

anziani

amministratore di
sostegno,




interdizione o
inabilitazione (su

richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 6 Servizio di ARG - G)_Cont(olli, Assis.tent
primario p?clmch?_ sociali sociali e famiglia: controllo 1.S.E.E. vern‘lch_e, ispezioni | e sociale
e famiglia Programmazione e per prestazioni e sanzioni
governo de_zlla S (.je' sociali agevolate
servizi sociosanitari e
sociali
UFFICIO: Ufficio amministrativo servizi sociali
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Castiello Marianna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 1 Servizio ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario p(?htlc_hi:-_ sociali sociali e famiglia: accreditamenti ver|f|ch_e, ispezioni a:_nmlmstr
€ famigha Interventi per soggetti | servizi socio- € sanzioni auvo
a rischio di esclusione assistenziali ser\_/|z|_|
sociale sociall
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di ARG - G)_Controlli_, Ufficip_
primario p(?htlc_htla_ sociali sociali e famiglia: dichiarazione ver|f|ch_e, ispezioni a{_nmlmstr
€ famigha Interventi per soggetti quota sanitaria e € sanzioni :e“r/\(/)izi
a rischio di esclusione : ; -
X assistenziale per
sociale ssistenziale per sociali
dichiarazione dei
redditi
Processo | Diritti sociall, | byt sociali, poliiche | N- 3 Servizio di ARG-C) Ufficio
primario p(;lltlchtle_ sociali sociali e famiglia: segretariato Pr0\/|yet(j|mder;;[| a[_nmlmstr
€ famigha Cooperazione e sociale afmp |a.|V|.d.e a atvo
associazionismo sféra giunidica con | servizi
effetto economico sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 4 Assegnazione | ARG-C) Utficio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia Provyeqllmentl amministr
generali e di g g : - i ampliativi della ativo
; Gestione dei beni Residenziale . .
gestione B (F sfera giuridica con | servizi
demaniali e Pubblica - E.R.P. effetto economico | sociali
patrimoniali

diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo ;Asgttettg de(; Servizi istituzionali, n. 4 Manutenzione ,SR”G - Ft) Ci-esgone Uff|C|_o. ¢
primario edr.rl'. oro g't i generali e di gestione: | mezzi elie en (rja Ie, elle a{_nmlms "
edilizia abitativa | < qtione dei beni spfse e de ativo -
- patrimonio sery|z|_|
patrimoniali sociall
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 5 Voltura nei AR.(]:’. -hG).COI’]tI.’OHI., Utficio .
primario Igselnljazrz?g ::’ii generali e di gestione: | contratti di \éesf’;:?Zig}]:speZ|0n| :{R’Q'n's r
gestione Gestione dei beni locazione per gli servizi
CIENET immobili di Edilizia sociali
patrimoniali ) ]
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo .SfT[V'Z.' i Servizi istituzionali, | - 6 Assegnazioni /F*,RG - g.) ; Utficio t
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | orti sociali rovl\./et. |_mder;|| a[!"m'”'s r
gen?ra| ed Gestione dei beni afmp |aI|V|_d_e a atvo
atrimoniali )
P diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so DII‘II_E[t_I rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 7 Servizio ARthSJI_— l_)) Contrelltu Ufﬁcp_ t
primario Zaérﬁig?iasomal sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) :{R/rgm's r
Interventi per gli per anziani Senvizi
anziani L
sociali
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a"n i | Diritti sociali, poltiche | . 7 Concessione ’SRG - g_) ; Utficio t
primario politiche sociali | (inii'a famiglia: contributi rovvedimenti amministr
e famiglia Interventi per gli . ampliativi della ativo
o economic sfera giuridica con | servizi
anziani ; L
effetto economico | sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D“I'.ttt.' ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 8 Concessione ’SRG - S.) ; Utficio t
primario poliiche sociall | gqciglj e famiglia: integrazione rette rovvediment amministr
e famiglia Interventi per gli diri ampliativi della ativo
o case dinposo sfera giuridica con | servizi
anziani ; .
effetto economico | sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIrII.E['FI EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 9 Convenzioni ARb(f)I_- p) Contralltn UffICIF). t
primario E?Arlr?i (Iaiasoual sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) g[ir:/rglnls r
g Interventi per gli socializzazione Servizi
anziani -
sociali
Processo Dlrll'ttt'l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | . 10 Servizio di ARbiI_- I_:)) Contrellm UffICI.O. t
primario p(;| ict (Ia_soua| sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) a:pmws r
€ famigha Interventi per gli atvo
e
processo | Duit ﬁoc'a“n ;| Diritt sociali, politiche | n- 11 Serviziodi | ARG - g_) ; ufficio t
primario p(;| ict (Ia_soua| sociali e famiglia: sostegno ad rovl\./et. |_mder;|| a:pmws r
€ famighia Interventi per l'infanzia | 3550ciazioni ampliativi aetla atvo
3 e fyd - sfera giuridica con | servizi
e i minori e per asili - ; -
operanti effetto economico sociali




nido nellambito socio- | diretto ed
educativo |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pjrigi sociali, politiche | N- 12 Buono ARG-C) Utficio
primario polmc_he_ sociali sociali e famiglia: acqua, energia Provye@menu amministr
e famiglia Interventi per il diritto elettrica, gas ampl|at.|V|'d_eIIa atlvq .
<1 Ganl ' sfera giuridica con | servizi
effetto economico | sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Assetto del territorio | N- 13 Rimborso ARG-C) Uticio
primario |st|tu2|o.naI|,' e spese utenze Provyeglmenﬂ amministr
gene;rah ed Edilizia residenziale immobili in ampl|at.|V|'d.eIIa ativo
gestione pubblica e locale e : sfera giuridica con | servizi
piani di edilizia locazione effetto economico | sociali
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi AasEie dE e i n. 14 Locazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ T o - immobili urbani delle entrate, delle ar_nmlmstr
generali e di Edilizia residenziale spese e del ativo
gestione pubblica e locale e patrimonio servizi
piani di edilizia sociali
economico-popolare
Processo | Diritti sociall, | pirini sociali, politiche | - 15 Supporto agli | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: studi medici del dati e informazioni, ar_nmlmstr
e famiglia Interventi per la territorio nelle e 'gutela della. _ atlvq .
Fealoia: o privacy (specifica) servizi
prenotazioni sociali
vaccinali Covid-19
Processo | Diritti sociali, | piriyi sociali, politiche | - 15 Concessione | ARG-C) Utficio
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: buoni spesa Provye(_jlmentl ar_nmlmstr
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_|V|_d_eIIa atvo
slle caea sfera giuridica con | servizi
effetto economico | sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritt souah,l .| Diritti sociali, politche | n- 15 Consegna AR.G. . G).C"m.“’”': Uﬁ'c'p.
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio verlflche, ispezioni ar_nmlmstr
e famiglia Programmazione e e sanzioni at|vq .
governo della rete dei servizi
servizi sociosanitari e sociali
sociali
Processo | Diritti sociali, | by sociali, politiche | N- 15 Contributo | ARG-C) Utficio
primario pOI't'C.he. sociali sociali e famiglia: per ausilio disabili Provyeqllmentl amministr
e famiglia Interventi per la ampllat_|V|_d_eIIa ativo -
dliealsie sfera giuridica con | servizi
effetto economico sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, n. 15 Assegno di ARG - C) Ufficio

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: maternita’ dell'Ente | Provvedimenti amministr
e famiglia Interventi per il diritto ampliativi della ativo
alla casa sfera giuridica con | servizi
effetto economico sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiti gociali, poliiche | M- 15 Bonusgas | ARG-C) Ufficio
primario politiche sociali . S Provvedimenti amministr
tamiali sociali e famiglia: liativi dell i
€ famigha Interventi per il diritto ampliativi getia avo
sfera giuridica con | servizi
alla casa X -
effetto economico | sociali
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Ragioneria e bilancio

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio ha la finalita' di assicurare il coordinamento dei processi di pianificazione, approvvigionamento, gestione
contabile e controllo delle risorse economiche e finanziarie dell'Ente, in coerenza con gli obiettivi definiti dai
programmi e dai piani annuali e pluriennali e con I'obiettivo di assistere e supportare gli altri servizi nella gestione
delle risorse e dei budget assegnati, contribuendo alla definizione delle linee guida e degli indirizzi
dell’Amministrazione. L'ufficio cura la regolarita’ dei procedimenti contabili e dei processi di gestione delle risorse
economiche.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vezzani Virna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR Al ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S feldtamEl n. 1 Bilancio di ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' previsione delle entrate, delle | ae
generali e di el ceseries ' spese e del bilancio
gestione e ——— ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 2 Documento ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Unico di delle entrate, delle | ae
generali e di Sesiee casanarie ' ) spese e del bilancio
gestione finanziaria + | Programmazione - | yayimonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi - n. 3 Rendiconto ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' delle entrate, delle | ae
generali e di A ' spese e del bilancio
gestione finanziaria ' patrimonio
programmazione e




provveditorato

Procestso di $$IV|2_| i Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni ,SR”G - Ft) Cies(t;olr;e Ragioneri
supporto ISt u2|c1na :j generali e di gestione: | del bilancio elie en (rja Ie, elle €-|e .
generall € di Gestione economica, preventivo e spese e de flancio
gestione o ' patrimonio
i consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano AR.(]:’. -hG)_Controlll_, Ragioneri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | esecutivo di Veriche, ISpeziont g.le .
generali e di Gestione economica, i _PEG e sanzioni ilancio
gestione - o gestione
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 6 Variazioni al QR”G - Ft) (i-esgolr;e Ragioneri
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | bilancio di sSeieeg Zjaele, elie 2i|2mcio
; Gestione economica, isi ; ;
gestione finanziaria, previsione e P.E.G. | hatimonio
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Parere di QR”G - Ft) C:[;esgolrlle Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | regolarita’ clie en ;a Ie, elie S'Ie .
generall e di Gestione economica, contabile spese e de flancio
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Parere sugli QR”G - Ft) (iesgo:?e Ragioneri
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | atti con elle en (rja Ie, elle g.le .
generall e di Gestione economica, | finanziamenti in spese e de flancio
gestione e ' patrimonio
i conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?[’VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 9 Monitoraggio AR$ -hG).Controlll_, Ragioneri
supporto ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | patto di stabilita’ Veriche, I1Speziont E’Ie .
gente_zra| edi Gestione economica, e sanzioni ilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Controllo AR_(?_ -hG)_Controlll_, Ragioneri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | equilibri finanziari Veriche, ISpeziont 2_|e .
gente_zra| edi Gestione economica, e sanzioni ilancio
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Controllo di AR.(fB. -hG).Controlh_, Ragioneri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | gestione ai sensi Verttiche, 1speziont E.F .
generali e di Gestione economica, | geg dal 196 e sanzioni ilancio
gestione = e egli artt. dal
inanziara, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato DLgS 267/2000
Proces;so di _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Contrazione QR”G - Ft) (ies(tjlolr;e Ragioneri
supporto ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | dei mutui non elieen (rja Ie’ elie 319 .
generall € di Organi istituzionali previsti spese € de iancio
gestione patrimonio

espressamente in




atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Spese che ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle entrate, delle ae
generali e di Organi istituzionall . . spese e del bilancio
gestione per gli esercizi patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Variazioni al | ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto g:;lézrg?zlgi generali e di gestione: | bilancio ai sensi gsgieegt:ja;le, delle Eil?;mcio
; Organi istituzionali ‘arti ; ;
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Misure tariffe, | ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario g:;lézrg?zlgi generali e di gestione: | canoni, tasse ed gsgieegt:jagf » delle gilz ncio
; rgani istituzionali i . X
gestione Organt istituziona oneri per le utenze | paimonio
dei servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Nomina ARG - E) Incarichi | Ragioneri
supporto |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Revisore dei conti € nomlnle ‘;le .
generali e di Organi istituzionali (generale) ilancio
gestione
UFFICIO: Ricostruzione
Responsabile UFFICIO:
Arch. Aldrovandi Domizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del e G e e n. 1 Agibilita’ - ARS - V) Tit_o_li_ Ricostruzi
primario teJ_rll_tqno g? . g — SCIA ab|I|ta_:c|_V| edilizi one
edilizia ablativa | g yjjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ricostruzione

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo f\ss_(tettc.) de(!i e G e e n. 1 Certificato AR_(fS_ -hG).Controlll_, Ricostruzi
primario ec;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | dello stato di vertiche, 1speziont | one
edilizia abitativa | () p-ictica o assetto nagibilita’ e sanzioni
del territorio immobile
Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 2 RCR - 'SRG ) g.) i Ricostruzi
primario eJ.rl'. oro g.t ivq | ©d ediizia abitativa: Richiesta r°"|‘.’et. im der;l' one
edilizia abitativa | £y residenziale contributo ampliativi della

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.




