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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Individuazione delle entrate/uscite da identificarsi come 
vincolate

verificare l'effettiva necessità di porre il vincolo sul 
mandato/reversale

Titolo Obiettivo: CASSA VINCOLATA

GESTIONE DELLA CASSA VINCOLATA - ALLINEAMENTO CONTABILITA' ENTE - procedere a registrazine contabilite dei singoli flussi di 
cassa vincolata

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

verificare regolarmente a consuntivo la corretta 
quantificazione della cassa vincolata in tesoreria

emettere mandati e reversali a compensazione in caso di 
risultanze contabili e di tesoreria non corrispondenti

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

PROGRESSIVO AGGIORNAMENTO DELLA CONSISTENZA DI CASSA 
NEL BREVE TERMINE

ANNUALE

Indici di Tempo 100% RAGGIUNTO Scost.

100%

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
CORRISPONDENZA CASSA ENTE/ TESORERIA 31_12

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4



Cat.

2

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

PORATI ALBERTO 80,00%

STEFANI MARA 20,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria TUTTI

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

VERIFICA NORMATIVA VIGENTE FORMAZIONE DEL PERSONALE

CONFRONTO CON ELEMENTI DA AGGIORNARE 
PRECEDENTE REGOLAMENTO

Titolo Obiettivo: CODICE DI COMPORTAMENTO

AGGIORNAMENTO NUOVO CODICE DI COMPORTAMENTO Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

CREAZIONE PROPOSTA DI REGOLAMENTO

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

RISPETTO DELLE FASI E DEI TEMPI 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

NESSUNO

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
AGGIORNAMENTO CODICE

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

RISPETTO ITER E PUBBLICAZIONI



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

STEFANI MARA 70,00%
MALINI BARBARA 20,00%
FODERA' DEBORA 10,00%

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

INDIVIDUAZIONE DELLA REGOLAMENTAZIONE VIGENTE

CONFRONTO DELLA REGOLAMENTAZIONE CON LA 
NORMATIVA VIGENTE

Titolo Obiettivo: ADEGUAMENTO DEI REGOLAMENTI COMUNALI AI SENSI DELLA NORMATIVA VIGENTE

RACCOLTA DEI REGOLAMENTI ATTUALMENTE IN VIGORE, CON INDICAZIONE DEI REGOLAMENTI SUPERATI DA AGGIORNARE O 
ABROGATI

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024

X

NUMERO REGOLAMENTI REVISIONATI 2

PRODUZIONE DI UN ELENCO CON EVENTUALE 
INDICAZIONE DI NECESSITA' DI AGGIORNAMENTO O 
ABROGAZIONE REGOLAMENTO

PROPOSTA DI REVISIONE DI ALMENO 2 REGOLAMENTI

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

RISPETTO DELLE FASI E DEI TEMPI 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
AGGIORNAMENTO NORMATIVO

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

STEFANI MARA 20,00%
MALINI BARBARA 80,00%
FODERA' DEBORA

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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1

2

3

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
 

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

100%

N.RIUNIONI CON UFFICIO TECNICO 3

N. ISPEZIONI PRESSO I LOCALI 2

QUANTIFICAZIONE DELLA SPESA acquisizione delle 
informazioni inerenti le risorse disponibili per gli interventi 
indicati nella relazione illustrativa

PROGRAMMAZIONE DEGLI INTERVENTI calendarizzazione 
degli interventi sulla base delle risorse disponibili sul 
triennio

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

VERIFICA ACCESSI AI LOCALI DELL'ENTE E MOBILITA' 
NEGLI STESSI - rilevazione degli accessi all'immobile 
comunale ed elencazione eventuali criticità riscontrate

INDIVIDUAZIONE DI POSSIBILE INTERVENTO DI AZIONE 
AL FINE DI MIGLIORARE L'ACCESSO AI LOCALI DELL'ENTE 
- predisposizione relazione illustrativa sui possibili interventi 
finalizzati alla rimozione delle criticità individuate

Titolo Obiettivo:  PROGRAMMAZIONE INTERVENTI FINALIZZATI ALL'ACCESSIBIITA' FISICA AGLI IMMOBILI 
COMUNALI

VERIFICA TECNICA DELL'ACCESSIBILITA' FISICA DI PERSONE  CON GRAVI DIFFICOLTA' MOTORIE PRESSO IL MUNICIPIO - 
STESURA PIANO DI INTERVENTO                                   L'accessibilità quale accesso e la fruibilità - su base di eguaglianza con gli 
altri - dell'ambiente fisico, dei serivi pubblici, compresi i servizi elettronici e di emergenza è punto di particolare attenzione per 
l'Amministrazione. Al fine di garantire l'accessibilità alla Pubblica Amministrazione da parte delle persone con disabilità e l'uniformità 
della tutela dei collaboratori dell'Ente con disabilità e per la piena inclusione degli stessi, anche in osservanza del D.lgs. 222/2023, si 
provvederà nel corso dell'anno 2024 ad effettuare una verifica tecnica dell'accessibilità fisica di persone con gravi difficoltà di mobilità 
presso il municipio

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo Trasversale 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria Area Tecnica



Cat.

3

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

FODERA' DEBORA 10,00%

STEFANI MARA 60,00%
PEDRETTI SIMONE 30,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

4
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

contabilizzazoine ore di straordinario pagate e recuperate

produzione prospetto informativo

Titolo Obiettivo: MONITORAGGIO STRAORDINARI

Nel corso dell'anno si rende necessario effettuare verifiche e monitoraggio delle ore di straordinario del personale, con distinzione 
delle ore recuperate e delle ore pagate onde intervenire con politiche di riduzione delle stesse

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024

x

analisi dei dati

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

AGGIORNAMENTO DATI CON CADENZA TRIMESTRALE trimestrale

rispetto fasi e tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo 100% RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

RAZIONALIZZAZIONE DELLA SPESA
riduzione 2% 
utilizzo ore a 

recupero

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL



Cat.

2

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

STEFANI MARA 20,00%
FERRETTI LAURA 80,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 10

OBIETTIVO SPECIFICO TRASVERSALE
DIRIGENTE/ELEVATA QUALIFICAZIONE SETTORE/SERVIZIO/AREA ALTRI SETTORE/SERVIZIO/AREA COINVOLTI

TUTTE LE EQ TUTTE LE AREE TUTTI

X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Individuazione delle priorità strategiche della formazione di 
settore 

segnalazione ai dipendenti dei corsi da effettuare

Titolo Obiettivo: PIANO DI FORMAZIONE

La formazione e lo sviluppo delle conoscenze, delle competenze e delle capacità del personale della pubblica amministrazione 
costituiscono strumento fondamentale nella gestione delle risorse umane e si collocano al centro del processo di rinnovamento della 
pubblica amministrazione. L’Art. 55 “Destinatari e processi della formazione” del CCNL Funzioni locali 2019-2021, sottoscritto il 
16.11.2022, stabilisce che “Le attività formative sono programmate nei piani della formazione del personale. I suddetti piani 
individuano le risorse finanziarie da destinare alla formazione, ivi comprese quelle attivabili attraverso canali di finanziamento esterni, 
comunitari, nazionali o regionali”. 
Questo riprende quanto introdotto dall’art. 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80 convertito, con modificazioni dalla legge 6 agosto 
2021, n. 113, che definisce che le amministrazioni pubbliche hanno oggi la possibilità di riqualificare i processi di programmazione 
dell’attività formativa nel Piano Integrato di Attività e Organizzazione. 
Questo percorso viene ulteriormente rafforzato dalla Direttiva del 24 marzo 2023 del Ministro per la pubblica amministrazione avente 
per oggetto "Pianificazione della formazione e sviluppo delle competenze funzionali alla transizione digitale, ecologica e amministrativa 
promosse dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza", nella quale vengono fornite indicazioni metodologiche ed operative alle 
amministrazioni per la pianificazione, la gestione e la valutazione delle attività formative al fine di promuovere lo sviluppo delle 
conoscenze e delle competenze del proprio personale. 
In questo contesto l’Ente si pone l’obiettivo di approvare e applicare un innovativo Piano della Formazione per favorire la crescita dei 
suoi dipendenti in linea con il processo di rinnovamento della pubblica amministrazione che, accanto alla formazione obbligatoria e alla 
formazione specifica introduca lo sviluppo delle competenze trasversali, previa analisi e mappatura delle stesse, così come auspicato 
anche dalle Nuove indicazioni in materia di misurazione e di valutazione della performance individuale del 28 novembre 2023.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

ricognizione degli obblighi formativi già assolti

% dipendenti convolti nel piano di formazione (dipendenti 
formati/dipendenti dell'Ente)

100%

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Efficacia trimestrale RAGGIUNTO Scost.

Indici di Efficacia Temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost.

n. ore di formazione complessiva dipendenti amministrativi
1                         

Indici di Efficienza 100% RAGGIUNTO Scost.
% frequentazione corsi indicati 80%

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3



Cat.

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione

RESPONSABILI DI AREA 80,00%

PERSONALE 20,00%
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Dott.ssa Mara Stefani Area Amministrativa Finanziaria tutti i settori

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

verificare le date di scadenza delle fatture

provvedere alla liquidazione dei pagamenti 

Titolo Obiettivo: TEMPESTIVITA' DEI PAGAMENTI

GARANTIRE INDICE DI TEMPESTIVITA' DEI PAGAMENTI ENTRO I LIMITI NORMATIVIDescrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024

X

fornere all'ufficio ragioneria la documentazione necessaria 
per procedere al pagamento

procedere all'emissione del mandato entro 30gg

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

garantire un miglioramento dell'indice di tempestività dei pagamenti 
rispetto all'anno precedente

trimestrale

Indici di Tempo 100% RAGGIUNTO Scost.

100%

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

giorni medi intercorsi tra arrivo fattura e liquidazione della stessa 15gg

ritardo medio pagamenti 30 giorni - Area Polizia 
Locale

0

ritardo medio pagamenti 30 giorni - Area Sociale 0

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

ritardo medio pagamenti 30 giorni - Area finanziaria 0

1

2

3

4

ritardo medio pagamenti 30 giorni - Area Tecnica 0

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI



Cat.

4

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

TUTTO L'ENTE 60,00%
PORATI ALBERTO 20,00%
FODERA' DEBORA 20,00%

tutte le EQ

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

TUTTI

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
verificare la modulistica necessaria per ogni area 

produrre modulistica aggiornata

Titolo Obiettivo: miglioramento della comunicazione ai cittadini attraverso la revisione della modulistica

GARANTIRE LA PRESENZA DI MODULISTICA AGGIORNATA SUL SITO INTERNET DELL'ENTE, SU APPOSITA SEZIONEDescrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024

pubblicare modulistica aggiornata

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

numero modulistica aggiornata 5,00

Indici di Tempo 100% RAGGIUNTO Scost.

100%

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
presenza online di modulistica aggiornata 100

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL



Cat.

4

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

area Amministrativa e finanziaria 25,00%

area tecnica 25,00%

area servizi alla persona 25,00%
area polizia locale 25,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Massellucci Lorenzo ISTRUZIONE

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
verifica del numero delle famiglie interessate a richiedere il 
servizio e di eventuali specifiche esigenze di declinazione 
del servizio stesso

Customer satisfaction

Titolo Obiettivo: PARZIALE INTERNALIZZAZIONE CENTRI ESTIVI PER IL MEDE DI LUGLIO

Erogazione attività socio - educative per gli alunni delle scuole dell'infanzia e di quella parrocchiale per il mese di luglio (centro estivo 
infanzia)Descrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

Report del bisogno espresso dalle famiglie 1

Elaborazione del progetto educativo 1

Coinvolgimento delle istituzioni educative presenti sul 
territorio per progettazione e programmazione delle attività 
socio educative

erogazione del servizio e monitoraggio dell'andamento

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

raccolta delle iscrizioni e comunicazione alle famiglie degli 
alunni ammessi

numero iscritti al centro estivo 45

100%

Raccolta iscrizioni e redisposizione graduatoria 1

Valutazione del gradimento attraverso il questionario di gradimento 
delle famiglie e relativo report di analisi

85%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
rispetto tempi per approvazione 100%

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
riduzione spesa rispetto all'anno precedente 10%

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

3

4

#RIF!

5



Cat.

C

C
D

3

           VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

#RIF!

VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

Effetti Effetti

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

Cause Cause

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Intrapresi Intrapresi

Da attivare Da attivare

Ponciroli Ombretta 50,00%

Morazzoni Aurora 25,00%
Massellucci Lorenzo 25,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Massellucci Lorenzo AREA SERVIZI ALLA PERSONA

x

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Ricognizione della situazione delle morosità nei vari servizi 
comunali dopo i primi solleciti

Verifica dei risultati conseguiti nell'anno in termini di 
incassi degli utenti morosi paganti e programmazione 
della prosecuzione delle attività per l'anno 2025

Predisposizione del secondo sollecito da trasmettere agli 
utenti risultanti ancora morosi

Titolo Obiettivo: RECUPERO MOROSITA' SERVIZI SCOLASTICI

Razionalizzazione ed adeguamento normativo della procedura di recupero delle morosità degli utenti dei servizi scolastici monitoraggio 
delle morosità attive e recidive - avvio  recuperoDescrizione 

Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

x

Morosi dell'anno a.s. 2022/2023 che hanno effettuato 
almeno un versamento mediante pagamenti una 
tantum o eventuali procedimenti di raterizzazione

15%

Predisposizione primi solleciti da trasmettere 
successivamente a tutti gli utenti morosi rispetto 
all'a.s. 2022/2023 e 2023/2024 per avvio procedura di 
recupero crediti

30%

Monitoraggio dei versamenti effettuati dopo il secondo sollecito

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

percentuale recupero morosità pregresse 30%

rispetto delle fasi e dei tempi previsti 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Predisposizione di un report trimestrale recante una sintesi delle attività in corso e lo stato degli incassi sul totale delle morosità1 ogni trimestre

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

Primo monitoraggio dei pagamenti finalizzato alla 
creazione di un elenco degli utenti morosi



Cat.

D1
C5
C4
C1
B1

2

4

5

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Massellucci Lorenzo 20,00%
Maggioni Antonella 10,00%
Quattrone Emilia 20,00%
Morazzoni Aurora 50,00%

Guida Sarah 5,00%

Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Massellucci Lorenzo Demografici

X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
Studio, individuazione tipologia e disamina delle modalità 
procedurali

riversamento in Sesamo degli atti di matrimonio in parte I e 
parte II serie a dal 1924 sino al 1997

Predisposizione atti propedeutici all'espletamento della 
procedura

Titolo Obiettivo: Adempimenti di predisposizione alla migrazione in ANSC

Avvio delle attività per il passaggio nell'Anagrafe Nazionale dello Stato Civile (ANSC)

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

Acquisizione software per le implementazioni successive nella banca 
dati ANSC

100

Riversamento in Sesamo degli atti di morte in parte I dal 
1924 al 1997

Riversamento in Sesamo degli atti di nascita in parte I serie 
A e dichiarazioni tardive o trascrizioni dalla Direzione 
sanitaria dal 1924 al 1997

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

trimestrale

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

1,00

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Riversamento della totalità degli atti di cui sopra 100%

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

5



Cat.
c
b
D

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 
Maggioni Antonella 60,00%

Guida Sarah 15,00%
Massellucci Lorenzo 25,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO -€              
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Massellucci Lorenzo Demografici tutti gli uffici

X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
Studio, individuazione tipologia e disamina delle modalità 
proceduraliPredisposizione atti propedeutici all'espletamento della 
procedura

Titolo Obiettivo: DIGITALIZZAZIONE: MANUALE DELLA GESTIONE DOCUMENTALE E DEL PROTOCOLLO

Adeguamento della gestione documentale comunale rispetto alla normativa vigente Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

trimestrale

Predisposizione MANUALE

Inoltro del manuale alla soprintendenza archivistica al fine 
del rilascio del nulla osta

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Rispetto dei tempi e delle date prefissate 100%

100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4



Cat.

D

C

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
Cognome e Nome % Costo orario % di tempo Costo della 

Massellucci Lorenzo 20,00%

Quattrone Emilia 80,00%
tutte le EQ

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
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OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Massellucci Lorenzo SERVIZI SOCIALI

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

verifica criteri per adesione alla misura,a dozione 
provvedimenti e accediatametno

impegni di spesa e liquidazione anno educativo in corso

 comunicazione /infornmativa alle famiglie report periodici

Titolo Obiettivo: ACCESSO ALLA MISURA 'NIDI GRATIS'

In continuità  con le precedeni edizioni,  viene riproprosta da Regione Lombardia la misura  'nidi gratis'  che garantisce l'azzeramento 
della quota della retta a carico delle famiglie di utenti  frequentanti l'asilo nido e che si trovano  in condizione di vulnerabilità 
economica e sociale.  La finalità dell'obiettivo è  quella di ottenere l'accreditaemtno  della struttura, di fornire il  necessario e costante 
supporto alle famiglie (gestito esclisivamente in modo digitale), di aggiornare mensilmente la banca dati, effettuando le dovute 
verifiche e assumendo  i relativi impegni di spesa e di liquidazione.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

x

accoglimento domande 80%

n domande verificate 8

Raccolta domande e  supporto alla registrazione 
/inserimento domande sul gestinale RL

Verifica requisiti per ottenmento beneficio

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

rispetto delle fasi e dei tempi previsti 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4

5

6



Cat.

C4

1

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Quattrone Emilia 100,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo 
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Simone Pedretti Area Tecnica

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

A seguito di approvazione collaudo avvenuto in data 
28/12/2023 e al pagamento di tutti gli operatori economici, 
trasmissione rendicontazione a R.F.I. 

Sottoscrizione atto di trasferimento aree Satap

Titolo Obiettivo:      Tangenziale di Bernate - rendicontazione finale.

Tangenziale di Bernate (valore dell’opera da quadro economico: 5.900.000,00 euro) in esecuzione della “Convenzione attuativa tra 
Comune di Bernate Ticino, Rfi e Regione Lombardia per la progettazione e la realizzazione della Tangenziale di Bernate Ticino”, 
sottoscritta in data 22.09.2017. 

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025

X

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Pedretti Simone 50,00%
Lorenzo Lovati 25,00%
Oldani Flavio 25,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Simone Pedretti Area Tecnica

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Approvazione contabilità e Cre 1)

Fine Lavori e Cre 2)

Titolo Obiettivo: Realizzazione opere finanziate attraverso PNRR

1) Efficientamento energetico edifici scolastici - 2) Efficientamento energetico palazzo municipale - 3) Riqualificazione Via Autostrada                                                                                                                                                                                                                                                                           
Esecuzione e termine lavori. Attuazione monitoraggi come richiesto da procedure PNRR.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025

X

Cre 3)

Attuazione monitoraggi piattaforma Regis 
(prosecuzione/ultimazione 2024)

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Pedretti Simone 40,00%
Lovati Lorenzo 30,00%
Oldani Flavio 30,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Simone Pedretti Area Tecnica

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Fine lavori  e Certificato di regolare (CRE) esecuzione Pista 
ciclabile

Rendicontazione Regione Lombardia riqualificazione 

Titolo Obiettivo: Realizzazione opere con finanziamenti regionali

1) Prolungamento pista ciclabile Bernate - Casate 2) Riqualificazione viale Via Vittorio Emanuele (finanziamento regionale per Distretto 
del Commercio)

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025

X

Rendicontazione riqualificazione viale

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Pedretti Simone 50,00%
Lovati Lorenzo 25,00%
Oldani Flavio 25,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Sviluppo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Simone Pedretti Area Tecnica

X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Avvio tavoli tecnici di lavoro

Avvio del Procedimento di Vas

Titolo Obiettivo: Piano di Governo del territorio

Redazione variante generale PGT e nuovo Documento di Piano (avvio procedimento dicembre 2022)Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025

X

Procedimento per Adozione e Approvazione Variante 
Generale e nuovo DdP

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

Rispetto delle fasi e dei tempi 100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Pedretti Simone 50,00%
Lovati Lorenzo 30,00%
Oldani Flavio 20,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUP Missione 01

OBJ Operativo DUP Programma 06

Obiettivo di Programma
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Pedretti Simone Area Tecnica

x x

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Interventi urgenti entro la giornata su 
richiesta/segnalazione dell'Amministrazione o degli uffici

Soddisfacimento/evasione segnalazioni della cittadinanza: 
urgenti entro la giornata (messa in sicurezza), rimanenti 
entro 7 giorni lavorativi

Titolo Obiettivo: Manutenzione Patrimonio Comunale

Mantenimento in buona stato di conservazione ed efficienza degli immobili e delle attrezzature di proprietà comunale, soddisfacimento 
delle reali esigenze della cittadinanza e dei fruitori delle strutture anche attraverso tempestiva evasione di richieste e segnalazioni, 
ottimizzazione del rapporto costi - servizi offerti

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

Interventi urgenti 100%

Segnalazioni cittadinanza-uffici 30

Verniciatura parapetto Via Umberto I e Imbiancatura uffici 
a seguito della segnalazione RSPP

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

N. interventi complessivi effettuati 120

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N. segnalazione di disservizi a seguito intervento 0

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3



Cat.

4

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Adragna Giovanni 40,00%
Zarinelli Roberto 40,00%

Martorana Angelo 15,00%
Oldani Flavio 5,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
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OBJ Strategico DUP Missione 9

OBJ Operativo DUP Programma 3

Obiettivo di Programma
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Geom. Pedretti Simone Area Tecnica

x x

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Interventi urgenti entro la giornata su 
richiesta/segnalazione dell'Amministrazione o degli uffici

Titolo Obiettivo: Tutela del territorio e dell'ambiente

Recupero di rifiuti solidi urbani abbandonati su aree di proprietà territorio comunaleDescrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

Interventi 100%

Segnalazioni uffici 55

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

N. interventi effettuati 55

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
N. segnalazione di disservizi a seguito intervento 0

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2



Cat.

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Adragna Giovanni 45,00%
Zarinelli Roberto 45,00%

Oldani Flavio 10,00%

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
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CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

Indici di Qualità ATTESO Scost.
100%

Costo dei servizi in extra-time per opratori di Polizia Costo del personale

Costo allestimento e messa in strada autovettura 

Indici di Costo ATTESO Scost.

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

100%

N. 1 Servizio S.M.A.R.T. 100%

N. 1 Autovettura confiscata ad uso P.L. 100%

N. 10 Servizi domenicali 100%

N. 5 Pattuglie serali/notturne 100%

ACQUISIZIONE DI AUTOVETTURA CONFISCATA, CON 
SUCCESSIVO ALLESTIMENTO REGIONALE P.L.

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
PATTUGLIAMENTI DOMENICALI ANCHE IN FORMA 
ASSOCIATAPATTUGLIAMENTI SERALI/NOTTURNI ANCHE IN FORMA 
ASSOCIATA

Titolo Obiettivo: SERVIZI DI O. P. E  SERVIZI DI PATTUGLIAMENTO SERALE/DOMENICALE

SERVIZI DI PATTUGLIAMENTO SERALE/DOMENICALE IN COLLABORAZIONE CON LE ALTRE FORZE DELL'ORDINE. SERVIZI 
ASSOCIATI DEL PATTO LOCALE DEL MAGENTINO ED ABBIATENSE E PROGETTO S.M.A.R.T. PROCEDURE PER L'ACQUISIZIONE DI 
UN'AUTOVETTURA CONFISCATA, CON SUCCESSIVO ALLESTIMENTO DA DESTINARE AD USO DEL COMANDO DI POLIZIA LOCALE. 
REDAZIONE E PROPOSTE DI ADOZIONE DI REGOLAMENTI DELLA POLIZIA LOCALE E DEGLI ARMAMENTI, IN OSSERVANZA ALLE 
DIRETTIVE REGIONALI ESISTENTI.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione SERVIZI ANTI-ASSEMBRAMENTO 
2024 2025 2026

X

OBJ Strategico DUPSTUDIO, IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DEL SISTEMA DI VIDEO-SORVEGLIANZA E DI ALLARMI.Missione 3

OBJ Operativo DUP Programma 1

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

C.TE CHIODINI WALTER POLIZIA LOCALE OPERATORI DI POLIZIA LOCALE



Cat.

D3
C3
C1

3

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

SIMONELLI ROBERTO (Agente) 20,00%

CHIODINI WALTER (Commissario Capo) 50,00%
FERMINI LUISA (Ass. scelto) 30,00%

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

Provvedimenti correttivi

Intrapresi 

Cause 

Effetti

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2024 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2024
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OBJ Strategico DUPINTERVENTI OPERATIVI DI PROCIV IN EMERGENZA COVID-19 Missione 11

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

C.TE CHIODINI WALTER POLIZIA LOCALE VOLONTARI PROCIV

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

SERVIZI OPERATIVI DI PRESIDIO E SUPPORTO ALLA 
CITTADINANZA.

CARICAMENTO DATI IN CLOUDS  ED INSERIMENTO 
PROGRAMMA SU PORTALE REGIONE LOMBARDIA

Titolo Obiettivo: PROTEZIONE CIVILE

Coordinamento (R.O.C.) e gestione dell'attività di Protezione Civile. Controllo e presidio del territorio in supporto operativo al Comando 
di polizia Locale nelle aree sensibili e durante lo svolgimento di manifestazioni sia civili che religiose. Collaborazione attiva con le 
strutture del CCV della Prefettuta di Milano e con i Gruppi di Protezione Civile del COM 6. Realizzazione del Piano di Emergenza 
comunale in clouds  con caricamento dati ed inserimento su portale di Regione Lombardia. Aggiornamento del Regolamento di 
Prorezione Civile esistente, secondo le direttive Regionali.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

N. 25 Manifestazioni da presidiare 100%

N. 5 Volontari coordinati 100%

AGGIORNAMENTO REGOLAMENTO DI PROTEZIONE 
CIVILE, SECONDO LE DIRETTIVE DEL CCV.

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

Caricamento dati con planimetrico idrogeologico ed inserimento su portale Regionale100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Costo dell'obiettivo €. 1.300,00

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
100%

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3



Cat.

D3
C3
C1

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2024 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2024

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

C.Tte CHIODINI WALTER (R.O.C.) 50,00%
FERINI LUISA (Ass. Esperto) 20,00%

SIMONELLI ROBERTO (Agente) 30,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

VOLONTARI GRUPPO COMUNALE PROCIV BERNATE TICINO (MI)

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUPMANUTENZIONE E RIFACIMENTO DELLA SEGNALETICA STRADALE ORIZZONTALE E VERTICALEMissione 3

OBJ Operativo DUP Programma

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

C.TE CHIODINI WALTER POLIZIA LOCALE OPERATORI P.L. E U.T.C.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

STUDIO, PROGETTAZIONE E COMPUTO DEI LAVORI DA 
EFFETTUARE

GESTIONE DELLE GARE D'APPALTO, ESECUZIONE DI 
TUTTI I LAVORI E LIQUIDAZIONE FINALE.

Titolo Obiettivo: SEGNALETICA STRADALE ORIZZONTALE E VERTICALE

MUNUTENZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE ORIZZONTALE E VERTICALE DI TUTTA LA RETE VIARIA 
COMUNALE, CON LA RIMOZIONE E LA SOSTITUZIONE DI QUELLA DANNEGGIATA OD OBSOLETA. INSTALLAZIONE DI ELEMENTI 
ARTIFICIALI PER LA RIDUZIONE DELLA VELOCITA' VEICOLARE. STUDIO VIABILISTICO PER L'APPORTO DI MIGLIORIE TECNICHE 
ALLA VIABILITA' STRADALE, CHE PRODUCANO UNA SENSIBILE DIMINUZIONE NELL'INCIDENTALITA' STRADALE.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

N.  30 Segnali sostituiti od implementati 100%

N. 2 sostituzioni di elementi per la riduzione della velocità installati 100%

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Costo dell'obiettivo €. 5.000,00

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.
100%

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2



Cat.

D3
C3
C1

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2024 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2024

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause I° SEMESTRE:  STUDIO DI IMPLEMENTAZIONE.

Effetti Effetti II° SEMESTRE: REALIZZAZIONE DEI PROGETTI CON 
MESSA IN OPERA E COLLAUDO DEI LAVORI.

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

CHIODINI WALTER (Commisario Capo) 40,00%
FERMINI LUISA (Ass. Scelto) 25,00%

SIMONELLI ROBERTO (Agente) 25,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

ZARINELLI ROBERTO OPERATORE U.T.C. (5% ii^ FASE) Servizio ordinario

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

ADRAGNA GIOVANNI OPERATORE U.T.C. (5% ii^ FASE) Servizio ordinario
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OBJ Strategico DUPCONTROLLO DELLA VELOCITA' VEICOLARE MEDIANTE APPARECCHIATURA ELETTRONICA (TELELASER)Missione 3

OBJ Operativo DUP Programma 3

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

C.TE CHIODINI WALTER POLIZIA LOCALE OPERATORI DI POLIZIA LOCALE

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

SERVIZI DI RILEVAMENTO SU STRADA CON EVENTUALE 
CONTESTAZIONE IMMEDIATA E VERBALIZZAZIONI 
SUCCESSIVE IN PROPRIO TRAMITE SOFTWARE 
DEDICATO METROPOLIS-CONCILIA

GESTIONE DI EVENTUALI PROCEDURE DI RICORSO ED 
APPLICAZIONE DI SANZIONI ACCESSORIE.

Titolo Obiettivo: C.D.S. - CONTROLLO ELETTRONICO DELLA VELOCITA' VEICOLARE e CONTROLLI ARTT. 80 e 
193 TRAMITE PORTALI.

CONTROLLO DELLA VELOCITA' VEICOLARE MEDIANTE APPARECCHIATURA ELETTRONICA (SPEED-VELOX), CON EVENTUALE 
CONTESTAZIONE IMMEDIATA. CONTROLLI ARTT. 80 E 193, TRAMITE PORTALI DI VIDEOSORVEGLIANZA DEDICATI. REDAZIONE 
IN PROPRIO DELLE SEGUENTI PROCEDURE SANZIONATORIE MEDIANTE SOFTWARE DEDICATO.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

N. 25 Servizi su strada programmati 100%

N. 420 Sanzioni elevate 100%

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

100%

N. 120 sanzioni immediatamente contestate 100%

N. 400  notifiche inviate 100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

SPESE DI TARATURA ANNUALE APPARECCHIATURA (€. 
1.500,00 circa) E NOTIFICHE POSTALI (variabile in base al 
numero di accertamenti effettuati)

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2



Cat.

D3
C3
C1

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2024 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2024

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi 
INTENSIFICAZIONE DEGLI ACCERTAMENTI, 

QUANDO TUTTO IL PERSONALE IN ORGANICO E' A 
DISPOSIZIONE (Minimo n. 3 operatori per le 

contestazioni immediate).

Intrapresi

Cause CONDIZIONI METEREOLOGICHE AVVERSE. Cause

Effetti DIMINUZIONE DELL'INCIDENZA DEGLI 
ACCERTAMENTI SU STRADA. Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

CHIODINI WALTER (Commissario Capo) 40.00%
FERMINI LUISA (Ass. Esperto) 30,00%

SIMONELLI ROBERTO (Agente) 30,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE
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OBJ Strategico DUPSTUDIO, IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DEL SISTEMA DI VIDEO-SORVEGLIANZA E DI ALLARMI.Missione 3

OBJ Operativo DUP Programma 1

Obiettivo di Miglioramento/Sviluppo/Innovativo
APICALE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

C.TE CHIODINI WALTER POLIZIA LOCALE OPERATORI DI POLIZIA LOCALE

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

STUDIO ED IMPLEMENTAZIONE VIDEO-SORVEGLIANZA 
ED ALLARMI SUL TERRITORIO COMUNALE CON 
REALIZZAZIONE step BANDI MINISTERIALI E REGIONALI

AFFIDAMENTO MEDIANTE CONTRATTO DI ASSISTENZA 
TECNICA SIA PER L'IMPIANTO DI VIDEO-SORVEGLIANZA 
CHE PER GLI ALLARMI.

Titolo Obiettivo: VIDEO-SORVEGLIANZA ED GESTIONE IMPIANTI D'ALLARME

STUDIO, IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DEL SISTEMA DI VIDEO-SORVEGLIANZA E DEGLI APPARATI DI ALLARME. 
AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA SOFTWARE. SOSTITUZIONE DI APPARECCHIATURE MALFUNZIONANTI CON APPARECCHI DI PIU' 
ELEVATA TECNOLOGIA. AFFIDAMENTO MEDIANTE CONTRATTO DI ASSISTENZA TECNICA SIA PER L'IMPIANTO DI VIDEO-
SORVEGLIANZA CHE PER GLI ALLARMI. MESSA IN RETE CON ALTRE FORZE DELL'ORDINE, SECONDO LE DIRETTIVE DEL 
MINISTERO DEGLI INTERNI. STUDIO DI FATTIBILITA' E PROPOSTE PER BANDI DI FINANZIAMENTO MINISTERIALI O REGIONALI.

Descrizione 
Obiettivo:

Tempi di realizzazione
2024 2025 2026

X

N.  1 Potenziamento sistema trasmissione segnale radio 100%

N. 2 Videocamere da sostituire 100%

STUDIO DI FATTIBILITA' E PROPOSTE PER BANDI DI 
FINANZIAMENTO MINISTERIALI O REGIONALI.

OTTIMIZZAZIONE DEI SISTEMI DI TRASMISSIONE DEI 
SEGNALI VIDEO. (Video Bridge)

INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantità trimestrale RAGGIUNTO Scost.

N. 3 Elementi impianto allarme da sostituire 100%

100%

N. 2 Affidamento assistenza tecnica impianti 100%

N. 200 violazioni rilevate per assicurazione e revisione 100%

100%

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Costo dell'obiettivo €. 9.458,00

Indici di Costo ATTESO Scost.

Indici di Qualità ATTESO Scost.
100%

CRONOPROGRAMMA

FASI E TEMPI

1

2

3

4



Cat.

D3
C3
C1

3

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL 30/06/2024 VERIFICA INTERMEDIA AL 31/12/2024

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi

Intrapresi 

Cause 

Effetti

Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome
% 

Partecipazione
Costo orario

% di tempo
n° ore dedicate

Costo della 
risorsa

CHIODINI WALTER (Commissario Capo) 40,00%
FERMINI LUISA (Ass. scelto) 30,00%

SIMONELLI ROBERTO (Agente) 30,00%

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO DELLE RISORSE INTERNE


