FUNZIONI: Sistemi informativi

Comune di MONTESARCHIO
VIA SAN FRANCESCO
82016 MONTESARCHIO (BN)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

Descrizione FUNZIONI:
Gestione sito istituzionale - Sezione "Amministrazione trasparente”
Fornitura generale hardware e software

Responsabile FUNZIONI:
Arch. PETILLO Alfonso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Gestione sito | ARG - D) Contratti | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: gestione in pubblici (generale) | informativ
generali e di Altri servizi generali . , |
gestione g hosting
Processo Servizi Skl el n. 2 Servizi di ARG - G) Controlli, | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistenza e verifiche, ispezioni | informativ
generali e di T =" ' i e sanzioni i
gestione g manutenzione
hardware e/o
software relativi ai
sistemi informatici
Processo Servizi Sk itz n. 3 Acquisizione ARG - D) Contratti | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' fornitura hardware pubblici (generale) | informativ
generali & d Altri servizi generali . i |
gestione g e software gestita
conformemente ai
requisiti
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Accesso alle ARS - P) Gestione | Sistemi
primario e sicurezza SleLEar Ealzk immagini di dati e informazioni, | informativ
el @ | id i e tutela della [
amministrativa VIAROSOIVEGIANZE | privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Servizio di ARS - P) Gestione | Sistemi
primario e sicurezza Bl ST videosorveglianza dati e informazioni, | informativ
integrato di sicurezza € ?Utda della_ . !
UETE privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 6 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' rete: Analisi dei Digitale, informativ
generali e di AT SErba sremerEl ' B ) digitalizzazione e [
gestione 9 fabbisogni, _ informatizzazione
programmazione e | processi (specifica)
gestione della rete




informatica

P:i(;:zﬁzo fsﬁ[tj”zzilonali Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e 'SRSt -I S) Agenda Sl:teml .
P generali e di generali e di gestione: | rete: Manuale digiltaalis’zazione o :n ormativ
. Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 sicurezza informatizzazione
informatica processi (specifica)
processo | Senizl Servizi istituzionali, | n. 8 Gestione Sl e | ARS - S)Agenda | Sisteml
P genlézre?li 2(’“ generali e di gestione: | rete: Creazione digiltaalis’zazione R :n ormativ
- Altri servizi generali i ) : .
gestione 9 caselle di posta informatizzazione
elettronica processi (specifica)
P:i‘;f:ﬁio EE[L"ZZI'OM“ Servizi istituzionali, n. 9 Gestione /S.R.St ' S) Agenda .S'fStem' .
P generali e di generali e di gestione: | tecnologica SIT: digilt;ii’zazione R :n ormativ
; Altri servizi generali i ) ) .
gestione 9 Interventi per la informatizzazione
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
processo | Senizl Servizi istituzionali, | n- 10 Gestione Re- 3) Agenda | Sistemi
P genera?li zdi generali e di gestione: | tecnologica SIT: dilggilt;i;azione e :n ormativ
; Altri servizi generali i ) : .
gestione 9 Creazione banca | jnformatizzazione
dati geografica processi (specifica)
P:i‘;fgﬁio Z‘;[L"Zzllma“ Servizi istituzionali, | N- 11 Gestione ARth;)I'_ D) CO””"’l‘t“ .S'fStem' .
P enerali e di generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) n ormativ
gestione Altri servizi generali Affidamento !
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
processo | Senizl Servizi istituzionali, | N.12 Assistenza | ARS - S) Agenda | Sistemi
P generali e éi generali e di gestione: | utenti: Interventi digiltglli(;’zazione R :n ormativ
i Altri servizi generali ) . .
gestione 9 supporto per la informatizzazione
gestione dati processi (specifica)
applicativi
Prri(:r(]::rsi(s)o Z(tai'[:jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza AR.(];;. -hG).COI’]tI.’O”I., $|1Estem| :
P enerali e éi generali e di gestione: | utenti: Gestione verifiche, ispezioni | Informativ
gestione Altri servizi generali banche dati € sanzioni !
esterne
Prri(:rfzrsits)o Zﬁ:jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza SRS -I S) Agenda Sl:teml :
P generali e c’ji generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggiltt;llii’zazione R :n ormativ
i Altri servizi generali i . . .
gestione 9 manutenzione informatizzazione
hardware/software processi (specifica)
Prri(:rfzrsits)o Zﬁ::j'zzl' nali Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza SRS ' S) Agenda Sl:teml .
P generz;i :c,li generali e di gestione: | utenti: Interventi di digilttslii’zazione e :n ormativ
i Altri servizi generali ) : .
gestione 9 consulenza/addest | jytormatizzazione
ramento processi (specifica)
Processo Servizi ARG - D) Contratti | Sistemi

Servizi istituzionali,

n. 16 Sviluppo




primario istituzionali, generali e di gestione: | software: pubblici (generale) | informativ
generali e di Altri servizi generali Acquisizione [
estione
g servizio di
manutenzione
Processo sewvizi Servizi istituzionali n. 17 Sviluppo ARS - S) Agenda | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' software: Studi e Digitale, informativ
generali e di Altri servizi generall ' lsi ’ digitalizzazione e [
gestione anaiist informatizzazione
informatizzazione processi (specifica)
servizi
Processo servizi Servizi istituzionali n. 18 Sicurezza dei | ARG - G) Controlli, | Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' processi - servizi verifiche, ispezioni | informativ
generali e di R e — ol . e sanzioni [
gestione g informatici
FUNZIONI: Affari generali e istituzionale
Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk itz n. 1 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Affari
primario istituzionali, generali e di gestidne' protocollazione e dati e informazioni, | generali e
gene_zrah edi Altri servizi generali smistamento delle e 'gutela della_ _ istituziona
gestione privacy (specifica) | le
partecipazioni a
gare
Processo Servizi Sk itz n. 2 ARS - P) Gestione | Affari
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Annullamento/rettifi dati e informazioni, | generali e
generali e di Altri servizi generali ' e tutela della istituziona
gestione ca protocollo privacy (specifica) | le
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 3 Stampa ARS - P) Gestione | Affari
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gioraliera ed dati e informazioni, | generali e
generali e di Altri servizi generali ' | | e tutela della istituziona
gestione annuale de privacy (specifica) | le
registro di
protocollo
informatico
Processo Servizi Sarikd itz n. 4 ARS - P) Gestione | Affari
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Protocollazione e dati e informazioni, | generali e
gengrah e di Altri servizi generali smistamento agli e 'Futela della_ _ istituziona
gestione privacy (specifica) | le

uffici della
documentazione




protocollata

Processo 'S?IVIZ.I i Servizi istituzionali, n. 5 Tenuta QRtS '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | archivio corrente 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, .g?'r;er.a '€
generall € di Altri servizi generali € tutela defla | IStituziona
gestione privacy (specifica) | le
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Archiviazione QRtS '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | atti in archivio di 6; |te||nc;)r|r|na2|on|, .g?'r;er.m €
generall € di Altri servizi generali deposito € tutela defla | IStituziona
gestione privacy (specifica) | le
Processo .S‘t?:"'z.' i Servizi istituzionali, | M- 7 Albo e inviti: dAFi.S '.Pf) Gestione | Affari ;
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Inviti consigli a: |te||ndor|r|na2|on|, g(ta_?erfa e
generali e di Segreteria generale comunall e tutela della istituziona
gestione privacy (specifica) | le
Processo .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 6; ltellnc;)rlrrazmnl, .getz'r;erlal €
gene.ral ed Organi istituzionali Gestione sedute € .u €la de a. . IStituziona
gestione privacy (specifica) | le
Consiglio
comunale
Processo .S(ta{wz} i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza AR$ -hG).Controlh_, Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1speziont .getz_r;erg| €
generali e di Organi istituzionall Convalida e sanzioni istituziona
gestione le
consiglieri
Processo .S?[V'Z.' . Servizi istituzionali, | N 10 Assistenza dAFi.S '.Pf) Gestione | Affari .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 6,: |te||n(;)r|r|na2|on|, .getz_r;erg| e
gene.ral ed Organi istituzionali Gestione sedute € .u €la de a. . ISttuziona
gestione privacy (specifica) | le
conferenze
capigruppo
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza AR.(? -hG).Controlll_, Affari i
primario ;;Selnlézzrfling gi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esr;fzigh:spezmm ?s?i?fzrﬁnhz
; Organi istituzionali
gestione 9 Surroghe le
Processo | semva Servizi istituzionali, | N. 12 Assistenza | ARS '.Pf) Gestione | Affari .
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: e}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, 9?.?”?' e
generali e di Organi istituzionall Approvazione e tutela della istituziona
gestione privacy (specifica) le
verbali consiglio
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza ARG - E) Incarichi | Affari .
primario ;;Selnljezr;)l?z ::’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: ?ggzr;rgli) ?S?i?uezri"’:)'nz
- Organi istituzionali i i
gestione g Nomina Presidente le
e vicepresidenti
Processo S;a_:vm i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza AR$ 'hG).CO”t.rO”': Aftari i
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1speziont g?_?erg| €
generali e di Organi istituzionall Decadenze e sanzioni istituziona
gestione le
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ARbCk;)I'- D) Contra;tu Affari i
primario Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) ?s?i?l?zrs)ln:
i Organi istituzionali i iZi ai
gestione 9 Fornitura servizi ai le




gruppi consiliari

Processo 'S?IVIZ.I i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 6; ltellnc?rlrrazmnl, .g?'rtwer.al €
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute € tutela defla | IStituziona
gestione it I privacy (specifica) | le
iunta comunale
Pr_oces;o .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Portineria e AR.?. -hG)_ControII!, Affari i
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | custodia: Apertura \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl %?i?fzr%'ng
- Altri servizi generali i i
gestione g e chiusura locali le
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 AR.(]E' -hG).COI’]tI.’OHI., Affari i
primario Igselnlézzrg?: tii generali e di gestione: | Autenticazione \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl %?i?fzr%'ng
; Altri servizi generali i i
gestione g scritture private le
Pr_oces;o .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Rogito atti AR.?. -hG)_ControII[, Alfari i
; Altri servizi generali
gestione g comunale le
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Liquidazione QF\TIG i Ft) (i-esgo:?e Affani i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria clie en :ja Ie, elie getz_?ergl €
gzgt?giée : Altri servizi generali ;E\ter?ri(?ni; :Z ltuziona
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 21 Rilascio AR$ -hG)_Controlll_, Affari .
primario ;;Selnl:azrg)l?z gi generali e di gestione: | copia dei contratti \e/esr;:Zig,n:spezmm %(teirt]fzrﬁ)lnz
i Altri servizi generali i i
gestione g stipulati con le
I'amministrazione
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Archiviazione QRtS '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | deliberazioni/deter "’; |te||n(;)r|r|na2|on|, gr:_r;erg '€
gente_zral ed Anagrafe, stato civile minazioni € lutela de a_f_ :S ltuziona
gestione e servizio elettorale privacy (specifica) €
Processo .Sﬁ"'z.' . Servizi istituzionali, | N 23 Addetto QRI.S '.Pf) Gestione | Affari !
primario isti u2|()|na 11 generali e di gestione: | stampa ailtelm(;)rlrlnazmm, g?_?erm e
generall € di Altri servizi generali € lutela defla | IStituziona
gestl_ope privacy (speuf!ca) le _
Processo .Sﬁ"'z.' . Servizi istituzionali, | - 23 Pagamento dAR”G ) ':t) fesgolrl‘e Affari .
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | delle spese di clieen La Ie, elie gf_?ergl €
generall € di Altri servizi generali registrazione spese e de IStituziona
gestione patrimonio le
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Albo S‘Fis '.Pf) Gestione | Affari i
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | comunale delle e}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, 9?.?”.‘"‘ e
generali e di Altri servizi generall associazion e tutela della istituziona
gestione privacy (specifica) | le

FUNZIONI: Gestione personale

Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa AVELLA Maria

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO ArEhiEEne - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Assunzione di | ARG - A) Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | personale Acqt_usmone e personale
generali e di T di .| gestione del
gestione mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione ARG - A) Gestione
primario |st|tu2|onall,' generali e di gestione: | progressioni Acqg|S|Z|one e personale
generali e di e U i gestione del
gestione economiche personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Selezioni da AR_G_ - G)_Controlli_, Gestione
primario ;;Sg;uezrfl?zlgi generali e di gestione: | centro per \e/esrglrfzr}g,n:spezmm personale
gestione Risorse umane l'impiego
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Stabilizzazioni ARQ y G).Cont.rolli_, Gestione
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni | personale
gene_:rah e di Sleren LTae e sanzioni
gestione
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 Statistiche AR.S '.P) Gestipng Gestione
primario istituzionali, generali e di gestione: dati e informazioni, | personale
generali e di Risorse umane ' e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 6 Cambi di ARG - G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' profilo verifiche, ispezioni | personale
enerali e di ; ' ) e sanzioni
gestione Risorse umane professionale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Comandi e ARG - G)_Controlli_, Gestione
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | trasferimenti verlflch_e, ispezioni personale
generali e di O e sanzioni
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Assunzioni ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | interinali verlflch_e, ispezioni personale
generali e di O e sanzioni
gestione
Processo di Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 9 Procedimento ARG.- H) Affari Gestione
supporto |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | disciplinare Iega;ll € personale
generali e di T contenzioso
gestione (generale)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Rilevazione | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | eccedenze \éesrglrtl:zhig;]:spezmnl personale
gestione Risorse umane personale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Gestione del | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro verlflch_e, ispezioni personale
generali e di e UTE e e sanzioni
gestione
Processo Servizi n. 12 Permessi per | ARG - B) Gestione

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ g(_anerali e di gestione: | diritto allo studio Provyedimenti personale
g:gt?(r)ilée di Risorse umane CONCEsSi 2frgrpal1|3till\1/:igi?:|;a
conformemente ai | ganza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 13 Piano di ARG - A) Gestione
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | miglioramento del Acqg|5|2|one e personale
gene;rah e di e U benessere gestione del
gestione S personale
organizzativo (generale)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Politiche del | ARG - A) Gestione
primario ;Sél;izrg?slgi generali e di gestione: | lavoro - Gestione gggtlijésr:s%gle € personale
gestione Risorse umane delle attivita’ personale
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta di
lavoro, comprese
guelle relative alla
formazione
professionale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 ARG - B_) _ Gestione
supporto |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a Provyedmenﬂ personale
gene;rah edi e prestazioni ampllat'|V|.d.eIIa
gestione sfera giuridica
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed im'medi'ato. (es.
indeterminato e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | Trasformazione del verlflche, ispezioni personale
gggg{){:\]ée ! Risorse umane rapporto di lavoro a & sanzion!
tempo parziale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Mobilita’ ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | interna verlflche, ispezioni personale
gzgt?(r)?]lee ! Risorse umane intersettoriale da & sanzion!
P.E.G.
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita' ex ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verlflch_e, ispezioni personale
generali e di e sanzioni

gestione

Risorse umane




165/2001

Processo Servizi Servd etterElt n. 19 Mobilita’ ARG - G) Controlli, | Gestione
primario Ig';set;;lézrflinslgli gRgneraIi e di gestione: | dall'esterno ex art. \e/esrglr(lzzrzgh:spezmnl personale
; isorse umane
gestione 30 del D.Lgs.
165/2001
Processo Servizi Sk el n. 20 Assunzione ARG - G) Controlli, | Gestione
primario gsg;lézr;)l?slgi ggnerali e di gestione: | personale \e/esrglr(ltzr:ce;h:spezmm personale
gestione RISOI‘SG umane appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo Servizi Sk el n. 21 Programma | ARG - F) Gestione | Gestione
primario ;Sél;izrg?slgi gRQneraIi e di gestione: | triennale ed gggieegtaaetf’ delle | personale
- isorse umane ; :
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 22 Piani ARS - P) Gestione | Gestione
primario istituzionali formativi e corsi di dati e informazioni, | personale
. e tutela della
formazione privacy (specifica)
Processo di | Servizi Skl el n. 23 Nomina ARG - E) Incarichi | Gestione
supporto ;;Sg;uezrfl?zlgi %enere_xl_i e di gestilc_)ne: componenti del ((egggg]rgli) personale
- rgani istituzionali i
gestione g Nucleo di
valutazione - OIV
Processo Servizi Sk itz n. 24 ARG - A) Gestione
primario ;;S;I;lézzrgjl?zlgi gRgneraIi e di gestione: | Reclutamento del gggt?(;?wlczel?jg? e personale
; isorse umane i
gestione personale (sia a personale
tempo (generale)
indeterminato che
determinato per
missioni PNRR)
Processo di | Servizi Sk itz n. 24 Lavoro agile - | ARG - G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Smart working venﬁche, ispezioni personale
generali e di Segreteria generale e sanzioni
gestione
Processo Servizi Sk itz n. 24 Assistenza ARG - G) Controlli, | Gestione
primario ggﬁﬁ?zléi generali e di gesticl)ne: attivita' di \éesrglrfzrzg;]:Spezmm personale
- egreteria generale i
gestione g g valutazione della
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Aspettativa- 'SRG j 3) i Gestlontla
primario Igselnljazrginz Ic’ii gRgneraIi e di gestione: | Concessione arrr?g)ll\i/aetti\:n deer:kl;l personaie
i isorse umane i i .
gestione periodo _d' sfera giuridica
aspettativa senza effetto

economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Periodo di 'SRG ) g’) i Gest|on(|e
primario IStituzionall, generali e di gestione: | congedo parentale rovvediment personale
generali e di T L ampliativi della
gestione (c.d. maternita sfera giuridica
facoltativa) senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .Sﬂwz.' ; Servizi istituzionali, n. 27 Nomina ARG -.E) Incarichi GeshonT
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | componenti del € n?]mrlnle personaie
generall € Risorse umane cuUG (generale)
gestione
FUNZIONI: Cultura
Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ s E n. 1 Servizio ARS —_P) Gesti_ong Cultura
primario |st|tu2|onall,_ velleriasiae el gestione sale di dati e informazioni,
generali e di : . e tutela della
i beni e attivita lettura . ii
gestione e At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 2 Gestione ARG - F) Gestione | Cultura
primario |st|tu2|()|nalg_ vEllorsnia e patrimonio delle ent;atle, delle
gente.ral eda beni e attivita' documentario Sptese e . e
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ s e n. 3 Assistenza alla AR_S -_P) Gesti_one_ Cultura
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ T ficerca da}[tltellnz)r?azmnl,
gen?ra| ed beni e attivita' € tutela de a.f_
gestione eiturale At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 4 Servizio di ARS —_P) Gestipne_ Cultura
primario |st|tu2|c1nallc,j_ valorizzazione dei catalogazione da:tltellnt;)rlrlnazmnl,
generall € di beni e attivita' € tutela della |
gestione privacy (specifica)

culturali: Attivita'




culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Pr_oces;o _S(ta_:vi;i . i e n. 5 Prestito ,SR”G - Ft) (i-es(tjiolr;e Cultura
primario ISt “Z'ﬁ!"a Id valorizzazione dei interbibliotecario elle en Eja Ie, elle
gente;ral ed beni e attivita' sptege eade
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 6 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura
primario |st|tu2|o.nall,. valsfemsacs da gestione reti dati e informazioni,
generali e di e @ gt q ari e tutela della
; ocumentarie : e
gestione aituEle Aiia privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta_[viz_i ; s e n. 7 Concessione QR”G - Ft) (i-es(l;jio:?e Cultura
primario ISt “Z"’I!"a :j valorizzazione dei prestito locale elle en (rja Ie, elle
gen?ra| eda beni e attivita' spt:;e eade
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura
primario |st|tu2|onall,_ velsemmane bl promozione dati e informazioni,
generali e di I culturale lettura dei e tutela della
gestione eullural Avias bambin privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S(ta_[viz_i . s E n. 8 Servizio QFiS —_Pf) Gesti_ong Cultura
primario istituzionali, e promozione ati e informazioni,
generali e di bl = st culturale incontri e tutela della
gestione S AR R privacy (specifica)
cultural!. Atthlta _ con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Tutela e Tutela e n. 8 Servizio di ARG - B) Cultura
primario va!onzz_azmne valorizzazione dei promozione Provye(jlmentl
dei beni e delle g & o L ampliativi della
s, . beni e attivita turistica del L
attivita' culturali At i sfera giuridica
culturali: Attivita territorio e delle fett
culturali e interventi . senza elre 8. it
diversi nel settore sue risorse egqnomlc(;(_) tlre 0
culturale ed Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _S?[VI;I ; s e n. 8 Servizio ARbCk;)I_- I_D) Contra;tu Cultura
primario ISt u2|o|_na :j valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale)
gentgra| ed beni e attivita' eventi
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo P_olltlchg Politiche giovanili, n. 8 Concessione ARG - C_) _ Cultura
primario giovanili, sport Provvedimenti

sport e tempo libero:

contributi per




e tempo libero

Sport e tempo libero

manifestazioni

ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sgrvizj ' i e n. 8 Concessione ARG - C) ' Cultura
primario ';g;ﬁg?:lgi valorizzazione dei di sovvenzioni e err?r\)ll\i/aet?\ll:n deeqltél
; ni e attivita' idi L
gestione beni e attivita’ sussidi a s0stegno | sfera giuridica con
culturali: Attivita di operatori del frott X
culturali e interventi L etietlo economico
diversi nel settore settore artisticoe | diretto ed
szl culturale |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
FUNZIONI: Servizi Demografici
Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa AVELLA Maria
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n.1 é_RS_f—_ L) . gervm ¢
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Toponomastica: 'En' |_c?2|one pvemogra
ggg;’g‘z;e ' Anagrafe, stato civile | Attribuzione l(JSrp:g'f?C'g)a ict
e servizio elettorale nUMero civico
Pr_oces_so _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n.2 'FA)‘.RS.f'. L) . gervm ¢
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | Toponomastica: :gnuiczzmne i Fmogra
general e Anagrafe, stato civile | penominazione urbanistica ¢
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazione | ARS —_N) Attiyita_' _ Servizi
primario e sicurezza alirvase (el al trasporto di ggggir;i:ailmltenah E;amograf
localee cadavere, ceneri 0
amministrativa resti mortali
Processo S;a_:vm i Servizi istituzionali, n. 4 Ordinanze in QRS - Z)t o [S)ervm .
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (Srggl'irf}far)a o iCiemogra
gestione Organi istituzionali di governo
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm ;
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriche, i1speziont | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni Il
gestione - 9
e servizio elettorale




Processo Sﬁ{vg i Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR_(]E' 'hG).Coer”'.’ gervm ¢
primario Igselnuezrgin: Io’li generali e di gestione: | Cancellazioni \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrafe, Sltattf C"I/”e registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo 'Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: AR$ -hG).Controlll', gervm f
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazione di Verttiche, 1speziont | bemogra
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Pr_oces;o .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: AR.?. -hG).Controlll', gervm f
primario Iselnlézzrflins tii generali e di gestione: | Adeguamento \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl iC;amogra
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo .S‘t?:"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 9 Anagrafe: dAFi.S '.Pf) Gestione Ser"'z' f
primario ISt “Z'ﬁ!"a :j generali e di gestione: | Rilascio carta di a; |te||ndor|r|na2|on|, pemogra
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile | jdentita’ € lutela de a_f_ IC!
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Certificati Vericnhe, Ispeziont | emogra
gen?rau edi Anagrafe, stato civile | anagrafici e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: QRtS '.Pf) Gestione [S)ervm f
primario Iselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Certificati e"E tilgl(;)erlrgazmm, ic;emogra
gestione Anagratfe, stato civile | anagrafici storici rivacy (specifica)
9 e servizio elettorale P ysp
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: AR$ -hG).Contfolll_, [S)ervm f
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esr;'rfziih:s’pez'om ic;emogra
gestione Anagrgf_e, stato civile | a|ufficio tributi
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: AR.? -hG).Contfolll_, [S)ervm f
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Comunicazioni veriicne, 1speziont | Demogra
generali e di Anagrafe, stato civile Prefett e sanzioni ici
gestione - refetiura
e servizio elettorale
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | N 14 Anagrafe: AR_?_ 'hG).CO”tTO”': ger‘"z' f
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Tenuta registro Veriehe, Ispeziont | emogra
generali e di Anagrafe, stato civile | unioni civili e sanzioni ici
estione -
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe: AF_ZI_S - O) Accesso gervm f
primario ;;Selnlézrg)l:q: gi generali e di gestione: | Accettazione e ((esp;i}c};i)ca;r)enza iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: AR$ 'hG)_CO”tTO”': gervm ¢
primario ISeInL:lelz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \e/e;i'rfzig’n:Spez'om iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
9 e servizio elettorale

Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da




AIRE o APR di
altro Comune

Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Variazioni verlflch_e, ispezioni ngograf
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni ici
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces;o Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: AR.G. . G).Cont.rolli', Servizi
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Cancellazione verlflche, ispezioni pgmograf
gggﬁéﬁée ' Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni Ict
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | Acquisto della verlflche, ispezioni ngograf
gestone | (L0 e | ctednanzaper | T
matrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Acquisizione della venflche, ISpeziont pgmograf
sestone | { S S | Stednenza | TEEEE T
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo’
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Acquisizione della ver|f|ch_e, ISpeziont pgmograf
gzgﬁcﬁée : Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni ici

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel




caso in cui la
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo _Sﬁ:Vl;l i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: AR_(fS_ -hG).Controlll_, gervm f
primario Igselnl:azrz?: ::’“ generali e di gestione: | Attestazione di \éesrlcllr(]:Zig;]:speZ|on| iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | regolarita’ di
e servizio elettorale s0ggiomo
Processo .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, | N 23 Anagrafe: AR$ 'hG).CO”tTO”': ger‘"z' f
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Attestazione di Vericnhe, Ispeziont | emogra
generall  di Anagrafe, stato civile soggiorno € sanzioni il
gestione e servizio elettorale 99
permanente
Processo .Sf{"'z.' ; Servizi istituzionali, | N 24 Anagrafe: AR$ 'hG).CO”tTO”': ger‘"z' f
primario Igselnlézzrg)l?z Ic;i generali e di gestione: | Ripristino \e/esrglrcl:Zice);]:spezmm iCiemogra
gestione Anagrf’:lf'e, stato civile immigrazione
e servizio elettorale
Processo | Senvizl | seryiziistiuzionali, | N 25 Anagrafe: | ARG - G) Controlli | Servizi
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Verifica \e/esr;fZig;];spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, sltato C'\I/”e dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Anagrafe: AR.(];;. -hG).Cont.roIII_, [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Autentica di firma veriche, i1speziont | emogra
genteizr? ed Anagrafe, stato civile € sanzioni Il
gestione e servizio elettorale
Processo ngm i Servizi istituzionali, n. 27 Anagrafe: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Autentica di copia veriche, i1speziont | emogra
genteizr? ed Anagrafe, stato civile € sanzioni Il
gestione e servizio elettorale
Processo .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Registro QF?[S '.Pf) Gestione [S)ervm ;
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | convivenze di fatto "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, pemogra
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € tutela de a_f_ Icl
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _S?[VI;I . Servizi istituzionali, n. 29 Leva: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Variazioni liste di veriche, i1speziont | Lemogra
generall € di Anagrafe, stato civile | € sanzioni Il
gestione - eva
e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 30 Elettorale: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriche, i1speziont | Lemogra
generali e di e sanzioni ici




gestione Anagr(_a\f_e, stato civile | gegli scrutatori
e servizio elettorale
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Leva: AR_(]E' 'hG).Coer”'.’ gervm ‘
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Certificati di leva vertliche, 1spezioni | bemogra
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Elettorale: AR? -hG).ControIh', Servm ;
primario I;elnlézzr;)lins 2“ generali e di gestione: | revisione \éesr;':zigh:Spez'om iCiemogra
gestione Anagrafe, sltato C"I/”e semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Pr.oces.so 'S?t[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 33 Elettorale: AR.?. -hG).COHtI.’O”I', gervm ¢
primario Ig']selnlézzr;)ling tii generali e di gestione: | revisione dinamica \éesr;':zigh:Spez'om iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | jiste elettorali
e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 34 Elettorale: AR$ -hG)_Cont(olll_, gervm f
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | aggiornamento Veriehe, 1speziont | emogra
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 35 Elettorale: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esrglri:Zig,n:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 36 Elettorale: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario Igselnlézzrg)l?z Ic;i generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;:izzsh:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | Alho Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Elettorale: AR.(? -hG).Controlll_, [S)ervm .
primario ;;Selnlézzrfling gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;:fzigh:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Elettorale: AR.? -hG).COHII.’O”I., [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | aggiornamento veritiche, 1spezioni | bemogra
generall € di Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzion Il
gestione e servizio elettorale 0 SRITE!
Popolari
Processo _Sng_l i Servizi istituzionali, n. 39 Elettorale: AR$ -hG)_Cont(olll_, gervm f
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni | Demogra
generall e di Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni ici
gestione izio elettorale
€ senvizio € elettorali
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 40 Elettorale: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | autorizzazione al veriche, ispeziont | Lemogra
gentgra| edi Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 41 Elettorale: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | voto assistito veriche, i1speziont | Lemogra
gzgggiée : Anagrafe, stato civile € sanzioni ici

e servizio elettorale




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Elettorale: AR_(]E' 'hG).Coer”'.’ gervm ‘
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | voto domiciliare veriche, i1speziont | emogra
gente_ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo | Senvizl | servizistituzionali, | N 43 Statocivie: | ARS - P) Gestione | Senvizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Atto di nascita 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, pemogra
gente;ral ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii Il
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | 44 Stato Civile: | ARG - ) Controll, | Servizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di Verttiche, 1speziont | bemogra
gggﬁéﬁée ! Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzioni Il
e servizio elettorale concordatario
Processo | Semvizl Servizi istituzional, | N-45 Stato civile: | ARS ‘hG).CO”tTO“': sevizt
primario Igselnl:azrz?: ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esrglri:Zig,n:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, sltato C"I/”e nascita formati
e servizio elettorale allestero
Processo .S(ta{wz} i Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: AR$ -hG).Controlh_, [S)ervm .
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;:chigh:spezmnl ic;emogra
gestione Anagrf’:lf'e, Sltato C|\I/||e nascita neo-
e servizio elettorale cittadino
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 48 Stato civile: AI_?I_S - O) Accesso [S)ervm f
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Pubblicazioni di € ra§fparenza pvemogra
generai e dl Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica) Ict
gestione -
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: AR.? -hG).Cont.rolll_, [S)ervm ¢
primario ;;Selnlézzrgjlir]: :ii generali e di gestione: | Celebrazioni \e/esr;InCZiE,n:SpeZIonl iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | matrimoni civili
e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 50 Stato civile: AR_(fB_ -hG)_Controlll_, gervm f
primario Iselnlézzr;)l?z gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;:Zig,n:spezmm iCiemogra
gestione Anagrgf_e, stato civile matrimonio
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 51 Stato Civile: AR$ -hG) Controll, gervm ¢
primario ISeInL:lelz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/e;i'rfzig’n:Spez'om iCiemogra
gestione Anagrgif_e, stato civile matrimonio
e servizio elettorale celebrato all'estero
Processo _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: AR$ -hG)_Cont_rolll_, gervm f
primario ISeInL(JleI:Iin: ::’” generali e di gestione: | Annotazione \ée;ilr::Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagr-a.f-e, stato civile sentenze di
e servizio elettorale

scioglimento del




matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 53 Separazione | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni _ngograf
gggg(r)iée ! Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto € sanzion! !
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 54 Stato civile: AR.S '.P) Gesti_ong Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Redazione atto di dati e informazioni, pgmograf
gene_:rah e di Anagrafe, stato civile morte e 'Futela della_ _ ici
gestione & EEvibils alETEElE privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 55 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont D_emograf
sestone. | { e | Memeanenda T T
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont D_emograf
ggg;’g&r‘]ge : Anagrgfe, stato civile morte pervenuto € sanzioni ict
e servizio elettorale da altro Comune
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla venﬁch_e, ISpezioni pgmograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile cremazione e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 58 ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla ver|f|ch_e, ISpezioni pgmograf
sestone | { e Somea” | doporsonecete | TR 1T
ceneri
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 59 Stato Civile: | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Rilascio verlflch_e, ispezioni D_emograf
generali e di e sanzioni ici

gestione

Anagrafe, stato civile

passaporto




e servizio elettorale

mortuario
Processo servizi Servizi istituzionali n. 60 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Cambio dati e informazioni, | Demograf
gene;rah e di Anagrafe, stato civile nome/cognome e 'Futela della_ ' ici
gestione T T privacy (specifica)
Processo Servizi Sk el n. 61 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne- Annotazione verifiche, ispezioni | Demograf
gggﬁéﬁte di Anagrafe, stato civile | sentenza di € sanzioni Ict
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo servizi Servizi istituzionali n. 62 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Affiliazioni dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della ici
gestione - o’ aliElE privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 63 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Adozione dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della ici
gestione & S o, aliEE privacy (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 64 Stato civile: AR.S '.P) Gestipng Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Riconoscimenti dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della ici
gestione & servizio’ N — privacy (specifica)
Processo Servizi Skl el n. 65 Stato civile: ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Disconoscimenti dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della iCi
gestione . 0’ T — privacy (specifica)
Processo Servizi Sk itz n. 66 Stato civile: ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tutela/Curatela dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della iCi
gestione P 0’ i privacy (specifica)
Processo Servizi Sk itz n. 67 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trasmissioni alla verifiche, ispezioni | Demograf
g:gg{;ﬁée di Anagrafe, stato civile Procura della € sanzioni ict
e servizio elettorale Repubblica
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 68 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | Demograf
enerali e di Al . e sanzioni ici
gestione Anagrafe, stato civile | z|I'Ufficio anagrafe
e servizio elettorale
Processo di | Assetto del e G e e n. 69 Assistenza e | ARG - D) Contratti | Servizi
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | Demograf
edilizia abitativa Ueileien @ £eseie seqgi elettorali ici
del territorio
Processo Servizi Sarikd itz n. 70 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' filascio tessera verifiche, ispezioni | Demograf
gentgrah e di Anagrafe, stato civile clettorale e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo di | Servizi n. 71 ARG - F) Gestione | Servizi

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | Rendicontazione delle entrate, delle | Demograf
generali e di Gestione economica, diritti di segreteria spese e del ici
gestione finanziaria, . patrimonio
programmazione e e stato civile
provveditorato
Processo Servizi S fs FuaaT n. 72 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni | Demograf
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile | ge| passaggio di € sanzioni IC!
e servizio elettorale proprieta’ di veicoll
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 73 Anagrafe ARS - O) Accesso | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' degli eletti: e Trasparenza Demograf
generali e di O e sl ' o (specifica) ici
gestione g Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 74 Servizio ai ARS - S) Agenda Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cittadini finalizzato D.|g'|tal'e, . pgmograf
gene;rah edi Eeriiien & s | rilascio di Q|g|tallz;a2|one e ici
gestione i formativi airiascio di informatizzazione
identita’ digitale. processi (specifica)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 75 ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza Salaes Bola Comunicazione di funebri e cimiteriali | Demograf
' . specifica ici
localee trasporto di salma (sp )
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
Processo Servizi Sk itz n. 76 Sportello ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' RAO pubblico per verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di o ' e sanzioni ici
gestione 9 ottenere
credenziali SPID
Processo Servizi S Fs R aeT n. 77 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma a verifiche, ispezioni | Demograf
gente_zrah edi Anagrafe, stato civile domicilio e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 78 Cambio ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' abitazione verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e sanzioni ici
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S etterEt n. 79 Cambio del ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' nome composto da dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile | piy elementi e tutela della ici
gestione e privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 80 Attribuzione | ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' del cognome al dati e informazioni, | Demograf
Soroone” | Aragrle swocvle | momemocela | S )
e servizio elettorale nascita
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 81 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di soggiormo verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di ' e sanzioni ici




gestione Anagrafe, stato civile | permanente per
€ servizio elettorale cittadini comunitari
Processo _S(ta{vm i Servizi istituzionali, n. 82 Attestazione AR.(]E' -hG).ControIh_, gervm ¢
primario Igselnljazr:i?: ::’“ generali e di gestione: | diiscrizione \éesrglr(]:Zig,n:spezmnl iCiemogra
gestione Anagrgfg, stato civile | anagrafica per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 83 Certificato di 'SRG ) Ig) i Servm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | capacita' rovl\'/et. 'T“def}l' pemogra
generall € di Anagrafe, stato civile tri ial ampliativi detia Ict
gestione - matrimoniale sfera giuridica
e servizio elettorale
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
-~ concessioni, etc.) .
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 84 Richiesta ﬁRG ) 3) i [S)ervm ¢
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | riconciliazione tra rovl\'/et. “F“def}l' pvemogra
generall € di Anagrafe, stato civile coniugi ampiiativi defia ici
gestione & SEvikis aEiEEE sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessioni, etc.)_ -
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 85 Stato civile: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Affidamento delle veriene, Ispeziont | emogra
generall e di Anagrafe, stato civile i € sanzioni il
gestione - cener
e servizio elettorale
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali, | - 86 Anagrafe AR$ 'hG).CO”tTO”': ger‘"z' f
primario is |nu$|o|:1a :]," generali e di gestione: | temporanea veri :?Zie;]:spezmm | iemogra
g€ 5 ?] € Anagrafe, stato civile € sanzio ¢
gestione e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 87 Variazione di AR.(? -hG).Controlll_, [S)ervm .
primario ;;Selnlézzrfling gi generali e di gestione: | generalita’ degli \e/esr;fZigh:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito
e servizio elettorale di matrimonio
Processo ngm i Servizi istituzionali, n. 88 Anagrafe: AR.? -hG).Controlll_, [S)ervm f
primario 'Se'nlézr';?z gi generali e di gestione: | Cancellazione \e/esr;fzigh:spezmm iCiemogra
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Pr_oces_so _Sﬁwz_l i Servizi istituzionali, n. 89 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, gervm f
primario ISeInL:lelz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Tenuta registro \e/e;i'rfzig’n:Spez'om iCiemogra
g estione Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 90 Accordo di 'SRG ) 3) i gervm ¢
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | divorzio/separazion rovl\_/et_ 'T“der;l' pvemogra
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile e afmpla_wl_d_e a Icl
gestione e servizio elettorale sfera giundica

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 91 Negoziazioni | ARG-B) Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' assistite in materia Provvedimenti Demograf
gengrali e di Anagrafe, stato civile. di famidlia ampliat_ivi_d_ella ici
gestione & o Al g sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 92 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Rilegatura registri dati e informazioni, | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della ici
gestione e servizio, alinEE privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 93 Front office: ARS - P) Gestione | Servizi
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | Demograf
L e tutela della ici
comunicazioni privacy (SpeCifica)
FUNZIONI: Gestione economica del personale
Responsabile FUNZIONI:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk itz n. 1 Assistenza ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestidne' organi istituzionali: delle entrate, delle | economic
gene.rall ed Organi istituzionali Determinazione Spe§e e del a del
gestione patrimonio personale
indennita’
amministratori
Processo di | Servizi Sk itz n. 2 Rilascio ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' certificato di delle entrate, delle | economic
generali e di Risorse umane stipendio/certificato spese e del a del
gestione patrimonio personale
di servizio
Processo di | Servizi Sarikd itz n. 3 Liquidazione ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' indennita' mensili delle entrate, delle | economic
gengrah e di e UTE e amministratori e spese e (_jel a del
gestione patrimonio personale
missioni
Processo di | Servizi S etterEt n. 4 Certificazione | ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' in materia di spesa delle entrate, delle | economic
gengrali e di Risorse umane ' di | spese e (_jel a del
gestione | personale patrimonio personale
Processo di | Servizi Sarikd itz n. 5 Liquidazione ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, ' delle entrate, delle | economic




gengrali edi g(_anerali e di gestione: | periodiche spese e <_jel a del
gestione Risorse umane trattamenti patrimonio personale
accessori
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Liquidazione QR“G - Ft) Gtes(tjlolrlle Gestione
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | trattamento fine elie en (rja Ie, elle ec(;Jnlomlc
general e di Risorse umane mandato spese € de ade
gestione patrimonio personale
Procestso di .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 CUD QF\LG i Ft) (i-esgolr;e Gesnong
supporto isti u2|()|na |d generali e di gestione: elle en Zja Ie, elle ecc?nlomlc
generall € di Risorse umane Spese e de ade
gestione patrimonio personale
Processo -S<ta{wz.| i Servizi istituzionali, n. 8 Modello 770 gF\TIG ) Ft) (i-es(tjlolr;e Gestione
primario isti uzmina |d generali e di gestione: elle en Eja Ie, elle eccci)nlomlc
generall € di Risorse umane Spese e de ade
| gestione patrimonio persqnale
Procestso di _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: QF\TIG ) Ft) (i-es(tjlolr;e Gestione
supporto ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - elie en (rja Ie, elle ec(;)nlomlc
general e di Risorse umane riscatti - spese e de ade
gestione patrimonio personale
ricongiunzioni
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Pensioni: QRtS '.Pf) Gestione | Gestione
supporto is |nuzr|o”na I(;ii generali e di gestione: | Pratiche a’tltelm(;)rlrlnazmm, ecc?nlomlc
generall € Risorse umane € lutela deflia | aade
__| gestione privacy (speC|f!ca) persc_)nale
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e QF\TIG i Ft) (i-es(tjlo:?e Gestione
supporto isti u2|o|na |d generali e di gestione: | Paghe elle en :ja Ie, elle ecgnlomlc
generall € di Risorse umane SPese € de ade
_ gestl_one patrimonio _ persqnale
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 12 Certificazioni QF\TIG ) Ft) (i-es(t;jlo:?e Gestione
supporto ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | e attestazioni elie en (rja Ie, elle ec(;)nlomlc
general e di Risorse umane posizioni Spese e de ade
gestione patrimonio personale
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processodi | Senidi | eryiiisiuzionali, | N- 13 Certificazioni | ARG - F) Gestione | Gestione
supporto IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | stipendio per elie en La Ie, elie ecdonlomlc
ge e alle Risorse umane cessione quinto - Spe§e N . € ade
gestione patrimonio personale
prestiti e cessioni
ProceSfo di .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Versamenti QR”G - Ft) (iaes(tjlolrlle Gestlon(_e
supporto IS |nuzr|o”na I(’ii generali e di gestione: | contributivi datori di clie en (rja Ie, elie ec(?nlomlc
generall e Risorse umane lavoro SPese e de ade
gestione patrimonio personale
Procestso di _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 15 Gestione AR$ -hG)_Cont_rolll_, Gestione
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | coperture INAIL veritiche, ispeziont ec(;)nlomlc
gereraiedl | Risorse umane
Procestso di _S?[VI;I ! Servizi istituzionali, n. 16 Denunce iARGI H) Affari Gestione
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | infortuni sul lavoro egi' € ec(;)nlomlc
generali e di O contenzioso ade
gestlpne (generale) persqnale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 ARG-C) Gestione
primario istituzionali, Provvedimenti economic

generali e di gestione:

Corresponsione




generali e di Risorse umane dell'assegno ampliativi della a del
gestione nucleo familiare sfera giuridica con | personale
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S fs FuaaT n. 18 ARG - C) Gestione
primario 'Sg;izrg?slgi generali e di gestione: | Riconoscimento di err?vl\i/aet?\llgn deer:lté\ zcger}omlc
9 L Risorse umane benefici connessi P ..
gestione sfera giuridica con | personale
all'invalidita’ civile effetto economico
per il personale e diretto ed
allinvalidita immediato (es.
. erogazione
d.er|var?t<'a da cause contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo di | Servizi Skl el n. 19 Rimborso ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' oneri per datore di delle entrate, delle | economic
generali e di [ —— ' spese e del a del
gestione lavoro patrimonio personale
Processo Servizi Skl el n. 20 Gestione del | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' rapporto di lavoro verifiche, ispezioni | economic
generali e di Risorse umane ' e sanzioni a del
gestione personale
FUNZIONI: Programmazione, gestione e rendicontazione del Bilancio di previsione finanziario
Responsabile FUNZIONI:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Controllo di ARS - Q) Program
primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione ai sensi Progettazione mazione,
gen?rah e di Gestione economica, | degli art, dal 196 (specifica) gestione
gestione finanziaria, : €
. al 198-bis del rendicont
programmazione e :
provveditorato D.Lgs. 267/2000 3zllone
Bilancio
di
prevision
e
finanziari

o




Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | ARG - G) Controlli, | Program
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | societa’ partecipate vern‘lch_e, ispezioni | mazione,
gene_rah e di Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, ¢
programmazione e rend|cont
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Pr.oces.so _Se_rwy . Servizi istituzionali, n. 1 Tenuta ed AR.G. . G)_Controll!, Program
primario 'Sé':]lézrg?:“(’“ generali e di gestione: | aggiornamento \éesrglrtl:zrzg;]:spe2|onl measztzggg'
gestione Gesthne. economica, dell'archivio g
finanziaria, ; .

. relativo alle rendicont
programmazione e o . :
provveditorato societa’ nonche azione

delle aziende d'?l .
speciali ed altri enti (Ej’;illanuo
pubblici partecipati prevision
dall'Ente (Enti e
controllati) finanziari
0
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di ARG - F) Gestione Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | previsione delle entrate, delle mazione,
gengrah edi Gestione economica, spese e (_jel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e rendlcont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 Documento ARG - F) Gestione Program
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Unico di delle ent(rjatle, delle magzione,
generall  di Gestione economica, Programmazione - spese e de gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e DUP fef_‘d'CO”t
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Pr.oces.so Sgrwy _ Servizi istituzionali, n. 4 Rendiconto ARG - F) Gestione Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: delle entrate, delle mazione,
gengrah edi Gestione economica, spese e (_jel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e rer_1d|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di

prevision




e

finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Certificazioni ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | del bilancio delle entrate, delle mazione,
gengrah e di Gestione economica, preventivo e spese e (_1el gestione
gestione TR ' patrimonio e
T consuntivo ed altre rendicont
programmazione e L :
provveditorato certificazioni azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Piano ARG - G) Controlli, | Program
primario 'Sé':]lézr;)l?gl'(’“ generali e di gestione: | esecutivo di \éesrglrfzrzg}]:spe2|onl meiztzgﬂg'
gestione Ges“qne- economica, gestione - PEG g
finanziaria, .
programmazione e re’.‘d'com
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Se_rvm _ Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | bilancio di delle ent:jatle, delle mazione,
generall € di Gestione economica, previsione e P.E.G. spese € de gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e rend|cont
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Parere di ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | regolarita’ delle entrate, delle mazione,
gene_zrah edi Gestione economica, contabile spese e c_iel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e rendlcont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Se_rvm _ Servizi istituzionali, n. 9 Parere sugli ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | atti con delle entrate, delle magzione,
gengrah e di Gestione economica, | finanziamenti in spese e (_jel gestione
gestione finanziaria, _ patrimonio e
programmazione e conto capitale ref.‘d'c"”t
azione

provveditorato

del




Bilancio
di

prevision
e
finanziari
0
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Monitoraggio | ARG - G) Controlli, | Program
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | patto di stabilita’ verlflche, ispezioni | mazione,
gengrah e di Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e rend|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Controllo ARG - G) Controlli, | Program
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | equilibri finanziari Ve”f'Ch.e’ ISpezioni | mazione,
gengrah edi Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e rerjd|cont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Se_rwy _ Servizi istituzionali, n. 12 Gestione ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cauzioni e delle entrate, delle mazione,
gene_zrah e di Gestione economica, | figeiussioni spese e c_iel gestione
gestione finanziaria, patrimonio e
programmazione e fef_‘d'c"”t
provveditorato azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Inserimento e | ARG - G).Cont.rolll_, Program
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | controllo dati IVA venﬁche, ISpeziont | mazione,
gene_zrah edi Gestione economica, e sanzioni gestione
gestione finanziaria, e
programmazione e rendlcont
provveditorato azlone
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0
Processo di _Se_rV|z_| _ Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento ARG - F) Gestione Program
supporto |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | premi e gestione delle ent(rjatle, delle magzione,
generall € di Gestione economica, polizze spese € de gestione
gestione patrimonio e




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

assicurative

n. 15 Recupero e
registrazione
giornaliera delle
operazioni del
Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
o]
Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
o]

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 16 Mandati di
pagamento

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0]

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 17 Pagamento
delle spese di
registrazione

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 18 Vidimazione
repertorio

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari




o

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Processo

primario Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Risorse umane

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Processo

primario Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 19 Certificazione
crediti

n. 20 Controllo
amministrativo
contabile

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
o]
Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Processo

orimario Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 21 Accertamenti
di entrata

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Program
mazione,
gestione
e
rendicont
azione
del
Bilancio
di
prevision
e
finanziari
0]

FUNZIONI: Attivita' legale per conto dell’'Ente

Responsabile FUNZIONI:
Avv. MODUGNO Vittorio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni MACRO PROCESSO

istituzionali

Processi di
supporto/pro
cessi primari

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo Difesa dell'Ente

primario Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 1 Controversie e
contenziosi esterni
ed interni, citazioni,
costituzioni in

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Attivita'
legale per
conto
dell'Ente




giudizio, e

conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Difesa dell'Ente S fs FuaaT n. 2 Affidamento ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | del contenzioso lfogn?gr?zioso lc?ognailc? per
Altri servizi generali i
servizi genera GdP e Tribunale (generale) dellEnte
alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Difesa dell'Ente S fs R e n. 3 Gestione del ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | contenzioso: lfognilelr?zioso fogna;f per
Altri servizi generali i
9 Udienze GdP (generale) dellEnte
Processo Difesa dellEnte | o\ izi istituzionali n. 4 Consulenza e | ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | assistenza lceognigr?zioso lfogn?f per
Altri servizi generali ' i
g dell'Avvocatura agli (generale) dell'Ente
organi di indirizzo
politico e
gestionale (P.O.)
Processo Difesa dellEnte | oo\ izi istituzionali n. 5 Costituzione ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | nei giudizi civili, lceogna'tlelr?zioso lfogniloe per
Altri servizi generali ini ivi
tri servizi genera amministrativi, (generale) dellEnte
tributari e di lavoro.
- Costituzione di
parte civile nei
processi penali
Processo Difesa dellEnte | o\ izi istituzionali n. 6 Gestione del ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | contenzioso in fognigrfzioso lceogn"ﬂ)e per
Altri servizi generali io"
g proprio: (generale) dell'Ente
elaborazione
controdeduzioni
per GdP e
Tribunale
Processo Difesa dellEnte | o\ izi istituzionali n. 7 Gestione del ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | contenzioso: lceognigr?zioso fognfiloe per
Altri servizi generali ituzi i
g Costituzione in (generale) dell'Ente
appello - Tribunale
Processo Difesa del’Ente | ¢ izi istituzionali n. 8 Gestione ARG - H) Affari Attivita’
primario generali e di gestione: | rapporti con lceognigr?zioso fognfiloe per
Altri servizi generali ii i
9 avvocati in ordine (generale) dell'Ente

all'attivita'
giudiziale/stragiudi
ziale per conto del




Comune e
predisposizione
documentazione

necessaria
Processo Difesa dellEnte | g izi istituzionali n. 9 Autorizzazione | ARG - H) Affari Attivita’
primario generali e di gestione: | al ricorso a fogna'tlelr?zioso lfogna'tloe per
Altri servizi generali ioni i
se genera transazioni e altri (generale) dellEnte
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Difesa dell'Ente S fs R e n. 10 Consulenza | ARG - H) Affari Attivita'
primario generali e di gestione: | giuridica, patrocinio legali e . legale per
Altri servizi generali e difesa in giudizio contenzioso conto
g (generale) dellEnte
dell'amministrazion
e
Processo Difesa dellEnte | g, izi istituzionali n. 11 Gestione dei | ARG - H) Affari Attivita’
primario generali e di gestione: | pareri legali lceognilelr?zioso lfogn"‘:f per
Altri servizi generali
9 (generale) dell'Ente
FUNZIONI: Economato e provveditorato
Responsabile FUNZIONI:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk itz n. 1 Carico ARG - G) Controlli, | Economa
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | toe
g:gg{;ﬁée di Gestione economica, | facile consumo € sanzioni g:g}[/(;/edlt
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S etterEt n. 1 Fornitura ARG - D) Contratti | Economa
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio'ne: cancelleria ed altro pubblici (generale) | to e .
generali e di Gestione economica, | materiale di provvedit
gestione - orato
- consumo per gli
programmazione e -
provveditorato uffici
Processo Servizi S etrterEt n. 2 Consegne ARG - G) Controlli, | Economa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' materiali verifiche, ispezioni | toe
generali e di ' e sanzioni provvedit

Gestione economica,




gestione finanziaria, orato
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta{wz.l i Servizi istituzionali, n. 3 Piani di gF\TIG i Ft) (i-es(tjlolr;e tEconoma
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | approvvigionament elie en Eia Ie, elle o€ dit
general e dl Gestione economica, | g spese € de provved
gestione N, patrimonio orato
programmazione e
provveditorato
FUNZIONI: Tributi comunali
Responsabile FUNZIONI:
Dott. ADAMO Silvio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti iARGI H) Affari Tributi ;
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | tributari ege;| e comunall
gen?ra| ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione QR”G i Ft) (i-es(t:;o:?e Tributi i
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | pagamento tributi elie en ga Ie, elle | comunal
generall € Gestione delle entrate tati spese e de
gestione - - . accertat patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - AR.? -hG).COHII.’O”I., Tributi i
primario isti u2|()|na :j generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni | comunali
gente_zra| ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Iscrizione a QR”G ) Ft) (iaes(t]:olrlle Tributi i
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | ruolo entrate elie en (rja Ie, elle | comunal
generall  di Gestione delle entrate | triputari spese e de
gestione - - - rbutane patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁ,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Accertamenti ﬁRGI H) Affari Tributi i
primario ISt uz|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con egi' € comunatl
generall € di Gestione delle entrate desi contenzioso
gestione - , - adesione (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Servizio QR”G ) Ft) C;esgolrlme Tributi i
primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | rilascio certificati sgeieeg (rjzle’ elie | comunall
- ion lle entr ivi izioni . .
gestione Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni patrimonio

tributarie e servizi




fiscali tributarie
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Servizio ARG - H) Affari Tributi
primario ;Sél;izrg?slgi generali e di gestione: | informativo fogna'tlelr?zioso comunali
gestione G.eStIOI?e de”e Qntrate risposte a istanze, (generale)
;:‘Ist():l;t"al’le € servizl comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N8 Prowvedimenti | ARG - H) Affari Tributi
primario 'Sé';lézr;)l?slgi generali e di gestione: | in autotutela per fogna'tlelr?zioso comunali
gestione Gestione delle entrate | triputi comunali (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Istanze ARG - H) Affari Tributi _
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | interpello Iega;h e comunali
gen?ra| ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 10 Rimborsi a ARG - F) Gestione | Tributi '
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | contribuenti - delle ent:jatle, delle | comunali
generall € di Gestione delle entrate | y; i SPese e de
gestione tributarie e servizi fiversament & patrimonio
fiscali Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Controllo ARG - G) Controlli, | Tributi
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Imposta comunale \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm comunali
gestione Gestione delle entrate | sylla pubblicita’ e
]Eir;tél;?ne € servizl gestione dei diritti
di affissione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 12 Controllo ARG - G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' TOSAP verifiche, ispezioni | comunali
gente_zrah ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Controllo ARG - G) Controlli, | Tributi
primario |st|;[]uzr|c1inallc,ji generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verlflr(]:Zhie;]:spezmnl comunali
ggst?o?]ee G.estior_\e delle entrate | TARES/TARI € sanzio
tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 14 Verifiche ARG - G)_Controlli_, Tributi _
primario territorio e.d . tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch_e’ ISpeziont comunali
edilizia abitativa e soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 15 Controllo ARG - G) Controlli, | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' COSAP verifiche, ispezioni | comunali
generali e di Gestione delle entrate € sanzioni

gestione




tributarie e servizi
fiscali

Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 ﬁRGI' H) Affari Tributi i
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Ravvedimento ege;| e comunall
generall € di Gestione delle entrate contenzioso
gestione - - . operoso (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di ﬁRGI H) Affari Tributi i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi egatl € comunatl
generall € di Gestione delle entrate contenzioso
gestione (generale)

tributarie e servizi
fiscali

FUNZIONI: Funzioni del Comune di Montesarchio Ente capofila dell’Ambito territoriale B3 (L.n.328/2000)

Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa COLETTA Marilena

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AreaeiEse  UiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 1 Pubblica ARG - B_) _ Funzioni
primario economico e, competitivita': sicurezza: Provye(_jlmentl del
competitivita T osoitalita’ stranieri - ampliativi della Comune
distributive - tutela dei P : : sfera giuridica di
. Autorizzazione ffetto Montesar
consumatori senza et . :
economico diretto chio Ente
ed immediato (es. | capofila
autorizzazioni e dell’Ambit
concessioni, etc.) 0
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti souall,l | Diritti sociali, politiche | N- 2 Collocazione ARG - C_) . Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie Provye(_dlmentl del
e famiglia Interventi per linfanzia | | s g £ per utenti ampllat_|V|_d_eIIa C_omune
e i minori e per asili L sfera giuridica con di
nido asilo nido effetto economico | Montesar
diretto ed chio Ente
immediato (es. capofila
erogazione dell'’Ambit
contributi, etc.) 0
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Concessione | ARG-C) Funzioni
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni Provyedmenu del
studio TG . ampliativi della Comune
agevolate (servizi | gfera giuridica con | di
educativi, socio- effetto economico | Montesar




assistenziali, etc. )

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

chio Ente
capofila
dell' Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Istruzione e
diritto allo
studio

Istruzione e diritto allo
studio: Diritto allo
studio

n. 4 Concessione
contributo a istituti
scolastici paritari

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
delllAmbit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

n. 5 Iscrizioni e
graduatorie per
erogazione servizio

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Istruzione e
diritto allo
studio

Istruzione e diritto allo
studio: Servizi ausiliari
all'istruzione

n. 6 Servizio di
assistenza
educativa alunni
disabili in ambito
scolastico

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 7 Servizio Centri
sociali per anziani

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali

Diritti sociali, politiche

n. 8 Servizio di

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Funzioni
del




Processo
primario

e famiglia

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

assistenza
domiciliare

n. 9 Servizio
assistenza
domiciliare minori

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
delllAmbit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell’Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 10 Convenzioni
con Centri di
socializzazione

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Istruzione e
diritto allo
studio

Istruzione e diritto allo
studio: Servizi ausiliari
all'istruzione

n. 11 Concessione
prestazioni
agevolate (servizi
educativi, socio-
assistenziali, etc. )

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Cooperazione e
associazionismo

n. 12 Servizio di
segretariato
sociale

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/




2000)

Processo
primario

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 13 Servizio di
sostegno ad
associazioni
operanti
nell'ambito socio-
educativo

n. 14 Servizio di
teleassistenza

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
0]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 15 Servizio di
inserimenti in
strutture

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
0]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 16 Procedure
correlate alla
nomina
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 17 Servizio di
trasporto anziani

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
0]




territoriale
B3

(L.n.328/
2000)
Processo Is:truzione e Istruzione e diritto allo | N. 18 Servizio di ARG - F) Gestione | Funzioni
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e delle entrate, delle | del
studio T 3 spese e del Comune
all'istruzione rette patrimonio di
Montesar
chio Ente
capofila
dell’Ambit
0
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 19 Concessione | ARG-C) Funzioni
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni Provye(_jlmentl del
studio T 3 . ampliativi della Comune
alfistruzione agevolate (servizi | gfera giuridica con | di
educativi, socio- effetto economico | Montesar
assistenziali, etc. ) | diretto ed chio Ente
immediato (es. capofila
erogazione dell'’Ambit
contributi, etc.) 0
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti souall,l | Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio di ARG - C) ' Funzioni
primario gc;g[r'ﬁimlaijoc'a“ sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. err?vl\i/aet?\llgndeem[; dcilmune
’ Programmazione & | per prestazioni sferpa giuridica con | di
governo della rete dei |,y agevolate effetto economico | Montesar
servizi sociosanitari e diretto od chio Ente
social immediato (es. capofila
erogazione dell’Ambit
contributi, etc.) o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio di ARG - F) Gestione | Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: affidamento delle entrate, delle | del
e famiglia Interventi per l'infanzia | tamiliare spese e Qel gomune
e i minori e per asili patrimonio I\/Ilontesar
nido chio Ente
capofila
dell'’Ambit
0
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 22 Convenzioni ARG - D) Contratti | Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | del
e famiglia Interventi per gli socializzazione dCiomune
anzian Montesar

chio Ente




capofila
delllAmbit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

n. 23 Servizio
trattamenti sanitari
obbligatori (T.S.0.)
e di assistenza
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
delllAmbit
0]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Programmazione e
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali

n. 24 Servizio di
sostegno
all'lnclusione Attiva
(SIA)

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della
privacy (specifica)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell' Ambit
0]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

n. 25 Servizio
ricovero minori in
struttura

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per la
disabilita’

n. 26 Contributo
per ausilio disabili

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Funzioni
del
Comune
di
Montesar
chio Ente
capofila
dell'Ambit
o]
territoriale
B3
(L.n.328/
2000)




FUNZIONI: Sportello unico delle attivita' produttive e commercio

Responsabile FUNZIONI:

Ing. PEPE Fausto

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 1 Autorizzazione 'SRG ) 3) i Sportelio
primario eJ.rl'. orio E't ivq | ©dediizia abitativa: | installazione di rOVI‘.’et. 'm de'}I' 3”:?0
ediizia abitativa |y hanistica e assetto cartelli e insegne amphiativi defla ele .
v sfera giuridica attivita
del territorio .
senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N 2 Autorizzazione QRG - 3) i Sportello
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: per installazione di rovvediment unico
edilizia abitativa T 3 : ) ampliativi della delle
Edilizia residenziale ponteggio f uridi tivita’
pubblica e locale e stera g"#' t'lca a '\(’j' ?t'
piani di edilizia senza etle 3. " produttive
economico-popolare economico diretto | € .
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
primario tsotsle d Iee tutela del territorio e sostanziale di n? Iietivi de I 3 ”CO
ute'a de dellambiente: Tutela, | jmpianti gia' in ampliativi aetia ele
territorio e lori 3 sfera giuridica attivita
dell'ambiente valorizzazione € possesso di senza effetto produttive
recupero ambientale i ) . .
autorizzazione economico diretto | e
integrata ed immediato (es. commerci
ambientale - AIA - autorizzazioni e o]
i i ] concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione AR_(fB_ -hG)_Controlll_, Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio VErINche, ISpezioni | unico
competitivita c : . . e sanzioni delle
d'om'kTe'rCIO - retll dei attivita' (SCIA) per attivita:
istributive - tutela dei T .
. attivita' ricettive
consumatori ) produtiive
complementari: e
attivita' commerci
agrituristica- Bed °
and Breakfast,
affittacamere
primario sostenibile tutela del territorio e integrata ovvedime unico
tutela del sl arsier e Tk g ampliativi della delle
territorio e lorizzazione + | ambientale - AIA | gfera giuridica attivita'
dell'ambiente valorizzazione € senza effetto produttive
recupero ambientale . .
economico diretto | e




ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 'SRG ) g’) i Sportelo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\_/et. 'T“def;l' gnhco
generall € di Gestione delle entrate | cessione amphiativi defla ele .
gestione e . _ | sfera giuridica attivita
fiscall installazione mezzi | senza effetto produttive
pubblicitari economico diretto e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c : fi . ampliativi della delle
ommercio-refl | attivita’ (SCIA) sfera giuridica attivita’
distributive - tutela dei Hott dutti
T senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico
competitivita C : . . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA): - L
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei commercio Hett dutti
i _ senza effetto produttive
all'ingrosso nel economico diretto e
settore alimentare | €d im_medi_ato_ (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 9 Esercizi di QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': commercio al rovvediment unico
competitivita c : . i i ampliativi della delle
ommercio - reti dettaglio - media R -
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei ; ; ,
- struttura di vendita | senza effetto produttive
consumatori . . .
con superficie economico diretto | e
superiore a mq. ed im_medi.ato. (es. commerci
2500 - autorizzazioni e 0]
B ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione ,FA;RG - Ij) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico
competitivita c : . . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA): - L
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei commercio di Hott dutti
. relodi senza effetto produttive
prodotti agricoli e economico diretto e
zootechici, ed |m_med|.ato. (es. commerci
mangimi. prodotti autorizzazioni e 0]
_ g P ) concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione 'SRG ) g’) i Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c ; ; . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA): - L
ahsiantive - i ke _ sfera giuridica attivita
commercio senza effetto produttive

consumatori




elettronico, vendita | €conomico diretto | e .
per ed immediato (es. commerci
) autorizzazioni e o]
corrispondenza, concessioni, etc.)
televisione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 12 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita : ; . ampliativi della delle
commercio -reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei esercizio di Hott dutti
i 2IC ' senza effetto produttive
somministrazione economico diretto e
di alimenti e edtim_medi_ato_ (es. commerci
autorizzazioni e 0
bevatnde - huova concessioni, etc.)
apertura
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 13 Segnalazione ,SRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita : ; . ampliativi della delle
commercio -reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei esercizio di nza effett roduttiv
consumatori . ) senza efietio produtiive
somministrazione economico diretto | e
di alimenti e edtim_medi_ato_ (es. commerci
autorizzazioni e 0
tt)ev;anQe i t concessioni, etc.)
rasferimento
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvediment unico
competitivita : ; . ampliativi della delle
commercio - reti | attivita’ (SCIA): sfera giuridica attivita’
distributive - tutela dei esercizio di nza effett roduttiv
consumatori . ) senza efietio produtiive
somministrazione economico diretto | e
di alimenti e edtim_medi.ato. (es. commerci
autorizzazioni e 0
be;fa\nde i concessioni, etc.)
subingresso
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione ,FA;RG - Ij) ; Sp_ortello
primario econont"_ntl_cc_)t e, competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der;ll gnhco
competitivita S e o [T attivita’ (SCIA): ampliativi della elle '
R 3 ' sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei somministrazione nza effett roduttiv
consumatori . ) senza etletio produttive
di alimenti e economico diretto e
bevande tramite ed immediato (es. commerci
mense autorizzazioni e 0
] " concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione éRG - 3) ; Sp.ortello
primario ec%norz':ic\:/ci)t e' competitivita": certificata di inizio rrr?vl\i/ eti\;:n der:II gn:::o
compe a Commercio - reti attivita' (SCIA): ampliativi cetia ele
SN 3 ' sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei - ; .
3 somministrazione senza effetto produttive
consumatori o ) . .
di alimenti e economico diretto e
ed immediato (es. commerci




bevande autorizzazioni e 0
nell'ambito di altre | CONCeSSont, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione ARG - B) _ Sportello
primario economico e' competitivita”: certificata di inizio Provyedmenu unico
competitivita - . . ampliativi della delle
Commercio - reti attivita' (SCIA): —_— C
T o e g - Ao sfera giuridica attivita
: esercizio di senza effetto roduttive
consumatori . . P
somministrazione economico diretto e
in circolo privato ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl unico
competitivita : . . ampliativi della delle
Commercio - reti attivita' (SCIA): C S
T o ; sfera giuridica attivita
3 somministrazione senza effetto roduttive
consumatori . . P
di alimenti e economico diretto e
bevande ed immediato (es. commerci
nell'ambito di autorizzazioni e 0]
] ] concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione ARG - B_) . Sp.ortello
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Provyedmenn unico
competitivita : : . ampliativi della delle
Commercio - reti attivita' (SCIA): S .
alisiilanive - i ek N _ sfera giuridica attivita
3 somministrazione senza effetto roduttive
consumatori . ) P
di alimenti e economico diretto e
bevande ed immediato (es. commerci
. - autorizzazioni e o]
ne!l gmbno G_“ altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 20 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyeqllmentl unico
competitivita : . . ampliativi della delle
Commercio - reti attivita' (SCIA): R S
ahsnTive - i dle e sfera giuridica attivita
- variazione della senza effetto roduttive
consumatori . . P
superficie degli economico diretto | e
esercizi pubblici di ed immediato (es. commerci
somministrazione autorizzazioni e °
i ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo n. 21 Segnalazione | ARG - B) Sportello

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio | Provvedimenti unico
competitivita C_om_me_rmo - reti | attivita' (SCIA) ampllat_|V|_d_eIIa de!le_ .
distributive - tutela dei T sfera giuridica attivita
consumatori attivita artigianali | senz4 effetto produttive
In genere, economico diretto | e
compresi i ed immediato (es. | commerci
laboratori di autorizzazioni e o]
. . concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR_(fS_ -hG).Controlll_, Sportello
primario economico e' competitivita”: certificata di inizio | VE'CNe, ISpeziont | unico
competitivita C - . . e sanzioni delle
d_om_;)ne_rmo - retll do attivita' (SCIA) per attivita’
istributive - tutela dei - - .
. I'esercizio attivita'
consumatori o produttive
ricettive e _
complementari: commerci
strutture ricettive °
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione AR$ -hG)_Controlll_, Sp.ortello
primario gg?nnpoerg':i(\:/(i)t:' competitivita": certificata di inizio \e/esrtlrjllncZigh:spemonl zgilceo
Ocl_om_g]e_rc'o - retll e attivita' (SCIA) per attivita’
istributive - tutela dei | |, - L .
. I'esercizio attivita
consumatori . produttive
ricettive e
complementari: commerci
0
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione AR$ -hG).Controlll_, Sportello
primario gg?nnpoerz':i(\:/(i)t; competitivita": certificata di inizio \e/esr;fzigh:spezmm 32:?60
dC_OfT!BWeFC'O - fetll e attivita' (SCIA) per attivital
istributive - tutela dei s - .
. I'esercizio attivita'
consumatori , ) produttive
di Acconciatore, e _
Estetista, commerci
Esecuzione °
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione 'SRG ) 3) i Sportello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c ; ; L ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA): I L
SN 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei o . .
. stabilimenti senza effetto produttive
consumatori , o . .
industriali economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 26 Commercio QRG - Ig) " Sp.ortello
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche rovvediment unico
competitivita e o ampliativi della delle
con posteggio in sfera giuridica attivita'

distributive - tutela dei

mercati -

senza effetto

produttive




consumatori Autorizzazione economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 27 ,SRG - Ig) " Sp.ortello
primario econorp;pc_)t e' competitivita": Trasferimento di rovl\_/ et' im der;ll gnhco
competitivita T residenza di ampliativi della elle '
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei titolare in Hott dutti
T ' ' senza effetto produttive
autorizzazione per | economico diretto | e
I'attivita' di ed immediato (es. commerci
commercio al autorizzazioni e o]
. concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr_oces;o Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 28 Esercizi di ,SRG - 3) ; Sp.ortello
T s, | Cometivia: - commercoal  BORETEN e
P Commercio - reti dettaglio grandi priativi o L
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei ; ; .
- strutture di vendita | senza effetto produttive
consumatori , i . )
- Autorizzazione economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 29 Esercizi QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e rovvediment unico
competitivita C : . i i ampliativi della delle
ommercio - reti trasferimento di o L
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei bbli . ,
o e e pubblico esercizio | senza effetto. produttive
in zona sottoposta | economico diretto | e
a tutela - ed immediato (es. commerci
Autorizzazione autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 30 Distributori di ,FA;RG - Ij) ; Sportello
primario economico € competitivita': carburanti - rovvediment unico
competitivita c : ; ) ) ampliativi della delle
ommercio - reti | Autorizzazione sfera giuridica attivita’
distributive - tutela dei Hott dutti
el senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N 31 Commercio QRG - 3) ; Sp.ortello
primario econorp;g:qt e' competitivita": itinerante su aree rovl\_/ et' m deqll gn:::o
competitivita e pubbliche e su ampliativi della elle '
DI . sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei posteggio - Hott dutti
P —— . senza effetto produttive
subingresso - economico diretto | e
Autorizzazione ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 32 ,SRG - 3) " Sp_ortello
primario economico e, competitivita': Manifestazioni rovvediment unico
competitivita C : . o ) ampliativi della delle
ommercio - reti fieristiche-Fiere - sfera giuridi .
S 3 giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
P ——— senza effetto produttive
economico diretto | e




ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 33 Noleggio di ,SRG - 3) " Sportello
primario economico e' competitivita”: veicoli con rovvediment unico
competitivita - . ampliativi della delle
Commercio - reti conducente - —_— S
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione fott dutti
el AT senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | - 34 Noleggio di QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": veicoli senza rovvedimenti unico
competitivita : ; ampliativi della delle
Commercio - reti conducente - —— o
SN 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
T senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 35 Pubblica ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico € competitivita"; sicurezza: falo' rovvediment unico
competitivita : . . ampliativi della delle
Commercio - reti tradizionale - L s
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
i senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': sicurezza: fuochi rovvediment unico
competitivita : . o ampliativi della delle
Commercio - reti d'artificio - S S
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
el senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
primario. | econom Sviluppo economico e | N 37 Pubbliea | SEC 0| RECEHC
primario economico e' competitivita": sicurezza: ovvedime unico
competitivita c : ; _ ) ampliativi della delle
ommercio - reti istruttore / direttore - L
trib ; sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei | . i o segno - Hott dutti
el _ . senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica QRG - 3) ; Sp.ortello
primario gg%noerg':i(\:/?t; competitivita': sicurezza: Lotteria, arrr?vl\i/aeti\:n deer:kl;l 32:?60
P Commercio - reti tombola e pesca di sferpa L S
S 3 giuridica attivita
distributive - tutela dei beneficenza - Hott dutti
P —— _ : senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica é\RG - 3) " Sportello
primario economico e, competitivita': sicurezza: mestiere | —'ovvediment unico
competitivita e _ i ampliativi della delle
di fochino - sfera giuridica attivita'

distributive - tutela dei

senza effetto

produttive




consumatori Autorizzazione economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 40 Pubblica ,SRG - Ig) " Sportello
primario economico e' competitivita": sicurezza: palestre rovvediment unico
competitivita - . , ) ampliativi della delle
commercio -reti | - Autorizzazione sfera giuridica attivita’
distributive - tutela dei Hott dutti
T senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica QRG - 3) " Sp.ortello
primario economico e' competitivita": sicurezza: rimessa rovvedimenti unico
competitivita : ; o ampliativi della delle
Commercio - reti veicoli - A o
distributive - tutela dei | 5o sfera giuridica attivita
. utorizzazione i
SRl e senza effettol produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': sicurezza: rovvediment unico
competitivita C : . i ampliativi della delle
ommercio - reti strumenti da punta I .
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei e da taglio - fott dutti
i : _ senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 43 Rivendite di QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': quotidiani e rovvedimenti unico
competitivita : . . ampliativi della delle
Commercio - reti periodici - C S
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
el senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
primario. | sconomi Sviuppo economico e | M4 Ativiat | E0 B CRECE
primario economico € competitivita': funebre - ovvedime unico
competitivita c : ; i ) ampliativi della delle
ommercio - réti - | Autorizzazione sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei ffett dutti
SR senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 45 Vendita QRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita': ambulante di rovvediment unico
competitivita C : . ) ampliativi della delle
ommercio - reti strumenti da punta | fera giuridi I
S 3 giuridica attivita
distributive - tutela dei e da taglio - Hott dutti
P —— _ . senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swltuppt())_l Sviluppo sostenibile e | N- 46 Modifica é‘RG - g.) i Sportello
primario 'tSuOtZIZn(;IeIIe € tutela del territorio e sostanziale di arrr?[\)ll\i/:ti\I/T deer;lela 32::;0
o dellambiente: Tutela, | impi - S -
territorio e impianto AUA sfera giuridica con | attivita'




dell'ambiente

valorizzazione e

Autorizzazione

effetto economico

produttive

recupero ambientale diretto ed e
immediato (es. commerci
erogazione o]
contributi, etc.)
Processo Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 47 Emissioni in ARG - B_) _ Sp.ortello
primario tsotstlenc;b||Ie € tutela del territorio e atmosfera: Provl\'/ et(.j'm der;ltl gn:lco
u e.a .e de”'ambiente: Tutela, modiﬁca non amp Ia.IVI. e a e. e .
territorio e 3 3 sfera giuridica attivita
dellambient valorizzazione e sostanziale dello Hott dutti
ellambiente recupero ambientale a senza effetto produttive
stabilimento - economico diretto e
autorizzazione/sile | €d |m'med|'ato' (es. commerci
nzio assenso autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 48 Modello - ARG - B) ' Sp.ortello
primario economico € competitivita': iniziativa di parte - ProvyeQImentl unico
competitivita : ; ) ampliativi della delle
Commercio - reti SCIA commercio f iuridi tivita’
distributive - tutela dei stera giuridica ativita
el senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 49 Segnalazione ARG - B) ' Sp.ortello
primario econorptl_c(_)t e, competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et‘?'“?“ der:ltl snhco
competitivita T attivita’ (SCIA): ampliativi della elle '
distributive - tutela dei . - . Sferagiuridica attivita
consumatori vendita al dettaglio | senza effetto produttive
a domicilio economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Fesaie ol Ertiee n. 50 Impianti o ARG - B_) _ Sp_ortello
primario territorio €d | o4 o ilizia abitativa: | attivita' produttive | - ovvedimenti unico
edilizia abitativa TFr 3 : ampliativi della delle
Edilizia residenziale soggette a L L
Uhllies & esle @ . | sfera giuridica attivita
giani di edilizia documentazione di | senza effetto produttive
economico-popolare impatto acustico: economico diretto | e
a) SCIA unica (se ed im_medi.ato. (es. commerci
. autorizzazioni e 0]
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 51 ARG - B_) _ Sp_ortello
primario teJ_rll_tqno k?? i ed edilizia abitativa: Realizzazione, Provl\_/etqllmder;ltl gn:ro
edilizia ablativa | g yjjizia residenziale connessione e ampliativi defia cele .
Uhlllies & kesle @ oo sfera giuridica attivita
giani di edilizia esercizio di senza effetto produttive
economico-popolare impianti di economico diretto | e
produzione di ed im_medi_ato. (es. commerci
autorizzazioni e 0




energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione

concessioni, etc.)

Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 52 Emissioni in ARG - B) ' Sp.ortello
primario fliztlgnét;'lle € tutela del territorio e atmosfera: err?p\)ll\i/aet?\ll:n deer:;[; EE:ICGO
o dell'ambiente: Tutela, ili i i L -
territorio e valorizzazione e stabilimento INCUl | sfera giuridica attivita'
dellambiente recupero ambientale sono presentl senza effetto produttive
esclusivamente economico diretto e
impianti e attivita’ ed immediato (es. commerci
in deroaa parte II autorizzazioni e o]
9ap ' concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Pr_ocegso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 53 Inquinamento ARG - B_) . Sp.ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: Provye(jlmentl unico
tutela del dell'ambiente: Qualita’ i ) ampliativi della delle
territorio e dell'aria e riduzione Autc_)nz_za_zmne PEr | sfera giuridica attivita'
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | senza effetto produttive
mobile economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 54 Rinnovo ARG - C_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e autorizzazione Provye(_jlmentl unico
tutela del sl Series Tl . ) ampliativi della delle
territorio e valorizzazione & unica ambientale - | gfera giuridica con | attivita'
delllambiente recupero ambientale AUA - effetto economico | produttive
Autorizzazione diretto ed e
immediato (es. commerci
erogazione o]
contributi, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo sostenibile e | N- 55 Emissioni in ARG - B_) _ Sp.ortello
primario tsl?tztlznégllle € tutela del territorio e atmosfera: messa grrr?p\)ll\i/:t(ij\:n deeqltzlal 32:?60
o dell'ambiente: Tutela, | j iZi L -
territorio e valorizzazione e N esercizio dello sfera giuridica attivita’
dell'ambiente R stabilimento - senza effetto produttive
comunicazione economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 56 Emissioniin | ARG - B) Sportello

Sviluppo sostenibile e




primario sostenibile e tutela del territorio e . Provvedimenti unico
atmosfera:
tutela del dell'ambiente: Tutela, stabilimento che ampliativi della delle
territorio e valorizzazione e .. . | sferagiuridica attivita'
g
dell'ambiente recupero ambientale | Produce emissioni | gon; 4 effetto produttive
(installazione/trasfe | economico diretto e
rimento/modifica ed immediato (es. commerci
sostanziale/rinnovo | autorizzazioni te 0
autorizzazione alle concessioni, etc.)
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 57 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvediment unico
competitivita CartErEe - o _ ampliativi della delle
HECT R o= (SCIA) sfera giuridica attvital
consumatori esercizio di senza effetto produttive
somministrazione economico diretto e
temporanea di ed immediato (es. commerci
alimenti e bevande autorizzazioni e °
. ) ] concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione ARG - B) _ Sportello
primario economico e competitivita' certificata di inizio Provvedimenti unico
competitivita' T —.reti attivita’ (SCIA) per ampliativi della delle
distributive - tutela dei | |, izio attivita' sfera giuridica attivita’
GRTELTE T €Sercizio atuvita senza effetto produttive
di giochi leciti e economico diretto e
videogiochi ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 59 ARG - B_) . Sp.ortello
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e Autorizzazione er:p\)ll\i/:t?\:n deer:;[; 32:?60
o dell'ambiente: Tutela, i i - L -
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | gfera giuridica attivita'
dell'ambiente recupero ambientale AUA senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 60 Segnalazione ARG - B_) . Sp.ortello
primario economico e competitivita' certificata di inizio Provvedimenti unico
competitivita' ST o [ attivita’ (SCIA) per ampliativi della delle
distributive - tutela dei | oo i e | Sora dluridica attivita’
SR esercizio attivita senza effetto produttive
di lavanderia economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 61 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e competitivita’ certificata di inizio Provvedimenti unico
competitivita' T e ——— -.reti attivita’ (SCIA) per ampliat_ivi_d_ella de!le_
distributive - tutela dei ; sfera giuridica ativita’
SRR ascensori senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]

concessioni, etc.)




Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 62 Segnalazione ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvediment unico
competitivita c : fi L ampliativi della delle
ommercio - ret attivita’ (SCIA) per | sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei | | - L 9 .
: I'esercizio attivita senza effetto produttive
consumatori . . .
circhi economico diretto | e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 63 SCIA - QRG - 3) " Sp.ortello
primario economico e' competitivita": Noleggio di veicoli rovvedimenti unico
competitivita c - ti ampliativi della delle
OMMETCo - Iel | senza conducente | gtera giuridica attivita'
distributive - tutela dei Hott dutti
i senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N 64 Segnalazione ,SRG - Ig) " Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico
competitivita c - : . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA): - L
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei oo .
. vendita diretta da senza effetto produttive
consumatori . _ : .
parte dei produttori | economico diretto e
agricoli ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 65 QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e' competitivita': Comunicazioni in rovvediment unico
competitivita c : ; ) i ampliativi della delle
ommercio - reti materia ambientale I -
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei (inquinamento nza effett roduttiv
consumatori ) i senza efietio produtiive
acustico e gestione | economico diretto | e
di rifiuti) ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 66 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c : : . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SC|A) per Lo S
S : sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per ffett dutti
. senza effetto produttive
recupero economico diretto | e
stragiudiziale di ed im_medi_ato_ (es. commerci
crediti per conto di autorizzazioni & °
] P concessioni, etc.)
terzi
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | - 67 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c ; ; L ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA) per I L
SN 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio Hott dutti
e T . senza effetto produttive
e turismo economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 68 QRG - Ig) " Sp.ortello
primario economico e, competitivita': Somministrazione rovvediment unico
competitivita : . o i ampliativi della delle
Commercio - reti di alimenti e — S
o e 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei bevande svolta Hott dutti
P ——— ! senza effetto produttive
congiuntamente ad | economico diretto | e




altre attivita' ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Swluppq Sviluppo economico e | N- 69 ,SRG - 3) " Sp.ortello
primario economico e' competitivita”: Somministrazione rovvediment unico
competitivita - . o i ampliativi della delle
Commercio - reti di alimenti e S S
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei bevande (home fott dutti
SR senza effetto produttive
restaurant o economico diretto | e
ristoranti ed immediato (es. commerci
casalinghi) autorizzazioni e o]
9 concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 70 Spettacoli ,SRG - Ig) " Sp.ortello
primario economico e' competitivita’ viaggiant, rovvedimenti unico
competitivita c : fi - ) ampliativi della delle
ommercio - ret registrazione delle | gtara giuridi N
gt : giuridica attivita
distributive - tutela dei | .. oio0i Hott dutti
SR : . senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 71 Spettacoli ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e' competitivita’ viaggianti, rovvedimenti unico
competitivita c - . o ampliativi della delle
ommercio - reti partecipazione a L Lo
T . sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei T :
: parchi divertimento | senza effetto produttive
consumatori i ) i . )
o installazione di economico diretto e
singole attrazioni - | €d immediato (es. | commerci
Autorizzazione autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 72 QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': Comunicazione rovvediment unico
competitivita c : : . _ | ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' concernenti I .
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi Hott dutti
. senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 73 Segnalazione ,FA;RG - Ij) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c : . . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA) per " R
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei i d'affari ,
. Agenzie d'affari per | senza effetto produttive
consumatori . ) . .
pubblici incanti economico diretto e
(case d'asta), ed im_medi.ato. (es. commerci
agenzie autorizzazioni e 0]
9 ] o concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 74 Segnalazione ’SRG ) 3) i Sportelio
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovvedimenti unico
competitivita c ; ; L ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA) per - L
SN 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei P : .
- Agenzie d'affari per | senza effetto produttive
consumatori , . .
la raccolta di economico diretto e
scommesse ed im_medi_ato_ (es. commerci
autorizzazioni e 0

concessioni, etc.)




Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 75 Segnalazione ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvediment unico
competitivita c : fi L ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA) per | sfera giuridi .
S 3 giuridica attivita
distributive - tutela dei Agenzie d'affari Hott dutti
T senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 76 QRG - 3) " Sp.ortello
primario economico e' competitivita": Comunicazione per rovvedimenti unico
competitivita c - ti i ) ampliativi della delle
ommerclo-retl | affido di reparto sfera giuridica attivita'
distributive - tutela dei Hott dutti
i senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico e | - 77 AR_(fE_‘ -hG)_Cont(olll_, Sp_ortello
supporto gg?nnpoentqitli(i/(i)t; competitivita': Convocazione \e/esrglri:Zig,n:spezmnl 32::;0
((j:_om_?e_rmo - retll e della conferenza attivita
istributive - tutela dei - o .
. dei servizi per
consumatori _ i pe ) produttive
insediamento di e .
impianti produttivi commerct
in variante al piano °
di governo del
territorio (PGT)
primario. | sconomi Sviuppo economico e 1. 78 Commercio | SE0. B CRECEL
primario economico e' competitivita": su aree pubbliche ovvedime unico
competitivita c : ; _ . ampliativi della delle
ommercio - et | in posteggio isolato | gfery giuridica attivita’
distributive - tutela dei fett dutti
SR senza effetto produttive
economico diretto e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 79 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico
competitivita c : . . ampliativi della delle
ommercio - reti attivita' (SCIA) per I .
S 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei esercizi di Hott dutti
. : senza effetto produttive
commercio al economico diretto e
dettaglio - media ed im_medi.ato. (es. commerci
struttura di vendita autorizzazioni & °
T concessioni, etc.)
con superficie fino
amg. 1.500
primario. | economt Sviluppo economico e | - 80 Commercio | SEC/ P | RECENC
primario economico e' competitivita"; itinerante su aree ovvedime unico
competitivita : ; i ampliativi della delle
Commercio - reti pubbliche - —_— S
SN 3 sfera giuridica attivita
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott dutti
e T senza effetto produttive
economico diretto | e
ed immediato (es. commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Processo Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 81 Voltura ARG - B_) _ Sp.ortello
primario sostenibile e Provvedimenti unico




tutela del tutela del territorio e autorizzazione ampliativi della delle
territorio e dell'ambiente: Tutela, integrata sfera giuridica attivita'
dell'ambiente valorizzazione e g senza effetto produttive
recupero ambientale amblen'tale.- AlA -1 economico diretto | e
Comunicazione ed immediato (es. | commerci
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Swluppo. Sviluppo sostenibile e | - 82 Inquinamento ARG - B) ' Sp.ortello
primario f&?lgnc!lzllle € tutela del territorio e acustico: err?p\)ll\i/aet?\llgn deer:lté\ gghceo
o dell'ambiente: Qualita’' i i i I .
territorio e dellaria e riduz(igone Autorizzazione in | gera giuridica attivita’
dell'ambiente 7 f deroga per senza effetto roduttive
dell'inquinamento . . P
manifestazioni economico diretto e
temporanee ed immediato (es. commerci
S autorizzazioni e 0
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 83 ARS - M) Controllo | Sportello
primario e sicurezza e Sl Autorizzazione circolazione 3 unico
- passo carrabile stradale (specifica) | delle
- ‘ attivita'
amministrativa .
permanente produttive
e
commerci
0
FUNZIONI: Opere e lavori pubblici
Responsabile FUNZIONI:
Ing. PEPE Fausto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk itz n. 1 ARG - F) Gestione | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestidne' Aggiornamento delle entrate, delle | lavori
gene_zrah edi Gestione economica, portale Regis per spese e Qel pubblici
gestione et patrimonio
T la rendicontazione
programmazione e
provveditorato PNRR
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Piano triennale | ARS -L) Opere e
primario territorio ed i el sl Ehe: opere pubbliche Pianificazione lavori
edilizia abitativa (T ——— asset.to urbanistica pubblici
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al ARS-L) Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | Programma Pianificazione lavori
edilizia abitativa s sles @ asset.to i | urbanistica pubblici
riennale e e
del territorio ' (specifica)
all'elenco annuale
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Approvazione | ARS -L) Opere e
primario territorio ed Pianificazione lavori

ed edilizia abitativa:

Programma lavori




edilizia abitativa Urbani;ticq eassetto | pubblici sotto i urban.istica pubblici
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 4 Variazioni al é_RS.f—_ L lOperg €
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: Programma lavori 'En' |_c?2|one avgk;'l. :
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto bblici ) urbanistica pubblici
ot pubblici sotto | (specifica)
el territorio 100.000 euro
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N 5 Piano delle ARb(E)I'- D) Contrelxtu lOperg €
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) avggll' .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblict
del territorio
Procestso di 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 6 Sopralluogo AR.?. 'hG).CO”tTO”': lOperg €
supporto e(;rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: verttiche, 1speziont avggll' .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni pubblici
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 7 Perizie di 'SRS -ttQ) . lOperg €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lavori in economia roge_f_azmne av&;ll_ .
edilizia abitativa | ) - istica e assetto (specifica) pubbilici
del territorio
Processo Soccorso civile SoEaaEs il n. 8 Interventi di ARS - R) Interventi Opere e
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di sor‘_r}_ma urgenza lavgk;'l. .
calamita’ naturali (specifica) pubblict
Processo tAss.fttQ dec; Assetto del territorio n. 9 Subappalto ARbC;r_ D) Contra|1tt| lOper_e €
primario e(;_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: pubblici (generale) avggr .
edilizia abitativa |y panistica e assetto pubblict
del territorio
imano. | tororioed | ASSetio deltertorio 1. 10 Progetasione | lavort
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: Progettazione ogeiﬁa one a l;)bli i
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto interna (specifica) pubblic
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n.11 ARb(EJI'- D) Contralttu lOper_e €
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) avk?kgll' .
edilizia abitaliva | hanistica e assetto esterna pubblici
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 12 Direzione ARbiI.' D) Contrellm lOperg €
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) avt?t?r .
ediizia abitativa |y hanistica e assetto pubbliict
del territorio
Processo Tl#:te le fulr_12|0n| Tutti | macroprocessi n. 13 Sorveglianza AR$ -hG).COntrolll_, IOper.e e
primario istituzionali sanitaria a cura del | Verifiche, ispezioni | lavori
. e sanzioni pubblici
medico
competente
Processo di | Servizi n. 14 Medico ARG - E) Incarichi | Opere e

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | competente - e nomine lavori
generali e di Risorse umane nomina (generale) pubblici
gestione
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 15 ARS - Q) Opere e
primario territorio ed 0 eefifz ssteer Progettazione dei Progettazione lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | favori e delle opere (specifica) pubblici
del territorio pubbliche per
obiettivi PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti | Opere e
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | lavori
) ubblici
opere pubbliche P
(importo inferiore a
euro 150.000)
Missioni PNRR
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti Opere e
primario territorio ed o) il Al inve: incarichi pubblici (generale) | lavori
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia professionali sotto i pubblici
del territorio 100,000 euro per
la realizzazione di
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti | Opere e
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | lavori
. pubbilici
pubbliche con
procedura
negoziata (sotto
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo Soccorso civile SeraEiEn il n. 15 Espropri ARS - Q) Opere e
primario T — protézione Progettazione lavori
vl (specifica) pubblici
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti | Opere e
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | lavori
i pubblici
pubbliche
attraverso
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR
Processo Assetto del e GlE e n. 15 Esecuzione ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) Iavon_ .
edilizia abitativa pubblici

Urbanistica e assetto
del territorio

lavori e collaudo
delle opere
pubbliche -
missioni PNRR




Processo Assetto del e G e e n. 15 Redazione ARG - I_D) Contratti | Opere e
primario territorio ed o) cclilie el ave: cronoprogramma pubblici (generale) | lavori
edilizia abitativa Ulerfaien @ asset.to pubblici
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 15 Coordinatore | ARG - G) Controlli, | Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: della sicurezza in verifiche, ispezioni | lavori
edilizia abitativa Uarisien e asset.to fase di e sanzioni pubblici
del territorio progettazione
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 15 Varianti in ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio ed ) ceflla alTaie: corso d'opera pubblici (generale) | lavori
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | |ayori in appalto pubblici
del territorio
Processo Assetto del A ol @i n. 15 Alta ARG - G) Controlli, | Opere e
primario territorio ed ) cellla alTaie: sorveglianza lavori verifiche, ispezioni | lavori
edilizia abitativa Urbani;ticg D EEEE esequiti in project e sanzioni pubblici
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del A o ‘Ei fia e n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) Iavorl_ .
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | appalto a pubblici
delitemitorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 15 Perizie di ARS - Q) Opere e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: lavori in economia Progettazione lavori
edilizia abitativa Uarisiea e asset.to (specifica) pubblici
del territorio
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 15 Trascrizione | ARG - G) Controlli, | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | lavori
gene_zrali edi Altri servizi generali ' i e sanzioni pubblici
gestione aitn
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 16 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Opere e
primario istituzionali lavoro e degli verifiche, ispezioni | lavori
N e sanzioni pubblici
ambienti di lavoro
FUNZIONI: Patrimonio e Inventario
Responsabile FUNZIONI:
Ing. PEPE Fausto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR BT
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Denunce ARG - H) Affari Patrimoni
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | infortuni sul lavoro legali e . o€ .
gene_rah edi O <(:ontenz||o)so Inventario
gestione generale
Processo _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n.2 ARG - C.) . Patrimoni
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Trasformazione Provyedmenﬂ o€ .
gengrah e di Gestione economica, | giritto di superficie ampllat'|V|'d_eIIa Inventario
gestione finanziaria, B _ sfera giuridica con
BragrAMMAZIoNS & in diritto di effetto economico
provveditorato proprieta’ aree ghretto e d
ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Sgrvm ) Servizi istituzionali, n. 3 Concessione ARG - C.) . Patrimoni
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | sala Consiliare Provyeqllmentl o€ .
gengrah e di Organi istituzionali ampllat'|V|'d.eIIa Inventario
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Voltura nei ARQ - G)_Cont_rolli_, Patrimoni
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | contratti di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont IO e ari
ggggg;ée i Gestlone_del . locazione per gli e sanzioni nventario
CEMEIENE immobili di Edilizia
patrimoniali ) i
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Assegnazione | ARG-C) Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia Provyeqllmenu o€ .
generali e di Besicre e st - i ampliativi della Inventario
; Residenziale P
gestione dermaiEh @ _ sfera giuridica con
e Pubblica - E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Registrazione AR.S '.P) Gesti_one; Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | movimenti dati e informazioni, | oe _
gene_zrah e di Gestione economica, inventariali e 'Futela della_ _ Inventario
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Vendita beni ARG - I_D) Contratti | Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | oe _
gggﬁgﬁ“ee di Gestio_ng economica, disponibile Inventario
finanziaria, . mediante asta
programmazione e .
provveditorato pubblica
Processo Servizi e G e e n. 8 Locazione ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario |st|tu2|o_naI|,_ T immobili urbani delle entrate, delle | oe _
gengrah e di el resi el spese e (_jel Inventario
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 9 Piano delle ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, delle entrate, delle | oe




generali e di generali e di gestione: | glienazioni e spese e del Inventario
gestione Gestione economica, valorizzazioni patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 10 ARG - C) ' Patrimoni
primario territorio ed 0 eefifz ssteer Assegnazione di Provvedimenti oe
edilizia abitativa | ;- ictica e asset.to redilizi ampliativi della Inventario
del territorio aree pertedilizia | sfera giuridica con
residenziale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo di | Servizi Sk el n. 11 Inventario ARG - F) Gestione | Patrimoni
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' beni mobili e delle entrate, delle | oe
gengrali e di e, Tl bili spese e (_1el Inventario
gestione finanziaria, * | ImmoDil patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 12 Servizio di ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: gestione canoni delle entrate, delle | oe
generali e di EEslEE AERETEa q i spese e del Inventario
gestione finanziaria, ’ emaniall patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Skl el n. 13 Procedure di | ARS - P) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' accatastamento dati e informazioni, | oe
generali e di Cesane Casnarie Tl bili e tutela della Inventario
gestione finanziaria. * | Immobili privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi A ol e e n. 14 Rimborso ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, =i ol sl Ehe: spese utenze delle entrate, delle | oe
gene_zrali edi Edilizia residenzialé . bil i spese e c_iel Inventario
gestione e eloEbe 'MmMobiitIn patrimonio
R locazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Aeseiie Al et n. 15 Pareri ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali,_ B - congruita’ canoni delle entrate, delle | oe _
gene_zrah e di =i redeandals locazioni passive spese e Qel Inventario
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi S etterEt n. 16 ARG - B) Patrimoni
primario istituzio_nali,_ generali e di gestio'ne: Autorizzazione per Provyedimenti oe .
generali e di S i ampliativi della Inventario
gestione 9 uso occasionale sfera giuridica
biblioteca senza effetto
comunale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sarikd itz n. 17 Concessione | ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituziolnali:,I generali e di gestio,ne' a titolo gratuito delle ent(rjatle, delle |oe
generali e di 3 Rt et 7 spese e de Inventario
gestione Ol’ganl istituzionali delle sale e patrimonio




immobili del

patrimonio
comunale
Pr.oces.so _Sgrvm _ Aesctie del fertiate n. 18 Subentro nel | ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, = el a5 e contratto di delle entrate, delle | oe
generali e di Edilizia residenzialé locazione spese e del Inventario
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo servizi Servizi istituzionali n. 19 Attestazione | ARG-C) Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' social housing Provvedimenti oe
generali e di T e ' ampliativi della Inventario
gestione T sfera giuridica con
. o ffetto economico
atrimoniali el
P diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 20 Rinuncia ARG - C.) . Patrimoni
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | all'assegnazione Provyeqllmenu o€ .
generali e di Sesicre el st Irallogai ampliativi della Inventario
gestione demaniali e dellalloggio - sfera giuridica con
patrimonial E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
FUNZIONI: Manutenzioni ordinarie e straordinarie
Responsabile FUNZIONI:
Ing. PEPE Fausto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 1 Perizie di 'FA)‘RS -ttQ) . Manutenz
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: lavori in economia rogettazione o
edilizia abitativa Uailisien @ 255t (specifica) ordinarie
del territorio € .
straordina
rie
Procestso di ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 2 Pronta AR$ -hG)_Cont_rolll_, Manutenz
supporto erritorio ed ed edilizia abitativa: reperibilita’ Veriche, ispeziont—loni
edilizia abitativa Uiailisies @ 55t e sanzioni ordinarie
del territorio € .
straordina
rie
Proces;so di ,tAss_f[ett(_) de(; Aesaiie ol (Ertia n. 3 Assistenza e AR$ -hG)_Cont_rolll_, Manutenz
supporto erritorio ed ed edilizia abitativa: manutenzione in veriche, ispeziont—loni
edilizia abitativa e sanzioni ordinarie

Urbanistica e assetto

occasione di




del territorio manifestazioni e
straordina
rie

Processo di Assetto del Femain dalliaiEne n. 4 Gestione ARG - G)_Contfoll!, Manutenz
supporto territorio e.d . ed edilizia abitativa: squadre operative Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | oni -
edilizia abitativa Uiarisies @ saseio e sanzioni ordinarie

del territorio € .
straordina
rie

Processo di Assetto del Femain dalliaiEne n. 5 Manutenzione | ARG - I_D) Contratti Manutenz
supporto territorio eq _ =) ol alfmiive: mezzi pubblici (generale) ioni
edilizia abitativa Uiarisies & saseio ordinarie

del territorio € .
straordina
rie

Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 6 Gestione ARG - F) Gestione | Manutenz
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: scorte pezzi di delle entrate, delle ioni
edilizia abitativa Uiarisies @ aeseio ficambio ed spese e (_1el ordinarie

del territorio patrimonio € .

attrezzature straordina
rie
Processo OrQ|ne pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | ARG - B_) _ Manutenz
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ai custodi ad Provyedmenu o
- offettuare ampllat'|V|.d.eIIa ordinarie
amministrativa : ; sfera giuridica € .
linumazione delle | senza effetto straordina
salme economico diretto rie
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orc_hne pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Autorizzazione | ARG - B) ' Manutenz
primario € sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e Provyeqllmenu o
lesle e traslazione delle ampllat'|V|.d.eIIa ordinarie
amministrativa sfera giuridica € .
salme senza effetto straordina
economico diretto rie
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Oere pubblico Ordine pubblico e n. 9 Sorveglianza ARG - G)_Controlll_, Manutenz
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sul collocamento Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | ioni -
- delle ceneri in e sanzioni ordinarie
Af : e
amministrativa sepoltura o straordina
l'affidamento delle rie
stesse ai familiari
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 10 ARG - B_) _ Manutenz
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provyedmenu o
- wumulazione di ampllat_|V|.d.eIIa ordinarie
amministrativa ; ; sfera giuridica € .
salme/resti/ceneri | senza effetto straordina
nel loculo economico diretto rie
assegnato ed im_medi_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e G e e n. 11 Piano delle ARG - I_Z)) Contratti | Manutenz
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) ot
edilizia abitativa Unlerileion @ ssseie grdmarle

del territorio

straordina




rie

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 12 Adozione di ARG - B) Manutenz
primario sostenibile e T T T aree a verde Provvedimenti ioni
tutela del el Diees bbli ampliativi della ordinarie
territorio e 4ol suolo pubblico sfera giuridica e
dell'ambiente senza effetto straordina
economico diretto rie
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Soccorso civile SaEea e @il n. 13 Interventi di ARS - R) Interventi | Manutenz
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di sommaurgenza | loni
callaiiiie? e (specifica) ordinarie
e
straordina
rie
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Gestione e ARS - N) Attivita' Manutenz
primario e sicurezza o i dislocamento delle funeb_n_e cimiteriali ioni
loeals @ salme (specifica) ordinarie
amministrativa € .
straordina
rie
Processo Servizi Serik el n. 15 Servizi di ARG - D) Contratti | Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pulizia uffici pubblici (generale) | ioni
ge”e.ra” edi Gestione economica,. ordinarie
gestione finanziaria, € .
programmazione e ;traordlna
provveditorato re
Processo di Assetto del AasEie dE e i n. 16 ARG - D) Contratti | Manutenz
supporto ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) oni-
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia impianti di grdmarle
del territorio riscaldamento - straordina
raffreddamento rie
Processo Assetto del A ol e e n. 17 ARG - B) Manutenz
primario te(jr;i_tqrio gcti i ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla Provl\_/ et‘?”m derIIti iorgji. .
edilizia abitativa o o _ | ampliativi della ordinarie
gé??enrﬁgcrﬁ)e assetto manomissione dei | sfera giuridica e _
sedimi delle vie, senza effetto straordina
strade, piazze, ecc. | economico diretto rie
di proprieta’ ed im_medi_ato_ (es.
comunale o di uso autorizzazioni &
bblico concessioni, etc.)
pu
Processo di | Assetto del A ol e e n. 18 Intervento sul | ARG - D) Contratti | Manutenz
supporto terri_tqrio ed _ o) T el miive: bene - pubblici (generale) ioni. _
edilizia abitativa Uas s @ aeaein Manutenzione grdmane
del territorio ordinaria straordina
rie
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 19 Servizio di ARS-T) Manutenz
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne: polizia mortuaria Organismi di loni
generali e di L : L decentramento e di | ordinarie
gestione 9 custodia, pulizia, partecipazione - e
manutenzione Aziende pubbliche | straordina
ordinaria e e enti dipendenti, rie

lampade votive del

sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza




civico cimitero

(specifica)

Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 20 Gestione ARS-T) Manutenz
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' realizzazione e Organismi di ioni
generali e di s iR ara ' , , decentramento e di | ordinarie
gestione 9 vendita loculi e partecipazione - e
cappelle cimiteriali | Aziende pubbliche | straordina
e enti dipendenti, rie
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Servizi Sk el n. 21 Concessione | ARS - P) Gestione | Manutenz
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' cimiteriale dati e informazioni, | ioni
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della ordinarie
gestione = servizio' T privacy (specifica) | e _
straordina
rie
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 22 ARG-B) Manutenz
primario f.ﬂiﬁgnézle € tutela del territorio e Autorizzazione zrrr?;\)ll\i/aet(ij\ll?q deer;lgl Ic;)rrgilinarie
territorio e gg::.zz‘abﬁﬂfuﬁounﬂlta abbattimento € sfera giuridica e _
dell'ambiente R e potatura alberi senza effetto straordina
economico diretto rie
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 23 Segnalazione | ARG - G)_Controlll_, Manutenz
primario territorio ed & eeliizt btaie: guasti verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Uiarisies @ aeaslio e sanzioni ordinarie
del territorio € .
straordina
rie
Processo di Assetto del Aeseiie dEl Ertiae n. 24 ARG - D) Contratti | Manutenz
supporto territorio ed B - Manutenzione pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa Uarisiea e asset.to mezzi ordinarie
del territorio € .
straordina
rie
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 25 Controllo ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario tedr.rl'.tqr'o gcti i ed edilizia abitativa: esercizio e venﬁche, ISpezioni 'Og'. .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto manutenzione e sanzioni ordinarie
q q e
del territorio degli impianti straordina
termici civili e loro rie
rendimento

FUNZIONI: Urbanistica

Responsabile FUNZIONI:

Ing. PEPE Fausto

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 1) e s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 1 Piano ,S_RST-_ L Urbanistic
primario eedrirllizci’gc;k?i tativa ed edilizia abitativa: regolatore u;gg'n'igzég’ne a
Urbamgucg e assetto | generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 2 Variante 'SRS f'. o Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: semplificata al lanificazione a
edilizia abitativa R —— ) urbanistica
Edi |Z|.a resiaenziale Piano rego'atore (Speciﬁca)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tettc_) declj Assetto del territorio n. 3 Piano 'S.Rs.f'. L) . Urbanistic
primario eedrirllizoi;?agitativa ed edilizia abitativa: insediamenti u;gglnligzéfne a
Urbanlstlcg e assetto | produttivi - PIP (specifica)
del territorio
Prri?ﬁersiso tAsrﬁ(tattr? de(; Assetto del territorio | N 4 Piano edilizia élRﬁm L)zi . Urbanistic
primario eedilizc;a%gitativa ed edilizia abitativa: economica urzanigzc;) € a
Ed|||z!a residenziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 5 Piano di é'RS.f—. L Urbanistic
primario eeé.ﬁlz‘i!‘iﬁ. v | €0 edilizia abitativa: lottizzazione u;zg'n'i‘;zig’”e a
Urbam;tlcg e assetto d'ufficio - P.L.U. (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | n- 6 Pianificazione 'FA)‘.RS.f'. L Urbanistic
primario eedrirllizt?g(?agitativa ed edilizia abitativa: Comunale u;ﬁ;;ﬁzi?ne a
Urbam;tlcg e assetto generale, varianti (specifica)
del territorio per l'attuazione di
obiettivi PNRR
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 7 Piano di é_RS_f—_ L) Urbanistic
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. "B‘”' '.C?Z'O”e a
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto ur a”_'fS Ica
del territorio (specifica)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 8 Piani 'FA)‘.RS.f'. L Urbanistic
primario eeémz?;%; aive | ©d edilizia abitativa: | urbanistici attuativi u;‘g‘g'n'ig‘;’}(z::”e a
Urbanistica e assetto | ad iniziativa privata (specifica)
del territorio P

FUNZIONI: Edilizia Privata

Responsabile FUNZIONI:

Ing. PEPE Fausto




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR, ell e e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o ?I'l:{te !e fulr]2|on| Servizi istituzionali, n. 1 Ordinanze AR_(fE_‘ -hG).Controlll_, Ed|l|z;a
primario istituzionali generali e di gestione: | sindacali verifiche, ispezioni rivata
Organi istituzionali contingibili ed € sanzioni
urgenti
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N. 2 Certificato QRtS '.Pf) Gestione Ed.'l'zt'a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: destinazione 6; ltellnc;)rlrrazmnl, rivata
ediizia abitativa |y panistica e assetto urbanistica € lutela defia |
del territorio privacy (specifica)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 3 AbRISt tV) T('jt.?“. Ed_lhz;a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento abil a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abttativa | yrpanistica e assetto annuale costo di (specifica)
del territorio costruzione
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 4 Sanzioni per AR$ -hG).Controlll_, Eq'l'zt'a
primario e(;_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Veriche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo ,tAss_ttattq de(; A ol e e n. 5 Restituzione AR_(fB_ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario ee(;irl'iz‘?;‘;gitaﬂva ed edilizia abitativa: del contributo di ‘e’esr;':zig’nfpez'o”' rivata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 6 Manutenzione AR_(fB_ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: straordinaria Verinche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio | N- 7 Manutenzione 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|()|na 11 ed edilizia abitativa: straordinaria rovl\_/et. 'T“def}l' rivata
gentgzra| ed Edilizia residenziale (pesante) - SCIA afmp |a_|V|.d.e a
gestione pubblica e locale e stera g“]ff” t'lca
piani di edilizia senza etie 3- ”
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 8 Restauro e AR$ -hG) Controll, Ed_lhz;a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: risanamento veritiche, ispeziont rivata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale conservativo e sanzioni

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(leggero) - CILA




Processo .Sﬁiv'z.' i Assetto del territorio n. 9 Restauro e 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|c1_na Id ed edilizia abitativa: risanamento rovl\_/et_ 'T“de";l' rivata
generall € di Edilizia residenziale conservativo ampliativi defia
gestione : sfera giuridica

pubblica e locale e (pesante) - SCIA Hott

piani di edilizia senza etle 3- ”

economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .Sﬁ:\”z.' i Assetto del territorio | N- 10 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\'/et. I'mdeqll rivata
generall e di Edilizia residenziale | egjlizia cosiddetta | o PiatVi detia
gestione : sfera giuridica

pubblica e locale e "semplice” 0 ffett

piani di edilizia ) ) senza efie 3- ”

economico-popolare leggera” - SCIA economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo _S(ta{wz] i Assetto del territorio n.11 'SRG ) g’) i Ed_|l|zt|a
primario ISt “Z"’I!"a :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ 'mdef;l' rivata
generall € di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta amphiativi aefla
gestione : sfera giuridica

pubblica e locale e "pesante" ) - ffett
piani di edilizia o senza efle g_ "
economico-popolare | Autorizzazione egqnomlg(_) Iretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S?.[V'Z.' i Assetto del territorio | N- 12 Nuova 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: costruzione In rovl\_/et_ 'T“def}l' rivata
gene.ral ed Edilizia residenziale esecuzione d| amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e strumento Hott
piani di edilizia o senza efie 3- ”
economico-popolare | urbanistico economico dirétto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni &
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Processo ,tAss_ttattq decli Assetto del territorio | N- 13 Torri e tralicci ';‘RG - 5’) i Ed_tht|a
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: - Autorizzazione rovl\_/et. 'T“def}l' rivata
edilizia abitativa | g jjizia residenziale (PdC) / silenzio- ampliativi getia

g sfera giuridica
pubblica e locale e : :
piani di edilizia assenso aisenst | senza effetto
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. ego_noml(cjp diretto
380/2001 e |m_me |_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 14 Manufatti ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

leggeri utilizzati
come abitazione o
luogo di lavoro o
magazzini o
depositi -
Autorizzazione

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 15 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eeoTirIIiz?g%Eitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrr?r\)ll\i/aeti\llr] deer:I; rivata
Edilizia residenziale pertinenze - sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁaégl:gfsle e Autorizzazione senza effetto
: i io- economico diretto
economico-popolare | (PdC) /5|Ie_n2|o . od immediato (es
assenso ai sensi o b ES.
. autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ovvedime ata
edilizia abitativa Edilizi T ) ) ampliativi della
lizla residenziale Autorizzazione sfera giuridica
gil;?]ti)lgaegi:gfs lee (PdC) /silenzio- senza effetto
: i [ economico diretto
economico-popolare | @SSENSO al sensi ed immediato (es
dell'art. 20 del ori att \Es.
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 17 Nuova 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eﬂ;:g;%gi tativa ed edilizia abitativa: costruzione arrr?p\)ll\i/aeti\llgn deer:lzlﬂ rivata
Edilizia residenziale (clausola sfera giuridica
giL;?]ti)ILjCiaegilliZ(i:: ee residuale) - senza effetto
; i i economico diretto
economico-popolare AutOI’IZZf:IZIOI’.]e od immediato (es
(PdC) /silenzio- ! D (Es.
4SSENsO ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n.18 'FA)‘RG ) 3) i Ed_lhz;a
primario eedrirllizt?g(?agi tativa ed edilizia abitativa: Ristrutturazione arrr(l);\)ll\i/aeti\I/P deer;lia rivata
Urbar“stlc.a e assetto urbanistica - sfera giuridica
del territorio Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- ecqnomicp diretto
assenso ai sensi edtlm_medlato. (es.
. autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del e G e e n. 19 Eliminazione | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: delle barriere verlflche, ISpezion Privata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale architettoniche e sanzioni
pubblica e locale e 8
piani di edilizia (pesanti) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 20 Opere ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedrirllitz?rlo glcti " o el abtaia: contingenti e verlflr(]:Zhie;]:spezmnl Privata
e aa a a Ed|I|Z|a reSidenZiaIe temporanee - esa 0

pubblica e locale e
piani di edilizia

Comunicazione




economico-popolare (CIL)
Processo Assetto del e G e e n. 21 CILA ARG - G).Cont.rolli', Edjlizia
primario teeoTirllitzcigzgictiativa ed .gd'ilizia gbitatiya: (Clausola \e/esrglr(ltzr:ce;h:spezmnl Privata
Edilizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeasie ol (e i n. 22 Attivita' di AR_G_ - G)_Controlli, Edjlizia
primario territorio eq _ ) ol alfaiive: ficerca nel verlflch_e, ispezioni Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale Sottosuolo in aree e sanzioni
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | €dificato - CILA
Pr_oces;o Ass_ettp del Aeasie ol (e i n. 23 Movimenti di ARQ - G).Cont.rolli', Edjlizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: terra non inerenti verlflche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ilizia residenziale Fattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ettp del Aesaie ol Ertie n. 24 Serre mobili AR_G_ - G)_Controlll_, Ed_|||2|a
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: stagionali (con ver|f|ch_e, ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ ilizia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces;o Ass_ettq del AasEie dE e i n. 25 ARQ - G).Cont.rolli_, Ec!ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Privata
edilizia abitativa = et ndalle pertinenze minor - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ettq del A ol e e n. 26 Varianti in ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provye(_jlmentl Privata
edilizia abitativa P ) ampliativi della
; hon presentano || sferg giuridica
pubblica e locale e caratteri delle senza effetio
piani di edilizia L. . .
economico-popolare | Variazion economico diretto
essenziali - SCIA | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 27 Varianti in ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire che
presentano i
caratteri delle
variazioni
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 28 Varianti a 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\_/et_ 'T“de";l' rivata
cedilizia abitativa | e 4ilizia residenziale costruire amptiativi cetia

: sfera giuridica
pubblica e locale e :
piani di edilizia comportant senza effetto
economico-popolare | Modifica della egqnomlgq diretto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
Storico - autorizzazioni e
) ] concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 29 Mutamento di | ARG-B) Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso Provyedmenu Privata
edilizia abitativa Tt 3 : i ampliativi della
Edilizia residenziale avente rilevanza I
: sfera giuridica
pubblica e locale e urbanistica - Hott
piani di edilizia e senza efie g. "
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso dell'art. 20 autorizzazioni &
' concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 30 SCIAin 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovl\'/et. 'T“def}l' rivata
edilizia abltaliva | g gjjizia residenziale afmp 1ativi d.e a
pubblica e locale e stera g"#' tlca
piani di edilizia senza efie g. "
economico-popolare economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 31 Interventi 'FA)‘RG ) 3) i Ed_lhz;a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | edilizi riconducibil ro"l‘.’et. 'm der;l' rvata
edilizia abitaliva | e qilizia residenziale | glla tabella dicui | oopiatvi detia

: sfera giuridica
pubblica e locale e '
N all'allegato | del senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | d-P-1- 151/2011, egqnomlgp retto
cat. B e C (attivita' | €d immediato (es.
soqgette a autorizzazioni e
g? o di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 32 Attivita’ di ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 33 Interventi 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario eegﬁzzc;gzgitativa ed edilizia abitativa: | edilizi in zone a;?g’l‘i’aeti\'/:“ deerh; rvata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e C|assiﬁca‘[e come sfera giuridica
giL;bnti)l:jﬁzgillic;(i:Zle € localita’ sismiche a | senza effetto
: ismicita' - economico diretto
economico-popolare bassa'l sismicita’ - ed immediato (es
Autorizzazione piu' ori D AEs.
autorizzazioni e
SCIA (la ) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N- 34 Interventi 'SRG ) 3) i Ed_lhz;a
primario eeoTirIIizc;;%gitativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone arrr?p\)ll\i/aeti\llgn deer:Izlal rivata
EdlllZI.a residenziale classificate come sfera giuridica
B;&?I:;aegi:g?sle € localita' sismiche senza effetto
: i economico diretto
CERMITIIEIEBEIEE a_d aI_t qte‘medla ed immediato (es
sismicita’ - :
Autorizzazione autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 35 Interventi 'FA)‘RG ) 3) i Ed_lhz;a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment rivata
edilizia abitativa | £ jijizi T , _ _ ampliativi della

lizla residenziale |'esecuzione di sfera giuridi
. giuridica
pubblica e locale e A
piani di edilizia opere e lavoridi | senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomlgp diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
} concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 36 Interventisu | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili sottoposti
a vincolo
idrogeologico -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 37 interventi su 'SRG - 5’) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: immobili in area rovl\_/et. 'T“def;l' rivata
eailizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela amp Ia.IVI. e a

: sfera giuridica
pubblica e locale e £ di rispett
piani di edilizia (fasce dirispetto | senza effetto
economico-popolare | dei corpi idrici) - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
. autorizzazioni e
(PdC)_ piu ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tAss_tettc_) declj Assetto del territorio | N- 38 Interventi da 'SRG - g’) i Ed_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovl\_/et_ 'mdef;l' rivata
eailizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - amp Ia.IVI. e a

: sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hott
piani di edilizia o senza efie 3. "
economico-popolare | (PdC) piu economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
) . concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 39 Nuovi 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: impianti ed rovl\'/et. “F“def}l' rivata
edilizia abltaliva | g gjjizia residenziale | infrastrutture adibiti | - F. ooV detia

; sfera giuridica
pubblica e locale e ad attivita' fett
piani di edilizia ) _ | Senzaeie 3- ”
economico-popolare | Produttive, sportive | €conomico diretto
e ricreative e ed |m_med|_ato_ (es.
ostazioni di autorizzazioni e
P o ~ | concessioni, etc.)
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 40 ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

Realizzazione di

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 41 interventi 'SRG - 3) i Edlllz;a
primario errono €d | ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano | | 'ovvediment rvata
edilizia abitativa Edilizi —— ) ) ampliativi della

liZla residenziale lo stato dei luoghi 0 | sfera giuridica
EiL;?]ti)I:jCiaeEilliZicsle e I'aspetto esteriore senza effetto
; i edifici economico diretto
ricadono in zona :
autorizzazioni e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica - '
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss_f[attp de(; Assetto del territorio | N. 42 intervent 'SRG - 3) i Ed_lhz;a
primario eedrirllizc;gzgi tativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone arrli)p\)ll\i/aeti\:n deer:I:I;\ rivata
EdIIIZI_a residenziale classificate come sfera giuridica
gil;ati)“dﬁaegilli(;(i:gle = localita' sismiche senza effetto
: i economico diretto
EERMOTIIEIETTBIEE a_d al_t gte‘medla ed immediato (es
sismicita’ - .
CILA/SCIA piut autorizzazioni e
; ) P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 43 Interventi su 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirlliz?g%gi tativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrli)gl\i/:ti\:n deer:I:I;\ rivata
Edilizia residenziale a vincolo sfera giuridica
E;&?Igﬁigi:g?: lee idrogeologico - senza effetto
: iu' economico diretto
economico-popolare CILA/-SCIA. piu ed immediato (es
Autorizzazioni (la ori D \Es.
. autorizzazioni e
mappatura S| concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 44 Interventida | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu'

autorizzazioni (la

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




mappatura si
riferisce alla CILA)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 45 'SRG j 5’) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et. 'T“def;l' rivata
edilizia abitaltiva | g yjjizia residenziale opere in amphiativi defla

pubblica e locale e | t sfera giuridica
Co e conglomerato
piani di edilizia 9 . senza effettcch. it
economico-popolare | cémentizio e egqnomlgq Iretlo
armato normale, ed immediato (es.
[ECOMDIEsSO € a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 46 Agibilita’ - 'SRG j 3) i Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: SCIA rovl\'/et. 'T“def}l' rivata
edilizia abitativa | e ilizia residenziale afmp 1ativi d_e a
pubblica e locale e stera g";f” tica
piani di edilizia senza efie g. "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N- 47 Installazione QRG - 3) i Ed_lhzt|a
primario errtorio €d - 1 o4 edilizia abitativa: di impianti di rovvediment rivata
edilizia abitativa T 3 : i i ampliativi della

Edilizia residenziale produzione di o
pubblica e locale e ; ; sfera giuridica
L . energia termica da | senza effetto
piani di edilizia e o ico dirett
economico-popolare | fonti rinnovabili, ego_nomlc(:jp Iretto
incluse pompe di e tlm'me iato (es.
. autorizzazioni e
calzre,_destljﬁate a concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 48 ARG - G)_Controlli_, Ed_ilizia
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ uisia residenziale impianti solari e sanzioni
p_ubbhc;a e_Ipc;aIe € termici, realizzati
piani di edilizia ifici esi .
economico-popolare su edifici esistenti
e al di fuori della
zona A) -
Comunicazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 49 Costruzione, ’SRG ) 3) i Eqmz;a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: esercizio e rovl\_/et_ 'T“der;l' rivata
edilizia ablativa | g jjizia residenziale modifica di impianti ampliativi defla
: sfera giuridica
pubblica e locale e - : :
L . di produ2|one di senza effetto
piani di edilizia ) i ico dirett
economico-popolare | €nergia elettrica economico diretto
alimentati da fonti | €d immediato (es.
rinnovabili - autorizzazioni e
] ] concessioni, etc.)
Autorizzazione
Processo Assetto del e G e e n. 50 Messa in ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

esercizio e

e sanzioni




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

omologazione degli
impianti elettrici di
messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione

Processo Assetto del Femain dalliaEne n. 51 ARG - G)_Cont(oll!, Ed|l|2|a
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Comunicazione di Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Privata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 52 Relazionea | ARG-B) Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate Provyeqllmenu Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale delle opere in ampliativi della
pubblica e locale e | t sfera giuridica
piani di edilizia conglomerato senza effetto
economico-popolare | Cementizio armato | €CONOMICO diretto
normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizzazioni e
concessioni, etc.)
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 53 Interventi da | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ab'“ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa | £ilizia residenziale naturali protette - (specifica)
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia o
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | . 54 Costruzione, | ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno eq _ o el 2btEiia: esercizio e ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale modifica di impiant (specifica)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 55 Permesso di | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d _ T costruire - ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa el resi el Autorizzazione (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | . 56 Permesso di | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: costruire in abﬂna_qw edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale

sanatoria -




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 57 Inquinamento | ARG-B) Edilizia
primario tSOtStIenc!Ibllle e e T idrico: Provl\/et(j|mder;lt| Privata
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazione ampliativi defia
territorio e delTarta @ e _ sfera giuridica
dell'ambiente dellinquinamento allacciamento alla | senza effetto
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile | €d immediato (es.
abitazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 58 Inquinamento | ARG-B) Edilizia
primario ;sca[stlenc;bule e R e e @ idrico: Provl\(etQ|mder:I'[| Privata
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazioni a ampliativi defla
territorio e delTarte @ riuEene sfera giuridica
dell'ambiente P—_ scarichi civili senza effetto
dell'inquinamento . .
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.
. autorizzazioni e
pubblica fggnatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 59 Scarico in ARG - B) ' Edilizia
primario territorio ed wicle ol @i e e fognatura acque Provvedimenti Privata
edilizia abitativa sell e e Tk meteoriche e ampliativi della
valorizzazione e richiesta sfera gu;fm:;ca
recupero ambientale . ) senza etletio
dichiarazione economico diretto
assenza fognatura | €d immediato (es.
er scarico nel autorizzazioni e
P o ut concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo Servizi Aeseiie Al Ertiae n. 60 Ampliamento | ARS - V) Titoli Edilizia
primario istituzionali, o el abtatia: fuori sagoma - abilitativi edilizi Privata
ggg;’gﬂée di Edilizia residenziale Autorizzazione (specifica)
UISBIEE O [ 856 PdCsilenzio-
piani di edilizia . .
economico-popolare | aSSENSO al sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 61 Gestione ARG - F) Gestione | Edilizia
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' cauzioni e delle entrate, delle | Privata
gengrah edi Gestione economica, | fideiussioni spese e (_jel
gestione | — patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 62 interventi su | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed o6l celllim el ae: immobili in area abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa . (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione e




attivita' edilizia

libera
Processo Ordine pubblico . g ini ARG - H) Affari Edilizia
primario e sicurepzza Ordine pubblico e " 03 Indagini su legali e ) Privata
sicurezza: Polizia delega Procura contenzioso
locale e
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico . g iSSi ARG - H) Affari Edilizia
primario e sicurepzza Qrdlne pUbb“C.O-e " bt4. Tre}sm|SS|0ne legali e ) Privata
sicurezza: Polizia notizie di reato contenzioso
Iocalg e . all'A.G. (generale)
amministrativa
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 65 Interventi che 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario eeoTirIIiz?g%Ei tativa ed edilizia abitativa: rientrano fra gli arrr?r\)ll\i/aeti\llr] deer:I; rivata
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e interventi d| |ieve sfera giuridica
giL;bnti)l:jﬁzgillic;(i:Zle € entita’ elencati senza effetto
; ' economico diretto
economico-popolare nelllelenco od immediato (es
dellAllegato | al autorizzazioni e .
I?.p.r. n..3.1/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 66 Interventi su 'FA)‘RG ) 3) i Ed_lhz;a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | immobili in area ro"l‘.’et. 'm der;l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela a;;np Ia.IVI.d.e a
pubblica e locale e . sfera giundica
piani di edilizia (fasce dirispetto | senza effetto
; i idrici) - economico diretto
economico-popolare | COrpi idrici) _ ed immediato (es
CILA/SCIA piu' ) A
. . autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si ’
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 67 Attivita’ di ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

utilizzo terre e
rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 68 Rilascio della 'SRG j 3) i Ed.'l'zt'a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: dichiarazione di rovl\'/et. 'T“def}l' rivata
edilizia abltativa | g jjjizia residenziale inagibilita’ afmp la'|V|'d_e a

pubblica e locale e stera g"]ff” t'lca

piani di edilizia senza etle g. "

economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N. 69 Certificato di QRtS '.Pf) Gestione Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: presenza di vincoli ati € informaziont, fivata
edilizia abitativa fek ) e tutela della

Urban|st|ca e assetto Sovracomuna“ . f
del territorio privacy (specifica)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 70 Proroga AEISt tV) T('jt.?“. Ed_lhzt|a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | termine inizioffine a """.f'."' ednizl rivata
edilizia abitativa. | g jjizia residenziale | javori (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio n. 71 Contributo AR$ -hG).Controlll_, Eq'l'zt'a
primario eoTirllizc;nO git tiv ed edilizia abitativa: per edifici di culto ver :chieh:spezmnl rivata
€ aabitativa 1 yrpanistica e assetto ed attrezzature per € sanzio
EIE] Ty servizi religiosi
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N. 72 Contributo AR$ -hG).Controlll_, Eq'l'zt'a
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: per abbattimento verttiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto delle barriere e sanzioni
el il architettoniche
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 73 Cantieri in cui Ak?lst tV) Tét.?“. Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: operano piu’ aprl aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale imprese esecutrici (SpeCI |Ca)
p_ubt_)llc_a e_I_o_caIe € oppure un'unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | ImPresa la cui
entita’' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo ,tAss_tett(_) de(; Aesciie ol (Erfia n. 74 Controllo AR$ -hG)_Cont_rolll_, Ed'lllztla
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: esercizio e Veritche, ispeziont rivata
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto manutenzione e sanzioni
del territorio degli impianti

termici civili e loro




rendimento

FUNZIONI: Controlli sul territorio

Responsabile FUNZIONI:
Cap. MAURIELLO Serafino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Aneaidifrischio Liicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 1 Accertamento | ARS -L) Controll
primario territorio €d | o ailizia abitativa: | requisiti di dimora | Fianificazione sul
edilizia abitativa i i urbanistica territorio
Urbanistica e assetto | gpityale delle (specifica)
del territorio variazioni di
residenza
Pr_oces;o Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Rinvenimento ARQ - G).Cont.rolli_, Controlli
primario e sicurezza Sleleat Ealzk oggetti smarriti verlflche, ispezioni sul o
Toeela & e sanzioni territorio
amministrativa
Processo di Ass_ett(_) del AasEie dE e i n. 3 Sopralluogo ARQ - G)_Cont_rolli_, Controlli
supporto territorio ed a0 el 2bEtivar verifiche, ispezioni | sul
edilizia abitativa Uiiailieien @ se5eia e sanzioni territorio
del territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Ritiro ARS - M) Controllo | Controlli
primario e sicurezza alirvase (el documenti circolazione 3 suI_ _
[T~ stradale (specifica) | territorio
amministrativa
Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Denunce ARG_— H) Affari Controlli
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro legali e . suI_ .
el @ contenzioso territorio
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 6 Controllo - ARG - G) Controlli, | Controlli
primario e sicurezza SleLEar Ealk Ispezione verlflche, ispezioni sul_ .
locale e e sanzioni territorio
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 7 Interventi per | ARG - G) Controlli, | Controlli
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, Ve”f'Ch.e’ ISpeziont ;sul itori
Iocale_: e | feste, procession, e sanzioni erritorio
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 8 Commercio su | ARG - B) _ Controlli
primario € sicurezza sicurezza: Polizia aree pubbliche con Provyeqhmentl sul o
ampliativi della territorio




locale e
amministrativa

posteggio in
mercati - Controllo
autorizzazioni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Servizi per ARG - G) Controlli, | Controlli
primario e sicurezza Sleesr Falzk obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | sul
[ - ’ e sanzioni territorio
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 10 Interventi per | ARG - G) Controlli, | Controlli
primario e sicurezza Sleesr Falzk il contrasto del verifiche, ispezioni | sul
Toealh G ’ randagismo e sanzioni territorio
i
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 11 Controllo ARS - M) Controllo | Controlli
primario e sicurezza e segnaletica circolazione sul
Toeela & ' stradale (specifica) | territorio
amministrativa
FUNZIONI: Ufficio tutela del paesaggio
Responsabile FUNZIONI:
Ing. PEPE Fausto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 1 Interventi che | ARG - B_) _ Ufficio
primario territorio ed o el a5 s fientrano fra gli Provvedimenti tutela del
edilizia abitativa = residenzialé int i dill ampliativi della paesaggi
; Interventi ailieve | sfera giuridica 0
pubblica e locale e . :
S entita' elencati senza effetto
piani di edilizia . ico dirett
economico-popolare | Nell'elenco economico diretto
dell'Allegato | al edtlm_medlato. (es.
autorizzazioni e
d;p-r- n. .1_39/2010’ concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del n. 2 Interventi che | ARG - B) Ufficio

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli Provvedimenti tutela del
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale interventi di lieve ampliat_ivi_d_ella paesaggi
pubblica e locale e i i sfera giuridica o]
piani di edilizia entita’ elencati senza effetto
economico-popolare nell'elenco economico diretto
dell'Allegato | al ed immediato (es.
D.p.r. n. 31/2017, | @utorizzazioni e
ricadenti in zone concessioni, etc.)
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Aesaie ol et n. 3 Interventi che | ARG - B) _ Ufficio
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli Provye(_jlmentl s de!
edilizia abitativa =il s aEl interventi di lieve ampllat'|V|.d_eIIa paesaggi
pubblica e locale e entita’ elencati 2feenr§ag'el#£;ga 0
piani di edilizia . .
economico-popolare | Nellelenco economico diretto
dell'Allegato | al ed immediato (es.
oprn oy, | oTEEenLe
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Aeseiie Al Ertiae n. 4 Interventi ARG - B_) _ Ufficio
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto Provye(_jlmentl ttela de!
edilizia abitativa P lesecuzione di ampllat_|V|_d_eIIa paesaggi
pubblica e locale e opere e lavori di zger:jagg#g;ga 0
piani di edilizia . .
economico-popolare | dualunque genere | €Conomico diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni
. concessioni, etc.)
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del e G e e n. 5 Autorizzazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: paesaggistica ver|f|ch_e, ISpezioni tutela de!
edilizia abitativa Unleileion @ s55e@ semplificata e sanzioni paesaggi
del territorio 0
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 6 Valutazione o ARG - B_) _ Ufficio
primario sostenibile e Provvedimenti tutela del




tutela del tutela del territorio e verifica di ampliativi della paesaggi
ternltono_e dell a_mble_nte: Tutela, assoggettabilita’ a sfera giuridica o]
dell'ambiente valorizzazione e , ) senza effetto
recupero ambientale | Impatto ambientale | gconomico diretto
- VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | n- 7 Interventi 'SRG ) 3) i tU];f'(l:'O del
primario e(;.rl'. orio E't ivq | ©d ediizia abitativa: edilizi che alterano rOVI‘.’et. 'm def}l' utela det
edilizia abitativa | £ uisia residenziale 1o stato dei luoghi o ampliativi della paesaggi
pubblica e locale e ' ; sfera giuridica 0
e o 2l I'aspetto esteriore senza effetto_
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottopost'a 'a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 8 Interventi QRG ) 3) " :thf'(f'o del
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovl\'/et. '!“def;l' utela det
edilizia abitativa | £ uisia residenziale resecuzione di ampliativi della paesaggi
g sfera giuridica o]
pubblica e locale e | i di
piani di edilizia opereefavor o | senza effetto
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - edtlm_medl_ato_ (es.
. autorizzazioni e
ClLA/_SCIA_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
FUNZIONI: Polizia locale
Responsabile FUNZIONI:
Cap. MAURIELLO Serafino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 1 Trasmissione iARGI H) Affari FO”Tia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato egal e ocale
contenzioso
locale e all'A.G. |
amministrativa (generale)
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 2 Ordinanze ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

regolamentazione
circolazione

stradale (specifica)




Processo di | Servizi Serd etterElt n. 3 Albo e ARG - H) Affari Polizia
supporto istituzionali, generali e di gestione: | notifiche: Notifiche | €98l € locale
generali e di Segreteria generale contenzioso

gestione (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Emissioni ruoli | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia riscossione lfogn?gr?zioso locale
localee sanzioni (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Awvisi di ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento lceogna':lelr?zioso locale
localee violazione (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Rateizzazione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sanzioni lceogna':lelr?zioso locale
localee amministrative (generale)
amministrativa
Clocesso | Qe PUNIEO | oraine putbicoe | 0.7 Assisenza | ARG ) Conill, | Polii
pri : icurezz sicurezza: Polizia organi istituzionali: \és:';llnzio’n: pezioni
localee Servizio ordine
TR consiglio comunale
Crocesso | e PUEBIEO | orane pubbicoe 1€ e ) ool | ol
pri : icurezz sicurezza: Polizia Programmagzione/i \és:';llnzio’n: pezioni
localee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo | e PUEbIED | oraine pubblcoe | 1.9 Rilesio gl | ARG G) Conll | Pola
pri ' icurezz sicurezza: Polizia via vertliche, 1speziont
DA . e sanzioni
amministrativa
Flocessodi | Qe P | orane pubbicoe | n.10Cakoloe | ARG D) Cestone | ol
upp icurezz sicurezza: Polizia stima entrate da pese e del '
localee sanzioni per pgtrimonio
amministrativa : : .
formazione bilancio
Plocessa | Qe PUICS | ouine pubbioe 111 Ondnanzedi | ARG M Aar | Polaa
P sicurezza: Polizia confisca e cogntenzioso
localee provvedimenti di (generale)
amministrativa .
dissequestro
Prri(:rc];ersiso Orciilner pZL;bb“CO Ordine pubblico e n. 12 Convenzione iARG"- H) Affari roh?a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per adesione fognier?zioso ocale
locale e all'utenza per il
(generale)

amministrativa

servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero




delle Infrastrutture

Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 13 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura legali e . locale
- ) ' contenzioso
ocalee mediante supporto (generale)
ETSIEE! informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Indagini su ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura legali e . locale
Toeal @ contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza Slelerat Ealzk contenzioso: legali e locale
’ ) contenzioso
|OC3|? e . Udienze GdP (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelerat Ealzk Cooperazione con verifiche, ispezioni | locale
’ e sanzioni
localee altre forze
amministrativa dell'ordine
Pr_ocesso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 17 Servizio di ARG.' H) Affari Polizia
primario istituzionali, generali e di gestione: | pagamento legali e locale
ggg?gilée di Gestione delle entrate | sgnzioni codice cogrt]eerrl&zulgso
gest tributarie e servizi (@ )
. . della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slelear Ballza Autorizzazioni in Provvedimenti locale
- ’ L ampliativi della
ocalee deroga a divietie | sfera giuridica
amministrativa ST
limitazioni senza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza SleLEar Ealzk immagini di dati e informazioni, | locale
locale e | deosorvealianza e tutela della
amministrativa v veguanz privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 20 Cambio di ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el PalaE custodia per veicoli circolazione locale
' stradale (specifica
localee sottoposti a (sp )
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el Pala circolazione locale

locale e
amministrativa

permessi ZTL

stradale (specifica)




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Sequestri ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai legali e locale
contenzioso
localee sensidel Reg. di | (generale)
amministrativa
P.U.
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Convenzione | ARG - D) Contratti | Polizia
primario e sicurezza Sleesr Falzk per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Annullamento | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali | 1€9alie locale
Tl o contenzioso
ocalee per violazioni a (generale)
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 ARG - C) Polizia
primario e sicurezza T o Contrassegno per Provvedimenti locale
[ ’ o ampliativi della
ocare s veicoli sfera giuridica con
amministrativa : ;
esclusivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 26 Servizio ai ARS - N) Attivita' Polizia
primario e sicurezza Slelear Ballza funerali - funebri e cimiteriali | locale
’ specifica
localee affidamento del (sp )
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza Sl Ballza contenzioso in legali e locale
’ i contenzioso
g)rz?rz?n?strativa proprio: (generale)
elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 28 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el Pala canina verifiche, ispezioni | locale
losle @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 29 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sleliear Balla rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
- ’ o e sanzioni
ocalee celebrazioni e
amministrativa manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 30 Rimborso ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale




sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

somme versate
erroneamente per
violazioni
amministrative

stradale (specifica)

e | o
P sicurezza: Polizia Autorizzazione o
- ) stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Prricr):ersiso Or?m? pZL;bb“CO Ordine pubblico e n. 32 Nulla osta Ail;ZSI— l;l)fontrollo :30I|T|a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per trasporti crecolazione ocale
- i : stradale (specifica)
ocalee eccezionali
amministrativa
Prricrjﬁeﬁso Orcihner pzl;bbllco Ordine pubblico e n. 33 Ordinanze AiIrQSI- ZI)nControllo :30I|T|a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione ocale
P - ) ) stradale (specifica)
ocalee circolazione
amministrativa
PrrichT(;ersiso Orcihn? pzl;bb“CO Ordine pubblico e n. 34 AiIrQSI— lz\gl)nControIIo :30I|T|a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni al cireolazione ocale
. stradale (specifica)
localee transito
amministrativa
e | o
P sicurezza: Polizia Regolamentazione -
: stradale (specifica)
localee traffico
amministrativa
Processo OrQ|ne pubblico Ordine pubblico e n. 36 Interventi per AR$ -hG)_Controlll_, FOIITIa
primario € sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del \e/esr;'rfzigh:Spez'om ocale
localee randagismo
amministrativa
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche ovvedime ocale
loezle & . ampliativi della
amministrativa con po_steggm " sfera giuridica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rimaro. | osicuesza | Odnepubblicoe  n. 38 Concessioni | B0 D IR
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione ovvedime ocale
sl @ di ampliativi della
amministrativa temporanee i sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 39 Sequestri iARGI H) Affari IPol|z||a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai cgai € ocale
] i contenzioso
localee sensi del Reg. di (generale)
amministrativa

P.U.




Processo Ordme pubblico | 5 jine pubblico e n. 40 Gestione QRtS —_Pf) Gestione ::’oh?a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infrazioni mediante au e informazioni, | locale
locale e sistema lettura ¢ utela della
- ; privacy (specifica)
amministrativa targhe
automobilistiche
FUNZIONI: Igiene pubblica
Responsabile FUNZIONI:
Ing. PEPE Fausto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Wiier
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 1 Indagine QRS”'. ) 0 dei Ig'EE'Ie.
primario tscislené Ile € tutela del territorio e ambientale .fr.n? |men.?_ el pubblica
u e.a .e de”'ambiente: Difesa re”minare- riut (SpeCI |Ca)
territorio e del suolo p e
dell'ambiente approvazione
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 2 Isole AR$ -hG)_Controlll_, Ig'EEIE:‘
primario tslﬂiﬂznollelle € tutela del territorio e ecologiche: \e/esr;:::Zigh:spezmnl pubbiica
territorio e ge:l'am:)lente: Difesa | controllo servizio di
. el suolo
delllambiente u raccolta
Processo n. 3 Gestione rifiuti: Igiene
primario rimozione rifiuti pubblica
Processo SV|Ituppgl Sviluppo sostenibile e | N 4 Accertamento AR.? —hG).COHII.’O”I., Ig'EETi
primario fl?tilznéelle € tutela del territorio e rispetto limiti \e/esr;fzigh:spezmm pubblica
territorio e ge:l'am?lente: Difesa emissioni sonore
dell'ambiente €1 Suolo per pubblici
esercizi
Processo SV'IIUpPS.I Sviluppo sostenibile e | n- 5 Bonifica 'SRG ) g’.) i Ig'EETi
primario fl?tilgnéelle € tutela del territorio e rimozione arrr?p\)ll\i/aeti\;:n deer:kl;l pubbiica
i I i : Rifiuti -ami . -
territorio e delfambiente: Rifiuti cemento-amianto: | sfera giuridica con
dell'ambiente concessione effetto economico
contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo SV'ItUppt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 6 Progetto éRsl,;. I) o dei Ig'ig?
primario 'tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e Operativo degli _fr_nr? |men_;)_ el pubblica
uteta de dell'ambiente: Difesa [ i di rifiuti (specifica)
territorio e del suolo nterventi di

dell'ambiente Bonifica:




approvazione

Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 7 Bonifica e éRsl,;. " 0 dei Ig'Egle.
primario fl?tilgnc;elle € tutela del territorio e ripristino di aree rifrirsl?i (Ig;)ir::i?ica(;l pubbiica
L [I'ambiente: Rifiuti i .
territorio e delfambiente: Rifiu contaminate:
dell'ambiente approvazione
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 8 Inquinamento AR.?. -hG)_ControII!, IgIEE’Ia'
primario f&ilgnc;elle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl pubbiica
territorio e dell:amblente: Quallta' degli impianti di
dellambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N- 9 Parere su AR.(]E' -hG).COI’]tI.’OHI., Igﬁgﬁ
primario tsots Ienoll Ile € tutela del territorio e progetto per la veriche, 1speziont | pubblica
ute'a de dell'ambiente: Difesa estione ed il € sanzioni
territorio e del suolo g
dellambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
PrrichT(;ersiso SV'IF%?SH Sviluppo sostenibile e | N- 10 ﬁRG"' H) Affari Ig'EEﬁ
primario tslﬂzlz dele € tutela del territorio e Provvedimento per ceogna':er?zioso pubbiica
L [I'ambiente: Dif ' i
territorio e g; :uo?oe te: Difesa | resecuzione (generale)
dellambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | n- 11 Sospensione AR.(];;. -hG).COI’]tI.’O”I., Ig'ebgf.
primario tSOtS Ienoll |Ie e T T attivita' veri |ncZie;1:speZ|0n| pubblica
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzio
derlrll' ong.e ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo ,tAss_(tettQ decli Sviluppo sostenibile e | n- 12 Dati e QRLS '.Pf) Gestione Ig'EETi
primario erritorio ed tutela del territorio e statistiche sullo ali € Informazioni, | pubblica
edilizia abitativa 3 : ) o ) e tutela della
dell'ambiente: Qualita’ | stato dell'lambiente X i
dell'aria e riduzione privacy (specifica)
dell'inquinamento
Processo ,tAss_tett(_) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 13 Conferimento éRsl,;. I) o dei Ig'zgﬁ
primario eJ.rI'. orio k?'t i tutela del territorio e rifiuti differenziati _fr_nc;i_ |men_?_ el pubblica
edilizia abitativa | yorambiente: Rifiuti presso i centri di rifiuti (specifica)
raccolta
Processo Swltuppk())_l Sviluppo sostenibile e | N- 14 Piano di g‘Rslt'. I) 0 dei Ig";g?
primario 'tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali _fr_nr? |men_;)_ el pubblica
utela de dell'ambiente: Difesa di scarico: rifiuti (specifica)

territorio e




dell'ambiente

del suolo

approvazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 ARG - G) Controlli, | Igiene
primario ;sci[stlenébule e il ol (e e e Classificazione verlflche, ispezioni pubblica
tgrfit?)rige dell'ambiente: Qualita’ | industrie insalubri © sanzion!
dellambient dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 Inquinamento | ARG-B) Igiene
primario ;sotstlen(;bllle € tutela del territorio e acustico: Provl\_/ et(.j'm der}Itl pubblica
u e.a .e de”'ambiente: Qualita.I Autorizzazione in amp Ia.IVI. e a
territorio e e : sfera giuridica
dell'ambiente e deroga per i senza effetto
cantieri edili - ecqnomicg diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | . 17 Verifica ARG - G) Controlli, | Igiene
primario tedr_rll_tqno gcti i tutela del territorio e contabile del Ve”f'Ch.e’ ISpeziont pubblica
edilizia abitativa | yo:ambiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 18 Rinuncia a ARG - G) Controlli, | Igiene
primario tedr_rll_tqno gcti . Uik dl) Erete @ nulla osta o verlflch_e, ispezioni pubblica
edilizia abitativa | jo|rampiente: Tutela, concessione di e sanzioni
vannzzazmng N pulizia idraulica
recupero ambientale
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 19 Ritiro rifiuti ARS - ) _ Igiene_
primario territorio e_d . tutela del territorio e ingombranti S_r_‘na_ltlmen@o_ dei pubblica
edilizia abitativa dellambiente: Rifiuti rifiuti (specifica)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | M- 20 Inquinamento | ARG -B) Igiene
primario tsotstlenéb|lle € tutela del territorio e acustico: Provl\_/ et‘?“m der““ pubblica
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazione in ampliativi defla
territorio e delltafa @ i sfera giuridica

dellambiente P deroga per senza effetto
dell'inquinamento : .
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
FUMOrose autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 21 Scarico in ARG-B) Igiene
primario tem_tqno e.d . tutela del territorio e fognatura acque Provyedmenn pubblica
edilizia abitativa Sl e e Tl meteorich ampliativi della

valorizzazione e , ricii?aost: ee sfera gu;fmﬂca
recupero ambientale . i senza efietio
dichiarazione eco_nomlcq diretto
assenza fognatura | €d immediato (es.
er scarico nel autorizzazioni e
P | concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 22 Verifiche ARG - G) Controlli, | Igiene
primario teJ_rll_tqno k?? i tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch.e’ ISpeziont pubblica
edilizia abitativa | 4. |1ambiente’ Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Assetto del n. 23 Interventi di ARG - G) Controlli, | Igiene

Sviluppo sostenibile e




primario territorio ed tutela del territorio e pulizia idraulica sui | Verifiche, ispezioni | pubblica
edilizia abitativa | dell a_mble_nte: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valorizzazione e )
recupero ambientale | @Ppartenenti al
reticolo idrico
minore
Processo tASS’.?ttC.) de(; Sviluppo sostenibile e | N 24 Dati e QRtS '.Pf) Gestione Igﬁgﬁ
primario erritorio €d tutela del territorio e statistiche sullo ati e informaziont, | pubblica
edilizia abitativa 3 : . o ) e tutela della
de” amb|ente. Qua“ta stato de”‘amb|ente . ifi
dell'aria e riduzione privacy (specifica)
dell'inquinamento
FUNZIONI: Polizia Stradale
Responsabile FUNZIONI:
Cap. MAURIELLO Serafino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o Orc_hne pubblico Ordine pubblico e n. 1 Recupero ARSI— M) Controllo g?hzdml
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati | ¢'celazione radale
lossle & , stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 2 Recupero A_RSl— M) Controllo ZJ([)I|zd|aI
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati c![rc?jalzmne ii radale
el @ in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Accertamento A_RSl— M) Controllo ZJ([)IizdiaI
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni g![rr;?:lglzlo(geecifica) radale
localee amministrative di P
amministrativa P.S
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Pattugliamento ARSI— M) Controllo g([)lizdiaI
primario e sicurezza sicurezza: Polizia stradale c;rc%alzmne . radale
el @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 5 Sorveglianza ARSI— M) Controllo g?hzdml
primario e sicurezza sicurezza: Polizia degli ggc;c&;zczgeedﬁca) radale
localee attraversamenti P
CTAIEE! pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 6 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione Stradale

sicurezza: Polizia
locale e

Acquisizione/mess
a in funzione

stradale (specifica)




amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 7 Sequestro di ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza o i veicoli coinvolti nel circolazione 3 Stradale
loale @ sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Accertamento | ARG - B) Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali Provyedmenﬂ Stradale
- ampllat'|V|'d.eIIa
amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 9 Rilievo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Salaes Bola incidente circolazione Stradale
locale e ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 10 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slavimaar Balla veicoli coinvolti nel circolazione Stradale
locale e ’ sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Ritiro ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slelerat Ealzk documenti circolazione 3 Stradale
- stradale (specifica)
amministrativa
FUNZIONI: Transizione digitale
Responsabile FUNZIONI:
Arch. PETILLO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di ARS - Q) Transizio
primario istituzionali, generali e di gestione: | innovazione Progettazione ne
gzgt?(r)?]llee di Altri servizi generali dellinformazione, (specifica) digitale

comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 DIGIT: SRSt | S) Agenda | Transizio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Progetto Open gitale, ne.
generali e di Altri servizi generall digitalizzazione e digitale
gestione Goveranlent e informatizzazione
Smart city processi (specifica)
Pr.oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: 'SRSt -I S) Agenda Transizio
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | Attuazione progetti grale, ne.
generali e di Statisti — , digitalizzazione e digitale
L atistica e sistemi di e-government . . .
gestione ] . informatizzazione
informativi : .
processi (specifica)
Pr.oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 AGID: 'SRSt -I S) Agenda Transizio
primario IS |nuzr|o”na 2“ generali e di gestione: | Implementazione dilgiltalis,z zion 3|e ital
ge e alle Statistica e sistemi dei programmi di . grta .a 0 .e € gitale
gestione - —— he _ informatizzazione
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 AGID: SRSt _I S) Agenda Transizio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Implementazione gitae, ne.
generali e di Statisti : : ] digitalizzazione e digitale
K atistica e sistemi delle strategie e . . .
gestione ] & informatizzazione
informativi - : o
delle azioni processi (specifica)
dell’Agenda
digitale dell'ente
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 AGID: gRSt _I S) Agenda Transizio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Sviluppo progetti giale, ne.
generali e di Altri servizi generali » digitalizzazione e digitale
gestione wifi & open data informatizzazione
processi (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 AGID: gRSt _I S) Agenda Transizio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Dematerializzazion giale, ne.
generali e di Altri servizi generali ) ) digitalizzazione e digitale
gestione e dei documenti informatizzazione
processi (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' . Servizi istituzionali, | N8 [A).R.St ' S) Agenda | Transizio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Digitalizzazione ed gitae, ne.
generali e di Altri servizi generali ) ) digitalizzazione e digitale
gestione erogazione dei informatizzazione
servizi on-line processi (specifica)
Processodi | Senizi | seryiz stiuzional, | -9 ARS - P) Gestione | Transizio
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | Digitalizzazione ati e informaziont, | ne .
generali e di Altri servizi generall i i i e tutela della digitale
gestione sistema di gestione | ,jyacy (specifica)
del rischio di
corruzione
Procestso di $$I[’VI;I . Servizi istituzionali, n. 10 ,[A)Rst _I S) Agenda Transizio
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | Approvazione/aggi grtale, ne.
generali e di Altri servizi generali ) digitalizzazione e digitale
gestione ornamento Piano | intormatizzazione

triennale per
l'informatica e la
transizione al

processi (specifica)




digitale

FUNZIONI: Reti civiche e telematiche

Descrizione FUNZIONI:
Gestione forniture di energia elettrica, del gas metano e del servizio idrico
Gestione rete di distribuzione del gas metano

Responsabile FUNZIONI:
Arch. PETILLO Alfonso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n.1Gestionereti |ARS-T) Ret
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | idriche e fognarie Organismi di . civiche €
generali e di Organi istituzionali decentramento e di | telematic
gestione partecipazione - he
Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 2 Gestione S.I. e AR.S - 5) Agenda Ret
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | rete: Acquisizione D_|g_|tal_e, . civiche €
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e telematic
gestione formturg _ informatizzazione | he
connettivita’ processi (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 2 Gestione rete | ARG - D) Contratti | Reti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Gas ed Energia pubblici (generale) | civiche e
generali e di Altri servizi generali . ica: telematic
gestione g elettrica: he
Acquisizione
fornitura Energia
elettrica e gas
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Report sui ARG - F) Gestione | Reti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' consumi delle entrate, delle | civiche e
generali e di Cas e casierilen ' spese e del telematic
gestione - ' patrimonio he
programmazione e
provveditorato
Processo di _Se_rviz_i _ S etterEt n. 4 Registrazione | ARG - F) Gestione R_e_ti
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' fatture delle entrate, delle | civiche e
generali e di el e e ' spese e del telematic
gestione e ——— ' patrimonio he
programmazione e
provveditorato




FUNZIONI: Protezione Civile

Responsabile FUNZIONI:

Ing. PEPE Fausto

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Someaen Gl n. 1 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento da:tltellmzjorlrrazmnl, e Civile
calamita’ naturali dell'Elenco delle € lutela defla
privacy (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Soccorso civile SoEaaEs il n. 2 ARS - Q) Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge_t;azmne e Civile
" ; (specifica)
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SoEaaEs il n. 3 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati & informazioni, | e Civile
civile interventi di ¢ tutela della
privacy (specifica)
S0CCorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 4 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del da;tltellmz;)rlrrazmnl, e Civile
civile personale interno ellearera
privacy (specifica)
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 5 Interventi di ARS - R) Interventi | Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di sorT}_ma urgenza | e Civile
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile SaEaniEe @il n. 6 Convenzioni ARG - D) Contratti | Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 7 Partecipazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti g?ﬂtilg]?;{gaz'on" e Civile
calamita’ naturali i i . .
intercomunali privacy (specifica)
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 8 Censimento ARS - P) Gestione | Protezion
primario Il & seg.uito di | deidannie dati e informazioni, | e Civile
e tutela della




calamita’ naturali

individuazione
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza

privacy (specifica)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Cooperazione | ARG - G) Controlli, | Protezion
primario e sicurezza o i con altre forze verlflch_e, ispezioni | e Civile
localee dell'ordine @ sanzion!
amministrativa
Processo di | Servizi S fs R e n. 10 Valutazione ARG - G) Controlli, | Protezion
supporto |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | dei rischi verlflche, ispezioni | e Civile
generali e di Segreteria generale e sanzioni
gestione
Processo di | Servizi S fs R e n. 11 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Protezion
supporto Igsetzlgizrg?:lgi %enerali e di gesti(I)ne: lavoro e degli \e/esrglr(l:zhigh:spezmnl e Civile
; egreteria generale ienti di
gestione g g ambienti di lavoro
FUNZIONI: Funzioni e servizi sociali del Comune
Responsabile FUNZIONI:
Dott.ssa COLETTA Marilena
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO iz
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Rilascio ARS - M) Controllo | Funzioni
primario e sicurezza e Ealde contrassegno circolazione e servizi
[T~ invalidi stradale (specifica) | sociali del
amministrativa Comune
Processo Diritti sociali, Istruzione e diritto allo | N 2 Servizio pree | ARG - D) Contratti | Funzioni
primario polltlc_he_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | e servizi
e famiglia sl e sociali del
Comune
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 3 Concessione ARG - C) _ Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: integrazione rette Provye(_jlmentl € servizi
e famiglia Interventi per gli o ampliativi della sociali del
anziani case di riposo sfera giuridica con | Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyit gociali, poliiche | M- 4 Bonus acquao | ARG-C) Funzioni
primario politiche social sociali e famiglia: bonus idrico Provvedimenti e servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampliativi della sociali del
sfera giuridica con | Comune

alla casa

effetto economico
diretto ed




immediato (es.

erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | byt gociali, politiche | N- 5 Bonus gas ARG-C) Funzioni
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: Provyedmenu e servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_|V|_d_eIIa sociali del
<1 Ganl sfera giuridica con | Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o D'”.tt' SOCIa|I,. .| Diritti sociali, politiche | n- 6 Concessione ARG - C.) . Fun2|o.n.|
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: buoni spesa Provyedmenﬂ e servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampllat'|V|'d.eIIa sociali del
<1 Ganl sfera giuridica con Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyit sociali, poliiche | - 7 Contributo per | ARG-C) Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: morosita’ Provyeqllmentl e servizi
e famiglia Interventi per il diritto incolpevole ;rzﬁ)alllat_wl_d_ella sociali del
alle eaca giuridica con Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 8 Assegno di ARG - C) _ Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: maternita' dell'Ente Provye(_jlmentl € servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_|V|_d_eIIa sociali del
S sfera giuridica con Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche | N- @ Concessione | ARG-C) Funzioni
PITE | Camigia | sociliefamiglia: | contributo ampliaividela | sooill de
g:lt:r(\:/aesnetll per il diritto | integrativo pe_r il sfera giuridica con | Comune
pagamento di effetto economico
canoni di diretto ed
locazione. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyit gociali, poliiche | N- 10 Concessione | ARG-C) Funzioni
PITAe | S amigia | socilie famiglia: | contribut ampliatvidela | sooill de
g‘;ggﬁiml per gli economici sfera giuridica con | Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 11 Procedure ARG - H) Affari Funziqn_i
primario gag[r'ﬁgﬁ:oc'a“ sociali e famiglia: correlate alla l(?ognigr?zioso gost’:?;\llilfjlel
Interventi per gli nomina (generale) Comune

anziani

amministratore di




sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su

richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo | Diritti sociali, | pjrini sociali, politiche | - 12 Concessione | ARG-C) Funzioni
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: Carta per ottenere Provyedmenu € servizi
e famiglia Interventi per gli agevolazioni ampllat_|V|_d_eIIa sociali del
B . | sfera giuridica con | Comune
presso gli esercizi | effetto economico
commerciali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N. 13 Concessione ARG - C) _ Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: contributi per Provye(_jlmentl e servizi
e famiglia Interventi per gli badanti ampllat'|V|'d_eIIa sociali del
anziani ada sfera giuridica con | Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Dm_t'gl souall,l | Diritti sociali, politiche | - 14 Servizio AR_S -'P) Gestlpng Fun2|qn.|
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: informagiovani dati e informazioni, | e servizi
e famiglia Interventi per soggett e 'Futela della_ _ sociali del
a rischio di esclusione privacy (specifica) | Comune
sociale
Processo | Diritti sociall, | pyiti gociali, poliiche | M- 15 Serviziodi | ARG-C) Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: sostegno ad Provyec_ilmentl e servizi
e famiglia Interventi per linfanzia | associazioni ampllat_|V|_d_eIIa sociali del
e i minori e per asili ‘ sfera giuridica con Comune
. operanti effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti somah,_ | Diritti sociali, politiche | N- 16 Bonus ARG - C_) _ Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: Elettricita’ Provye(_jlmentl e servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_|V|_d_eIIa sociali del
slle caea sfera giuridica con Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyigi sociali, poliiche | M- 17 Concessione | ARG-C) Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: buono casa Provye(jlmentl e servizi
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_|V|-d.eIIa sociali del
- sfera giuridica con Comune
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N- 18 Servizio ARG - D) Contratti | Funzioni
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | e servizi
e famiglia sociali del




Interventi per gli

Comune

N4l per anziani
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio di ARG - F) Gestione | Funzioni
primario pohtlche_ sociali sociali e famiglia: inserimenti in delle entrate, delle | e servizi
e famiglia Interventi per gli strutture spese e (_1el sociali del
T patrimonio Comune
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 20 Servizio di ARG - D) Contratti | Funzioni
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | e servizi
e famiglia Interventi per gli sociali del
L Comune
anziani
Pr_oces;o I;tr::zmne € Istruzione e diritto allo | N- 21 Servizio di QR”G - Ft) C:esgolrre Fun2|c.>n.|
primario irntto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e clie entrate, defle | € servizl
studio allistnizione spese e del sociali del
rette patrimonio Comune
Processo | Diritti sociall, | pirigi sociali, politiche | - 22 Serviziodi | ARG-C) Funzioni
primario gagrlrfih?iasomah sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. zrrw?vl\i/aet(ij\ll:n deer;lt; gos;:?;\lliliilel
’ Programmazione e per prestazioni sfefa iuridica con | Comune
governo della rete dei sociali agevolate f 9 :
servizi sociosanitari e 9 effetto economico
2T diretto ed
sociali . §
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Proces{qo di .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Gestione 'SRS "N di Funzioni
supporto Istituzionafl, generali e di gestione: | servizi sociali rganismi di | & senvizl
generali e di Organi istituzionali decentramento e di | sociali del
gestione partecipazione - Comune
Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
FUNZIONI: Segretario Generale
Responsabile FUNZIONI:
Segretario Generale RUSSO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di .Sﬁ,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Monitoraggio ARG-) A_re; o_I§| " Segretari
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | stato avanzamento processi individuatl | o
generali e di Altri servizi generali . dal Responsabile Generale
gestione obiettivi della Prevenzione

della Corruzione
della Trasparenza
(RPCT) e dei
responsabili degli
uffici, ritenuti di




maggior rilievo per
il raggiungimento
degli obiettivi di
performance a
protezione del
valore pubblico.

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio | ARG-I) Areadei | Segretari
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | assegnazione processi |nd|V|d_uat| 0
gene;rah e di Altri servizi generali obiettivi dal Responsa_blle Generale
gestione della Prevenzione
organizzativi e della Corruzione
individuali della Trasparenza
(RPCT) e dei
responsabili degli
uffici, ritenuti di
maggior rilievo per
il raggiungimento
degli obiettivi di
performance a
protezione del
valore pubblico.
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Monitoraggio | ARG-I) Areadei | Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | awio del Ciclo processi |nd|V|d_uat| o]
gengrah edi Altri servizi generali della performance dal Responsa_blle Generale
gestione della Prevenzione
della Corruzione
della Trasparenza
(RPCT) e dei
responsabili degli
uffici, ritenuti di
maggior rilievo per
il raggiungimento
degli obiettivi di
performance a
protezione del
valore pubblico.
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Monitoraggio ARG - G)_Controlli_, Segretan
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | funzionamento verlflch_e, ispezioni | o
gggteizgilée di Altri servizi generali PTPCT e e sanzioni Generale
monitoraggio
singole misure
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Attivazione del | ARS —_P) Gesti_ong Segretari
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sistema di tutela dati e informazioni, | o
gene_zrah edi Altri servizi generali del dipendente che e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Sistema di ARS - P) Gestione | Segretari
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | gestione del rischio dati e informazioni, | o
gengrah e di Altri servizi generall di corruzione- e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
PTPCT
Processo di Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 7 ARS -_P) Gestipne_ Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Digitalizzazione dati e informazioni, | o
gengrah e di Altri servizi generali sistema di gestione e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)

del rischio di
corruzione




Processo di | Servizi Serd etterElt n. 8 Convocazione | ARG - G) Controlli, | Segretari
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' fiunioni organi verifiche, ispezioni | o
generali e di SR G e ’ o e sanzioni Generale
gestione g g collegiali in
modalita’
telematiche
Processo servizi Servizi istituzionali n. 9 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' contratti verifiche, ispezioni | o
generali e di Altri servizi generall ' e sanzioni Generale
gestione
Processo senvizi Servizi istituzionali n. 10 Consulenza e | ARS - P) Gestione | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' assistenza del dati e informazioni, | o
gengrah e di Segreteria generale Segretario/Direttor e 'gutela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo Servizi Skl el n. 11 Controllo ARG - G) Controlli, | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: strategico ai sensi verifiche, ispezioni | o
generali e di T e ) e sanzioni Generale
gestione g g dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Serik el n. 12 Controllo ARG - G) Controlli, | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' successivo di verifiche, ispezioni | o
generali e di T e ' o e sanzioni Generale
gestione g g regolarita
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Sk itz n. 13 Attivita' ARS - P) Gestione | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' relativa alla dati e informazioni, | o
gene_zrah e di Altri servizi generali gestione delle e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi Sk itz n. 14 Formazione ARS - P) Gestione | Segretari
supporto istituzionali, generali e di gestidne' sulla prevenzione dati e informazioni, | o
gene_zrah edi Altri servizi generali della corruzione e e 'gutela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
della illegalita’
FUNZIONI: Tutti i processi - Attivita' trasversale
Responsabile FUNZIONI:
Responsabile E.Q.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di
supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari istituzionali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | processi -
. Attivita'
pubbliche trasversal
attraverso e
procedure aperte
(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR
Processo Sgrvizj ' Gerit fefiueanal n. 2 Provvedimento | ARG - G).Cont.rolli', Tutti i .
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' per l'esecuzione verifiche, ispezioni | processi -
generali e di i p———— . .| e sanzioni Attivita'
gestione 9 d'ufficio in caso di trasversal
mancata e
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Progettazione | ARS - Q). Tutii
primario territorio ed ol ez el e dei lavori e delle Progettazione processi -
edilizia abitativa g ; specifica Attivita'
Urbanistica e assetto | opere pubbliche (sp ) trasversal
del territorio per obiettivi PNRR e
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 4 Collaudo ARG - D) Contratti | Tuttii
primario territorio ed =il sl Ehe: pubblici (generale) | processi -
edilizia abitativa Ui sfies @ asset.to Attivita'
del territorio gasversal
Processo Assetto del A ol e e n. 5 Progettazione | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario territorio ed =i ol sl Ehe: esterna pubblici (generale) | processi -
edilizia abitativa e . Attivita'
Urbam;tlcg e assetto | (preliminare, trasversal
del territorio definitiva, o
esecutiva)
Processo di | Assetto del A ol e e n. 6 Sopralluogo ARG - G) Controlli, | Tuttii
supporto territorio ed =i ol sl Ehe: verifiche, ispezioni | processi -
edilizia abitativa Ui sfies @ asset.to e sanzioni Attivita'
del territorio gasversal
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 7 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Tultti i
primario istituzionali semplice e Trasparenza processi -
te dati (specifica) Attivita'
concernente dati, trasversal
documenti e e
informazioni
soggetti a

pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013




Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi | N- 8 Conferimento | ARG - A) Tuttii
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e processi -
) gestione del Attivita'
collaborazione, personale trasversal
studio e ricerca (generale) e
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 9 Accesso art. ARS - O) Accesso | Tuttii
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza processi -
' " | (specifica) Attivita'
241/90 trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 10 Accesso art. | ARG - G) Controlli, | Tutti i
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | processi -
T U E 'L da parte e sanzioni Attivita'
e trasversal
dei consiglieri e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | processi -
. . Attivita'
forniture di importo trasversal
pari o superiore a e
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Formazione ARG - E) Incarichi | Tuttii
primario istituzionali Albo dei e nomine processi -
tessionisti (generale) Attivita'
professionisti trasversal
esterni e
Processo Servizi S Fs R aeT n. 13 AGID: ARS - S) Agenda Tutti i
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: Dematerializzazion D.'g.'tal.e’ . Processi -
generali e di Eariaiien @ s ) ) digitalizzazione e Attivita'
gestione i formativi e dei documenti informatizzazione | trasversal
processi (specifica) | e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 14 ARG - G) Controlli, | Tuttii
primario istituzionali Segnalazione- verifiche, ispezioni | processi -
e sanzioni Attivita'
Esposto trasversal
e
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 15 Adesione ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | processi -
generali e di Attivita'
gestione CONSIP o del trasversal
Soggetto e
Aggregatore di
riferimento
Processo di | Tutte le funzioni n. 16 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | Tuttii

Tutti i macroprocessi




supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | processi -
e sanzioni Attivita'
trasversal
e
Processo Servizi S fs FuaaT n. 17 Servizio ARS - O) Accesso | Tulttii
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' informativo e Trasparenza processi -
gengrah e di Altri servizi generall risposte a istanze (specifica) Attivital
gestione ' trasversal
comunicazioni, e
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 18 Awio ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | processi -
Attivita'
mercato per trasversal
manifestazione di e
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 19 Awio della ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | processi -
Attivita'
attraverso la trasversal
centrale unica di e
committenza
(CUC)
Processo Tutti i macroprocessi n. 20 ARS - P) Gestione | Tulttii
primario Comunicazione o dati e informazioni, | processi -
. ) e tutela della Attivita'
trasmissione di privacy (specifica) | trasversal
documenti alla e
Pubblica
Amministrazione
Processo di | Servizi Sk itz n. 21 Procedura di | ARG - D) Contratti | Tuttii
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' affidamento pubblici (generale) | processi -
99”9"""" ed Gestione economica, concessione Attivital
gestione e trasversal
T costruzione e e
programmazione e . .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Tutela ARG - G) Controlli, | Tuttii
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | processi -
, e sanzioni Attivita'
di controllo- trasversal
vigilanza e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali pubblici (generale) | processi -

appalto di lavori di

Attivita'




importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici

trasversal
e

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 24 Nomina ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | processi -
) Attivita'
Unico del trasversal
Procedimento e
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Segnalazioni | ARS - P) Gestione | Tutti i
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | processi -
e tutela della Attivita'
privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 26 Proroga ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | processi -
Attivita'
scadenza trasversal
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Costituzioni ARG - H) Affari Tuttii
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | in giudizio in legali e . Processi -
gene_zrah edi Organi istituzionali controversie e contenzioso Attivita
gestione (generale) trasversal
contenziosi esterni e
ed interni, citazioni
con la
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | processi -
. Attivita'
ricorso a trasversal
transazioni e altri e
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Assetto del e G e e n. 29 Liquidazioni | ARG - G) Controlli, | Tutti i
primario territorio ed ol celilim el ave: acconti o rata di verifiche, ispezioni | processi -
edilizia abitativa Edilizia residenzialé i | e sanzioni Attivita'
- Saldo € omologa trasversal
pubblica e locale e del certificato di e

piani di edilizia




economico-popolare

regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e

forniture in
economia
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 30 Accesso ARS - O) Accesso | Tuttii
primario istituzionali civico e Trasparenza processi -
) (specifica) Attivita'
generalizzato trasversal
concernente dati e e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | 1 4 macroprocessi n. 31 Registro del | ARS - P) Gestione | Tutti i
primario istituzionali titolare del dati e informazioni, | processi -
., .. | etutela della Attivita'
trattamento dei dati | yiyacy (specifica) | trasversal
personali e
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 32 Registro dei | ARS - P) Gestione | Tutti i
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | processi -
generali e di ) e tutela della Attivita'
gestione trattamento relativo | ivacy (specifica) | trasversal
alle attivita' di e
trattamento dei dati
personali
Processo servizi Tutti i macroprocessi | N- 33 Gestione del | ARS - P) Gestione | Tuttii
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni, | processi -
generali e di ) e tutela della Attivita'
gestione sicurezza del privacy (specifica) | trasversal
trattamento dei dati e
personali - DPIA
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 34 Redazione | ARS - P) Gestione | Tuttii
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delibera/determina dati e informazioni, | processi -
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della Attivita'
gestione P o, T — privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 35 Annullamento | ARS - P) Gestione | Tultti i
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | processi -
) e tutela della Attivita'
una pratica privacy (specifica) | trasversal
e
Processo di | Servizi S etterEt n. 36 Procedura di | ARG - D) Contratti | Tuttii
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' affidamento pubblici (generale) | processi -
gengrah edi Gestione economica, concessione Altivita
gestione - _ trasversal
’ costruzione e e

programmazione e
provveditorato

gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del




project financing

ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | 1 ...} macroprocessi n. 37 Procedura di | ARG - D) Contratti | Tutti i
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | processi -
Attivita'
appalto di lavori, trasversal
servizi e forniture e
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi S fs R e n. 38 ARS - P) Gestione | Tulttii
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' Comunicazioni dati e informazioni, | processi -
gene;rah e di Ty — obbligatorie (Bdap e 'Futela della_ _ Attivital
gestione Tt | privacy (specifica) | trasversal
Anac, CUP, CIG) e
Processo Servizi Skl el n. 39 Accordi ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' integrativi o pubblici (generale) | processi -
gene.rall € dl Ol’gani iStitUZiona” SOStitUtiVi de| Attivita
gestione trasversal
provvedimento e
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 40 Front office: | ARS - P) Gestione | Tultti i
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | processi -
R e tutela della Attivita'
comunicazioni privacy (specifica) | trasversal
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 41 Rilevazione | ARS -P) Gestione | Tuttii
primario istituzionali, generali e di gestione: | di Customer dati e informazioni, | processi -
gene_zrah edi Altri servizi generali Satisfaction e 'Futela della_ _ Attivita
gestione privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Assetto del A ol e e n. 42 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) processi -
edilizia abitativa Urbanistica e assetto coordinatore della ﬁgls\illgsal
del territorio sicurezza o
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 43 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | processi -
) . Attivita'
importo pari 0 trasversal
superiore a e
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 44 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | processi -
Attivita'
con affidamento trasversal
diretto (importo e

inferiore a euro




140.000)

Processo Servizi Servd etterElt n. 45 Albo: ARS - P) Gestione | Tutti i
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Pubblicazioni albo dati e informazioni, | processi -
generali e di Altri servizi generall ' , e tutela della Attivita'
gestione on-line privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 46 Controllo - ARG - G) Controlli, | Tuttii
primario e sicurezza Sleesr Falzk Ispezione verifiche, ispezioni | processi -
[ - ’ e sanzioni Attivita'
amministrativa terasversal
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 47 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | processi -
. . Attivita'
forniture di importo trasversal
superiore alle e
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Pr_oces_so Ass_ettp del AasEie dE e i n. 48 ARS - Q) _ Tutti i _
primario territorio ed a0 el 2 bEtvar Progettazione Progettazione processi -
edilizia abitativa | ;o ictica o asset.to int (specifica) Attivita’
interna
del territorio - ki
(preliminare, e
definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del A ol e e n. 49 Redazione ARG - D) Contratti | Tutti i
primario territorio ed e el el minve: cronoprogramma pubblici (generale) | processi -
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to Attivita'
del territorio terasversal
Processo di Se_rvizj _ Sl fetliatamEl n. 50 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Tuttii .
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture delle entrate, delle | processi -
generali e di e . ' spese e del Attivita'
gestione e —— ' patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 51 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | processi -
Attivita'
attraverso trasversal
procedure aperte e
(sopra soglia
comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 52 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | processi -
Attivita'
attraverso trasversal
procedure e

negoziate (sotto
soglia comunitaria




ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 53 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Tutti i
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | processi -
Attivita'
con affidamento trasversal
diretto (importo e
inferiore a euro
140.000). Missione
PNRR
Processo Assetto del femain gl iaiEne n. 54 ARG - G) Controlli, | Tuttii
primario territorio ed ) ceflfa alTaife: Comunicazione di verifiche, ispezioni | processi -
edilizia abitativa Edilizia residenzialé conto corrente e sanzioni Attivita'
pubblica e locale e ; - trasversal
N, dedicato ad appalti e
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESse
pubbliche
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 55 ARG - D) Contratti | Tutti i
primario territorio ed o) il Al inve: Partecipazione a pubblici (generale) | processi -
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | commissioni di f\ttIVIta |
del territorio rasversa
collaudo e
Processo Servizi Skl el n. 56 Gestione e ARS - P) Gestione | Tulttii
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' acquisizione degli dati e informazioni, | processi -
gengrah edi Altri servizi generall atti e della posta in e 'Futela della_ _ Attivita
gestione privacy (specifica) | trasversal
arrivo e in partenza e
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Consulenza Sl fetliatamEl n. 57 Gestione ARG - H) Affari Tutti i
primario interna - pareri - generali e di gestio’ne: rapporti con legalie processi -
Relazioni Altri servizi generali avvocatura contenzioso Attivita
(generale) trasversal
comunale in ordine e
all'attivita’
giudiziale/stragiudi
ziale per conto del
Comune e
predisposizione
documentazione
necessaria
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ e fefiupdanal n. 58 Affidamento ARG_- H) Affari Tutti i _
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' incarichi ad legali e processi -
generali e di Altri servizi generall avvocati esterni contenzioso Attivita
gestione (generale) trasversal
e
Processo Servizi S etrterEt n. 59 ARG - H) Affari Tutti i
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio'ne: Protocollazione e legali e . Processi -
gengrah e di Altri servizi generali smistamento agli contenzioso Attivital
gestione (generale) trasversal




uffici interessati e
all'ufficio legale
degli atti relativi a
"Notifiche ai sensi
della L. 53/94", e di
tutti gli atti
introduttivi ai
giudizi - civili,
penali,
amministrativi e
contabili - davanti
ad ogni
giurisdizione,
senza distinzione
di ordine e grado,
comprese gli inviti
e le istanze di
procedimenti nelle
le forme di
semplificazione e
decongestione del
contenzioso
previste dalla legge
0 autorizzate da
guesta
amministrazione
locale

Processo di | Servizi Sl fetliatamEl n. 60 Parere di ARG - F) Gestione | Tulttii
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' regolarita’ tecnica delle entrate, delle | processi -
generali e di eI ERsETE ' spese e del Attivita'
gestione e —— ' patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 61 Verifiche a ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali campione dei pubblici (generale) | processi -
L Attivita'
requisiti sulle trasversal
determine e
sorteggiate delle
dichiarazioni degli
operatori
economici negli
affidamenti
d'importo inferiore
a 40.000 euro
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 62 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | processi -
) Attivita'
opere pubbliche trasversal
(importo inferiore a e

euro 150.000)




Missioni PNRR

Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 63 Procedura ARG - D) Contratti | Tutti i .
primario istituzionali negoziata senza pubblici (generale) prchslsl -
pubblicazione di un ﬁ:ls\ct;sm
bando di gara di e
cui all'articolo 63
del decreto
legislativo n. 50 del
2016, per i settori
ordinari, e di cui
all'articolo 125 del
medesimo decreto
legislativo, per i
settori speciali,
qualora sussistano
i relativi
presupposti
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 64 Affidamenti ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali appalti PNRR, pubblici (generale) | processi -
Attivita'
PNC e UE trasversal
e
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 65 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario territorio €d | o eiiizia abitativa: | incarichi pubblici (generale) | processi -
edilizia abitativa Urbanistica e assetto professionali sotto i ﬁgls\cgsal
del territorio 100,000 euro per o
la realizzazione di
lavori pubblici -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 66 Previsione di | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali premi di pubblici (generale) processi -
accelerazione - ﬁgls\(,lﬁsm
Previsione deroga e
all'art. 113-bis del
Codice per penali
piu' aggressive in
caso di ritardato
adempimento
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 67 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziata per pubblici (generale) processi -
acquisti di beni e ﬁgls\(,ltearsm
servizi informatici e

strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e




servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,
d.l. n. 77/2021

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 68 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziata senza pubblici (generale) pro_c.esls,| -
pubblicazione di un ﬁgg,lﬁsm
bando di gara per e
la realizzazione
degli investimenti
di cui al comma 1
art. 48 d.I. n.
77/2021
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 69 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) prchslsl -
pubbliche con fr\;tlsct;sm
procedura e
negoziata (sotto
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 70 Subappalto ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali con integrale pubblici (generale) processi -
esecuzione delle fr\;tlsct;sm
prestazioni o e
lavorazioni
appaltate, nonche'
con prevalente
esecuzione delle
lavorazioni relative
alla categoria
prevalente e ai
contratti ad alta
intensita’ di
manodopera
Processo Tutte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 71 Appalto ARG - I_D) Contratti | Tuttii _
primario istituzionali integrato per pubblici (generale) processi -
raffidamento di poavia
progettazione ed e

esecuzione dei
lavori sulla base
del progetto di
fattibilita' tecnica
ed economica
approvato, escluse
le opere di
manutenzione




ordinaria

Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 72 Affidamento | ARG - D) Contratti | Tutti i .
primario istituzionali in autonomia per pubblici (generale) prchslsl -
appalti di lavori di o
importo inferiore a e
euro 500.000 in
relazione ai livelli di
qualificazione
stabiliti dall'art. 63,
comma 2, e i criteri
stabilita’ dall'All.
[1.4 D.Lgs. 36/2023
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 73 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziata ex art. pubblici (generale) prchslsl -
50, comma 1, lett. fr\;tlsct;sm
c), d, e) del e
Codice, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti per
l'affidamento di
lavori di valore pari
0 superiore a euro
150.000 e inferiore
a euro 1 milione
ovvero fino alla
soglia comunitaria
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 74 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziate senza pubblici (generale) processi -
bando ex art. 76 tArglsctea;sal
del Codice per e
affidamento appalti
sopra soglia
Processo Tutte le funzioni | 4 macroprocessi n. 75 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziata senza pubblici (generale) processi -
bando ex art. 76 ;Ar\ggctea;sal
del Codice e
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 76 Procedura ARG - D) Contratti | Tuttii
primario istituzionali negoziata ex art. pubblici (generale) prqc.eslsl -
50, comma 1, lett. ﬁgls\(,ltearsm
c), d, e) del e

Codice, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove




esistenti per
I'affidamento di di
servizi e forniture
di valore compreso
tra euro 140.000 e

la soglia
comunitaria
Pr_oces;o ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 77 Esecuzione ARb%I'- D) Contralltu Tutti i .
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: contratto: direzione | PYPPIC! (generale) %?.Cis,s' )
edilizia abitativa |y rpanistica e assetto lavori e collaudo vita
del territorio trasversal
delle opere e
pubbliche -
missioni PNRR
FUNZIONI: Pubblica istruzione
Responsabile FUNZIONI:
Arch. PETILLO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto S‘R”G - Ft) (i-es(t:;o:?e .P;’bbl.'ca
primario ;“df) allo studio: Servizi ausiliari | allo studio elie en ga Ie, elle | i1struzione
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio di ARb(EJI'- D) Contralttu .P;’bbl.'ca
primario ;“df) allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | istruzione
Studio all'istruzione scolastica
Processo :jstr::zmne € Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARb(kBJI'- D) Contrallttl Pf:bbl.'ca
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione
Processo Ids_t_rttizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 4 Concessione 'SRG ) g’.) i Pf:bbl.'ca
primario Intto aflo studio: Diritto allo borse di studio rovvediment Istruzione
studio . ampliativi della
studio I
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtL:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 5 Piano diritto QR”G - Ft) (ies(t:;olr;e Pt’bbl.'ca
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio clie en (rja Ie’ elle | 1struzione
studio all'istruzione spese € de
patrimonio
Processo Diritti sociali, Istruzione e diritto allo | N. 6 Servizio pree | ARG - D) Contratti | Pubblica




primario politiche sociali | studio: Servizi ausiliari post scuola pubblici (generale) | istruzione
e famiglia all'istruzione
Processo Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N 7 Servizio di ARG - I_D) Contratti Pubbl_ica
primario dmttp allo e Sl istorazione pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione scolastica
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di ARG - F) Gestione | Pubblica
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e delle entrate, delle | istruzione
studio s lame spese e del
rette ; ;
patrimonio
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 9 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliari | contributo Provyedmenh Istruzione
studio i ane . ampliativi della
regionale buono- | gtera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 10 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario dmttp allo seler Bt sl borse di studio Provyegllmentl istruzione
studio : ampliativi della
studio L
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyii sociali, politiche | N- 11 Serviziodi | ARG-C) Pubblica
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provye(_jlmentl istruzione
e famiglia Interventi per l'infanzia | gcolastici per ampllat_|V|_d_eIIa
e i minori e per asili ; sfera giuridica con
nido alunni della scuola effetto economico
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
FUNZIONI: Sport
Responsabile FUNZIONI:
Arch. PETILLO Alfonso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Autorizzazione | ARG-B) Sport
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | per eventi e g:r?p\)ll\i/aet?\;:n deeqltzlﬂ
gestione Altri servizi generali manifestazioni sfera giuridica

negli impianti

senza effetto
economico diretto




sportivi

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Servizio di 'SRG ) g’) i Sport
primario Igselnl:azrz?: ::’“ generali e di gestione: | sorveglianza arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét
; Altri servizi generali i i S
gestione 9 concessione in sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Autorizzazione 'SRG ) 3) i Sport
primario Ig'jselnlézzrflins tii generali e di gestione: | per uso arrr?p\)ll\i/aeti\llgn deer:lé\
- Altri servizi generali i i L
gestione 9 occasionale di sfera giuridica
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.O"“Chl’? .| Politiche giovanil n. 4 Concessione ’SRG - g.) . Sport
primario gl?(;/rigclllﬁ)pe?cr) sport e tempo libero: di premi in arrr?;\)ll\i/aeti\llzn deer:lél
Sport e tempo libero i i I
P P occasione _d' _ sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P_ohuchlc_a t Politiche giovanili, n. 5 Servizio ARthSJI_— l_)) Contrelltu Sport
primario g'?{;ﬁmcl'ﬁ)pe?; sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale)
P Sport e tempo libero | promozionali di
attivita' sportiva
Processo P_ohnchle t Politiche giovanili, n. 6 Concessione ,FA;RG - fj:_) ; Sport
primario g"t)vr?]n' I,Iﬁ)p?r sport e tempo libero: tariffe agevolate rr:VI\i’ eti\zn der;ll
€ tempo fibero Sport e tempo libero ampliativi defla
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.O"“C'?rr‘ .| Politiche giovanil n. 7 Concessione ’SRG - g.) ; Sport
primario g'?ggg;ﬁg?; sport e tempo libero: contributi ordinari a:l:)p\)ll\i/:ti\:n deer:I:I:\
Sport e tempo libero i L
P P in denaro a sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' Qiretto _ed
ordinaria del immediato (es.
. . erogazione
privato, de-ll gnte ° contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 8 Concessione ARG - C) _ Sport
primario giovanili, sport Provvedimenti

e tempo libero

sport e tempo libero:
Sport e tempo libero

contributi ad
associazioni
sportive

ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico




dilettantistiche

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

e tempo libero

sport e tempo libero:

Sport e tempo libero

contributi
straordinari a
concessionari di
impianti

ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo P.°"“°h|? .| Politiche giovanil n. 9 Servizio di dAFi.S '.Pf) Gestione | Sport
primario g'?g;g'é’lﬁ)%% sport e tempo libero: promozione attivita' e"’:u't;:doélrgaz'on"
Sport e tempo libero i i . o
p p di educazione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 10 Concessione | ARG-C) Sport
primario giovanili, sport Provvedimenti

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.




