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ALLEGATO B – Analisi dei rischi 

AREA DI RISCHIO: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Pratiche 
anagrafiche 

Ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere 
il destinatario del provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 
B B No A A A B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

Certificazioni 
anagrafiche 

Ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere 

il destinatario del provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 
B B No A A A B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

Atti di nascita, 
morte, 

cittadinanza e 
matrimonio 

Ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere 

il destinatario del provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 
B B No A A A B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

Rilascio di 
documenti di 

identità 

Ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere 

il destinatario del provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 
B B No A A A B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

AREA DI RISCHIO: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il destinatario. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Concessione di 
sovvenzioni, 

contributi, 
sussidi, ecc.  

violazione delle norme, anche di regolamento, per 
interesse di parte 

M M No M A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  

Servizi per 
minori e 
famiglie 

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

M M No M A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  

Servizi 
assistenziali e 
socio-sanitari 
per anziani 

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

M M No M A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  

Servizi per 
adulti in 
difficoltà 

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

M M No M A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  

Gestione delle 
sepolture e dei 

loculi 

ingiustificata richiesta di "utilità" da parte del 
funzionario 

M M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

Gestione del 
diritto allo 

studio e del 

 violazione delle norme procedurali per 
interesse/utilità di parte 

M M No M A A M 
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
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sostegno 
scolastico 
Fornitura 

gratuita libri di 
testo 

di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

Servizio di 
mensa 

 violazione delle norme procedurali e delle 
"graduatorie" per interesse/utilità di parte 

B M No M M M M 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

AREA DI RISCHIO: Contratti Pubblici. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Selezione per 
l'affidamento di 

incarichi 
professionali  

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

A M No A A M A 

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 
interessi economici che attivano, possono celare comportamenti 
scorretti a favore di talune imprese e in danno di altre. Fatti di 
cronaca confermano la necessità di adeguate misure.  

Affidamento 
mediante 
procedura 
aperta (o 

ristretta) di 
lavori, servizi, 

forniture 

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

A M No A A M A 

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 
interessi economici che attivano, possono celare comportamenti 
scorretti a favore di talune imprese e in danno di altre. Fatti di 
cronaca confermano la necessità di adeguate misure.  

Affidamento 
diretto di 

lavori, servizi o 
forniture 

Selezione "pilotata" / mancata rotazione A M No A A M A 

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 
interessi economici che attivano, possono celare comportamenti 
scorretti a favore di talune imprese e in danno di altre. Fatti di 
cronaca confermano la necessità di adeguate misure.  

Gare ad 
evidenza 

pubblica di 
vendita di beni  

selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

A M No A A M A 

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 
interessi economici che attivano, possono celare comportamenti 
scorretti a favore di talune imprese e in danno di altre. Fatti di 
cronaca confermano la necessità di adeguate misure.  

Nomina della 
commissione 
giudicatrice  

Selezione "pilotata", con conseguente violazione 
delle norma procedurali, per interesse/utilità 

dell'organo che nomina 
A M No A A M A 

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 
interessi economici che attivano, possono celare comportamenti 
scorretti a favore di talune imprese e in danno di altre. Fatti di 
cronaca confermano la necessità di adeguate misure.  

Organizzazione 
eventi culturali 

ricreativi 

violazione delle norme per interesse di parte 
B M No M M M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere vantaggi e utilità personali. Ma dati i 
valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il 
rischio è stato ritenuto Medio.   

AREA DI RISCHIO: Acquisizione e progressione del personale. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Incentivi 
economici al 

personale 

Selezione "pilotata" per interesse personale di uno 
o più commissari 

B M No A A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  
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(produttività e 
retribuzioni di 

risultato) 

Concorso per 
l'assunzione di 

personale  

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

A A No A A A A 
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, per vantaggi e utilità personali, in favore di taluni 
soggetti a scapito di altri.  

Concorso per la 
progressione in 

carriera del 
personale  

Selezione "pilotata" per interesse/utilità di uno o 
più commissari 

B B No M M M B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

Contrattazione 
decentrata 
integrativa 

violazione di norme, anche interne, per 
interesse/utilità  

B B No B A A B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

AREA DI RISCHIO: Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Gestione 
ordinaria della 

entrate 

violazione delle norme per interesse di parte: 
dilatazione dei tempi 

B M No B M B B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

Gestione 
ordinaria delle 

spese di 
bilancio  

ingiustificata dilatazione dei tempi per costringere 
il destinatario del provvedimento tardivo a 

concedere "utilità" al funzionario 
A M No A A A A 

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, 
accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti  

Tributi locali 
(IMU, 

addizionale 
IRPEF, ecc.) 

violazione di norme B M No M A A M 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

manutenzione 
delle aree verdi 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 
dell'esecuzione del servizio  

B M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

manutenzione 
delle strade e 

delle aree 
pubbliche 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 
dell'esecuzione del servizio  

B M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

manutenzione 
degli immobili 
e degli impianti 

di proprietà 
dell'ente 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 
dell'esecuzione del servizio  

B M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

manutenzione 
della rete e 

degli impianti 
di pubblica 

illuminazione 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 
dell'esecuzione del servizio  

B M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

servizi di 
gestione 
impianti 

violazione di norme, anche interne, per 
interesse/utilità  

B M No M A M M 
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
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sportivi di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

servizi di 
gestione 

hardware e 
software 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 
dell'esecuzione del servizio  

B M No M A M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere utilità personali. Dati gli interessi 
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 
di terzi, il rischio è stato ritenuto Medio.   

AREA DI RISCHIO: Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Accertamenti e 
verifiche dei 
tributi locali 

omessa verifica per interesse di parte 
A M No B M M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.  

Accertamenti 
con adesione 

dei tributi locali 

omessa verifica per interesse di parte 
A M No B M M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.  

Accertamenti e 
controlli 

sull'attività 
edilizia privata 

(abusi) 

omessa verifica per interesse di parte 
A M No B M M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.  

Controlli 
sull'uso del 

territorio 

omessa verifica per interesse di parte 
A M No B M M M 

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e  competenze, delle quali 
dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.  

AREA DI RISCHIO: Affari legali e contenzioso. 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Gestione dei 
procedimenti di 
segnalazione e 

reclamo 

violazione delle norme per interesse di parte 
M M No M A A M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere vantaggi e utilità personali. Ma dati i 
valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il 
rischio è stato ritenuto Medio.   

Supporto 
giuridico e 

pareri legali  

violazione di norme, anche interne, per 

interesse/utilità  B M No M A A M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere vantaggi e utilità personali. Ma dati i 
valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il 
rischio è stato ritenuto Medio.   

Gestione del 
contenzioso 

violazione di norme, anche interne, per 

interesse/utilità  B M No M A A M 

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e  
competenze per ottenere vantaggi e utilità personali. Ma dati i 
valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il 
rischio è stato ritenuto Medio.   

AREA DI RISCHIO: Governo del Territorio  

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
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passato Responsabile trattamento 

Permesso di 
costruire  

violazione delle norme, dei limiti e degli indici 

urbanistici per interesse di parte A M No A A M A 
L'attività edilizia privata è sempre sostenuta da interessi 
economici, anche di valore considerevole, che potrebbero 
determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti.  

Permesso di 
costruire in 

aree 
assoggettate ad 
autorizzazione 
paesaggistica 

violazione delle norme, dei limiti e degli indici 

urbanistici per interesse di parte A M No A A M A 
L'attività edilizia privata è sempre sostenuta da interessi 
economici, anche di valore considerevole, che potrebbero 
determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti.  

Servizi di 
protezione 

civile  

violazione delle norme, anche di regolamento, per 

interesse di parte B M No B A M B 

Il processo non consente margini di discrezionalità significativi. 
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio è stato 
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).  

AREA DI RISCHIO: Gestione dei Rifiuti 

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Raccolta, 
recupero e 

smaltimento 
rifiuti 

Selezione "pilotata". Omesso controllo 

dell'esecuzione del servizio  A M No A A M A 

I contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, 
dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare 
comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la 
necessità di adeguate misure.  

Pulizia delle 
strade e delle 

aree pubbliche 

violazione delle norme, anche interne, per 

interesse/utilità  A M No M A M M 

I contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, 
dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare 
comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la 
necessità di adeguate misure.  

AREA DI RISCHIO: Pianificazione Urbanistica  

PROCESSO CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI 

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO 

VALUTAZIONE 
COMPLESSIVA 

MOTIVAZIONE Livello di 
interesse 
"esterno" 

Discrezionalità 
del decisore 

interno alla PA 

Manifestazione 
di eventi 

corruttivi in 
passato 

Trasparenza del 
processo 

decisionale 

Livello di 
collaborazione 

del 
Responsabile 

Grado di 
attuazione delle 

misure di 
trattamento 

Provvedimenti 
di 

pianificazione 
urbanistica 

generale 

violazione del conflitto di interessi, delle norme, 

dei limiti e degli indici urbanistici per interesse di 

parte 
A A No B A B A 

La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente 
discrezionali. Tale discrezionalità potrebbe essere utilizzata 
impropriamente per ottenere vantaggi ed utilità.  

Provvedimenti 
di 

pianificazione 
urbanistica 
attuativa 

violazione del conflitto di interessi, delle norme, 

dei limiti e degli indici urbanistici per interesse di 

parte 
A A No B A B A 

La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente 
discrezionali. Tale discrezionalità potrebbe essere utilizzata 
impropriamente per ottenere vantaggi ed utilità.  

 

LEGENDA LIVELLO DI RISCHIO 

 B - Rischio molto basso     M Rischio medio     A Rischio alto 


