
AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo Controllo, verifiche e ispezioni 
Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato al regolare svolgimento dell’attività di controllo di verifica e di ispezione 

Input del 
Processo 

D’ufficio/ istanza di parte   

Output del 
Processo 

Atto/verbale di accertamento 

INDICATORI 
VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO  Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente,  e non risultano  procedimemti 
disciplinari o penali e vì è stata collaborazione 
con il RPCT, è gestito da una sola unità, è 
discrezionale, ha un valore economico  ed ha 
effetti diretti all’esterno dell’ente 
 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 

===============  
Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istanza di 
parte 
Segnalazion
e 
Denuncia/e
sposto 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’ impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne  della Corte dei Conti nè sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità , la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo,  garantirebbe il corretto avvio 
del processo. 
 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 

===============  
Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria Verifica atti interni 
ed esecuzione 
sopralluogo 

Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Ritardo nell’avvio dell’istruttoria 
Omissione o alterazione attività 
ispettiva, di verifica o di controllo 
Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B A A A N N N ALTO  Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, è 
discrezionale. 
 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.__dichiarazione inerente 
verifica conflitto interessi 
Verifica Rispetto 
Conclusione Termine 
Procedimentale 

Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 

Atto 
/verbale di 
accertament
o 

Predisposizione e 
sottoscrizione atto 

Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Mancata redazione atto 
Redazione atto non conforme all’esito 
dell’attività ispettiva, di verifica o di 
controllo 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità. 

M4-m13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.__dichiarazione inerente 
verifica conflitto interessi 
Verifica Rispetto 
Conclusione Termine 
Procedimentale 

Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 



 

 

 

  

Esecuzione 
atto 

Trasmissione enti 
organi ed uffici 
competenti 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 
Responsabil
e settore 
competente 
Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Omessa protocollazione 
Omessa trasmissione 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B B B A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso attesa 

M13 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
 

=============== Responsabile Ufficio 
protocollo 
Responsabile settore 
competente 
Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 



AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Descrizione 
del 
processo   

Controllo, verifiche e ispezioni 

Input del 
Processo 

Il processo è finalizzato all’accertamento  delle violazioni al codice della strada  a mezzo contestazione immediata. 

Output del 
Processo 

D’ufficio  

INDICATORI 

VALORE INDICATORI 

A=ALTO 

M=MEDIO 

B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETT
O CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVIT
A’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 

GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZ
IONE  

(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 

DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Iniziativa 
D’ufficio  

Attività di 
controllo sul 
territorio   
Accertamento 
violazione  

Agente 
polizia 
municipale 

Omissione dell’accertamento  
 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4/M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 

Istruttoria Contestazione 
immediata 
Ricezione 
dichiarazione della 
parte  
 

Agente 
polizia 
municipale 

Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 
Omissione  
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

richieste accesso civico n.. 
atti adottati 
/n…Pubblicazioni atti  in 
amministrazione  

n._segnalazioni per 
mancato rispetto termini 
 
n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi 
pervenuti 

Agente polizia 
municipale 

Atto 
/verbale di 
accertament
o 

Predisposizione e 
sottoscrizione 
immediata del 
verbale 

Agente 
polizia 
municipale 

Mancata redazione atto 
Redazione atto non conforme all’esito 
dell’attività ispettiva o di controllo 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 



 

  

Esecuzione 
atto 

Consegna verbale 
alla parte  

Agente 
polizia 
municipale 

Omessa trasmissione Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità,  ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4- M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 



AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo Controllo, verifiche e ispezioni 

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato all’accertamento  delle violazioni al codice della strada a mezzo contestazione differita 

Input del 
Processo 

D’ufficio  

Output del 
Processo 

Atto/verbale di accertamento 

INDICATORI 

VALORE INDICATORI 

A=ALTO 

M=MEDIO 

B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETT
O CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVIT
A’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 

GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZ
IONE  

(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 

DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

D’ufficio  Verifica 
funzionamento  
dispositivi 
 
Accensione 
dispositivi  
Di ausilio  

Agente 
polizia 
municipale 

 
Mancata o non tempestiva verifica 
funzionamento dispositivi  
 
Omissione dell’accertamento  
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 

Istruttoria Verbale di servizio 
Posizionamento su 
strada  
Accertamento 
transito veicoli  
Stesura atto 
provvisorio  

Agente 
polizia 
municipale 

Omessa stesura atto provvisorio Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 

Controllo 
istruttoria 

Verifica allert 
ricevuti dal 
dispositivo  
Conferma 
fonogrammi  
Verifica verbale 
provvisorio  

Agente 
polizia 
municipale 

Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 
 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 

Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 



 

 

 

 

 

 

  

 

Atto 
/verbale di 
accertament
o 

Predisposizione e 
sottoscrizione 
verbale 

Agente 
polizia 
municipale 

Mancata redazione atto 
Redazione atto non conforme all’esito 
dell’attività ispettiva o di controllo 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità,  ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 

Esecuzione 
atto 

Imbustamento 
verbale 
Predisposizione 
distinta postale  
spedizione verbale 
alla parte  

Agente 
polizia 
municipale 

Omessa o tardiva trasmissione Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n.ro contravvenzioni 
elevate/n.ricorsi pervenuti 

Agente polizia 
municipale 



AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo Controllo, verifiche e ispezioni 

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla verifica e controllo degli atti successivi al deposito della SCIA/DIA  

Input del 
Processo 

Deposito atto da parte del privato  

Output del 
Processo 

Atto esplicito e / o implicito 

INDICATORI 

VALORE INDICATORI 

A=ALTO 

M=MEDIO 

B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETT
O CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVIT
A’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 

GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZ
IONE  

(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 

DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo  MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono  per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che 
la ricezione delle domande a mezzo plico 
ricevuto tramite posta è discrezionale e, 
pertanto, in assenza di sistemi automatizzati 
quali la ricezione a mezzo pec,  si potrebbe 
verificare la manomissione della 
documentazione,  l’alterazione della data di 
ricezione etccc. 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istanza di 
parte 
 
Deposito 
atto da parte 
del privato  
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B B B A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’ impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne  della Corte dei Conti nè sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità , la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo,  garantirebbe il corretto avvio 
del processo. 
 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria Verifica atti  
sopralluogo 

Responsabil
e del 
procedimen
to 

Ritardo nell’avvio dell’istruttoria 
Decorso inutile  dei termini di 
conclusione del procedimento 
Omissione o alterazione attività di 
verifica o di controllo 
Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 

Favorire soggetti determinati  

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 

A A A M N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, ha contenuto discrezionale,  

 M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

n__segnalazioni per 
mancato rispetto dei 
tempi 

 M4-M13 



 

  

Agente 
polizia 
municipale 

comporta vantaggi economici ed ha riflessi 
economici 

Trasmissione 
documentazione 
ad enti, organi 
uffici per 
acquisizione pareri 
endoprocedimenta
le 
 

Responsabil
e del 
procedimen
to 
 

Mancata trasmissione atti  
 

Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione 
professionale B N N A N N N NULLO  

Il processo, con riferimento a tale fase, non 
presenta  rischio corruttivo in quanto non 
emergono criticità tali da determinare un  non 
corretto avvio del procedimento. 

NESSUN 
TRATTAM
ENTO  

PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

============= NESSUN 
TRATTAMENTO  

Atto 
esplicito 
e/o 
implicito   

Silenzio assenso/ 
comunicazione 
all’interessato 
dell’esito finale  

Responsabil
e del 
procedimen
to 

 
Decorso inutile  dei termini di 
conclusione del procedimento 
 

Favorire soggetti determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTOIl processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche 
se l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola unità,  
ha contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M1- M4-
M13-M14 

PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

Pubblicazioni atti in 
amministrazione  
trasparente : 
n._richieste di accesso 
civico pervenute per 
mancata pubblicazione 

M1- M4-M13-M14 



AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo Controllo, verifiche e ispezioni 

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla verifica e controllo degli atti successivi alle richieste di apertura di attività commerciali/artigianali / produttive / industriali 

Input del 
Processo 

Deposito atto da parte del privato  

Output del 
Processo 

Atto esplicito e/ o implicito  

INDICATORI 

VALORE INDICATORI 

A=ALTO 

M=MEDIO 

B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETT
O CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVIT
A’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 

GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZ
IONE  

(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 

DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo  MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono  per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che 
la ricezione delle domande a mezzo plico 
ricevuto tramite posta è discrezionale e, 
pertanto, in assenza di sistemi automatizzati 
quali la ricezione a mezzo pec,  si potrebbe 
verificare la manomissione della 
documentazione,  l’alterazione della data di 
ricezione etccc. 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

========= Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istanza di 
parte 
 
Deposito 
atto da parte 
del privato  

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’ impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne  della Corte dei Conti nè sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità , la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo,  garantirebbe il corretto avvio 
del processo. 
 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

========= Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria Verifica atti  
 

Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Ritardo nell’avvio dell’istruttoria 
Decorso inutile  dei termini di 
conclusione del procedimento 
Omissione o alterazione attività di 
verifica o di controllo 
Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 
Mancata trasmissione atti  

Favorire soggetti determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A M N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, ha contenuto discrezionale,  

-M4-M13- PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

Segnalazioni per 
mancato rispetto dei 
tempi 

Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 



 

  

comporta vantaggi economici ed ha riflessi 
economici  

Trasmissione 
documentazion
e ad enti, organi 
uffici per 
acquisizione 
pareri 
endoprocedime
ntale 

 

Responsab
ile del 
procedime
nto 

 

 

B N N A N N N NULLO 
Il processo, con riferimento a tale fase, non 
presenta  rischio corruttivo in quanto non 
emergono criticità tali da determinare un  non 
corretto avvio del procedimento 

NESSUN 
TRATTAM
ENTO  

PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

============= Responsabile del 
procedimento 
 

Atto 
esplicito 
e/o 
implicito   

Silenzio assenso/ 
comunicazione 
all’interessato 
dell’esito finale  

Responsabil
e del 
procedimen
to 

 
Decorso inutile  dei termini di 
conclusione del procedimento 
 

Favorire soggetti determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità,  ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M13-M14 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

 Responsabile del 
procedimento 



AREA DI 
RISCHIO 

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI  

Processo Sanzioni 

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato all’esecuzione dell’attività sanzionatoria per violazioni di leggi regolamenti e atti amministrativi 

Input del 
Processo 

D’ufficio/ istanza di parte   

Output del 
Processo 

Atto/verbale di accertamento  

INDICATORI 

VALORE INDICATORI 

A=ALTO 

M=MEDIO 

B=BASSO 

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETT
O CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVIT
A’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI 

N= NULLO 

LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 

GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIO
NE 

TEMPI 
ATTUAZ
IONE  

(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 

DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo  MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono  per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che 
la ricezione delle domande a mezzo plico 
ricevuto tramite posta è discrezionale e, 
pertanto, in assenza di sistemi automatizzati 
quali la ricezione a mezzo pec,  si potrebbe 
verificare la manomissione della 
documentazione,  l’alterazione della data di 
ricezione etccc. 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

========== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istanza di 
parte 
Segnalazion
e 
Denuncia/e
sposto 
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti al 
responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B B N A N N N BASSO  
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’ impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne  della Corte dei Conti nè sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità , la ricezione del plico a mezzo pec, 
atteso l’automatismo,  garantirebbe il corretto 
avvio 

M14 PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No ) 
Come da 
scheda 
misura 

========== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria Verifica atti interni 
ed esecuzione 
sopralluogo 

Responsabil
e del 
procedimen
to 

Ritardo nell’avvio dell’istruttoria 
Omissione o alterazione attività 
ispettiva, di verifica o di controllo 
Omissione o abuso nell’attività di 
accertamento 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  

B A A A N N N ALTO 

Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei 

-M4-M13- PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

Segnalazioni per 
mancato rispetto dei 
tempi 

Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 



 

Agente 
polizia 
municipale 

Assenza di formazione 
professionale 

confronti dell’ente, ha contenuto discrezionale 
e comporta vantaggi economici 

Atto 
/verbale di 
accertament
o 

Predisposizione e 
sottoscrizione atto 

Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Mancata redazione atto 
Redazione atto non conforme all’esito 
dell’attività ispettiva, di verifica o di 
controllo 
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che  
non risultano condanne  della Corte dei Conti 
nè sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, ha contenuto discrezionale e 
comporta vantaggi economici 

M4-M13 PRIORI
TÀ (Si ) 
Come da 
scheda 
misura 

Segnalazioni per 
mancato rispetto dei 
tempi 

Responsabile del 
procedimento 
Agente polizia 
municipale 

Esecuzione 
atto 

Trasmissione enti 
organi ed uffici 
competenti 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 
Responsabil
e settore 
competente 
Responsabil
e del 
procedimen
to 
Agente 
polizia 
municipale 

Omessa protocollazione 
Omessa trasmissione 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della 
cultura della legalità 
Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

B N N A N N N NULLO 

Il processo, con riferimento a tale fase, non 
presenta  rischio corruttivo in quanto non 
emergono criticità tali da determinare un  non 
corretto avvio del procedimento. 

NESSUN 
TRATTAM
ENTO  

=======
===== 

=========== Responsabile Ufficio 
protocollo 
Responsabile del 
procedimento 
Responsabile settore 
competente 
Agente di polizia 
municipale 


