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Nel quadro dei processi di riforma e modernizzazione della pubblica amministrazione, la 

formazione costituisce un fattore decisivo di successo e una leva fondamentale nelle strategie di 

cambiamento, dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia delle amministrazioni. 

 
La formazione, l’aggiornamento continuo, l’investimento sulle conoscenze, sulle capacità e sulle 

competenze delle risorse umane sono quindi uno strumento strategico volto al miglioramento con-

tinuo dei processi interni e quindi dei servizi ai cittadini. 

 
Le pubbliche amministrazioni sono tenute a programmare l'attività formativa, al fine di garantire 

l'accrescimento e l'aggiornamento professionale e disporre delle competenze necessarie al rag-

giungimento degli obiettivi e al miglioramento dei servizi. 

 
La programmazione e la gestione delle attività formative devono essere condotte tenuto conto del-

le numerose disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la 

predisposizione di piani mirati allo sviluppo delle risorse umane. 

 
Tra queste, le principali sono: 

 
 
-il D.Lgs. 165/2001, art.7, comma 4, che prevede che le Amministrazioni devono curare “la 

formazione e l’aggiornamento del personale, ivi compreso quello con qualifiche dirigenziali, 

garantendo altresì l’adeguamento dei programmi formativi, al fine di contribuire allo sviluppo della 

cultura di genere della pubblica amministrazione”; 

 
- il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro della dirigenza area delle funzioni locali, sottoscritto in 

data 17/12/2020, il cui articolo 51 stabilisce le linee guida generali in materia di formazione, intesa 

come metodo permanente volto ad assicurare il costante aggiornamento delle competenze profes-

sionali tecniche e lo sviluppo delle competenze organizzative e manageriali e come attività di ca-

rattere continuo e obbligatorio; 

 
- gli articoli 54 e 55 del CCNL Funzioni LOCALI del 16.11.2022, che stabilisce le linee guida ge-

nerali in materia di formazione, intesa come metodo permanente volto ad assicurare il costante 

aggiornamento delle competenze professionali e tecniche e il suo ruolo primario nelle strategie di 

cambiamento dirette a 



 
conseguire   una   maggiore   qualità   ed   efficacia   dell’attività   delle   amministra-
zioni; 

 
-Il “Patto per l’innovazione del lavoro pubblico e la coesione sociale”, siglato in data 10 marzo 

2021 tra Governo e le Confederazioni sindacali, il quale prevede, tra le altre cose, che la costru-

zione della nuova Pubblica Amministrazione si fondi ... sulla valorizzazione delle persone nel lavo-

ro, anche attraverso percorsi di crescita e aggiornamento professionale (reskilling) con un'azione 

di modernizzazione costante, efficace e continua per centrare le sfide della transizione digitale e 

della sostenibilità ambientale; 

 
- La legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 

corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione”, e i successivi decreti attuativi (in parti-

colare il D.lgs. 33/13 e il D.lgs. 39/13), che prevedono tra i vari adempimenti, (articolo 1: comma 5, 

lettera b; comma 8; comma 10, lettera c e comma 11) l’obbligo per tutte le amministrazioni pubbli-

che di ... formare i dipendenti destinati ad operare in settori particolarmente esposti alla corruzione 

garantendo, come ribadito dall’ANAC, due livelli differenziati di formazione: 

 
a) livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, riguardante l’aggiornamento delle competenze e le 

tematiche dell’etica e della legalità; 

 
b) livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli orga-

nismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree di rischio. In questo caso la formazione 

dovrà riguardare le politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche 

settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto dell’amministrazione; 

 
- Il contenuto dell’articolo 15, comma 5, del decreto Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 

62, in base a cui: “Al personale delle pubbliche amministrazioni sono rivolte attività formative in 

materia di trasparenza e integrità, che consentano ai dipendenti di conseguire una piena cono-

scenza dei contenuti del codice di comportamento, nonché un aggiornamento annuale e sistema-

tico sulle misure e sulle disposizioni applicabili in tali ambiti”; 

 
- Il Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) n. 2016/679, la cui attuazione è decorsa 

dal 25 maggio 2018, il quale prevede, all’articolo 32, paragrafo 4, un obbligo di formazione per 

tutte le figure 

(dipendenti e collaboratori) presenti nell’organizzazione degli enti; 
 
 
 
 
 



- Il Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, 

successivamente modificato e integrato (D.lgs. n. 179/2016; D.lgs. n. 217/2017 

 
- il Decreto 36/2022, convertito nella legge 79 del 29 giugno 2022, all'art. 4 stabilisce che le pub-

bliche amministrazioni prevedono lo svolgimento di un ciclo formativo la cui durata e intensità sono 

proporzionate al grado di responsabilità e nei limiti delle risorse finanziarie disponibili a legislazio-

ne vigente, sui temi dell’etica pubblica e sul comportamento etico. 

 

Il presente piano deve essere inteso come uno strumento flessibile, aperto a successive modifiche 

e integrazioni, in funzione della variazione di disposizioni normative e tenendo conto delle even-

tuali nuove esigenze formative proposte anche al personale. 

 

Principi 

Il presente Piano si ispira ai seguenti principi: 

 
• valorizzazione del personale: il personale è considerato come un soggetto che richiede ricono-

scimento e sviluppo delle proprie competenze, al fine di erogare servizi più efficienti ai cittadini; 

• uguaglianza e imparzialità: il servizio di formazione è offerto a tutti i dipendenti, in relazione alle 

esigenze formative riscontrate; 

• continuità: la formazione è erogata in maniera continuativa; 

• partecipazione: il processo di formazione prevede verifiche del grado di soddisfazione dei 

dipendenti e modi e forme per inoltrare suggerimenti e segnalazioni; 

• efficacia: la formazione deve essere monitorata con riguardo agli esiti della stessa in termini di 

gradimento e impatto sul lavoro; 

• efficienza: la formazione deve essere erogata sulla base di una ponderazione tra qualità della 

formazione offerta e costi della stessa. 

 

I Soggetti Formatori 

 

Per realizzare le attività formative come qui di seguito riportate, il Comune di Mottalciata si avvale 

di soggetti formatori esterni.  

 

Il Comune di Mottalciata ha stanziato per la formazione del personale complessivamente la som-

ma di € 1.962,00 per la formazione dei dipendenti comprensiva degli abbonamenti alla piattaforma 

“FORMNULA” che tratta news, scadenze, analisi, approfondimenti, risposte a quesiti, normative, 

schemi operativi e formazione professionale; ANUSCA per quanto riguarda le normative e aggior-

namenti del settore demografico. 

L’Ente si avvale altresì di rassegne stampa quotidiane inviate gratuitamente da “Lente Pubblica”, 



Anutel e le periodiche informativa riguardanti il settore Finanziario da parte della ditta Macpal, per 

quanto riguarda la Privacy GDPR l’aggiornamento costante è assicurato dall’invio periodico da 

parte di Labor Service S.r.l. (DPO) e formazione in presenza o in webinar, stessa cosa per quanto 

riguarda le norme sulla Trasparenza da parte di Pigal S.r.l. 

 

Piano Formativo Triennale 

 

Di seguito si presenta l’attività formativa programmata dal Comune di Mottalciata atta a soddisfare 

il fabbisogno così come in precedenza recepito, permettendo una ottimizzazione delle risorse fi-

nanziarie ed umane assegnate tramite il Piano Integrato di Attività ed Organizzazione. 

La maggior parte delle attività formative sono state realizzate con modalità a distanza (video-

conferenza, webinar, e-learning...) 

 

 

 

 

 

AMBITO FORMATIVO DESTINATARI MODALITA’ 

Privacy- GDPR             
tematiche di base 

Tutto il personale Mista (Fad e presenza) 

Trasparenza                
anticorruzione 

Tutto il personale Mista (Fad e presenza) 

Transizione digitale/ 
Syllabus 

Tutto il personale Formazione a distanza 

Formazione in materia di 
sicurezza sul lavoro 

Tutto il personale Mista (Fad e presenza) 

Contabilità (Bilancio, 
consuntivo ..) 

Dipendenti del servizio finanziario Mista (Fad e presenza) 

Servizi demografici Dipendenti del servizio demografico Formazione a distanza 

Servizio Tecnico  
Codice dei Contratti Pub-
blici  

Responsabile ufficio tecnico Mista (Fad e presenza) 

  

 

 

 


