Codice obiettivo: | SRCLENT IMPLEMENTAZIONE E AGGIORNAMENTO CONTINUO

Denominazione BANCA DATI SUI CREDITI DI FORMAZIONE DEL
Riferimento RPP (PIP) PERSONALE INTERNO
Unita organizzativa responsabile | SERVIZIO POLITICHE DEL PERSONALE | Responsabile | DOTT.SSA GIULIA SPELTA
Unita organizative coinvolte [ SERVIZIO POLITICHE DEL PERSONALE | Obiettivo | annuale | —puemsate— |
Risultato atteso Formazione: redistribuzione del budget tra le Aree — Adozione determinazioni dirigenziali — Banca dati da aggiornare annualmente

ai fini del monitoraggio e controllo del livello di formazione del personale interno anche alla luce delle nuove direttive ministeriali in
merito. Da utilizzare anche ai fini dei criteri previsti per le progressioni di carriera

. o " - . it sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 desinatari dei servizi, anche atiraverso o sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei — " . .
0 i n ; i e o efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel ”s%eet}i?]geiilfﬁsgﬁodg;ésgtgl g‘rg‘ggg('b?;%lhféaggfg?‘ggg"gauw € quantitatvi . dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di sod;lt\t?;e‘llze\([)snoerﬁs\dgﬁtsau‘nnagarggsge attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicit: + Complessita: ) X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Redistribuzione budget tra le Adozione della deliberazione sulla Adozione deliberazione di "
! O aree assegnazione del budget alle Aree Giunta 30/04/24 100%
Adozione determinazioni ; i
2 30%  |dirigenziali entro 15 giomi dalla gg di ritardo AdOZIOr&ieridgE]ezrirggmone 100%
richiesta g
Creazione di una banca dati e inserimento crediti relativi ad attestati di Allineamento dati ricevuti o
3 0% aggiomamento costante formazione dall'ufficio al 31/12/2024 30/06/24 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Raccolta attestati formativi 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi Ricevimento attestati 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
2 50% Aggg;%?{gl?mocasctﬁﬁtgigg:]gisnctgo" 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi Inserlrfrlc)?mgzz’:ilgﬁgtgglr:jeié)fe?]sdcg;](t)leo della 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Aggiornamento dei dati Dottssa Giulia Speta RonssaBlsa | Enrica SiVa | vjichera ocool
Invio comunicazioni periodiche ai dipendenti per il b i Enrica Sil
2 ricevimento degli attestati comprovanti la Dottssa Giulia Spelta ot.ssa Elisa nrica Sivia |- ichela Boccoli
formazione Elena Emina Bozzano
3 Raccolta attestati formativi Dottssa Giulia Spelta DottssaBlisa | Enrica Sivia | jichela Boccoli
§ Elena Emina Bozzano
Aggiornamento costante dei fascicoli personali di - Dott.ssa Elisa Enrica Silvia : :
4 ciascun dipendente Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina Bozzano Michela Boccoli
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di " -
del raggiunto adozione  Monattivato Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: | 2-AREA1 |

Denominazione | Caricamento dati relativi al commercio su aree pubbliche h‘;nercatl)

all'interno del software gestionale Sicraweb (J-COI

Unita organizzativa responsabile | SUAP | Responsabile | DOTT.SSA GIULIA SPELTA |
Unita organizzative coinvolte | SUAP | Obiettivo I>anﬁuai<| pluriennale |

Risultato atteso Banca dati relativa al commercio su aree pubbliche (mercati Capoluogo e Riva) aggiornata all'interno del

software gestionale Sicraweb (J-COM)

. . X - . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita. 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di \ - . " " .
;| e @ il ol s enppeveldel | | ool ek e o e e
} standard qualitativi e quantital IV(IjEI(i}elrl]ilsl,orS% Ivello previsto di assorbimento // \ . tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance y \
3 rilevazione del grado di sodd\sfazioner(nig:jgﬁtsati{La‘leargtﬂselzle attivita e dei servizi anche attraverso qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 modernizzazione e -mig”pramemo qpalitativo dell'organizza;ione € de"e~ 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi gguung 9 P partopp

( strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: =
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Caricamento dati titolari di concessione per o
1 80% I'esercizio del commercio su aree giorni di ritardo caricamento completo dei dati dei titolari 30/06/24
pubbliche (mercati Capoluogo e Riva)
2 20% Cancamgg;oo I[ijaong gfglgisral)(mercan giorni di ritardo caricamento completo dei dati degli 31/12/24
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Caricamento dati titolari di concessione per o
1 60% l'esercizio del commercio su aree giorni di ritardo caricamento completo dei dati dei titolari mercato Capoluogo 30 / 06 / 2024
pubbliche (mercato Capoluogo)
Caricamento dati titolari di concessione per o
2 20% l'esercizio del commercio su aree giorni di ritardo caricamento completo dei dati dei titolari mercato Riva 30 / 06 / 2024
pubbliche (mercato Riva)
3 10% Caricame"‘%gs‘oilﬁ?g'%a" (mercato giomi di ritardo caricamento completo dei dati degli affttuari mercato Capoluogo 31/12/2024
4 10% Caricamento dati affittuari (mercato Riva) giorni di ritardo caricamento completo dei dati degli affittuari mercato Riva 31 / 12, / 2024
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Caricamento dati fitolari di concessione per l'esercizio del
1 commercio su aree pubbliche (merca’tln Capoluogo) ANNOVAZZI DELLAROCCA | ZOLEZZIL. ANNOVAZZI OPPICI
Caricamento dati itolari di concessione per I'esercizio del
2 commercio su aree pubbliche (mercato Riva) ANNOVAZZI DELLAROCCA | ZOLEZZIL. ANNOVAZZI OPPICI
3 Caricamento dati affittuari (mercato Capoluogo) ANNOVAZZI DELLA ROCCA ZOLEZZIL. ANNOVAZZI OPPICI
4 Caricamento dat affittuari (mercato Riva) ANNOVAZZI DELLAROCCA ZOLEZZI L. ANNOVAZZI OPPICI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: | 3-AREA1 Bonifica dei dati importati nella banca dati attivita

produttive interna al software gestionale Sicraweb
Denominazione | dal dismesso programma “Attivita economiche” in
_ database MYSQL - seconda annualita (pluriennale a
Riferimento RPP (PIP) partire dal 2023)

Unita organizzativa responsabile | SUAP | Responsabile | DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Unita organizzative coinvolte | SUAP - TRIBUTI | Obiettivo | annuale ,)WGRﬁﬁ(‘

Risultato atteso BONIFICA DELLA BANCA DATI DELLE ATTIVITA' PRODUTTIVE INTERNA AL SOFTWARE GESTIONALE SICRAWEB

. . . . X sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla

attuazione di piani e pvo?vamm\, owvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

Ambiti della performance

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modemizzazione e migli 1to qualitativo dell ione e delle 8

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi ' raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: X =
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Bonifica degli indirizzi delle attivita in indiriz7i i i i oui Bonifica di un ulteriore 30%
1 60% | sede hssa amonizzando  dat alle | 420 |nd|rnzznllgépgggt#&;nncgr;eotéasmente di cui degli indirizzi importatinon | 31/12/23
impostazioni del nuovo programma fmicatl correttamente
Bonifica delle anagrafiche con eliminazione i ifi i Boniﬁca/accorpamento diun
2 40% dei duplicati e dei soggetti importati non 1363 an%%ﬁa‘g;‘ebgr?iﬁac(;ﬁgrﬁg{ezlgggIflcare di uIterl_ore 10% delle 31/12/23
correttamente anagrafiche non corrette
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 10% Estrazione elenco indirizzi ancora da bonificare gennaio giorni di ritardo Elenco degli indirizzi delle attivita in sede fissa da bonificare proporzionale
Controllo degli indirizzi caricati in banca dati delle Controllo del 100% degli indirizzi caricati i "
s i L gli indirizzi caricati in banca dati delle .
2 20% pf;'l'me%f’c'ssg‘;;"uﬂg' 2004 vengono presentate gennaio/dicembre controli effettuati athia el qualel 202 venoro reseniate praiche proporzionale
ampliamento
3 30% Correzione degli indirizzi gennaio/dicembre bonifiche effettuate Bonifica di un ulteriore 30% degli indirizzi proporzionale
4 10% Estrazione elenco anagrafiche ancora da bonificare gennaio giorni di ritardo elenco anagrafiche da bonificare
5 30% Correzione delle anagrafiche gennaio/dicembre bonifiche effettuate Bonifica/accorpamento di un ulteriore 10% delle anagrafiche proporzionale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e p le di par
1 Estrazione elenco indirizzi ancora da bonificare ANNOVAZZI ANNOVAZZI
Controllo degli indirizzi caricati in banca dati delle attivita per le
2 quali nel 2024 vengono presentate pratiche di cessazione, ANNOVAZZI ANNOVAZZ| | DELLAROCCA | ZOLEZZIL. OPPICI
subentro, trasferimento ed ampliamento
3 Correzione degli indirizzi ANNOVAZZI ANNOVAZZ| | DELLAROCCA | ZOLEZZIL.
4 Estrazione elenco anagrafiche ancora da bonificare VARACCHI VARACCHI
5 Correzione delle anagrafiche VARACCHI VARACCHI
Risorse finanziarie | capitolo | descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

4 -AREA 1

Denominazione

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Servizi Bibliotecari

l

Sistema bibliotecario urbano

Responsabile |

SCARTO DEL MATERI

ALE BIBLIOGRAFICO CONTENUTO

NEL MAGAZZINO DI VIALE DANTE

Dott.

.ssa Giulia Spelta

Obiettivo | annuale

| —pioseseate_ |

Scarto di Fane dei volumi conservati in scatoloni nel magazzino di viale Dante. Su un totale di 14.000 volumi si propongono per lo
Risultato atteso scarto nell’anno 2024 1500 titoli, nel rispetto delle procedure indicate dalla Soprintendenza Archivistica e Bibliografica della Liguria.
| titoli ammessi allo scarto in seguito all'autorizzazione rilasciata da detta Soprintendenza saranno destinati al macero una volta
eseguite le procedure propedeutiche e eliminati dai registri d’ingresso della biblioteca Fascie Rossi.
) - ) o ) ) sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei 5 cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
bisogni della collettivita servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di
partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare
rado di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,
2 |grado di attuazione dei medesim, nel rspetto delle fasi e dei temp ferimento al contenimento ed alla rduzione dei costi
" previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
Ambiti della performance previsto di assorbimento delle risorse amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita i+ i . C canivgi :
3 e dei servizi anche attraverso modalitd interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e f—— AT : .
4 delle competenze professionali e la capacita di attuazione di piani 8 raggiungimento degli gbl(ztﬂ\lljhciiépromozmne delle pari
€ programmi PP
( Strategicita: + Complessita: ) x = Pumeggio:m
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alla data | livello atteso finale | alladata | livelli conseguimento
FTEUTSPUSIZIOTTE UEYT
elenchi di scarto )
secondo le modalita entro il 31/12/2023 =
0 indicate dalla : : f 100% - entro il
1] 80% Soprintendenza 31/12/24 rispetto dei tempi 3112124 | 51/03/2025 = 50 % -
Archivistica e oltre = 0%
Bibliografica della
Liouria
Preparazione dei volumi . . . enta%g(;)l»/%?]lﬁg%ﬁ -
2| 10% |ammessi allo scarto per 31/03/2025 rispetto dei tempi 31/03/25 a1 /05/2825 =50 %
linvio al macero Povade
oltre = 0%
Comunicazione di ]
avvenuto macero alla entro il 31/03/2025 =
Soprintendenza : : f 100% - entro il
0,
3 | 10,00% “Archivistica e 31/03/2025 rispetto dei tempi 31/03/25 31/05/2025 = 50 % -
Bibliografica per la oltre = 0%
Liguria
Note:
Piano operativo
n°| peso | sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
r‘lt.‘tlll pKF‘_I(j!UIIE aegm
elenchi di scarto
secondo le modalita 311224
indicate dalla - ! . entro il 31/12/2024 = 100% - entro
1| 80% Soprintendenza rispetto dei tempi i1 31/03/2025 = 50 % - oltre = 0%
Archivistica e
Bibliografica della
Liouria
31/03/2025
Preparazione dei volumi ) — entro il 31/03/2025 = 100% - entro
2| 10% amr}jﬁﬁ(l)aﬁﬁns;gerﬁg per rispetto dei tempi 131/05/2025 = 50 % - oltre = 0%
Comunicazione di
avvenuto macero alla
Soprintendenza N ! f entro il 31/03/2025 = 100% - entro
3 | 10,00% Archivistica e 31/03/2025 rispetto dei tempi 131/05/2025 = 50 % - oltre = 0%
Bibliografica per la
Liguria
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive

Risorse umane

Risorse finanziarie

n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Predisposizione de?li elenchi di scarto
secondo le modalita indicate dalla - " 0 Gloria 0
1 Soprintendenza Archivistica e Dott.ssa Giulia Spelta | Simona Bo| 65,00% Nicolini 35,00%
Bibliografica della Liguria
Preparazione dei volumi ammessi allo - Antonella ] Gloria
2 scarto per linvio al macero Dott.ssa Giulia Spelta Bono 20% |SimonaBo| 40% Nicolini 40%
Comunicazione di avvenuto macero . .
3 | alla Soprintendenza Archivistica e Dott.ssa Giulia Spelta | Simona Bo | 100,00%
Bibliografica per la Liguria
capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: [ 5 -AREA1 [

P CATALOGAZIONE FONDO BIBLIOGRAFICO VINCENZO
Denominazione GUEGLIO

Riferimento RPP (PIP) | |
Unita organizzativa responsabile [ Servizi Bibliotecari [ Responsabile [ Dott.ssa Giulia Spelta
Unita organizzative coinvolte [ Sistema bibliotecario urbano | Obiettivo | annuale | pindesnate |
Risultato atteso Catalogazione di parte dei volumi del fondo bibliografico Vincenzo Gueglio, donato dalla famiglia Gueglio al Comune di Sestri
Levante e ospitato presso la Biblioteca Fascie Rossi nella sala dedicata a Vincenzo Gueglio. Catalogazione di n. 500 volumi.
sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei 5 cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
bisogni della collettivita servizi, anche.attraverso o sviluppo di forme di
partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione / efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare
2 dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle >/ riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,
- fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi . nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
Ambiti della performance definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse N amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle I . .- - canigi ’
8 attivita e dei servizi anche attraverso modalita interattive 7 qualita e Ia quantita delle prestazioni e dei servizi eroga
modernizzazione e miglioramento qualitativo
4 dell'organizzazione e delle competenze professionali e la 8 raggiungimento deghgbuztrttlnlnrljlapromozmne delle pari
capacita di attuazione di piani e programmi PP
(strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: 1,00 = Punteggio: 100
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo ivello atteso intermediq alla data | livello atteso finale | alla data | livelli conseguimento
Valutazione e eventuale ) ) ) emi%goﬁl_/ﬁ/t%g%ﬁ =
1| 50% | selezione dei volumida 31/12/24 rispetto dei tempi 31/12/24 31/03/2825 =50 %
catalogare S
oltre = 0%
| entro il 31/12/202|4 =
Catalogazione - ; ; 100% - entro i
0,
2| 40% informatizzata 31/12/2024 rispetto dei tempi 31/12/24 31/03/2025 = 50 % -
oltre = 0%
Preparazilone dei volumi entro il 31/12/202|4 =
per il prestito: - ! ; 100% - entro i
3| 10,00% elichettatura e 31/12/2024 rispetto dei tempi 31/12/24 31/03/2025 = 50 % -
timbratura oltre = 0%
Note:
Piano operativo
n°| peso | sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Valutazione e eventuale ’ _ ’
1| 50% |selezione dei volumi da 31/12/24 rispetto dei tempi entro il 31/ 12/2_0% 0-/100le: -_eggo i131/03/2025
catalogare =07 -olire =0%
Catalogazione - f ; entro il 31/12/2024 = 100% - entro il 31/03/2025
2| 40% informatizzata 31/12/2024 rispetto dei tempi =50 % - oltre = 0%

Preparazione dei volumi

per il prestito: - ; ; entro il 31/12/2024 = 100% - entro il 31/03/2025
3 | 10,00% lichettatura e 31/12/2024 rispetto dei tempi =50 % - oltre = 0%
timbratura
Presupposti e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Valutazione e eventuale selezione dei fam ;
1 volumi da catalogare Dott.ssa Giulia Spelta |Simona Bo| 100,00%
2 Catalogazione informatizzata Dott.ssa Giulia Spelta |SimonaBo|  50% l\ﬁé%rlliﬁi 50%
Preparazione dei volumi per il P Gloria

3 prestito: etichettatura e timbratura Dott.ssa Gilia Spelta Nicolini 100%

Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obietti

Riferimento Rl

Unita organizzativa responsabile [

Unita organizzative coinvolte [

vo: [

6 - AREA1 |

PP (PIP) [

Denominazione

REDAZIONE DI N. 3 BIBLIOGRAFIE TEMATICHE

Servizi Bibliotecari

| Responsabile |

Dott.ssa Giulia Spelta

Sistema bibliotecario urbano

| Obiettivo | __—anavale—_ |

pluriennale

Risultato atteso

Redazione di n. 3 bibli fi

he che comp

i volumi di

ibili all'interno del Sistema Bibliotecario Urbano compresi gli
ebook. Le bibliografie sono le seguenti: Mare, Biblioteca della Legalita, Donne (titoli provvisori). Le bibliografie tematiche, oltre a
migliorare la fruizione del posseduto, sono costruite con la collaborazione dell’ utenza, che puo segnalare titoli da inserire. Le bibliografie
saranno implementate anno dopo anno con le nuove acquisizioni.

Ambiti della performance

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni 5 cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
della collettivita servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di
\ partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado - efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare
2 di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, AN riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,
degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di s\ nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
assorbimento delle risorse amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei | . it it . g ;
3 Semvizi anche attraverso modalita interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modermizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle
4 competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
programmi opportunita

( Strategicit

+ Complessit;

o)

Tipologia: =

Punteggio:

Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alladata | livello atteso finale | alla data | livelli conseguimento
Individuazione dei titoli entro i 31/12/2024 =
1| 8% | dainserire nelle 31/12/24 fispetto deitempi | 3112124 | 4, A%0% - entol
bibliografie oitre = 0%
Aggmrnamento dei dati
i collocaémt?e stlj\ll enti% g 031/12/202(1 =
programma Sebina Next ’ : f b - entro i
2| 10% e Fp05|2|one 31/12/2024 rispetto dei tempi 31/12/24 31/03/2025 = 50 % -
I'etichetta oltre = 0%
identificativa
Stesura della
P bibliografia, pdf a |
isposizione sul portale ; -
Sestrilevante.net e sul enti%gofl_/ le%]/tfg %4 =
3| 10,00%| sito del Comune e 31/12/2024 rispetto dei tempi 31/12/24 31/03/2825 Z50%-
stampa di una copia oltre = 60/ 0
cartacea per la e
consultazione nelle
biblioteche
Note:
Piano operativo
n°| peso | sub-obiettiviattivita [ tempi (ilf) [ indicatori livello atteso graduazione conseguimento
ndividuazione dei ol 31/12/2024
ndividuazione dei titoli ; _ ;
1| 80% da inserire nelle rispetto dei tempi entro il 31/ 12/2_053 0‘/1_03;{‘;'_98},;0 i131/03/2025
bibliografie soun -uh
Aggiornamento dei dati
- coIIocagiotr)je Sll{ll o il 31/12/2024 = 100% i1 31/03/2025
programma Sebina Next ; : f entro i = b-entroli
2| 10% e anosizione rispetto dei tempi =50 % - oltre = 0%
dell'etichetta
identificativa
Stesura della
bibliografia, pdf a
dsisposlizione su portalle
estrilevante.net e sul ; _ ;
3 | 10,00%| " sito del Comune 31/12/2024 rispetto dei tempi entro il 31/12/2028 = 100% - entro il 31/03/2025
stampa di una copia soun -uh
cartacea perla
consultazione nelle
biblioteche
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Ind|V|duaZ|0nebtiiéa||igg?2ﬁtéa inserire nelle Dott.ssa Giulia Spelta | Simona Bo | 50,00% l\ﬁé%rlzﬁi 50,00%
Aggiornamento dei dati di collocazione sul Gloria
2 programma Sebina Next e apposizione Dott.ssa Giulia Spelta | Simona Bo | 50,00% Nicolini 50,00%
dell'etichetta identificativa
Steslura d?llfxs bibli_?grafia, pdfa dislpo_siz(ijorre Glori
sul portale Sestrilevante.net e sul sito de - : oria
3 Corntine e stampa di Una copia cartacea per Dott.ssa Giulia Spelta | Simona Bo | 50,00% Nicolini 50,00%
la consultazione nelle biblioteche
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: |

7 - AREA1 |
Denominazione Emissione francobollo commemorativo
Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile | SUEV, TURISMO CULTURA | Responsabile |
Unita organizzative coinvolte | SUEV, TURISMO CULTURA | Obiettivo | __amruale—___ | pluriennale
Risultato atteso Emissione di un francobollo commemorativo in occasione del centenario della stazione di Sestri Levante
sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
dei bisogni della collettivita servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione
e collabarazione
\ attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione
dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare
delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e 6 riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché
Ambiti della quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
performance risorse
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle i s _— . . .
3 attivita e dei servizi anche attraverso modalit interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
4 dell'organizzazione e delle competenze professionali e la 8 9giung 9 0DDo rtunitép P
capacita di attuazione di piani e programmi pp
(stategicit:]| 60 |+  Complessita: ) x Tipologia:[ 1,00 | = Punteggio:| 100 |
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alla data | livello atteso finale | alla data |livelli conseguimento
Emissione e
presentazione del
francobollo
o commemorativo in L
100% occasione del giorni di ritardo 0 31/12/24
centenario della
stazione di Sestri
Levante
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Definizione, in coordinamento
45,00% | con IPZS, di 3 bozzetti tipo per | 30 giugno 2024 giorni di ritardo 0
il francobollo commemorativo
DETmMIZione, COOTammarmernto
o con IPZS, della grafica L
45,00% definitiva del francobollo 31 agosto 2024 giorni di ritardo 0
Realizzazione di un evento di
10,00% | presentazione del francobollo |31 dicembre 2024 giorni di ritardo 0
commemorativo
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Definizione, in coordinamento con Raff z Tartarini
1 1PZS, di 3 bozzetti tipo per il Spelta 3333 | 335300 | 33330
francobollo commemorativo ! ! !
Definizione, in coordinamento con Raffo Zamune Tartarini
2 1PZS, della grafica definitiva del Spelta 3333% | 33339 | 333300
francobollo commemorativo ' ! !
Realizzazione di un evento di Raffo Zamuner Tartarini
3 presentazione del francobollo Spelta 33.33% 33.33% 33.33%
commemorativo ! ! !
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: |

8 - AREA1 |

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

| SUEV, TURISMO CULTURA |
| SUEV, TURISMO CULTURA |

Denominazione

Responsabile |

Obiettivo [ __ammuale—__ |

Espletamento procedura per il riaffidamento della
gestione del teatro della Lavagnina

pluriennale |

Risultato atteso

Affidamento gestione del teatro della Lavagnina

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
dei bisogni della collettivita 4 servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione
e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare
dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto riferimento al contzni?nento ed alla riduzio':\e dei costi
2 delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e 6 nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti !
Ambiti della quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle At P
performance risorse
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle | . . — ] . -
3 attivita e dei servizi anche attraverso modalitd interattive \K qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo R A . .
. ] - - raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
4 dell'organizzazione e delle competenze professionali e la 8 opportunita
capacita di attuazione di piani e programmi PP
(Strategicita: + Complessité: ) x Tipologia: 1,00 = Punteggio:
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alla data | livello atteso finale | alla data |livelli conseguimento|
Aggiudicazione della
procedura di
affidamento in
1| 100% | gestione del teatro giorni di ritardo 0 31/12/24
della Lavagnina e
sottoscrizione della
convenzione
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Studio della situazione attuale
o e delle potenzialita di una . S
1| 25% Horganizazione della gestione 30 giugno 2024 giorni di ritardo 0
del teatro
Redazione procedura di [T
0,
2| 25% selezione del nuovo gestore 31 agosto 2024 giorni di ritardo 0
Espletamento procedura di T
0,
3| 25% selezione del nuovo gestore #it# giorni di ritardo 0
Aggiudicazione e sottoscrizione
4 | 25% |della convenzione con il nuovo ### giorni di ritardo 0
gestore
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Studio della situazione attuale e
delle potenzialita di una o, | Demartini
1 riorganizzazione della gestione del Spelta Raffo 50% 50%
teatro
2 Redazione procedura di selezione Spelta Raffo 50% Demirtini
del nuovo gestore 50%
3 EspIe_tamento procedura di Spelta Raffo 50% Demirtini
selezione del nuovo gestore 50%
Aggiudicazione e sottoscrizione Demartini
4 della convenzione con il nuovo Spelta Raffo 50% egnoi/o'n'
gestore
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obietiivo: 9 - AREA1 N —
I

Unita organizzativa responsabile I Servizi alla Persona | Responsaie | DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Unita organizzative coinvolte ‘ Servizi alla Persona ‘ Obiettivo [ —amavete—_ | pluriennale

per ione PSIR

i del del distretto sociosanitario e avvio del percorso in preparazione del|

Risultato atteso el " . F
Piano di zona in attuazione dello PSIR.

sviluppo qualitativo e quanitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti

1 attuazione delle politche amvawcsauullaamsxgd\stazuane finale dei bisogni della 5 interessati, gl utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione delleffetivo grado di atuazione efficienza nellimpiego delle risorse, con partcolare riferimento al contenimento ed
2 dei medesimi, nel rispeto delle fasi e del tempi previsti, degli standard qualitaivi e ala rduzione dei costi, nonche alfottimizzazione dei tempi dei procedimenti
quantiativi defnii, del fivello previsto di assorbimento delle risorse amministrativi
Ambiti della performance
rilevazione del grado di el delle attivita e del servizi anch s s
3 alttaerso modalits Temtive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

N qual dell
professionali € la capacita di attuazione i piani e programmi

8 raggiungimento degliobietividi promozione delle pari opportunita

( strategicita: + ) x =
Indicatori
ne | peso denominazione formula di calcolo livelloatteso intermedio | alla data livello atteso finale alla data liveli conseguimento
Ricognizione dele ativita delle 100% assistent sociali=100%
assistent socialidel distetio e ricognizione atvita i e le risuddivisione incarfichi e carichi 70% assistenti social = 80%
L% | iuddvisione degiiincarichi e entro il 3010612024 assistenti social 3004124 ™ ertite a assistenti socia | 30/06/24 | sogpassistenti sociai = 50%
dei carichi di lavoro meno del 50
entrol 30109/2024= 100%
2| w |Predisposizione e approvazione lento il 300972024 savo civersatempisica prevista| - elaborazione bozza daparte | 591704 | approvazione daparte della | q/nqrng | ento I 311072024=60%
convenzione di Ambiton. 16 dallo psir degl uffc Conferenza sindaci entro i 31/122024= 60%
oltre =(
partecipazione all formazione | | oL )
¢ . petto a quelle previste da partecipazione al ameno 180%
3| | previsiaper fatwazione dello Anciltegione delle ore di formazione previste | 3112124 | 60%= 503
meno del 60%=0
predisposizione & -
| om progammazane dei tavoli di entro il 31/12/2024 ‘"d‘v'f’a“vzﬁ“zgf‘ tematicheen. | 30/10/24 rispetto dei tempi 31/12/24 | ENMO 3%’1%5%2"4 1008 dopo
favoro,
ot
Piano operativo
| peso sub-obiettivilattivita tempi i) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
estrapolazione ed analis Gati ICARO €
1| o compilazione scheda rilevazione 30aprie2024 | L scheda perassistent social 100,00% 100=100% 80=80% 609660 meno del 60% =0
assistenti sociall 1estrazione per area
... rielaborazioni dati sintesi 1 documento di sintesi da presentare alla
predisposizione materiale per et
: \ polazioni conferenza sui dai analizzat = »
2 | v | ratubuzione de ncarchie responsabia | 30gugro 2024 e suhisone. | & e o oo ey cente socile da nei termini=100% oltre i tempi =0%
incarichi presentare al drigene AREA 1
Convocazione e confronto con la
Conferenza dei Sindaci in merito alla
s | @ | nuova conformazione delfAmbiton. 16e | 30 giugno 2024 . convocazoni Almeno 2 2=100% 1=50% meno=0
dei senizida erogare in forma associata/
Convendione
individuazione dell persone daformare | entro a tempistca = .
| e | Idviduacione dele pesone dafomare | o empistc rspeto dei tempi 10000% nei termini=100% oltre i tempi =0%
predisposizione grigha con riferimento 100%. 0% -
s | som | atviae contati e predisposizione rigia | 31 ottobre 2024 tspeto detempi 10000% e termini=100%- con 30 giory i itardo=80% - ot 30
con riferimento attivita e contali 9=
ndviduazion tempi ¢ loght per invto ad 0% com 30 o dt it - olre 130
un percorso partecipativo per la stesura trasmissione conferenza del nei termini=: /- con giorni diri lo={ -oltre |
5 | 5% | ol Piano di Zona delle realta indviduate | L dicembre 2024 programma 100,00% 0= 0%
come stakeholder per il nostro Ambito
incarico formalizzato e 100%. 30% -
7| woom | individuazione referenti tavolidilavoro |  31dicembre 2024 | protocollato entro i termine 100,00% e termini=100%- con 30 giom di ritardo=80% - ltre 1 30
previsto
Presupposti Vincoli e condizionamenti etem
pistche indicate nel piano dilavoro dello PSIR sia n termini
approvazione PSIR diriorganizzazione sia in termini di lavoro con il territorio
Direttive
Risorse umane n et biett i personale coinvolto ¢ p e di
Demartini | Cazzanti | Debenedetti | Gaggero Porro Volpone
5% £ E) % 0 £
Ricognizione delle attvita delle assistenti sociali del Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
1 |distretto e risuddivisione degli incarichi e dei carichi Dirigente D.ssa Spelta
dilavoro 5% % 5% % % 5%
Decrescenzo | Vattuone | Ceccat
E El El
Demartini | Cazzanti | Debenedetti | Gaggero Porro Volpone
20% 5% 15% 0% 0% 5%
Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo | Tassano
Predisposizione e approvazione convenzione di .
2 ‘Ambito n. 16 Digente D.ssa Spelta 0% % 5% 5 5% 5%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
15% 10% 5%
Demartini | Cazzanti | Debenedetti | Gaggero Porro Volpone
25% 0% 0% 2% 0% 0%
Tritoglio Serpi Ruffolo Olviert Wassollo | Tassano
0% 0% 2% 0% 0% 0%
3 incont i formazione Difgente D.ssa Spelta
Decrescenzo | Vattuone | Ceccat Coluccio | Mancuso | Randazzo
() 2% e ) ) e
Redi Zili
0% 0%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
E El El ) ) El
Trioglio Serp Ruffolo Olvieri Massollo | Tassano
4| predisposizone e programmazione dei tavoi Digente D5 Spea % % % % % %
lavoro. Decrescenzo |  Vattuone Ceccali Coluccio Mancuso Randazzo
5% 5% 5% 5% 5% 5%
Redi Zili
E El
Risorse finanziarie ‘ capitolo ‘ descrizione importo
totale 000




Codice obiettivo: 1 -AREA2
IMPOSTAZIONE SOFTWARE DI RICONCILIAZIONE
Denominazione | ENTRATE DA PAGO PA ALL'INTERNO DELL'APPLICATIVO
Riferimento RPP (PIP) GESTIONALE DI CONTABILITA' FINANZIARIA
Unita organizzativa responsabile | SERVIZIO FINANZIARIO | Responsabile | DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unita organizzative coinvolte | SERVIZIO FINANZIARIO | Obietivo | ——anawale—_ | pluriennale
Risultato atteso Il progetto consiste nelle attivita di studio, programmazione e attuazione del software di riconciliazione delle entrate provenienti da
Pago PA con gli accertamenti assunti in contabilita. In particolare le attivita riguardano la creazione delle strutture contabili di
riconciliazione fra il software J- Serfin e il software Diaphanum di prossima acquisizione.
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 m;‘g’#gﬁ?glﬁg’g;F;ﬁgﬁfg“’l?a“‘,zlrlgorﬂasz\‘,ﬂﬂLg%“d" ?:Jltr?ndén(‘fi ‘,)?r?e%?gé}?éer.fSesg&iaggourfz”ignee'
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei ffi Itimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi eflicienza neffimpiego detie risorse, con particoare riferi conten : duzi
definit, del livello previsto di assorbimento delle risorse ZaN dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance /
3 rilevazione del grado i sod:&?;%ﬂ?::rﬁghgﬁgPna[te‘arraitgsge ativita e dei senizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i i i : : i
professioriali € la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
A - Rispetto deitempi e _
1 60% N N numero giorni completamento attivita 30/4/24 propomonale in caso di
le schede di Pago PA e gl superamento del termine
accertamenti contabili
) Rispetto dei tempi e
2| am  |Sviuppo pmcheoduusrg con software numero giomni completamento attivita 31024 proporzionale in caso di
superamento del termine
Test della procedura ed o L Rispetto deitempie
3 20% eventuale segnalazione numero giorni completamento attivita 31/12/24 proporzionale in caso di
difformita a software house superamento del termine
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Studio e formalizzazione delle procedure
1 60% di riconciliazione fra le schede di Pago PA 30 aprile 2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
e gli accertamenti contabili
2 20% Sviluppo procedure con software house 31 ottobre 2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Test della procedura ed eventuale . . o i . . . . .
3 20% segnalazione difformita a software house 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti Consegna software di riconciliazione da parte fornitore Vincoli e condizionamenti
Direttive Creazione reticolo contabile di riconciliazione
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale con uguale p le di partecif
1 'mp°5‘adzggﬂfngﬁ"‘;’igzgad'?pg’:g Z‘ie‘{es gnlvlg‘:m della D.ssa Laura Simonetti CastagnolaA. | Lombardii R. Piazzi E. Biasotti S.
2 Aggiornamento banca dati su applicativo J-Serfin D.ssa Laura Simonetti Castagnola A. Lombardii R. Piazzi E. Biasotti S.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: 2 - AREA 2
AGGIORNAMENTO ANAGRAFICHE CON
Denominazione | IMPLEMENTAZIONE BANCA DATI SOGGETTI CON DURC E
Riferimento RPP (PIP) TRACCIABILITA' FLUSSI FINANZIARI
Unita organizzativa responsabile | SERVIZIO FINANZIARIO | Responsabile | DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unita organizzative coinvolte | SERVIZIO FINANZIARIO | Obietivo | ——anawale—_ | pluriennale
) Il progetto prevede I'aggiornamento delle anagrafiche dei soggetti censiti sul gestionale J-Serfin con implementazione della banca
Risultato atteso dati tramite inserimento del DURC e della documentazione relativa alla tracciabilita dei flussi finanziari man mano che vengono
acquisiti dai diversi servizi in sede di affidamento e/o liquidazione. L'aggiornamento consentira I'accesso a suddetta banca dati da
parte dei diversi servizi tramite un unico applicativo gestionale.
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 m;‘g’#gﬁ?glﬁg’g;F;ﬁgﬁfg“’l?a“‘,zlrlgorﬂasz\‘,ﬂﬂLg%“d" ?:Jltr?ndén(‘fi ‘,)?r?e%?gé}?éer.fSesg&iaggourfz”ignee'
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei ffi Itimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi eflicienza neffimpiego detie risorse, con particoare riferi conten : duzi
definit, del livello previsto di assorbimento delle risorse ZaN dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance /
3 rilevazione del grado i sod:&?;%ﬂ?::rﬁghgﬁgPna[te‘arraitgsge ativita e dei senizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i i i : : i
professioriali € la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Impostazione delle modalita Rispetto dei tempi e
1| s docﬂ‘?ﬁéﬁﬁg’zﬁg&”&’g’gﬂg dei numero giomi completamento attivita 30004124 proporzionale in caso di
Senvizi superamento del termine
, ) Rispetto dei tempi e
2 | s Agg'g“a”r‘gggfl%%?gg?ﬁﬁa“ su numero giomni completamento attivita 312124 proporzionale in caso di
PP superamento del termine
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Impostazione delle modalita operative di
1 invio della documentazione da parte dei 30 aprile 2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
servizi
Gestione corrente della reciproca : ; o i . ! ’ ’ "
2 reportistica in arrivo ed in invio dal servizio 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Rispetto dei tempi e delle modalita di collegamento con gli altri uffici
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale con uguale p le di par
1 """”5'35;‘;{',?“‘;‘;";25';‘;@12%‘;*;3; adtie\ﬁg'iviirxio della D.ssa Laura Simonetti Castagnola A. Bonino C. Nicora A. Vattuone P. RoccaA.
2 Aggioramento banca dati su applicativo J-Serfin D.ssa Laura Simonetti Castagnola A. Bonino C. Nicora A. Vattuone P. Rocca A.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: ‘ 3 - AREA 2 ‘
- IMPOSTA DI SOGGIORNO -
Denominazione
Riferimento RPP (PIP) ‘ ‘ AGGIORNAMENTO DEL PORTALE
Unita organizzativa responsabile ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Responsabile ‘ DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unita organizzative coinvolte ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Obiettivo ‘ - pluriennale
Risultato atteso .
AGGIORNAMENTO DEL PORTALE RELATIVAMENTE ALL'IMPOSTA DI SOGGIORNO
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con | cittadini, i soggetd interessati, gl utenti e
p 9 destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collahorazione
\ p
/ attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei N/ i ——— y
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi efficienza nellimpiego dellp fisorse, con p are riferimento al : to ed alla riduzione dei
Y Eﬁeﬂnm, el vl prewsl% g‘ assorb\mgento ol ngorse q /K\ costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di soddisfazwonergghgﬁgwir:]aéargtﬂs!e attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei sevizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze . - N
professional ¢ la capacita di attuazione di piani € programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Aggiornamento del portale . . .
AGGIORNAMENTO DEL con riguardo allimposta di Rispetto deitempie
1 100% PORTALE RELATIVAMENTE numero giorni relazione intermedia 31/07/2024 | soggiorno al fine di 31/12/2024 proporzionale in caso di
ALL'MPOSTA DI SOGGIORNO migliorarne le funzionalita e le superamento del termine
modalita operative
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Reperimento materiale e studio normativa
di riferimento, analisi criticita rispetto alle
funzionalita attualmente in essere, studio di ’ o i . ! ’ ’ "
1 50% fabbilit rispetto a migliorie da apportare e 31/07/2024 rispetto dei tempi 100% 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
valutazione delle proposte di
aggiornamento
Aggiornamento del portale con riguardo
allimposta di soggiorno al fine di . o i . . . . .
2 50% migliorarne le funzionalita e le modalita 31/12/2024 rispetto dei tempi 100% 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
operative
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e per le di partecif
Reperimento matﬁri’a\e e su;ldig norm‘anva di riferimento, aga\idsi
criticit rispetto alle funzionalita attualmente in essere, studio di " "
1 ;a‘t)‘b\\ilr;i Fispeno a r‘rjugzllmrie‘da apportare e ‘va\ulazwronz gehe ' D:ssa Lawra Simonett VARACCHI FRESA
proposte di aggiornamento
Proposte di aggiornamento del portale con riguardo allimposta di
2 soggiorno al fine di migliorarne le funzionalita e le modalita D.ssa Laura Simoneti VARACCHI FRESA
erative
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale




Codice obiettivo:

\ 4 -AREA2 |
Denominazione Revisione Regolamento incentivi IMU e TARI
Riferimento RPP (PIP) ‘ ‘
Unita organizzativa responsabile ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Responsabile ‘ DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unita organizzative coinvolte ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Obiettivo ‘ ) pluriennale

Risultato atteso

PROPOSTA DI REGOLAMENTO

ESAME DEI REGOLAMENTI ADOTTATI IN AMBITO TRIBUTARIO Al FINI DI PROPORRE MIGLIORIE - PRESENTAZIONE

" . . . 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme i pariecipazione € collaborazione
\ p
/ attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei N/ " T " .
2 medesimi, nel rispetto de%\e fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi & efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al nimento ed ala riduzione dei
/ definiti, el livello previsto di assorbimento delle risorse BN costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance :
3 rilevazione del grado di soddisfazwonergghgﬁgwir:]aéargtﬂs!e attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantta delle prestazion e dei servizi erogali
i i li II' i Il i ivi a
4 modern\Zzazpl?onfgsesgrl]ga\ﬂagecgglathg g‘ag:tﬂgzeiggégjngazgiz\eogﬁjs(gfn;‘competenze 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
ESAME DEI REGOLAMENTI . . . . . .
ADOTTATIIN AMBITO TRIBUTARIO o ) Predisposizione di bozza Rispetto deitempie
1 100% | AIFINI DI PROPORRE MIGLIORIE relazione intermedia 310712024 di Regolamento relativa 31/12/2024 proporzionale in caso di
AR ABIL - PRECENTAZIONE agli incentivi IMU e TARI superamento del termine
numero giorni
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
SUUTU TIOTTTEnva Ur THETIITETIO, alTdisT ur
documentazione preparata da formatori in
1 50% materia tributaria, reperimento Regolamenti 31/07/2024 rispetto dei tempi 100% 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
adottati da altri Enti, individuazione delle
mialiorie da annortare
2 50% Predr':f’a?ifl'g'ggﬁ idnlcté(;ztif/? I%Seeg{%gemo 31/12/2024 rispetto dei tempi 100% 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti

Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto con uguale per le di partecir
Studio normativa di riferimento, analisi di documentazione
reparata da formatori in materia tributaria, reperimento : "

1 Regoﬁ’amemi adottati da altri Enti, individuazione delle migliorie da D.ssalLaura Simonetti VARACCHI ORLANDI SCARAMUCCIA

2 Predisposizione di bozza di Reeg$fgwlenm relativa agli incentivi IMU D.ssa Laura Simonetti VARACCHI ORLANDI SCARAMUCCIA
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile ‘

5 - AREA 2

SERVIZI FINANZIARI AREA 2 ‘

Responsabile ‘

partecipate

lisi ed rapporti con societa

Dott.ssa Laura Simonetti

Unita organizzative coinvolte ‘ AREA 2 - Ufficio Societa Partecipate ‘ Obiettivo ‘ pluriennale
Risultato atteso Analisi attuale assetto e predisposizione atti necessari all’adeguamento e all’attualizzazione dei rapporti in essere con le societa e
gli enti partecipati dal Comune di Sestri Levante con particolare attenzione alle principali novita normative in materia
" : i f 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di partecipazione  collaborazione
attuazione di piani e pro%ramm\. owvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei efficienza nell'impiego delle risorse, con riferimento al cc ) ed alla riduzione
2 medesimi, nel (‘S%eetfl‘%iﬂe[‘jeerﬁ%ﬁodgetsgl%' g(z‘gssg(’b?;%'%fgggﬂ%ggf;‘emv' € quantitativ 6 dei costi, nonche allottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di sodd\sfazionerﬁlghgﬁtsénPnaléa;rai[gsge attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazion e dei servizi erogali
7
e
modemizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i 5
professionali ¢ la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi i promozione delle pari opportunita
( Strategicit + Complessita: = Punteggio: 100
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
/(Ajnalisi attuale assettoe
predisposizione atti necessari
alladeguamento e allattualizzazione Repotrt su Sttato dcontrc;llol_su Rispetto dei tempi e
1| 1005 | deirapportiinessere conle societd numero giori 50,00% 31072024 partecipate ed eventuall 31.12.2024 proporzionale in caso di
e gli enti partecipati dal Comune di spunti di m|gl|oramento in to del termi
Sesti Levante con particolare termini di efficienza superamento gel termine
attenzione alle novita normative in
materia
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
raccolta documentazione e analisi dei Raccolta e analisi - produzione di una check
1 35% rapporti con societa e contestuale 31.07.2024 rispetto dei tempi list che illustri quanto raccolto e livello di 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
studio novita normative in materia analisi effettutato
Analisi Regolament il Controll Relazione con osservazioni su Regolamento
2 30% nalisi Regolamento per il -ontrotio 31.10.2024 fispetto dei tempi in vigore ed eventuale proposta correttiva se|  100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Analogo in vigore sulle partecipate necessaria
I Relazione che illustra éapportouente e
Relazione avente ad oggetto situazione N . relativo esercizio attivita di controllo societa 0t . . . . .
3 35% attuale in merito rapporto con societa 31.12.2024 rispetto dei tempi con eventuali spunti di miglioramento in 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
termini di efficienza
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale e per le di partecir
raccolta documentazione e analisi dei rapporti
1 con societa e contestuale D.ssa Laura Simonetti Simone Corso 100,00%
studio novita normative in materia
Analisi del Regolamento per il Controllo
2 Analogo in vigore sulle partecipate con D.ssa Laura Simonetti Simone Corso 100,00%
relazione conseguente contenente eventuale
proposte correttive
3 | Relazione avente ad oggetto situazione attuale D.ssa Laura Simonetti Simone Corso 100,00%
in merito rapporto con societa
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte |

| 1- AREA 3 |

Denominazione

Gestione adempimenti ufficio elettorale per elezioni
europee 2024 (organizzazione uffici di sezione,
pubblicazioni dati)

DEMOGRAFICI ED ELETTORALE

| Responsabile |

ING. GIORGIA NEBBIA

DEMOGRAFICI ED ELETTORALE

| Obiettivo | —amnvale— |

pluriennale |

Risultato atteso

Rispetto delle scadenze e degli adempimenti previsti nel procedimento elettorale di rinnovo del Parlamento Europeo

Ambiti della performance

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e pvo?vamm\, owvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche 7

attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Predisposizione di liste di Stiérrflggn(;ezlilgnlgtgegllisl%lcoine
1 50% sezione e formazione degli uffici 516124 elettorali per le 23 sezioni 31/05/23
elettorali di sezione p
del comune
Pubblicazione sul sito Pubblicazi
ministeriale DAIT e ubblicazione e
2 S0% comunicazione alla Prefettura di 116124 Comunicazione dei dati 31/05/23
tutti i dati su votanti e candidati
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione di liste di sezione e .
! S0% formazione degli uffici elettorali di sezione entro il 05/06/2024
Pubblicazione sul sito ministeriale DAIT e
2 50% comunicazione alla Prefettura di tutti i dati |~ entro il 10/06/2024
su votanti e candidati
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e p le di partecipazione
Pubblicazione sul sito ministeriale DAIT e B i
1 comunicazione alla Prefettura di tutti i dati su Cellino Marco };2‘:\8\1?51\ ' | Righetti Adalgisa | Rinaldi Sergio | Occhiuzzo Fabio | Montagnani Alice
votanti e candidati
Pubblicazione sul sito ministeriale DAIT e B ’
2 comunicazione alla Prefettura di tutti i dati su Cellino Marco Pe‘g‘:ﬁl?u‘t' Righetti Adalgisa | Rinaldi Sergio | Occhiuzzo Fabio ~|Montagnani Alice
votanti e candidati 9
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di . -
del raggiunto adozione  Monattivato  Motivazione
Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: | 2-AREA3 | L. .. .
Indagini statistiche ISTAT e censimento permanente della

Denominazione q
Rifermento RPP (PIP) _ pOPOIazlone anne 2024

Unita organizativa responsabile | DEMOGRAFICI ED ELETTORALE | Responsabile | Ing. Giorgia Nebbia
Unita organizzative coinvolte [ DEMOGRAFICI ED ELETTORALE | Obiettivo |>mua&<| pluriennale
Risultato atteso Organizzazione, gestione e realizzazione delle indagini statistiche e del censimento permanente della popolazione anno 2024 per
conto dell'ISTAT
" . . . 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei " ? " : : :
2 medesimi, nel Tispetto Gelle asi & dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 efficienza Q:J‘ég‘s‘;:eggnﬁlf ;I‘Is.g{l?;"Zcfanz%?g'%oel‘a{:nr]‘f?r""g‘en}gcildc‘g]"el;?'é“rﬁmi%iggim riduzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse : p P
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche ity 5 . i "
3 attraverso modalita interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze . i b " . . i
4 professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Numero di questionari compilati 0
o ed inviati allIstat 150 100% 21112124
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione della rete censuaria,
1 100% effettuazione delle rilevazioni statistiche 21 dicembre 2024
richieste dall ISTAT
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Predisposizione della rete censuaria, effettuazione ) :
1 delle rilevazioni statistiche richieste dallISTAT Celino Marco Montagnani Alice
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

:ilzllutazlone intermedia alla data r(;glgeitltllr‘:gm !a\r(lizazsig:el non attivato  Motivazione

Richieste di variazione




Codice obiettivo: | 3 -AREA3 |

Denominazione
Riferimento RPP (PIP) _

Unita organizzativa responsabile | DEMOGRAFICI | Responsabile | ING. GIORGIA NEBBIA

Unita organizzative coinvolte | DEMOGRAFICI | Obiettivo |>anauaie<| pluriennale

Gestione concessioni loculi cimiteriali in scadenza

Risultato atteso Recupero di loculi con concessione scaduta e non rinnovata da destinare a nuove assegnazioni - entrate finanziarie derivanti dal
rinnovo delle concessioni scadute

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . T N . .
i & dai i i i ot : efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto de?le fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 dei costi, nonche allottimizzazione dei tempi dei procediment amministrativi

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse
Ambiti della performance

3 rilevazione del grado di sOdS&f;e“/Ze‘?s"Degs&gﬁg'{‘nﬁg}gtﬂ%e attvita e dei servizi anche 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

- _—
4 modernlzzazpl?gfzses‘ona" o capacia o i rrer :;)Irosrg%lr?ni I 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Numero di loculi disponibili per
1 100% nuove assegnazioni + atti di 80 30/6/24 100% 31/12/24
rinnovo concessione
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Individuazione delle concessioni in
1 30% | scadenza - pubblicazione elenchi — avvio 29 febbraio 2024
procedimento
Affidamento incarico di estumulazione
salme da loculi con concessione non ;
2 0% rinnovata/redazione atti di rinnovo 31 dicembre 2024
concessione
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione

Individuazione delle concessioni in scadenza —

pubblicazione elenchi — awio procedimento Cellino Marco Fabio Occhiuzzo

Affidamento incarico di estumulazione salme da
2 |loculi con concessione non rinnovata/redazione atti Cellino Marco Fabio Occhiuzzo
di rinnovo concessione

Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Xsllutazmne intermedia alla data r:glgeitltllr‘nlt% non attivato  Motivazione

Richieste di variazione




Codice obiettivo: |

4- AREA 3 |

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

PROTEZIONE CIVILE |

AREA 1 - AREA 4 -POLIZIA LOCALE |

Denominazione

AGGIORNAMENTO PIANO COMUNALE DI EMERGENZA DI
PROTEZIONE CIVILE ED ORGANIZZAZIONE INTERNA NEI
CASI DI EVENTI DI PROTEZIONE CIVILE

Responsabile |

ING. GIORGIA LUCIA NEBBIA

Obiettivo | —anmuatle—_ |

pluriennale

Risultato atteso

Aggiornamento del piano comunale sia per le realta variate del territorio ma soprattutto con I'accentuazione
dei rischi marini dovuti a mare agitato o maremoto. Confronto con I'amministrazione anche per aggiornare

I'organizzazione interna negli eventi di protezione civile

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

Ambiti della performance

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli
standard qualitativi e quamltatlv(lj dlelzfln_ltl, del livello previsto di assorbimento

elle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimentoal
contenimento ed alla riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi
dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle

competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degi obiettvidi promozione delle pari opportunita
( strategicita: + Complessita: ) x = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
- ; ! inserimento nei fascicoli delle variazioni ; ; ;
aggiornamento del piano di ot ’ & - - . - approvazione con delibera di
1 40% ; ; il | territoriali ed approfondimento specifiche relative | aggiornamento piano giu-24 : ago-24 SI-NO
emergenza di protezione civile a mareggiate e maremot Giunta Comunale
aggiornamento fascicolo aggiornamento nominativi ed inserimento . : approvazione con delibera di
0, ey f A Y . vy - " - -
2| 60% modalita operative interne modalita operative per eventi mare aggiomamento fascicolo | mar-24 Giunta Comunale mag-24 SI-NO
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
individuazione dei dati e procedure variate dati collaudo Barriera Portobello, dati | pyi i i
1 10% dell'attuale piano compresi aggiornamenti apr-24 popolazione e precisazioni chiusure prima parte agglgggrgjgto cartografico e si- no
del piano di bacino in caso allerte
individuazione rischi mareggiate e maremoti g dati relativi ad eventi avvenuti ed i i i i -
2 2% con approfondimenti per limitazioni rischi apr-24 elaborazione aggiornamento fascicolo piano si-no
approvazione piano comunale di . - o delibera di approvazione aggiornamento .
8 10% emergenza e protezione civile giu-24 condivisione con Amministrazione Piano della Giunta Comunale si-no
aggiornamento nominativi del fascicolo di
organizzazione interna in caso di eventi di g ; ) A ! Lo ’ R .
4 20% protezione civile con specifiche per eventi mar-24 incontri e condivisioni con interessati individuazione nominativi si-no
marini
; . delibera di approvazione aggiornamento
5 4% aggiomamento fascicolo completa delle apr-24 condivisione con Amministrazione | Modalita operative interne gella Giunta si-no
nuove modalita operative
Comunale
R individuazione rischi marini ed idraulici con aplicazione nel nostro territorio ed N . - .
Presupposti aggiornamenlql del fascicolo delle modalita operative durante gli eventi di Vincoli e condizionamenti tempistica per ii contatti di condivisione ed aggioramento dati e nominativi
protezione civile

Direttive ottenimento di documenti individuanti i rischi e le modalita per una loro attenuazione
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale e per le di par ione
— — - L. BOTTICELLA
1 individuazione dei dati e procedure variate dell‘attuale GIORGIA NEBBIA 100%
individ rischi e maremoti con per
2 fimitazioni ischi GIORGIA NEBBIA
3 Appi piano comunale di e protezione civile GIORGIA NEBBIA
. - . . P . G. SPELTA A.FRESIA N.CERAGIOLI | F.GENOVESE
aggiornamento nominativi del fascicolo di organizzazione interna in
4 cgagso di eventi di protezione civile con specifiche per eventi marini GIORGIA NEBBIA
5 aggiornamento fascicolo completa delle nuove modalita operative GIORGIA NEBBIA
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

5-AREA3 | COMUNICAZIONI ALLA CITTADINANZA PER EVENTI DI

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione

PROTEZIONE CIVILE MEDIANTE SISTEMI INFORMATIVI

AREA 3 - PROTEZIONE CIVILE | GIORGIA LUCIA NEBBIA

Responsabile |

Obiettivo | annuale |)e“ﬁﬂf<|

AREA 5 |

Risultato atteso

Individuazione di possibili gestori di sistemi informazione alla cittadinanza mediante applicazioni
informatiche/telefoniche per comunicazioni inerenti eventi di protezione civile e settori d'interesse

Ambiti della performance

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione € collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione delleffettivo grado di |

attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al

2 o P et : ; f contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento dei procedimenti amministrativi
delle risorse
\\ —
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche g A e P . P .
3 attraverso modalita interattive < qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
.
4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle 8 raggiungimento degl obietividi promozione delle pari opportunita

competenze professionali € la capacita di attuazione di piani e programmi

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
comunicazioni informative alla . modalita comunicazione gia attivee indivi i
100% cittadinanza per protezione civile e |  individuazione gestori e confronto con settori tavolo di confronto lug-25 |ngg\?g#1%z|oer}ea%%sot%%32%el nov-25 si-no
comunicazioni interessati L p
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
individuazione modalita operative Comuni
1 20 limitrofi e indicazion regionali set-24 consultazione con Comuni 3
tavolo operativo di confronto fra i diversi
2 25 settori comunali ed individuazione gestione ott-24 riunioni di confronto 1
proposte
3 20 |ndIVIduazwneperzevsaelﬁttiazwne sistemi mar-25 ricerca su mercato ed opportunita almeno 3 gestori
confronto con proposte individuate con i
4 25 settore interessati ed Amministrazione con lug-25 tavoli di confronto 2
valutazioni tecnico economiche
individuazione gestore comunicazione per determinazione di affidamento servizio
° 0 anno 2026 e pubblicizzazione nov-25 conferma gestore prescelio per anno 2026
: indivi del gestore per di protezione civile con possibile 0 1 i i vincoli economici e indicazioni da Regione e Dipartimento per le caratteristiche di
Presupposti estensione ad altri gervizi cgmunali P p Vincoli e condizionamenti comunicazione 9 " P
Direttive prosecuzione segnalazioni eventi protezione civile alla popolazione con limitazione spese
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e p le di par
1 individuazione modalita operative Comuni e Regione GIORGIA NEBBIA
2 tavolo operativo di confronto con i settori GIORGIA NEBBIA F. VULPANI D. MOGGIA
3 indiviudazione e valutazione sistemi presenti GIORGIA NEBBIA F. VULPANI D. MOGGIA
4 tavolo di confronto e valutazione funzionalita ed economica GIORGIA NEBBIA F. VULPANI D. MOGGIA
individuazione gestore comunicazione per anno 2024 e
5 9 DUbbicizzasions P GIORGIA NEBBIA F. VULPANI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

6 - AREA 3 |

| AREA 3 -PROTEZIONE CIVILE |
| AREA 1 |

Denominazione

ATTIVITA' PROMOZIONALE PER INCENTIVARE LA PARTECIPAZIONE
AL GRUPPO INTERCOMUNALE PROTEZIONE CIVILE ANTINCENDIO
BOSCHIVO "VAL PETRONIO"

Responsabile |

ING. GIORGIA LUCIA NEBBIA

Obietivo | —anuale— |

pluriennale

Risultato atteso

Attivita promozionale per diffondere la conoscenza del Gruppo Intercomunale Protezione Civile ed
Antincendio Boschivo "Val Petronio"riferita sia alle capacita operative ed all'aiuto alla popolazione durante
gli eventi di protezione civile in modo da incentivare la partecipazione al Gruppo di nuovi volontari

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento
delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimentoal
contenimento ed alla niduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi
dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: +

Complessita: ) X

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% S;%‘gé‘ggg::gfgm‘gpg attivita di comunicazione 2 tipologie giug. 24edott24 |  adesione di n. 2 nuovi volontari dic.24 0-50% ; 2 - 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 20% contatti con volontari per pubblicizzazione mar-24 comunicazionifincontri 2 si-no
el Gruppo
2 30% brevi video con volontari da pubblicare mag-24 video 1 si-no
pubblicazione video con Ufficio . - . -
3 30% Comunicazione giu-24 sistemi comunicativi 2 si-no
realizzazione manifesti per territori Comuni " ;
¢ 0% per antincendio e protezione civile ot-24 manifest 30 si-no
5 10,00% ripetizione video su social ott. 24 si-no
Presupposti disponibilita volontari per la promozoione Vincoli e condizionamenti limitazione costi per la comunicazione
Direttive incrementare la conscenza del Gruppo intercomunale di protezione civile ed anticendio boschivo per maggior partecipazione della cittadinanza alle attivita
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale Ito e per le di par
) ) S.TARTARINI
1 contatti volontari G. NEBBIA
100%
S.TARTARINI
2 realizzazione video G. NEBBIA
100%
S.TARTARINI
3 pubblicazione video G. NEBBIA
100%
S.TARTARINI U. BELLI
4 manifesti G. NEBBIA
70% 30%
S.TARTARINI
5 ripetizione video
100%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
10930
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte |

| 7-AREA3 |

Denominazione

PIANO COMUNALE DI PROTEZIONE CIVILE E SISTEMA INTEGRATIVO DI
ALLERTA IDRAULICA DEL TORRENTE PETRONIO - DIVULGAZIONE ALLA
CITTADINANZA E DIFFUSIONE DELLE MODALITA' DI AUTOTUTELA

AREA 3 - PROTEZIONE CIVILE |

Responsabile |

GIORGIA LUCIA NEBBIA |

AREA 1

| Obiettivo |>ﬁauai<|

pluriennale

Risultato atteso

Comunicazione alla cittadinanza del Piano Comunale di Emergenza di Protezione Civile con evidenziato le
modalita di autodifesa negli eventi di protezione civile, con diffusione in particolare della conoscenza del
sistema integrativo per il controllo idrologico del Torrente Petronio tramite contatti con la scuola e
diffusione volantini nelle attivita commerciali di vicinato a Riva

Ambiti della performance

/
g " : i - N sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di parieGipazione ¢ collaborazione
. / attuazione di piani e programmi, owvero misurazione delleffettivo grado di | % - - . . .
| e o medeo vl g el e e VS Gol | 6| oo a0 i e e e
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento N - - e d p!
/ delle risorse dei procedimenti amministrativi
/
L
. . . . -y . k\\\ ///
3 rlevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle athita e dei servizi anche T qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 modernizzazione & miglioramento qulitativo dellorganizzazione e delle 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 9giung 9 P par opp

( strategicita:

Complessita: ) X

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
diffusione conoscenza piano
! 50% protezione civile alla cittadinanza
diffusione conscenza a popolazione
2 50% di Riva del sisteme itegrato per il
monitoraggio del T. Petronio in caso
di allerte
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
trasmissione informatica del piano con
i 2% evidenziate le zone soggette a possibili
allagamenti a categorie d'interesse quali
amministratori condominiali, esercizi ricettivi
2 20 pubblicazione sul sito del piano giu-24 presentazione power point diffusione fra uffici e amministratori
incontro con iseganti del Distretto
3 25 Scolastico ed in specifico delle scuole set-24 contattifincontri 2
presenti a Riva
volantini sistema allertT. Petronio e cetrih 1o
4 20 volantini per allerte iin genere per bimbi sett. 24 distribuzione nelle scuole
diffusione volantini per sistema di
5 10 allertamento del Torrente Petronio presso sett. 24 n.ro volmnatini 100
esercizi di vicinato a Riva
Presupposti disponibilita Distratto scolastico per incontri Vincoli e condizionamenti relativi disponibilita economiche
Direttive diffusione conoscenza del piano e dei rischi sul territorio con modalita di autotutela da adottare durante gli eventi di protezione civile
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e p le di par
1 trasmissione informatica piano. GIORGIA NEBBIA S.TARTARINI
2 pubblicazione su sito e powerpoint GIORGIA NEBBIA S.TARTARINI
3 incontro personale didattico GIORGIA NEBBIA
4 volnatini presso scuole e incontri GIORGIA NEBBIA S.TARTARINI
5 volantini distribuiti a Riva GIORGIA NEBBIA U. BELLI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
10930
totale 0,00




Codice obiettivo: [ 1-AREA 4 [ Piano manutenzioni patrimonio urbano, cimiteri,

patrimonio verde e decoro urbano. Gestione
segnalazioni e interventi in economia. Bandi
Riferimento RPP (PIP) | | sponsorizzazioni

Denominazione

Unita organizzativa responsabile [ Servizio Manutenzione e Servizio Ambiente Responsabile [ ING. ANNALISA FRESIA

Unita organizzative coinvolte [ MANUTENZIONE-AMBIENTE SQ.Cimiteri Patrimonio,Tecnologici Giardiniei Obiettivo ‘ annuale |>mmenaai<|

Ottimizzazione della gestione delle manutenzioni con risorse interne, in economia e manutenzione
preventiva a seguito di segnalazioni delle squadre operative e degli uffici.

Ottimizzazione della forniture di materiali ed attrezzatura, contrasto agli sprechi ed ottimizzazione delle
risorse e risparmio energetico.

Integrazione tra le attivita degli operatori, collaborazione e supporto, verifica ed integrazione operativa con
le ditte appaltatrici di lavori e servizi, nell'ottica del raggiungimento di una migliore qualita e puntualita
esecutiva.

Controllo del verde pubblico per parassita punteruolo rosso e processionaria del pino, cura dei roseti.
Avvio bandi di sponsorizzazione aree verdi e casette acqua potabile filtrata

Risultato atteso

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
e destinatari dei seviz, anche atraverso lo sviluppo di forme di partecipazione

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita
collaborazione

altuazione di piani & programmi, ovwero misurazione delleffetivo grado di N efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
b atuazione dei medesini, nel rspetto dele fasi e dei tempi previsi, degi contenimento ed alla riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei
\ standard qualitativi e quant\tatw&dﬁflnlll‘ del livello previsto di assorbimento N tempi dei procedimenti " mministrativi
N elle risorse N

Ambiti della performance N

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle

4 competenze p e la capacita di i piani e p 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Gestione segnalazioni, anche con ioni i i it i
1 20% APP COMUNICARE n. segnalazioni interventi eseguiti proporzionale

Otimizzazione forniture, contrasto )
2 20% sprechi, oftimizzazione risorse & n. determine 2 100,00%
risparmio energetico

Controllodel verde pubbicper
parassita punteruolo 10sso e

8 % processionaria del pino, cura dei n. sopralluoghi 4 100,00%

roseti

attivazione bando sponsorizzazione

aree verdi, previa approvazione " "

4 2% regolamento; attivazione bando n. bandi 2 100,00%
casette acqua potabile filtrata

Segnalazioni squadre per - "
S| manutenzione preventva n. segnalazioni 20 100,00%

Note:

Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
gestinne delle segnalaziuniéprevemivq
ella squadra/uff. tecnico e da parte dei
cittadini/fruitori servizi, app
COMUNICARE), ottimizzando per quanto
possibile I'esecuzione in economie con Se <25 — raggiungimento 90%
! 0% l'organizzazione delle squadre operative. 31 dicembre 2024 - intervent esegui n economia 30 Se <15 — non raggiunto
Azione svolta tenendo conto anche
dell'ottimizzazione delle foniture, contrasto
agli sprechi, ottimizzazione risorse e
risparmio energetico
segnalazioni delle squadre operative e/o
tecnici ufficio per manutenzione preventiva Se < 25 — raggiungimento 90%
2 % nei cimiteri, strade, marciapiedi, giardini, 31 dicembre 2024 - segnalazioni 30 Se <15 — non raggiunto
patrimonio pubblico in genere.
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p le coinvolto e di
gestione delle segnalazioni (preventive della squadra/uff. Squadre: Cimiteri, Patrimonio, Tecnologici, Giardinieri,
lserico. da parte el itadnftutor seniz app Ceragiol Gotell Muziofsolri | >4 Parchie Gardin
COMUNICARE), ottimizzando per quanto possibile
1 I'esecuzione in economie con l'organizzazione delle Ceragioli / Gotelli
squadre operative. Azione svolta tenendo conto anche
delfotimizzazione delle foriture, contrasto agl sprechi, Ghiorzo Salni BiasotiCroce/
ottimizzazione fisorse e fisparmio energetico Da Soghe
Squadre: Cimiteri, Patrimonio, Tecnologici, Giardinieri,
Ceragioli Gotelli Muzio/Solari Parchi e Giardini
segnalazioni delle squadre operative e/o tecnici ufficio per
2 | manutenzione preventiva nei cimiteri, strade, marciapiedi, Ceragioli / Gotelli
giardini, patrimonio pubblico in genere. o
Biasotti/Croce
Ghiorzo Salini B Soghe
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
P . Obiettivo in fase di o .
Valutazione intermedia alla data raggiunto dozione non attivato  Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: [ 2-AREA4 [

Denominazione | FYOPOsta di Project Financing per impianti di
| | illuminazione pubblica e immobili comunali

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile [ Servizio Manutenzione Responsabile [ ING. ANNALISA FRESIA

Unita organizzative coinvolte [ MANUTENZIONE - squadre operative Cimiteri e Patrimonio Obiettivo ‘ annuale |>wemaﬁ<|

Risultato atteso

Proposta di Project Financing, ai sensi del LIBRO IV - DEL PARTENARIATO PUBBLICO-PRIVATO E DELLE
CONCESSIONI di cui al D.Lgs 36/2023, avente ad oggetto la gestione, la manutenzione, la realizzazione di
interventi di adeguamento normativo ed efficientamento energetico degli impianti di illuminazione
pubblica, la gestione del servizio energia degli impianti termici ed elettrici degli immobili comunali e delle
attivita di manutenzione del Comune di Sestri Levante. Proponente Edison Next

/
%
) . . . R ~ sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
A% atltltjazmne dépyanl e rlrlnsPra_zmgev(zell effettivo tgrz:jdo Idl / efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
2| sandard qualtain e quanitaivi defin,del Ivello previeto df sssorbimento 8 | contenimentoed al iduzione delcost nonché altimizzazione dei

N q q delle risorse p / tempi dei procedimenti amministrativi

Ambiti della performance

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modemizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle 8
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

degli obiettivi di p ione delle pari

( Strategicita: + Complessita: X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO
preparazione
1 30% documentazione, stato di temporale si 31/05/24 100,00%

fatto e prime indicazioni.

estione sopralluoghi,
2 10% omitura base dati per temporale si 30/09/24 100,00%
elaborazione proposta

revisione proposta in corso

d'opera, pianificazione, :
3 20% verifica, modifiche ed azioni temporale si 30/11/24 100,00%
conseguenti.
valutazione tecnico ;
4 40% economica della proposta temporale si 31/12/24 100,00%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
raccolta documentale, planimetrie
1 70% | edifici, visite ed ispezioni, descrizione 31 maggio 2024 numero edifici 20 Se <15=90%
dello stato di fatto, sopralluoghi

2| 3oy | AUMIad analddellproposta, | ) gicembre 2024 numero di edific 2 Se<15=90%

Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile F i ep dip
Muzio,
1 | gestione attivita progettuale, documenti ed atti Ceragioli Ceragioli | Ghiorzo/Ghio Ggelcc_hl, Squadre operative manutenzione, cimiteri
olari
Muzio,
2 attivita sul campo, sopralluoghi Ceragioli Ceragioli | Ghiorzo/Ghio Ggelcchl, Squadre operative manutenzione, cimiteri
olari
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di " -
del raggiunto adozione  Monattivato  Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: | 3-AREA4 |

Denominazione Awvio lavori di realizzazione depuratore e reti di

collegamento

Unita organizzativa responsabile | Aread Responsabile | ING. ANNALISA FRESIA

Unita organizzative coinvolte | Servizio Lavori Pubblici, Manutenzione, Ambiente, Demanio Obiettivo | annuale [ pideneate |

Risultato atteso

REALIZZAZIONE DEL DEPURATORE IN LOC. RAMAIA E COLLEGAMENTO DELLE RETI ESISTENTI ED IN

COSTRUZIONE
yd " . o . . R sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
k5 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita ) e i destinatari dei servizi, anche allrauvegsc lo sviluppo di forme di partecipazione e
collahorazione
AN attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di - T . . -

Ny atiuazione dbl medesin, nel fispet dell fas! & dei tempi previst, degi efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al

X standard qualtathd & quandtativi defnt, del ivello previst d assorbmento contenimento ed alla riduzione dei cosfi, nonché alfottimizzazione dei
N g a delle risorse P tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance AN

rilevazione del grado di soddisfazione ntigidgﬁgi?ne:t;gtgﬁge attivita e dei servizi anche attraverso \7\ qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle ] R ) "
4 competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degl obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO
' . . . presentazion "
1 valutazione progetti delle reti silno e gestore si 31/12/24 100,00%
presidio Iretle Stradale
comunale / rotture e ; ) . "
2 manomissioni del suolo silno continuo si continuo 100,00%
pubblico
coordinamento con gestori : " " ;
3 pubbiici servizi silno continuo si continuo 100,00%
Stat?1 .avanzagwr]ft.o
procedimento bonifica : "
4 ambientale, coordinamento silno si 31/12/24 100,00%
tra Gestore e Enti competenti

Note:

Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
gestione attivita progettuale, rilascio autorizzazione

1 70% documenti ed atti rottura suolo 1 100,00%

2 30% atfivita sul campo, sopralluogh, n. sopralluoghi / incontri 2 100,00%

presidio attivita
Stato avanzamento procedimento
3 30% bonifica ambientale, coordinamento n. sopralluoghi / incontri 2 100,00%
tra Gestore e Enti competenti

Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p le coinvolto e p le di par
) . ) ) . ) ) Muzio, ) o
1 |gestione attivita progettuale, documenti ed atti Fresia Galelli Ghio Ggelcchl, Squadre operative Patrimonio
olari
it ; i~ Muzio,
2 attivita sul campo, sopralluoghi, presidio Fresia Galelli Ghio Gnecchi, Squadre operative Patrimonio
attivita Solari
. o . . - Muzio,
3 procedimento di bonifica Fresia Gotelli Salini Gnecchi,
Solari
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

non attivato  Motivazione

Valutazione intermedia alla data del ‘ obiettiv ‘ infaseldi

raggiunto adozione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

4- AREA 4 |

Servizio Ambiente |

Servizio Manutenzione [

Denominazione

Gestione avvio nuovo contratto raccolta rifiuti,
reimpiego personale e attivita di comunicazione e
controllo sul territorio

Responsabile [

ING. ANNALISA FRESIA

Obiettivo ‘

annuale

[

Risultato atteso

Il progetto viene a completare la fase precedente di affiancamento del personale della nettezza urbana reimpiegato nelle squadre
manutentive, in particolare del verde pubblico, con ulteriore necessita di formazione interna circa i mezzi e le attrezzature
disponibili, per garantire la massima flessibilita operativa nelle neo squadre. Il progetto si completa con I'avvio della campagna
informativa puntuale e periodica sui servizi del nuovo gestore unico dei rifiuti APRICA SpA (sito web, app, numero verde, nuova
applicazione per segnalazione e disservizi, incontri informativi,...). Infine il progetto comprende una attivita di verifica sul territorio
per accertare per alcune utenze domestiche le riduzioni tari relative alle distanze dalle dotazioni e incontri tecnici con la Governace

di Citta Metropolitana di Genova

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e pru?ram"_ﬂ, owvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonche alf el tempi dei
Ambiti della performance /
3 rilevazione del grado di sndgéfgﬁ’ugnerggggﬁ‘satimg!tﬁsge attivita e dei servizi anche qualita e la quanita delle prestazioni e dei servizi erogai
ne e i ualitativo dell' one e delle i obiettivi di N
4 professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 degli obiettivi di delle pari
( strategicita: + ) X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Attuazione avvio nuovo servizio
rifiuti e controlli sul territorio con
attivita di reintegro personale ex : i - 0
1 100% nettezza urbana nelle squadre n.sopralluoghi e verifiche sul territorio 12 31/12/24 100%
operative (cimiteri e parchi e
giardini)
Attivita di coordinamento e
confronto con Governace ; F narindici 0
2 100% Direzione Ambiente di CMGE n.incontri periodici 6 31/12/24 100%
per Bacino Rifiuti Tigullio
Collaborazione avvio campagna
di comunicazione e . . .
3 100% organizzazione incontri utenze n.incontri pubblici 3 31/12/24 100%
domestiche e commerciali per
nuovo servizio rifiuti
Incontri periodici con tecnici del
Bacino Tigullio e formazione f : arindicd 0
4 100% sulle applicazioni di Aprica— n.incontri periodici 10 31/12/24 100%
Green gate
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Attuazione avvio nuovo semvizio e attivita
di reintegro personale ex nu con awio . o
1 70% campagna di comunicazione e incontri 31.12.2024 n.sopralluoghi e incontri 15 Se <Sle2< g Laggg:]ngmeﬂ[lﬁ(}%/u
utenze domestiche e non domestiche per 99!
nuovo servizio rifiuti
Attivita di coordinamento e confronto con
Governace Direzione Ambiente di CMGE . 0
2 30% per Bacino Rifiuti Tigullio e incontri 31.12.2024 n. incontri tecnici 16 Se <5194< g Tgﬁg;nrga\meu?;?o%/a
periodici con tecnici del Bacino e 99!
formazione sulle applicazioni Green gate
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p le coinvolto e p le di par
Attuazione avvio nuovo servizio e attivita di
reintegro personale ex nu con avvio campagna di . - .
1 comunicazione e incontri utenze domestiche e non Gotelli Gotelli Salini, Barbieri | Muzio, Solari Squadre OPERATIVE
domestiche per nuovo servizio rifiuti
Attivita di coordinamento e confronto con
Governace Direzione Ambiente di CMGE per
2 Bacino Rifiuti Tigullio e incontri periodici con Gotelli Gotell SaliniBarbieri | Muzio, Solari Squadre OPERATIVE
tecnici del Bacino e formazione sulle applicazioni
Green gate
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Xgllutazlone intermedia alla data r:l;;eitslx& ;‘é| Lazsig :el non attivato  Motivazione

Richieste di

variazione




Codice obiettivo: 5- AREA 4 Attivazione servizio integrato salvamento spiagge libere e gestione
spiagge accessibili
Differimento scadenza concessioni demaniali marittime
Predisposizione procedure di evidenza pubblica per il rilascio di nuove
concessioni
Aggiornamento del Piano Utilizzo Area Demaniali PUD

Denominazione

Riferimento RPP (PIP) |
Unita organizzativa responsabile [ Area 4 Responsabile [ ING. ANNALISA FRESIA
Unita organizzative coinvolte [ Demanio Marittimo | obietivo [ ——ammuale—— | pluriennale

Attivazione servizio integrato salvamento spiagge libere e gestione spiagge accessibili
Risultato atteso Differimento scadenza concessioni demaniali marittime

Rilascio di nuove concessioni

Aggiornamento del Piano Utilizzo Area Demaniali PUD

/
N Y S

g it " " " " / sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei

/‘l\\ attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita Senvizi, anche attraverso lo sviluppo di forme i partecipazione e collaborazione

/| attuazione di piani e programmi, owvero misurazione delleffettivo grado di Y = o . . L .
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previst, degli efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla

/ standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento // riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

/ delle risorse

Ambiti della performance

S
/} rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso
t

modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

" modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle

competenze professionali e a capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obietividi promozione delle pari opportunia

( Strategici\‘.é: + Complessita: ) x Tipologia: 1,00 = Punteggio:

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO
Pubblicazione bando
servizio integrato i 0
1 20% | salvamento spiagge libere e temporale pubblicazione 31/03/24 100%
gestione spiagge accessibili
Differimento scadenza icazioni itfari
2 30% concessioni demaniali n- comunlcmogcléidlzr\rfzgon differimento proporzionale 31/12/24 100%
marittime
Predisposizione atti e i ione b (su indicazioni d
definizione procedure per | predisposizione bozza (su indicazioni decreto 0
8 30% espletamento evidenza ministeriale 0 DGC) 1 3112124 100%
pubblica rilascio nuove CDM
Aggiornamento del Piano " i . 0
4 20% | tiiizzo Area Demaniali PUD predisposizione aggiornamento 1 31/12124 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
iy ione atti per
1 10% del servizio integrato 20/03/24 Determina a contrarre 1 100%
2 5% p dura di i 15/05/24 Determina aggiudicazione 1 100%
3 2% affidamento incarico 01/07/124 verbale consegna servizio 1 100%
4 3% controllo sul servizio 30/09/24 n. sopralluoghi 3 100%
ontroro S vizio |
attiper-t
5 30% differimento della scadenza delle 30/09/24 n. concessionari 100% 100%
definizione dei criteri relativi alla
6 10% |procedura ad evidenza pubblica per il 30/04/24 DGC 1 100%
rilascio delle nuove ioni
ricognizione aree per aggiornamento .
7 3% del PUD e predisposizione atti di 30/06/24 silo si 100%
aggi ubD
8 5% incontri con portatori di interesse 30/09/24 n. incontri 1 100%
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile F i ep dip
T atti per affi del servizio .
1" integrato Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI BOTTICELLA
2 p di i Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI VIALE/LAZZARINI/GNECCHI
3 affidamento incarico Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI VIALE/LAZZARINI/GNECCHI
4 controllo sul servizio Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
5 predisposizione atti per il differimento della Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
delle ioni
definizione dei criteri relativi alla procedura ad
6 evidenza pubblica per il rilascio delle nuove Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI BOTTICELLA
7 |ricognizione aree per aggiomamento del PUD e Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI BOTTICELLA
p i atti di ag D
8 incontri con portatori di interesse Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di " -
del raggiunto adozione  Monattivato  Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

it iz7ati i AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
Unita organizzativa responsabile NFORMATICI

Unita organizzative coinvolte | |

1-AREAS

Denominazione

Responsabile |

Applicazione del regolamento approvato con D.C.C.

60/2022

DIRIGENTE AREA 5

Obiettivo |

annuale | —pideseate— |

Risultato atteso

EVASIONE RICHIESTE ELIMINAZIONE VINCOLI ALLA LIBERA CIRCOLAZIONE ALLOGGI
APPLICAZIONE REGOLAMENTO APPROVATO CON D.C.C. N.RO 60/2022

DI EDILIZIA CONVENZIONATA IN

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e pro?ramm\, owero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

6 efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
MODIFICA CONVENZIONI DI
1 100% EDILIZIA RESIDENZIALE N.RO RICHIESTE EVASIONE RICHIESTE 31/12/24 PROPORZIONALE
CONVENZIONATA
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
VALUTAZIONE CORRISPETTIVO
DOVUTO E FORMULAZIONE
1 50% PROPOSTA AL SOGGETTO 31.12.2024 N.RO VALUTAZIONI STIMA VALORE PROPORZIONALE
RICHIEDENTE
REDAZIONE PROPOSTA DI DELIBERA
3 20% ALLA GIUNTA PER LA MODIFICA 31.12.2024 N.RO DELIBERE PREDISPOSIZIONE DELIBERE PROPORZIONALE
DELLA CONVENZIONE
4 10% STIPULA ATTO CONVENZIONALE 31.12.2024 N.ROATTI ROGITI PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e per le di partecif
1 VALUTAZIONE CORRISPETTIVO E PROPOSTA ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE GEOM. FRANZETTI | ARCH.BRUNETTO | GEOM MONTICONE GEOM. BOTTICELLA GEOM. STAGNARO GEOM. MAZZINO
2 MODIFICA CONVENZIONE (ATTI DELIBERATIVI) ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE DOTT.SSA MUZIO
3 STIPULA ATTO CONVENZIONE ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

2-AREAS

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
INFORMATICI

Denominazione

Responsabile

Obiettivo

IMPLEMENTAZIONE DATI SUL PORTALE TELEMATICO
DELLE PRATICHE EDILIZIE ANCORA REGISTRATE SOLO SU
SUPPORTO CARTACEO

| DIRIGENTE AREA 5

| annuale

[podenea—_|

Risultato atteso

PROSECUZIONE DEL GIA’ AVVIATO

INSERIMENTO SUL PORTALE TELEMATICO DELLE PRATICHE EDILIZIE ANCORA
INDIVIDUATE SOLO SUI REGISTRI CARTACEI INDICIZZATE ATTUALMENTE SUI DATI DEL RICHIEDENTE E SULLA DATA DI ESAME
DELL'ISTANZA DA PARTE DELLA LOCALE COMMISSIONE EDILIZIA

Ambiti della performance

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, owero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
ei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche

attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: +

Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
INSERIMENTO PRATICHE
1 100% SUL PORTALE TELEMATICO N.RO PRATICHE N.RO PRATICHE 31/12/24 PROPORZIONALE
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 100% 31/12/24 GIORNI RITARDO MODIFICA SOFTWARE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale e per le di partecif
1 INSERIMENTO DATI ARCH. RITABENEDETTAMURADORE | (29123 | DOTT.S5A Z0LEZZ) | | |
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: 3-AREAS

IMPLEMENTAZIONE DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO

Denominazione
Riferimento RPP (PIP) EDILIZIA

Unita organizzativa responsabile | AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E | Responsabile | DIRIGENTE AREA 5

SERVIZI INFORMATICI

Unita organizzative coinvolte | | Obiettivo | annuale I M |

Risultato atteso PROSECUZIONE ANALISI ED ESTRAZIONE DOCUMENTAZIONE CARTACEA DELL'ARCHIVIO PRATICHE EDILIZIE IN FUNZIONE
DELLA DIGITALIZZAZIONE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE ISTANZE DI CONDONO EDILIZIO EVASE EX LEGE 326/2003

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche atiraverso o sviluppo di forme di partecipazione ¢ collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei i o - o .
2 medesimi ne\eispenopde le fasi e dei tempi previsti, degli standavdgquahtauvi e quantitativi ) efficienza gell |m|2_\ego dehllp r‘lls.otrtse._ con _pamcdo\g{e nfer‘ljmemo aldpontetr]\ment_o etd e}\lq riduzione
’ iti del li i ' ; \ ei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
» definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse /N p p
Ambiti della performance /
3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

attraverso modalita interattive

modemizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze :  ohi . . . L
4 professiongah ela capagil.i di anuaz\onegdi piani e programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: ) X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% ANALISI DOCUMENTAZIONE N.RO FALDONI ANALIZZATI N.RO FALDONI ANALIZZATI 31.12.2024 PROPORZIONALE
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
VERIFICA ED ESTRAZIONE DEGLI
1 100% ATTI DA DIGITALIZZARE GIORNI DI RITARDO DEFINIZIONE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
GEOM. FRANZETTI | ARCH.BRUNETTO | GEOM.MAZZINO | GEOM.STAGNARO | DOTT.SSAMUZIO Ao
1 STUDIO MODALITA ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE
GEOM. BOTTICELLA | DOTT.SSA ZOLEZZI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

4 - AREA 5

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
INFORMATICI

ANALISI DELLA COMPLESSA VICENDA DELLE AREE DI VIA
OLANDA GIA’ RICOMPRESE IN P.L.C.

Denominazione

Responsabile | DIRIGENTE AREA 5

Obiettivo | annuale

e

Risultato atteso

ANALISI DELLA DOCUMENTAZIONE COSTITUENTE IL PIANO DI LOTIZZAZIONE CONVENZIONATA DELLE AREE DI VIA OLANDA ,
VERIFICA DEGLI OBBLIGHI CONTRATTUALI DEI SOGGETTI PRIVATI IN ORDINE ALLA CESSIONE DELLE AREE PER STANDARDS,
OGGI CONTESTATE, PROPOSTE RISOLUTIVE DELLA VERTENZA

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 ﬂ’g;’g’ﬁ:&'ﬁ!ﬁg’giii?gggﬂteag‘é?a“‘/g‘r‘so'%asz\m;Jgg"d‘i ?'otﬁamdé“['j" Ip?ngegc?gyz?sﬂeesesggﬂggoﬂ[aezri]gneeI
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel ispetto Gelle asi & dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi efficienza 3;"clronsr;:eggndc%l!eear\llsgtrt?%zczoanzﬁgCtioe‘?{:rgf?[clirg\enr[gcglcﬁggﬁgg]n?rmxgg:luﬁ riduzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse RN pi det pi
Ambiti della performance AN
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche 5 i i
3 attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i i i : : i
4 professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
RICOSTRUZIGNE DEGLI AT
1 40% SUCCEDUTISI DEFINIZIONE ANALISI 31/05/2024
DALL’APPROVAZIONE DEL P.L.C.
PROPOSTE DI SOLUZIONE
O R ANSATIYE) DEL DEFINIZIONE DELLE PROPOSTE
2 60% MANCATO PERFEZIONAMENTO DA SOTTOCP&;QSNEAAI\_LELA GIUNTA | 31/09/2024
DELLA CESSIONE DELLE AREE
DESTINATE A STANDARDS
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 | A R A n e e b AT 31/05/2024 DEFINIZIONE ANALISI PROPORZIONALE
PROPOSTE DI SOLUZIONE (ANCHE TRANSATTIVE) DEL
3 60% PERFET N e L n CEaaMANCATO eee 31/09/2024 DEFINIZIONE DELLE PROPOSTE PROPORZIONALE
DESTINATE A STANDARDS
4
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale e per le di partecip
1 ANA;E(I:(D:gglumEpg:tf:,,@gg&;;gﬂgg%?g?“ AT ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE GEOM. FRANZETTI DOTT.SSA MUZIO
PROPOSTE DI SOLUZIONE (ANCHE TRANSATTIVE) DEL
2 CONTENZIOSO IN ATTO SUL MANCATO PERFEZIONAMENTO DELLA ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE
CESSIONE DELLE AREE DESTINATE A STANDARDS
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettvo: [ RiAREALS Passaggio dal software gestionale Sicraweb in uso agli uffici
comunali alla nuova versione in cloud denominata "EVO"

Denominazione 5 f o h et
Riferimento RPP (PIP) nell'ambito del PNRR "Investimento 1.2 Abilitazione al cloud
per le PA locali - M1C1" - seconda annualita
Unita organizzativa responsabile l uTtD ] Responsabile l ING. ANNALISA FRESIA ]
Unita organizzative coinvolte [ UTD/PROTOCOLLO | Obiettivo | annuale [ pluriennale
Risultato atteso Ml?razwo_ne dei servizi del Comune verso un ambiente cloud attraverso I'aggiornamento in sicurezza di applicazioni con passaggio dal software gestionale Sicraweb in uso
agli uffici comunali alla nuova versione denominata "EVO" nell'ambito del PNRR "Investimento 1.2 Abilitazione al cloud per le PA Tocali - M1C1"

5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, | soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della colettvita 5 Sestrata de, seni anche aliaverso lo sviuppo i orme di parispazione & colaborazone
attuazione di piani e programmi, owero misurazione delreffettivo grado di attuazione dei ’
2 medosimt ne“’nspm"de?le asi & dei templ previst, degl Smda‘dgquamm e quanttatni efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare rferimento al contenimento ed ala riduzione
defini,del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonche al dei tempi dei
Ambiti della performance
3 revazione del gado di soddsfazione def destnataridele atiia e de sen anche qualta e a quaniit delleprestazioni e i servizi eroga
e ualitativo e delle ,
Drofessionglie ‘acapa‘g“a A attuezoned piani 6 programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Stralegicira: + ) x E Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
partecipazione al bando del
PNRR "Investimento 1.2
1 Abilitazione al cloud per le PA percentuale 100% 3oi0s/23
locali - M1C1"
scelta dell'operatore economico
2 per gestione del Fmgenn di Richiesta di offerta su MePA 100% 03/06/23
migrazione al cloud
monitoraggio e affiancamento
3 gl;fg‘?grr::}ep;s‘cs;%% gﬂ‘a scambio mail Almeno 5 31/12/24
versione cloud “Evo”
4 fase ditest slﬂgyooﬂvo Gestionale verbale Almeno 1 31/12/24
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 gestione del pvg%egv‘:gﬂg‘vgversu i portale 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
2 m‘:t?r: fé‘g;%ﬁ;‘ Mepa per scelta 3 giugno 2023 percentuale 100,00%
3 incontri con la tﬁg‘apag;!'fummprogramma 30 settembre 2024 incontri Almeno 3
4 amar:/ceacrgﬁ‘rxoloalurf‘fllgvrxoegg;s‘gﬁg‘gelo dal 31 dicembre 2024 mail Almeno 5
5 fase di test su nuovo gestionale “Evo” 31 dicembre 2024 verbale Almeno 1
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p coinvolto e p di par
F. Vul D. M
1 gestione del progetto attraverso il portale PA A vpant o998
rancesca Vulpani
Digitale
0% 30%
N o A F. Vulpani D. Moggia
Redazione atti ai fini della contrattualizzazione del Francesca Vulpani " %
I Il
progetto con il fornitore 0% %
Richiesta di offerta su M " ! F. Vulpani D. Moggia
ichiesta di offerta su Mepa per scelta operatore
2 economico Francesca Vulpani
0% 30%
N F. Vulpani D. Garibotto D. Moggia
3 incontri con la ditta per il cronoprogramma del o .
40% 20% 40%
N . y D. Garibotto D. Moggia F. Vulpani
4 affiancamento uffici nel passaggio dal vecchio al o . % i
nuovo gestionale
20% 40% 40%
F. Vulpani D. Moggia M. Arbasett M. Cernigliaro
5 fase di test su nuovo gestionale “Evo” Francesca Vulpani
30% 30% 20% 20%
Risorse finanziarie l capitolo [ descrizione Importo
totale 0,00

NOTA: IL PROGETTO COINVOLGE ANCHE L'UFFICIO PROTOCOLLO IN QUANTO PRIMA DEL 28/09/2023 UFFICIO PROTOCOLLO E UTD ERANO ENTRAMBI SOTTO LA DIRIGENZA DELL'AREA |




Codice obiettivo:

6 - AREA 5

- ANALISI INFRASTRUTTURA PER MIGRAZIONE IN CLOUD
Denominazione

DELL’ATTUALE SISTEMA CENTRALE
Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile |

INFORMATICA E UTD | Responsabile | Dirigente Area 5 - ad interim - Ing. Annalisa Fresia
Unita organizzative coinvolte | INFORMATICA E UTD | Obiettivo | annuale |W|
Il progetto consiste nell’analisi dell'architettura dei server della SAN per verificarne la fattibilita, anche alla
Risultato atteso

luce delle necessita e dei vincoli dettati dall’attuale infrastruttura esistente. Tale progetto & propedeutico ad

una futura migrazione del SISTEMA (IAAS), nel Polo Strategico Regionale come da imposizioni ministeriali
AGID (scadenza 2026).

" N . . 5 / sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita / destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo i forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei - . : . .
2 medesimi, ne\prispenopde e fasi € dei tempi previsti, degi standardgquahlauw e quantitativi efficienza dneH Impiego d%”? ot pamcdolare nfertljm_ento a\dcomenlmemo_ed allaiduzione
definit, el ivello previsto di assorbimento delle risorse AN ei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance g

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche \ ity N - i "
atraverso modalita interattive 7\ qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

(Strategicité: + Complessita: ) X Tipologiaz

= Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% analisi delle risorse in essere percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
2 509%% schema distribuzione risorse percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Analisi configurazione rete e SAN 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
2 50%9% schema distribuzione risorse 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Analisi configurazione rete e SAN Garibotto Domenico Garibotto D. 100,00%
2 schema distribuzione risorse Garibotto Domenico Moggia D. 100,00%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

7-AREAS

PREDISPOSIZIONE INFRASTRUTTURA PER MIGRAZIONE

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione IN CLOUD DEI DOCUMENTI DI RETE, CON
RIORGANIZZAZIONE DELLE CARTELLE LEGATE A
PROGETTI SU NEXTCLOUD

INFORMATICA E UTD | Responsaile | Dirigetnte Area 5 - ad interim - Ing. Annalisa Fresia |

INFORMATICA E UTD | Obiettivo | —anmwale——_ | pluriennale

Il progetto consiste nell’analisi dell'architettura dei documenti di rete per addivenire ad una situazione dello
Risultato atteso schema dei salvataggi piu lineare ed avulso dal nominativo del soggetto creatore, salvando cosi il
documento sulla base di un progetto obiettivo ed oggettivo. Tale progetto &€ propedeutico ad una futura
migrazione dei documenti sulla struttura del Polo Strategico Regionale come da imposizioni ministeriali
(scadenza 2026 AGID).
it " icfazi  bisodni it sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 dest’\jr?atgri dei servizi?anche attraverso lo sviluppo di forme di pan%gcipazione A collgbovazicne
di piani e p i, owero mi ione dell'effettivo grado di attuazione dei i Iimpiego delle ri ricolare riferimento al contenimento ed alla riduzi
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 eflicienza nellimpiego delle isorse, con particolare riferimento al contenimento ed ' riduzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonché alf el tempi dei
Ambiti della performance
3 filevazione del grado di S°dfti‘?;avﬂ?s'},en‘igggﬁé“?nﬁa,gtﬂﬂe attivita e dei servizi anche 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 e rdaizzaz e delle 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 3% Analisi delle risorse in essere percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
2 33%% Analsi schﬁggsdeustnbuzmne numero telefonate/incontri/mail 10 31/12/24 proporzionale
3 34%% Predisposizione dello schema numero schemi 1 31/12/24 proporzionale
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 33% Analisi delle risorse in essere 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
Organizzazione confronto con figure
2 33%%  |apicali per la realizzazione di uno schema| 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
della distribuzione delle risorse
Predisposizione dello schema su .
3 % ISposi Nextcloud 01/01/24 — 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p le coil ep di par
1 Analisi distribuzione rete sul territorio Garibotto Domenico Garibotto D. 40,00% Moggia D. 40,00% Vulpani F. 20,00%
Organizzazione confronto con figure apicali per la realizzazione di
2 uno schema della distribuzione delle risorse Garibotto Domenico Garibotto D. 10,00% Moggia D. 30,00% Vulpani F. 60,00%
3 Predisposizione dello schema s Next cloud Garibotio Domenico Garibotto D. 40,00% Moggia D. 40,00% Vulpani F. 20,00%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: | 8- AREA 5 | Razionalizzazione dell'infrastruttura di rete sul territorio

Denominazione comunale per aumentare il fattore di sicurezza e
Riferimento RPP (PIP) _ controllo del territorio.
Unita organizzativa responsabile | INFORMATICA E UTD | Responsabile | Dirigente Area 5 - ad interim- Ing. Annalisa Fresia

Unita organizzative coinvolte | INFORMATICA E UTD | Obiettivo |>aua<| pluriennale

E’ prevista la sostituzione di telecamere obsolete con l'inserimento di modelli panoramici per aumentare le aree di sorveglianza e

telecamere con funzione di riconoscimento targhe per un controllo piu attento a livello di indagini. Sara altresi eseguito un
controllo per la copertura di aree non attualmente presidiate. Il progetto consiste nell’analisi dell'infrastruttura di rete per
Risultato atteso I'ottimizzazione delle risorse in essere, anche tramite lo sviluppo di nuove connessioni in fibra ottica/rame sul territorio comunale
propedeutiche all'implementazione nuovi nodi di videosorveglianza (eventuali aree non presidiate) o il potenziamento degli
esistenti, il tutto per ottimizzare il fattore di sicurezza e controllo del territorio. E’ prevista la razionalizzazione delle telecamere
esistenti, verificandone i requisiti per addivenire ad un miglioramento qualitativo.

" . i f N sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche ativate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo i forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . " . . .
2 medesimi ne\eispettopde?le fasi € dei tempi previst, degli standardgquamauw e quantitativi efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
! definit, del livello previsto di assorbimento delle risorse \ dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

Ambiti della performance

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche

attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8

professionali e la capacita di attuazione di piani & programmi raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% analisi delle risorse in essere percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
2 50% sostituzione telecamere numero 20 31/12/24 numerico
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Analisi distribuzione rete sul territorio 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100% proporzionale
2 50% sostituzione telecamere 01/01/24 - 31/12/24 n° 20 numerico
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Analisi distribuzione rete sul territorio Garibotto Domenico Garibotto D.
2 Sostituzione telecamere Garibotto Domenico Garibotto D.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

| 5

AREA 5 |

Denominazione

INFORMATICA E UDT

INFORMATICA E UDT

| Responsabile |

Razionalizzazione delle macchine del sistema SAN

Dirigente Area 5 - ad interim - Ing. Annalisa Fresia

Obiettivo |>aua<|

pluriennale

Risultato atteso

Il progetto consiste nella razionalizzazione delle macchine del sistema SAN, il tutto comprensivo
dell’aggiornamento graduale dei sistemi operativi ormai datati e non piu coperti dal supporto Microsoft al
fine di aumentare gradualmente la sicurezza e la continuita operativa del sistema informatico.

Ambiti della performance

" n n n 5 / sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle polfiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni dela collettivta destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . " . . .
2 medesimi, ne\prispetlopde e fasi  dei tempi previst, degli standardgquahtauw e quantitativi efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
definit, del livello previsto i assorbimento delle risorse VAN dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi i promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% razionalizzazione sistema SAN percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
2 | sou | 20giomamento dello siorage e numero 100% 3112124
dei SS.O
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% bilanciamento dei carichi delle macchine virtuali 01/01/24- 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
2 50% aggionamento dello storage e dei SS.00. 01/01/24 - 31/12/24 numero 10 numerico
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 bilanciamento dei carichi delle macchine virtuali Garibotto Domenico D.Garibotto 70,00% D.Moggia 30,00%
2 aggionamento dello storage e dei SS.00. Garibotto Domenico D.Garibotto 70,00% D.Moggia 30,00%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




. o Sistema di videosorveglianza: analisi degli aggiornamenti in
Codice obiettivo: 10-AREA 5 materia di privacy per adeguamento alla normativa di cui al
D _— Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e screening delle possibili
enominazione I H
soluzioni infrastrutturali (adeguamento hardware e software),
Riferimento RPP (P/P) anche alla luce delle informazioni contenute all'interno della
bozza di DPIA, proposta dalla soc. Labor Service.
Unita organizzativa responsabile | INFORMATICA | Responsabile | E.Q. GARIBOTTO DOMENICO
Unita organizzative coinvolte | INFORMATICA | Obiettivo |>anﬁuel<| pluriennale
Risultato atteso

utenti, mantenimento dei log, etc....)

A seguito delle norme contenute nel regolamento UE 2016/679 e dall’analisi effettuata dal nostro DPO, sono emerse alcune criticita
nel nostro sistema di videosorveglianza, tali da costringere questo servizio ad una rivisitazione della struttura e degli applicativi in
essere. L’obiettivo quindi sara quello di eseguire uno screening dettagliato della distribuzione della struttura e degli applicativi
gestionali per adeguare puntualmente le situazioni anomale a quanto previsto dalla normativa (separazione delle reti, profilature

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

Ambiti della performance

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione

dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 modern\zzazg(r)&i;irg’\_lgalﬂa‘gecgglag#éa\g‘ag;agze‘\t\)gég;n';‘zazﬁizgogreog[c;?r\l\;‘compelenze 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 R'Conf'gurazmgtge"a struttura percentuale 100%% 31/12/24 proporzionale
2 Adggm;‘ree”g’egggﬁa’fsne percentuale 100% 31/12/24 proporzionale
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 Separazione logica delle reti 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
2 Adeguamento hardware alle normative 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
3 Profilatura utenti 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
4 Predisposizione server dei log 01/01/24 - 31/12/24 percentuale 100 proporzionale
Presupposti

Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Riconfigurazione della struttura di rete Garibotto Domenico Garibotto D. 100,00%
2 Adeguamento della parte software gestionale Garibotto Domenico Garibotto D. 100,00%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

11-AREAS

Denominazione

Realizzazione servizi di incasso su Diaphanum Pagopa e
riconciliazione contabile

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile l uTtD l Responsabile l ING. ANNALISA FRESIA l
Unita organizzative coinvolte [ UTD / RAGIONERIA | Obiettivo | annuale pluriennale |
Il Comune ha aderito alla Misura 1.4.3 "Adozione piattaforma pagoPA" del PNRR, con l'obiettivo di attivare su Diaphanum pagoPA tutti i
Risultato atteso servizi di incasso del Comune, in modo da poter permettere agli utenti di completare le proprie pratiche avviate su Sportello telematico
effettuando i dovuti pagamenti senza mai uscire dal’ambiente dello sportello stesso. L'Ente inoltre intende raggiungere l'obiettivo della
riconciliazione contabile automatica, attraverso la riconciliazione contabile degli incassi su J-Serfin e I'attivazione di un connettore J-PPA per
soggetti terzi. Il progetto si inserisce nel percorso verso un Sistema unico delle Entrate comunali.
) attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettvita ﬂ;ﬁ’ﬁ;&f;‘gﬁs‘g’;é‘“:gg;}??‘?ﬂg‘,‘;?ﬁm;%"d" %‘:am“e'"t‘l‘l ‘pz"r?eg:';“_‘i'z’l'ée"ff?é‘“ggu“":z’:é‘"ee'
attuazione di piani e programmi, owero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei i " del e it ' d alla i
2 medesim, nel fispetto dele fasi ¢ dei tempi previst, degl standard qualitativ e quantitativ efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
definit, del livello previsto i assorbimento delle risorse de costi, nonche dei tempi dei
Ambiti della performance
3 vilevazione del grado di 5"d;ﬁ;i@f;‘:gg'dgﬁfa“"‘,ﬁ‘;gfﬁgs ativia e dei senvizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
e e delle competenze "
Ordfessionall 61 capagta o atazon 8 pan. & programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
gestione del prugem:1 relativo alla’
Misura 1.4.3 "Adozione
1 25% piattaforma pagoPA” del PNRR percentuale 100% 31/12/24
attraverso il portale PA Digitale
attivazione e configurazione dei
2 25% sewvizi di incasso da migrare su percentuale 100% 3112124
Diaphanum pagoPA
riconciliazione contabile degli
incassi su J-Serfin e Attivazione
3 25% connettore J-PPA per Soggetti percentuale 100% 31712124
terzi
4 25% fase di test percentuale 100% 3112124
Note:
Piano operativo
n® peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
gestione del progetto relativo alla Misura
1 20% 1.4.3 "Adozione piattaforma pagoPA" del 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
PNRR attraverso il portale PA Digitale
organizzazione e coordinamento incontri
2 20% con la ditta affidataria del servizio e gli 31 dicembre 2024 n. incontri Almeno 3
uffici coinvolti
organizzazione e coordinamento incontri
3 20% con i soggetti terzi 31 dicembre 2024 n. incontri Almeno 4
predisposizione documentazione per
attivazione e configurazione dei servizi di
4 15% incasso da migrare su Diaphanum 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
pagoPA
predisposizione documentazione per
riconciliazione contabile degli incassi su J-
5 15% Serfin e Attivazione connetiore J-PPA per 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
Soggetti terzi
6 10% fase di test 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentel/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
gestione del progetto relativo alla Misura 1.4.3 F. Vulpani D. Moggia
1 "Adozione piattaforma pagoPA" del PNRR Francesca Vulpani
attraverso il portale PA Digitale 80% 20%
F. Vulpani D. Moggia R. Lombardi
o | organizzazione e coordinamento incontri con la Francesca Vuigani
i li uffici I
ditta affidataria del servizio e gli uffici coinvolti % 0% 0%
anizzazi g " ) F. Vulpani D. Moggia R. Lombardi
organizzazione e coordinamento incontri con i
3 soggeti terzi Francesca Vulpani
40% 30% 30%
predisposizione documentazione per attivazione e F. Vulpani D. Moggia R. Lombardi
4 | configurazione dei servizi di incasso da migrare su Francesca Vulpani
Diaphanum pagoPA 30% 30% 40%
ione per i F. Vulpani D. Moggia R. Lombardi
5 contabile degli incassi su J-Serfin e Attivazione Francesca Vulpani
connettore J-PPA per Soggetti terzi 30% 30% 40%
F. Vulpani D. Moggia R. Lombardi
6 fase di test Francesca Vulpani
30% 40% 30%
Risorse finanziarie l capitolo [ descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: 1- COMANDO P.L.

_— Verifica e controllo relativi agli stalli riservati ai disabili
Denominazione ti sul territorio comunale e loro utilizzo
Riferimento RPP (PIP) PrESENLISLE

Unita organizzativa responsabile | Comando Polizia Locale | Responsabile | E.Q. FEDERICA GENOVESE

Unita organizzative coinvolte | Comando Polizia Locale | Obiettivo | —anuale— | pluriennale |

L’obiettivo si prefigge di effettuare i controlli relativamente alla congruita dei numeri di stalli riservati
ai disabili presenti sul territorio comunale ed al loro utilizzo da parte degli aventi diritto attraverso
controlli preventivi ed eventuale accertamento delle relative infrazioni

Risultato atteso

i it i " : s sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche atraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

" A " vt . Tiethes - fficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi [} € - mpieg © Tisorse, con p i : : i : o
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche N . .
3 attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e migli 1to qualitativo dell'or one e delle comy " A . . . .
4 professionali € la capaala di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Ricognizione degli stalli riservati
presenti sul territorio con verifica o 0 0
1 50% dello stato della segnaletica realizzazione 100% 31/12/24 100%
orizzontale e verticale
2| s | Contolirelativi afutiizzo degh realizzazione 100% 3112124 100%

Note:

Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione servizi ricognizione ed )
1 50% adeguamento quantitativo e qualitativo 01/01-31/12 controlli 100% 100%
stalli dedicati
2 50% Controlli utilizzo stalli sosta 01/01-31/12 controlli 100% 100%

L'esigenza di hrenderel.{ adegua\lgi sialrsoyto il prof“o
- quantitativo che qualitativo gli stalli riservati alle — - -
Presupposti persone disabili dotate di apposito CUDE richiede la Vincoli ¢ condizionamenti
predisposizione servizi dedicati

Direttive Effettuare la ricognizione delle aree di sosta adeguandone il numero e la segnaletica, nonché predisporre servizi di controllo relativi all'utilizzo corretto
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Roncone Massucco Patavini Madé Chiavarina Gesino
1 Ricognizione ed ar?segrvug{gemo aree di sosta C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Savignani Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante Molteni Battistini Mazzino Perego
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
Verifi troll to util degli stali Brunori Savignani Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
2 eriica & contro Ir(i:ggrslag Utlizzo degit Stall | 1o pottssa Federica Genovese
Burlando Bregante Molteni Battistini Mazzino Perego
Tomasi Nicolini
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

2 - COMANDO P.L.

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione

Comando di Polizia Locale |

Comando di Polizia Locale |

Responsabile |

Obiettivo | —amswale— |

Verifiche periodiche della situazione delle posizioni
esigibili relative alle sanzioni del C.d.S.

E.Q. FEDERICA GENOVESE

pluriennale |

Risultato atteso

Verifica puntuale delle somme derivanti dagli accertamenti di violazione alle norme del
Codice della Strada e di quelle avviate alla riscossione coattiva, nonché di quelle inesigibili

i iti i i i ita sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 Pleiiaiin sevvizw?anche traverso 1o sviippo i forme di par?egcipazwone b wtiied
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . " - " - .
i " v N i efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi dei cosr;i gonché aII‘omm\zzaZ\%ne dei tempi dei procedimenti amministrativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse '
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche iy N - i "
3 attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e migli 1to ivo dell'or one e delle comy " A . . . .
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: 40 Complessita: ) x Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
rendicontazione delle somme
accertate per violazione di : i agiani : 0 0
1 5% | horme del C.d.S. non esigibili da gestione delle violazioni accertate da stralciare| 100% 31/12/24 100%
parte dell'ente
verifica, rendicontazione e
stralcio delle somme inesigibili : e A 0 0
2 50% nellambito della riscossione gestione delle posizioni da riscuotere 100% 31/12/24 100%
coattiva
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 s | contabiizzazione somme effettivamente verifica posizioni debitorie 100% 100%
accertate
2 50% stralcio somme inesigibili verifica posizioni inesigibili 100% 100%
L'esigenza d: Acorrelzttezza. contabile Ag.clhiede ddl1le
. vengano stralciate le posizioni inesigibili sia dalle - - .
Presupposti somme che I'ente accerta che da quelle che deve Vincoli ¢ condizionamenti
riscuotere coattivamente
Direttive effettuare il costante monitoraggio delle posizioni creditizie da riscuotere coattivamente e verificare quelle considerate inesigibili

Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 verifica somme accertate ed esigibili C.te Dott.ssa Federica Genovese Ruvo Dagnino Dentone Ghiara Passerini
2 verifica somme non riscuotibili C.te Dott.ssa Federica Genovese Ruvo Dagnino Dentone Ghiara Passerini
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: |

3 - COMANDO P.L.

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione

| COMANDO DI POLIZIA LOCALE

COMANDO DI POLIZIA LOCALE

Responsabile

Obiettivo

Partecipazione e collaborazione al processo di gestione del rischio
di corruzione ex Legge n. 190/2012 e ss.mm.ii. ed attenzione agli
adempimenti in tema di trasparenza, ex D.Lgs. 14.03.2023, n. 33 e
ss.mm.ii.

DOTT.SSA FEDERICA GENOVESE

pluriennale

Rafforzamento degli interventi volti a dare attuazione ai principi di legalita, integrita, trasparenza, quali misure trainanti nel processo di

Risultato atteso prevenzione e lotta della corruzione nella P.A. Locale.
" : : f 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale def bisogni della collettivita destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . . : | ! :
2 medesimi, ne\?wspettopde le fasi e dei tempi previsti, degli standavdgqua\itauw e quantitativi 6 efficienza Sg‘lIc‘g‘sf:i‘eggndcﬂ‘gar"ﬁg{l?;'izczoanz%?]2‘Cd(g‘a{gr;';?'ﬁ‘lgeg:gcz‘lﬁ%'gsg";"rﬁ%ﬂiggﬁﬁ ridzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse '
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di soddisfazione rﬁg‘d gﬁg\ir:]algarg tgs!e attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i N
4 professwonqah el capag\ta di attuazionegd\ piani e programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + ) X Tipologia: = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Risretw del Codice di comportamento.
Collaborazione cus(anlle allmFl{T‘C,J,‘
Attenzione costante agli obblighi di i
3 1006 | corione s aliAlbo onine che Costante Tutto il 2024 Costante Tutto il 2024
sul portale “"amministrazione
Trasparente”.
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Osservanza scrupolosa e quotidiana dei Regolamenti (F;iuslf:lﬁagieulngoggc;‘ea:‘iecglm'guggn%emu.
interni e delle disposizioni dello Statuto in aggiunta Attenzione costante agli obblighi di
1 100% alla normativa nazionale/regionale e comunitaria Tutto il 2024 ubblicazione sia all‘lglbo on gline che 100%
vigente. In presenza di dubbi/perplessita confrontarsi gul ortale "amministrazione
sempre e preventivamente con il Dirigente. Tras%arenle“
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Qualora vengano emanate Direttive in seno all'Area da parte del R.P.C.T.sui temi della legalita, lotta alla corruzione e trasparenza, alle stesse deve essere prestata massima attenzione
ed assoluto rigore nella loro osservanza.
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e p le di partecif
Savignani Ruvo Ghiara Nicolini Ferrando Roncone Tomasi
Osservanza rigorosa_alle prescrizioni del P.T.P.C.T. Vade Battistini N Gesi patavini B K
eda quelle del Codice di comportamento interno e : la attistini erego esino atavini runori
8 |nazionale. Partecipazione nei limiti delle proprie Comandané%r?g‘}te.zza Federica
competenze alla stesura del P.T.P.C.T. il tutto Di Tullio Lambruschi Bregante
nellesercizio della propria attivita quotidiana di lavoro. hd
Burlando Chiavarina Passerini Molteni
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

| 1- SEGRETARIO GENERALE |

Denominazione

Mantenimento del livello qualitativo delle attivita ordinarie di ciascun
dipendente, per i rispettivi ambiti di competenza

Unita organizzativa responsabile | SEGRETARIO GENERALE - Area Servizi di Staff Responsabile | SEGRETARIO GENERALE - Avv. Giovanni Curaba
Segreteria generale e del Sindaco .
Unita organizzative coinvolte Servizio legale e contratti Obiettivo amate pluriennale
Servizio Urp, Protocollo e Messi
Risultato atteso Mantenimento del livello qualitativo delle attivita ordinarie di ciascun dipendente, per i rispettivi ambiti di competenza.
p sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
) attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 4 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
- collaborazione
Y /
atfuazione di piani e programmi, owvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei. efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
2 medesimi, nel ”s%eetfl\?'liiji,e(‘ii\felii\s/:aﬁod;ésimsg Qrg\é?&bt‘irengehnlséan‘z‘aert:iggg\gal\vw € quantitativi N riduzione dei cospu, gonché aH'ottim’izzazE:ne dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance AN
3 rilevazione del grado di soddisfazione rﬁghgﬁzmsg tgsge attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita & la quantita delle prestazioni e dei senvizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i i i : : i
4 profession%h ol capagita p anuazmnegdi it e programmi p 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
completezza delle pratiche svalte & 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
B 100% rispetto dei termini procedimentali E:AOS’\gIIEEI\?ésAC(%’\I{FI%%R'l” TUTTO 1L 2024 E:A()S%El\?zlicé)l?'\l{l.[%%g'l" TUTTO 1L 2024
R - 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
2 | 10w |Progressiva riduzione del maigine di COME RISCONTRODI | Turro 1ao2¢ | COMERISCONTRODI | 7urto 12024
"ASSENZA CRITICITA™ "ASSENZA CRITICITA™
. 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
3| woe  |SSponbIE Cmostat rispetto ale COME RISCONTRODI | TutTo 1L2oe¢ | COMERISCONTRODI | TuTto L2024
"ASSENZA CRITICITA™ "ASSENZA CRITICITA™
) ; ’ 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
4 100% miﬁg‘iﬁﬂamm“’“e nei rapport COME RISCONTRO DI TUTTO IL2024 | COME RISCONTRO DI TUTTO IL 2024
9 "ASSENZA CRITICITA" "ASSENZA CRITICITA™
" 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
5 | o |Sapoctd oiproblem solving mostiata COME RISCONTRODI | TutTo 1L2oe¢ | COMERISCONTRODI | Tutto L2024
"ASSENZA CRITICITA™ "ASSENZA CRITICITA™
- 100% DA INTENDERE 100% DA INTENDERE
6 | oo | e eta agl utent COME RISCONTRODI | Tutro 12024 | COME RISCONTRODI | Turro 12024
"ASSENZA CRITICITA™" "ASSENZA CRITICITA™
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Mantenimento del livello qualitativo delle
attivita ordinarie di ciascun dipendente, per
1 100% |i rispettivi ambiti di competenza ed a TUTTO IL 2024 1,2,3 4, 5E6 100%
prescindere da un eventuale incremento
in termini quantitativi.
Presupposti Vincoli e condizionamenti
In sede di misurazione e valutazione dell'obiettivo di cui alla presente scheda assumeranno valenza prioritaria, da un lato, la
S "costanza" dell'azione prestata, e, dallaltro, l'assenza/presenza di richiami/solleciti del Dirigente oltre che i reclami (sempre, dopo
Direttive . - . A A, " . i o VT 4
essere stati valutati come fondati) pervenuti dalla cittadinanza in ordine alla tempistica del servizio ricevuto ed al trattamento che &
stato riservato dal dipendente allutenza.
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Lavanna C. Nicolini I. Zamuner A. Sanguineti M.
Mantenimento del livello qualitativo delle fpethe compienss | fpeti compeansa | spetve ompetenss | speivs corpeiens
1 |attivita ordinarie, per i rispettivi ambiti di Dott. Curaba Giovanni
competenza Arbasetti M. Belli U. Cernigliaro M. Guidoni S.
100% per gl ambiti di | 1009 per gli ambiti i | 100% per gii ambiti i | 100% per gli ambitidi
rispettiva fispettiva rispettiva rispettiva
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: 2- SEGRETARIO GENERALE
o Redazione ex novo della bozza d| l di discipli delle proced|
Denominazione |da osservare per I ela |
Riferimento RPP (PIP) d’uso gratuito del patrimonio |mmob|||are di proprieta dell’ ente
Unita organizzativa responsabile SEGRETARIO GENERALE - Area Servizi di Staff Responsabile SEGRETARIO GENERALE - Avv. Giovanni Curaba
Segreteria generale e del Sindaco .
Unita organizzative coinvolte Servizio legale e contratti Obiettivo a € pluriennale
Risultato atteso Fornire agli Uffici Comunali uno strumento operativo che consenta di istruire con celerita pratiche che si ripropongono frequentemente.
. . . . R sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
AN . //
attuazione di piani e programmi, ovwvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei N ffici Ilimpiego delle ri .
f - i ot rticolare riferimento al contenimento ed alla
2 medesimi, nel ispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi eficienza nellimplego Ce'e risorse, con particolare riierm C
definit, del livello previsto di assorbimento delle risorse N . riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance \
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso ity 5 i i "
3 modalita interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze . i b " . . i
professionali e la capacita di attuazione di piani & programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicité: + Complessita: ) X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Al31712/2024
devono essere
stati espletati
dal personale
interessato tutti
gli adempimenti,
) ) atti a
Redazione ex novo della bozza di dimostrare
Regolamento di disciplina delle inequivocabilmen
procedure da osservare per te cheil
1 100% l'alienazione, la locazione e la Redazwgnﬁ della bozza&_ dde\‘l'\gegolamento corlr)unale er e 100% Consiglio 100%
concessione in comodato d'uso ella proposta di defiberazione consiiare comunale ha
gratuito del patrimonio immobiliare di avuto almeno
proprieta dellente. 30 giorni a
disposizione,
prima di quella
data, per
rocedere
allapprovazione
del
Regolamento.
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Approfondimento degli aspetti normativi e particol wata alla “completezza” degl )
1 5% | gurisprudenziali connessi alle diverse Entro il 30/06/2024 Giorni di ritardo articolare cura grs%?etati e ez tegt Proporzionale
tematiche interessate dal Regolamento. :
Stesura bozza del nuovo regolamento di Bozza del testo regolamentare e
cui alla presente scheda, comprensiva " Particolare cura prestata alla "forma" del testo di ;
2 50% AR : Annuale della relativa bozza di proposta P Proporzionale
anche della proposta di deliberazione di deliberazione consiliare. Regolamento.
consiliare di approvazione.
Entro il 30/11/2024 la bozza
del Regolamento
comunale e la bozza
Redazi dellab di della proposta di Documento definitivo della bozza
edazione ex novo della bozza di deliberazione consiliare di | di Regolamento e della bozza " " i " " :
3 100% Regolamento approvazione del testo di della proposta consiliare di Completezza dei "contenuti" e linearita della "forma". Proporzionale
Regolamento devono approvazione.
essere messe a
disposizione della
Commissione regolamenti.
Presupposti | Vincoli e condizionamenti |
Direttive |
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e per le di partecif
Lavanna C.
100% per gl ambit di
rispetiva competenza,
che sanorinessi ala
@ di
organizzazione del
; lavoro _alfintemo del
Dott. Curaba Giovanni: funzioni di | gruppo da parte del
2 coordinamento e sovrintendenza | personale interessato.
dell'azione del personale Lo
interessato_dall'obiettivo. Nicolinil.
100% per gli ambiti di
rispettiva competenza,
che sono rimessi alla
@ di
organizzazione del
lavoro  allinterno del
gruppo da parte del
personale interessato.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzative coinvolte

Unita organizzativa responsabile |

=

dei

S IOCENERE | Redazione ex novo della bozza di Regol le di discipli

Denominazione

controlli interni

SEGRETARIO GENERALE - Area Servizi di Staff Responsabile SEGRETARIO GENERALE - Avv. Giovanni Curaba

Segreteria generale e del Sindaco

Servizio legale e contratti pluriennale

Obiettivo

Risultato atteso

Dotare I'Ente di un Regolamento,
decennio oltre che delle posizioni assunte dalla Magistratura contabile specie in tema di Controllo di regolarita amministrativo-contabile in fase

che rispetto alla delicata materia dei controlli interni tenga conto della normativa sopravvenuta nell'ultimo

uccessiva ed in tema di controlli sulle Societa partecipate.

S|
. . . . X sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
\ y
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei / . - - :
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi N sgﬁ”;gﬁg g;"ég'spl:eﬁgniﬂlée ar"fg&?;'igag%%g‘ﬂ?{:an?ggienrtgcg‘d?r%'g:{‘";nn?r%?];3;1&
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse g pideip
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso ity 5 i i "
3 modalita interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze . i b " . . i
8 professionali e la capacita di attuazione di piani & programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: 1,00 = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Al31712/2024
devono essere
stati espletati
_dal personale
interessato  tutti
gli adempimenti,
atti a
dimostrare
inequivocabilmen
Redazione ex novo della bozza di te cheil
1 100% Rego\amemoliji disciplina dei Redg(z)\zozrlle g:”g g?gggsgeu?%geﬂgg:;fng g:rllsamr:[‘gwa 100% Consi Iioh 100%
controlli interni : comunale ha
avuto almeno
30 giomi a
disposizione,
prima di quella
ata, per
procedere
allapprovazione
del
Regolamento.
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Approfondimento degli aspetti normativi e " " X
1 50% giurisprudenziali afferenti al tema dei controlli Entro il 31/07/2024 Giorni di ritardo Particolare cura pvesﬁta a\}a completezza” degi Proporzionale
nterni. aspetti analizzati.
Stesura bozza del nuovo Regolamento sui
: Bozza del testo regolamentare e " " o
controlli interni (per come sopra descritti), " Particolare cura prestata alla "forma" del testo di :
2 0% comprensiva anche della proposta di Annuale de\lda‘ hiﬁg‘é?aggﬁéaclyng\rg?gsm Regolamento. Proporzionale
deliberazione consiliare di approvazione. :
Entro il 30/11/2024 la bozza
del Regolamento
comunale e la bozza .
della proposta di Documento definitivo della bozza
Redazione ex novo della bozza di Regolamento | deliberazione consiliare di | di Regolamento e della bozza |~ i i o i 5 I " i
9
3 100% | i disciplina dei controlli interni approvazione del testo di |  della proposta consiiare di  |coMPletezza dei "contenuti” e linearita della forma’. Proporzionale
Regolamento devono approvazione.
essere messe a
disposizione della
Commissione regolamenti.
Presupposti | Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Sanguineti M.
1009% per gli ambit i
rispettiva competenza,
che sono rimessi alla
capacita di
organizzazione del
_ ) ~|tavoro_allinterno del
Dott. Curaba Giovanni: funzioni di | gruppoda parte del
2 coordinamento e sovii personale interessato.
dell'azione del personale
interessato dall'obiettivo. Zamuner A.
100% per gl ambit di
rispettiva competenza,
che sono rimessi alla
capacita di
organizzazione del
lavoro _allinterno del
gruppo da parte del
personale interessato.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




I iettivo: 4 - SEGRETARIO GENERALE | 0 q 0 A Tyt A
Codice obiettivo | ne |R grale del vigente R di plina delle spese di
Unita organizzativa responsabile | SEGRETARIO GENERALE - Area Servizi di Staff Responsabile SEGRETARIO GENERALE - Avv. Giovanni Curaba
Unita organizzative coinvolte Segreteria generale e del Sindaco Obiettivo ) pluriennale

Risultato atteso . . . R .
Revisione integrale del vigente Regolamento di disciplina delle spese di rappresentanza
sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
AN N //
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei N/ . T N .
- i i § i o efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
2 medesimi, nel ”s%%t}\%igeii\fﬁ\s/:aﬁods:etsgg mg‘égg;&;‘g‘nféagg‘fg?‘ggfs‘gaw' € quantitativi riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di soddisfazione rﬂgld gﬁlsg\innatsgtgsge attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita & la quantita delle prestazioni e dei senvizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze . ope : : : x
profession%h i capagité\ p anuazionegdi pranre programi p 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( strategicita: + ) x = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
AT31712/2024
devono essere
stati espletati
dal personale
interessato, tutti
gli
adempimenti,
atti a dimostrare
Revisione integrale del Redazione della bozza del Regolamento e della iﬂeqtuivoﬁabi“men
1 100% Regolamento di disciplina delle | relativa bozza della proposta di deliberazione N 100% C%ncs‘e"‘o 100%
spese di rappresentanza consiliare. comunale ha
avuto almeno
30 giorni a
disposizione,
prima di quella
data, per
procedere
allapprovazione
del
Regolamento.
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Approfondimento degli aspetti normativi e delle
posizioni che sul delicato tema delle spese | i Particolare cura prestata alla “"completezza" degl :
B 0% di rappresentanza ha assunto, negli anni, la Entro il 30/06/2024 Giomi di rtardo aspetti analizzati, proporzionale
Magistratura contabile.
Stesura bozza del nuovo regolamento di
S i Bozza del testo regolamentare e " " ., X
2 509% disciplina delle spese di rappresentanza, Annuale della relativa bozza di proposta Particolare cura prestata alla “forma” del testo di proporzionale
comprensiva anche della proposta di di deliberazione consiliare Regolamento.
deliberazione consiliare di approvazione. .
Entro il 30/11/2024 la bozza
del Regolamento
comunale e la bozza .
della proposta di Documento definitivo della bozza
Revisione integrale del Regolamento di deliberazione consiliare di | di Regolamento e della bozza Completezza dei "contenuti” e linearita della :
3 100% disciplina delle spese di rappi approvazione del testo di della’ proposta consiliare di "forma". proporzionale
Regolamento devono approvazione.
essere messe a
disposizione della
Commissione regolamenti.
Presupposti | Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Nicolini |
100% per gli ambit G
rispettiva competenza,
che sono rimessi alla
capacita di
| Sranizzzione del
avoro_alfinterno del
Dott. Curaba Giovanni : funzioni di | gruppo da parte del
2 coordinamento e sovrintendenza | personale interessato.
dell'azione del personale
interessato dallobiettivo. Zamuner A
100% per gli ambiti di
rispettiva competenza,
che sono rimessi alla
capacita di
organizzazione del
lavoro  all'interno del
gruppo da parte del
personale interessato.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo di mantenimento minimo
per valutazione positiva:

Unita organizzativa responsabile |

DIRIGENTI

Per tutti i Dirigenti

Denominazione

Partecipazione e collaborazione al processo di gestione del
rischio di corruzione ex Legge n. 190/2012 e ss.mm.ii. ed
attenzione agliadempimenti in tema di trasparenza, ex
D.Lgs. 14.03.2023, n. 33 e ss.mm.ii..

Responsabile |

SEGRETARIO GENERALE

Unita organizzative coinvolte | SEGRETARIO GENERALE E DIRIGENTI Obiettivo | annuale | —pluesnate—_ |
Risultato atteso Partecipazione e collaborazione al processo di gestione del rischio di corruzione ex Legge n. 190/2012 e ss.mm.ii. ed
attenzione agli adempimenti in tema di trasparenza, ex D.Lgs. 14.03.2023, n. 33 e ss.mm.ii.
" : i : 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei " .
medesimi, nel rispetto de?le fasi e dei tempi previst, degli standard qualitativi e quantitativi 6 efficienza ne"égnsq:eggn%ﬂleearilsg{tlsren\Zczoanzlone s temn, ot roce‘d\mentl ammlmgg;ﬂ/al riduzione dei
/ definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse N\ piderp
Ambiti della performance AN
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche 5 i i
3 attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modemizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze : i 5
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) x = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Risreno del Codice di comportamento.
Collaborazione cus(amle allij :‘CJ
Attenzione costante agli obblighi di i
1 100% | ubicagione sia rsibe on e che Costante Tutto il 2024 Costante Tutto il 2024
sul portale "amministrazione
Trasparente".
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Osservanza scrupolosae quotidiana dei Rispetto del Codice di comportamento.
Regolamenti interni gndelle disposizioni dello gollaborazmne cmstamle alI)bFll F;|CdT
Statuto in aggiunta alla normativa i ttenzione costante agli obblighi di
L 100% nazionale/regionale e comunitaria vigente. In Tutio il 2024 pubbllcazmne sia_ allAlbo on line che 100%
presenza di-dubbi/perplessita confrontarsi sempre e sul portale "amministrazione
preventivamente con il Dirigente. Trasparente”.
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Qualora vengano emanate Direttive in seno allArea da parte del R.P.C.T.sui temi della legalita, lotta alla corruzione e trasparenza, alle stesse deve essere prestata massima attenzione ed
assoluto rigore nella loro osservanza.
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale le di par
Ogservanﬁa gg‘orosza aH?1 prescrizioni del P.T.P.C.T.
eda quelle del Codice di comportamento interno e
1 nazionale. Panecwi]azwone nei limiti delle lll_ropne SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
competenze alla stesura del P.T.P.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo di mantenimento minimo I Riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche
per valutazione positiva: DIRIGENTI Denominazione amministrazioni
Unita organizzativa responsabile | Per tutti i Dirigenti | Responsabile | SEGRETARIO GENERALE

Unita organizzative coinvolte | SEGRETARIO GENERALE E DIRIGENTI | Obietivo | annuale | —plutemnale—_ |

Risultato atteso Verifica da parte del Dirigente responsabile dei pagamenti delle fatture commerciali nonché dei dirigenti apicali delle
rispettive strutture del rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni ai sensi dell’art. 4 bis del
D.L. n. 13 del 24/02/2023 convertito con L. n. 41 del 21 aprile 2023

" i i n 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atraverso lo sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione

/ . /
/ . . . . " . N\ /
/ : \
/ rﬁtetggé:%n\entg\e:gnggopé%%?frgg‘éodvevxetg)rnmisweavzilsotinedgellil setf;?mtg;?dg'igﬂtg{i\z;\in:aﬁgrqteitgue\)\ v efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
g %eﬂnni del livello prewsl% g‘ assofb\mgento delle ngorse q N costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

Ambiti della performance

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche

attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

moderizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: - ) x = Pumeggio:

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% Fatture passive da liquidare n. fatture < -1 ponderato con importi 31/12/24
Fatture liquidate entro i termini ; ;
2 50% previsti n. fatture < -1 ponderato con importi 31/12/24
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Monitoraggio tempi previsti per il S
1 50% pagamento come da contratto datata della liquidazione
2 50% % pagamento entro i termini Ogni 6 mesi verifica fatture liquidate entro i termini
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Il raggiungimento dell’obiettivo & necessario ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non
inferiore al 30%, sia del Segretario che dei Dirigenti per quanto di competenza
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e p le di partecif
1 Monitoraggio tempi previsti per il pagamento SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
2 % pagamento entro i termini SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: |

P-1

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione

NUOVO CCNL COMPARTO FUNZIONI LOCALI -
VADEMECUM PER IL PERSONALE DIPENDENTE -
Finanziato art. 79, comma 2, lettera c, del CCNL

16/11/2022

SERVIZIO POLITICHE DEL PERSONALE

| Responsabile |

DOTT.SSA GIULIA SPELTA

SERVIZIO POLITICHE DEL PERSONALE

| Obiettivo | ——anmuale—_ |

pluriennale

Risultato atteso

Redazione di vademecum ad uso dei dipendenti riguardante la nuova normativa introdotta dal CCNL comparto Funzioni locali

siglato il 16/11/2022

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

Ambiti della performance

attuazione di piani e pm?rammi‘ ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 80% Redazione del vademecum temporale: giorni di ritardo redazione completa 31/12/24 100%
Invio a tutti i dipendenti e effettuazione déellﬁl
fruibilita del documento sulla - i i trasmissione e della 0
2 ‘Bacheca’ e sul ‘Portale del temporale: giorni di ritardo pubblicazione su Bacheca'e | S1/12/24 100%
dipendente’ sul ‘Portale del dipendente’
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 80% Pred|sp05|zclgrrlmseuﬂ|aléﬂePowerp0|nt 31 dicembre 2024 temporale 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
informazione dei dipendenti sulla ; Ottimizzazione della qualita e la quantita del . : . ’ ; )
2 20% reperibilta del vademecum 31 dicembre 2024 temporale tempo lavoro e ﬂ ei servizi erogati 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale lto e per le di par
: - Dott.ssa Elisa
1 Redazione del vademecum Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina
Invio a tutti i dipendenti e fruibilita del documento - Dott.ssa Elisa Enrica Silvia
2 sulla ‘Bacheca’ e sul ‘Portale del dipendente’ Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina Bozzano | Michela Boccoli
" - Dott.ssa Elisa Enrica Silvia
3 Raccolta delle norme attualmente vigenti Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina Bozzano Michela Boccoli
Facile consultazione del vademecum per i - Dott.ssa Elisa Enrica Silvia
4 dipendenti Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina Bozzano Michela Boccoli
informazione dei dipendenti sulla reperibilita del - Dott.ssa Elisa Enrica Silvia
5 vademecum Dott.ssa Giulia Spelta Elena Emina Bozzano Michela Boccoli
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di . P
del raggiunto e lCaione non attivato  Motivazione

Richieste di variazione

Motivazione




Codice obiettivo: [ P-2

D L Predisposizione turnazione servizio taxi - Finanziato art.
enominazione 79, comma 2, lettera c, del CCNL 16/11/2022

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile [ SUAP [ Responsabile l DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Unita organizzative coinvolte [ SUAP - P.M. [ Obiettivo |>maueﬂ<| pluriennale

Risultato atteso Redazione turni servizio taxi
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni sviluppo _q_ualltatlvo e qL_Jantlta_t\vq dellg re\az_\onlv cont glttadml, !
1 ey soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche
della collettivita . " " S y
attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
att»uanone» di piani e programmi, ovvero misurazione dgll effe(t\vo g»rago : / efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al
di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, / . " y . ) PR " "
2 degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di 6 contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei
Ambiti della assorbimento delle risorse tempi dei procedimenti amministrativi
performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei . . . . . .
3 . s N 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
servizi anche attraverso modalita interattive
/ modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle
- competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
AN programmi
( strategicit + Complessi ) x Tipologia =
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alla data | livello atteso finale alla data livelli conseguimento
. - [N Redazione schema di
1 80% : P
o Redazione criteri giorni di ritardo delibera di Giunta 30/06/24
- . P Redazione schema atto
2 20% Attribuzione turni giorni di ritardo - " 30/06/24
dirigenziale
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazi il 1ito
Predisposizione schema di delibera di
1 10% Giunta per nuova nomina della gennaio/febbraio giorni di ritardo Redazione schema di delibera
Commissione Consultiva Comunale
Predisposizione elenco criteri per la . " PR Indicazione elenco criteri da parte della
2 10% formazione dei turni di servizio febbraio/aprile giorni di ritardo Giunta
Convocazione Commissione Consultiva " " PR Predisposizione nota di convocazione e
% - :
3 10% Comunale febbraio/aprile giorni di ritardo redazione relativo verbale
4| s0% D o e ! marzo/giugno giorni di ritardo Redazione schema di delibera
Predisposizione della bozza di atto . PRI Predisposizione della bozza di atto
5 20% | girigenziale con attribuzione dei turni marzo/giugno giorni di ritardo dirigenziale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuali
Predisposizione schema di delibera di Giunta per nuova nomina
1 ‘della Commissione Consultiva Comunale ANNOVAZZI DELLA ROCCA| ZOLEZZIL. | ANNOVAZZI
2 Predisposizione elenco Crl;eel:v?z?; la formazione dei turni di GENOVESE DELLA ROCCA| ZOLEZZI L. ANNOVAZZI
3 Convocazione Commissione Consultiva Comunale ANNOVAZZI DELLA ROCCA| ZOLEZZIL. | ANNOVAZZI
4 | Predisposizione dello schema di delibera con disposizione criteri per turni di servizio GENOVESE DELLA ROCCA| ZOLEZZIL. | ANNOVAZZI
g |Predisposizione della bozzaéj;iattst:n?irigenziale con attribuzione ANNOVAZZI DELLA ROCCA| ZOLEZZIL. ANNOVAZZI
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
totale




Codice obiettivo: |

P-3

Riferimento RPP (P/P)

Denominazione

Campagna di sensibilizzazione per il decoro
pubblico - Finanziato art. 79, comma 2, lettera c,
del CCNL 16/11/2022

Risultato atteso

sensibilizzare cittadini e residenti al ri

spetto delle comuni norme di rispetto ed educazione negli spazi pubblici

Unita organizzativa responsabile | SUEV/COMUNICAZIONE | Responsabile | DOTT.SSA GIULIA SPELTA |
Unita organizzative coinvolte | | Obiettivo I:am?ﬂﬂ"<| pluriennale |
Cr di una iva attraverso la realizzazione e la stampa di materiale grafico dedicato al tema del decoro pubblico, per

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, | soggetti
della collettivita interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo
sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado . o . . -
di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti effla_enza nell 'mpiego dglle risorse, con partlgolare r_|fe_r|me!1to al "
. 2 degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di 6 contenimento ecti alla'r(ljdl'mone g.e' CO?:I, non_cl'_\etalltpt_tlmlzzazmne dei
Ambiti della assorbimento delle risorse empli del procedimenti amministrativi
performance
3 rilevazione desleg\:iazl?z:ésgiﬂigﬂfgf g‘zldiﬁ:;'?:::ggﬁ/lf attivita e de 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle . . R, . . s
4 competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicité: + Complessita: ) X = Punteggio:
Indicatori
n° | peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio| alla data | livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Redazione e
1 80% | presentazione dei testi n. grafiche predisposte 1 31/11/2024
e del materiale grafico
2 | 20% | Stampa del materiale n. grafiche stampate 1 31/12/24
Note:
Piano operativo
n° | peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Individuazione e analisi delle
tematiche da affrontare
all'interno della campagna
comunicativa anche . IR
1 | 40,00% N iorni di ritardo
; attraverso il confronto con 30 giugno 2024 9 0
una rappresentanza degli
operatori commerciali e
turistici del territorio
Redazione dei testi e delle
2 | 50,00% | grafiche che costituiranno la | 30 novembre 2024 giorni di ritardo 0
campagna di comunicazione
3 | 10,00% stampa del materlale grafico 31 dicembre 2024 giorni di ritardo 0
predisposto
Presupposti condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuali
Individuazione e analisi delle tematiche da affrontare
1 all'interno della campagna comunicativa anche Giulia Spelta Raffo Tartarini Zamuner
attraverso il confronto con una rappresentanza degli P 33,33% 33,33 33,33
operatori commerciali e turistici del territorio
5 Redazione dei testi e delle grafiche che costituiranno Giulia Spelta Raffo Tartarini Zamuner
la campagna di comunicazione P 33,33% 33,33 33,33
. " . T Raffo Tartarini Zamuner
3 stampa del materiale grafico predisposto Giulia Spelta 33,33% 33.33 33,33
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
totale




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

D

servizi alla persona

servizi alla persona

enominazione

Sviluppo di un processo sistemico di integrazione
disabili nel sistema educativo, scolastico, formativo e
riabilitativo- dlgs 222/2023 - Finanziato art. 79, comma
2, lettera c, del CCNL 16/11/2022

Responsabile |

DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Obiettivo | —anmuale— |

pluriennale ‘

Risultato atteso

Realizzazione di percorsi per I’ accesso integrato di persone con disabilita a partire dai servizi 0-3 anni sino alle strutture di

riabilitazione e socializzazione.

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e pro?ramm\, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

T - : H - i : efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel r'slﬁ?%i%eéi;ﬁsgﬁod;ggg g‘r:‘ég';g;gelhtséaﬁg[ﬁiggfﬁlga"w € quanttativi N dei costi, nonché all'oturmzzaz%ne dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance \\\
3 rilevazione del grado di SOd:t‘tfglzei?snoer(njgjigﬁlséﬁinnalﬁglﬂsge attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazion e dei servizi erogati
4 rnodernlZZaZpI?ngSesirgrl]ggll?gag%gtpoag‘liaalgiag;/laadze‘gr?gg;n‘;‘zazr?izlleo;reogrgﬂlsﬂcompetenze 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
stesura e approvazione di
pmtsoecrzli“ziosp:cﬁliwsg?vr;gilg%: tra . . ) ) » 3 protocolli = 100% 2 protocollo
1 30% neuropsichiatria’ della ASL 4 n. protocolli conclusi n. 1 protocollo steso su 3 previst|  30/06/24 n.3su3 protocolli approvati 31/12/24 =80% 1 protocollo = 60%
chiavarese, servizi educativi o
scolastici pubblici o privati
revisione del Pei del nido : : o : . presentazione bozza condivisa presentazione al Comitato di rispetto dei tempi = 100%
3 20% comunale rispetto dei tempi di realizzazione 30/05/24 gestione del nuiovo documento 31/07/24 oltre = 0%
progetto di sostegno alla
genitorialita fascia 0-6 anni . . S ! P o Al ; ; : = 1000
4 15% aperto alla cittadinanza per rispetto dei tempi di realizzazione preseirqtcizr:g?’e)rggegt{gmma 31/03/24 rea||zza2|onperéi\|/itsutim gliincontri 311224  |fispetio dei fl’{r'g'_‘olu/oco %
individuazione precoce B
situazioni bimbi fragili (BES)
Riorganizzazione del servizio
collettivo di trasporto scolastico predisposizione di un piano di rispetto dei tempi = 100%
dedica a persone disabili minori : : o : . servizio da utilizzarsi per la ! . entro 30 gg di ritardo = 80%
5 3% ed adulti, sia verso poli rispetto dei tempi di realizzazione predisposizione del capitolato di 30/04/24 affidamento nuovo servizio 01/11/24 entro 60gg giorni di ritardo =
scolastici, che verso i centri di appalto 60% oltre i 60gg = 0%
formazione, che riabilitativi.

Note:




Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
incontri con i vari soggetti interessati per
la condivisione degli obiettivi e delle " : P 0 i e 221000 9=
1 10% modalita di gestione dellinserimento e di 30 aprile 2024 rispetto dei tempi 100,00% se tuttie 3=100% se meno di 3 =0
frequenza di studenti/ minori con disabilita
costituzione gruppo lavoro per la . " " ] 0 se entro 30/06/2023= 100 se 30 gg dopo 30/06/2023 =80% se
2 % predisposizione dei protocolli 15 maggio 2024 rispetto def tempi 100,00% dopo 60gg= 50% se maggiore 60gg=0
predisposizione protocolli e atti ) dei : i
3 15% conseguenti per 'approvazione e 31 dicembre 2024 rispetto e'a'e'"p' e n. protocoll 100,00% setuttie 3=100% se 2=80% se 1=50%
ar pprovati
sottoscrizione
incontri con servizio neuropsichiatria " . — 0 se entro30/04/2024 =100% se entro 31/05/2024 =80%  se entro
4 2% infantile asl per revisione PEI 30 aprile 2024 rispetto de tempi 100,00% 31/12/2024 = 50%
predisposizione del progetto con 1000 s
5 5% indicazione dei tempi, delle modalita di 15 marzo 2024 rispetto dei tempi 100,00% 33,83}%5’235%%4 100%  se entro 31/05/2024 =80% s entro
realizzazione e degli obiettivi perseguiti
realizzazione attivita previste dal progetto
6 10% e breve relazione in merito alle risultanze 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi 100,00% se entro 31/12/2024 =100% oltre =0%
dello stesso
rilevazione e lettura dell'attuale sistema . — 0 se entro 30/04/2024 =100%  se entro 31/05/2024 =80%  se entro
T ditrasporto dei minori/adult disabil 301042024 rispetto dei tempi 100,00% 30109/2024 = 50%
incontri con comuni limitrofi al fine di 1000 —ano,
8 5% valutare un trasporto congiunto per tutti o 30 aprile 2024 rispetto dei tempi 100,00% ;8,835%%3’245%%4 =100% se entro 31/05/2024 =80%  se entro
alcuni servizi.
predisposizione di un progetto di 1000 —an
9 10% riorganizzazione del trasporto alla giunta 30 giugno 2024 rispetto dei tempi 100,00% gg/gg}rzooggl(_)es%(u)/m =100% se entro 31/07/2024 =80% ~ se entro
comunale it
predisposizione della gara per il trasporto —1000 —any
10 10% secondo il progetto approvato dalla giunta 31 luglio 2024 rispetto dei tempi 100,00% gi /22550031/975%9/24 =100% e entro 30/09/2024 =80%  se entro
comunale s
tempi di approvazione di ASL e scuole dei documenti
" disponibilita bilancio —— e . o i )
Presupposti collaborazione scuole e degli uffici ASL Vincoli e condizionamenti disponibilita tempo ufficio legale contratti
validazione del progetto da parte della giunta
Direttive Legge 162/94- legge 328/2000- codice unico contratti- digs 222/2023
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
15% 15% 0% 0% 10% 0% 100,00%
Cg‘r?gm;'gr?g (Iiggln gg_ge%?m emégleesrsﬁéldgle{alz Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
jvisi i obiettivi ita di
! gestione dellinserimento e di frequenza di PO DEMARTINI MARIA DILETTA % 10% % 10% 10% %
studenti/ minori con disabilita
De Crescenzo Vattuone Ceccati
5% 5% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
40% 0% 30% 0% 0% 0% 100,00%
T . .. Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
2 costituzione gruppo lavoro per la predisposizione PO DEMARTINI MARIA DILETTA
dei protocoll 0% 0% 0% 0% ) 0%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
0% 10% 0%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
5% 20% 0% 5% 10% 5% 100,00%
predisposizione protocoll ¢ atti conseguent per Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
3 y ; P PO DEMARTINI MARIA DILETTA
I'approvazione e sottoscrizione % 1% % 1% 1% 1%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
10% 5% 0%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
10% 0% 5% 0% 0% 0% 100,00%
Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
)0/ 0/ 0/ 0/ 0/ 0/
4 | incontri con servizio neuropsichiatria infantile asl | ) oc\ e variA DILETTA v v v v v 1%
per revisione PEI Decrescenzo Vattuone Ceccati Coluccio Mancuso Randazzo
15% 0% 5% 10% 10% 10%
Redi Zilli
10% 10%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
10% 0% 5% 0% 0% 0% 100,00%
Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
predisposizione del progetto con indicazione dei 0% 0% 0% 0% 0% 15%
[N tamni dalla mndalita di raalizzazinna a danli DA NEMADTING MADIA NIEETTA




Risorse finanziarie

WP ULIG HIVUGIG. UE G UHEEULIVTG U usyi

obiettivi perseguiti Decrescenzo Vattuone Ceccati Coluccio Mancuso Randazzo
15% 0% 5% 10% 10% 10%
Redi Zilli
10% 10%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
10% 0% 5% 0% 0% 0%
Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
6 realizzazione attivita previste dal progetto e breve PO DEMARTINI MARIA DILETTA v o o o o 15%
relazione in merito alle risultanze delo stesso Decrescenzo Vattuone Ceccati Coluccio Mancuso Randazzo
15% 0% 5% 10% 10% 10%
Redi Zilli
10% 10%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
5% 20% 20% 0% 0% 5%
rilevazione e lettura dellattuale sistema di Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
7 trasporto dei minori/adulti disabili PO DEBENEDETTI MARIA GRAZIA % 0% % % 0% 15%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
20% 0% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
20% 10% 20% 0% 0% 0%
8 i”ﬁ?;‘gg:ggggggmmg :)I'ma_[: 2”; c‘t'r;’l a;gis '{Zeilun O DEBENEDE T AR CRATA Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
5% 0% 0% 5% 0% 10%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
20% 5% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
10% 20% 0% 5% 5% 5%
. - " - . . Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
o (PSR e et IS | e a s |—
Decrescenzo Vattuone Ceccati
20% 0% 0%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro Volpone
5% 10% 20% 0% 0% 0%
10 pre ?Iisp?ggzti[%naep %fgeaglgfgarﬁgf;'ijﬁngémusfégn do o AN AR o Trifoglio Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
0% 5% 0% 5% 5% 20%
Decrescenzo Vattuone Ceccati
20% 5% 5%
voce di bilancio descrizione Importo

totale

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%




Codice obiettivo: | P-5 | Progetto Home Care Premium 2022 - triennio 2022/2025 -
Denominazione INPS Gestione Dipendenti Pubblici _Gestione

amministrativolcontabile - Finanziato art. 79, comma 2,
Riferimento RPP (PIP) _ lettera c, del CCNL 16/11/2022

Unita organizzativa responsabile | Servizio Politiche Sociali | Responsabile | Dott..ssa Demartini Maria Diletta

Unita organizzative coinvolte | Senvizio Politiche del Personale - Ragioneria — Servizi Sociali | Obiettivo | annuale |M|

Rendicontazione dei costi relativi al Progetto Home Care Premium 2022 gestito dal Comune di
Risultato atteso Sestri Levante, quale Comune capofila del Distretto16 e per delega dei distretti n. 8/13/14 e 15, a
seguito di convenzione con I'INPS per il triennio 2022/2025

: i " faoi s ‘e . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti
attuazione delle politiche atuvatecsol;llgimsv?gd|sfa1|one finale dei bisogni della interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo

di forme di partecipazione e collaborazione

/ attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di

attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli efficienza nelfimpiego delle isorse, con particolare riferimento al

) 2/\\ standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento 6 contenimento edt:#]%irggzé?gge%?r'nceﬁi“éaomnﬁﬂ;g:ie}“m'ZzaZ'O”e dei
Ambiti della performance Y g . delle risorse
3 rlevazione del gradf’aﬂ'cﬁgd;’r'ﬁ;iﬂfs"f ,ﬂg{,‘;ﬁfg‘ﬂﬁﬁgrﬁﬁge attivita e dei servizi qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle A A . . .
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio:

Indicatori
n° | peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data Ilvelkgiaﬁ(;?golegale al note
- i gg di ritardo su data di apertura del .
1 Rendlcont'azmne inviata caricamento da parte di INPS sulla 0 100% sinoa Da_ﬁlg“ 90 Oltre 90=0
all'INPS h 60=100% =50%
piattaforma
Note:
Piano operativo
n° | peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) Indicatori Livello atteso note
Acquisizione periodica della il mese successivo a sino a Da3lgg a
1 documentazione necessaria per la quello di esecuzione | gg di ritardo rispetto ai tempi previsti 100% 30gg=100 6009 =50% oltre 60gg=0
rendicontazione all'lNPS delle prestazioni % 99
Elaborazione dei dati per caricamento su . - ’ A 0 entro 60gg dalla chiusura del _
2 piattaforma INPS A scadenza trimestrale | gg di ritardo rispetto ai tempi previsti 100% trimestre oltre 60gg=0
Caricamento su INPS per il successivo : sino a
- Pls a seconda della data di . ) S 0 z Da 3lgga _
3 rlmborsocg(ri] seeT;luSesrlft)ge fattura apertura del caricamento| %9 di ritardo rispetto ai tempi previsti 100% 30ggo—100 90gg =50% Oltre 90 gg=0
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Acquisizione periodica della documentazione necessaria per - : a.s. dedicata (-
1 a rendicontazione allINPS Dott.ssa Demartini Maria Diletta 0% Tassano 60% Biasotti 40%
2 | Elaborazione dei dati per caricamento su piattaforma INPS |  Dott.ssa Demartini Maria Diletta | &5 %%gicata Tassano 60% | Biasotti 40%
Caricamento su INPS per il successivo rimborso ed - ' —
3 emissione fattura conseguente Dott.ssa Demartini Maria Diletta Tassano 60% Biasotti 40%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

*nota: 'assistente sociale dedicata non partecipa al finanziamento del progetto in quanto assunta per la realizzazione dello stesso. Dal lavoro della stessa dipende pero la possibilita degi
altri professionisti di rispettare i tempi.



Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

P-6

[ SERVIZIO FINANZIARIO |
[ SERVIZIO FINANZIARIO |

Denominazione

Open bilanci - Finanziato art. 79, comma 2, lettera c, del
CCNL 16/11/2022

Responsabile [

DOTT.SSA LAURA SIMONETTI

Obiettivo |\““‘ "":<|

pluriennale

Risultato atteso

Il progetto prevede il confronto del bilancio dell'ente (rendiconto) parametrizzato al bilancio di comuni significativi per popolazione,
territorio e attrattivita turistica con particolare interesse ad analisi settoriali di rilevanza istituzionale.

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

Ambiti della performance

attuazione di piani e grado di attuazione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e del !emp\ previsti, degli slandard | qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonche dei tempi dei

modalita interattive

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

ualitativo dell

e delle

professmnah e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 degli obiettivi di dele pari
+ Complessita: ) X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Analisi delle procedure di Ri i i
; ey ispetto dei tempie
1 20% c;%'m:frhoe':‘ea?; ggnl;;loar?tglgc?r?eaﬂri numero giomi completamento attivita 30/06/24 proporzionale in caso di
P enti superamento del termine
N . " Rispetto dei tempi e
2 10% Selezione enfi oggetto di numero giorni completamento attivita 31/07/24 proporzionale in caso di
superamento del termine
Rispetto dei tempi e
3 25% F“””:Lllaél'ggiﬁgi‘l‘sr‘]gl‘cca‘:lnvflmmo numero giomi completamento attivita 30/09/24 proporzionale in caso di
9 superamento del termine
Rispetto dei tempi e
4 5% Formazonﬁl:r;?r;;%r\}; relazioni numero giomi completamento attivita 31/12/24 proporzionale in caso di
superamento del termine
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
PTOCEUUTE ESTSTETTOT
raccordo e analisi delle possibilita di
miglioramento in ordine alla riconciliazione
1 20% dei pagamenti dei tributi provenienti dalle 30 giugno 2024 rispetto dei tempi completamento attivita 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
diverse tipologie (F24, bonifici, versamenti
diretti e Pago PA) con la contabilita
ell'Ente.
Attuazione delle procedure migliorative
2 10% del raccordo fra le entrate tributarie e la 31 luglio 2024 rispetto dei tempi completamento attivita 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
gestione contabile delle stesse
Formulazione analisi di confronto su N A N e
3 25% elementi significativi 30 settembre 2024 rispetto dei tempi completamento attivita 100%-=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
4 45% Formazione report e relazioni illustrative 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi completamento attivita 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p ep di par
CastagnolaA. - | LombardiR. - Vattuone P. -
Corso S. -12% Bonino c. - 12% Rocca A- 12%
Analisi delle procedure di formazione di un bilancio open che Zqo% 20% 12%
1 k permetta il confronto con altr enti g DissaLaura Simonetd
Nicora A. - 12%
Castazg&gn\a A Lcm%%\ R | Corsos.-12% | Boninoc. - 12% Va““lozﬂz P-= | RoccaA-12%
Attuazione delle procedure migiiorative del raccordo fra le entrate
2 ouiare o gesunnge contabile delle stesse D.ssa Laura Simonetti
Nicora A. - 12%
Cas‘aggf%a A Lom%;ﬁa\ R.- ‘ Corso S. -12% ‘ Bonino c. - 12% ‘ Va"“&gg P.- ‘ Rocca A- 12%
3 Formulazione analisi di confronto su element significativi D.ssa Laura Simonetti
Nicora A. - 12%
Castagggn\a A~ L“m%%‘ R ‘ Corso S. -12% ‘ Bonino c. - 12% ‘ Va"“lgﬂ.g P ‘ Rocca A~ 12%
4 Formazione report e relazioni illustrative D.ssa Laura Simonetti
Nicora A. - 12%
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1012003520
totale 0,00




Codice obiettivo:

p-7

IRAP COMMERCIALE - Studio di fatti

rlsparml IRAP su gestione amministrativa di attivita

5
o ciali dell'Ente - Finanziato art. 79, comma 2,
Riferimento RPP (PIP)
(PIP) lettera c, del CCNL 16/11/2022.
Unita organizzativa responsabile [ SERVIZIO FINANZIARIO [ Responsabile [ DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unit organizzative coinvolte [ SERVIZIO FINANZIARIO | Obietivo | ——anmuale—_ | pluriennale \
i Il progetto prevede la realizzazione di uno studio di fattibilita sulla possibilita di generare ulteriori risparmi IRAP con riguardo al
Risultato atteso personale dipendente dell'ente adibito alla gestione inistrativa di attivita ciali svolte dall'ente stesso. | risparmi IRAP
conseguibili si tradurrebbero in economie di spesa a valere sul bilancio dell'Ente al macro aggregato 02 Imposte e tasse - parte
corrente
" sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 aftuazione delle poltiche atfvate sulla soddisfazione finale del bisogni della collettivith 5 destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, owero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medodmi el epetia el faa o el top! rewis degh standarauaitati & quanttatyi eficenza nelimiego delle fore,con priclreffernento l cotnierto el riuzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse al
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di sodd\siazlene’ggldgﬁ‘sau;‘?éarglgsge attivita e dei servizi anche attraverso qualita e la quanita delle prestazioni e dei servizi erogai
e qualitativo e delle "
4 professionali e la capacita di atiuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( strategicit +  Complessita: ) x = 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Analisi della normativa IRAP
applicata alle fattispecie dell Ente .
compreso esame e studio delle Rispetto dei tempie
1 10% varie circolari/documenti in numero giorni completamento attivita 30/05/24 proporzionale in caso di
argomento (Agenzia Entrate, superamento del termine
giurisprudenza). Eventuali
confronti con altri Enti sul tema.
Mappatura e individuazione dei
dipendenti delle aree
amministrative afferenti in toto o
in parte ad attivita/servizi
istituzionali, Analisi del
mansionario al fine della Ri i
S ispetto dei tempi e
2 40% determinazione dela correfia numero giomi completamento attivita 30/08/24 proporzionale in caso di
percentuale di assegnazione in superamento del termine
relazione al tempo lavoro
dedicato alle attivita VA al fine
della corretta determinazione
della base imponibile
eventualmente ammissibile al
valore della produzione
Simulazione del risparmio
potenziale derivabile Rispetto dei tempi e
3 50% dalfapplicazione dela procedura numero giorni completamento attivita 31/12/24 proporzionale in caso di
a seguito delle risultanze delle superamento del termine
fasi precedenti, a base dati P
ultimo esercizio chiuso (2023).
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Analisi della normativa IRAP applicata alle
fattispecie dell'Ente compreso esame e
studio delle varie circolari/documenti in 5 0=,
1 10% argomento (Agenzia Entiate, 30 maggio 2024 tispetto dei tempi completamento attivita 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
giurisprudenza). Eventuali confronti con
altri Enti sul tema.
dei dipend
delle aree amm\mstrat\ve afferenti n toto o
in parte ad attivita/servizi istituzionali,
Analisi del mansionario al fine della
della corretta 5 0=,
2 40% di assegnazione i relazione al tempo 31 agosto 2024 tispetto dei tempi completamento attivita 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
lavoro dedicato alle attivita IVA al fine della
corretta determinazione della base
imponibile eventualmente ammissibile al
valore della produzione
Simulazione del risparmio potenziale
derivabile dall'applicazione della procedura .
3 50% aseguito delle risultanze delle fasi 31 dicembre 2024 rispetto dei tempi completamento attivita 100%=rispetto dei tempi - proporzionale in caso di superamento
precedenti, a base dati ultimo esercizio
chiuso (2023).
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile coinvolto e dip
Anais dela noatva |RAP appliat ale tispcie e Erte Castagnon A
compreso esame e studio delle varie circolari/documenti in astagnola A. - ~
1 [ argomento (Agenzia Enate, qursmndera).Evenua cononi D.ssa Laura Simoneti o0 PlazziE. - 90%
con alr Ent sul tema.
Mappatura e individuazione dei dipendenti delle aree
fereni in ofo o in parte ad ativita
isttuzionali, Analisi del mansionario al fine della determinazione Castagnola A.-
2 della corretia percenmale i  asseanazione n relazione al tempo D.ssa Laura Simonetti 190% Piazzi E. - 90%
attivita IV/
della base imponibile e'vemua\meme ammissibile al valore della
prod
3| e e e oo cppicazone D.ssa Laura Simonetti Cas‘afg‘,‘;v‘“ ~ | PiazziE. - 90%
base dati ulfimo esercizio chiuso (2023).
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1012003520
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

utD

UTD

PNRlesura141 luzi logia dello Sportell
Tel Polifunzionale e del sito web istituzionale

Responsabile l

Obiettivo l

dell’Ente - richiesta finanziamento ex 79, comma 2, lettera
¢) del CCNL 16/11/2022

ING. ANNALISA FRESIA

annuale [ pluriennale

Realizzazione nuovo sito web comunale eésélauw mudu\l mteramw e a

CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI

DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU. La mlsura aHa qua\e il Comune di Sestri Levante ha aderito - onenendo Iamm\sslone a un finanziamento di 155.234 euro
che saranno erogati a seguito di asseverazione del progeno & fornire al cittadino una migliore esperienza di uso dei servizi digitali, aumentando l'efficienza e l'efficacia

%%omamento sgonel\u telematico puhlunzmna\e nelu‘amblto della W%(a 1.4.1 ESPERIENZA DEL

Investimento 1. DIGITALE" FINANZIATO!

Risultato atteso della gestione da parte del'Ente di pratiche, servizi e segnalazioni e adeguando lo sportello telematico polifunzionale e il sito web comunale alle nuove strategie nazionali, in
particolare:
«l'allegato 2 “Definizione del perimetro degli interventi relativi alla misura 1.4.1, esperienza del cittadino nei servizi pubblici”;
«le Linee Guida
« gli orientamenti nges@nevs Italia (https://designers.italia.it).
R / sviluppo qualiativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i Soggett interessati, gli tenti e i
attuazione delle poliiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni dela collettivita 5 eStmatan de; Seniz, anche atlraverso 1o sluppo dl forme di parispazions & coliaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dellefettivo grado di attuazione dei / i " dell ricolare riferimento al contenimento ed alla ric
medesimi, nel ispetto dell fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitatii efficienza nellimpiego delle isorse, con particolare riferimento al contenimento ed ala riduzione
definit, del livello previsto di assorbimento delle risorse ‘\ de costi, nonche dei tempi dei
Ambiti della performance N\

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
atraverso modalita interattive

qualta e la quantia delle prestazioni e dei senvzi erogai

e delle competenze

sl & B pecia i asone B ey pogramm

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: +

Complessita: ) x

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
gestione del progetto attraverso I
4
1 25% il portale PA Digitale percentuale 100% 31/12/2:
\ aggiornamento dello sportello "
2 25% telematico polfunzionale percentuale 100% 31/12/24
3| 25y | realizzazione nuovosio web percentuale 100% 3112124
realizzazione area riservata e
attivazione dei moduli di
4 25% prenotazione online e delle percentuale 100% 3112124
segnalazioni sul nuovo sito web
Note:
Piano operativo
ne | peso sub-obiettivilattivita tempi (i) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1| 150 | Gestonedel p"’ggg‘l’ f"{““e's" ilportale | 39 gicempre 2024 percentuale 100,00%
incontr
con la ditta aﬂ\dalana del servizio e tra
quest'ultima e gli uffici coinvolti dalla
2 15% revisione delle procedure di sportello 15 agosto 2024 n. incontri in remoto Almeno 4
telematico e dai servizi che verranno
attivati sul sito per il pacchetto “Cittadino
caricamento dei contenuti sul nuovo sito e
3 25%  |adeguamento del layout ai requisiti previsti | 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
dalla Misura 1.4.1
4 15% personalizzazione contenuti sul nuovo sito | 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
realizzazione area riservata sul nuovo sito
5 15% web comunale 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
attivazione dei moduli di prenotazione
6 15% online e delle segnalazioni sul nuovo sito 31 dicembre 2024 percentuale 100,00%
web comunale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
. F. Vulpani D. Moggia
1 gestione del pruget[‘)? ﬁtat‘v:vevsu il portale PA Francesca Vulpani
0 80% 20%
organizzazione e coordinamento incontri con la Vi
ditta affidataria del servizio e tra questultima e gli F Vulpani D Moggia
2 uffici coinvolti dalla revisione delle procedure di Francesca Vulpani
sportello telematico e dai servizi che verranno 80% 20%
attivati sul sito per il pacchetto “Cittadino informato”
caricamento dei contenuti sul nuovo sito e F. Vulpani D. Moggia
3 adeguamento del layout i requisiti previsti dalla Francesca Vulpani
Misura 1. 50% 50%
F. Vulpani D. Moggia
4 personalizzazione contenuti sul nuovo sito Francesca Vulpani
50% 50%
i , ) F. Vulpani D. Moggia
5 realizzazione area nser\/ﬂa;laesu nuovo sito wet Francesca Vulpani
20% 80%
F. Vulpani D. Moggia
6 attivazione dei moduli di prenotazione online e Francesca Vulpani
delle segnalazioni sul nuovo sito web comunale e
20% 80%
Risorse finanziarie l capitolo [ descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

| Ps |

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
INFORMATICI

Denominazione

Responsabile

| Obiettivo

AGGIORNAMENTO AL PUC EX ART. 43 L.R. 36/1997 E S.M.I. AL
PUC IN APPLICAZIONE DEL DISPOSTO DI CUI ALCOMMA 2
DELL’ART. 1 DELLA L.R. 49/2009 E S.M.I. - Finanziato art. 79,
comma 2, lettera c, del CCNL 16/11/2022

| DIRIGENTE AREA 5

=

pluriennale |

Risultato atteso

urbanistico edilizio”

AGGIORNAMENTO EX ART. 43 L.R. 36/1997 e s.m.i. AL PUC Al FINI DELL'INTRODUZIONE NEL PIANO URBANISTICO COMUNALE
DELLA DISCIPLINA DI CUI ALLA L.R. 49/2009 e s.m.i. “Misure urgenti per il rilancio dell’attivita edilizia e per la riqualificazione del patrimonio

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e prugframmi‘ owvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso
modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita:

+ Complessita: ) X Tipologia: 1,00 = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% ADOZIONE AGGIORNAMENTO GIORNI DI RITARDO DELIBERA ADOZIONE 31/08/2024 PROPORZIONALE
2 100% APPROVAZIONE AGGIORNAMENTO GIORNI DI RITARDO ATTO DI APPROVAZIONE 3112024 PROPORZIONALE
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
STESURA BOZZA NORMATIVA E RELATIVO CONFRONTO BOZZA NORMATIVA E CONFRONTO CON
1 40% CON L'AMMINISTRAZIONE. 31/05/2024 GIORNI DI RITARDO L'AMMINISTRAZIONE. PROPORZIONALE
2 30% REDAZIONE DOCUMENTO PER L'ADOZIONE 31/07/2024 GIORNI DI RITARDO REDAZIONE DOCUMENTO PER L'ADOZIONE PROPORZIONALE
REDAZIONE ATTO APPROVATIVO CON
3 30% CONTRODEDUZIONE AD OSSERVAZIONI SE FORMULATE 31/12/2024 GIORNI DI RITARDO REDAZIONE ATTO FINALE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e p le di partecif
STESURA BOZZA NORMATIVA E RELATIVO CONFRONTO CON DOTT ARCH. BRUNETTO | CEOM. STAGNRO DOTT. SSA Muzio
1 LAMMINISTRAZIONE DOTT. ARCH. RITA BENEDETTAMURADORE CEOMFRANZETTI | "'GEOM. HONTICONE | GEOM. BOTTICELLA oSQUSSAIE
o0TT g sRUNETTO | EEN. "STAdNARO DOTT, SSA MUZIO
2 REDAZIONE DOCUMENTO PER L'ADOZIONE DOTT. ARCH RITA BENEDETTA MURADORE. GEOM FRANZETTI UToARCH, BRINETTO | GEOM. STACNARO SQoISSAzOEz
‘GEOM. MAZZINIO
REDAZIONE ATTO APPROVATIVO CON CONTRODEDUZIONE AD DOTT. SSA MUZIO
3 (GSSERVAZIONI SE FORMULATE DOTT. ARCH. RITA BENEDETTA MURADORE Do BRONETTO | GEOM: STASIARO, OQUSSAZOEZ
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo

totale

0,00




Codice obiettivo: |

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Denominazione

| COMANDO DI POLIZIA LOCALE |
| COMANDO DI POLIZIA LOCALE |

Responsabile |

sicurezza urbana, alla tutela della legalita, del rispetto del

Istituzione di un servizio relativo al miglioramento della

decoro e della vivibilita della citta in orario serale e
notturno ed in occasione di eventi pubblici - Finanziato
art. 79, comma 2, lett. c) del CCNL 16/11/2022

DOTT.SSA FEDERICA GENOVESE

Obiettivo |

annuale | |

Risultato atteso

Miglioramento delle condizioni legate alla vivibilita del territorio ed al mantenimento del decoro
urbano e della percezione di sicurezza dei cittadini attraverso I'incremento della presenza della
Polizia Locale anche in orario serale/notturno.

serale e _notturno,
manifestazioni promosse sul territorio

nonché in occasione delle

: it . ” " s sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle poltiche attvate sulla soddisfazione finale dei bisogni dela colletvita destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
2 metasim n[glei:gisﬁu ol g i templ prieved dg;': gg%[g;?dgéﬂgﬁtgglan::ﬁ'g;glgfv'l 6 efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonché all dei tempi dei p
Ambiti della performance
3 del grado di attraverso modallla |nlerat?|3!ele attvita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
5 e mi e capaEita:ii i i ;;ianl ; i e delle 8 degli obiettivi di p delle pari
( Strategicita: + Complessita: X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Controllo appiedato centro o .
1 50% storico e zone di maggior realizzazione 100% 31/12/24 proporzionale
aggregazione
Controllo automontato delle aree ) . .
2 50% al di fuori del centro e delle realizzazione 100% 31/12/24 proporzionale
frazioni
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Controllo rispetto spazi autorizzati ai .
1 25% pubbiici esercizi 01/04-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
Verifica normativa sulla somministrazione . "
2 25% e assunzione di sostanze alcoliche 01/04-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
3 25% Controllo parchi e giardini 01/04-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
Controllo rispetto norme di comportamento
disciplinate dal Codice della Strada R . "
4 25% (velocita, abuso alcol e sostanze 01/04-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
stupefacenti)
L'esigenza della tutela della sicurezza e della vivibilita
del territorio urbano richiedono limplementazione
Presupposti della presenza della Polizia Locale anche in orario Vincoli e condizionamenti

Direttive Effettuazione pattuglie di controllo del territorio finalizzate al rispetto delle norme che garantiscono la sicurezza, la vivibilita ed il decoro urbano
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p I ep di par
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
1 Controllo rispetto Spsag:c?;‘orlzzatl al pUbb“C| C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Ghiara Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
Verifica normativa sulla somministrazione e N " " —
2 assunzione di sostanze alcoliche C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Ghiara Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
3 Controllo parchi e giardini C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Ghiara Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
Controllo automontato delle aree al di fuori del N " " —
4 centro e delle frazioni C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Ghiara Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1031001120 30.000,00
totale 30.000,00




Codice obiettivo:

Unita organizzativa

Unita organizzative

Riferimento RPP (PIP)

responsabile

coinvolte

Denominazione

| AREA 4 |
| PROGETTAZIONE - MANUTENZIONE |

Adesione Bandi per finanziamenti (PNRR, MIUR e altri
Ministeri, Edilizia Scolastica, Rigenerazione Urbana,
Viabilita e Mobilita Ciclistica, Fondo strategico Regionale,
ecc) - Finanziato art. art. 79, comma 2, lettera c, del
CCNL 16/11/2022

Responsabile |

ING. ANNALISA FRESIA

Obiettivo |

annuale | pluriennale

Risultato atteso

interventi nel Piano Triennale Edilizia Scolastica

Adesione Bandi e proposte progettazioni (Miur, Rigenerazione Urbana, FEAMP, Qualita Abitare, Viabilita e
mobilita ciclistica regionale, Fondo strategico regionale ed eventuali altri). Adempimenti sui portali SINTEL,
REGIS, Appalti Liguria, BDAP ed eventuali altri. Aggiornamento Anagrafe scolastica per inserimento

: i : ;o " i : i sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di pariecipazione collaborazione
dipianie p i, ovvero dell'effettivo grado di attuazione dei " -
2 medesimi, nel nspeno delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e 6 ﬁféfz'le;':? g:lllgans;::egg"ﬁl!ae;:lsorse conp dei ten: i dei to ed alla
quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse pideip
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di soddisfazione rﬁgld gﬁgu‘ﬁlearg t:\?ge attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 i o la capacita ;ﬁ i d‘?"'o’%ﬁ‘ p.ian A delle 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( strategicita: + Complessita: X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Partecipazione a bandi di
finanziamento (Fondo Strategico .
1 40% Regionale, MIUR, Edilizia scolastica, |. proposte di partecipazione a bandi per richieste contribu 4 31/12/24
ngeneraz_lpne_u_rbana viabilita e
mobilita ciclistica, ecc.)
Verifica e aggiornamento dati nuova 5
3 20% anagrafe scolastica silno si 31/12/24
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 15% di dei bandi di fi 31 dicembre 2024 silno si
Predlsposmone proposte rogettuali all'A.C. per i ;
2 30% e Phodet 31 dicembre 2024 siino si
adempimenti per partecipazione al bando i i
3 25% (CUP, portali, Implementazione e richieste, 31 dicembre 2024 silno si
aggl piano OOPP)
Presupposti Uscita di bandi di finanziamento per opere pubbliche Vincoli e condizionamenti gvgg%sle progettual conformi al PUC e inserite nella programmazione triennale
Direttive Valutazione delle necessita sul territorio e ricerca di bandi di finanziamento idonei
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile I ep di p ione
Viale, Lazzarini, Croce. Biasoti L .
1 individuazione dei bandi di finanziamento Fresia e tecnici Gnecchi, Muzio, Ceragioli, Gotelli, Da Soghe Galelli Ghio, Ghiorzo' Barbieri / Bevegni
Solari o, Ghiorzo
2 predispasizione proposte p’ggﬁé‘ga“ delfAC. per adesione al Fresia e tecnici Ceragioli, Gotelli, | Da Soghe Galell Croce Biasotti Ghiorzo, Ghio
adempimenti per partecipazione al bando (CUP, portali, " : . o :
3 implementazione e richieste, aggiomamento piano OOPP) Fresia e tecnici Viale Lazzarini Muzio Solari Gnecchi tecnici coinvolti
4 verifica e aggiornamento dati nuova anagrafe scolastica Da Soghe Croce
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1012003520
totale
X’aglllituazzslone intermedia alla data del r:l;lgeitltjlr\ll& \m non attivato  Motivazione:

Richieste di variazione

Motivazione




Codice obiettivo: P-12 . . q q

| Progetto organizzazione comunale in caso di allerta meteo
Denominazione | e per eventi Protezione Civile - Finanziato art. 79, comma
2, lettera ¢, del CCNL 16/11/2022

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile | PROTEZIONE CIVILE | Responsabile | ING. GIORGIA NEBBIA

Unita organizzative coinvolte | AREA 1 -4 - POLIZIA COMUNALE | Obiettivo [ __—amauale—__ | pluriennale |

Risultato atteso Servizio comunale organizzato in caso di interventi di allerta meteo, secondo sistema di allerta regionale, o
eventi di protezione civile

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 . destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, owero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei " " N . I .
imi ; i dai i ot ot efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
2 medesimi, nel rispetto de?le fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi cost, nonché alfotimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativ

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse
Ambiti della performance

levazione del grado di one dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

3 modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze — AT . . .
4 professionali e la capacita i atuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: ) X = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
0 organizzazione comunale in caso di P 0,
1| 100% eventidi protezione civile percentuale attivazione 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
atﬁvazig_i}%/ Assoc. Prot. Civile Icuvenz.. rilchima
reperibilita/presenza personale comunale - rif. ; Az fazi ) ) ;
1 20% DGC n 97/2020'e successiva DD di da emanazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 4h - 70%; non attiv. 0%
adeguamento nominativi
comunicazioni su sito, con app 0 sms e pannelli
dell'allerta previsto. nominativi reperibili ad Ass. : - - R R "
2 20% P.C. convenzionate comunicazione a Comuni da emanazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 6h - 70%; non attiv. 0%
convenzionati del n.ro emergenza
apertura Centro Operativo in caso di allerta . e e X
3 20% arancione 0 rossa, con comunicazione ai da emanazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 6h - 70%; non attiv. 0%
Comuni, Regione e Prefettura
comunicazione a Centro dei nominativi del fiunione COI o comunicazioni in » o o
4 20% personale operativo ed attivazione riunione COI da apertura centro minimo n. 1 riunione n. 1 - 100%, nessuna riunione 0%
in caso allerta arancione o rossa
5 20% presenza personale comunale operativo da apertura centro n.ro dipendenti presenza minima n. 3 dipendenti a rotazione min. 3 persone - 100%, min. 2 pers. - 70%; o pers.. 0%
: attivazione in allerta giallo, arancione o rosso o in situazioni di eventi di A - ray : - : g o
Presuppostl protezione civile del SERVIZIO COMUNALE DI PROTEZIONE CIVILE Vincoli e condizionamenti presenza personale ed attivazione centro di presidio del territori
Direttive perativita struttura le a sal dia della pof
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e p le di partecif
1 attivazione Associazione PC in caso allerta Nebbia/Genovese
2 comunicazione situazione allerta a cittadinanza Nebbia/Genovese F. VULPANI 1. NICOLINI
3 apertura centro operativo di presidio del territorio Nebbia/Genovese
4 comunicazione personale tecnico e Polizia Urbana disponibile Fresia/Genovese
5 presenza Personale Operativo Nebbia Genovese Fresia 1o OPERAT. 20 OPERAT 30 OPERAT 40 POLIZIACOM | 50 POLIZIA COM.
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1012003520 4.250,00
totale 4.250,00
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