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Sottosezione 2.1

Valore Pubblico




OBIETTIVI GENERALI E SPECIFICI DI VALORE PUBBLICO

Il “valore pubblico” rappresenta oggi la sfida rivolta alle pubbliche
amministrazioni, il cambio di paradigma che deve guidare gli enti a finalizzare il
proprio agire per contribuire a migliorare il livello di benessere economico e
sociale del territorio in cui operano. Attraverso il presente documento
programmatico la Casa di Riposo di Legnago intende identificare il Valore
pubblico verso cui indirizzare le proprie attivita e i servizi erogati, facendo leva:
— sulla chiara definizione degli obiettivi strategici da parte del Consiglio di
amministrazione;

— sulla capacitd organizzativa, sulle competenze delle proprie risorse
umane, sulle reti di relazioni interne ed esterne;

— sulla capacita di leggere il territorio e di dare risposte adeguate:

— sulla tensione continua verso I'innovazione e |la sostenibilitdl, assicurando
attenzione costante all'abbassamento del rischio di erosione del valore pubblico
che si potrebbe determinare a fronte di una trasparenza opaca o eccessivamente
burocratizzata e di fenomeni corruttivi.

Il valore pubblico si pone, quindi, come la direzione verso la quale I’ente intende
orientare il proprio agire, utilizzando le proprie risorse al meglio e in modo
funzionale al reale soddisfacimento dei bisogni della comunitd locale

La sottosezione riporta i risultati attesi in termini di indirizzi programmatici e
strategici intesi, definiti in coerenza con | documenti finanziari dell’ente.

Si & assunto che tali indirizzi corrispondano a quelli individuati con Delibera del
Consiglio di Amministrazione n. 3 del 21.02.2024 che di seguito si riportano e si

integranao:
o Ammodernamento delle attrezzature sanitarie
o Lavori di ripristino delle facciate, tinteggiatura e sanificazione degli

ambienti con risanamento degli intonaci

Nuova centrale ossigeno medicale

Manto di copertura del blocco A

Rifacimento pavimenti

Autornazione tapparelle blocco A
Informatizzazione procedure

Arredo esterno

Ammodernamento parco mezzi

Politiche per la volorizzazione delle risorse umane
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La verifica degli outcome avverra con una metodaologia che verrd individuata nel

corso del biennio 2024 - 2026 in termini di semplicitd e concretezza,
compatibilmente con le dimensioni dell’ente, le risorse umane e finanziarie che—-
sard possibile destinare a tale scopo. /R~
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Sottosezione 2.2

Performance




PERFORMANCE

La presente sottosezione viene predisposta secondo le logiche di performance
management, di cui al Capo Il del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 e
successive maodificazioni, e secondo le Linee Guida emanate dal Dipartimento
della Funzione Pubblica. Essa e finalizzata, in particolare, alla programmazione
degli obiettivi e degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia | cui
esiti dovranno essere rendicontati nella relazione di cui all'articolo 10, comma 1,
lettera b), del gid menzionato decreto legislativo.

Il Regolamento per la misurazione e la valutazione della Performance € stato
approvato con deliberazione n. 63 del 19.12.2018.

Il Piano della Performance contiene sia gli obiettivi che discendono dalla
strategia e dall’esplicitazione del Valore Pubblico dell’ente, sia quelli che nascono
dalle esigenze di garantire il funzionamento e |a mission istituzionale dell’ente.
Entrambe queste componenti costituiscono le fonti per la individuazione degli
obiettivi di performance che I'ente intende realizzare.

L'ente si dota anche di un set di indicatori di misura della perfarmance per il
funzionamento dei processi e delle attivitd correnti, in modo da poter consentire
la valarizzazione del mantenimento dei livelli di performance attesi e da garantire
nei confronti della comunitd di riferimento.

Nella rappresentazione che segue vengono individuati anche gli obiettivi definiti
nel Piano delle Azioni Positive per il triennio 2024 - 2026,

Il Piono Triennale delle Azioni Positive 2024-2026, cosi come prescritto dal
decreto legislativo 198/2006 “Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, a
norma dell’articolo 6 della legge 28 novembre 2005, n. 246" & un documento
programmatico, che le pubbliche amministrazioni adottano in coerenza con le
linee di indirizzo dettate Dipartimento della Funzione Pubblica in materia di
promazione della parita di genere e delle pari opportunita.

Va al riguardo menzionata la Direttiva n. 2/2019, con la quale il Dipartimento
della Funzione Pubblica, ha stabilito che le Pubbliche Amministrazioni
integrassero gli obiettivi previsti nel PAP nel ciclo della performance. Nella
medesima direzione opera anche la disposizione che introduce il PIAO (art. 6,
decreto-legge 80/2021) la quale prevede un unico documento che integra tutti i
contenuti delle programmazioni settoriali dell’ente pubblico, contempla anche i
contenuti del Piano delle Azioni Positive nel novero degli ambiti di
programmazione da includere nel Documento, come ben specificato nell*articolo
3, comma 1, lettera b) del d.m. 132/2022.




OBIETTIV]I ASSEGNATI AL DIRIGENTE ANNO 2024

Anno

2024

Dipendente

Silvia dott.ssa Pastore

Denominazione obiettivo

Rinnovo Certificato Prevenzione

Incendi (CPI)

Risultato atteso

Mantenimento sicurezza

Peso 25%

Indicatore di raggiungimento Relazione

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024

Anno 2024

Dipendente Silvia dott.ssa Pastore

Denominazione obiettivo

Riorganizzazione macrostrutturg

organizzativa

_Risultutu atteso

Definizione del nuovo organigramma

Peso

25%

Indicatore di raggiungimento

Delibera del CdA di approvazione
della nuova macrostruttura

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024
Anno 2024
Dipendente bt Silvia dott.ssa Pastore

Denominazione obiettivo

Lavori di ripristino delle facciate,
tinteggiature e sanificazione immobile
Casa di Riposo

Risultato atteso

Maggiore comfort per gli ospiti

Peso

25%

Indicatore di raggiungimento

Determinazione a contrarre di
indizione della procedura di gara

Termine raggiungimento obiettivo

31.12.2024




Anno _

2024

Dipendéntu

Silvia dott.ssa Pastore

Denominazione obiettivo

Informatizzazione provvedimenti
amministrativi (determinazione -
delibere - disposizioni)

Risultato atteso

Peso

Indicatore di raggiungimento -

| 25%

Maggicre trasparenza

Adozione programma informatico

Termine raggiungimento obiettivo | 31.12.2024
Anno - 2024
Dipendente Silvia dott.ssa Pastore

Lavori di messa in sicurezza stabile
denominato ex Mutuo Soccorso

Rlsuliatu uﬁeﬁn

Riapertura edificio in concessione

Peso

25%

Indicatore di raggiungimento

Conclusione lavori di messa in

sicurezza

Termine mﬁéiungimentu obiettivo

31.12.2024




OBIETTIVI ASSEGNATI AGLI INCARICATI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA ANNO

2024
Anno 2024
Dipendente Arianna dott.ssa Guariento

Denominazione obiettivo

Revisione documenta HACCP-

Risultato atteso

Predisposizione elaborato revisionato

Peso

indicatore di raggiungimento

100%

Predispozione provvedimento
approvazione documento

Termine raggiungimentu?biettim 31.12.2024
Anno 2024
_Di_pendente Michela dott.ssa Boggian

Denominazione obiettivo

Revisione Protocollo Sanitario
denominato “Somministrazione per
via endovenosa di KCL”

Risultato atteso

Riduzione rischio clinico

Peso 100%

Indicatore di raggiungimento Stesura e Consegna Protocollo
revisionato

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024




OBIETTIVI ASSEGNATI Al SERVIZI ANNO 2024
Anno | 2024 o
Servizio Sociale )
Dipendente/i Maule Sabrina — Bassani Elisabetta

Denominazione obiettivo

Occupazione Posti letto

Risultato atteso

Monitoraggio copertura

Peso

100%

Indicatore di raggiungimento

Report mensile e Relazione annuale

Térl;nine raggiungimento obiettivo 31.12.2024
‘Anno mr 2024
sar.'vi.ii'o Coordinamento Assistenziale

‘Dipandante/i

Denamin_uziane obiettivo

Risultuuté atteso

Peso

Zamperioli Patrizia, Gobbi F‘cz_trizia,
operatori socio sanitari blocco A e
blocco B

Procedura Accesso Celle Morturarie
Efficienza ed efficacia

100%

Indicatore di r;légiungimento

Stesura Procedura e informativa al
personale interessato

‘Termine raggiungimento obiettivo

Anno

Servizio

dhipend;nta/i

‘Denominazione obiettivo

Risultato atteso

31.12.2024

2024

Cucina

A_riunnc: Guariento, Nicola Dian,

Casarotto Michela, Elena Piovan, Luca
Marola
Menu stagionale

Migliore qualita del servizio

Peso

100%

Indicatore di raggiungimento

Proposta di menu stagionale

Termine raggiungimento obiettivo

31.12.2024




Anno

2024

Servizio

infermieristico

Dipendente/i

professionali

Denominazione obiettivo

Revisione Protocolli Sanitari

Risultato atteso

Revisione e Agg_iornc:mento dei n, 35
Protocolli in uso

Peso 100%

Indicatore di raggiungimento Stesura e Consegna  Protocolli
revisionati

?érmiﬁg_raggiungiméntn obiettivo 31.12.2024

Anno ! 2024

Servizio Riabilitativo

Dipendenteli"

Boggian Michela, Castelletto Laura,
Paiolo Alessandro e Matteo Rossini

Denominazione obiettive

Analisi e studio in termini migliorativi
del PAI

Ri_s.ultutb_uttesa

Monitoraggio efficiente

Peso

100%

Indicatore d'i_r'cﬁgiungimentu

Stesura calendario

Termine rnggiunigimantn obiettivo 31.12.2024
Anno 2024
Servizio Guardaroba

Dipéﬁdente/ i

Arianna Guariento e Da Villa Morena

Denominazione obiettivo

Controllo del fabbisogno dei prodotti
richiesti dai reparti

l_i'lsultu; u_ttesn

Efficienza servizio

Peso 100%
Indicatore di raggiungimento Report
Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024




Anno

2024

Servizio

Manutenzioni

_bdi béndentel_i

Denominazione obiettivo

Risultato atteso

Arianna Guariento, Nicola Montanaro,
Ziviani Massimiliano e Silvano Pasquin

Adempimenti legionella

Sicurezza ambienti lavoro

Peso

100%

Indicatore di raggiungimento

Verifica compilazione report annuale

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024
Anno 2024
Servizio Servizi Generali

Dipendente/i

Arignng Guariento e Valeria

Bertassello

Denominazione obiettivo

Procedura liguidazione fatture

Risultato atteso

Controllo costi

Peso

100%

Indicatore di raggiungimento

Nuovo modulo di liquidazione

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024
Anno 2024
Servizio Finanziario

Dipendente/i

Silvia Pastore e Beatrice Albarello

Denominazione obiettivo

Monitoraggio ricavi per copertura
posti letto

Risultato atteso

Monitoraggio andamento bilancio

Peso

100%

lndicut;ra_ di raggiungimento

Prospetto mensile copertura posti
letto e analisi scostamenti

Termiﬁ; rc;ggiungimento obiettivo

31.12.2024




Ar;w - 10 | 2024 o

Servizio Personale

Dipendente/i Silvia Pastore e Isabella Zen

Denominazione obiettivo Codice di Comportamento dei
dipendenti

Risultato atteso Adeguamento hormativo

Peso 100%

Indicatore di raggiungimento Stesura e consegna Codice ugg-iornu_to_
alla vigente normativa

“Termine raggiungimento obiettivo | 31.12.2024 o

Anno 2024

Servizio T Segreteria -

Iﬁipencient-é_}"i" o Silvia Pastore e Manola Falcone

Denominazione obiettivo | Amministrazione Trasparente

Risultato atteso Adeguamento normativo

I_:'QF s e 100%

Indicatore di raggiungimento - Verifica pubblicazioni su
Amministrazione Trasaparente

Termine raggiungimento obiettivo 31.12.2024




PIANO DELLE AZIONI POSTIVE TRIENNIO 2024 - 2026

L'art. 48 del Codice delle pari opportunita tra uomo e donna (D.Lgs. n.198/2006)
stabilisce che le amministrazioni dello Stato, anche ad ordinamento autonomo,
le province, | comuni e gli altri enti pubblici non economici sono tenuti a
predisporre ed attuare “Piani di azione positive”, tendenti a rimuovere, nel loro
ambito rispettivo, gli ostacoli che di fatto impediscono la piena ed effettiva
realizzazione di pari opportunitd di lavoro tra uomini e donne favorendo il
riequilibrio della presenza femminile nelle attivitd e nelle posizioni gerarchiche
ove sussiste un divario tra generi non inferiore a due terzi.

L'art. 42 del medesimo Codice definisce |e azioni positive come “misure volte alla
rimozione degli ostacoli che di fatto impediscono la realizzazione di pari
opportunita (...) dirette a favorire |'occupazione femminile e realizzare
I'uguaglianza sostanziale tra uomini e donne nel lavore”, in particolare indica tra
le possibili azioni positive, la necessita di:

1) eliminare le disparitd nella formazione scolastica e professionale, nell'accesso
al lavoro, nella progressione di carriera, nella vita lavorativa e nei periodi di
mobilitd;

2) favorire la diversificazione delle scelte professionali delle donne in particolare

attraverso l'orientamento scolastico e professionale e gli strumenti della
formazione;

3) favorire I'accesso al lavoro autonomo e alla formazione imprenditoriale e |a
qualificazione professionale delle lavoratrici autonome e delle imprenditrici;

4) superdre condizioni, arganizzazione e distribuzione del lavoro che provocano
effetti diversi, a seconda del sesso, nei confronti dei dipendenti con pregiudizio
nella formazione, nell'avanzamento professionale e di carriera ovvero nel
trattamento econamico e retributivo;

5) promuovere I'inserimento delle donne nelle attivita, nei settori professionali e
nei livelli nei quali esse sono sottorappresentate e in particolare nei settori
tecnologicamente avanzati ed ai livelli di responsabilita;

6) favorire anche mediante una diversa organizzazione del lavoro, delle
condizioni e del tempo di lavoro, I'equilibrio tra responsabilita familiari e
professionali e una migliore ripartizione di tali responsabilitd tra i due sessi;

7) valorizzare il contenuto professionale delle mansioni a pil forte presenza
femminile,

La Direttiva 23 maggio 2007 del Ministro per le Riforme e Innovazioni nella
Pubblica Amministrazione e del Ministro per i diritti e le Pari Opportunité (la quale
ha richiamato |la Direttiva del Parlamento e del Consiglio Europeo 2006/54/CE)
specifica le finalita e le linee di azione da seguire per attuare le pari opportunita
nelle P.A. In particolare, sottolinea I'importanza dell'impulso che le pubbliche
amministrazioni possono fornire nello svolgimento di un ruolo propositivo e
propulsivo ai fini della promozione e dell’attuazione dei principi delle pari
opportunita e della valorizzazione delle differenze nelle politiche lavorative
interne. Individua precisi strumenti a tal fine quali: I'aumento della presenza di .-
donne nelle posizioni di vertice, lo sviluppo di buone pratiche finalizzate L
valorizzare |'apporto delle lavoratrici e dei lavoratori, lo sviluppo di pol:tschq‘ Eﬁ y
gestione delle risorse umane orientate al genere. |




Un altro fondamento normativoe rilevante va individuato nell’art. 21 della legge
n. 183/2010, il quale ha modificato alcune disposizioni del testo unico del
pubblico impiego in materia di pari opportunitd, benessere di chi lavora e
assenza di discriminazioni nelle Amministrazioni Pubbliche. Attualmente il
decreto legislativo n. 165/2001, proprio a seguito della modifica operata, all'art.
7 prevede che “Le pubbliche amministrazioni garantiscono parita e pari
opportunita tra uomini e donne e I'assenza di ogni forma di discriminazione,
diretta e indiretta, relativa al genere, all’eta, all’orientamento sessuale, alla
razza, all’origine etnica, alla disabilitd, alla religione o alla lingua, nell’accesso
al lavoro, nel trattamento e nelle condizioni di lavoro, nella formazione
professionale, nelle promozioni e nella sicurezza sul lavoro. Le pubbliche
amministrazioni garantiscono altresi un ambiente di lavoro improntato al
benessere arganizzativo e si impegnano a rilevare, contrastare ed eliminare ogni
forma di violenza morale ¢ psichica al proprio interno”.

OBIETTIVI E FINALITA

Gli obiettivi che la Casa di Riposo di Legnago intende raggiungere mediante
l'adozione del presente P.A.P. sono:

1. creare un ambiente di lavoro improntato al “benessere organizzativo”,
inteso come la capacitd di un’organizzazione di essere non solo efficace e
produttiva, ma anche di crescere e svilupparsi, alimentando costruttivamente la
convivenza sociale di chi lavora mantenendo e migliorando il grado di benessere
fisico, psicologico e sociale della comunita lavorativa;

2. migliorare il livello di performance dell'Ente, in quanto, quando le persone
risultano coinvolte e valorizzate e possono accrescere le proprie competenze e
condividerle, il clima e I'atmosfera prevalente nell'organizzazione renderanno pil
facile il loro benessere sul luogo di lavoro e questo, a sua volta, fard crescere
l'organizzazione e migliorerd i suoi risultati.

Al fine di consolidare e potenziare tale quadro, nell'arco del triennio 2024 — 2026,
I'Ente si propone di perseguire le seguenti finalitd:

qa. tutela e riconoscimento del fondamentale e irrinunciabile diritto a pari
libertd e dignita da parte dei lavoratori e delle lavoratrici;
b. garanzia del diritto dei lavoratori ad un ambiente di lavoro sicuro, sereno

e caratterizzato da relazioni interpersonali improntate al rispetto della persona e
alla correttezza dei comportamenti;

c. tutela del benessere psicologico dei lavoratori, anche attraverso la
prevenzione e il contrasto di qualsiasi fenomeno di mobbing;
d. sviluppo di una modalita di gestione delle risorse umane lungo le linee

della pari opportunita, nello sviluppo della crescita professionale e dell’analisi
delle concrete condizioni lavorative, anche sotto il profilo della differenza di
genere;

e. promozione di politiche di conciliazione dei tempi e delle responsabilité
professionali e familiari e ampliamento della possibilita di fruire — in presenza di
esigenze di conciliazione oggettive, ammissibili e motivate — di forme anche
temporanee di personalizzazione dell’orario di lavoro;

f. innovazione dell'Ente e sviluppo dell'organizzazione;
g. definizione degli obiettivi e delle caratteristiche generali del progetto di
lavoro agile, quale nuova modalitd spazio - temporale di svolgimento della
prestazione lavorativa per i servizi amministrativi. '




Le azioni del presente piano potranno essere modificate, integrate ed ampliate
nel corso del triennio sulla base dei cambiamenti organizzativi e dei bisogni che
via vig emergerannao.

GLI OBIETTIVI E LE AZIONI

OBIETTIVO 1: RIMUOVERE GLI OSTACOLI CHE, DI FATTO, IMPEDISCANO LA
REALIZZAZIONE DELLE PARI OPPORTUNITA DI LAVORO E NEL LAVORO TRA
UOMINI E DONNE.

OBIETTIVO 2: GARANTIRE UN AMBIENTE DI LAVORO IMPRONTATO AL
BENESSERE LAVORATIVO.

OBIETTIVO 3: TUTELARE L'AMBIENTE DI LAVORO DA OGNI FORMA DI
DISCRIMINAZIONE, DIRETTA E INDIRETTA.

OBIETTIVO 4: CONCILIAZIONE VITA PERSONALE/LAVORO.

L'Ente intende adottare le seguenti azioni al fine del raggiungimento
dell'obiettivo 1:

— garantire nei bandi di concorso e negli avvisi di selezione la tutela delle
pari opportunitad tra uomini e donne prevedendo requisiti di accesso che sianc
rispettosi e non discriminatori delle naturali differenze di genere;

— effettuare corsi di sensibilizzazione e formazione sulle pari opportunita e
sul contrasto alle discriminazioni, al fine di diffondere nell'Ente una cultura
organizzativa orientata a valorizzare la differenza di genere;

— promuovere e diffondere le informazioni sulle tematiche riguardanti i temi
delle pari opportunita attraverso ['utilizzo dei principali strumenti di
comunicazione presenti nell'Ente (posta elettronica, sito Internet).

L'Ente intende adottare le seguenti azioni al fine del raggiungirmento
dell’obiettivo 2:

— fornire opportunitd di carriera e di sviluppo della professionalita al
personale sia maschile sia femminile, compatibilmente con le disposizioni
normative in tema di progressioni di carriera, incentivi e progressioni
economiche;

— migliorare la gestione delle risorse umane e la qualitd del lavoro
attraverso la gratificazione e la valorizzazione delle capacitd professionali dei
dipendenti;

— creare un ambiente lavorativo stimolante al fine di migliorare la
performance individuale e a favorire l'utilizzo della professionalitd acquisita;

— promuovere un'indagine conoscitiva che, utilizzando adeguati indicatori
di “benessere e malessere”, coinvolga il personale dell'Ente consentendogli di
esprimere la propria percezione del contesto lavorativo;

— analizzare gli esiti dell’indagine ed individuare delle criticitd;

L'Ente intende adottare le seguenti azioni al fine del raggiungimento
dell'obiettivo 3:

— monitorare le situazioni conflittuali sul posto di lavoro determinate ad
esempio da pressioni o molestie sessuali, atteggiamenti miranti ad awvilire il



dipendente, atti vessatori correlati alla sfera privata della lavoratrice o del
lavoratore (ad es.: orientamento sessuale, religione, razza, disabilitd ecc.).

L'Ente intende adottare le seguenti azioni al fine del raggiungimento
dell’obiettivo 4:

— sperimentare, compatibilmente con le norme contrattuali e
I'organizzazione dei servizi, nuove forme di flessibilitd oraria che tengano conto
delle esigenze dei dipendenti che si trovano in situazioni di svantaggio personale
o familiare.
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Sottosezione 2.3

Rischi Corruttivi e Trasparenza




VALUTAZIONE DI IMPATTO DEL CONTESTO ESTERNO E INTERNO

CONTESTO ESTERNO

L'analisi del contesto esterno restituisce all’lamministrazione le informazioni
necessarie a identificare il rischio corruttivo in relazione alle caratteristiche
dell’lambiente cui I'ente opera (variabili culturali, criminologiche, sociali ed
economiche del territorio).

A tal fine, sono da considerare sia i fattori legati al territorio di riferimento
dell’ente, sia le relazioni e le possibili influenze esistenti con i portatori e |
rappresentanti di interessi esterni.

Sulla base degli elementi e dei dati contenuti dalle relazioni periodiche sullo stato
dell’ordine e della sicurezza pubblica relativi, in generale, ai dati della Regione
Veneto, in particolare alla provincia di Verona & possibile ritenere che il contesto
esterno all’attivitd dell'ente, non sia interessato da particolari fenomeni di
corruzione. Va, comungue, mantenuto alto il livello di attenzione, monitoraggio e
verifica, sui singoli procedimenti amministrativi aventi particolare rilevanza
economica, soprattutto in relazione alla gravita della crisi economica che, da
molti anni, interessa il tessuto economico e produttivo e che ha portato alla
chiusura di numerose aziende o a significative situazioni di indebitamento delle
restanti. Tale situazione risulta peggiorata dalla crisi determinata dalla
pandemia da Sars-Cov 2, dalla crescita del tasso di inflazione, dall’'aumento del
costo delle materie prime, con particolare riferimento ai costi dell’energia,
nonché dal costo dell’evento bellico in Ucraina.

CONTESTO INTERNO

Per |'analisi del contesto interno si deve avere riguardo agli aspetti legati
all'organizzazione e alla gestione operativa — per processi — che influenzano la
sensibilitad della struttura al rischio corruzione. In particolare, essa & utile a
evidenziare, da un lato, il sistema delle responsabilita e, dall’altro, il livello di
complessita dell'ente. Per cio che concerne le informazioni su.

— ali organi di indirizzo politico;

=i la struttura organizzativa e i relativi ruoli e responsabilité;

— le politiche, gli obiettivi e le strategie;

— le risorse, conoscenze e sistemi tecnologici;

— qualitd e quantita del personale;

— cultura organizzativa, con particolare riferimento alla cultura dell’etica;
— sistemi e flussi informativi, processi decisionali;

— relazioni interne ed esterne

si rimanda alle informazioni e notizie contenute nelle sessioni del PIAO Piano delle
Performance e nel Piano dei fabbisogni del personale.

LA MAPPATURA DEI PROCESSI E L'IDENTIFICAZIONE E VALUTAZIONE DEI RI
CORRUTTIVI POTENZIALI E CONCRETI

L'aspetto pit importante dell'analisi del contesto interno - oltre alla rilevazione\}
dei dati generali relativi alla struttura e alla dimensione organizzativa - e la
mappatura dei processi. Secondo I'indicazione dell’ANAC occorre sviluppare



progressivamente la mappatura verso tutti i processi svolti dagli enti, in
considerazione della sostenibilitd delle azioni da attuare, indicando le seguenti
priorita rispetto ai processi da mappare e presidiare con specifiche misure.

Per la predisposizione della presente sottosezione, si &€ proceduto alla revisione
della mappatura, secondo le indicazioni contenute nelle norme sopra citate, il cui
esito finale viene riportato nell’allegato 2.3.A, che forma parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento.

Anche nella revisione della mappatura, | cui esiti sono integralmente riportati
nell'allegato, & stata applicata una scala ordinale di maggior dettaglio rispetto
a quella suggerita dal PNA (basso, medio, alto), come meglio sotto riportato:

SCALA DI MISURAZIONE DEL RISCHIO

Livello di Rischio Sigla corrispondente

1.Rischio quasi nullo

2.Rischio molto basso

3.Rischio basso

-4.Rischio moderato

S.Ris_chio alto

> | 2| m| w| =z

6.Rischio molto alto

7.Rischio altissimo A ++

I risultati finali della misurazione sono riportati nella colonna denominata
Valutazione complessiva, nelle schede riportate nell’allegato 2.3.A, ove &
indicata la misurazione di sintesi di ciascun oggetto di analisi.

Tutte le valutazioni sono supportate da una chiara e sintetica motivazioni
esposta nell'ultima colonna a destra (Motivazione) nelle suddette schede.

PROGETTAZIONE DI MISURE ORGANIZZATIVE PER IL TRATTAMENTO DEL
RISCHIO

Il trattamento del rischio e la fase finalizzata a individuare i correttivi e le
modalita pit idonee a prevenire i rischi, sulla base delle prioritd emerse in sede
di valutazione degli eventi rischiosi. In questa sottosezione del PIAO,
I'amministrazione non deve limitarsi a proporre delle misure astratte o generali,
ma deve progettare I'attuazione di misure specifiche e puntuali e prevedere
scadenze ragionevoli in base alle priorita rilevate e alle risorse disponibili. La fase
di individuazione delle misure deve, quindi, essere impostata avendo cura di
contemperare anche la sostenibilita della fase di controllo e di monitoraggio delle
stesse, onde evitare la pianificazione di misure astratte e non attuabili. Tutte le
attivitd che precedono - dall'analisi del contesto alla valutazione del rischio -
risultano essere propedeutiche alla identificazione e progettazione delle misure
che rappresentano, pertanto, la parte fondamentale della presente sottosezione
del PIAO. ¢

Le misure possono essere "generali" o "specifiche". e XN

Le misure generali intervengono in maniera trasversale suII’ipte_r.‘r‘

amministrazione e si caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo

della prevenzione della corruzione. Vs :
= FaT,




Le misure specifiche agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi
individuati in fase di valutazione del rischio e si caratterizzano, dunque, per
I"incidenza su problemi specifici.

L'individuazione e la conseguente programmazione delle misure per la
prevenzione della corruzione rappresentano il “cuore” della presente
sottosezione.

L'individuazione delle misure di prevenzione non deve essere astratta e generica.
L'indicazione della mera categoria della misura non pud, in alcun modo,
assolvere al compito di individuare la misura (sia essa generale o specifica) che
si intende attuare. E necessario indicare chiaramente la misura puntuale che
I'amministrazione ha individuato ed intende attuare.

Le misure sono state puntualmente indicate e descritte nella colonna denominata
Misura del trattamento del rischio, nelle schede allegote (Allegato 2.3.A). Per
ciascun oggetto analisi € stata individuata e programmata almeno una misura
di contrasto o prevenzione, secondo il criterio suggerito dal PNA del miglior
rapporto costo/efficacia.

LE MISURE
| controlli

Attraverso le verifiche a campione previste per il controllo di regolarita
amministrativa/contabile sard, ad esempio, possibile verificare che, negli atti
venga riportato e reso chiaro l'intero flusso decisionale che ha condotto ai
provvedimenti conclusivi. Questi, infatti, devono riportare in narrativa la
descrizione del procedimento svolto, richiamando tutti gli atti prodotti, anche
interni, per addivenire alla decisione finale.

In tal modo, chiungque vi abbia interesse, potrd ricostruire I'intero procedimento
amministrativo, anche valendosi dell’istituto del diritto di accesso documentale,
disciplinato dal Titolo V (articoli da 22 a 28) della legge 241/1990 e successive
modificazioni ed integrazioni e del diritto di accesso civico semplice, ex art. 5,
comma 1, e nella versione accesso civico generalizzato (FOIA), prevista al comma
2 e seguenti dell’articolo 5 e articolo 5-bis, del d.lgs. 33/2013.

Particolare attenzione sara posta sul controllo della chiarezza del percorso che
porta ad assegnare gqualcosa a qualcuno, alla fine di un procedimento
trasparente, legittimo e finalizzato al pubblico interesse, secondo i principi di
buon andamento e imparzialita della pubblica amministrazione

MECCANISMI DI FORMAZIONE, ATTUAZIONE E CONTROLLO DELLE DECISIONI
IDONEI A PREVENIRE IL RISCHIO DI CORRUZIONE E DISCIPLINA DEL CONFLITTO
D’INTERESSI

L'art. 1, comma 9, della legge 190/2012, stabilisce che il Piano di prevenzione
della corruzione (ora: sottosezione 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza del PIAQ)
preveda meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei
a prevenire il rischio di corruzione. Pertanto, nell’|lPAB Casa di Riposo di Legnago
I'attivitd amministrativa dovra svolgersi secondo i seguenti principi:

Nella trattazione e nell’istruttoria degli atti:

a) rispettare 'ordine cronologico di protocollo dell'istanza;
b) redigere gli atti in modo chiarc e comprensibile con un linguaggio
semplice; '

c) rispettare il divieto di aggravio del procedimento;




d) accertare all’avvio e nel corso del procedimento 'assenza di preclusioni
delineate dall'art. 35-bis, del d.lgs. 165/2001, in materia di nomine delle
commissioni di gara, di concorso e nomina del RUP, nella fase di appalto;

e) nella formazione dei provvedimenti, con particolare riguardo agli atti con
cui si esercita ampia discrezionalitdh amministrativa e tecnica, maotivare
adeguatamente |'atto; I'onere di motivazione & tanto piu diffuso quanto & ampio
il margine di discrezionalitd;

f) per consentire a tutti coloro che vi abbiano interesse di esercitare con
pienezza il diritto di accesso e di partecipazione, gli atti dell'ente dovranno
ispirarsi ai principi di semplicita e di chiarezza. Tutti gli uffici dovranno riportarsi,
per quanto possibile, ad uno stile comune, curando che i provvedimenti conclusivi
dei procedimenti riportino nella premessa sia il preambolo, sia la motivazione;
a) il preambolo € composto dalla descrizione del procedimento svolto, con
l'indicazione di tutti gli atti prodotti e di cui si & tenuto conto per arrivare alla
decisione finale, in modo da consentire a tutti coloro vi abbiano interesse di
ricostruire il procedimento amministrativo e logico seguito. La motivazione indica
i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione,
sulla base dell’istruttoria. La motivazione dovrd essere il piu possibile precisa,
chiara e completa. Ai sensi dell'art. 6-bis, della legge 241/1990, come aggiunto
dall'art. 1, comma 41, legge 190/2012, il responsabile del procedimento e i titolari
degli uffici competenti ad adottare i pareri, le valutazioni tecniche, gli atti endo-
procedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di
interessi, segnhalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale, dando
comunicazione al Direttore e al RPCT;

h) per quanto riguarda la segnalazione di una situazione di conflitto
d’interessi, si applicano le casistiche previste nell’articolo 7, del DPR 62/2013 che
riguardanao:

- interessi propri

- parenti sino al sesto grado (art. 77 codice civile)

= affini sino al secondo grado

= coniuge o conviventi

= persone con le quali abbia rapporti di frequentazione abituale

= soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente
o grave inimicizia o rapporti di credito o debito significativi

- soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o
agente;

- enti, assaciazioni anche non riconosciute, comitati, societd o stabilimenti
di cui sia amministratore o gerente o dirigente

= ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza

i) I componenti delle commissioni di concerso, compreso il segretario, al
momento dell'insediamento, dovranno dichiarare la non sussistenza di situazioni
di incompatibilita tra di loro e con i candidati ammessi alle prove concorsuali. Le
situazioni di incompatibilitd sono quelle riportate nell’articolo 51 del codice di
procedura civile (parenti e affini sino al quarto grado);

i) per facilitare i rapporti tra 1 cittadini e 'amministrazione, sul sito
istituzionale vengono pubblicati | modelli di istanze, richieste e ogni altro atto di
impulso del procedimento, con l'elenco degli atti da produrre e/o allegar
all'istanza; : \
k) nella comunicazione del nominativo del responsabile del procediment
dovrd essere indicato l'indirizzo mail e il telefono dell’ufficio cui rivolgersi e |l
titolare del potere sostitutivo in caso di mancata risposta;




1) in fondo ad ogni atto e provvedimento che impegna I'amministrazione
verso l'esterno, emesso dal Direttore (determinazioni, autorizzazioni, atti di
liquidazione, eccetera) dovrd sempre comparire una dichiarazione riferita al
responsabile del procedimento e al responsabile dell’istruttoria interna (di
norma: responsabile di servizio), che attesti I'assenza di conflitto, anche
potenziale, di interessi a norma dell’art. 6-bis della legge 241/1990, dell’art. 6
del DPR 62/2013 e che non ricorre |'obbligo di astensione, previsto dall’art. 7 del
DPR 62/2013.

In attuazione alle disposizioni contenute nell’articolo 42, del d.lgs. 50/2016 e nel
capitolo rubricato “Conflitti di interessi in materia di contratti pubblici” (pagg.
da 96 a 110) del PNA 2022/2024, prevedendo, in particolare, le seguenti misure
specifiche, con le tempistiche attuative ivi indicate:

1. Richiesta alle stazioni appaltanti di dichiarare i dati del titolare effettivo
del soggetto appaltatore, in modo da garantire la riconducibilita di ung
operazione alla persona fisica che, di fatto, ne trae vantaggio, anche al fine di
evitare che strutture giuridiche complesse siano utilizzati come “schermo” per
occultare il reale beneficiario e realizzare finalita illecite;

2. Per i contratti che utilizzano fondi del PNRR e fondi strutturali, obbligo per
il dipendente, per ciascuna procedura di gara in cui sono coinvolti, di fornire una
dichiarazione con tutte le informazioni significative in relazione all'oggetto
dell’affidamento (Linee guida MEF sul PNRR, adottate con circolare n. 30/2022);
3. Per i contratti che NON utilizzano fondi PNRR e fondi strutturali, resta
valida 'indicazione di ANAC (Linee guida n. 15/2019) la quale prevede |'obbligo
di fornire una dichiarazione al momento dell’assegnazione dell’'ufficio o
dell’attribuzione dell’incarico. La dichiarazione potra essere resa anche qualora i
soggetti interessati ritengano di trovarsi in una situazione di conflitto d'interessi
anche di natura potenziale, rispetto alla specifica procedura di gara. Resta,
comungue, fermo I'obbligo di rendere la dichiarazione per ogni singola gara per
il RUP e per i commissari di gara (art. 77, d.Igs. 50/2016);

4, Per cid che riguarda il RUP la dichiarazione va resa al soggetto che I'ha
nominato e al proprio superiore gerarchico;
5 La stazione appaltante deve acquisire le dichiarazioni; deve provvedere a

protocollarle, raccoglierle e conservarle. Gli uffici competenti possono effettuare
controlli a campione sulle dichiarazioni ivi comprese quelle del RUP;

6. | controlli dovranno essere avviati direttamente, ogni volta che sorga il
sospetto della non veridicita delle informazioni riportate;
7. In caso di omissione delle dichiarazioni o di mancata segnalazione di

situazioni di conflitto d’interessi, per i dipendenti si configura un “comportamento
contrario ai doveri d’'ufficio” sanzionabile disciplinarmente;

8. Nell’aggiornamento del Codice di comportamento di ente, dovra essere
inserito I'obbligo per i dipendenti di comunicare |'eventuale situazione di conflitto
d’interessi, aggiornando I'autodichiarazione dell’articolo 6 del DPR 62/2013 con
riferimento ad una procedura di gara;

ULTERIORI MISURE PREVENTIVE

Nell’ambito del triennio di validitd della presente sottosezione del PIAQ (3
dicembre 2025), dovranna essere definite in modo coerente ed organico, le
seguenti ulteriori misure di prevenzione in materia di contratti pubblici:

a) individuazione dei criteri di rotazione nella nomina del RUP, ove possibile,
tenuto conto delle caratteristiche e modalitd organizzative dell’amministrazione;



b) chiara individuazione dei soggetti che sono tenuti a ricevere, valutare e a
monitorare le dichiarazioni di situazioni di conflitto di interessi;

c) inserimento, nei protocolli di legalitd e/o nei patti di integrita, di specifiche
prescrizioni a carico dei concorrenti e dei soggetti affidatari, ai quali si richiede
la preventiva dichiarazione della insussistenza di rapporti di parentela o di
familiaritd con i soggetti che hanno partecipato alla definiziohe della procedura
di gara e la comunicazione di qualsiasi conflitto di interessi che insorga
successivamente;

d) previsione, nei protocolli di legalitd e/o nei patti di integritd, di sanzioni a
carico dell’operatore economico, sia in veste di concorrente che di aggiudicatario,
nel caso di viclazione degli impegni sottoscritti, secondo la gravitd della
violazione accertata e la fase in cui la violazione & posta in essere, oltre che nel
rispetto del principio di proporzionalitd;

e) attestazione da parte del RUP all'interno del provvedimento di
affidamento/ aggiudicazione di aver accertato |'assenza di situazioni di conflitto
di interessi; ovvero la ricorrenza di situazioni di conflitto tali, pero, da non
pregiudicare la procedura; ovvero la ricorrenza di significative situazioni di
conflitto, o seguito delle quali sono state adottate specifiche misure di
riduzione/eliminazione del rischio;

f) attivitd di sensibilizzazione del personale al rispetto di quanto previsto
dalla normativa vigente in materia di conflitto di interessi, anche mediante
apposite sessioni formative in cui analizzare — tra I'altro — casistiche ricorrenti di
situazioni di conflitto.

Per quanto riguarda la trasparenza nei contratti pubblici, si rimanda alle
specifiche  disposizioni previste nel successivo capitolo rubricato
Programmazione dell’attuazione della trasparenza, del presente documento,
secondo le indicazioni del PNA-2022.

Indicazione dei criteri di rotazione del personale

Rotazione ordinaria:

Per gli impedimenti connessi alle caratteristiche aorganizzative e per evitare
inefficienze e malfunzionamenti nell’ente - in applicazione all’Allegato 2, del PNA
2019, rubricato “La rotazione ordinaria del personale” - si stabilisce che non
risulta possibile, nel triennio di validita della presente sottosezione, procedere
alla rotazione del personale apicale e/o responsabile di servizio, operante in aree
a piu elevato rischio di corruzione.

La dotazione organica del personale dipendente dell'ente prevede un'unica figura
di livello dirigenziale.

In relazione alle ridotte dimensioni dell'ente ed alla carenza di figure
specialistiche in possesso di idonee capacita gestionali e professionali, non &
consentito prevedere un sistema di rotazione, senza arrecare grave pregiudizio
all’efficienza organizzativa, Nell’'impossibilita di effettuare la rotazione degli
incarichi apicali vengono comunque adottate delle misure alternative finalizzate
ad evitare che il soggetto non sottoposto a rotazione abbia il controllo esclusivoy™
dei processi, specie di quelli pil esposti al rischio di corruzione (concorsi pubblicﬁ' N/
affidamento lavori, servizi e forniture; governo del territorio; gestione ent{rn:t‘féf

{ A

erogazione contributi; affidamento incarichi, eccetera). [ k




Piu in dettaglio, si prevede di intensificare I'azione di trasparenzad dei meccanismi
decisionali che conducono all’emanazione del provvedimento finale, nonché
prevedere la pubblicazione di dati ulteriori, nella sezione Amministrazione
trasparente, rispetto a quelli soggetti a pubblicazione obbligatoria. Nel
contempo viene prevista una sostanziale e verificabile condivisione con altri
soggetti delle varie fasi procedimentali. In questo senso, in ogni atto e
provvedimento che impegna I"amministrazione verso I'esterno, dovrd sempre
comparire il riferimento al servizio/ufficio che ha svolto la fase di istruttoria
interna che si sostanzia in emissione di pareri, valutazioni tecniche, atti endo-
procedimentali. La misura, gid prevista e attuata nei PTPCT degli anni
precedenti, viene, pertanto, confermata con il presente atto, anche alla luce delle
ulteriori e specifiche indicazioni contenute nel PNA 2019, Parte lll, Paragrafo 3 e
Allegato 2, gid citato. || RPCT, per ciascuno dei tre anni di validitd del presente
documento, adotterd idonee attivita di verifica sulla pratica attuazione di quanto
sopra stabilito, mediante analisi (a campione) degli atti a valenza esterna, anche
con ['utilizzo della scheda allegato 2.3.D, del presente documento.

Rotazione straordinaria

In attuazione all'articolo 16, comma 1, lettera |-quater, del d.lgs. 165/2001 e
della Parte Ill, Paragrafo 1.2, del PNA 2019, viene disciplinata la Rotazione
straordinaria, intesa come misura di carattere eventuale e cautelare, tesa a
garantire che nell’area ove si sono verificati i fatti oggetto del procedimento
penale o disciplinare siano attivate idonee misure di prevenzione del rischio
corruttivo. La misura & applicabile a tutto il personale. Il provvedimento di
spostamento ad altro incarico, verrd assunto con atto del RPCT e dovrd contenere
una adeguata motivazione. Il provvedimento di rotazione deve essere
comunicato ai soggetti interessati e al Presidente del Consiglio di
Amministrazione.

Elaborazione di direttive per I'attribuzione degli incarichi dirigenziali con Ia
definizione delle cause ostative al conferimento e verifica dell’insussistenza di
causa di incompatibilita.

La materia resta disciplinata dal decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39, a cui si
fa esplicito riferimento.

Coloro che, in via preventiva, vengono individuati come possibili destinatari del
conferimento di incarico (segretario direttore e posizioni organizzative, nominati
con apposito decreto), di norma, dieci giorni prima della formale attribuzione
dell’'incarico, consegnano all’ente la Dichiarazione di insussistenza delle cause di
inconferibilitd e di incompatibilitda, prevista dall’art. 20, del d.lgs. 39/2013. La
dichiarazione assume valore di dichiarazione sostitutiva di atto notorio, ai sensi
dell'art. 46 del d.P.R. n. 445/2000 e va presentata e pubblicata per ogni anno,
anche in presenza di incarichi di durata pluriennale.

La dichiarazione viene pubblicata sul sito web dell’ente, nelle seguenti sezioni:

- Per i titolari di P.O: Amministrazione trasparente > Personale > Titolari dj
incarichi dirigenziali (dirigenti non generali);

- Per il Segretario Direttore: Amministrazione trasparente > Persongle > Incarichi
amministrativi di vertice.




Modalita per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivitd incompatibili
dopo la cessazione (pantouflage).

La normativa, a cui si deve dare attuazione, & contenuta nell’art. 53, comma 16-
ter del d.lgs. n. 165/2001, cosi come aggiunto dall’art. 1, comma 42, lettera 1),
della legge 6 novembre 2012, n. 190. | “dipendenti” interessati sono coloro che
per il ruclo e la posizione ricoperti nell’ente hanno avuto il potere di incidere in
maniera determinante sulla decisione oggetto dell'atto e, quindi, coloro che
hanno esercitato la potestd o il potere negoziale con riguardo allo specifico
procedimento o procedura (funzionari responsabili di posizione organizzativa,
responsabili unico di procedimento RUP, nei casi previsti dal d.lgs. 50/2016).

Ai fini dell’applicazione delle suddette disposizioni, nel corso del triennio
2023/2025, in attuazione al paragrafo del PNA 2022, dedicato al pantouflage
(parte Generale, pagine da 66 a 72), verranno previste le seguenti misure:

= inserimento di apposite clausole negli atti di assunzione del personale, sia
di livello dirigenziale che non dirigenziale, che prevedono specificamente il divieto
di pantouflage;

= previsione di una dichiarazione da sottoscrivere nei tre anni precedenti
alla cessazione dal servizio o dall’incarico, con cui il dipendente si impegna al
rispetto del divieto di pantouflage, allo scopo di evitare eventuali contestazioni
in ordine alla conoscibilitd della norma;

= in caso di soggetti esterni con i quali 'amministrazione stabilisce un
rapporto di lavoro subordinato a tempo determinato o uno degli incarichi di cui
all’art. 21 del d.lgs. 39/2013 (art. 110, TUEL 267/2000) previsione di una
dichiarazione da rendere una tantum o all’inizio dell’incarico, con cui I'interessato
si impegna al rispetto del divieto di pantouflage;

= previsione nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti di
contratti pubblici dell'obbligo per |'operatore economico concorrente di
dichiarare di non avere stipulato contratti di lavoro o comungque attribuito
incarichi ad ex dipendenti pubblici in violazione del predetto divieto, per quanto
di conoscenza, in conformitd a quanto previsto nei bandi-tipo adottati
dall’Autoritd ai sensi dell’art. 71 del d.lgs. n. 50/2016;

S inserimento nei bandi di gara, nonché negli atti di autorizzazione e
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici di qualunque
genere a enti privati, come pure nelle convenzioni comungue stipulati
dall'amministrazione di un richiamo esplicito alle sanzioni cui incorrono | soggetti
per i quali emerga il mancato rispetto dell’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. n.
165/2001;

== promozione da parte del RPCT di specifiche attivita di approfondimento,
formazione e sensibilizzazione sul tema;

= previsione di specifica consulenza e/o supporto, da parte del RPCT o altro
soggetto incaricato dall’amministrazione, agli ex dipendenti che prima di
assumere un nuovo incarico richiedano assistenza per valutare 'eventuale
violazione del divieto;

= previsione di specifici percorsi formativi in materia di pantouflage per i
dipendenti in servizio o per i soggetti esterni nel corso dell’espletamento
dell’incarico;



= attivazione di specifiche verifiche da parte del RPCT, secondo le Linee
guida che saranno emanate da ANAC sull’argomento.

Si precisa che, ai sensi dell'articolo 1, comma 7-ter, del decreto legge 9 giugno
2021, n. 80 e successive modificazioni ed integrazioni, l'istituto del pantouflage
non si applica agli incarichi di collaborazione con contratto di lavoro autonomo,
ex art. 7, comma 6, d.lgs. 165/2001 e alle assunzioni a tempo determinato,
nell’ambito dell'attuazione dei progetti del Piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR).

Direttive per prevenire il fenomeno della corruzione nella formazione di
commissione e dell’assegnazione ad uffici.

Ai fini dell’applicazione degli artt. 35-bis, del d.lgs. n. 165/2001, cosi come
inserito dall’art. 1, comma 46, della legge n. 190/2012, e articolo 3, del d.Igs. n.
39/2013, I'ente & tenuto a verificare la sussistenza di eventuali precedenti penali
a carico dei dipendenti e/o dei soggetti cui intendono conferire incarichi nelle
seguenti circostanze:

a) all’atto della formazione delle commissioni per |'affidamento di
commesse o di commissioni di concorso - compreso il segretario della
commissione - anche a valere sui componenti esperti, esterni all’ente;

b) all’atto del conferimento degli incarichi di funzionario responsabile di
posizione organizzativa;

c) all’atto dell’assegnazione di dipendenti dell’area direttiva agli uffici che
presentanc le caratteristiche indicate dall’art. 35-bis, del d.lgs. 165/2001,
comprese le funzioni di Responsabile Unico del Procedimento (RUP), cosi come
identificato e nominato in applicazione dell’articolo 31, comma 1, d.lgs. 50/2016;
d) immediatamente, con riferimento agli incarichi gia conferiti e al personale
gitl assegnato, se la verifica non & gid avvenuta.

L'accertamento dovra avvenire:

= mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione resa dall’interessato nei
termini e alle condizioni dell’art. 46, del DPR n. 445/2000;

= mediante acquisizione d'ufficio a campione dei precedenti penali e carichi
pendenti, da parte dell’ufficio preposto all’espletamento della pratica.

Gli atti ed i contratti posti in essere in violazione delle limitazioni di cui sopra
sono nulli, ai sensi dell’art. 17, del d.Igs. n. 39/2013. A carico di coloro che hanno
conferito incarichi dichiarati nulli dovranno essere applicate le sanzioni di cui
all’art. 18 dello stesso decreto legislativo.

Qualora la situazione di inconferibilitd si palesi nel corso del rapporto, il RPCT
effettuerd la contestazione nei confronti dell’interessato, il quale dovréd essere
rimosso dall’incarico o assegnato ad altro ufficio.

Adoazione di misure per la tutela del whistleblower

In materia di segnalazioni di reati o irregolaritd, il legislatore nazionale é
intervenuto una prima volta con 'articolo 1, comma 51, della legge n. 190/2012
(che ha aggiunto I'art. 54-bis al d.lgs. 165/2001), che aveva come finalitd quella
di tutelare il dipendente pubblico che segnala illeciti. La materia é stata, pm

oggetto di specifico e successivo intervento normativo, introdotto con la legge 30‘_'_. O\ ™

novembre 2017, n. 179. La nuova disposizione & rubricata “Disposizioni ;pe_-f‘,{a !
tutela degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano VEP” i
conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privata”.




Il RPCT, senza necessita di modifica o integrazione del presente atto, viene
autorizzato a provvedere a emanare le apposite direttive attuative,
sull'argomento, dopo che saranno entrate in vigore le nuove disposizioni del
decreto legislativo in parola.

Ricorso all'arbitrato

L'ente applica, per ogni ipotesi contrattuale, in modo puntuale le prescrizioni
dell'art. 209 del Codice dei contratti pubblici, in merito all’arbitrato.
Sistematicamente, in tutti i contratti stipulati e da stipulare dall’ente & sempre
stato (e sard) escluso il ricorso all’arbitrato (esclusione della clausola
compromissoria ai sensi dell'art. 209, comma 2, del Codice dei contratti pubblici
- d.lgs. 50/2016).

Realizzazione del sistema di monitoraggio per il rispetto dei termini previsti
dalla legge per la conclusione dei procedimenti.

Ogni istruttore di procedimento amministrativo, qualora ravvisi I'impossibilita di
rispettare il termine di conclusione di un procedimento previsto dalla legge ne da
immediata comunicazione, prima della scadenza del termine al Direttore, il quale
dispone, ove possihile, le misure necessarie affinché il procedimento sia concluso
nel termine prescritto.

Gli istruttori amministrativi, qualora rilevino la mancata conclusione di un
procedimento nonostante sia decorso il relativo termine, ovvera la conclusione
deilo stesso oltre il termine previsto ai sensi di legge, ne danno immediata
comunicazione al Direttore, esponendo le ragioni della mancata conclusione del
procedimento o del ritardo.

Del mancato rispetto del termine di conclusione del procedimento e delle ragioni
di cio & data comunicazione al RPCT.

Qualora le ragioni del ritardo dipendano da accertate carenze di personale o in
genere da carenze di ordine organizzativo, la cui possibile soluzione ecceda
I'embito delle attribuzioni gestionali rispettivamente dell’istruttore del
procedimento, la comunicazione & corredata da una proposta organizzativa per
il superamento delle criticita riscontrate.

Indicazione delle iniziative previste nell’ambito di concorsi e selezione del
personale.

Viene prevista la misura che obbliga la pubblicazione nel sito web dell’ente alla
sezione: Amministrazione trasparente >Bandi di concorso dei dati previsti
all'articolo 19, del d.lgs. 33/2013, come modificato dall’articolo 1, comma 145
della legge 27 dicembre 2019, n. 160.

In particolare, si stabilisce che il servizio personale, per tutte le procedure, debba
procedere alla pubblicazione de:

a) i bandi di concorso per assunzioni a tempo indeterminato e selezioni per
il tempo determinato; I'utilizzo degli elenchi di idonei per le assunzioni negli enti
localit; per le procedure di mobilita (ex art. 30, d.lgs. 165/2001) e per le
progressioni tra |le aree (delibera ANAC n. 775 del 10/11/2021);

b) i criteri di valutazione delle prove, adottati dalle commissione
esaminatrici, estrapolati dai verbali della commissione stessa;

c) le tracce delle prove (teorico/pratiche; scritte e orale), con indicazione di
quelle estratte, estrapolate dai verbali della commissione;




d) le graduatorie finali delle procedure concorsuali - formate con
I'indicazione del cognome e nome e relativo punteggio - del vincitore e degli
idonei, aggiornate con l'eventuale scorrimento degli idonei non vincitori.

Per cio che concerne le misure di trattamento del rischio, si rimanda alle
disposizioni contenute nella Area 4, rubricata “Concorsi e prove selettive”, della
mappatura delle aree di rischio, come da allegato 2.3.A, del presente atto.

Indicazione delle iniziative previste nell’lambito delle attivitd ispettivo-
organizzative del sistema di monitoraggio sull’attuazione della presente
sottosezione con individuazione dei referenti, dei tempi e delle modalita di
informativa.

Nel corso del triennio di applicazione della presente sottosezione verrd
predisposta un'attivita di monitoraggio costante, attraverso un sistema di
reportistica che permetta al RPCT di monitorare I'andamento dell'attuazione
della sottosezione del PIAQ, dando cosi la possibilita, allo stesso, di poter
intraprendere le iniziative necessarie ed opportune nel caso occorressero delle
modifiche.

| report dovranno essere predisposti dagli istruttori amministativi, ognuno per il
proprio ambito di pertinenza, sulla base della scheda prevista nel modello 2.3.D,
allegato al presente documento. La consegna dei report (che potrd avvenire
anche informalmente) consente al RPCT di redigere la propria relazione annuale,
da pubblicare nel sito web dell’amministrazione e da trasmettere all’organo di
indirizzo politico, nonché di aggiornare la presente sottosezione.

La relazione annuale del RPCT viene pubblicata, entro il termine stabilito dalle
vigenti disposizioni e per cinque anni, nell'apposita sezione del sito web
istituzionale: Amministrazione trasparente > Altri contenuti> Prevenzione della
Corruzione,

Ruolo strategico della formazione del personale dipendente

Come previsto nella Parte Ill, Paragrafo 2, del PNA 2019, viene ribadito che tra le
principali misure di prevenzione della corruzione da disciplinare e programmare
nell’'ambito del presente documento rientra la formazione in materia di etica,
integrita ed altre tematiche inerenti al rischio corruttivo. La centralitd dell’attivitd
di formazione & gia affermata nella legge 190/2012, con particolare riferimento
all’art. 1, comma 5, lettera b; comma 9, lettera b; comma 11, nonché nell’articolo
4, comma 1, lettera b), del decreto-legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito in legge
n. 79/2022.

Per ogni anno di validitd della sottosezione 2.3 del PIAO, occorre che vengano
previste delle idonee risorse finanziarie per lo svolgimento dell’attivitd di
formazione, perseguendo I'obiettivo di migliorare la qualitd e quantita degli
interventi. Nei successivi paragrafi vengono dettagliate le indicazioni circa i
soggetti destinatari, i contenuti e i canali e strumenti oggetto dell’attivita
formativa.

INDICAZIONE DEl CONTENUTI DELLA FORMAZIONE
La formazione in materia di anticorruzione & strutturata su due livelli:

=k Un Livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, mirato all’aggiornamento
delle competenze/comportamenti in materia di etica e legalitd; ;
= Un Livello specifico, rivolto al RPCT, alle figure apicali, ai referenti, cu

componenti degli organismi di controllo, ai funzionari addetti alle aree a magg]c’)r. & A\
rischio corruttivo, mirato a valorizzare le politiche, i programmi e gli strumep“tj\



utilizzati per la prevenzione e ad approfondire tematiche settoriali, in relazione
al ruolo svolto da ciascun soggetto nell’amministrazione.

Dovranna, quindi, definirsi percorsi e iniziative formative differenziate, per
contenuti e livello di approfondimento, in relazione ai diversi ruoli che i dipendenti
svolgono.

Nei percorsi formativi dovrd essere incluso anche il contenuto dei codici di
comportamento e dei codici disciplinari, per i quali proprio attraverso la
discussione di casi concreti pud emergere il principio comportamentale adeguato
nelle diverse situazioni.

Occorre, inoltre, prevedere che la formazione riguardi tutte le fasi di
predisposizione del PIAO, sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza, nonché
della relazione annuale e delle “griglie della trasparenza” secondo le indicazioni
di ANAC.

Tenere conto dell'importante contributo che pud essere dato dagli operatori
interni all’amministrazione, inseriti come docenti nell’ambito di percorsi di
aggiornamento e formativi in house, cosi come previsto dall’articolo 55, comma
8, del CCNL Funzioni locali 16/11/2022,

Monitorare e verificare il livello di attuazione dei processi di formazione e la loro
adeguatezza. Il monitoraggio potrd essere realizzato ad esempio attraverso
questionari da somministrare ai soggetti destinatari della formazione al fine di
rilevare le conseguenti ulteriori prioritd formative e il grado di soddisfazione dei
percorsi gid avviati.

Il personale da inserire nei percorsi formativi & individuato dal RPCT, tenendo
presente il ruolo affidato a ciascun soggetto e le aree a maggior rischio di
corruzione individuate nel presente documento. Nell'anno 2023, dovrd essere
prestata una particolare attenzione alle norme madificate del Codice di
comportamento nazionale (DPR ©€2/2013) e alle nuove disposizioni contenute nel
Codice di comportamento di ente aggiornato.

Indicazione dei canali e strumenti di erogazione della formazione

Il livello generale di formazione, rivolto a tutti i dipendenti, pud essere tenutg, in
qualitd di docenti, se presenti anche dai funzionari interni all’lamministrazione
maggiormente qualificati nella materia. Per i corsi di livello specifico & possibile
anche rivolgersi a docenti esterni con competenze specifiche in materia i quali
dovranno essere proposti dal RPCT. La formazione pud essere svolta in modalita
wehbinar o in presenza.

CODICE DI COMPORTAMENTO

Il Codice generale (DPR 62/2013)

L'adozione di singoli codici di comportamento da parte di ciascuna
amministrazione rappresenta una delle azioni principali di attuazione delle
strategie di prevenzione della corruzione. Le modifiche previste al Codice di
comportamento “generale”, dall’articolo 4, del decreto legge 30 aprile 2022, n.
36, hanno trovato definitiva collocazione nel “Decrete del Presidente della
Repubblica concernente modifiche al DPR 16 aprile 2013, n. 62, recante “Codice

di comportamento dei dipendenti pubblici a norma dell'articolo 54 del d.lgs/ .\

165/2001".
Tale regolamento, definito dall'ANAC come “codice generale”, costituisce la base
minima di ciascun codice di comportamento che le pubbliche amministrazioni

sono tenute ad adottare. In esso sono definiti | doveri minimi di diligenzg, qultﬁl,_ 2

imparzialitd e buona condotta che i pubblici dipendenti sono tenuti ad osservare, -



Le previsioni del Codice generale sono poi integrate in base alle peculiaritd di
ogni amministrazione pubblica, ma a prescindere dai contenuti specifici di
ciascun codice, il DPR 62/2013, trova applicazione in via integrale.

Il Codice di ente e quello nazionale, approvato con d.P.R. 62/2013 sono
consultabili sul sito web dell’lamministrazione alla sezione: Amministrazione
trasparente > Disposizioni Generali> Atti generali.

Il Codice di ente

Il Codice di comportamento generale e quello di ente, vengono consegnati in
copia al personale neo-assunto al momento della sottoscrizione del contratto
individuale di lavoro.

Monitoraggio della sottosezione del PIAO “2.3 Rischi corruttivi e trasparenza”.
Le disposizioni del presente capitolo si completano e vanno coordinate con le
indicazioni contenute nella Sezione 4 del PIAO, rubricata “Monitoraggio”. |l
monitaraggio integrato, quindi, si aggiunge e non sostituisce quello delle singole
sezioni del PIAO.

Il monitoraggio sulla sottosezione 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO
riguarda tutte le fasi di gestione del rischio al fine di poter intercettare rischi
emergenti, identificare processi organizzativi tralasciati nella fase di mappatura,
prevedere nuovi e piu efficaci criteri per I’analisi e la ponderazione del rischio.
L'obiettivo @ considerare eventuali ulteriori elementi che possano incidere sulla
strategia di prevenzione della corruzione, provvedendo - se necessario - a
modificare il sistema di gestione del rischio per migliorare i presidi adottati,
potenziando e rafforzando gli strumenti in atto, eventualmente promuovendone
di nuovi.

Per la progettazione della sottosezione 2.3, occorre, pertanto, ripartire dalle
risultanze del monitoraggio sul Pianti Anticorruzione precedenti, utilizzando
I'esperienza acquisita per apportare i necessari ed opportuni aggiustamenti alla
strategia di prevenzione.

In questa prospettiva, il RPCT si avvale, in primis, degli esiti del monitoraggio del
PTPCT 2022/2024, per la definizione della programmazione per il triennio
successivo.

Gli esiti del monitoraggio consentono di identificare I'elemento organizzativo di
base (processo) dell'attivita dell’amministrazione da sottoporre a maggiore
attenzione. La rilevazione e 'analisi prima e il monitoraggio poi dei processi non
appesantiscono il sistema, ma rappresentano strumenti attraverso il quale
I'amministrazione misura, controlla e migliora se stessa.

La relazione annuale del RPCT (ultima quella redatta entro il 15 gennaio 2023,
riferita all’anno 2022), costituisce un importante strumento da utilizzare, in
quanto - dando conto degli esiti del monitoraggio - consente di evidenziare
I'attuazione del PTPCT (ora del PIAQ), 'efficacia o gli scostamenti delle misure
previste rispetto a quelle attuate. Le evidenze, in termini di criticitd o di
miglioramento, che si possono trarre dalla relazione, possono guidare le
amministrazioni nella eventuale revisione della strategia di prevenzione. In tal
modo, le amministrazioni potranno elaborare e programmare nella successiva
sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO misure pil adeguate e
sostenibili.

Le attivitd di monitoraggio
Il monitoraggio costituisce una fase importante del processo di gestione del
rischio attraverso cui verificare:



= I'attuazione e |'adeguatezza delle misure di prevenzione;
— il complessivo funzionamento del processo stesso;

=» consentire di apportare tempestivamente le modifiche necessarie.

Il monitoraggio & un’attivitd continuativa di verifica dell’attuazione e
dell'idoneitd delle singole misure di trattamento del rischio.

FAS| DEL MONITORAGGIO:
- Fase 1 — Monitoraggio sulla attuazione delle misure;
- Fase 2 — Monitoraggio sulla idoneité delle misure.

Fase 1 — Monitoraggio sull’attuazione delle misure
Il monitoraggio circa |'applicazione delle misure inserite della presente
sottosezione del PIAO & svolto in autonomia dal RPCT.

Il monitoraggio del RPCT consiste nel verificare I'osservanza delle misure di
prevenzione del rischio previste nell’apposita sottosezione del PIAO, da parte dei
singoli settori organizzativi, in cui si articola I'amministrazione. Tale fase deve
essere conclusa entro il 31 dicembre.

Le risultanze del monitoraggio vengono riportate all’interno della sottosezione
del PIAO, nonché all’interno della Relazione annuale del RPCT. Le risultanze del
monitoraggio sulle misure di prevenzione della corruzione e trasparenza
costituiscono il presupposto della definizione del successivo PIAO - sottosezione
2.3 = Rischi corruttivi e trasparenza (con aggiornamento annuale o triennale a
seconda delle condizioni e circostanze).

Fase 2 - Monitoraggio sull’idoneitd delle misure

Occorre effettuare una valutazione dell’idoneitd delle misure previste al
precedente Capitolo 5, della presente sottosezione del PIAO, intesa come
effettiva capacita di riduzione del rischio corruttivo, secondo il principio guida
della "effettivita”.

Tale valutazione compete al RPCT, coadiuvato dal Nuclea di Valutazione.
Qualora una o pit misure si rivelino non idonee a prevenire il rischio, il RPCT dovra
intervenire con tempestivita per ridefinire la modalitd di trattamento del rischio,
anche prevedendo una modifica della sottosezione in corso d’anno.

Gli esiti del monitoraggio vengono riportati nella successiva sottosezione del
PIAQO e nella Relazione annuale,

Meonitoraggio sulla trasparenza:

Per quanto riguarda il monitoraggio sulla effettiva attuazione degli obblighi di
pubblicita e trasparenza, si rinvia alle disposizioni contenute negli articoli 43,
comma 1, e 44, del d.lgs. 33/2013 per cio che concerne il ruclo del RPCT e
dell’Organismo di Valutazione o Nucleo di Valutazione. || RPCT dovra anche
tenere in debita considerazione gli esiti della verifica annuale che viene effettuata
dall'OlV o NdV, sulla base della compilazione delle cosiddette Griglie della
trasparenza, secondo le direttive annualmente emanate da ANAC. |
monitoraggio sulla trasparenza dovrd anche tenere conto degli esiti delle
richieste di accesso agli atti pervenute ed elaborate nel corso dell’anno, sia nella
forma dell’accesso civico “semplice” (art. 5, comma 1, d.lgs. 33/2013); di quello
“generalizzato” (art. 5, comma 2, d.Igs. 33/2013); e 'accesso documentale (legge
241/1990, Titolo V).




PROGRAMMAZIONE DELL’ATTUAZIONE DELLA TRASPARENZA
Come indicato nell’articolo 1, commi 1 e 2, del d.lgs. 33/2013, il concetto di
“trasparenza amministrativa”, prevede, testualmente, quanto segue:

1. La trasparenza € intesa come accessibilitd totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare | diritti dei
cittadini, promuovere Ila partecipazione degli interessati all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimenta delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.

2. La trasparenza, nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto di Stato,
di segreto d'ufficio, di segreto statistico e di protezione dei dati personali,
concorre ad attuare il principio democratico e i principi costituzionali di
eguaglianza, di imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed
efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, integritd e lealta nel servizio alla
nazione. Essa é condizione di garanzia delle libertd individuali e collettive, nonché
dei diritti civili, politici e sociali, integra il diritto ad una buona amministrazione
e concorre alla realizzazione di una amministrazione aperta, al servizio del
cittadino.

Strumenti per assicurare la trasparenza:

La trasparenza amministrativa viene assicurata:

- mediante la pubblicazione nel sito web istituzionale delle informazioni,
dati e documenti relativi all’organizzazione e alle attivita dell'ente, secondo le
disposizioni previste dal decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e successive
modificazioni ed integrazioni. Il rispetto degli obblighi di pubblicazione
costituisce metodo fondamentale per il controllo, da parte del cittadino e/o
utente, delle decisioni della pubblica amministrazione. A tal fine, viene
consegnato a ciascun responsabile di settore una scheda in cui & stato indicato,
in modo chiaro, I'ufficio responsabile delle pubblicazioni previste nel cosiddetto |
Albero della trasparenza, approvato, da ultimo con 'allegato “1” della delibera
ANAC n. 1310 del 28/12/2016, come da allegate 2.3.B. che forma parte integrante
e sostanziale del presente provvedimento. La normativa vigente impone
scadenze temporali diverse per |'aggiornamento delle diverse tipologie di
informazioni e documenti. L'aggiornamento delle pagine web della sezione
“Amministrazione trasparente” pud avvenire “tempestivamente”, oppure, a
seconda dei casi, in modo costante o su base annuale, trimestrale o semestrale.
Quando I'aggiornamento viene previsto come “tempestivo” - concetto di per sé
relativo che puo dar luogo a comportamenti anche molto difformi tra settore e
settore e tra documento e documento - al fine di “rendere oggettiva” il concetto
di tempestivita, tutelando operatori, cittadini e amministrazione, si definisce che
¢ tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando
effettuata entro sessanta giorni dalla disponibilita definitiva dei dati,
informazioni e documenti;

- attraverso la piena attuazione dell’accesso civico generalizzato, secondo
le disposizioni introdotte dal d.lgs. 97/2016. Al riguardo si evidenzia che I’ ente " N
prima dell’approvazione del presente documento ha gia provveduto:  .--, 7

a) a pubblicare nel sito i modelli per la richiesta di accesso al FOIA e pé"r',l"l
riesame da parte del Responsabile della Trasparenza. | modelli sono d|5pon|blll
su Amministrazione trasparente>Altri contenuti>Accesso civico; NP




b) a definire e comunicare nel sito, I’Ufficio a cui vanno indirizzate le istanze
FOIA, secondo le seguenti opzioni:

=5 Ufficio che detiene i dati le informazioni o | documenti;

= Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP);

= Altro ufficio indicato dall’ente nella sezione Amministrazione trasparente;
c) ad adottare idonee misure organizzative per coordinare la coerenza delle

risposte ai vari tipi di accesso, valutando |'opzione di designare un unico servizio
che si relaziona con i vari uffici;

d) ad approvare un regolamento per la disciplina delle tre forme di accesso,
con contestuale pubblicazione della relativa modulistica nel sito web:

- accesso agli atti, legge 241/1990, Titolo V;

- accesso civico “semplice”;

- accesso civico “generalizzato (Foia);

e) Istituire un unico Registro delle richieste presentate per le tre tipologie di
accesso.

La trasparenzd rappresenta un fondamentale strumento di deterrenza contro la
corruzione e l'illegalita. A questo scopo, & bene evidenziare che gli obblighi di
collaborazione col RPCT rientrano tra i doveri di comportamento compresi, in via
generale, nel codice di comportamento per i dipendenti delle pubbliche
armministrazioni, di cui agli articoli 8 e 9, del d.P.R. 62/2013 e che, pertanto, sono
assistiti da specifica responsabilita disciplinare.

Organizzazione

Viene individuato un unico ufficio per la gestione di tutti i dati e le informazioni
da pubblicare nella sezione Amministrazione Trasparente con il compito d curare
la pubblicazione tempestiva di dati informazioni e documenti secondo le
indicazioni contenute nell’Allegato “1” della delibera ANAC n. 1310/2016 e nel
gida citato allegato 2.3.B.

Il RPCT coordina, sovrintende e verifica ['attivitd dell’ufficio, svolgendo
stabilmente ['attivitd di controllo sull'adempimento degli obblighi di
pubblicazione, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle
informazioni pubblicate, nonche segnalande all'organo di indirizzo politico, al
Nucleo di Valutazione, all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi pil gravi,
all'ufficio di disciplina (UPD), i casi di mancato o ritardate adempimento degli
obblighi di pubblicazione.

Nell'ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi,
indicatori e puntuali criteri di monitoraggio e valutazione degli obblighi di
pubblicazione e trasparenza.

L'adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal d.lgs.
33/2013 e dalla presente misura, sono oggetto di controllo successivo di
regolaritd amministrativa, come normato dall'art. 147-bis, cornmi 2 e 3, del TUEL
267/2000. L’ente & tenuto a rispettare con puntualitd le prescrizioni dei decreti
legislativi 33/2013 e 97/2016. L’ente assicura conoscibilitd ed accessibilita a dati,
documenti e informazioni elencati dal legislatore e precisati dall’ANAC. Le
limitate risorse dell’ente non consentono |'attivazione di strumenti di rilevazione
circa “I'effettivo utilizzo dei dati” pubblicati. Tali rilevazioni, in ogni caso, non
sarebbero di alcuna maggiore utilitd per I'ente, obbligato, comunque, a’
pubblicare i documenti previsti dalla legge.

Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non & sufficiente
provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti dalla

normativa, ma occorre semplificarne il linguaggio, rimodulandolo in funzione -



della trasparenza e della piena comprensibilitd del contenuto dei documenti da
parte di chiungque e non solo degli addetti ai lavori.

E necessario, pertanto, utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando
per quanto possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi dando
applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica
negli anni 2002 e 2005, in tema di semplificazione del linguaggio delle pubbliche
amministrazioni.

Il sito web dell'ente & il mezzo primario di comunicazione, il pill accessibile ed il
meno oneroso, attraverso il quale 'amministrazione garantisce un'informazione
trasparente ed esauriente circa il suo operato, promuove nuove relazioni con i
cittadini, le imprese, le altre p.a. Tramite il sito web si pubblicizza e consente
I'accesso ai propri servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

La legge 69/2009, recante "Disposizioni per lo sviluppo economico, la
semplificazione, la competitivita nonché in materia di processo civile", riconosce
I'effetto di “pubblicitad legale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti
informatici delle p.a. L'articolo 32, della suddetta legge, dispone che “a far data
dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenti
amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la
pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli
enti pubblici obbligati”. L'amministrazione ha adempiuto al dettate normativo:
I'albo pretorio é esclusivamente informatico. Il relativo link é ben indicato nella
home page del sito istituzionale. Come deliberato dall’ANAC, per gli atti soggetti
a pubblicita legale all’albo pretorio online, nei casi in cui tali atti rientrino nelle
categorie per le quali I'obblige & previsto dalla legge, rimane invariato anche
I'obbligo di pubblicazione in altre sezioni del sito web istituzionale, nonché
nell’apposita sezione “Amministrazione trasparente”.

L’ente & munito di posta elettronica ordinaria e certificata (PEC).

Sul sito web, nella home page, & riportato l'indirizzo PEC istituzionale. Nelle
sezioni dedicate alle ripartizioni organizzative sono indicati gli indirizzi di posta
elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri consueti recapiti (telefono,
fax, ecc.).

Trasparenza e nuova disciplina di tutela dei dati personali (Reg. UE 2016/679).
A seguito dell’applicazione, dal 25 maggio 2018, del Regolamento UE 2016/679
e dal 19 settembre 2018, del d.lgs. 10 agosto 2018, n. 101, che adegua la
precedente normativa (d.lgs. 196/2003) alle disposizioni del Regolamento UE, si
conferma che il regime normativo per il trattamento di dati personali da parte
dei soggetti pubblici & rimasto sostanzialmente inalterato essendo confermato il
principio che esso é consentito unicamente se ammesso da una norma di legge
0, nei casi previsti dalla legge, di regolamento. Al riguardo giova rimarcare che
I'attivitd di pubblicazione dei dati sui siti web per finalitd di trasparenza, anche
se effettuata in presenza di idoneo presupposto normativo, deve avvenire nel
rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati personali contenuti
all’articolo 5, del Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceitd, correttezza
e traspdrenza; minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione della
conservazione; integritd e riservatezza, tenendo anche conto del principio di
“responsabilizzazione” del titolare del trattamento (accountability). In
particolare, assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione
a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali | dati personali sono trattati
(«minimizzazione dei datin) (par. 1, lett. ¢) e quelli di esattezza e aggiornamento
dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure ragionevoli pér
cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le
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quali sono trattati (par. 1, lett. d). In generale, in relazione alle cautele da
adottare per il rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali
nell’attivitd di pubblicazione sui siti istituzionali per finalita di trasparenza e
pubblicitd dell’azione amministrativa, si rinvia alle pit specifiche indicazioni
fornite dal Garante per la protezione dei dati personali, con il documento del 15
maggio 2014, n. 243, recante “Linee guida in materia di trattamento di dati
personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per
finalita di pubblicita e trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti
obbligati”, attualmente in corso di aggiornamento.

In ogni caso, ai sensi della normativa europea, va tenuto conto che il
Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), & tenuto a svolgere specifici
compiti, anche di supporto, per tutta I'amministrazione essendo chiamato a
informare, fornire consulenza e sorvegliare in relazione al rispetto degli abblighi
derivanti della normativa in materia di protezione dei dati personali (art. 39 del
Reg). Recependo le indicazioni dell’ANAC (Parte IV, Paragrafo 7, PNA 2019), s
conferma che in questo ente la figura del RPD non coincide con il RPCT, avendo
valutato che la sovrapposizione dei due rucli possa rischiare di limitare
I'effettivitd dello svolgimento delle attivitd riconducibili alle due diverse funzioni,
tenuto conto dei numerosi compiti e responsabilitd che la normativa attribuisce
sia al RPD che al RPCT.

Trasparenza in materia di contratti pubblici

La trasparenza nei contratti pubblici trova fondamento giuridico nel codice dei
contratti pubblici e nella disciplina per la prevenzione della corruzione e
trasparenza, in particolare nel “decreto trasparenza” (art. 37, d.lgs. 33/2013). Le
nhorme di legge impongono alle stazioni appaltanti di pubblicare atti, dati e
informazioni nella sezione Amministrazione trasparente> Bandi di gara e
contratti, riferiti ad ogni tipologia di appalto: servizi, forniture, lavori, opere,
concorsi pubblici di progettazione, concorsi di idee e di concessioni — e a ogni
fase, dalla programmazione alla scelta del contraente, all’aggiudicazione, fino
all’esecuzione del contratto. Anche la giurisprudenza amministrativa ha
ammesso la conoscibilitd degli atti dei contratti pubblici, ove non soggetti a
pubblicazione, anche mediante I'accesso civico generalizzato (cd: FOIA) normato
dall’art. 5, comma 2, d.lgs. 33/2013.

Secondo le indicazioni dell’ANAC, in questa fase storica in cui il legislatore ha
introdotto regimi derogatori nelle procedure di affidamento degli appalti in
considerazione dell’emergenza sanitaria, prima, e per favorire il raggiungimento
degli interventi del PNRR, poi, va senza dubbio vdalorizzato il ruclo della
trasparenza come misura cardine per assicurare un importante presidio in
funzione di anticorruzione, oltre che di controllo sociale sull’operato e sui risultati
ottenuti dalle stazioni appdaltanti, sia nell’aggiudicazione che nell'esecuzione di
opere, di servizi e forniture.

Disposizioni normative per la disciplina degli obblighi di trasparenza dei
contratti pubblici
La disciplina normativa che prevede obblighi di pubblicazione in materia di

contratti pubblici di lavori, servizi e forniture si rinviene nelle norme contenute, |
nella legge n. 190/2012 e nel suo decreto attuativo in materia di trc:spc:renza

nonché nel Codice dei contratti pubblici.

In particolare, I'art. 1, comma 32, della legge 190/2012, dispone che le pubbliche;lﬂ‘
amministrazioni assicurino livelli essenziali di trasparenza rispetto alla scelta) gg]




contraente per |'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento
alla modalita di selezione prescelta, ai sensi del Codice.

In coerenza con tali principi, il d.lgs. 33/2013, all’articolo 23, stabilisce che le p.a.
pubblichino su Amministrazione trasparenza> Provvedimenti, gli elenchi dei
provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e dai dirigenti con
riguardo ai provvedimenti finali dei procedimenti di scelta del contraente per
I'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla modalitd di
selezione prescelta.

Il d.lgs. 50/2016, stabilisce la disciplina di carattere generale in materia di
trasparenza all’art. 29, comma 1, disponendo, in senso molto ampio e generale,
sulla pubblicazione di tutti gli atti delle procedure di gara. Tali obblighi sono stati
ampliati anche a quelli relativi alla fase di esecuzione dei contratti, con le
rmodifiche introdotte all’art. 29, del d.lgs. 50/2016, con le norme dell'articolo 53,
comma 5, del decreto-legge 77/2021, convertito in legge n. 108/2021.

Maodifiche all’albero della Trasparenza

Alla luce del complesso quadro normativo, I'ANAC ha fornito una elencazione dei
dati, atti e informazioni da pubblicare nell’Allegato 1) alla delibera 1310/2016.
Tuttavia, le modiche nel frattempo intervenute alle disposizioni normative,
nonché gli orientamenti espressi dalla giurisprudenza investita della risoluzione
di questioni riguardanti 'accessibilitd degli atti delle procedure di gara, hanno
reso necessaria una revisione dell’elenco anche per declinare ali atti della fase
esecutiva inclusi ora in quelli da pubblicare.

L'Allegato 9 del PNA 2022/2024, elenca, per ogni procedura contrattuale, dai
primi atti all’esecuzione, gli obblighi di trasparenza in materia di contratti
pubblici oggi vigenti cui le amministrazioni devono riferirsi per i dati, atti,
informazioni da pubblicare nella sotto-sezioni di primo livello “Bandi di gara e
contratti” della sezione “Amministrazione trasparente”.

Entro sessanta giorni dall’approvazione del presente documento, gli uffici
procedono alle modifiche della sottosezione Bandi di gara e contratti, secondo
le indicazioni del citato allegato 9.

L'accesso civico generalizzato (cd FOIA) nei contratti pubblici
Sul tema dell’applicazione pratica dell'articolo 5, comma 2, del d.lgs. 33/2013, si
rinvia alla delibera ANAC n. 1309 del 28/12/2016, contenente specifiche Linee
guida. Le misure di trasparenza, anche nel settore dei contratti pubblici, vanno
declinate non solo sotto il profilo degli obblighi di pubblicazione sui siti
istituzionali, ma anche con riguardo all'istituto dell'accesso civico generalizzato
(cd. FOIA), anche alla luce della citata Adunanza plenaria del CdS n. 10/2020.

In pratica, nella materia dei contratti pubblici, il Consiglio di Stato, risolvendo il
contrasto giurisprudenziale e dottrinario, ha ritenuto applicabile il FOIA agli atti
delle procedure di gara, anche con riferimento alla fase esecutiva del contratto.
Cio fatte salve le verifiche della compatibilitd con le eccezioni relative di cui
all’art. 5-bis, commi 1 e 2, del d.lgs. 33/2013, a tutela di interessi pubblici e
privati, nel bilanciamento tra il valore della trasparenza e quello della
riservatezza. Tale orientamento del giudice amministrativo ha delle ricadute
significative sulla trasparenza in materia, in quanto laddove non vi sia un abbligo
di pubblicazione di atti, documenti e informazioni, la stazione appaltante &
tenuta comunque ad assicurare la conoscibilita degli stessi a seguito di lstqnze'{.
di accesso FOIA, da valutare sempre nel rispetto delle condizioni spprd
richiamate. .




Altre misure di trasparenza

| titolari di incarichi di posizione organizzativa (incaricati di Elevata
Qualificazione, dopo il 1° aprile 2023) e i responsabili di servizio, dall’anno 2023,
dovranno applicare le seguenti misure specifiche ed aggiuntive, in materia di
trasparenza, tenendo conto del necessario bilanciomento tra esigenze di
pubblicitd e tutela dei dati personali:

Pubblicazioni su Albo pretorio online

Le pubblicazioni all'Albo Pretorio online perseguono la finalita di soddisfare il
requisito della pubblicita legale degli atti e dei provvedimenti ivi pubblicati.

Le pubblicazioni degli atti degli organi politici (consiglio e presidente) e dei
dirigenti (direttore), previste nella sezione del sito web denominata “Albo
pretorio online” vengono effettuate nel rispetto dei termini di seguito riportati:

NUM. ATTO _ ORGANO TEMPISTICA
1. Deliberazioni Consiglio di 15 giorni
Amministrazione
3 Determinazione Segretario Direttore 15 giorni
L dirigenziale _ |
4. Ordinanze Presidente Presidente ~ 15 giorni

Trascorso il termine sopra stabilito, si applicano le disposizioni dell’articolo 23,
comma 1, del d.lgs. 33/2013, il quale prevede I'obbligo di pubblicare e
aggiornare, ogni sei mesi, in distinte partizioni della sezione «Amministrazione
trasparente», gli elenchi dei provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo
politica e dai dirigenti.

Pubblicitd della fasi concorsuali
In applicazione all’articolo 19, del d.lgs. 33/2013, vanno pubblicati nella sezione
Amministrazione trasparente> Bandi di concorso, i seguenti documenti o
informazioni:
- i bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale
presso |'amministrazione, compresi bandi di mobilitd in entrata, ex art. 30 d.Igs.
165/2001 e selezioni per assunzioni a tempo determinato;
- gli atti e gli esiti delle procedure comparative di progressione tra le aree?,
come disciplinate dall’articolo 3, comma 1, del decreto-legge n. 80/2021 e dagli
articoli 13, comma 6 e 15 del CCNL Funzioni locali del 16/11/2022;
- i verbali della commissione giudicatrice;
- le graduatorie finali delle procedure concorsuali.
| dati di cui sopra, restano pubblicati per cinque anni, conteggiati dal 1° gennaio
dell’anno successivo a quello di pubblicazione.
E possibile gestire le varie fasi del concorso (convocazioni candidati, protocolli
sanitari, esiti delle prove, eccetera) utilizzando, oltre alla sezione Albo pretorio,
anche la sezione Amministrazione trasparente> Bandi di concorso, tenendo
comunque presente la necessita di eliminare i file in pubblicazione una volta
terminate le procedure concorsuali, se non coerenti con le disposizioni dell'art.
19, del d.Igs. 33/2013.
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2 rif, delibera ANAC n. 775 del 10 novembre 2021: \



Redazione dei verbali dei concorsi

Nella redazione dei verbali delle commissioni giudicatrici, delle procedure
concorsuali va sempre applicato il principio di «minimizzazione» dei dati che
prevede di inserire solamente quelli pertinenti, non eccedenti e indispensabili.
Detto principio vale per i dati personali dei commissari, del segretario
verbalizzante e dei candidati ammessi alla selezione. Per identificare i candidati
é sufficiente I'utilizzo del cognome e nome, senza inserimento di altri dati
personali (es. data e luogo di nascita, CF, eccetera). Non vanno indicati i
nominativi dei candidati che non hanno superato le varie fasi del concorso, né i
candidati non idonei e I'applicazione dei titoli di preferenza nella redazione della
graduatoria finale.

Va prestata particolare attenzione se sono presenti candidati con disabilita - ex
articolo 20, della legge 104/1992 o disturbi DSA - i cui dati vanno anonimizzati
utilizzando un codice sostitutivo o il numero di protocollo della domanda di
partecipazione al concorso.

Nei verbali & sempre possibile inserire dei riferimenti a documenti “collegati”,
“depositati” o “conservati” presso il servizio personale, ma non allegati ai verbali
(esempio: elenco candidati non presenti al concorso; elenco candidati esclusi
dalle prove; verifiche e dichiarazioni sulle misure di sicurezza Covid; nominativo
di chi ha sorteggiato le prove, il personale addetto alla vigilanza; eccetera).

I verbali e la graduatoria del concorso, formati dalla commissione esaminatrice,
vengono approvati con determinazione dirigenziale che viene pubblicata, per 15
giorni, su albo pretorio online.

Concorsi per categorie protette, ex legge 68/1999

Valgono tutte le tutele e cautele gia illustrate per il concorso pubblico e, in
aggiunta, dovranno essere adottate le seguenti misure:

— i nominativi dei concorrenti vanno anonimizzati, sin da subito, appena
insediata la commissione e verificata I'assenza di conflitto d’interessi tra i
componenti della commissione e i candidati ammessi alla selezione;

— i dati dei candidati (cognome e nome) vengono sostituiti dal numero di
protocollo della domanda o un codice identificativo sostitutivo (candidate 001,
eccetera);

— ogni concorrente dovra essere in possesso del proprio numero di protocollo
o codice identificativo, ma non quello degli altri candidati;

— in tutte le fasi intermedie e nella graduatoria finale, va riportato
solamente il numero di protocollo o il codice sostitutivo:

— verificare con attenzione, prima della pubblicazione via web, che nella
determina di approvazione dei verbali e della graduatoria non siano presenti
riferimenti a dati personali dei candidati vincitori o idonei:

— nella determinazione dirigenziale di assunzione, il nominativo del vincitore
del concorso deve essere sostituito dal numero matricola, preventivamente
attribuito dal servizio personale.

Atti per la gestione dei rapporti di lavoro
La disposizione a cui occorre fornire pratica attuazione & I'articolo 89, comma 6,4 \ -
del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 (TUEL), richiamata anche\ M\~
dall'articolo 5, comma 2, del d.gs. 165/2001, per le altre pubbliche/ \X
amministrazioni. -y




Dalla chiara previsione legislativa sopra citata discende che i poteri di gestione
del rapporto di lavoro presso la p.a., a seguito della contrattualizzazione del
rapporto di lavero, hanno sempre natura di poteri datoriali di diritto privato e
non gia di atti amministrativi. L'articolo 63, comma 1, del d.lgs n. 165/2001,
prevede, poi, che sono devolute al giudice ordinario, in funzione di giudice del
lavoro, tutte le controversie relative ai rapporti di lavoro alle dipendenze delle
pubbliche amministrazioni.

Nelle disposizioni inerenti alla gestione del rapporto di lavero, quindi, la forma
passa dalla determinazione dirigenziale alla semplice comunicazione ad opera
del preposto all’ufficio (titolare di posizione organizzativa o E.Q.).

Gli atti relativi alla gestione del personale non sono pil inquadrabili nella nozione
di provvedimenti amministrativi e, quindi, non sono pil soggetti a:

- obbligo di conclusione della procedura (art. 2, comma 1, legge 241/1990);
- obbligo di comunicazione dell'avvio del procedimento (art. 8, legge
241/1990):

- obbligo della motivazione (se non diversamente concordato a livello
contrattuale);

- giurisdizione amministrativa (no: ricorso al TAR; si al giudice del lavoro).
Gli atti adottati con la capacita ed i poteri del privato datore di lavoro:

- non sono sindacabili dal giudice amministrativo:

- non sono sindacabili con riferimento ai vizi dell’atto amministrativo;

- non sono sindacabili con le stesse modalitd previste per gli atti
amministrativi.

A titolo esemplificativo e non esaustivo si elencano gli istituti del rapporto di
lavoro, per i quali non & necessario (né opportuno) il ricorso alla determinazione
dirigenziale amministrativa che, come sopra specificato nel paragrafo 9.7.1,
viene pubblicata integralmente all’albo pretorio online e, in elenco, per cinque
anni, su Amministrazione trasparente> Provvedimenti:

- Orario di lavoro; QOrario multiperiodale; Flessibilitd oraria; Lavoro
straordinario; Lavoro agile; Assegnozione ad altro ufficio; Procedimenti e
provvedimenti disciplinari;

- Ferie e festivitt soppresse, riposi solidali;

- Permessi retribuiti; Congedi per donne vittime di violenza:

- Turni; Reperibilitd;

- Malattia; Assenza per gravi malattie con terapie salvavita; Infortuni sul
lavero; malattie per causa di servizio; Tutela dei dipendenti in particolari
condizioni psicofisiche;

- Congedi per genitori; Mansioni superiori; Aspettative varie; Permessi per
diritto allo studio; Permessi legge 104/1992; Indennitd; Specifiche responsabilitd;
Progressioni economiche, patrocinio legale.




Trattamento accessorio del personale dipendente
Per il segretario Direttore si applicano le disposizioni dell'articolo 14, commi 1,
1-bis e 1-quinquies, del d.lgs. 33/2013. Pertanto, in attesa dell’emanazione del
Regolamento Interministeriale per la nuova disciplina della pubblicazione dei
dati dei dirigenti gli obblighi restano cosi previsti:

RIFERIMENTO
art. 14 d.lgs. 33/2013
comma 1, lettera a)

comrma 1,- lettera a)

comma 1, lettera a)

comma 1, lettera a)

comma 1, lettera a)

NUM., ATTO O DOCUMENTO

1. Atto di nomina, con indicazione della durata
dell'incarico

2. Curriculum

3 Compensi di qualsiasi natura connessi
all'assunzione della carica; gli importi di
viaggi di servizio e missioni pagati con fondi
pubblici

4., Dati relativi all'assunzione di altre cariche,
presso enti pubblici o enti privati, ed i relativi
compensi a qualsiasi titolo corrisposti

5. Altri eventuali incarichi con oneri a carico della
finanza pubblica e l'indicazione dei compensi
spettanti

6. Comunicazione al proprio ente - che & tenuto

a pubblicarli - degli emolumenti complessivi
percepiti g carico della finanza pubblica

cormma 1-ter

Si specifica che restano sospese le sanzioni di cui agli articoli 46 e 47 del d.lgs.
33/2013, irrogate da ANAC, sino alla data di approvazione del Regolamento
Interministeriale.

Personale non incaricato di posizione organizzativa
Come previsto dagli articoli 20 e 21, del d.lgs. 33/2013, I’ente, in materia di
personale dipendente, & obbligato a pubblicare i seguenti dati e informazioni:

NUM. COSA DOVE RIF. D.LGS.
. - 33

1. CCI triennali; accordi annuali utilizzo | Personale = art. 2%;
risorse; relazioni certificate | Contrattazio | comma 2
dall’'organo di revisione; tabella 15 e | ne
scheda informativa 2 del conto | integrativa
annuale, fermo restando gli obblighi
dell’art. 9-bis. ] _

2. ammontare complessivo dei premi, | Performance | Art. 20,
inteso come il totale delle somme | > comma 1
stanziate per 1 premi legati alla | Ammontare
performance (risultato, produttivita, | complessivo
progressioni orizzontali, ecc.); dei premi

3. ammontare dei premi effettivamente | Performance | Art. 20,
distribuiti > comma 2




Ammontare
complessivo
i _ dei premi
4, criteri del sistema di misurazione e | Performance | Art. 20,
valutazione; > Dati | comma 2
relativi ai
_ premi
5. I dati sulla distribuzione, in forma | Performance | Art. 20,
aggregata, per dare conto del livello | > Dati | comma 2
di selettivité; relativi ai
| premi
6. | dati relativi al grado di| Performance | Art. 20,
differenziazione nell'utilizzo della | = Dati | comma 2
premialitd. relativi ai
premi

Non vanno mai pubblicati, quindi, i trattamenti accessori individuali erogati al
personale dipendente che non rivesta l'incarico di posizione organizzativa.
Qualora sia necessario pubblicare le determinazioni dirigenziali, i dati vanno
riportati esclusivamente in forma aggregata e non nominativa.

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA PRESENTE SOTTOSEZIONE:

— Allegato 2.3.A - Schede con la mappatura dei processi a rischio corruttivo.
— Allegato 2.3.B - Obblighi di pubblicitd e trasparenza distinti per
settori/servizi.

— Allegato 2.3.C - Tabella riassuntiva delle principali misure da applicarsi
nel triennio 2024/2026 da parte di tutti i responsabili P.O. (E.Q.) e segretario.

— Allegato n. 2.3.D - Scheda per la verifica semestrale sull’attuazione delle
misure di prevenzione e trasparenza PIAO 2024/2026




