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’ENTE
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NFORMATICA DELL’ENTE

–

– Migliorare l’esperienza d’uso e l’accessibilità dei servizi

–

–

–

–



–

–

–

– Favorire l’evoluzione delle piattaforme esistenti

–

–

– l’aggregazione e la 

– Migliorare l’offerta di 

– Favorire l’applicazione della Linea guida sul Modello di Interoperabilità da parte degli erogatori di API

–

– Modelli e regole per l’erogazione integrata di servizi interoperabili



–

–

–

–

PER L’INNOVAZIONE

– Rafforzare le leve per l’innovazione delle PA e dei territori

– Rafforzare le competenze digitali per la PA e per il Paese e favorire l’inclusione digitale

–



–

–

Il Piano Triennale per l9informatica 

con l9accelerazione provocata dal suo maggiore utilizzo nel 

L8evoluzione delle soluzioni tecnologiche rese disponibili e l9adeguamento delle norme rivolte all9ambito 

2023) il Piano prefigurava, tra l9altro, un quadro di sintesi degli 
investimenti nel digitale nell9ambito della Strategia Italia Digitale 2026, in quel momento appena pubblicata, 
l9aggiornamento 2022

le linee di azione del PNRR, oltre all9indicazione degli Investimenti e degli Avvisi pubblicati nell9ambito 



–

–



 l9innovazione e la 


incentivando la standardizzazione, l9innovazione e la sperimentazione nell9ambito dei serviz




via esclusiva sistemi di identità digitale definiti dalla normativa assicurando almeno l9accesso 












i di miglioramento continuo, partendo dall9esperienza dell9utente e basandosi sulla 







–

–

 : le pubbliche amministrazioni devono prediligere l9utilizzo di 



–

–

Dati Generali e introduzione a cura dell’Ente

Contesto in cui opera l’Ente
–

L9organizzazione del Comune è disciplinata dallo Statuto e dal Regolamento 
sull9ordinamento degli uffici e dei servizi. Il Comune di Corciano è un Comune dell9Umbria, in provincia 

operativa: i responsabili dei servizi in cui si articola l9Ente.
E9 organo 
L9Ente è costituito da 8 Unità Organizzative e ha nominato ed istituito il Responsabile per la Transizione 
Digitale e l9Ufficio per la transizione Digitale.

Infatti, la strada della digitalizzazione all9interno dell9Ent
sempre più consolidando; ne sono esempi la digitalizzazione dei procedimenti amministrativi, l9adesione 
e l9utilizzo delle piattaforme abilitanti (PagoPa, SPID, CIE, App IO), la migrazione dei server in Cloud, 
la realizzazione di uno sportello telematico per l9invio delle istanze online e tanti altri obiettivi conclusi o 
in corso di attuazione (si veda ad esempio l9adesione dell9Ente agli avvisi relativi alla digitalizzazione 
della PA connessi con l9attuazione d

mailto:comune.corciano@postacert.umbria.it
http://www.comune.corciano.pg.it/


–

–

Per quanto concerne i servizi, l9Ente ha provveduto ad acquistare software in linea con gl

L9Ente ha inoltre provveduto ad adottare lo SPID e la CIE by default e si adegua costantemente alle 
evoluzioni previste dall9ecosistema SPID.
L9Ente ha altresì avviato i processi di migrazione in conformità con quanto previsto d

proprietario mediante ricorso a licenza d9uso.
L9Ente ha provveduto ad acquisire beni e servizi ICT in base alle Linee guida sulla sicurezza nel 

In particolare con deliberazione di Giunta Comunale n. 114 del 05/08/2022 l9Ente ha adottato il Piano 

nel <Piano Triennale per l9Informatica nella Pubblica A –

All9attuazione del Piano Triennale del Comune di Corciano provvede il RTD coadiuvato dall9Ufficio

in qualità di responsabile dell9Ufficio, che ha i compiti 
previsti dall9art. 17 del CAD:

sistemi informativi di telecomunicazione e fonia dell9amministrazione;

mailto:f.cillo@comune.corciano.pg.it


–

–

pubblico di connettività, nel rispetto delle regole tecniche di cui all9articolo 51, comma 1;
dell9accessibilità 

analisi periodica della coerenza tra l9organizzazione dell9amministrazione e l9utilizzo 
delle tecnologie dell9informazione e della comunicazione, al fine di miglio
soddisfazione dell9utenza e la qualità dei servizi nonché di ridurre i tempi e i costi 
dell9azione amministrativa;
cooperazione alla revisione della riorganizzazione dell9amministrazione ai fini di cui alla 

l9attuazione di accordi di servizio tra amministrazioni per la realizzazione e 

promozione delle iniziative attinenti l9attuazione delle direttive impartite dal Presidente 
del Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato per l9innovazione e le tecnologie;
pianificazione e coordinamento del processo di diffusione, all9interno 
dell9

e interoperabilità tra i sistemi e servizi dell9amministrazione e quello di cui all9articolo 64

attuazione dell9agenda digitale e, in particolare, con quelli stabiliti nel piano triennale di 
cui all9articolo 16, comma 1, lettera b);

 il potere del RTD di costituire tavoli di coordinamento con gli altri dirigenti dell9amministrazione 





–

–

 il potere del RTD di proporre l9adozione di circolari e atti di indi

 l9adozione dei più opportuni strumenti di raccordo e consultazione del RTD con le altre figure 

 a di predisposizione del Piano triennale per l9informatica della 
singola amministrazione, nelle forme e secondo le modalità definite dall9Agenzia per l9Italia 

 la predisposizione di una relazione annuale sull9attività svolta dall9Ufficio da trasme

l9Amministratore di sistema, in qualità di tecnico specialista, i cui compiti sono:
quelli dedicati alla gestione dei vari sistemi informatici presenti all9interno della rete: 

l9installazione di tutti i sistemi informatici e la definizione delle configurazioni 

la verifica della corretta funzionalità dei sistemi informatici, l9esecuzione degli 

utenti, al fine di evitare accessi indesiderati dall9esterno;
l9implementazione e il controllo periodico delle misure minime di sicurezza e di 

<disaster recovery=;
assistenza a tutti gli uffici in merito alle problematiche connesse all9uso dei sistemi 

mailto:a.pignatta@comune.corciano.pg.it
mailto:a.fracessetti@comune.corciano.pg.it


–

–

Obiettivo generale dell’Ente 

L9Ente, dunque, agisce in coerenza agli obiettivi indicati all9interno dl CAD e del PNRR e pone, tra i 

dell'applicazione "IO" nonché, più in generale, il completamento delle misure PNRR a cui l9Ente ha 

L9Ente intende dunque consolidare le azioni già intraprese nell9ambito del proces

relativamente alla Misura 1 a cui l9ente ha aderito e che sono risultati finanziabili nel rispetto di quanto 
riennale per l9informatica emanato da AGID.

ori i costi, se esistenti, per l9implementazione 

di spesa ordinari dell9Ente per i servizi di connettività

242.170,70 €

236.893,19 €

229.000,00 €



–

–

dell’Ente
Il Piano Triennale per l9Informatica è organizzato 
attraverso delle azioni specifiche codificate chiamate <Linee d9Azione=.

Per rendere più leggibile il documento, ogni unità minima codificata (linea d9azione) comprende le 

: il codice della linea d9azione (es: CAP1.PA.LA01). 
: la descrizione dell9azione da compiere o della richiesta specifica indicata da AGID/MiD

Azione dell’Ente: campo descrittivo che indica come l9ente ha raggiunto, sta raggiungendo o 
raggiungerà l9obiettivo.

: Contiene la programmazione dell9ente rispetto la linea 
d9azione specificata.

indica se disponibili i costi previsti per l9attuazione della 

Linea d9azione conclusa con successo

Linea d9azione pianificata

Linea d9azione in corso di attuazione 

Linea d9azione in attesa di sblocco (altre istituzioni)

Linea d9azione non completata

Non di competenza dell9Ente



–

–

Il miglioramento della qualità e dell9inclusività dei servizi pubblici digitali costituisce la premessa
indispensabile per l9incremento del loro utilizzo da parte degli utenti, siano 

Nell9attuale processo di trasformazione digitale è essenziale che i servizi abbiano un chiaro valore per 
l9utente; questo obiettivo richiede un approccio multidisciplinare nell'adozione di metod

servizio, non può infatti prescindere da un9attenta analisi dei molteplici 
no l9intero processo della prestazione erogata, celandone la complessità 

sottostante. Ciò implica anche la necessità di un9adeguata semplificazione dei procedimenti e un 

coinvolgimento delle altre strutture responsabili dell9organizzazione e del controllo strategico.

presente Piano pongono l9accento sulla necessità di rivedere i processi, attuare corretti procedimenti 

Si richiama quindi l9importanza di fornire servizi completamente digitali, progettati con un coordinamento 

piattaforme, di cui al Capitolo 3 <Piattaforme= e del principio 
<Infrastrutture=. È cruciale inoltre il rispetto degli obblighi del CAD in materia di 

●
●
●
●
●
●

definizione, la modellazione e l9organizzazione di comunità di pratica

●

https://designers.italia.it/


–

–

●
●

nella semplificazione dell'esperienza d9uso complessiva e 
un miglioramento dell'inclusività dei servizi, nel pieno rispetto delle norme riguardanti l9accessibilità e il 

dell9esperienza utente.

centralità dell9utente, l'integrazione dei principali servizi europei e la loro reperibilità. Ad esempio il già 

diritti e fare impresa all9interno dell9Unione europea.

l9istituzione e la gestione di uno sportello digitale unico per offrire ai cittadini e alle imprese




l'uso di procedure da parte di utenti transfrontalieri e l9applicazione del principio 

è necessario favorire l9applicazione del principio 

assicurando l8accesso tramite l9identità digitale. Allo 

nel Capitolo 3 <Piattaforme=. L'adozione di queste ultime non solo rende rapida l'implementazione dei 

https://developers.italia.it/
https://forum.italia.it/
https://webanalytics.italia.it/


–

–

910/2014, con l9obiettivo di garantire l9identità di mittente e destinatario e l9interoperabilità dei suddetti 

L9ETSI ( ) ha attivato nell9ottobre del 2016 all9interno 

con l9obiettivo di supportare la realizzazione di s




La REM è una particolare <istanza= di un ERDS che si basa sui protocoll

Nell9agosto 2022 AGID ha adottato le Regole tecniche per i servizi di recapito certificato qualificato a 

dell9approvazione di un apposito DPCM.



–

–

 <Disposizioni
particolare, delle persone con disabilità agli strumenti informatici=

 Decreto del Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005, n. 68 <Regolamento recante

16 gennaio 2003, n. 3=
 Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 <Codice dell'amministrazione digitale= (in breve CAD),

 – Dipartimento per l9Innovazione e le
Tecnologie del 2 novembre 2005 <Regole tecniche per la formazione, la trasmissione e la
alidazione, anche temporale, della posta elettronica certificata=


<Ulteriori Paese=


<Disposizioni

pubblica amministrazione=


n. 113 <Misure urgenti per il rafforzamento della capacità amministrativa delle pubbliche

per l'efficienza della giustizia=


<Ulteriori
(PNRR)=,



 sull9accessibilità







https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2004-01-17&atto.codiceRedazionale=004G0015&atto.articolo.numero=0&atto.articolo.sottoArticolo=1&atto.articolo.sottoArticolo1=10&qId=218ee779-3fda-4692-b151-75c053adeb7f&tabID=0.6166932412886947&title=lbl.dettaglioAtto
https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2004-01-17&atto.codiceRedazionale=004G0015&atto.articolo.numero=0&atto.articolo.sottoArticolo=1&atto.articolo.sottoArticolo1=10&qId=218ee779-3fda-4692-b151-75c053adeb7f&tabID=0.6166932412886947&title=lbl.dettaglioAtto
https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2004-01-17&atto.codiceRedazionale=004G0015&atto.articolo.numero=0&atto.articolo.sottoArticolo=1&atto.articolo.sottoArticolo1=10&qId=218ee779-3fda-4692-b151-75c053adeb7f&tabID=0.6166932412886947&title=lbl.dettaglioAtto
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.presidente.repubblica:2005-02-11;68%7Eart9!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.presidente.repubblica:2005-02-11;68%7Eart9!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.presidente.repubblica:2005-02-11;68%7Eart9!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.presidente.repubblica:2005-02-11;68%7Eart9!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2005/11/15/05A10742/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2005/11/15/05A10742/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2005/11/15/05A10742/sg
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2012-10-18;179!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2012-10-18;179!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-06-09;80!vig=2022-01-04
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-06-09;80!vig=2022-01-04
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-06-09;80!vig=2022-01-04
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-06-09;80!vig=2022-01-04
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2022-04-30;36
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2022-04-30;36
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2022-04-30;36
https://docs.italia.it/italia/developers-italia/lg-acquisizione-e-riuso-software-per-pa-docs/it/stabile/
https://docs.italia.it/italia/developers-italia/lg-acquisizione-e-riuso-software-per-pa-docs/it/stabile/
https://trasparenza.agid.gov.it/archivio19_regolamenti_0_5382.html
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_sul_documento_informatico.pdf
https://docs.italia.it/italia/design/lg-design-servizi-web/it/versione-corrente/index.html
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/181151234430O__OCircolare+2-2018_Criteri+per+la+qualificazione+dei+Cloud+Service+Provider+per+la+PA.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/181151237210O__OCircolare+3-2018_Criteri+per+la+qualificazione+di+servizi+SaaS+per+il+Cloud+della+PA+%28002%29.pdf
https://docs.italia.it/italia/manuale-di-abilitazione-al-cloud/manuale-di-abilitazione-al-cloud-docs/it/v1.2/index.html
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento+servizi+cloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento+servizi+cloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento+servizi+cloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento+servizi+cloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento+servizi+cloud.pdf


–

–





– –


<Dati =
<Servizi digitale=

●

●

●
istituisce uno sportello digitale unico per l9accesso a informazioni, procedure e s

https://assets.innovazione.gov.it/1642693979-det_306_cloud_modclass_20220118.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642694063-det_306_all1_20220118_modello.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642693979-det_306_cloud_modclass_20220118.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642694063-det_306_all1_20220118_modello.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/22221824510O__ODocumento+finale+regole+tecniche+rem+versione+1.0+03.08.2022.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/22221824510O__ODocumento+finale+regole+tecniche+rem+versione+1.0+03.08.2022.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/dati-e-interoperabilita.html
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/servizi-digitali-e-cittadinanza-digitale.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32016L2102&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32016L2102&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32016L2102&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088967049&uri=CELEX:32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088967049&uri=CELEX:32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018R1724&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018R1724&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018R1724&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018R1724&from=IT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018R1724&from=IT


–

–

–

Azione dell’Ente

L9Ente si è registrato alla piattaforma WAI e attraverso l9opera dell9Ufficio per la tr
ha inserito il codice di tracciamento nel sito istituzionale dell9Ente e nel portale della trasparenza

telematico polifunzionale dell9Ente. I risultati sono visibili nella piattaforma WA e nell9apposita 
sezione del sito istituzionale denominata <Dati Monitoraggio=

L9azione non ha richiesto spese o finanziamenti

Per l9inserimento del codice di tracciamento nel sito istituzionale realizzato in Drupal 7 l9ufficio per 



–

–

Le PA dichiarano, all9interno del catalogo di Developers Italia, quali software di titolarità di un9altra 

Azione dell’Ente

dell’Ente



–

–

oprie procedure di procurement alle linee guida di AGID sull9acquisizione del 

Azione dell’Ente

amministrazioni nel processo decisionale per l9acquisto di software, la condivisione e il riuso delle 

effettuino una valutazione comparativa tecnico economica sull9acquisto del software, 

guide tecniche definite per essere incluse come allegati di contratti o documenti di gare d9appalto.
acquisizione di nuovi software l9Ente effettua i controlli e le azioni previste dalle suddette 

In particolare l9Ente osserva, per le nuove acquisizioni ICT, le indicazioni previste nelle linee guida 




L9acquisizione di software avviene esclusivamente attraverso i servizi offerti da CONSIP, MEPA
house PuntoZero Scarl La valutazione sull9opportunità di 



–

–

a valutare al momento dell9eventuale acquisizione di software.

Le amministrazioni coinvolte nell9attuazione nazionale del Regolamento sul Single Digital Gateway 

Azione dell’Ente

Azione dell’Ente

alla piattaforma WAI e attraverso l9opera dell9U
di tracciamento nel sito istituzionale dell9Ente e nel portale della trasparenza dal 15/07/2021 

WA e nell9apposita sezione del sito istituzionale denominata <Dati Monitoraggio=



–

–

L9azione non ha richiesto spese o finanziamenti

Per l9inserimento del codice di tracciamento nel sito istituzionale realizzato in Drupal 7 l9ufficio per 

– Migliorare l’esperienza d’uso e l’accessibilità dei servizi

Le PA comunicano ad AGID, tramite apposito form online, l9uso dei modelli per lo sviluppo web 

Azione dell’Ente
L9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto. Alla fase di stesura del presente 

so le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 
ad un fornitore esterno del rifacimento del sito istituzionale dell9Ente. 

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

https://designers.italia.it/progetti/web-analytics-italia/


–

–

Le PA effettuano test di usabilità e possono comunicare ad AGID, tramite l9applicazione 
agid.gov.it, l9esito dei test di usabilità del proprio sito istituzionale

Azione dell’Ente
9Ufficio della Transizione Digitale a settembre 2021 ha effettuato un9

). Gli esiti dell9indagine sono stati comunicati dall9ufficio per la transizione 
l9applicazione form.agid.gov.it. I risultati dell9indagine sono 

anche stati comunicati con apposita relazione agli stakeholders interni all9Ente e pubblicati sul sito 

L9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NE
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto. Alla fase di stesura del presente 
documento sono in corso le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 

istituzionale dell9Ente. E dunque presumibile che 

l9applicazione form.agid.gov.it



–

–

Azione dell’Ente

dalle pubbliche amministrazioni, con una particolare attenzione all9usabilità e ad un approccio 

di progettazione centrata sull9utente, diventano così fondamentali per p

L9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto
documento sono in corso le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 
ad un fornitore esterno del rifacimento del sito istituzionale dell9Ente. Tra i requisiti obbligatori ai fini 
dell9asseverazione del progetto c9è il rispetto assoluto di quanto previsto da

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9U



–

–

Azione dell’Ente
9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 

PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto. Alla fase di stesura del presente 
preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 

ad un fornitore esterno del rifacimento del sito istituzionale dell9Ente.

soprassedere in quanto il sito sarà dismesso entro il 2023 a seguito dell9implementazione del nuovo 

l9Ente impegnare risorse finanziarie per effettuare modifiche e correzioni sul sito attuale.

dell9Ufficio per la transizione digitale, sulla base dell9elenco dei criteri di successo 

riportati nell9elenco, provvedendo

https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/errori-frequenti
https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/errori-frequenti


–

–

Azione dell’Ente
Il RTD ha pubblicato gli obiettivi di accessibilità avvalendosi della collaborazione dell9Ufficio per la 

una ricognizione sullo stato dell9accessibilità del 
e utilizzando l9apposito form

In riferimento alla L. n. 4 del 9 gennaio 2004 <Disposizioni per favorire e semplificare l'accesso degli 
utenti e, in particolare, delle persone con disabilità agli strumenti informatici= si ritiene 

https://form.agid.gov.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto. Alla fase di stesura del presente 
documento sono in corso le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 

istituzionale dell9Ente. E dunque presumibile che 

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale

mediante apposita comunicazione disponibile nell9area riservata 



–

–

Le PA pubblicano, entro il 23 settembre 2023, tramite l9applicazione form.agid.gov.it, una 

Azione dell’Ente
izione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, 

dell9applicazione

23 settembre dell9anno successivo.

Attualmente l9Ente non dispone di APP mobili di cui è responsabile pertanto non è necessario 

https://form.agid.gov.it/


–

–

ti comunicano ad AGID, tramite l9applicazione form.agid.gov.it, l9esito dei 

Azione dell’Ente

Le PA risolvono gli errori relativi al criterio di successo <2.1.1 Tastiera (Livello A)=, come rilevato 

Azione dell’Ente
L9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto.
documento sono in corso le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 
ad un fornitore esterno del rifacimento del sito istituzionale dell9Ente. 

dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà verificare la risoluzione del criterio indicato.



–

–

Azione dell’Ente
Il RTD dovrà pubblicare gli obiettivi di accessibilità avvalendosi della collaborazione dell9Ufficio per 

l9apposito 

In riferimento alla L. n. 4 del 9 gennaio 2004 <Disposizioni per favorire e semplificare l'accesso degli 
isabilità agli strumenti informatici= si ritiene 

https://form.agid.gov.it/


–

–

Le PA pubblicano, entro il 23 settembre 2024, tramite l9applicazione form.agid.gov.it, una 

Azione dell’En
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, 

dell9applicazione online 

23 settembre dell9anno successivo.
L9Ente 

Attualmente l9Ente non dispone di APP mobili di c

https://form.agid.gov.it/


–

–

al criterio di successo <4.1.3 Messaggi di stato (Livello AA)=, come 

Azione dell’Ente
L9Ente ha partecipato al Bando PNNR Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL C
PUBBLICI= e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto. Alla fase di stesura del presente 
documento sono in corso le attività preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento 

to del sito istituzionale dell9Ente. 

dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà verificare la risoluzione del criterio indicato interagendo 



–

–

–

Azione dell’Ente

sce uno sportello digitale unico per l9accesso a informazioni, procedure e servizi di assistenza 






ta ad uniformare a livello europeo l9accesso ai servizi attraverso informazioni di qualità e 
canali di assistenza effettiva per tutti i cittadini dell9Unione (quindi anche in via transfrontaliera). In 
particolare, entro dicembre 2023, si punta sull9attivaz

un9occasione importante anche per ridisegnare e semplificare questi servizi coinvolgendo i 

https://europa.eu/youreurope/index.htm#it


–

–

Il Comune di Corciano tramite il Responsabile della Transizione Digitale, coadiuvato dall9Ufficio per 

informazioni relative alla nascita, residenze e cambio di indirizzo queste sono legate all9evoluzione 
attaforma nazionale ANPR a cui l9Ente 

correrà anche verificare l9evoluzione del sistema di accesso unico sviluppato dalla Regione 
Umbria e denominato < = che intende fornire un accesso unico per l9accesso ai 

PA in Umbria per i cittadini e le imprese e valutare l9eventuale modalità di adesione al 

Le Pubbliche Amministrazioni competenti per i dati necessari all9esecuzione dei procedimenti 
amministrativi ricompresi nelle procedure di cui all9Allegato II del Regolamento UE 2018/1724, 

https://beta.accessounico.regione.umbria.it/


–

–

strutturato prevedendo il completamento dell9attività entro dicembre 2025. Nel caso di Pubbliche 

prevedendo il completamento dell9attività entro 

dell’Ente

a AGID finalizzate a tale scopo per valutare se l9Ente sia o meno soggetto 

di cui all9Allegato II del Regola

Azione dell’Ente

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

i, ANPR..) e con i propri fornitori per raggiungere l9obiettivo previsto.



–

–

–

Le PA effettuano test per l9integrazione delle applicazioni in uso (ad esempio il protocollo) sul 

Azione dell’Ente

Un risultato che ha reso operativo il Regolamento eIDAS sull9intero

 certificare l9identità del possessore della PEC europea, ovunque risieda nella UE;
 attestare l9integrità del contenuto del messaggio;
 documentare data e ora d9invio e di ricezione.

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

tualmente sollecitando il fornitore ad effettuare l9adeguamento entro i termini previsti.



–

–

Le PA si rendono pronte all9ese

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

il nuovo sistema REM eventualmente sollecitando il fornitore ad effettuare l9adeguamento entro i 



–

–

re efficacemente le nuove sfide dell9economia basata sui dati (

sull9apertura dei dati e il riutilizzo dell9informazione del settore pubblico, attuato con il Decreto 

può essere perseguito attraverso l9implementazione delle nuove regole tecniche de

Strategia europea, le azioni volte al raggiungimento degli obiettivi definiti attraverso l9utilizzo degli 

tra l9altro, che le relative API:



Catalogo Nazionale Dati (NDC) per l9interoperabilità semantica;


Piano Triennale mira ad assicurare maggiore efficacia all9attività amministrativa in tutti i processi che 
coinvolgono l9utilizzo dei dati, sia con riferimento alla condivisione dei dati tra pubbliche amministrazioni 

e quali rimane forte l9esigenza di favorirne l'accesso 
e la fruibilità, che si concretizzerà attraverso l9implementazione e l9utilizzo della PDND.



–

–



–

–

●

●

●

●

●

●

●

●

●

● Linee guida per la definizione e l9aggiornamento del contenu

●
●
● e guida per l9implementazione della specifica GeoDCAT
●
● Investimento 1.3: <Dati e interoperabilità=

●

●

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2003-06-30;196
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2003-06-30;196
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2006-01-24%3B36!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2006-01-24%3B36!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2006-01-24%3B36!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2010-01-27;32
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2010-01-27%3B32
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2013-03-14;33
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2013-03-14%3B33!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2013-03-14%3B33!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2015-05-18;102!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2015-05-18;102!vig
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2015-05-18%3B102!vig
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/09/14/20A04921/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/09/14/20A04921/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/05/31/21G00087/sg
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2012/02/27/12A01801/sg
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2012/02/27/12A01801/sg
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2012/02/27/12A01801/sg
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2012/02/27/12A01801/sg
https://agid.github.io/geodocs/rndt-lg/2.0/
https://agid.github.io/geodocs/rndt-lg/2.0/
https://agid.github.io/geodocs/rndt-lg/2.0/
https://docs.italia.it/italia/daf/lg-patrimonio-pubblico/it/stabile/index.html
https://docs.italia.it/italia/daf/linee-guida-cataloghi-dati-dcat-ap-it/it/stabile/index.html
https://geodati.gov.it/geoportale/images/struttura/documenti/GeoDCAT-AP_IT-v1.0.pdf
https://geodati.gov.it/geoportale/images/struttura/documenti/GeoDCAT-AP_IT-v1.0.pdf
https://geodati.gov.it/geoportale/manuale-rndt
https://italiadomani.gov.it/it/investimenti/dati-e-interoperabilita.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=celex%3A32007L0002
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=celex%3A32007L0002
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32008R1205
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32008R1205


–

–

●

●
7/2/CE del Parlamento europeo e del Consiglio per quanto riguarda l9interoperabilità 

●

●

●

●

●

●

–

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=CELEX%3A32009R0976
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=CELEX%3A32009R0976
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=CELEX%3A32009R0976
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=CELEX%3A32009R0976
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/ALL/?uri=CELEX%3A32009R0976
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ%3AL%3A2010%3A323%3A0011%3A0102%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ%3AL%3A2010%3A323%3A0011%3A0102%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ%3AL%3A2010%3A323%3A0011%3A0102%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ%3AL%3A2010%3A323%3A0011%3A0102%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1024
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1024
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2019/1372/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2019/1372/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2019/1372/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2019/1372/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2019/1372/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32022R0868
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32022R0868
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32022R0868
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52014XC0724(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52014XC0724(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066


–

–

–

Azione dell’Ente
Determinazione n. 547 del 1 ottobre 2021, ha adottato le Linee guida sull9interoperabilità 

dell9interoperab
adottare al fine di garantire l9interoperabilità dei propri sistemi con quelli di altri soggetti e favorire 
l9implementazione complessiva del Sistema informativo della 

dell9interoperabilità tramite API dei sistemi informatici recependo l9avviso AgID nr. 18 del 15 aprile 

guida sull9interoperabilità tecnica delle Pubbliche Amministrazioni ai sensi del Capitolo 6 

<
=

di dati e casi d9uso. Le PA di volta in volta coinvolte definiranno le modalità di ingestione dei dati e 

l9Ente ha aderito con successo all9avviso 
1.3.1 < = e ha ottenuto il relativo finanziamento 
richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 26/06/2023 caricando l9apposito accordo 

l9affidamento ad un fornitore esterno della progettazione delle API da pubblicare. E dunque 

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

re 2023 o comunque nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella 

L9Ente ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 < = e 
ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

r effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

sfruttare i meccanismi di sussidiarietà per implementare l9azione, 
effettuare quanto necessario per verificare l9opportunità di aderire al

https://selfcare.pagopa.it/
http://dati.umbria.it/


–

–

Azione dell’Ente
Attualmente il Comune non ha definito alcuna strategia in merito dal momento che l9applicativo SIT 
utilizzato dall9Ente non consente l9

L9Ente valuterà dunque l9eventuale aggiornamento

Le PA titolari di banche di dati di interesse nazionale avviano l9adeguamento al modello di 

Azione dell’Ente



–

–

Per quanto riguarda l9ANPR il software gestionale dell9Ente è attualmente conforme alle linee guida 
del modello di interoperabilità previste dalle linee guida. L9Ente dovrà tuttavia verificare che la 

L9Ente, come indicato nella linea d9azione valuterà l9eventuale aggiornamento della 
l9adeguamento al modello di interoperabilità e ai modelli di riferimento di dati

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso < = e 

l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

linee guida contenenti regole tecniche per l9implementazione del Decreto 

Azione dell’Ente

qualità dei dati. I dati che rientrano nell9ambito di app





one Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 



–

–

–
quater del CAD)) e per nuovi dati, dovranno essere adottati degli accorgimenti per l9apertura fin 

l9opportunità di aderire al

si dovrà valutare l9eventuale 
aggiornamento della procedura SIT e l9adeguamento al modello di interoperabilità e ai modelli di 

perativa sui dati di elevato valore per l9attuazione 

Azione dell’Ente
L9Ente provvederà ad attuare le indicazioni presenti nella guid
per l9attuazione del relativo Regolamento di esecuzione (UE) e delle Linee Guida sui dati aperti nel 

http://dati.umbria.it/


–

–

–

Azione dell’Ente
Attualmente il Comune non ha definito alcuna strategia in merito dal momento che l9applicativo SIT 
utilizzato dall9Ente non consente l9esportazione dei dati territor

L9Ente valuterà dunque l9eventuale aggiornamento della procedura SIT, in caso di disponibilità 



–

–

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione

le modalità di pubblicazione dei metadati dell9Ente nel catalogo nazionale dei dati aperti 
dati.gov.it. Nel corso del 2023 si dovrà verificare l9opportunità di aderire al

L9Ente ha aderito con successo all9avviso < = e 
l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 

26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattafo

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale,

Per la produzione di dataset non geografici, l9Ente deve comunque precedentemente completare 
la linea d9azione CAP2.PA.LA01 per l9individuazione delle modalità della

http://dati.umbria.it/
https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
Attualmente l9Ente non ha pubblicato metadati relativi ai propri open 

dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà quindi d
dell9Ente nel catalo
l9opportunità di aderire al

si dovrà valutare l9eventuale 
aggiornamento della procedura SIT e l9adeguamento al modello di interoperabilità e ai modelli d

http://dati.umbria.it/


–

–

l National Data Catalog per l9interoperabilità semantica

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso < = e 

l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia opera
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
quindi verificare la possibilità di implementare API per la pubblicazione dei dati aperti dell9Ente nel 

per l9interoperabilità semantica

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

–

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso < = e 

l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

https://selfcare.pagopa.it/
http://dati.umbria.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9ente dovrà consentire al personale interessato (RTD, Ufficio per l

A Dicembre 2021 il RTD e il personale dell9

A gennaio/febbraio 2023 l9Ufficio per la transizione digitale ha partecipato a
dedicato agli open data dal titolo <Dati aperti dalla teoria alla pratica: la corretta 
Linee Guida= realizzato nell9ambito del progetto <Italia Login la casa del cittadino= e in 

, in collaborazione con l9ufficio personale,

http://dati.umbria.it/


–

–

Le PA attuano le linee guida contenenti regole tecniche per l9attuazione della norma di recepimento 
della Direttiva (EU) 2019/1024 definite da AGID anche per l9eventuale monitoraggio del riutilizzo 

Azione dell’Ente
La direttiva (UE) 2019/1024 si inquadra nella strategia dell9Unione europea per i dati e mira a 
promuovere l9utilizzo di dati aperti e ad 

determinate condizioni, anche dalle imprese pubbliche. L9

L9ente quindi sostanzialmente dovrà monitorare che i dati aperti pubblicati sulla piattaforma 
(qualora l9Ente aderisca) e sul PDND (dopo aver fatto l9onboarding e 

http://dati.umbria.it/


–

–

e condizioni d9uso da

Azione dell’Ente
L9Ente provvederà ad attuare le indicazioni presenti nella guida operativa sui dati di elevato valore 
per l9attuazione del relativo Regolamento di esecuzione (UE)



–

–

Come per i precedenti Piani, il Piano triennale per l9informatica nella Pubblica Amministrazione 2022

favorendo l9integrazione e l9interoperabilità tra sistemi, sollevandole dalla necessità di dover realizzare 

ultimi anni le iniziative intraprese dai vari attori coinvolti nell9ambito del Piano, hanno favorito una 

unico punto d9accesso, tramite un9applicazione mobile, ai servizi pubblici locali e nazio

semplificare tramite l9utilizzo delle tecnologie digitali l9interazione tra cittadini e PA (per la Piattaforma 
– PDND, si rimanda al Capitolo 5 <Interoperabilità=):

● l9Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, 
di diritto privato non tenuti all9iscrizione in albi professionali o nel Registro Imprese (INAD), 
è l9elenco pubblico contenente i domicili digitali eletti, destinati alle comunicazioni aventi 

●
degli atti a valore legale. In particolare, la piattaforma ha l9obiettivo, per gli enti, di 

● ini di delegare l9accesso a uno o più 
servizi a un soggetto titolare dell9identità digitale.



–

–

Una ulteriore piattaforma che entrerà in esercizio nel 2024 è la Piattaforma digitale per l9erogazione di 
) che ha l9obiettivo di 

razionalizzare ed efficientare l9attuale gestione delle molteplici iniziative di 
l9acces



–

–

● <Codice digitale=
● <Codice

personali=
●

<Dati Interoperabilità=
<Servizi digitale=

●

●

●

●
<Ulteriori Paese=

●

<Regolamento fascicolo sanitario elettronico=
● <Bilancio

2019=
●

<Misure

19=
●

2020, n. 176 <Ulteriori misure urgenti in materia di tutela della salute, sostegno 

http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2003-06-30%3B196!vig
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611236
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.del.consiglio.dei.ministri%3A2015-09-29%3B178!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2016-12-11%3B232!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2016-12-11%3B232!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-10-28%3B137
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-10-28%3B137
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-10-28%3B137


–

–

19=
●

<Misure

elettrico=
● Decreto del Ministero dell9Economia e delle Finanze 23 dicembre 2019 <Utilizzo del 

elettronico=
● <Integrazione

compongono i documenti del Fascicolo sanitario elettronico=
● <Adozione

l9attuazione del Fascicolo sanitario elettronico=
● l9attuazione

● <Disposizioni
Stato=

● <Disposizioni
Stato=

●
<Disposizioni finanziaria=

● <Interventi
dell'assenteismo=

● <Modifiche

Ministero dell9Economia e delle Finanze=
● <Contenuti

Finanze=

● <Codice digitale=

●

caratteristiche del sistema pubblico per la gestione dell9identità digitale di cittadini e
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https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2022%3B4~art4-com2
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https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2006-12-27%3B296!vig
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https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2009-12-23%3B191
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2011-07-06%3B98!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2011-07-06%3B98!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2011-07-06%3B98!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2019-06-19%3B56
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2019-06-19%3B56
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2002/12/11/02A13777/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2002/12/11/02A13777/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2002/12/11/02A13777/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2002/12/11/02A13777/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2002/12/11/02A13777/sg
http://www.dag.mef.gov.it/pubblicita_legale/documenti/DM_6_luglio_2012.pdf
http://www.dag.mef.gov.it/pubblicita_legale/documenti/DM_6_luglio_2012.pdf
http://www.dag.mef.gov.it/pubblicita_legale/documenti/DM_6_luglio_2012.pdf
http://www.dag.mef.gov.it/pubblicita_legale/documenti/DM_6_luglio_2012.pdf
http://www.dag.mef.gov.it/pubblicita_legale/documenti/DM_6_luglio_2012.pdf
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82!vig
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg


–

–

●
●
●
●
●

● <OpenID SPID=
●
●

● <Codice digitale=
● <Misure

procedimenti di decisione e di controllo=
● <Testo

amministrativa=
●

<Disposizioni urgenti per l'università e la ricerca, per i beni e le attività culturali, per il

urgenti)=
● dell9Interno <Modalità

emissione della Carta d'identità elettronica=
●

● <Codice digitale=
●

2012, n. 221 comma 5 bis, art. 15, <Ulteriori misure urgenti per la crescita del 
Paese=

●

<Disposizioni
imprese e per la pubblica amministrazione=, art 8, comma 2

https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
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https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_rao_pubblico_v.1.0_3_1.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_identita_digitale_per_uso_professionale_v.1.0_0.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_per_la_sottoscrizione_elettronica_di_documenti_ai_sensi_dellart.20_del_cad.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_per_la_sottoscrizione_elettronica_di_documenti_ai_sensi_dellart.20_del_cad.pdf
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https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/llgg_attribute_authorities_0.pdf
https://docs.italia.it/italia/piano-triennale-ict/codice-amministrazione-digitale-docs/it/v2018-09-28/_rst/capo5_sezione3_art66.html
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–
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●

<Misure digitale=, 

● l9Effettuazione

● <Bilancio

● <Codice digitale=

●
<Disposizioni

mafiose=
●

l’app dei

● <Codice digitale=

●

<Disposizioni
imprese e per la pubblica amministrazione=, art. 8

●

<Misure digitale=,
● <Governance

procedure=,
● l9accesso
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● <Codice digitale=

● –

●
<Disposizioni

imprese e per la pubblica amministrazione=, art. 8
● <

●
<Misure digitale=

● <Governance

snellimento delle procedure=, art. 38

Piattaforma digitale per l’erogazione di benefici economici concessi dalle amministrazioni 

●
<Disposizioni

mafiose=,
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 : si prevede il mantenimento della postazione per il rilascio della Carta d9Identità Elettronica, 
fatto salvo l9inso


 : dal 2019 è stato individuato dall9Ufficio Ragioneria un intermediario per l9invio degli 


aggregante, a gennaio 2021 ha effettuato l9adesione alla piattaforma per l9accesso telematico 
ai procedimenti e servizi digitali (<Piattaforma IO=). Mediante l9interlocuzione e la collaborazione 

con l9attivazione dello sportello telematico del cittadino è anche stata attivata la notifica su App 
IO dell9accettazione e protocollazione delle istanze inviate onli
della partecipazione all9avviso = l9Ente ha ottenuto il finanziamento 
previsto per l9implementazione di ulteriori 50 servizi di notifica tramite App IO. Al momento di 

 Dal 30 settembre 2021 l9accesso ai servizi online dell9Ente aviviene unicamente reamite 

per <l'accesso sicuro e unificato ai servizi= mediante la sottoscrizione dell9Accordo di Servizio 

D per conto della Regione Umbria scegliendo quest9ultima come
Ad aprile 2022 con l9attivazione dello sportello telematico del cittadino la società 

all9avviso 1.4.4" ESTENSIONE DELL9UTILIZZO DELLE PIATTAFORME NAZIONALI DI 
SPID CIE= l9Ente ha ottenuto il finanziamento previsto per

ad Eidas dello sportello telematico dell9Ente e l9integrazione al 


agamento elettronico mediante la sottoscrizione dell9Accordo di Servizio per la piattaforma 

scegliendo quest9ultima come intermediario tecnologico con PagoPA. Il Comune 
migrazione <full pagoPA= Mod 1 e Mod 3 (ove applicabile)
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Attualmente sono stati attivati 47 servizi di incasso. È stata inoltre effettuata l9integrazione di 13 

l9applicativo SUAPE
pratiche dal SUAPE di poter effettuare pagamenti PagoPA <al volo= direttamente dall9interno 

<ADOZIONE PIATTAFORMA 
PAGOPA= del PNRR sono stati ulteriormenti attivati 7 servizi di incasso tra quelli non ancora 

Da marzo 2020 l9applicativo Halley che gestisce la generazione dei pagamenti 
, delle rette dell9Asilo Nido

l9integraz

– Favorire l’evoluzione delle piattaforme esistenti

Azione dell’Ente
9Ufficio per la transizione digitale nel corso del 2022 ha richiesto all9ufficio 

intenzione dell9Ente di effettuare l9adesione . L9ufficio stipendi ha ritenuto 
non efficiente ed economica per le esigenze dell9Ente
all9adesione valutare un9eventuale

la possibilità tecnica di interfacciare l9applicativo di back
tenere l9interoperabilità dei dati e la 

https://pagoumbria.regione.umbria.it/pagoumbria


–
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che giustifichino l9eventuale 

l9adesione a NoiPA

Azione dell’Ente
Qualora l9Ente dovesse valutare positivamente e deliberare l9adesione a NoiPA, l9Ufficio per la 

d9intesa con l9Ufficio 
in oggetto e predisporre tutto quanto necessario per l9adesione. Ad oggi non si ritiene necessario 



–

–

per l9adesione ai servizi

Azione dell’Ente
L9Ente, qualora dovesse aver interesse ai nuovi sevizi NoiPA,
interesse per l9adesione 9Ufficio per la d9intesa con l9Ufficio 
monitorare la disponibilità di tali nuovi servizi e valutare la possibilità di effettuare l9adesion
lo ritenga necessario ed utile per l9ente.

–

Azione dell’Ente
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
pagamento elettronico mediante la sottoscrizione dell9Accordo di Servizio per la piattaforma 

quest9ultima come intermediario tecnologico con SPID.
si caratterizzano per il fatto che l9istanza 

Dal 30 settembre 2021 l9accesso ai servizi online dell9Ente avviene unicamente tramite SPID, 

Inoltre, verrà richiesta l9adesione a SPID/CIE/CNS anche per i servizi online del Comune 

n virtù della partecipazione all9avviso 1.4.4" ESTENSIONE DELL9UTILIZZO DELLE 
SPID CIE= l9Ente ha ottenuto il 

finanziamento previsto per la federazione ad Eidas dello sportello telematico dell9Ente e 
l9integrazi


elettronico mediante la sottoscrizione dell9Accordo di Servizio per la piattaforma 

scegliendo quest9ultima come intermediario tecnologico con PagoPA. Il Comune ha attiva
migrazione <full pagoPA= Mod 1 e Mod 3 (ove applicabile). Nel corso del 2023

https://suape.regione.umbria.it/frontend/index/C990/SS
https://sol.comune.corciano.pg.it/po/po_login.php
https://sol.comune.corciano.pg.it/po/po_imlogin.php
https://sportellotelematico.comune.corciano.pg.it/
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Attualmente sono stati attivati 47 servizi di incasso. È stata inoltre effettuata l9integrazione di 13 

l9applicativo SUAPE
pratiche dal SUAPE di poter effettuare pagamenti PagoPA <al volo= direttamente dall9interno 
della procedura.A seguito di quanto previsto dalla Misura 1.4.3 <ADOZIONE PIATTAFORMA 
PAGOPA= del PNRR sono stati ulter

Da marzo 2020 l9applicativo Halley che gestisce la generazione dei pagamenti delle Lampade 
Votive, delle rette dell9Asilo Nido e del trasporto scolastico mediante collegamento 

l9integrazione tra la procedura che gestisce le sanzioni del

Azione dell’Ente

https://pagoumbria.regione.umbria.it/pagoumbria
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Dal 30 settembre 2021 l9accesso ai servizi online dell9Ente avviene unicamente 

livello 2 e 3 devono anche adottare il <Login with eIDAS= per l9accesso transfrontaliero ai propri 

Azione dell’Ente

e l9

In virtù della partecipazione all9avviso 1.4.4" ESTENSIONE DELL9UTILIZZO DELLE 
SPID CIE= l9Ente ha ottenuto il 

finanziamento previsto per la federazione ad Eidas dello sportello telematico dell9Ente e 
l9integrazione al 

Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

fornitori ad effettuare l9adempimento richiesto.
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Le PA devono adeguarsi alle evoluzioni previste dall9ecosistema SPID (tra cui OpenID connect, 

Azione dell’Ente
In virtù della partecipazione all9avviso 1.4.4" ESTENSIONE DELL9UTILIZZO DELLE 

SPID CIE= l9Ente ha ottenuto il 
federazione ad Eidas dello sportello telematico dell9Ente e 

l9integrazione al 

Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

i ad effettuare l9adempimento richiesto.



–

–

Le PA aderenti a pagoPA e App IO assicurano per entrambe le piattaforme l9attivazione di nuovi 
servizi in linea con i target sopra descritti e secondo le modalità attuative definite nell9ambito del 

Azione dell’Ente
In virtù della partecipazione all9avviso 1.4.3 " = l9Ente ha ottenuto il finanziamento 
previsto per l9implementazione di ulteriori 50 servizi di notifica tramite App IO. Al momento di 

ione all9avviso 1.4.3 <ADOZIONE PIATTAFORMA PAGOPA= l9Ente ha 
ottenuto il finanziamento previsto per l9attivazione di ulteriori 7 servizi di incasso. Al momento di 

secondo le modalità attuative definite nell9ambito del Piano 

Le PA aderenti a pagoPA e App IO assicurano per entrambe le piattaforme l9attivazione di nuovi 
le modalità attuative definite nell9ambito del 



–
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Azione dell’Ente
L9Ente provvederà, per l9anno 2024, ad assicurare per entrambe le piattaforme l9attivazione di nuovi 
servizi in linea con i target e le modalità attuative definite nell9ambito del Piano Nazionale di Ripresa 

–

Azione dell’Ente
A ottobre 2022 l9Ente ha l9adesione all9avviso
<Piattaforma notifiche digitali= (PND)= finanziato dal PNNR. L
collegamento dell'Ente alla Piattaforma Notifiche Digitali e l9integrazione dei sistemi del Comune 

l9
mette alla PA mittente di inviare notifiche ai cittadini semplicemente depositando l9atto 

appartenente alla tipologia di atti di <Notifiche violazioni al codice d =
L9Ente è stato ammesso al finanziamento e al momento di stesura di questo documento il progetto 

l9adesione dell9Ente al PND e l9integrazione dei propri gestiona
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o 2023 l9ufficio per la transizione digitale ha effettuato l9onboarding sulla 
piattaforma PND stipulando l9apposito accordo di adesione con esito positivo. Tuttavia, al momento 

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
l9attivazione della piattaforma e quindi comunicare al 

l9attivazione del collegamento.

Azione dell9Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
quindi monitorare l9avvenuta integrazione dei servizi indicati alla linea di azione precedente 

dall9Ente

–
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sostenibili e garantire l9erogazione di servizi essenziali per il Paese.

L9evoluzione tecnologic
tutela dei dati personali. L9obiettivo di garantire una maggiore efficienza dei sistemi non può essere 
disgiunto dall9obiettivo di garantire contestualmente un elevato livello 

Lo scenario delineato pone l9esigenza immediata di attuare un percorso di razionalizzazione delle 

Con il presente documento, in coerenza con quanto stabilito dall9articolo 33

●
, le categorie <infrastrutture candidabili 

lizzate da parte dei PSN= e <Gruppo A= sono rinominate <A=;
●

sicurezza, la scalabilità, l9efficienza energetica, la sostenibilità economica e la continuità 

della Presidenza del Consiglio dei ministri promuove lo sviluppo di un9infrastruttura ad alta 

●



–

–

successivamente, dal regolamento di cui all9ar

l9infrastruttura del PSN o verso altra infrastruttura propria già esistente e in possesso dei

●

dell9azione ammini

●

settembre 2021, il Dipartimento per la Trasformazione Digitale e l9Agenzia per la Cybersicurezza 
intitolato <Strategia 

Cloud Italia=. Tale documento si sviluppa lungo tre direttrici fondamentali: i) la creazione del PSN, la cui 



–

–

gara europea per l9individuazione dell9operatore economico concessionario mediante partenariato 
che si occuperà di realizzare e gestire l9infrastruttura PSN. Inoltre, ad agosto 2022 è 

all9Agenz


nello specifico con i due investimenti che mirano all9adozione dell9approccio 

ovvero <Investimento 1.1: Infrastrutture digitali= (PA Centrali, ASL e Aziende 
Ospedaliere) e <Investimento 1.2: Abilitazione e facilitazione migrazione al = (Comuni, 

● nell9ambito del Programma nazionale di abilitazione al

●
Consip (MEPA e SDAPA). In particolare, l9Accordo Quadro Public Cloud consentirà alle PA 

come soggetti attuatori dell9investimento 1.2.
un9adeguata evoluzione tecnologica e supportare il paradigma 

https://docs.italia.it/italia/manuale-di-abilitazione-al-cloud/manuale-di-abilitazione-al-cloud-docs/it/bozza/index.html
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/
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–
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● Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, <Codice dell'amministrazione digitale=, articoli. 8

●
dicembre 2012, n. 221, <Ulteriori misure urgenti per la crescita del Paese=, articolo 33

● Decreto legislativo 18 maggio 2018, n. 65, <Attuazione della direttiva (UE) 2016/1148 del

elevato di sicurezza delle reti e dei sistemi informativi nell'Unione=
●

2019, n. 133 <Disposizioni urgenti in materia di perimetro di sicu
e di disciplina dei poteri speciali nei settori di rilevanza strategica=

●
2020, n. 27 <Misure di potenziamento del Servizio sanitario nazionale e di sostegno

19=, art. 75
●

2020, n. 120 <Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale=,
●

2021, n. 108 <Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di

procedure=
●

2021, n. 109 <Disposizioni urgenti in materia di cybersicurezza, definizione
cybersicurezza nazionale=

●
Pubbliche Amministrazioni e classificazione delle infrastrutture idonee all9uso da parte dei 

●
●
● Regolamento AGID, di cui all9articolo 33

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig=2020-03-23
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig=2020-03-23
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig=2020-03-23
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018-05-18%3B65!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018-05-18%3B65!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018-05-18%3B65!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-03-17%3B18
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-03-17%3B18
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-03-17%3B18
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-03-17%3B18
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-07-16%3B76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-07-16%3B76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-07-16%3B76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-07-16%3B76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-06-14%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-06-14%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-06-14%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-06-14%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-06-14%3B82
https://trasparenza.agid.gov.it/archivio19_regolamenti_0_5379.html
https://bandaultralarga.italia.it/
https://assets.innovazione.gov.it/1634299755-strategiacloudit.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf


–

–

●

●
Investimento 1.1: <Infrastrutture digitali=
Investimento 1.2: <Abilitazione e facilitazione migrazione al cloud=

●

●
●
●

https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/213481843250O__ORegolamento%2Bservizi%2Bcloud.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642693979-det_306_cloud_modclass_20220118.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642694063-det_306_all1_20220118_modello.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642694131-det_307_cloud_ulteriorilerqc_20220118.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1642754054-all1det307acn.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/infrastrutture-digitali.html
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/abilitazione-e-facilitazione-migrazione-al-cloud.html
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/ec_cloud_strategy.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/ec_cloud_strategy.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-european-strategy-data-19feb2020_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/publications/data-governance-and-data-policies-european-commission_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0767
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0767
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0767


–

–

–
locali favorendone l’aggregazione e la migrazione su infrastrutture sicure ed 

Le PAL proprietarie di data center di gruppo B richiedono l9autorizzazione ad AGID 

Azione dell’Ente

L9Ente a giugno 2022 ha presentato la propria candidatura per l9adesione all9avviso 1.2 

izzazione del fornitore a cui affidare l9esecuzione del progetto.



–

–

Azione dell’Ente

Azione dell’Ente

IT denominata Lift&Shift (anche detta Rehost), cioè la migrazione al Cloud dell9infras

A tal fine l9Ente a giugno 2022 ha presentato la propria candidatura per l9adesione all9avviso 1.2 

contrattualizzazione del fornitore a cui affidare l9esecuzione del progetto.

https://padigitale2026.gov.it/


–

–

Avendo l9Ente presentato la candidatura per la misura 1.2 ha contestualmente assolto l9invio del 

come previsto dall9articolo 3 del regolamento adottato con determinazione AGID n. 628/2021 del 
. Il piano di migrazione dell9Ente risulta convalidato nella piattaforma 

Azione dell’Ente
l9Ente 

gestionali in uso presso l9Ente già vengono adottate soluzioni in cloud qualificati (Applicativo per la 

https://padigitale2026.gov.it/


–

–

Le PA aggiornano l9elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitali in presenza di dati e 

Azione dell9Ente
L9Ente a giugno 2022 ha presentato la propria candidatura per l9adesione all9avviso 1.2 

contrattualizzazione del fornitore a cui affidare l9esecuzione del progetto.
Avendo l9Ente presentato la candidatura per la misura 1.2 ha contestualmente assolto l9invio d

come previsto dall9articolo 3 del regolamento adottato con determinazione AGID n. 628/2021 del 
. Il piano di migrazione dell9Ente risu

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

l9elenco e la classificazione dei dati e de

https://padigitale2026.gov.it/


–

–

informazioni relative allo stato di avanzamento dell9implementazione dei piani di migrazione

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

dell9implementazione dei piani di migrazione

Le PAL con data center di tipo <A= adeguano tali infrastru
elaborativa e di affidabilità e all9aggiornamento dei livelli minimi di sicurezza, capacità elaborativa 

Azione dell’Ente



–

–

Le PAL con obbligo di migrazione verso il cloud trasmettono al DTD e all9AGID i piani di migrazione 

Azione dell’Ente
L9Ente a giugno 2022 ha presentato la propria candidatura per l9adesione all9avviso 1.2 

contrattualizzazione del fornitore a cui affidare l9esecuzione del progetto.
Avendo l9Ente presentato la candidatura per la misura 1.2 ha contestualmente assolto l9invio del 

come previsto dall9articolo 3 del regolamento adottato con determinazione AGID n. 628
. Il piano di migrazione dell9Ente è stato dunque trasmesso e risulta convalidato 

https://padigitale2026.gov.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente a giugno 2022 ha presentato la propria candidatura per l9adesione all9avviso 1.2 

contrattualizzazione del fornitore a cui affidare l9esecuz

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
quindi interagire con i fornitori per il rispetto di quanto previsto dalla roadmap dell9avviso 1.2 

https://padigitale2026.gov.it/


–

–

– e l’offerta di servizi di connettività per le PA

dell’Ente

uno studio di fattibilità effettuato prima dell9indizione della gara

le prestazioni della rete. Mediante invece l9effettuazione della gara pubblica l9Ente 

a l9affidamento scadrà ad aprile pertanto prima dell9effettuazione di un nuovo 

o valutare l9ipotesi di una proroga tecnica nelle 
more dell9attivazione dei contratti SPC
connettività il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione 

Capitoli di spesa ordinari dell9Ente per i servizi di 



–

–

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, 

Capitoli di spesa ordinari dell9Ente per i servizi

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, 



–

–

Capitoli di spesa ordinari dell9Ente per i servizi di connettività



–

–

L9interoperabilità permette la collaborazione e l'interazione digitale tra pubbliche amministrazioni,
cittadini e imprese, favorendo l9attuazione del principio 

giuridico, organizzativo e semantico. Per l9interoperabilità semantica si consideri il Capitolo 2 
<Dati= e il Capitolo 3 <Piattaforme=, e per le tematiche di sicurezza il Capitolo 6 <Sicurezza informatica".

individua gli standard e le loro modalità di utilizzo per l9implementazione delle API favorendo:
● l9aumento dell'interoperabilità tra PA e tra queste e cittadini/imprese;
●
●

Le <Linee guida sull9interoperabilità tecnica delle Pubbliche Amministrazioni= adottate da AGID con 

l9implementazione delle API e, per esse, le modalità di loro utilizzo attraverso l9individuazione di 

●
● dell9Unione Europea e gli organismi di standardizzazione, per agevolare la

Nell9ambito del Sub <Piattaforma nazionale digitale dei dati= del Piano 

alla condivisione dei dati a loro disposizione, realizzando l9interoperabilità attraverso l9esposizione di 

e in futuro, dovrà consentire anche l9accesso ai 
amministrazioni l9elaborazione di poli

Le PA nell9attuazione del Modello d'interoperabilità devono esporre i propri servizi tramite API conformi 

per la Trasformazione Digitale supporta le PA nell9adozione del Modello di Interoperabilità pianificando 


 l9avvio di progettualità congiunte;




–

–

Si tratta di iniziative di raccordo operativo per abilitare l9interoperabilità tra le PA e per supportare:

In attuazione del DPR 160/2010 è stato infine attivato un gruppo tecnico per la stesura delle <specifiche 
tecniche SUAP= che attuano il Modello di Interoperabilità al contesto dei SUAP definendo le modalità 



–

–

● Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 <Codice in materia di protezione dei dati
personali=

● Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 <Codice dell'amministrazione digitale= (in breve 

● Decreto del Presidente della Repubblica 7 settembre 2010, n. 160 <Regolamento per la

modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n. 133=
●

febbraio 2019, n. 12 <Disposizioni urgenti in materia di sostegno e semplificazione per le
imprese e per la pubblica amministrazione=, art. 8, comma 3

●
2020, n. 120 <Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale=, art. 34

●
2021, n. 108 <Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di

procedure=, art. 39
●
● Linee Guida AGID sull9interoperabilità tecnica delle Pubbliche Amministrazioni (2021)
● Linee Guida AGID sull9infrastruttura tecnologica della Piattaforma Digitale Nazionale Dati 

l9interoperabilità dei sistemi informativi e delle basi di dati (2021)
●

●
Investimento M1C1 1.3: <Dati e interoperabilità=
Investimento M1C1 2.2: <Task Force digitalizzazione, monitoraggio e performance=

●

●

● –
●

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2003-06-30;196!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2003-06-30%3B196!vig
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.del.presidente.della.repubblica:2010-09-07;160!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.della.repubblica%3A2010-09-07%3B160!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.della.repubblica%3A2010-09-07%3B160!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.della.repubblica%3A2010-09-07%3B160!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.della.repubblica%3A2010-09-07%3B160!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.del.presidente.della.repubblica%3A2010-09-07%3B160!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2018-12-14%3B135!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2018-12-14%3B135!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2020-07-16;76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2020-07-16%3B76
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-05-31;77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/upload_avvisi/linee_guida_passaggio_nuovo_modello_interoperabilita.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_interoperabilit_tecnica_pa.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/lg_infrastruttura_interoperabilita_pdnd.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/lg_infrastruttura_interoperabilita_pdnd.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/lg_infrastruttura_interoperabilita_pdnd.pdf
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/12/03/21A07055/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/12/03/21A07055/sg
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/dati-e-interoperabilita.html
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/task-force-digitalizzazione-monitoraggio-e-performance.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088967049&uri=CELEX%3A32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088967049&uri=CELEX%3A32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584088833794&uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?qid=1584086617794&uri=CELEX%3A52017DC0134
https://ec.europa.eu/isa2/eif_en


–

–

– Favorire l’applicazione della Linea guida sul 

l9interazione con altre PA e/o soggetti privati

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso < = e 
ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

l9esigenza

il rispetto e l9applicazione 

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 < = e 
ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

ll9avviso 1.3.1 siano pubblicate nella PDND.
che l9obiettivo di integrazione di 90 API nella PDND è il target di riferimento a livello nazionale 

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 < = e 

o: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente 
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

che l9obiettivo d

–

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente non realizza direttamente API

Azione dell’Ente
L9Ente ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 < = e 
ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 

aricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante legale nella Piattaforma 

ntrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore esterno della 

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
le, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

. Se in futuro, insorgerà l9esigenza di pubblicare altre API richi

rispetto e l9applicazione delle Linee Guida, inse

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
L9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato 

Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

di utilizzare tali API integrandole con i servizi dell9Ente.

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Le PA rispondono ai bandi pubblicati per l9erogazione di API su PDND

Azione dell’Ente
L9Ente ha assolto all9adempimento in oggetto in quanto ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 
< = e ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: 
l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato 

l9affidamento ad un fornitore esterno della progettazione delle API da pubblicare. E dunque 
presumibile che entro dicembre 2023 o comunque nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella 

ansizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
monitorare l9eventuale ed ulteriore pubblicazione di bandi per l9erogazione di API su PDND

– Modelli e regole per l’erogazione integrata di servizi interoperabili

i pattern e profili di interoperabilità per l9aggiornamento delle stesse

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

Azione dell’Ente
Linee Guida sull9interoperabilità tecnica delle Pubbliche Amministrazioni

erogatore realizzano l9interoperabilità dei propri sistemi informatici, nel dettaglio:



casi d9uso che una PA deve soddisfare.

Pubbliche Amministrazioni rilevino l9impossibilità di dare seguito alle specifiche esigenze dei domini 

interoperabilità adeguati, o evidenzino l9opportunità di aggiornare i pattern e i profili di 
9

L9Ente ha aderito con successo all9avviso 1.3.1 < = e 
ha ottenuto il relativo finanziamento richiesto: l9Ente ha effettuato l9adesione alla PDND in data 
26/06/2023 caricando l9apposito accordo firmato dal rappresentante

preliminari per effettuare la contrattualizzazione e l9affidamento ad un fornitore est

nei primi mesi del 2024 l9ente sia operante nella PDND.
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digita

. Se in futuro, insorgerà l9esigenza di

il rispetto e l9applicazi

https://selfcare.pagopa.it/


–

–

conformi alle <specifiche tecniche SUAP=

Azione dell’Ente

digitali conformi alle <specifiche tecniche SUAP= come previsto dal Decreto intermini

produttive (SUAP) (Modifica dell9allegato tecnico del decreto del Presidente della Repubblica 7 

L9ente utilizza la piattaforma regionale 

–
Corciano partecipano i rappresentanti dell9ufficio SUAPE.

valutare i costi necessari per l9adeguamento della piattaforma regionale VBG alle linee guida di cui 

Il Responsabile della Transizione Digitale e l9ufficio SUAPE dovranno quindi continua
partecipare al tavolo tecnico e a sollecitare l9adeguamento in tempi ragionevoli.



–

–



–

–

La Direttiva NIS 2, di prossima pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell9'UE e destinata ad abrogare

rilevanza all9innalzamento dei livelli di cybersecurity delle reti e dei sistemi informativi degli Stati membri 
–

–
Amministrazioni regionali, sulla base, per quest9ultime, di una valutazione del rischio e laddove 

misurazione dell9implementazione delle te

sicuri e resilienti sotto il profilo informatico, così da accrescerne l9affidabilità e l9utilizzo anche da parte 
l9impiego di tecnologie digitali. La crescente risonanza e copertura mediatica 

consapevolezza sui rischi dello spazio cibernetico, dall9altro può ingenerare un se
nell9impiego dello strumento digitale.

gestione continuativa ed automatizzata del rischio cyber, che contempli un9architettura "zero trust=, per 

A partire dall9istituzione dell'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN), è tuttora in fase di 



–

–

●

●

●
sull9organizzazione e il funzionamento del computer security incident response team 

●

●
e servizi informatici di cui all9articolo 1, comma 2, lettera b), del Decreto Legge 21 

● –
definizione dell9architettura nazionale di cybersicurezza e istituzione dell9Agenzia per la

●

●
●
●
● Investimento 1.5: <Cybersecurity=
●

● –

●

●

–

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018-05-18%3B65!vig
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2018-05-18;65!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2018-05-18;65!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018-05-18%3B65!vig
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2019/11/08/19A06940/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2019/11/08/19A06940/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2019/11/08/19A06940/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2019/11/08/19A06940/sg
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2019-09-21%3B105!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2019-09-21;105!vig=
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/11/21G00089/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/14/21G00098/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/14/21G00098/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/06/14/21G00098/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2022/06/01/22A03288/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2022/06/01/22A03288/sg
https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/201391021420O__OLG_Sicurezza_Procurement_ICT_versione_finale_pub.pdf
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/05/05/17A03060/sg
https://www.sicurezzanazionale.gov.it/sisr.nsf/wp-content/uploads/2017/05/piano-nazionale-cyber-2017.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/cybersecurity-sicurezza-informatica.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0910
https://www.garanteprivacy.it/il-testo-del-regolamento
https://www.garanteprivacy.it/il-testo-del-regolamento
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/72164


–

–

Azione dell’Ente

definita a partire da una proposta operativa elaborata dall9Ufficio 
guida riguardano l9intero procedimento di 

metodologia di audit interno, in materia di sicurezza informatica, nonché l9analisi del fabbisogno 
dell9amministrazione. Quanto alla fase del procurement vero e propri
l9amministrazione nella definizione dei contenuti della lex specialis e nella scelta dello strumento 
di procurement più idoneo per l9acquisto, considerando il livello di rischio della fornitura. Ad 
esempio, l9amministrazione potre

all9acquisizione da effettuare. Al contrario, per acquisizioni classificate di alta criticità, 
l9amministrazione potrebbe, ad esempio, vagliare l9opportunità di servirsi di eventuali accordi 

si avvale di strumenti di procurement idonei per l9acquisto.



–

–

Azione dell’Ente

Azione dell’Ente

dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
dunque vigilare e verificare che i siti istituzionali dell9Ente soddisfino i requisiti minimi stabiliti dal 

quisiti non siano soddisfatti. Inoltre in caso di attivazione futura di ulteriori servizi l9Ente dovrà 

partecipazione all9avviso PNRR misura 1.4.1).



–

–

Azione dell’Ente
genzia per l9Italia Digitale 













Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, con 

l9aggiornamento per il 2023 del il Modulo di I

di Corciano. L9RTD dovrà quindi implementare e aggiornare le misure minime di sicurezza ICT 



–

–

Le PA possono definire, in funzione delle proprie necessità, all9interno dei piani di formazione del 

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, già 

9

dell9Umbria
on il supporto dell9Ufficio personale e dell9Ufficio 

Il Responsabile Transizione Digitale, con Il supporto dell9Ufficio per la transiz
effettuato l9iscrizione al Syllabus in data 

In data 11/09/2021, infine, l9ufficio ha effettuato una campagna di Phishing mediante l9utilizzo di 



–

–

lavorativa dell9Ente. A seguito di tale campagna è stata prodotta una relazione con un9analisi dei 

–

Azione dell’Ente
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 
periodicamente verificare l9eventuale esistenza di vulnerabilità relativamente ai 



–

–

Azione dell’Ente
AgID, nel suo ruolo di supporto alle amministrazioni nell9attività di progettazione e pianificazione 

sicurare la resilienza dell9infrastruttura informatica nazionale della PA, ha messo 

aumentare il livello della consapevolezza di tali rischi all9interno delle proprie organizzazioni.

all9indirizzo 

L9ufficio per la transizione digitale dovrà quindi periodicamente effettuare delle verifiche e a 

a cui è stata affidata la gestione e la manutenzione dei siti istituzionali dell9Ente.

https://cert-agid.gov.it/verifica-https-cms/


–

–

Capitolo 7. Le Leve per l’innovazione

trasformazione digitale delle PA. L9attenzione, già dal 2021 si è 





Il procurement per l’innovazione della PA

disposizione delle politiche di innovazione dell9amministrazione e del Paese.

La trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione si basa sull9innovazione dei suoi processi, 
finalizzati al miglioramento dell9efficienza e della qualità dei servizi a

consumatori, la mobilità, il monitoraggio ambientale, l9istruzione e la cultura, con l9obiettivo di stimolare 

volti non soltanto alla razionalizzazione dei costi di gestione e allo sviluppo dei servizi in un9ottica d


che prevede tra l9altro, u
promozione delle procedure di partenariato per l9innovazione;

 l9aggiornamento delle linee guida della Commissione Europea "Orientamenti in materia di

 ione, ad ottobre 2021, del Comitato di indirizzo previsto dal <Protocollo d9intesa 
per l9attuazione di una politica di innovazione basata sulla domanda pubblica= per
l9attuazione del programma 



–

–

La digitalizzazione delle procedure di appalto necessita di un9apposita piattaforma di 

avviato l9elaborazione delle regole tecniche per la digitalizzazione delle procedure, previste dall9art. 44 

conseguenza anche l9aggiornamento delle regole tecniche delle piattaforme di 

 l9aggiornamento de

 un ulteriore impulso all9adozio

 <end to end= dell9intero processo di acquisto 

trasmissione, l9introduzione del formato UBL, l'utilizzo della 

l’innovation 
e l9

accelerare la trasformazione digitale dell9amministrazione pubblica e creare nuovi mercati di 



–

–

preliminari agli appalti di innovazione, in applicazione dell9art. 66 del Codice dei contratti pubblici.
L9esperienza ha portato a definire più puntualmente il r
modo di confrontarsi con il mercato dell9innovazione e della centralità dell9




nell'ambito dei progetti e delle attività da quest9ultima gestiti, alla definizione e allo sviluppo 



Piattaforma per gli appalti di innovazione, raggiungibile all9indirizzo 
L9approccio o




L’acquisto, lo sviluppo e la sperimentazione dell’innovazione

strumento per l9attuazione delle 

di politica dell9innovazione e dello sviluppo socio

 l9appalto pre‐
 il Partenariato per l9innovazione (art.65 D.lgs n.50/2016);
 dell9art. 59, c.2 lett. a) punti 1) 

 la Procedura competitiva con negoziazione (art.62 D.lgs. n.50/2016 motivazione dell9art. 

https://appaltinnovativi.gov.it/


–

–

l9innovazione è fondamentale per migliorare la qualità della vita dei cittadini, innovare il
imprenditoriale del territorio, generare un impatto rilevante sull9efficienza della Pubblica

ll9articolo 19 del D.L. 179/2012.

rritorio nazionale, generare un rilevante impatto sull9efficienza del

dall9Agenzia per l9Italia Digitale.
Il programma, allo stato dell9anno 2022, mette a disposizione delle amministrazioni:

https://docs.italia.it/italia/piano-triennale-ict/pianotriennale-ict-doc/it/2019-2021/10_modelli-e-strumenti-innovazione.html#modelli-e-strumenti-per-linnovazione
https://smarteritaly.appaltinnovativi.gov.it/


–

–

l9adesione e l9eventuale cofinanziamento d

<Salute e benessere del cittadino=, <Valorizzazione dei beni culturali= e <Protezione dell9ambiente=.
L9organo di gestione e amministrazione di 
rappresentati il Ministero per lo Sviluppo Economico, il Ministero per l9Università e la Ricerca, il 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale della Presidenza del Consiglio e l9Agenzia per l9Italia 

La diffusione dell’innovazione con le gare

 creare il <sistema operativo= del Paese, ovvero una serie di componenti fondamentali sui 

 incentivare l9utilizzo e supportare le amministrazioni nella definizione di contratti coerenti

Le gare strategiche ICT sono appalti aggiudicati da Consip nella forma dell9accor

contratti stipulati nell9ambito delle gare strategiche rispondano pienamente a quanto indicato nel Piano.

Nell9ambito delle attività di gli <Indicatori generali di digitalizzazione=,

Le competenze digitali per la PA e per il Paese e l’inclusione digitale

Tutti i processi dell9innovazione, sono pervasi dal



–

–

●

●
● capacità del Paese di adeguarsi all9evoluzione dei nuovi mercati

In questo quadro la <Strategia nazionale per le competenze digitali= e il relativo Piano operativo 
nell9ambito dell9iniziativa strategica nazionale Repubblica Digitale, si 

lo sviluppo delle competenze digitali necessarie all9interno del ciclo dell9istruzione e della 
formazione superiore, con il coordinamento di Ministero dell9Istruzione e Ministero
dell9Università e Ricerca;

coordinamento di Ministero dell9Università e Ricerca e Ministero dello Sviluppo Economico;

democratico con il coordinamento del Ministro per l9Innovazione Tecnologica e 

Anche il PNRR attribuisce grande rilevanza al tema delle competenze digitali. L9investimento 1.7 
<Competenze digitali di base= si pone infatti l9obiettivo di ridurre la quota di cittadini a rischio di 

Nell9ambito specifico dei diritti e dei doveri di cittadina

anche realizzata la <Guida dei diritti di cittadinanza digitali= prevista nel CAD.

dell9imponente investimento previsto nell9ambito del PNRR sul capitale umano della pubblica 
amministrazione italiana e della Strategia <Ri
Paese=, promossa dal Mini
Insieme alla Strategia è stata in particolare lanciata l9iniziativa <Syllabus per la formazione digitale= che 
mira a consentire a tutti i dipendenti delle amministrazioni che aderiscono all9iniziativa l9



–

–

formazione. L9iniziativa <Syllabus per la formazione digitale=, 
–

Funzione Pubblica <Competenze digitali per la PA= finanziato con il PON Governance e Capa
2020, rientra tra gli interventi finanziati nell9ambito del sub

A questa attività si sono aggiunte iniziative <verticali=: la formazion
dati, dell9accessibilità, della 
tutti i dipendenti della PA; la formazione e l9aggiornamento sui temi della trasformazione



–

–

Il procurement per l9innovazione della PA

● Legge 24 dicembre 2007, n. 244 <Disposizioni per la formazione del bilancio annuale 
pluriennale dello Stato= (legge finanziaria 2008) art. 1 co. 209 

●
dicembre 2012, n. 221 <Ulteriori misure urgenti per la crescita del Paese=, art. 19

● Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 <Codice dei contratti pubblici=
● Legge 27 dicembre 2017, n. 205 <Bilanci

2020=, art. 1 co. 411
● Decreto del Ministero dell9Economia e delle Finanze del 27 dicembre 2019 <Modifica 

sanitario nazionale=
●

febbraio 2019, n. 12 <Disposizioni urgenti in materia di sostegno e semplificazione per 
imprese e per la pubblica amministrazione=

●

● –
Pubblica, 12 agosto 2021, n. 148 <Regolamento recante modalità di digitalizzazione 

legislativo 18 aprile 2016, n. 50=
● Legge 21 giugno 2022, n. 78 <Delega al Governo in materia di contratti pubblici=
● Circolare AGID n. 3 del 6 dicembre 2016 <Regole Tecniche aggiuntive per g

telematici di acquisto e di negoziazione=
●

●

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2007%3B244
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2007%3B244
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2007;244
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2012-10-18;179!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2012-10-18%3B179!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2016-04-18;50
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2017%3B205
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Alegge%3A2017%3B205
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017;205
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/01/16/20A00236/sg
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2018-12-14%3B135!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2018-12-14%3B135!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2018-12-14%3B135!vig
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2018-12-14;135!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018%3B148
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2018;148
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2018%3B148
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Apresidenza.consiglio.ministri.dipartimento.funzione.pubblica%3Adecreto%3A2021-08-12%3B148!vig=~art29
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Apresidenza.consiglio.ministri.dipartimento.funzione.pubblica%3Adecreto%3A2021-08-12%3B148!vig=~art29
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Apresidenza.consiglio.ministri.dipartimento.funzione.pubblica%3Adecreto%3A2021-08-12%3B148!vig=~art29
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:presidenza.consiglio.ministri.dipartimento.funzione.pubblica:decreto:2021-08-12;148!vig=~art29
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Apresidenza.consiglio.ministri.dipartimento.funzione.pubblica%3Adecreto%3A2021-08-12%3B148!vig=~art29
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2022-06-21;78!vig
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/circolari/circolare_n.3_del_6_dicembre_2016_-_regole_tecniche_colloquio_e_scambio_dati_piattaforme_e-procurement_1.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/circolari/circolare_n.3_del_6_dicembre_2016_-_regole_tecniche_colloquio_e_scambio_dati_piattaforme_e-procurement_1.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/riforme/riforme-abilitanti/recovery-procurement-platform---digitalizzazione-e-rafforzamento.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52013DC0453
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52013DC0453
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52013DC0453
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52013DC0453
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52013DC0453


–

–

●

●

commerciali: promuovere l9innovazione per garantire servizi

●
<Orientamenti in materia di appalti per l'innovazione=

●

●

Le competenze digitali per la PA e per il Paese e l9inclusione digitale

● Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 <Codice dell'amministrazione digitale= (in breve

●
●
●
●
●
●

Investimento 1.7: <Competenze digitali di base=
Investimento 2.3: <Competenze e capacità amministrativa=

●
l9apprendimento permanente (GU 2018/C 189/01)

●

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52017DC0572&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52017DC0572&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52017DC0572&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0799%3AFIN%3AIT%3APDF
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2018)3051&lang=it
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2018)3051&lang=it
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45975/attachments/1/translations/it/renditions/native
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45975/attachments/1/translations/it/renditions/native
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11908-2021-INIT/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11908-2021-INIT/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-11908-2021-INIT/en/pdf
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82!vig
https://docs.italia.it/media/pdf/lg-competenzedigitali-docs/bozza/lg-competenzedigitali-docs.pdf
https://www.competenzedigitali.gov.it/fileadmin/user_upload/documenti/28feb22_Syllabus-competenze-digitali-pa_v2.pdf
https://assets.innovazione.gov.it/1610029655-dtd-1277-a-all1.pdf
https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/assets/docs/Piano-Operativo-Strategia-Nazionale-per-le-competenze-digitali.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/guida_riepilogo_diritti_cittadinanza_digitale_03-2022-acc.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/competenze-digitali-di-base.html
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/competenze-competenze-e-capacita-amministrativa.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32018H0604(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32018H0604(01)
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2020/IT/COM-2020-67-F1-IT-MAIN-PART-1.PDF
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2020/IT/COM-2020-67-F1-IT-MAIN-PART-1.PDF
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2020/IT/COM-2020-67-F1-IT-MAIN-PART-1.PDF


–

–

– Rafforzare le leve per l’innovazione delle PA 

Le PA, nell9ambito della pianificazione per l9attuazione della propria strategia digitale, valutano gli 

Azione dell’Ente
procurement denominata <Portale 

Acquisti Umbria= (
gestione dell9albo fornitori telematico, e per attivare procedure o gare telematiche gestita fino al 

nato <acquistiinretepa= erogato in 

cui <Il Ministero dell9economia e delle finanze per il tramite della Consip S.p.A. cura lo sviluppo e la 

razionalizzazione degli acquisti=, l9Ente, dopo attenta 
ell9utilizzo della piattaforma N

nonché dalle CUC e dai soggetti aggregatori, per l9acquisto di forniture, servizi, attività di 

garantendo pertanto una semplicità di apprendimento e d9uso per l9utente finale. 
vvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

procurement denominato <acquistiinretepa= oppure ad altre soluzion

https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_umbriadc


–

–

a: Salute e benessere, Valorizzazione dei beni culturali, Protezione dell9Ambiente

dell’Ente

servizi innovativi per l9anno 2024

Azione dell’Ente

compilazione di un9apposita scheda di fabbisogno che presenta le seguenti caratteristiche:


 Individuazione dei campi d9applicazione e dei risultati attesi dalle soluzioni che il mercato e la 



https://appaltinnovativi.gov.it/


–

–

nariato per l9innovazione

Azione dell’Ente



–

–

Le PA programmano gli acquisti di beni e servizi innovativi per l9anno

Azione dell’Ente

Azione dell’Ente
L9Ente utilizza attualmente le piattaforme di e
Il Responsabile della Transizione Digitale, avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà 

eventualmente sollecitando i fornitori ad effettuare l9adeguamento previsto.



–

–

–
l’inclusione digitale

Azione dell’Ente

Il modello di riferimento per la formazione sulle competenze digitali è il progetto 8Syllabus9 del 

le amministrazioni che aderiranno all9iniziativa, consentiranno ai propri 

Syllabus, individuata a partire dall9autovalutazione delle conoscenze individuali
Il Syllabus e la piattaforma per l9assessment e l9erogazione della formazione sono stati realizzati dal 
Dipartimento della funzione pubblica nell9ambito del progetto <Competenze digitali per la PA=
Il 17/11/2022 l9Ente, tramite l9ufficio per la transizi

con l9ufficio personale, le valutazioni per stabilire le modalità di partecipazione dei dipendenti per 

dell9emanazione a marzo 2023 della direttiva <Zangrillo= le PA che hanno aderito al Syllabus entro il 

https://www.competenzedigitali.gov.it/


–

–

urare il completamento delle attività di assessment e l9avvio della formazione 

assessment e il conseguimento dell9obiettivo formativo da parte di un9ulteriore quota non inferiore al 

aderiscono all9iniziativa <Syllabus per la formazione digitale= e promuovono la partecipazione 

Azione dell’Ente
Il 17/11/2022 l9Ente, tramite l9ufficio per la transizione digitale, ha presentato al Ministero della

con l9ufficio personale, le valutazioni per stabilir

dell9emanazione a marzo 2023 della direttiva <Zangrillo= le PA che hanno aderito al Syllabus entro il 
2023 devono assicurare il completamento delle attività di assessment e l9avvio della formazione 

assessment e il conseguimento dell9obiettivo formativo da parte di un9ulteriore quota non inferiore al 



–

–

Le PA, in funzione delle proprie necessità, partecipano alle attività di formazione <Monitoraggio dei 
contratti ICT= secondo le indicazioni fornite da AGID

Azione dell’Ente

he sopra indicate, e che l9Agenzia ritenga 
necessario sottoporre a monitoraggio; in questo caso, l9Agenzia si riserva di richiedere tutte le 



–

–

informazioni necessarie a stabilire l9eventuale richiesta di monitoraggio del contratto 
all9Amministrazione.

applica a tutti i piani dei fabbisogni richiesti dall9Amministrazione, se il valore complessivo di detti piani 

Azione dell’Ente



–

–

Azione dell’Ente

con l9ufficio Personale, i piani formativi dell9ente a quanto indicato nel relativo Pi



–

–

utonome formalizzano il Piano Operativo di attuazione per il progetto <rete 
dei servizi di facilitazione digitale= (misura 1.7.2 del PNRR) 

Azione dell’Ente
Il Comune di Corciano non è soggetto all9adempimento.

Le Province e le città metropolitane costituiscono <Centri di competenza" per l9innovazione 

Azione dell’Ente
è soggetto all9adempimento.



–

–

l’Ente

con l9ufficio Personale, i piani formativi dell9ente a quanto indicato nel rela

e dell’Ente



–

–

con l9ufficio Personale, i piani formativi dell9ente a quanto indicato nel



–

–

capacità realizzativa e efficacia della governance. Con il Piano Triennale per l9informatica nella PA, nel 

transizione al digitale che rappresentano l9interfaccia tra AGID e 

hanno l9obiettivo di dare un9ulteri

si pone l9obiettivo di dare un impulso decisivo al rilancio della competitività e della produttiv

evidenziare che il Decreto Legge 31 maggio 2021 n. 77 c.d. <Semplificazioni= (come convertito con la 

ne nonché dal MEF, l9impianto di conduzione e monitoraggio degli 

Nell9ambito della governance della trasformazione digitale si aggiunga inoltre che la <Direttiva di 
definizione degli obiettivi dell9Agenzia per l'Italia Digitale= prevede che AGID debba <assicurare 



–

–

nell9ambito delle iniziative del PNRR, e a quelli finanziati dal Fondo per l9innovazione 

che le attività di monitoraggio del Piano Triennale per l9
siano volte a favorire un9azione coordinata tra i vari livelli della PA, al fine di supportare le scelte che 

uno strumento a supporto dell9attuazione del PNRR medesimo=.

Va sottolineato, inoltre, che lo stesso decreto legge 31 maggio 2021 n. 77 con l9articolo 41 
introduce l9articolo 18 bis del Codice dell9amministrazione digitale 

disposizioni del Codice dell9amminist

guida e nel Piano triennale. Al riguardo, l9Agenzia ha adottato un Regolamento che discipl
procedure di < = in caso di 
violazioni delle norme indicate dall9articolo 18

previsto dall9art. 17 del CAD, sin dal 2016, le Pubbliche Amministrazioni sono tenute alla
individuazione del Responsabile (RTD) preposto all9Ufficio per la transizione al digitale e alla relativa 
registrazione sull9Indice dei domicili digitali della Pubbl

locali, sulla base delle proprie esigenze, hanno colto l9opportunità di procedere alla nomina del RTD in 
septies dell9art. 17 del CAD.

atiche volti all9individuazione della funzione 

 o interno all9ente di appartenenza per la gestione delle attività organizzative/operative 

https://www.indicepa.gov.it/ipa-portale/


–

–

 quello esterno per innescare forme di collaborazione interistituzionale anche in un9ottica di 

disponibile all9indirizzo retedigitale.gov.it, hanno questo intento e mirano a favorire forme di 
rafforzamento del sistema dei RTD su temi specialistici per supportare l9attuazione dei processi 

●

●

●

○ le <Italia Digitale 2026=;
○

○ le misure del programma europeo <Percorso per il decennio digitale=, che prevede 
condiviso basato sull9indice 

di digitalizzazione dell9economia e della società (DESI) per misurare i progressi 

L9attuazione di queste azioni ha la finalità di ottenere una visione delle attività svolte 

citura <Monitoraggio 2021=, già impostati nel Piano, rappresentano le

hanno l9obiettivo di supportare l9attuazione



–

–

definita dalle Linee d9Azione nel Piano triennale e 
operative fornite da AGID, potranno compilare il <Format PT= per le PA così da rendere 

possibile la costruzione e l9alimentazione della base dati informativa.

●
●
●

le azioni previste all9interno del Piano Triennale;
●

https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/schema_redazione_format_pt_agid.doc


–

–

● Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 <Codice dell'amministrazione digitale= (in breve 

●
2021, n. 108 <Governance del Piano nazionale di ripres

procedure= artt. 1
●

2022, n. 79 <Ulteriori misure urgenti per l'attuazione del Piano nazional
resilienza (PNRR)=

●

dell9art. 18
● Strategia <Italia Digitale 2026=
●

● Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 <Codice dell'amministrazione digitale= (in breve 

●

●

● nizione degli obiettivi dell9Agenzia per l'Italia Digitale (2022)
● Programme <Path to the Digital 

Decade=
●

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2021-05-31;77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2021-05-31%3B77!vig=2021-06-01
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2022-04-30%3B36
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legge%3A2022-04-30%3B36
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2022-04-30;36
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/regolamento_vigilanza_sugli_obblighi_di_transizione_digitale.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/regolamento_vigilanza_sugli_obblighi_di_transizione_digitale.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/regolamento_vigilanza_sugli_obblighi_di_transizione_digitale.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/regolamento_vigilanza_sugli_obblighi_di_transizione_digitale.pdf
https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/regolamento_vigilanza_sugli_obblighi_di_transizione_digitale.pdf
https://innovazione.gov.it/italia-digitale-2026/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A52021DC0118&from=it
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2005-03-07%3B82
http://www.funzionepubblica.gov.it/sites/funzionepubblica.gov.it/files/Circolare_n_3_10_2018.pdf
http://www.funzionepubblica.gov.it/sites/funzionepubblica.gov.it/files/Circolare_n_3_10_2018.pdf
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/competenze-competenze-e-capacita-amministrativa.html
https://italiadomani.gov.it/it/Interventi/investimenti/competenze-competenze-e-capacita-amministrativa.html
https://presidenza.governo.it/AmministrazioneTrasparente/DisposizioniGenerali/AttiGenerali/AttiAmministrativiGenerali/Direttive/Direttiva%2030%20marzo%202022%20-%20Definizione%20obiettivi%20AgID%202022.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/proposal-decision-establishing-2030-policy-programme-path-digital-decade
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/proposal-decision-establishing-2030-policy-programme-path-digital-decade
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi


–

–

–

Azione dell’Ente

2023 l9RTD valuterà l9opportunità di registrazione

https://www.retedigitale.gov.it/it/home


–

–

Azione dell’Ente

le proposte di formazione rese disponibili da agID in collaborazione l9ufficio personale. 

l9attivazione di comunità 
digitali territoriali/tematiche all9interno di ReteDi

Azione dell’Ent

avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale in caso di adesione alla piattaforma di community  

l9attivazione di comunità digitali 

https://www.retedigitale.gov.it/it/home


–

–

nità digitali territoriali/tematiche attivate all9interno di ReteDigitale.gov.it 

Azione dell’Ent

avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale in caso di adesione alla piattaforma di community  

https://www.retedigitale.gov.it/it/home


–

–

Azione dell’Ente

organizzative e finanziarie necessarie in accordo con l9ufficio personale.

Le PA partecipanti al Laboratorio e che hanno adottato modelli organizzativi/operativi per l9Ufficio 

Azione dell’Ente

avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale in caso di adesione alla piattaforma di communi
dopo aver effettuato l9adesione il RTD valuterà la possibilità 

di individuare fra i componenti dell9ufficio transizione digitale i partecipanti al laboratorio e a porre 
in essere tutte le azioni necessarie per poter effettuare l9adesione allo stesso. In c

modelli organizzativi/operativi per l9Ufficio Transizione Digitale

https://www.retedigitale.gov.it/it/home


–

–

Azione dell’Ente

strumenti elaborati all9interno del Laboratorio

Azione dell’Ente

avvalendosi dell9Ufficio per la transizione digitale in caso di adesione alla piattaforma di community  
dopo aver effettuato l9adesione il RTD valuterà la possibilità 

https://www.retedigitale.gov.it/it/home


–

–

all9interno del Laboratorio
all9Ente.

Le PA possono avviare l9adozione del <Format PT= di

Azione dell’Ente



–

–

Le PA coinvolte nell9analisi della Spesa ICT partecipano alle attività di monitoraggio del Piano 

Azione dell’Ente

Le PA possono adottare la soluzione online per la predisposizione del <Format PT=

dell’Ente
L9AgID ha definito un modello standard per la redazione del Piano ICT da parte delle 
Amministrazioni denominato <Format PT= che si propone strumento standard per facilitare la 



–

–

Azione dell’Ente



–

–

Le PA coinvolte nell9analisi della Spesa ICT partecipano alle attività di

Azione dell’Ente

coinvolte nell9analisi della Spesa ICT. 
dell9Ufficio per la transizione digitale, dovrà monitorare la situazione e qualora fosse coinvolto 
nell9analisi dovrà



–

–

L9aggiornamento 2022

ambiti (Dipartimento per la Trasformazione Digitale, Ministero dell9Economia e delle Finanze, 

Consip S.p.A.), delle Linee d9Azione (LA) e dei Risultati Attesi 

soprattutto, dell9avvio della fase attuativa del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (P
sintesi, l9aggiornamento offerto nella presente edizione, ha riguardato, in particolare:
●

●
degli esiti del monitoraggio 2021, con l9integrazione di riferimenti diretti a target e investimenti 

●
e ancora attuali, sono state collocate all9interno della sezione <Linee di azione ancora vigenti=;

●

Il Piano Triennale ha mantenuto la stessa organizzazione in capitoli dell9edizione 2020



–

–

Codice dell9Amminis

Agenzia per l9Italia Digitale

l9Innovazione Tecnologica e la Transizione Digitale

https://italiadomani.gov.it/it/home.html
https://europa.eu/next-generation-eu/index_it
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
https://www.agid.gov.it/
https://innovazione.gov.it/
https://webanalytics.italia.it/
https://www.garanteprivacy.it/regolamentoue
https://developers.italia.it/it/api
https://www.pagopa.it/it/prodotti-e-servizi/piattaforma-digitale-nazionale-dati
https://www.anagrafenazionale.interno.it/
https://docs.italia.it/AgID/domicilio-digitale/


–

–

https://docs.italia.it/italia/piano-triennale-ict/codice-amministrazione-digitale-docs/it/v2021-05-31/_rst/capo_V-sezione_III-articolo_64-ter.html
https://docs.italia.it/italia/piano-triennale-ict/codice-amministrazione-digitale-docs/it/v2021-05-31/_rst/capo_V-sezione_III-articolo_64-ter.html
https://www.spid.gov.it/
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/
https://www.agid.gov.it/index.php/it/infrastrutture/razionalizzazione-del-patrimonio-ict
https://innovazione.gov.it/dipartimento/
https://www.agid.gov.it/it/infrastrutture/sistema-pubblico-connettivita
https://developers.italia.it/it/api
https://developers.italia.it/it/api
https://cert-agid.gov.it/
https://cert-agid.gov.it/verifica-https-cms/
https://cert-agid.gov.it/verifica-https-cms/
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/stampa-e-comunicazione/notizie/2022/04/04/agid-avviso-nodi-territoriali-competenza
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/stampa-e-comunicazione/notizie/2022/04/04/agid-avviso-nodi-territoriali-competenza


–

–

https://www.agid.gov.it/it/agenzia/responsabile-transizione-digitale
https://indicepa.gov.it/ipa-portale/
https://www.acquistinretepa.it/
https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/eidas

