
Classe di servizi Servizio Descrizione servizio Programmazione (Anno ed attività)

Avviso Pubblico "Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI - COMUNI (APRILE 2022)" - M1C1 PNRR Investimento 1.4 "SERVIZI E 
CITTADINANZA DIGITALE"

ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI
1 PAGARE IL CANONE PER LE LAMPADE VOTIVE - 2 RICHIEDERE ISCRIZIONE 
ALLA MENSA SCOLASTICA - 3 PAGARE TRIBUTI IMU - 4 PAGARE CANONE 
IDRICO - 5 SITO INTERNET (PACCHETTO CITTADINO INFORMATO)

4 PAGARE CANONE IDRICO Attivita' avviata dopo il 1° febbraio 2020 con 
risorse proprie
Altri Servizi da avviare

Avviso Pubblico "Misura 1.4.4 - SPID CIE" - Missione 1 Componente 1 del 
PNRR- Investimento 1.4 "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE
INTEGRAZIONE SPID 
INTEGRAZIONE CIE

Attivita' da avviare

Avviso Pubblico "Misura 1.4.3 APP IO" - Missione 1 - Investimento 1.4 
"SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 Richiesta di iscrizione all'albo scrutatori di seggio elettorale - 2 Avviso di 
scadenza documento d'identita' - 3 Notifiche ANPR - 4 Notifica esito visita 
accertatori Polizia Municipale - 5 Notifica iscrizione modifica cancellazione nel 
corpo elettorale - 6 Ritiro della tessera elettorale - 7 Comunicazioni e avvisi 
Servizi Demografici e Elettorale - 8 Avviso di pagamento - 9 Disponibilita' on 
line di un certificato anagrafico con sigillo digitale - 10 Dichiarazione di 
Residenza Apertura di pratiche di immigrazione - 11 Richiesta di iscrizione 
all'albo dei presidenti di seggio elettorale - 12 Comunicazioni e avvisi Servizi 
Scolastici - 13 Richiesta di avvio procedimento per la costituzione di unione 
civile - 14 Comunicazioni inerenti il concorso prove scritte - 15 Domanda di 
rilascio della tessera elettorale - 16 Richiesta di assegnazione verifica del 
numero civico - 17 Richiesta di prericonoscimento di nascituro - 18 Gare e 
contratti: pubblicazione bando - 19 Notifica di convocazione ai componenti 
delle sedute - 20 Comunicazione redazionale del Comune - 21 Richiesta 
Accesso Atti Amministrativi - 22 Scadenza pagamento rata - 23 Notifica 
ricezione stato istanza - 24 Richiesta di certificato di destinazione urbanistica 
CDU - 25 Comunicazioni e avvisi Tributi - 26 Domanda di rimborso per errato 
versamento - 27 Comunicazioni e avvisi LL.PP. - 28 Domanda di rimborso per 
errato versamento - IMU - 29 Richiesta Ordinanza modifica viabilita' per lavori 
- 30 Domanda di rilascio rinnovo sostituzione duplicato del contrassegno di 
parcheggi - 31 Avviso di emissione mandato di pagamento - 32 Avviso di 
emissione fattura - 33 Comunicazioni e avvisi Area Contabile - 34 Richiesta di 
concessione di assegno per maternita' - 35 Richiesta per accedere ai buoni 
spesa - 36 Domanda di rateizzazione del pagamento tributi - 37 Domanda di 
accesso al servizio di trasporto per anziani e disabili - 38 Richiesta contributo 
economico straordinario - 39 Domanda di iscrizione al servizio di trasporto 
scolastico - 40 Promemoria appuntamento - 41 Allerta protezione civile - 42 
Segnalazioni ed emergenze - 43 Domanda di partecipazione a bando di 
concorso

Attivita' da avviare

Avviso Pubblico "Misura 1.4.3 PagoPA - Missione 1 Componente 1 del PNRR - 
Investimento 1.4 "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE"

SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE

1 Rendite catastali (ICI, IMU, TUC, ecc.) 
2 COSAP/TOSAP 
3 ANNI PRECEDENTI - Tasse sui rifiuti (TARI, TIA, TARSU,TARES, ecc.)
4 Diritti di segreteria e Spese di notifica 
5 Emissione carta d'identita' Elettronica 
6 Diritti di segreteria per certificati anagrafici 
7 Costo per emissione Carta d'identita' cartacea 
8 Oneri di urbanizzazione 
9 Certificati di destinazione urbanistica 
10 Mense scolastiche 
11 Trasporto scolastico 
12 Servizio Idrico 
13 Oneri cimiteriali & Lampade Votive

1 Rendite catastali (ICI, IMU, TUC, ecc.) Attivita' da avviare
2 COSAP/TOSAP Attivita' da avviare
3 ANNI PRECEDENTI - Tasse sui rifiuti (TARI, TIA, TARSU,TARES, ecc.) Attivita' 
da avviare
4 Diritti di segreteria e Spese di notifica Attivita' avviata dopo il 31 marzo 
2021 con risorse proprie
5 Emissione carta d'identita' Elettronica Attivita' avviata dopo il 31 marzo 
2021 con risorse proprie
6 Diritti di segreteria per certificati anagrafici Attivita' da avviare
7 Costo per emissione Carta d'identita' cartacea Attivita' da avviare
8 Oneri di urbanizzazione Attivita' da avviare
9 Certificati di destinazione urbanistica Attivita' da avviare
10 Mense scolastiche Attivita' avviata dopo il 31 marzo 2021 con risorse 
proprie
11 Trasporto scolastico Attivita' avviata dopo il 31 marzo 2021 con risorse 
proprie
12 Servizio Idrico Attivita' da avviare
13 Oneri cimiteriali & Lampade Votive Attivita' avviata dopo il 31 marzo 2021 
con risorse proprie

Avviso Pubblico 'Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI 
COMUNI (APRILE 2022)' - M1C1 PNRR FINANZIATO DALL'UNIONE EUROPEA - 
NextGenerationEU

ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI COMUNI (APRILE 2022)

1 DEMOGRAFICI - ANAGRAFE 
2 DEMOGRAFICI - STATO CIVILE 
3 DEMOGRAFICI - ELETTORALE 
4 PROTOCOLLO 
5 ALBO PRETORIO 
6 PRATICHE SUAP AUTORIZZAZIONI- CONCESSIONI 
7 CANONI 
8 GESTIONE PERSONALE

Attivita' da avviare 
B - Aggiornamento in sicurezza di applicazioni in cloudapplicazioni in cloud


