
Servizio controllo strategico
 Anno 2024

 Piano della performance
 

Comune di Bagnacavallo



Area Area cultura, comunicazione e partecipazione

Settore Area cultura, comunicazione e partecipazione

Cdr BOCDR032 Area cultura, comunicazione e partecipazione

Responsabile BENINI FRANCESCA

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0023-Monitoraggio sul rispetto delle disposizioni sui tempi di pagamento 
(COORDINAMENTO CARAVITA)

5,00

Azione : BO007_002301 - Rispetto delle disposizioni in materia di tempi di pagamento

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Tempestività dei pagamenti Quantità 30 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO045_0003-Nati per leggere in Bassa Romagna - progetto triennale (OBIETTIVO 
TRASVERSALE COORDINAMENTO DI CARLUCCIO - Azioni e indicatori sono riportati sul 
coordinatore)

15,00

Azione : BO045_000301 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO045_0004-Programmazione e gestione eventi primavera-estate e autunno-inverno (Festa di San 
Michele) tenuto conto delle criticità logistiche connesse ai cantieri PNRR

60,00

Azione : BO045_000401 - Programmazione e gestione calendari eventi estate e inverno

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Iniziative e campagne di comunicazione (n.) Quantità 2 30

Azione : BO045_000402 - Programmazione e gestione iniziative per le nuove generazioni: Festa dell'Europa e Verde Brillante

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Iniziative organizzate rivolte ai giovani  2 30

Azione : BO045_000403 - Organizzazione della Festa di San Michele 2024



Indicatori Unità di Misura Target Peso

Iniziative realizzate (n.) Quantità 1 30

Azione : BO045_000404 - monitoraggio e verifica delle azioni realizzate

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale  100

Titolo Obiettivo Peso %

BO052_0001-Revisione dei Regolamenti di concessione sale e attrezzature comunali 20,00

Azione : BO052_000101 - Revisione del Regolamento per la concessione di sale pubbliche

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Delibere di Consiglio (n.) Quantità 1 30

Azione : BO052_000102 - Revisione del Regolamento per la concessione di beni e attrezzature di proprietà comunale

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Delibere di Consiglio (n.) Quantità 1 30

Report prodotti Quantità  30

Area Area servizi al cittadino

Settore Area servizi al cittadino

Cdr BOCDR018 Area servizi al cittadino

Responsabile ANTOGNONI ANDREA

Titolo Obiettivo Peso %

BO006_0005-Bassa Romagna Smart: nuovi siti web, servizi online e facilitazione digitale 
(OBIETTIVO BIENNALE 2023/2024)(OBIETTIVO TRASVERSALE COORDINAMENTO 
BARONI)

10,00

Azione : BO006_000501 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO006_0006-DALL'URP ALLA CUSTOMER SATISFACTION: SERVIZI SEMPRE PIU' 
ORIENTATI AI BISOGNI DEI CITTADINI

25,00



Azione : BO006_000601 - Riordino e aggiornamento dei principali servizi URP

Indicatori Unità di Misura Target Peso

n. procedimenti verificati  5 100

Azione : BO006_000602 - Realizzazione di nuovi contenuti video

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Nuovi strumenti di comunicazione attivati (n.) Quantità 3 100

Azione : BO006_000603 - Nuovi strumenti di comunicazione: le cartoline "Te lo dico al volo!"

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Nuovi strumenti di comunicazione attivati (n.) Quantità 5 100

Azione : BO006_000604 - Incremento dei dati della customer satisfaction attraverso una maggiore applicazione da parte degli
operatori (da Admin)

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Aumento percentuale dei contatti Percentuale 14 100

Azione : BO006_000605 - Incremento dei dati della customer satisfaction attraverso una maggiore applicazione da parte degli
operatori (da Totem)

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Aumento percentuale dei contatti Percentuale 4 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO006_0007-PRODURRE VALORE: REVISIONE DI PROCESSI CHIAVE PER ELEVARE LA 
QUALITA' DEI SERVIZI

35,00

Azione : BO006_000701 - Analisi interna e avvio del percorso

Azione : BO006_000702 - Dentro ai processi: analisi dettagliata e piano di azione

Azione : BO006_000703 - Le azioni del cambiamento

Azione : BO006_000704 - Rendicontazione e condivisione

Azione : BO006_000705 - Stato di completamento dell'obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100



Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0022-Monitoraggio sul rispetto delle disposizioni sui tempi di pagamento 
(COORDINAMENTO CARAVITA)

5,00

Azione : BO007_002201 - Rispetto delle disposizioni in materia di tempi di pagamento

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Tempestività dei pagamenti Quantità 30 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO053_0002-I servizi demografici e l'impatto della trasformazione digitale sui processi e servizi 
fondamentali (OBIETTIVO TRASVERSALE COORDINAMENTO ANTOGNONI) (BR SMART)

30,00

Azione : BO053_000201 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Azione : BO053_000202 - 1. Il nuovo software per la gestione dei risultati elettorali: formazione, configurazione ed utilizzo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Percentuale di avanzamento del progetto (%) percentuale 100 100

Azione : BO053_000203 - 2. L'ingresso dei Comuni della Bassa Romagna nella piattaforma ANSC: sperimentazione e
formazione operatori

Area Area servizi generali

Settore Area servizi generali

Cdr BOCDR009 Area servizi generali

Responsabile CANTAGALLI PAOLO

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0020-OBIETTIVO BIENNALE: Entrata in funzione nuovo sistema di gestione protocollo, 
atti e contabilità Unione e Comuni: analisi organizzativa, progettazione e messa in esercizio 
(OBIETTIVO TRASVERSALE COORDINAMENTO MONDINI)

55,00

Azione : BO007_002001 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100



Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0021-Monitoraggio sul rispetto delle disposizioni sui tempi di pagamento 
(COORDINAMENTO CARAVITA)

5,00

Azione : BO007_002101 - Rispetto delle disposizioni in materia di tempi di pagamento

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Tempestività dei pagamenti Quantità 30 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0027-STRUMENTI DI INTEGRAZIONE E COORDINAMENTO: SUPPORTO AL 
COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA’

40,00

Azione : BO007_002701 - UTILIZZAZIONE STRUMENTI DI INTEGRAZIONE E COORDINAMENTO DI LEAN
ORGANIZATION DEFINITI

Indicatori Unità di Misura Target Peso

n azioni effettuate rispetto a quelle previste Percentuale 10 0

Azione : BO007_002702 - MONITORAGGIO E VERIFICA DELLE ATTIVITÀ SVOLTE

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale  100

Area Area tecnica

Settore Area tecnica

Cdr BOCDR042 Area tecnica

Responsabile BELLINI GABRIELE

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0025-Monitoraggio sul rispetto delle disposizioni sui tempi di pagamento 
(COORDINAMENTO CARAVITA)

5,00

Azione : BO007_002501 - Rispetto delle disposizioni in materia di tempi di pagamento

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Tempestività dei pagamenti Quantità 30 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO023_0002-Realizzazione interventi edilizia scolastica finanziati dal PNRR e finanziati dal 
Comune

 



Azione : BO023_000201 - ESECUZIONE INTERVENTO DI MESSA IN SICUREZZA COPERTURA PALESTRA SCUOLA
PRIMARIA "F. BERTI" - PNRR

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Verbale di consegna/ultimazione valori (n.) Quantità 1 100

Azione : BO023_000202 - ESECUZIONE INTERVENTO DI ADEGUAMENTO SISMICO SCUOLA GAIANI - PNRR

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Azione : BO023_000203 - MONITAGGIO VERIFICA AZIONI EFFETTUATE

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO032_0004-Realizzazione alloggi edilizia sociale e interventi di rigenerazione urbana  

Azione : BO032_000401 - RISOLUZIONE CONTRATTUALE CONS. "RESTORE"

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100

Azione : BO032_000402 - NUOVO AFFIDAMENTO LAVORI

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  0 100

Azione : BO032_000404 - AVANZAMENTO CANTIERE PNRR CORTE INTERNA

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Completamento entro la scadenza della azione giorni 100 100

Azione : BO032_000405 - AVANZAMENTO CANTIERE PNRR CENTRO SOCIALE

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Completamento entro la scadenza della azione giorni 365 100

Azione : BO032_000406 - MONITAGGIO VERIFICA AVANZAMENTO AZIONI

Titolo Obiettivo Peso %

BO033_0003-Realizzazione intervento rigenerazione urbana mercato coperto  



Azione : BO033_000301 - REDAZIONE PERIZIA DI VARIANTE AL PROGETTO

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100

Azione : BO033_000302 - AVANZAMENTO CANTIERE PNRR MERCATO COPERTO

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Completamento entro la scadenza della azione giorni 365 100

Azione : BO033_000303 - MONITAGGIO VERIFICA AVANZAMENTO AZIONI

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO054_0002-Protezione civile: interventi laminazione PNRR e Implementazione e diffusione del 
piano e delle azioni di protezione civile.

 

Azione : BO054_000201 - AVANZAMENTO PROGETTO FTE PNRR REDINO

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100

Azione : BO054_000202 - AVANZAMENTO PROGETTO ESECUTIVO PNRR REDINO

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100

Azione : BO054_000203 - Implementazione e diffusione del piano e delle azioni di protezione civile

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100

Azione : BO054_000204 - MONITAGGIO VERIFICA AVANZAMENTO AZIONI

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Adozione atto/i  100 100



Titolo Obiettivo Peso %

BO057_0002-Progettazione, attuazione e monitoraggio degli interventi finanziati con il PNRR o 
dalla Regione/Europa (ATUSS) e di misure ulteriori di natura straordinaria finalizzate a favorire la 
transizione ecologica e ad arginare l'emergenza energetica e in stretto raccordo con obiettivo "Next 
Generation Bassa Romagna" e "Definizione di ulteriori interventi finalizzati transizione ecologica e 
contrasto all’emergenza energetica" (OB. TRASVERSALE TRIENNALE COORD. MINGHINI).

 



Azione : BO057_000201 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Area Segretario Generale

Settore Segretario Generale

Cdr BOCDR002 Segretario Generale

Responsabile CANTAGALLI PAOLO

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0018-OBIETTIVO BIENNALE: Entrata in funzione nuovo sistema di gestione protocollo, 
atti e contabilità Unione e Comuni: analisi organizzativa, progettazione e messa in esercizio 
(OBIETTIVO TRASVERSALE COORDINAMENTO MONDINI)

15,00

Azione : BO007_001801 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0019-Rafforzamento dei parametri di qualità in fase di programmazione e di controllo, 
tenuto conto delle indicazioni della Regione e del Nucleo di Valutazione (obiettivo trasversale 
coordinamento Mordenti) (BIENNALE 2024/2025)

15,00

Azione : BO007_001901 - Stato completamento obiettivo

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0028-STRUMENTI DI INTEGRAZIONE E COORDINAMENTO 70,00

Azione : BO007_002801 - CONDIVISIONE DEI CONTENUTI E DELLE AZIONI DELL'OBIETTIVO NEL COMITATO DI
DIREZIONE

Azione : BO007_002802 - ATTUAZIONE DEGLI STRUMENTI DI INTEGRAZIONE E COORDINAMENTO DEFINITI
DAL COMITATO DI DIREZIONE

Indicatori Unità di Misura Target Peso

n azioni effettuate rispetto a quelle previste Percentuale 100 90



Indicatori Unità di Misura Target Peso

Report prodotti Quantità 1 10



Area Settore istituzioni culturali

Settore Settore istituzioni culturali

Cdr BOCDR044 Settore istituzioni culturali

Responsabile CAROLI DAVIDE

Titolo Obiettivo Peso %

BO007_0026-Monitoraggio sul rispetto delle disposizioni sui tempi di pagamento 
(COORDINAMENTO CARAVITA)

5,00

Azione : BO007_002601 - Rispetto delle disposizioni in materia di tempi di pagamento

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Tempestività dei pagamenti Quantità 30 100

Titolo Obiettivo Peso %

BO028_0005-VALORIZZAZIONE LUOGHI D'ARTE (mostre ed iniziative) e riallestimento del 
deposito interessato dagli eventi alluvionali di maggio 2023

60,00

Azione : BO028_000501 - Monitoraggio e verifica

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 100 50

Azione : BO028_000502 - Inaugurazione iniziative

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Iniziative realizzate negli immobili del patrimonio culturale "contenitori culturali" (n.)  2 0

Azione : BO028_000503 - elaborazione programmazione interna

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Presentazione documento/ regolamento in Giunta entro la scadenza della azione Quantità 365 0

Azione : BO028_000504 - riordino del deposito

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Iniziative realizzate negli immobili del patrimonio culturale "contenitori culturali" (n.)  0 0



Titolo Obiettivo Peso %

BO048_0002-Riallestimento del reference della biblioteca 35,00



Azione : BO048_000201 - Monitoraggio e verifica

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Grado di avanzamento dell'obiettivo Percentuale 0 100

Azione : BO048_000202 - allestimento e inaugurazione nuovo reference

Indicatori Unità di Misura Target Peso

Eventi realizzati (n.) Quantità 1 0
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