
Allegato 2.3.1
Matrice di analisi del contesto esterno

Ufficio Sogge o Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output Impa o Probabilita' Rischio

Anagrafe - Stato civile e servizio ele orale  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Anagrafe - Stato civile e servizio ele orale  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Alto Alto Alto

Anagrafe - Stato civile e servizio ele orale  Ci adino Medio Medio Medio

Anagrafe - Stato civile e servizio ele orale  Rilevatore da  censimento Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Ci adino Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Giornalis Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Libero professionista Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Societa' ed en  controlla /partecipa Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ufficio stampa e Comunicazione  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Ci adino Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Libero professionista Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Operatori economici Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Turis /Visitatori Basso Basso Basso

Ufficio per le relazioni con il pubblico  Volontari/Associazioni di volontariato Basso Basso Basso

Privacy  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Privacy  Ci adino Medio Medio Medio

Privacy  Libero professionista Medio Medio Medio

Privacy  Operatori economici Medio Medio Medio

Privacy  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Privacy  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Privacy  Turis /Visitatori Medio Medio Medio

 Ci adino Medio Medio Medio

 Libero professionista Alto Alto Alto

Eventuale incidenza di variabili esogene (es. territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali ed economiche)

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni

Pagamento corrispe vo
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Smart City - Informa zzazione e sta s ca - Protocollo Informa co e sito 
is tuzionale

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Smart City - Informa zzazione e sta s ca - Protocollo Informa co e sito 
is tuzionale

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche



 Operatori economici Alto Alto Alto

 Societa' ed en  controlla /partecipa Medio Medio Medio

 Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Digitalizzazione e Transizione al digitale  Ci adino Medio Medio Medio

Digitalizzazione e Transizione al digitale  Libero professionista Alto Alto Alto

Digitalizzazione e Transizione al digitale  Operatori economici Alto Alto Alto

Digitalizzazione e Transizione al digitale  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Bilancio e Programmazione Economica, Controllo di Ges one  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Bilancio e Programmazione Economica, Controllo di Ges one  Operatori economici Alto Alto Alto

Bilancio e Programmazione Economica, Controllo di Ges one  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Bilancio e Programmazione Economica, Controllo di Ges one  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Tasse e Tribu  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Tasse e Tribu  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Tasse e Tribu  Ci adino Medio Medio Medio

Tasse e Tribu  Imprenditori Alto Alto Alto

Tasse e Tribu  Libero professionista Alto Alto Alto

Tasse e Tribu  Operatori economici Alto Alto Alto

Tasse e Tribu  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Tasse e Tribu  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Programmazione e amministrazione risorse umane  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Programmazione e amministrazione risorse umane  Libero professionista Alto Alto Alto

Programmazione e amministrazione risorse umane  Sindacato Medio Medio Medio

 Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

 Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Alto Alto Alto

 Libero professionista Alto Alto Alto

 Operatori economici Alto Alto Alto

 Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

 Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Appal  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Smart City - Informa zzazione e sta s ca - Protocollo Informa co e sito 
is tuzionale

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Smart City - Informa zzazione e sta s ca - Protocollo Informa co e sito 
is tuzionale

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Smart City - Informa zzazione e sta s ca - Protocollo Informa co e sito 
is tuzionale

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Fruizione dei servizi
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Ges one segnalazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di adozione provvedimen
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a tavoli tecnici
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Sociali ed economiche
Culturali

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle 
Societa' ed Organismi Partecipa

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali



Appal  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Appal  Ci adino Medio Medio Medio

Appal  Libero professionista Alto Alto Alto

Appal  Operatori economici Alto Alto Alto

Appal  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

 Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

 Ci adino Medio Medio Medio

 Libero professionista Alto Alto Alto

 Operatori economici Alto Alto Alto

 Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

 Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

 Operatori economici Alto Alto Alto

 Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Viabilita' e Traspor  - Opere di Urbanizzazione  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Viabilita' e Traspor  - Opere di Urbanizzazione  Ci adino Medio Medio Medio

Viabilita' e Traspor  - Opere di Urbanizzazione  Libero professionista Alto Alto Alto

Viabilita' e Traspor  - Opere di Urbanizzazione  Operatori economici Alto Alto Alto

Viabilita' e Traspor  - Opere di Urbanizzazione  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Ci adino Medio Medio Medio

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Libero professionista Alto Alto Alto

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Operatori economici Alto Alto Alto

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Titolo edilizio
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Titolo edilizio
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di tolo abilita vo edilizio
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, 
servizio di pronta reperibilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. 
n.81/08

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, 
servizio di pronta reperibilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. 
n.81/08

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, 
servizio di pronta reperibilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. 
n.81/08

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, 
servizio di pronta reperibilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. 
n.81/08

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, 
servizio di pronta reperibilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. 
n.81/08

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Programmazione e controllo dei lavori pubblici - Protezione Civile e Sisma 
- Sport e impian  spor vi

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Programmazione e controllo dei lavori pubblici - Protezione Civile e Sisma 
- Sport e impian  spor vi

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Programmazione e controllo dei lavori pubblici - Protezione Civile e Sisma 
- Sport e impian  spor vi

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Titolo edilizio
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di tolo abilita vo edilizio
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Titolo edilizio
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di tolo abilita vo edilizio
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Titolo edilizio
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di tolo abilita vo edilizio
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali



Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Ci adino Basso Basso Basso

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Libero professionista Medio Medio Medio

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Operatori economici Alto Alto Alto

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Servizi amministra vi - ges one del patrimonio - autoparco  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Servizio Ambiente e Pianificazione  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Servizio Ambiente e Pianificazione  Associazioni ambientali Medio Medio Medio

Servizio Ambiente e Pianificazione  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Servizio Ambiente e Pianificazione  Ci adino Medio Medio Medio

Servizio Ambiente e Pianificazione  Imprenditori Alto Alto Alto

Servizio Ambiente e Pianificazione  Lavoratore di pubbica u lita' assegnato all'Ufficio Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Servizio Ambiente e Pianificazione  Volontari/Associazioni di volontariato Alto Alto Alto

A vita' Sociali - Volontariato  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

A vita' Sociali - Volontariato  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

A vita' Sociali - Volontariato  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Alto Alto Alto

A vita' Sociali - Volontariato  Ci adino Medio Medio Medio

A vita' Sociali - Volontariato  Operatori economici Alto Alto Alto

A vita' Sociali - Volontariato  Operatori volontari del servizio civile Medio Medio Medio

A vita' Sociali - Volontariato  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

A vita' Sociali - Volontariato  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi
Autorizzazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego autorizzazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo



A vita' Sociali - Volontariato  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

 Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

 Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

 Ci adino Medio Medio Medio

 Giornalis Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Basso Basso Basso

 Lavoratore di pubbica u lita' assegnato all'Ufficio Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

 Libero professionista Alto Alto Alto

 Operatori economici Alto Alto Alto

 Turis /Visitatori Medio Medio Medio

 Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Dirigen  scolas ci Medio Medio Basso

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Genitori Medio Medio Medio

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Operatori volontari del servizio civile Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Pubblica istruzione - Servizi scolas ci - Asili nido  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Polizia locale e sicurezza del territorio  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Polizia locale e sicurezza del territorio  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Basso Basso Basso

Polizia locale e sicurezza del territorio  Ci adino Medio Medio Medio

Polizia locale e sicurezza del territorio  Operatori economici Medio Medio Medio

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Sociali ed economiche
Culturali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

GESTIONE MUSEI, SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - 
PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CULTURALI

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di adozione provvedimen
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Contribu
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Ges one segnalazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche



Polizia locale e sicurezza del territorio  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Avvocatura  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Avvocatura  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Alto Alto Alto

Avvocatura  Ci adino Medio Medio Medio

Avvocatura  Libero professionista Alto Alto Alto

Avvocatura  Operatori economici Alto Alto Alto

Avvocatura  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Avvocatura  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Avvocatura  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Avvocatura  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Processi trasversali a tu  gli Uffici  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Processi trasversali a tu  gli Uffici  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Processi trasversali a tu  gli Uffici  Ci adino Medio Medio Medio

Processi trasversali a tu  gli Uffici  Libero professionista Alto Alto Alto

Processi trasversali a tu  gli Uffici  Operatori economici Alto Alto Alto

Ufficio di Gabine o  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Ufficio di Gabine o  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Ufficio di Gabine o  Ci adino Alto Alto Alto

Ufficio di Gabine o  Giornalis Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Basso Basso Basso

Ufficio di Gabine o  Libero professionista Alto Alto Alto

Ufficio di Gabine o  Operatori economici Alto Alto Alto

Ufficio di Gabine o  Societa' ed en  controlla /partecipa Medio Medio Medio

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Ges one segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Contribu
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego autorizzazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche



Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Ci adino Medio Medio Medio

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Imprenditori Basso Basso Basso

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Libero professionista Alto Alto Alto

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Operatori economici Basso Basso Basso

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Sportello unico per le a vita' produ ve - SUAP  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Basso Basso Basso

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Ci adino Medio Medio Medio

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Libero professionista Alto Alto Alto

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Operatori economici Alto Alto Alto

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministra va  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Ufficio comunale di censimento  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Ufficio comunale di censimento  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Ci adino Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Libero professionista Basso Basso Basso

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

PCPU
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni

PCPU
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

PCPU
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni

PCPU
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Sociali ed economiche
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche



Ufficio comunale di censimento  Operatori economici Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Societa' ed en  controlla /partecipa Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ufficio comunale di censimento  Volontari/Associazioni di volontariato Basso Basso Basso

Poli che Abita ve - ERP  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Poli che Abita ve - ERP  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Poli che Abita ve - ERP  Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Alto Alto Alto

Poli che Abita ve - ERP  Ci adino Medio Medio Medio

Poli che Abita ve - ERP  Operatori economici Alto Alto Alto

Poli che Abita ve - ERP  Operatori volontari del servizio civile Medio Medio Medio

Poli che Abita ve - ERP  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Poli che Abita ve - ERP  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Poli che Abita ve - ERP  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

 Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

 Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

 Ci adino Medio Medio Medio

 Imprenditori Alto Alto Alto

 Libero professionista Alto Alto Alto

 Operatori economici Alto Alto Alto

 Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

 Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Contribu

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi
Autorizzazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Commercio, Polizia amministra va, Ufficio del Contenzioso 
amministra vo, Fiere e Merca , Ufficio manifestazioni ed even , 
Poli che Europee

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Sociali ed economiche
Territoriali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali



Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Associazioni/Fondazioni Medio Medio Medio

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Dirigen  scolas ci Medio Medio Basso

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Genitori Medio Medio Medio

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Operatori volontari del servizio civile Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego da  e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Edilizia pubblica e scolas ca e ricostruzione  Volontari/Associazioni di volontariato Medio Medio Medio

Servizio ges one strumen  urbanis ci e proge  urbani complessi  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Servizio ges one strumen  urbanis ci e proge  urbani complessi  Ci adino Medio Medio Medio

Servizio ges one strumen  urbanis ci e proge  urbani complessi  Libero professionista Alto Alto Alto

Servizio ges one strumen  urbanis ci e proge  urbani complessi  Operatori economici Alto Alto Alto

Servizio ges one strumen  urbanis ci e proge  urbani complessi  Tirocinante/pra cante assegnato all'Ufficio Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Ges one e sviluppo risorse umane  Amministrazioni pubbliche centrali/locali Basso Basso Basso

Ges one e sviluppo risorse umane  Libero professionista Alto Alto Alto

Ges one e sviluppo risorse umane  Operatori economici Alto Alto Alto

Ges one e sviluppo risorse umane  Sindacato Medio Medio Medio

Ges one e sviluppo risorse umane  Societa' ed en  controlla /partecipa Alto Alto Alto

Ges one e sviluppo risorse umane  Societa' ed en  pubblici centrali/locali Basso Basso Basso

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di adozione provvedimen
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche

Contribu
Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Contribu

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Fruizione dei servizi
Erogazione/Diniego di contribu , sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta/aspe a va di servizi pubblici
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Consultazione/Ricevimento
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Consultazione/Ricevimento
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Culturali
Territoriali

Richiesta di corrispe vo in denaro
Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Autorizzazioni/concessioni/permessi

Adozione/Non adozione di provvedimen
Pagamento corrispe vo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione
Richiesta di corrispe vo in denaro

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Pagamento corrispe vo

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego da  e/o informazioni
Partecipazione a tavoli tecnici
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Ges one segnalazioni
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimen

Sociali ed economiche
Culturali

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche
Criminologiche

Richiesta di documentazione
Richiesta di adozione provvedimen

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Adozione/Non adozione di provvedimen

Territoriali
Sociali ed economiche


