COMUNE DI TERAMO
Via G. Carducci n. 33
64100 Teramo (TE)

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024 /2026

UFFICIO: Anagrafe - Stato civile e servizio elettorale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Ferretti Adele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Allegato 2.3.2

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGG E D LU0
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N- 1 Anagrafe: éRGt - I(I'S) Anz-g;tre;f
primario ISt u2|o|_na 11 generali e di Certificati ana- or.1f_rcr>] ! e'-'l ato
generall € di gestione: Anagrafe, | grafici verttiche, civiie
gestione S . ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni glettoral
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Anagrafe: éRGt i I? ) AnenSgtra}[f
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Iscrizioni registri OF}TC;] % e'-'l alo
generall € di gestione: Anagrafe, anagrafici vertiiche, clviie €
gestione T ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion zlettoral
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Anagrafe: éRCi - ﬁ,;) Anasgtratf
primario Igselnlcjazrg)lin: L’“ generali e di Cancellazioni re- veorri]fiE:%eL gi\-/ileaeo
gestione g;igogsizl :‘ gagrafe’ gistr.i anagra.fi.ci ispezioni e servizio
servizio elettorale per irreperibilita’ | sanzioni elettoral
e
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 Anagrafe: éRGt i I?) AnaSgtre;f
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Variazione di in- or}_rc;] % e'-'l alo
generall € di gestione: Anagrafe, | dirizzo vertichs, clviie
gestione T . ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni glettoral
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N 5 Anagrafe: éRCi ) I? ) Anasgtratf
PR generioq | deneralied Adeguamento | Ee hC e ¢
gestione ggstgocr;\?i-l :‘ gagrafe, an?grafe ai _riSU|' ispezioni e servizio
servizio elettorale tati def censi- sanzioni elettoral
mento e
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 6 Anagrafe: éRCi - ﬁ,;) Anasgtratf
primario ISt u2|c>|pa 11 generali e di Rilascio carta di ormf.r?] h e'-'l ato
generall e di gestione: Anagrafe, | jdentita' veririche, civiie €
gestione = el ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral




P(ocegso .S?['Viz.i i Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: éRGt’ ) |(|3 ) AnaSgtratf
primario Igselnuezrflin: I(;i generali e di Certificati ana- veor?fig?mely ii\_/ile ae °
; tione: A fe, ici ici , T -
gestione ggs{(;og\cla" o gagra © | grafici storici ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni elettoral
e
Processo .S‘t?["'z.' i | Serviziistituzionali, | n- 8 Anagrafe: éRGt - ﬁ?) A”""Sgtrjf
; ione: A fe, "ufficio tributi , T -
gestione gteastgo(:;\?" o gagra € | allufficio tributi ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni elettoral
e
Processo .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | N- 9 Anagrafe: ’éRGt’ - |(|3 ) Anasgtratf
primario ISt u2|c)lpa Id generali e di Comunicazioni OF‘f.“;] % e.'.l alo
generall € di gestione: Anagrafe, | prefettura vertliche, civile
gestione et el @ ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni elettoral
e
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 10 Anagrafe: éRGt j I? ) AnaSg;tra}[f
primario st u2|o|_na ld generali e di Tenuta registro OF}_“;] X e'-'l ato
generall € di gestione: Anagrafe, | ynioni civili vertiche, clviie €
gestione Y T ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni elettoral
e
Pr.oces.so .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: ’éRGt’ B I?) AnaSgtratf
; ione: A fe, ichiara- , T -
gestione gteastgog\?" o gagra © tgnu.ta .d|ch|ara ispezioni e servizio
servizio elettorale zioni di testa- sanzioni elettoral
mento biologico e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 12 Anagrafe: éRGt - I(ﬁ) Anasgtra}[f
primario g’e'nﬁg?: gi generali e di Iscrizione AIRE v;'?fiz:%el’ gi\-/ilezo
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, (Ana.lgraf.e ltaliani | jspezioni e servizio
servizio elettorale Residenti sanzioni elettoral
all'Estero) dei cit- e
tadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 13 Anagrafe: éRCi ) I?) Anasgtratf
primario Igselnuezrg)lin: Ic;i generali e di Variazioni ana- veorri]fizz?meh gi\_/ileaeo
X tione: A fe, i , T -
gestione ggstclog;\?" o gagra © | grafiche AIRE | ispezioni e servizio
servizio elettorale (Anagrafe Italiani | sanzioni elettoral
Residenti e
all'Estero)
processo | Senvizl | Serviziistituzionali, | - 14 Anagrafe: | ARG~ ©) Anagraf
primario g’elnl:azr;)lin: gi generali e di Cancellazione ve?rri}iz:%eh ii\-/ile?ao
gestione ggstgogsi'l ébxgagrafe, anagrafiche ispezioni e servizio
servizio elettorale AIRE (Anagrafe | sanzioni elettoral
Italiani Residenti e
all'Estero)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 15 Stato civile: | ARG - G) Anagraf
primario istituzionali, Controlli, e - Stato

generali e di

Acquisto della




gengrali edi gestione: Anagrafe, | Cittadinanza per yerifi(_:hel, civilg e
gestione stato civile e matrimonio Ispezioni € servizio
servizio elettorale sanzioni elettoral
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 16 Stato civile: | ARG - G) Anagraf
primario IgS:r:l:azrgin:“c’ii generali e di Acquisizione del- \C/::rmgﬂg 2i\-/iztzto
gestione g;stgocl;’;\?ill :\ gagrafe, !a gittadinanz.a ispezioni, e servizio
servizio elettorale italiana per rico- | sanzioni elettoral
noscimento o di- e
chiarazione giu-
diziale della filia-
zione durante la
minore eta' del fi-
glio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non
puo' essere di-
chiarata, purche'
sia stato ricono-
sciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 17 Stato civile: ARG - G) Anagraf
primario g’gr:l:azr:lin:“c’ii generali e di Acquisizione del- \(/::rm(r:cr):g Ei\-/izt?ato
gestione g’[eastgoc;?\?i'l : Qagrafe, !a Qittadinanz.a ispezioni’ e servizio
servizio elettorale italiana per rico- | sanzioni elettoral
noscimento o di- e
chiarazione giu-
diziale della filia-
zione o nel caso
in cui la paternita’
o maternita' non
puo' essere di-
chiarata, purche'
sia stato ricono-
sciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Pr.oces.,so .SefrViz.i . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: ARG - (.3) Anagraf
primario Igsg:wlézrleairf“éi generali e di Attestazione di \C,:;-?ff(r;ﬂg ii\-/iztzto
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, rggolarita' di s0g- | ispezioni e servizio
et lleieEe giorno sanzioni elettoral
e
Processo | Servizi | geryizistituzionali, | N- 19 Anagrafe: | ARG - G) Anagraf
primario istituzionali, Controlli, e - Stato

generali e di




gengrali e di gestione: Anagrafe, Attestazione di yerifi(_:hel, civilg e
gestione stato civile e soggiorno per- speziont € sler‘:;mol
servizio elettorale manente sanzioni :e ora
Processo .sf.[‘”z.' i | Serviziistituzionali, | n-20 Anagrafe: éRCi - lfl?) A”asgt“f
primario ISt uzmpa 1:1 generali e di Ripristino immi- or.1f'r(;] X e.'.l ato
generall € di gestione: Anagrafe, grazione veritene, civiie €
gestione Sl e ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral
Processo .S(t':f,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 21 Anagrafe: éRGt i I?) AnaSgtre;f
primario gelnlézrleainz Ic;i generali e di Verifica dichiara- V:r?ﬁ(r:?]é’ ii\-/ile?ao
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, zione (in rinnovq ispezioni e servizio
servizio elettorale della dimora abi- | sanzioni elettoral
tuale e
Pr.oces.so .S?['viz.i i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: ’éRGt’ j |(|3 ) Anasgtratf
primario ISt u2|c)lpa Id generali e di Autentica di firma OF‘f.“;] X e.'.l ato
gente.ra led gestione: Anagrafe, vertliche, civile
gestione N e ispezioni e sler\;moI
servizio elettorale sanzioni : ettora
Processo .sf.[‘”z.' i | Seriziistituzionali, | - 23 Anagrafe: éRCi - lfl?) A”asgt“f
primario ISt u2|c>lpa 11 generali e di Autentica di co- ormf'r(;] h e.'.l ato
generall € di gestione: Anagrafe, pia vertliche, civiie
gestione Sl e ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral
Processo Orgi;l_e Ordine pubblico e n. 24 Accerta- éRth i I? ) AnaSgtratf
primario pubplico € sicurezza: Polizia mento requisiti di ontroft, © - Stalo
sicurezza P di bitual verifiche, civile e
amministrativa Imora abituale | ispezioni e servizio
delle variazioni di | sanzioni elettoral
residenza e
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 25 Gestionee | ARS - .N) Attivita' | Anagraf
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia dislocamento fgngbr[ e el-lStato
sicurezza P delle salme C|m|tgr!all cmlg e
ST (specifica) servizio
elettoral
e
Processo .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | n- 26 Certificato ';‘RG ) 3) i AnaSgtra}[f
primario ISt u2|o|_na ld generali e di di capacita' ma- rovl\_/et_ 'T”def}l' e'-'l alo
generall € di gestione: Anagrafe, | trimoniale ampliativi gefla clviie €
gestione Y T sfera giuridica servizio
e clEaEls senza effetto elettoral
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .Sf.[‘”z.' i | Seriziistituzionali, | - 27 Anagrafe: éRCi - lfl?) A”asgt“f
primario Igselnlcjazrg)lin: 1:’“ generali e di Tenuta registro veorri]fizz(;\eh gi\-/ile?ao
; tione: Al f i i fat- | . T -
gestione ggstclog\?" o gagra © | convivenze difat- | ispezioni e servizio
servizio elettorale to sanzioni elettoral
e
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 28 Anagrafe: éRGt’ - I? ) AnaSgtratf
primario istituzionali, generali e di ontrolli, e - Stato
generali e di verifiche, civile e




gestione gestione: Anagrafe, Cancellazione re- ispez_ior!i e servizio
stato civile e gistri anagrafici sanzioni elettoral
SerViZiO elettorale per emigrazione e
Prloces.so .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 29 Variazione éRCi j ﬁ) Anasgtratf
X tione: A f i ieri - o -
gestione ggst c;ogs" o gagra S gl .strarnerl ase- | ispezioni e servizio
servizio elettorale guito di matrimo- | sanzioni elettoral
nio e
Processo | Semizi | Serviziistituzional, | n- 30 Anagrafe éRGt -G) A”fgt“f
primario ISt u2|ol_na 11 generali e di temporanea or.1f_rc;1 ! e'-'l ato
gen?ra 1ed gestione: Anagrafe, vertliche, civiie
gestione S . ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni glettoral
Processo .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | n- 31 Attestazio- ’éRGt’ - |(|3 ) AnaSgtratf
primario Igselnuezrflin: Icili generali e di ne di iscrizione veor?fiz;?meh ii\-/ilezo
X ione: A fe, 1 , C -
gestione gte:tgocr;\?" o gagra © | anagrafica per ispezioni e servizio
o cittadini comuni- | sanzioni elettoral
servizio elettorale .
tari e
Processo .Sﬁ\/iz.i i Servizi istituzionali, | N- 32 Attestazio- éRGt’ - |(|3 ) AnaSgtratf
; tione: A fe, , C -
gestione ggstéog\?" o gagra | permanente per | ispezioni e servizio
- cittadini comuni- | sanzioni elettoral
servizio elettorale )
tari e
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 33 Attribuzione éRSt.' P) dat AnaSgtre;f
prnaro | Wizl | generaiedi | delcognomeal | Cestinedatie | e Sialo
gestione g;stgocl;’;\?ill :\ gagrafe, mom.ento della tutela della servizio
servizio elettorale nascita E)rivaq]! ) elettoral
specifica e
Processo .S‘t?tr‘"z.' i | Serviziistituzionali, | n- 34 Anagrafe: gRC'tf - l?) A”asgtratf
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Autentica di firma O'.}.r% X e'-'l ato
generall € di gestione: Anagrafe, | 3 domicilio vertliche, civile
gestione e ale o ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion :Iettoral
Processo .S(t':f,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 35 Anagrafe: éRGt i I? ) AnaSgtre;f
primario gelnlézrleainz Ic;i generali e di Autentica di firma V:r?ﬁ(r:?]é’ ii\-/ile?ao
gestione ggstgog\?i.l :gagrafe, del pz.assaggio ‘_3" ispezioni e servizio
servizio elettorale proprieta’ di vei- | sanzioni elettoral
coli e
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 36 Aggiorna- éRGt i I? ) AnaSgtre;f
primario st u2|o|_na Id generali e di mento anagrafe OF}TC;] X e'-'l ato
generall € di gestione: Anagrafe, | ytenza vertiiche, clviie
gestione T ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion zlettoral
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 37 Stato civile: éRSt_— P) dati Anasgtratf
primario ISt u2|c>lpa 11 generali e di Atto di nascita ) ]?s lone dati € e'-'l ato
gen?ra iedi gestione: Anagrafe, ![ntolrmgz:lcml, e civile e
gestione = el utela della servizio
privacy elettoral




servizio elettorale (specifica) €
Processo .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | N- 38 Stato civile: éRGt ) I(I; ) AnaSgtra}[f
primario Igselnl:azrg)lin: lc’ii generali e di Annotazione sen- v:r::‘i::cr)]; Ei\-/ile?ao
gestione g’[eastgoc;?\?i'l : Qagrafe, tgnza di r?ttiﬁ?a' ispezioni e servizio
servizio elettorale zione attribuzio- | sanzioni elettoral
ne di sesso e
Processo .S‘t?t“"z.' i | Seriziistituzionali, | .39 Stato civile: 'éRSt.' P) dat A”""S%r"’;f
A ererely genesiod ' Cambonomel | Ceeresate ¢ Sa0
X ione: Al fe, ’ ..
gestione gteastgog;\?" o gagra € | cognome tutela della servizio
servizio elettorale Fsrg/:c%ca) :Iettoral
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 40 Stato civile: éRGt i I(IS ) Anasgtra}[f
primario g’e'ni?g?: gi generali e di Comunicazioni v:r?fiz:%(: gi\-/ilezo
gestione ggstgog\?i] :‘ gagrafe, all'Ufficio anagra- | jspezioni e servizio
servizio elettorale fe sanzioni elettoral
e
Processo .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | N- 41 Stato civile: éRGt - I(I; ) AnaSgtra}[f
primario Igselnl:azrg)lin: lc’ii generali e di Trascrizione atti v:r::‘i::cr)]; Ei\-/ile?ao
gestione g’[eastgoc;?\?i'l : Qagrafe, di nascita rese ispezioni e servizio
- dalla Direzione sanzioni elettoral
servizio elettorale L
Sanitaria e
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | n- 42 Stato civile: éRCi - I? ) Anasgtratf
primario Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di Trascrizione atti veorri]fizz?meh gi\_/ilezo
; tione: Al fe, i i il T -
gestione ggstclog;\?" o gagra © | dinascita formati | spezioni e servizio
servizio elettorale allestero sanzioni elettoral
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 43 Stato civile: éRGt i I(IS ) Anasgtra}[f
primario g’e'ni?g?: gi generali e di Trascrizione atto v:r?fiz:%(: gi\-/ilezo
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, d'i naspita neo- ispezioni e servizio
servizio elettorale cittadino sanzioni elettoral
e
Processo .Sﬁ\/iz.i i Servizi istituzionali, | N- 44 Stato Civi- éRGt’ ) I(I??) AnaSgtratf
primario gelnlézrflin: Ic;i generali e di le: Trascrizione veor?fiz:?]ely ii\_/ileaeo
; tione: Al fe, i imo- . T -
gestione ggstéog\?" o gagra € | atto di matrimo ispezioni e servizio
.. nio concordatario | sanzioni elettoral
servizio elettorale .
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N. 45 Stato civile: QRS -0) Anz—g;tre;f
gestione g’f;gog\?i.l éo‘ gagrafe, matrimonio (specifica) servizio
servizio elettorale glettoral
Processo .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | N- 46 Stato civile: ’éRGt’ i |(|3 ) AnaSgtratf
primario ISt u2|c)lpa Id generali e di Celebrazioni ma- OF‘f.“;] X e.'.l ato
general € dl gestione: Anagrafe, | trimoni civili veriicne, civiie @
gestione et el @ ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | n- 47 Stato civile: éRCi - |(|3 ) Anasgtratf
primario ISt uzmpa 1:1 generali e di Trascrizione atto or.1f'r(;] h e.'.l ato
generall € di gestione: Anagrafe, vertliche, civiie
gestione ispezioni e servizio




servizio elettorale lebrato in altro ©
comune italiano
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 48 Stato Civi- éRCi ) I?) Anasgtratf
primario Igselnlcjazrg)lin: 1:’“ generali e di le: Trascrizione veorri]fiE:%eI, gi\-/ile?ao
; tione: Al f i imo- , o -
gestione ggstclog\?" o gagra © ajrto di matrimo ispezioni e servizio
servizio elettorale hio celebrato sanzioni elettoral
all'estero e
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N- 49 Stato civile: éRGt i |(|3 ) Anz—g;tre;f
primario g’elnl:azr;)lin: gi generali e di Annotazione sen- ve?rri}iz:%eh ii\-/ile?ao
gestione g’f;gog\?i.l éo‘ gagrafe, tenze di sciogli—. ispezioni e servizio
servizio elettorale mento del matri- | sanzioni elettoral
monio civile, di e
cessazione degli
effetti civili del
matrimonio reli-
gioso (concorda-
tario) o di deliba-
zione sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo .S‘t?t“"z.' i | Serizistituzionali, | .50 Stato civile: gRSt.‘ P) dat A”asﬂratf
primario Isti “Z'OI.”a 'O'l. generali e di Affiliazioni . fes lone dati € e.'.l ato
gen?rale [ gestione: Anagrafe, lntolrmsz:lonl, e civile e
gestione g T utela della SIeI’VIZIOI
servizio elettorale ?srg/eac%ca) : ettora
Processo | Senizi | seryigiisttuzionali, | - 51 Statocivie: | ARS-P) | Anagraf
primario isti uzm;ma |d generali e di Adozione ( ](cas ione dati e e.'.l ato
gentgra|e i gestione: Anagrafe, ![ntolrm:z:lom, e civile e
gestione el Gls B utela della s?r;;mol
servizio elettorale E)srg/:;%ca) :e ora
Processo .S‘t?t“"z.' i | Seriziistituzionali, | n-52 Stato civile: 'éRSt.' P) dat A”""Sgtr"’;f
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Tutela/Curatela . ]?S lone aat € e'-'l alo
gen?rale [ gestione: Anagrafe, ![nto[msz:lonl, e civile e
gestione g utela della servizio
servizio elettorale Fsrg/:c%ca) :Iettoral
Processo | Senizi | serigiisttuzionali, | -53 Statocivie: | ARS-P) | Anagraf
primario ISt u2|c)|r1a Id generali e di Disconoscimenti | . fes lone dati € e.'.l ato
gen?ra|e i gestione: Anagrafe, lntolrmgz:lom, e civile e
gestione N e utela della s?ervmoI
servizio elettorale E)srg/:g%ca) : ettora
Pr.oces_so .S?.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 54 Stato civile: éRSt_- P) dati AnaSgtra}[f
primario ISt u2|o|_na ld generali e di Riconoscimenti . ?S lone qat € e'-'l alo
gen?rale [ gestione: Anagrafe, ![ntolrmsz:lonl, e civile e
gestione Y T utela della servizio
servizio elettorale E)srg/eag%ca) zlettoral
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 55 Separazio- | ARG -G) Anagraf
primario istituzionali, Controlli, e - Stato

generali e di

ne consensuale,




generali e di gestione: Anagrafe, | divorzio congiun- yerifi(_:he_, civile e
gestione stato civile e to e modifica del- | 'SPezloni € sler‘:;mol
servizio elettorale le condizioni di sanzioni :e ora
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di
Stato Civile
Processo | Sevizi [ seryizi isttuzionali, | N 56 Statocivie: | ARS-P) | Anagraf
primario Isti u2|o|_na Id generali e di Redazione atto di | . ?s lone dati € e.'.l ato
generali e di gestione: Anagrafe, | morte informazioni, e civile e
gestione g . tutela della servizio
servizio elettorale E)s”r;/:c%ca) :Iettoral
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N 57 Stato civile: éRCi i I? ) Anasgtratf
primario Igselnuezrg)lin: Ic;i generali e di Trascrizione atto veorri]fizz?meh gi\_/ileaeo
; tione: A fe, i - o S
gestione ggstclog;\?" o gagra € | dimorte avvenu ispezioni e servizio
servizio elettorale ta all'estero sanzioni elettoral
e
Processo .S‘t?t“"z.' i | Servizilstituzionali, | n- 58 Stato civile: gRC'tf - l?) A”asﬂratf
primario Igselntcjezrfl?: 'C'“ generali e di Trascrizione atto v;r::‘i::ci’wéy gi\-/ile Z 0
X ione: A fe, i - , S -
gestione gsggstgog\?" o gagra €. | dimorte perve ispezioni e servizio
servizio elettorale nuto da altro Co- | sanzioni elettoral
mune e
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, | N 59 Stato civile: ’éRGt’ - I? ) AnaSgtratf
primario ;;selnljezr:)lir]: Ic’Ii generali e di Autorizzazione veor?fi(r:ci)weh gi\-/ile 2 0
; ione: A fe, i , o -
gestione gteastgog\?" o gagra © | allacremazione | ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 60 Autorizza- éRGt j I? ) AnaSgtre;f
primario Igselnlcjazrgin: Ic;i generali e di zione alla disper- v:rz:‘i::%; 2i\-/ile?ao
gestione g;stgocl;’;\?ill :\ gagrafe, sione delle ceneri | jspezjoni e servizio
servizio elettorale sanzioni zlettoral
Processo .S‘t?t“"z.' i | Servizilstituzionali, | n-61 Stato Civi- gRC'tf - l?) A”asﬂratf
. ione: A fe, - , S -
gestione gsggstgog\?" o gagra €| saporto mortua ispezioni e servizio
- rio sanzioni elettoral
servizio elettorale .
Processo .S(t':f,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 62 Stato civile: éRGt - I? ) AnaSgtre;f
primario gelnlézrleﬁinz Ic;i generali e di Trasmissioni alla V:r?ﬁ(r:?]é’ ii\-/ile?ao
gestione ggstgog\?i.l :gagrafe, Procu.ra della Re- | jspezioni e servizio
servizio elettorale pubblica sanzioni elettoral
e
Processo .S‘t?t“"z.' i | Serizistituzionali, | n. 63 Richiesta ri- QRG - 3.) . A”""Sgtr"’;f
primario st u2|o|_na Id generali e di conciliazione tra rovl\_/et_ 'F“def}l' e'-'l ato
generall € di gestione: Anagrafe, coniugi ampliativi defla civile e
gestione g sfera giuridica servizio
e clEeEls senza effetto elettoral
economico e
diretto ed

immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N- 64 Negoziazio- {;\RG - S) i Anz—g;tratf
PR | genemioq | doneralied niassistite inma- | e bitela | oviiee
gestione g’f;gog\?i.l éo‘ gagrafe, teria di famiglia | stera giuridica servizio
it e senza effetto elettoral
economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 65 Stato civile: éRGt’ - I? ) AnaSgtratf
primario Isti u2|o|_na Id generali e di Affidamento delle OF}.r% X e.'.l ato
gente_ra led gestione: Anagrafe, | ceneri vertliche, civile
gestione stato civile e ispezioni e slervmoI
servizio elettorale sanzioni : ettora
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 66 Elettorale: éRGt j I? ) AnaSgtre;f
primario ISt u2|o|_na Id generali e di rilascio tessera OF}TC;] % e'-'l alo
generall € di gestione: Anagrafe, | glettorale vertiiche, clviie €
gestione T ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion zlettoral
Processo .S‘t?tr‘"z.' i | Servizilstituzionali, | n. 67 Eletiorale: gRC'tf - l?) A”&‘S%ratf
primario IgseInL(Jleg)l?: 'C’“ generali e di revisione dinami- v;rri}i(r:ci’wé’ gi\-/ilezo
X ione: A fe, i Pl o -
gestione gsggstgog\?" o gagra © | caliste elettorali | spezioni e servizio
servizio elettorale sanzion :Iettoral
Processo .S(t':f,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 68 Elettorale: éRGt - I?) AnaSgtre;f
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, strale liste eletto- | jspezioni e servizio
. rali sanzioni elettoral
servizio elettorale o
Processo .S‘t?["'z.' i | Servizistituzionali, | n- 69 Eletiorale: éRC'tf - l?) A”""S%r"’;f
primario ISt u2|o|_na Id generali e di voto assistito OF}_“;] % e'-'l alo
gen?ra led gestione: Anagrafe, vertliche, civile e
gestione g ispezioni e sIerV|2|oI
servizio elettorale sanzion : ettora
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 70 Elettorale: éRGt i I(IS ) Anasgtra}[f
primario g’e'ni?g?: gi generali e di autorizzazione al v:r?fiz:%(: gi\-/ilezo
gestione ggstgog\?i.l :\ gagrafe, voto fuori sezio- | jgpezioni e servizio
servizio elettorale ne sanzioni elettoral
e
Processo .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | N- 71 Elettorale: éRGt - I(ITJ) AnaSgtra}[f
primario ISt u2|o|_na ld generali e di voto domiciliare OF}_“;] % e'-'l alo
gen?ra led gestione: Anagrafe, vertiche, clviie
gestione Y T ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion zlettoral
Processo .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N- 72 Elettorale: éRGt i I(I'S) Anz—g;tre;f
primario g’elnl:azr;)lin: gi generali e di iscrizione/aggior- v:rri}iz:%eh ii\-/ile?ao
gestione g;s{gogsii:gagrafe, hamento alt?o de- | ispezioni e servizio
servizio elettorale gli scrutatori sanzioni elettoral
e
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 73 Elettorale: éRGt j I? ) AnaSgtre;f
primario istituzionali, generali e di ontrolli, e - Stato
generali e di verifiche, civile e




geStione gestione: Anagrafe, iscrizione/aggior_ ISpeZIOI‘lI e servizio
stato civile e namento albo dei | San#on! elettoral
servizio elettorale Presidenti di seg- ©
gio
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 74 Elettorale: ’éRGt’ j I? ) AnaSgtratf
gestione gteastgocg\?i:l eA gagrafe, missioni elettorali | jspezioni e servizio
servizio elettorale sanzioni :Iettoral
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 75 Elettorale: éRCi j I?) Anasgtratf
primario Igselnuezrg)lin: Ic;i generali e di iscrizione/aggior- veorri]fizz?meh gi\_/ileaeo
X tione: Anagrafe, il -
gestione ggstooci\?il o eag ate hamento albo d.e' ispezioni e servizio
servizio elettorale Giudici Popolari | sanzioni elettoral
e
processo | Senial | Serviziistituzionali, | - 76 Leva: Certi- | ARG - ) Anagraf
primario Isti u2|o|_na Id generali e di ficati di leva O'.}.r% X e'-'l ato
gen,?ra led gestione: Anagrafe, vertliche, civile e
gestione stato civile e ispezioni e slervmoI
servizio elettorale sanzion : ettora
P(ocegso .S?['V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 77 Registro éRGt’ j |(|3 ) AnaSgtratf
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di del servizio civile °F‘f.“;] X e.'.l ato
gentgra 1ed gestione: Anagrafe, vertliche, civiie
gestione stato civile e ispezioni e sler;;mol
servizio elettorale sanzioni :e ora
processo | Senial | Serviziistituzionali, | n-78Leva:Va- | ARG-G) Anagraf
primario ISt u2|o|_na Id generali e di riazioni liste di OF}_“;] % e'-'l alo
generall € di gestione: Anagrafe, | |eva vertliche, civile e
gestione g ispezioni e servizio
servizio elettorale sanzion :Iettoral
Processo Orggwl_e Ordine pubblico e n. 79 Autorizza- 'SRG - E’) i AnaSgtratf
primario pubblico & sicurezza: Polizia zione alla tumu- rovvediment © - >lalo
sicurezza P lazi di salme/ ampliativi della civile e
amministrativa azione di saime/ | sfera giuridica servizio
resti/ceneri nel senza effetto elettoral
loculo assegnato | economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
Processo Orggwl_e Ordine pubblico e n. 80 Autorizza- 'SRG - E’) i AnaSgtratf
primario pubblico & sicurezza: Polizia zione ai custodi rovvediment © - >talo
sicurezza P d offett ampliativi della civile e
amministrativa ad efietluare sfera giuridica servizio
linumazione del- | senza effetto elettoral
le salme economico e
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 81 Autorizza- ';‘RG ) 3) i AnaSgtre;f
primario pubblico € sicurezza: Polizia zione all'estumu- rovvediment € - >tato
sicurezza ey lazi tras] ampliativi della civile e
amministrativa azione e rasla- | sfera giuridica servizio
zione delle salme | senza effetto elettoral
€economico e




diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 82 Sorveglian- éRGt i ﬁ_;) AnaSgtre;f
primario pubblico € sicurezza: Polizia za sul colloca- ontrof, € - stato
sicurezza ey o dell verifiche, civile e
amministrativa mento detle ce- | ispezioni e servizio
neri in sepoltura | sanzioni elettoral
o I'affidamento e
delle stesse ai fa-
miliari
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 83 Autorizza- | ARS - 'N) Attivita' | Anagraf
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia zione al trasporto fgngbr{ e el-lStato
sicurezza P di cadavere. co- C|m|tgr!all cmlgg
ST _ A (specifica) servizio
neri o resti mor- elettoral
tali e
Processo Orgl;lfa Ordine pubblico e n. 84 Comunica- ,fARSb- N) Attivita AnaSgtre;f
primario pubblico € sicurezza: Polizia zione di trasporto unebri € € - stato
sicurezza P di salma (prima C|m|tgr!all C|V|I§ e
amministrativa ' g (specifica) Servizio
dell'accertamen- elettoral
to di morte) e
(I;’_rocess?t .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 85 Rendicon- gRGt.' F) dell AnaSgtre;f
| Supporto Igselnlcjazrgin: Ic;i generali e di tazione diritti di er(\et?altc:an?ieltlaee 2i\-/ile?ao
gestione ggstr:grrﬁégesnone segreteria e stato | gheqe e del servizio
. e civile atrimonio elettoral
finanziaria, P
programmazione e €
provveditorato
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 86 Autorizza- éRGt - I?) AnaSgtra}[f
primario pubblico € sicurezza: Polizia zione seppelli- ontrof, € - stato
sicurezza - ) e verifiche, civile e
amministrativa mento parti ana- | ispezioni e servizio
tomiche sanzioni elettoral
e
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 87 stato civile: ’éRGt’ - I? ) AnaSgtratf
primario ;;selnljezr:)lir]: Ic’Ii generali e di Riconoscimento veor?ficr:ci)weI’ gi\-/ile 2 0
gestione gteastgocg\?i:l eA gagrafe, .del.la cit’Fadinanza ispezioni e servizio
servizio elettorale ftaliana fure san- | sanzioni elettoral
guinis e




UFFICIO: Ufficio stampa e Comunicazione

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SICEIC ARG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 Rapporticon | ARS-P) Ufficio
primario istituzionali, generali e di organi di informa- _Geshong dati e stampa
gengrall e di gestione: Altri Jione informazioni, e e _
gestione servizi generall tu’fela della Cqmumc
privacy azione
(specifica)
Prloces.so .se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | N- 2 Rassegna ARS y P) : Ufficio
primario |st|tu2|o'nal|,l generali e di stampa Qestlong dqtl e stampa
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e e _
gestione servizi generall tut_ela della Cqmunlc
privacy azione
(specifica)
Processo | Servizi | ger iz istituzionali, | N- 3 Conferenze | ARS-P) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di stampa _Geshong da_tl e stampa
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e e _
gestione servizi generall tu’fela della Cqmumc
privacy azione
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Progetti di ARS-P) Ufficio
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di comunicazione Gestlong dqtl e stampa
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e e _
gestione servizi generall tut_ela della Cqmunlc
privacy azione
(specifica)
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N5 Comunicati | ARS-P) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di stampa _Gestlong da_tl e stampa
gengrall edi gestione: Altri informazioni, e e '
gestione servizi generali tu’FeIa della Cqmunlc
privacy azione
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Elaborazione ARS-P) Ufficio
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di testi istituzionali _Gestlong da.tl e stampa
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e e _
gestione servizi generall tut'ela della Cqmunlc
privacy azione

(specifica)




UFFICIO: Ufficio per le relazioni con il pubblico

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SICEIC ARG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Senizi | seryigi isttuzionali, | -1 Informazioni, | ARS-P) | Ufficio
prmaro | lluzonal,  generaiedl | Gazzota Ut | Sesloredate perle
- gestione: Altri le, Bollettino Uffi- ’ :
gestione servizi generall _ . tutela della con il
ciale Regione, privacy pubblico
bandi di concor- (specifica)
so, bandi e avvis
pubbilici, bandi di
gara e modulisti-
ca dei servizi
Processo .S‘t?["'z.' i | Serviziistituzionali, | n- 2 Segnalazioni 'éRSt.' P) dat Uﬁ"l:'o
primario Istiiuzionatl, generali e di e ricezioni comu- | oestone datie perie
generali e di gestione: Altri . . informazioni, e relazioni
gestione cervizi génerali nicazion .degll N-"| tutela della con il
terventi di manu- | privacy pubblico
tenzione (specifica)
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Informazioni éRSt_— P) dati Uff|c|;|o
primario ISt u2|c>lpa 1:1 generali e di telefoniche al cit- | | fes lone dati € pelr e
gen?rale [ gestione: Alri tadino ![ntolrmgz:lcml, e re a;;om
gestione servizi generali ulela della con I\
privacy pubblico
(specifica)
Processo .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | n- 4 Gestione ca- éRSt_' P) dati Uﬁ'cl'o
primario ISt u2|o|_na Id generali e di sella di posta . ?S lone aati € peir e
generali e di gestione: Altri clettronica informazioni, e relazioni
gestione servizi generali tutela della con il
dellURP privacy pubblico

(specifica)




UFFICIO: Privacy

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO scemdimilin - UG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Tuttg Ie. il n. 1 Registro del | ARS - P) _ Privacy
primario fur_12|oln| . macroprocessi titolare del tratta- _Geshong dati e
istituzionali i . informazioni, e
mento dei dati tutela della
personali privacy
(specifica)
Processo | Servizi Tutti i n. 2 Gestione del | ARS-P) Privacy
primario |st|tu2|o'nal|,l macroprocessi rischio violazione Qeshong da.t' N
generali e di . informazioni, e
gestione sicurezza del tutela della
trattamento dei privacy
dati personali - (specifica)
DPIA
Processo | Servizi Tl 7 n. 3 Registrodei | ARS-P) Privacy
primario |st|tu2|o_nall,. macroprocessi responsabili del _Gestlong d?“ N
generali e di informazioni, e
gestione trattamento rela- | yte|a della
tivo alle attivita' privacy
di trattamento dei | (specifica)
dati personali
Prloces.so Tuttg Iel il n. 4 Audit ARS - P) _ Privacy
primario .fur'molnl . macroprocessi Gestlong dqtl e
istituzionali informazioni, e

tutela della
privacy
(specifica)




UFFICIO: Smart City - Informatizzazione e statistica - Protocollo Informatico e sito istituzionale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO GLESUIEE R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Semvizi | geryiziisttuzionali, | n- 1 Gestione S.. | ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di e rete: Analisi dei D.'g.'tal.e’ . City - .
generali e di e ; , ) digitalizzazione e | Informati
L gest|0ne. Altri fabb|sogn|’ pro- . R . .
gestione servizi generali _ |nformatl|zzaZ|one zzazione
grammazione e processi e
gestione della (specifica) statistica
rete informatica -
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | N- 2 Sviluppo ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o_na||,. generali e di software: Studi e D.'g.'tal.G’ , City - .
generali e di gestione: Altri lisi inf i digitalizzazione e | Informati
gestione i el anafist Informatiz= | informatizzazione | zzazione
Zazione servizi processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Sevizi | seryizi isituzionali, | N3 Sicurezza | ARG-G) Smart
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di dei processi - Cop?rolll, City - .
gengrall e di gestione: Altri servizi informatici yerlflc_:he_, Informatl
gestione servizi generali ispezioni e zzazione
sanzioni e
statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | goriiistituzionali, | N- 4 Sviluppo ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di software: Instal- D.'g.'tal.e’ . City - .
generali e di gestione: Altri lazione/confi digitalizzazione e | Informati
gestione e e azloneicontigu= | informatizzazione | zzazione
razione nuovo processi e
software applica- | (specifica) statistica
tivo -
Protocoll

[0}




Informati

co e sito
istituzion
ale
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N 5 Gestione S.I. gRSt y S) Agenda gTart
primario Istituzionatl, generali e di e rete: Configura- gale, y-
generali e di forer AL . . digitalizzazione e | Informati
. gestione: Altri zione connettivi- | ; ; ; ;
gestione servizi generall informatizzazione | zzazione
ta' processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Pr.oces.,so .S(t-:ftrwz.l i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. SRS; _I S) Agenda gTart
primario Istituzionatl, generali e di e rete: Backup gate, y-
generali e di S N o digitalizzazione e | Informati
; gestione: Altri dei dati ; . : .
gestione servizi generall informatizzazione | zzazione
processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo _S(ta_I['V|;| i Servizi istituzionali, | N- 7 Gestione S.1. 'SRSt -I S) Agenda ?:Tart
primario istituzionat, generali e di e rete: Aggiorna- gita’e, e
generali e di forer AL digitalizzazione e | Informati
X gestione: Altri mento backup ) . . .
gestione servizi generali informatizzazione | zzazione
processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo .S(t':f,[v'z.' i Servizi istituzionali, | n- 8 Gestione S.I. 'E“)Rst -I S) Agenda gTart
primario Istituzionatl, generali e di e rete: Configura- gale, y-
generali e di : - Altri . o digitalizzazione e | Informati
i gestione: Altri zione utenti di . - . .
gestione servizi generall informatizzazione | zzazione
rete processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo .S‘t?["'z.' i | Serviziistituzionali, | n.9 Gestione S.I SR.St ' S) Agenda gq‘a”
primario Istiiuzionatl, generali e di e rete: Configura- gitate, y-
generali e di ione: Altri . _ .. | digitalizzazione e | Informati
gestione servizi generali informatizzazione | zzazione
rete processi e
(specifica) statistica




Protocoll

o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | geryiz istituzionali, | N- 10 Gestione | ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o_na||,. generali e di S.1. e rete: Crea- D.'g.'tal.G' , City - .
generali e di L. . . , digitalizzazione e | Informati
. gest|0ne. Altri zione caselle di . . . .
gestione servizi generall . informatizzazione | zzazione
posta elettronica processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 11 Gestione ARS - S) Agenda | Smart
primario istituzionali, generali e di S.I. e rete: Ag- Digitale, City - _
generali e di . . . i digitalizzazione e | Informati
K geStlone. Altri g|ornament| auto- | : R . .
gestione servizi generali e : informatizzazione | zzazione
matici sw di base processi e
e produttivita' (specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Pr.oces.so Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 12 Gestione ARS - S) Agenda S!“a"t
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di S.I. e rete: Ag- [)_lglta[e, . City - _
generali e di L ; ) | digitalizzazione e | Informati
. gest|0ne. Altrl g|ornamento anti- . . . .
gestione servizi generali _ |nformatl|zza2|one zzazione
virus processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | geryizistituzionali, | N- 13 Gestione | ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tuz|o_nal|,. generali e di S.1. e rete: Instal- ID_lglta[e, . City - .
generali e di gestione: Altri lazi X i digitalizzazione e | Informati
gestione e e azlone stampantl | informatizzazione | zzazione
direte processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Semvizi | geryiziisttuzionali, | n- 14 Gestione | ARS - S) Agenda | Smart
primario istituzionali, generali e di S.l1. e rete: Ge- Digitale, City-
generali e di digitalizzazione e | Informati

gestione: Altri




gestione servizi generali stione server di informatlizzazione zzazione
rete processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Sevizi | geyizi isituzionali, | N 16 Gestione | ARG - G) Smart
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di Sl e rete: Cu- Cop?rolll, City - .
gengrall e di gestione: Altri stodia e gestione yerlflc_:hel, Informatl
gestione servizi generall ispezioni e zzazione
delle password sanzioni e
statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Pr.oces.so Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 16 Gestione ARS - S) Agenda S!“a”
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di S.1. e rete: Ma- D.'g.'tal.e' . City - .
generali e di gestione: Altri le si digitalizzazione e | Informati
gestione i epneE nuale sicurezza | informatizzazione | zzazione
informatica processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 17 Assistenza ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o'naI|,l generali e di utenti: Interventi nglta[e, . City - .
generali e di . ; ) digitalizzazione e | Informati
K gest|0ne. Altri di consulenza/ . R . .
gestione servizi generali informatizzazione | zzazione
addestramento processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Semizi | geryiziisituzionali, | n- 18 Assistenza | ARS - S) Agenda | Smart
primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di utenti: Interventi D.'g.'tal.e’ . City - .
generali e di e Al , digitalizzazione e | Informati
L gest|0ne. Altri manutenzione . R . .
gestione servizi generali informatizzazione | zzazione
hardware/soft- processi e
ware (specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion

ale




Prloces.so .Sﬁ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza éRGt’ j I(I??) gTart
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di utenti: Gestione °F‘f.“;] h | 'fy ) ti
general € di gestione: Altri banche dati vertliche, normat
gestione servizi generali ispezioni e zzazione
esterne sanzioni e
statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Senizi | sergiisttuzionali, | - 20 Assistenza | ARS-S)Agenda | Smart
primario Istituzionatl, generali e di utenti: Interventi grate, y-
generali e di HarEe A digitalizzazione e | Informati
K gestione: Il Supporto per la . R . .
gestione O p— informatizzazione | zzazione
9 gestione dati ap- | processi e
plicativi (specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 21 Assistenza gRSt 'IS) Agenda gTart
primario Istituzionall, | generali e di utenti: INA SAIA | Pgitae, -
generali e di gestione: Altri digitalizzazione e | Informati
gestione servizi generali |nformat.|zza2|one zzazione
processi e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N 22 Progetti di ’SRS _ttQ) : gTart
P generalig i | generalied nnovazione | CGe " nformai
gestione gestione: Altri dell'informazione, | " s7azione
servizi generali comunicazione e e
partecipazione statistica
civica tramite le ;D tocoll
rotoco
ICT o
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 23 Annulla- éRSt_— P) dati gTart
primario Istituzionall, generali e di menti di protocol- | . estione dat € -
generali e di gestione: Altri informazioni, e Informati
gestione corvizi qeneral lo pererrata as- | ytea della zzazione
9 segnazione privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o]

Informati




co e sito

istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 24 Stampa ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di giornaliera ed an- _Gestlone_ da_tl e City - _
generali e di gestione: Altri e del st informazioni, e Informati
gestione i p— nuale delregistro | tytela della zzazione
di protocollo in- privacy e
formatico ed in- (specifica) statistica
vio al conserva- -
tore Protocoll
o
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 25 Smista- ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di mento agli uffici _Gestlong da_tl e City - _
generali e di gestione: Altri della d ; informazioni, e Informati
gestione il gemEl ella documenta- | tytela della zzazione
zione protocolla- | privacy e
ta (specifica) statistica
Protocoll
o
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 26 Tenutaar- | ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di chivio corrente _Gestlone_ da_tl e City - _
generali e di gestione: Altri informazioni, e Informati
gestione servizi generali tu’FeIa della zzazione
privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o)
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 27 Archiviazio- ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di ne atti in archivio _Gestlong da_tl e City - _
generali e di gestione: Altri did i informazioni, e Informati
gestione - | deposito tutela della zzazione
privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N. 28 Aggiorna- | ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di mento manuale _Gestlone_ da_tl e City - _
generali e di . . ) ) informazioni, e Informati
. gest|0ne. Alt” d| geshone .
gestione servizi generali tu’FeIa della zzazione
privacy e
(specifica) statistica




Protocoll

o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N 29 Scartidiar- | ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di chivio _Gestlone_ da_tl e City - _
gengrall e di gestione: Altri informazioni, e Infor_matl
gestione servizi generali tu’FeIa della zzazione
privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 30 Albo comu- | ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di nale delle asso- _Gestlone_ da_tl e City - _
generali e di S . L informazioni, e Informati
; gestione: Altri ciazioni .
gestione servizi generali tu’FeIa della zzazione
privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N 31 Albo: Pub- | ARS-P) Smart
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di blicazioni albo _Gestlong da_tl e City - _
generali e di L ; ] informazioni, e Informati
; gestione: Altri on-line .
gestione servizi generali tu’FeIa della zzazione
privacy e
(specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
cF;_rocessc;t .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 32 Albo e noti- f‘RGl.' H) Affari ?:Taft
| Supporto | istituzionall, generali e di fiche: Notifiche cgali e 'y .
gengrall edi gestione: Segreteria contenzioso Informatl
gestione generale (generale) zzazione
e
statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
Pr.oces.so Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 33 Gestione ARS - S) Agenda S!“a"t
primario | istituzionali, | 4opera)i ¢ i del Cloud istitu- | Digitale, City-
generali e di gestione: Altri digitalizzazione e | Informati
gestione informatizzazione | zzazione




o i zionale processi e
servizi generat (specifica) statistica
Protocoll
o]
Informati
co e sito
istituzion
ale
UFFICIO: Digitalizzazione e Transizione al digitale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGG R DL G
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 AGID: Attua- | ARS - S) Agenda | Digitaliz
primario 'St'tUZ'OI.nahé. generali e di zione progetti di g'lg'lttall'e' . zazione
gente.ra led geStione: Statistica e_government . Ifgl a szaZIOr.]e e .T. .
gestione QN S w—— informatizzazione | Transizi
processi one al
(specifica) digitale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N2 AGID: Imple- | ARS - S) Agenda | Digitaliz
primario gé';ﬁg?:lgi generali e di mentazione dei cl:j)iglt;alli?zazione o Zazmne
gestione gessiggnrﬁi. iﬁ%ilrit:tia\]/i programmi di informatizzazione | Transizi
Amministrazione processi one al
digitale per lo svi- | (specifica) digitale
luppo dei servizi
digitali per i citta-
dini e le imprese
Pr.oces.so Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 AGID: Attiva- ARS - S) Agenda Digi_taliz
primario |st|tu2|o|_nal|c,r generali e di zione firme digi- ([j)_lg[[tell[e, . zazione
gente_ra led gestione: Statistica | g ) '?' a |z§a2|or_1e © .T_ -
gestione i informatizzazione | Transizi
processi one al
(specifica) digitale
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 AGID: De- gRSt _I S)Agenda | Digitaliz
primario Igselnuezrg)lin: Ic;i generali e di materializzazione dilggilt:Iii,zazione o Zazmne
; gestione: Statistica | gei documenti ; . ; -
gestione N |nformat.|zza2|one Transizi
processi one al
(specifica) digitale
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | M- 5 AGID: Svi- | ARS - S)Agenda | Digitaliz
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di luppo progetti wifi [)_lglta[e, . zazione
generali e di L. . digitalizzazione e | e
i gestione: Altri inf " . T -
gestione servizi generall informatizzazione | Transizi
processi one al
(specifica) digitale




Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Rilascio co- ARS-P) Digitaliz
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di dice di registra- _Gestlong da.tl e zazione
generali e di gestione: Altri . informazioni, e e
gestione cervizi generall zlone peracce- | ytela della Transizi
9 dere ai servizi privacy one al
online (specifica) digitale
Processo Servizi Servizi istituzionali, | N- 7 Digitalizza- ARS - S) Agenda | Digitaliz
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di zione ed eroga- E)_lglta[e, . zazione
generali e di gestione: Altri . , - digitalizzazione e | e
gestione cervizi génerali zlone dei servizi | informatizzazione | Transizi
on-line processi one al
(specifica) digitale
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | N- 8 Sviluppo ARS - S) Agenda | Digitaliz
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di progetto open [)_lglta[e, . zazione
generali e di L. . digitalizzazione e | e
; gestione: Altri data ; . ; -
gestione servizi generali informatizzazione | Transizi
processi one al
(specifica) digitale
UFFICIO: Bilancio e Programmazione Economica, Controllo di Gestione
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cozzi Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATECIREEID - UG D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, | n- 1 Bilancio di gRGt.' F) gell Bilancio
primario ISt u2|o|_na ld generali e di previsione ets Itomij l? e g
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione e spese e del mazione
finanziaria ’ patrimonio Economi
- ca
programmazione e ’
provveditorato COF‘"O”
o di
Gestion
e
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Documento éRCi.' F) dell Bilancio
primario ISt uzmpa 1:1 generali e di Unico di Pro- ets |toned IT e g
generali e di gestione: Gestione grammazione - entrate, delle rogram
gestione S ——. spese e del mazione
. U DUP trimonio Economi
finanziaria, pa
. ca
programmazione e ’
provveditorato COF‘”O”
o di
Gestion
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 3 Rendiconto ARG - F) Bilancio
primario istituzionali, 3 o T Gestione delle e
li e di generali e di trate. dell P
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione S ——. spese e del mazione
’ patrimonio Economi




ca,

finanziaria, Controll
programmazione e o?:l? ro
rovveditorat .
provveditorato Gestion
e
cF;_rocessc;t .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | n- 4 Certificazioni gRGt.' F) gell Bilancio
| Supporto | Isti u2|o|_na ld generali e di richieste dai Mini- ets Itomij l? € g
generali e di gestione: Gestione steri entrate, delle rogram
gestione e spese e del mazione
finanziaria, patrimonio E;:onoml
programmazione e ’
provveditorato COF‘"O”
o di
Gestion
e
(I?_rocess?t .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 5 Mandati di éRCi.' F) dell Bilancio
| supporto | 1st uzmpa 1:1 generali e di pagamento ets Itoned I? e g
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione S ——. spese e del mazione
finanziaria, patrimonio E:onoml
programmazione e ’
provveditorato COF‘”O”
odi
Gestion
e
(I?_rocess?t .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 6 Variazioni al éRCi.' F) gell Bilancio
I Supporto | 1sti u2|c>lpa 11 generali e di bilancio di previ- ets ltoned IT e g
generali e di gestione: Gestione sione e P.E.G entrate, delle rogram
gestione S ——. Bt spese e del mazione
finanziaria, patrimonio E:onoml
programmazione e ’
provveditorato COF‘”O”
odi
Gestion
e
dP_rocessort .Sff{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Parere dire- éRCi F) dell Bilancio
I supporto | st u2|o|_na Id generali e di golarita' contabile ets ',:)n% I? e g
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione e spese e del mazione
finanziaria, patrimonio E;:onoml
programmazione e ’
provveditorato Coptroll
o di
Gestion
e
Frocesso .S‘t?t“"z.' i | Seriziistituzionali, | n.8Recuperoe gRC'tf.' F) ol Bilancio
I Supporto | Isti u2|o|_na Id generali e di registrazione ets ',:)n% l? e g
generali e di gestione: Gestione giornaliera delle entrate, delle rogram
gestione e e spese e del mazione
T ’ operazioni del patrimonio Economi
programmazione e Tesoriere relative ca,
provveditorato ai versamenti in C‘ér.‘”o”
Tesoreria da par- ge;tion
te degli utenti e e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 9 Controllo éRGt’ - I?) Bilancio
primario istituzionali, generali e di ontrolli, e
generali e di verifiche, Program




gestione gestione: Gestione equilibri finanziari ispez_ior!i e mazione_
ST sanzioni Economi
finanziaria, ga, troll
programmazione e oz? ro
ditorat .
provveditorato Gestion
e
Processo .S‘t?t“"z.' i | Serviziistituzionali, | n- 10 Accerta- gRC'tf.' F) ol Bilancio
primario ISt u2|o|_na Id generali e di menti di entrata ets ',:)n% I? e g
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione e spese e del mazione
finanziaria, patrimonio E;:onoml
programmazione e ’
provveditorato Coptroll
o di
Gestion
e
dP_rocess?t S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | n- 11 Liquidazio- éRGt.' F) dell Bilancio
| Supporto | 1sti u2|o|_na lj generali e di ne fatture ets |ton?j l? e g
generali e di gestione: Gestione entrate, delle rogram
gestione - spese e del mazione
finanziaria, patrimonio cIi;:onoml
programmazione e ’
provveditorato C°’.‘"°”
o di
Gestion
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 12 Controllo éRGt i I(ﬁ) Bilancio
primario st u2|o|_na lj generali e di amministrativo °F‘f_“r’1 l g
generall € di gestione: Gestione contabile veritiche, rogram
gestione SO ———- ispezioni e mazione
finanziaria, sanzioni cIi;:onoml
programmazione e ’
provveditorato C°’.‘"°”
o di
Gestion
e
Processo .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | N- 13 Controllo di ’éRGt’ ) I(I?) Bilancio
primario ISt u2|c)|r1a Id generali e di gestione ai sensi OF‘f.“;] % ;
generall € di gestione: Gestione degli artt. dal 196 vertliche, rogram
gestione T - ispezioni e mazione
finanziaria ’ al 198-bis del sanzioni Economi
programmazione e D.Lgs. 267/2000 ga, ol
provveditorato ontro
odi
Gestion

e




UFFICIO: Tasse e Tributi

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cozzi Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO GLESUIEE R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Senizi | servgi itituzionali, | N 1 Accertament | ARG - G) Tasse o
primario Igselnuezrflin: Icili generali e di tributari veor?fiz;?meh rioutt
; gestione: Gestione . C !
gestione ele e ispezioni e
tributarie e servizi sanzioni
fiscali
Pr.oces_,so _S(ta_[vi;i i Servizi istituzionali, | N- 2 Rateazione gRGt.' F) dell E‘.EST. e
primario 'Se'nlézr;)"n: Ic;i generali e di pagamento tributi eri?altc:an?ieltlaee ributi
gestione geﬁtione:[: (.;-;estione accertat spese e del
elle entrate . ;
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | n- 3 Controllo ICI éRGt j ﬁ.;) E‘.EST. e
primario g’e'n‘ézrgi”: 'éi generali e di - IMU - TASI V(;:}IS’]; ributi
; gestione: Gestione . C
gestione T . ispezioni e
tributarie e servizi sanzioni
fiscali
Prloces.so .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo éRCi - I?) 3‘.23?. €
I e geneied ' cose ool TR
; gestione: Gestione . C !
gestione A —— ispezioni e
tributarie e servizi sanzion
fiscali
Prloces.so .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo Im- éRCi - I?) 3‘.23?. €
primario Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di posta comunale veorri]fizz?meh riout
estione gestione: Gestione | sulia pubblicita’ e ispezioni e
? d(_alle er_mtrate . gestione dei diritti | sanzioni
tributarie e servizi o
fiscali di affissione
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 6 Iscrizione a éRCi.' F) dell F%ES? e
primario 'Se'nlézrg)"n: L’“ generali e di ruolo entrate tri- e:tfaltoen?:iel?ee ribut
gestione gestione: Gestione butarie spese é del
9 delle entrate tri X
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo | Sevizl | soryiz isttuzionali, | N 7 Accertamenti| ARG - H) Aflari | Tasse e
primario Igselnlcjezrg)lin: L’“ generali e di tributari con ade- ceogna"fér?zioso rioutt
gestione gestione: Gestione sione (generale)

delle entrate
tributarie e servizi
fiscali




Processo ij[‘“zzl'on .| Servizi istituzionali, | n. 8 Servizio rila- gRG.‘ F) ol jassee
P genuerali : I(;i generali e di scio certificati re- eri?:’?enecleﬁee ributi
X gestione: Gestione lativi a posizioni ’
gestione delle entrate tributarii: spf§e © (_1el
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo ij[‘“zzl'on i | Serviz istituzionali, | n. 9 Servizio in- éRG - ) jassee
P enL:araIi :Ic;i generali e di formativo rispo- OF}F“;] X ributi
gestion gestione: Gestione | ste a istanze, co- veririche,
9 e delle entrate municazioni. ri- speziont €
tributarie e servizi i o sanzioni
fiscali chieste di infor-
mazioni opposi-
zioni
P:ﬁ::ﬁio iz’zlzzi:)nali Servizi istituzionali, | N 10 Provvedi- éRGt ) ﬁ.;) Fa_zse_ e
P generali e c;i generali e di menti in autotute- V:r?ﬁ(r:?]é’ ribut
; gestione: Gestione la per tributi co- . o
gestione T . ispezioni e
tributarie e servizi sanzioni
fiscali
P:ﬁ::ﬁio 2‘;{;'2.' i Servizi istituzionali, | N- 11 Istanze in- éRGt ) I?) Tasse e
P Z|o|_na Id generali e di terpello °F‘f_“r’1 % Tributi
gen?ra led gestione: Gestione verinene,
gestione delle entrate ISpezioni €
tributarie e servizi sanzioni
fiscali
Processo Eﬁ[‘“zzlgnal Servizi istituzionali, | M- 12 Rimborsi a éRG - ) jassee
P enuerali R Ic;i generali e di contribuenti - ri- OT}F“;] h ributi
gene gestione: Gestione | yersamenti a Co- veririche,
gestione delle entrate _ o ispezioni e
tributarie e servizi muni cc.)m.pe entl | sanzioni
fiscali - sgravi di quote
indebite e inesigi-
bili di tributi co-
munali
Prri?r?;r?iio E(tei’[l\jlzzi:mali Servizi istituzionali, | N- 13 Controllo éRGt j ﬁ.;) $a_zse_ e
P generali e c;i generali e di tassa sui rifiuti v:rz:‘i::%; ributi
; gestione: Gestione | TARES/TARI . o
gestione T . ispezioni e
tributarie e servizi sanzioni
fiscali
P;(;f:;go gf;[v'zzllon i Servizi istituzionali, | n- 14 Servizio di éRG.' F) dell $a_sse_ €
P enuerali :Ic;i generali e di pagamento tributi etstltoned I? e ributi
9 " gestione: Gestione entrate, ele
gestione delle entrate spese € (_:ie
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
P;(;f:;go gf;[v'zzllon i Servizi istituzionali, n. 15 Ravvedi- éRG - I? ) $a_sse_ €
P enuerali : Ic;i generali e di mento operoso °F‘f?r‘; X ributi
9 " gestione: Gestione vertliche,
gestione delle entrate ISpezioni €
sanzioni

tributarie e servizi
fiscali




Processo :{Ass;attg de(; Sviluppo sostenibile | N. 16 Verifiche éRC: - |(|3 ) PES?. e
primario eedrirlliz(?zralo e e tutela del territorio | superfici immobili veor?fig?mely rioutt
abitativa e dellambiente: soggetti a tariffa | jspezjoni e
Rifiuti o
sanzioni
Processo .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 17 Istituzione gRGt.' F) dell E‘.ES?. e
primario Igselnl:azrg)lin: lc’ii generali e di e ordinamento er?t?al’?en%el?ee ributi
gestione %?ﬁﬂ;giéﬁrgam dei tributi, con spese e del
esclusione della patrimonio
determinazione
delle relative ali-
quote; disciplina
generale delle ta-
riffe per la fruizio-
ne dei beni e dei
servizi
Processo .S‘t?["'z.' i | Serviziistituzionali, | n. 18 Criteri ge- 'éRC'tf.' F) ol F.Esf. e
primario istituzionali, generali  di nerali per la de- estione delle ributi
generali e di gestione: Organi o entrate, delle
gestione Stituzionali termmazmne del- | gpese e del
le tariffe patrimonio
UFFICIO: Programmazione e amministrazione risorse umane
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agostini Tamara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AICICIGERID AT
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces_so .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 1 Programma éRCi F) dell Program
primario Ig;SeInL:aZr;)Iin: 'd'i generali e di triennale ed an- e:tfal’gan?jel?ee (ranazmne
X ione: Risor i- ’ -
gestione grens;r(])ee Isorse nuale de'zl fabbi spese e del amminis
sogno di perso- | patrimonio trazione
nale risorse
umane
dP_rocessort .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Versamenti éRCi F) dell Program
I supporto | st u2|o|_na Id generali e di contributivi datori ets ',:)n% I? e mazione
generall € di gestione: Risorse di lavoro entrate, aelle e
gestione spese e del amminis
umane ) X .
patrimonio trazione
risorse
umane
(I;’_rocess?t .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Procedimen- f‘RGl.' H) Affari Program
| Supporto | Isti u2|o|_na Id generali e di to disciplinare ege}( e mazione
generall € di gestione: Risorse contenzloso e
gestione (generale) amminis

umane

trazione




risorse

umane
dPirgﬁz:Z?to gta;trl\jlzzi:)nali Servizi i_stitu_z fonali, n.4 Indirizz] per ﬁiii_n?s)tratori 222512
generali e Ai gengrall .e di _ la copertura dei (specifica) o
gestione %?i?lﬂlgigi;i)rgam posti della pianta amminis
organica trazione
risorse
umane
girgﬁf)f)zc;to it’fi[t\:lzzi:)nali Servizi i_stitu_z tonall, " 5.Accordi S-i- é?o?v-egi)menti a:ggirg
Lo generali e di glati in fase di o
gengrall edi gestione: Organi contrattazione ampllat_lw_dglla e
gestione e sfera giuridica amminis
decentrata senza effetto trazione
economico risorse
diretto ed umane
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | N- 6 Linee, misu- | ARS-Z) | Program
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di ra delle risorse Ammlln_lstratorl mazione
gengrall e di gestione: Organi od obiettivi da (specifica) e
gestione istituzionali ; amminis
osservarsi dalla trazione
delegazione trat- risorse
tante di parte umane
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decen-
trati
Ziriﬁiii?to iﬁzlzzilonan Servizi istituzionali, | - 7 Liquidazione éigo:g delle ngur)anrg
generali e c;i gengrall _e d-l lnden.n!ta mer.13|l| entrate, delle e
gestione 8?:;:26' Risorse amministratori spese e del amminis
patrimonio trazione
risorse
umane
gir(;ﬁE;Z?to iifizlzzignali Servizi istituzionali, | - 8 Rilascio cer- éigién? delle ﬁfﬁ’.&i@
generali e c’ii gengrall 'e d-' tn.‘|cato dl st|penl- entrate, delle e
gestione 8(ransatllr?: e: Risorse dio/ c?e.rtlflcato di | spese e del amminis
Servizio patrimonio trazione
risorse
umane
Zirzﬁsf)?)?to E(tei:jlzzi:)nali Servizi istituzionali, | N 9 Certificazio- gﬁe{;or@ delle ngur)?mrg
generali e c;i gengrall _e d-l nein mgtena di entrate, delle e
gestione 8?:::26' Risorse spesa di perso- | gneqe e del amminis
nale patrimonio trazione

risorse




umane

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N. 10 Liquidazio- | ARG - F) Program
di supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di ne periodiche Gestione delle mazione
gengrall e di gestione: Risorse trattamenti ac- entrate, delle e
gestione . _ spese e (_jel amminis
cessori patrimonio trazione
risorse
umane
Processo _Se_rviz.i . Servizi istituzionali, | N 11 Liquidazio- ARG.' F) Program
primario g’gr:l:azr:lin:“c’ii generali e di ne trattamento Srif:%n%gﬁge (rana2|one
gestione 8?;:'::9' Risorse fine mandato spese e del amminis
patrimonio trazione
risorse
umane
P_rocesso S(&_Ni;i . Servizi istituzionali, n. 12 CUD ARG_' F) Program
di supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di Gestione delle mazione
gene_:rall e di gestione: Risorse entrate, delle e .
gestione . spese e c_iel amminis
patrimonio trazione
risorse
umane
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | N- 13 Modello | ARG -F) Program
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di 770 Gestione delle mazione
gengrall edi gestione: Risorse entrate, delle e
gestione TR spese e Qel amminis
patrimonio trazione
risorse
umane
Zirgﬁess?t .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 14 Pensioni: 'éRGt_' F) dell Program
pporto | istituzionali, generali e di Liquidazioni estione delle mazione
gengrall e di gestione: Risorse INPS - riscatti - entrate, delle e .
gestione . . It spese e c_iel amminis
ricongiunzioni patrimonio trazione
risorse
umane
Frocesso .S‘t?t“"z.' i | Serviziistituzionali, | n- 15 Pension: gRSt.' P) ot Program
pporto | istituzionali, generali e di Pratiche Gestione dati e mazione
gengrall edi gestione: Risorse informazioni, e e
gestione e tu’FeIa della amminis
privacy trazione
(specifica) risorse
umane
Zirzﬁess?t .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 16 Stipendi e gRGt.' F) dell Program
pporto | istituzionali, generali e di Paghe estione delle mazione
gengrall e di gestione: Risorse entrate, delle e
gestione e spese e c_iel amminis
patrimonio trazione
risorse
umane
P_rocesso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione ARG - C_%) Program
di supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di coperture INAIL COI:\?I’O”I, mazione
gene_rall edi gestione: Risorse Yer'f'(.:he.’ e
gestione e ispezioni e amminis
sanzioni trazione
risorse
umane
Z’_rocessc;t .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 18 Certificazio- gRGt.' F) dell Program
| Supporto Igselnl:azrg)lin: lc’ii generali e di ni e attestazioni er?t?al’?en%el?ee (rana2|one
gestione 8?;:'::9' Risorse posizioni assicl= | spese e del amminis
rative (pa) per patrimonio trazione




uso ricongiunzio-

risorse

ni, riscatti ed al- umane
tro
Prloces.so .se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | N- 19 Correspon- ARG - C.) . Program
primario |st|tu2|ol'nall,l generali e di sione dell'asse- Provl\_/e(':hmer;lh mazione
generall di gestione: Risorse gno nucleo fami- amp |at_|V|_d§ a e
gestione U : sfera giuridica amminis
liare con effetto trazione
economico risorse
diretto ed umane
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_so _Se_rwp . Servizi istituzionali, n. 20 Liquidazio- ARG.' F) Program
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di ne degli onorari a Gestione delle mazione
gengrall edi gestione: Risorse componenti di entrate, delle e
gestione e e spese e (_:Iel amminis
segglo In occa- patrimonio trazione
sione delle ele- risorse
zioni umane
Processo | Servizi | seryiziisttuzionali, | . 21 Patrocinio | ARG - H) Affari | Program
primario |st|tu2|ol_nall(;l generali e di legale per i di- legali e . mazione
generali e di gestione: Organi pendenti e ammi- contenzioso e
gestione el _ _ (generale) amminis
nistratori trazione
dell'Ente risorse
umane

UFFICIO: Provveditorato ed Economato - Contabilita' Fiscale - Controllo Sulle Societa' ed Organismi Parte-

cipati

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Cozzi Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGG E D LU0
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N. 1 Pianidiap- | ARG -F) Provvedi
primario istituzionali, generali e di provvigionamen- Gestione delle torato ed
gengrall e di gestione: Gestione o entrate, delle Econom
gestione : spese e del ato -
economica, ) ; .
finanziaria, patrimonio C'ontablll
programmazione e E]iscale
provveditorato Controll
o Sulle
Societa'
ed
Organis

mi




Partecip
ati

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 2 Carico, ge- | ARG-C) Provvedi
primario gé';ﬁg?glgi generali e di stione e scarico S;:}ng tEoéiaoo(rand
gestione ggiﬂgﬁ.cSeonne Mmagazzino €co- | ispezioni e ato -
finanziaria,’ nomale di beni di | sanzioni C?ntabili
programmazione e | facile consumo tFaiscaIe
provveditorato Controll
o Sulle
Societa'
ed
Organis
mi
Partecip
ati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 3 Controllo ARG - G) Provved
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di sulle societa’ par- Con’grolll, torato ed
gene_:rall e di gestione: Gestione tecipate yerlflc_:hel, Econom
gestione economica, ispezioni e ato - N
finanziaria, sanzioni C?ntablll
programmazione e tFaiscaIe
provveditorato Controll
o Sulle
Societa'
ed
Organis
mi
Partecip
ati
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N4 Tenutaed | ARG-G) Provvedi
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di aggiornamento COD?I’O”I, torato ed
generali e di gestione: Gestione | gell'archivio rela- yenflghel, Econom
gestione SesrEen . o ispezioni e ato - N
finanziari a,’ tivo alle societa sanzioni C(')ntablll
programmazione e | nonche’ delle ta
provveditorato aziende speciali Fiscale -
ed altri enti pub- Controll
.. L o Sulle
blici partecipati Societa'
dall'Ente (Enti ed
controllati) O_rganis
mi
Partecip
ati
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N- 5 Trasmissio- | ARG - G) Provvedi
PIARe | Generalie g | generalied ne al Mef - Dipar- | (e Econom
gestione gizzgrﬁégestlone t|men-to del Te§o- ispezioni e ato -
T ’ ro dei provvedi- sanzioni Contabili
programm,azione e | mentidirevisione ta"
provveditorato periodica delle Fiscale -
partecipazioni Controll
. o Sulle
pubbliche e cen- Societa'
simento delle ed
partecipazioni e Organis
; mi
dei rappresen Partecip

tanti delle socie-

ati




ta' ed organismi
partecipati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Gruppo am-
ministrazione
pubblica, Perime-
tro di consolida-
mento e Bilancio
Consolidato

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Provvedi
torato ed
Econom
ato -
Contabili
ta'
Fiscale -
Controll
o Sulle
Societa’
ed
Organis
mi
Partecip
ati

Processo
di supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 7 Inserimento
e controllo dati
IVA, IRPEF lavo-
ro autonomo,
IRAP e INPS la-
VOro occasionale

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Provvedi
torato ed
Econom
ato -
Contabili
ta'
Fiscale -
Controll
o Sulle
Societa’
ed
Organis
mi
Partecip
ati

Processo
di supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Inventario
beni mobili

ARG - F)
Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Provvedi
torato ed
Econom
ato -
Contabili
ta'
Fiscale -
Controll
o Sulle
Societa’
ed
Organis
mi
Partecip
ati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Risorse
umane

n. 9 Certificazio-
ne crediti

ARG - F)
Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Provvedi
torato ed
Econom
ato -
Contabili
ta'
Fiscale -
Controll
o Sulle
Societa’
ed
Organis
mi
Partecip




| ati

UFFICIO: Appalti

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agostini Tamara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SISO - UiE D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1 Trascrizione | ARG - G) Appalt
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di decreti esproprio COD’FI’O”I,
generali e di : . : . verifiche,
y gestione: Altri e altri . )
gestione servizi generali Ispezioni €
sanzioni
Processo .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Registrazio- éRGt j I(ITJ) Appalti
primario ISt u2|o|_na ld generali e di ne contratti OF}_“;] %
gen?rale : gestione: Altri vertiche,
gestione servizi generali Ispezioni &
sanzioni
Processo .sf.[‘”z.' i | Serviziistituzionali, | -3 Adempiment éRCi - lfl?) Appalti
primario ISt uzmpa 1:1 generali e di conseguenti alla or.1f'r(;] h
generall € di gestione: Altri stipula del con- verinene,
gestione i eErerEl ispezioni e
g tratto: registrazio- | sanzioni
ne anni successi-
Vi
Processo .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | N- 4 Rilascio co- ’éRGt’ ) I(I?) Appalti
primario Istituzionali, generali e di pia dei contratti ontrofll,
generali e di oo g ) . verifiche,
; gestione: Altri stipulati con ; -
gestione s el ispezioni e
9 I'amministrazione | sanzioni
Processo .S‘t?tr‘"z.' i | Serviziistituzionali, | n-5 Pagamento gRC'tT.' F) ol Appalti
primario Istiuzlonat, generali e di delle spese di re- estione defle
generali e di L. . . . entrate, delle
gestione servizi generali spese e de
patrimonio
Pr.oces.so Tuttg Ie. il n. 6 Verifica dei ARG - D) . Appalti
primario fur_12|oln| . macroprocessi requisiti di parte- Contratti pubblici
istituzionali o (generale)
cipazione (FVOE
/ richiesta enti
competenti)
Pr.oces.,so Tuttg Ie. Tuttili n. 7 Adozione ARG - D) N Appalti
primario fur_12|o.n| . macroprocessi provvedimento di Contratti pubblici
istituzionali s (generale)
aggiudicazione
Processo Tutte le il n. 8 Gestione ARG - D) Appalti
primario funzioni Contratti pubblici




istituzionali macroprocessi elenchi operatori | (generale)
economici
Processo Tutte le S n. 9 Gestione ARG - D) Appalti
primario fur_lzio.ni . macroprocessi elenchi operatori Contratti pubblici
istituzionali o .| (generale)
economici: acqui-
sizione richiesta
di iscrizione/mo-
difica/rinnovo da
parte degli oo.ee.
Pr.oces.so Tuttg Ie. il n. 10 Gestione ARG - D) . Appalti
primario fur_12|oln| . macroprocessi elenchi operatori Contratti pubblici
istituzionali (generale)

economici: valu-
tazione della do-
cumentazione
fornita ai fini della
iscrizione /modifi-
ca/rinnovo nella
varie fasce di va-
lore

UFFICIO: Manutenzione del patrimonio - Coordinamento operatori del servizio, servizio di pronta reperi-

bilita' e loro sicurezza sui luoghi di lavoro D.Lgs. n.81/08

Responsabile UFFICIO:
Ing. Bernardi Remo

Processi di
supporto/p
rocessi
primari

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO
PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 1 Piano delle
manutenzioni

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di




lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 2 Sopralluogo

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 3 Intervento
sul bene - Manu-
tenzione ordina-
ria

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 4 Pronta repe-
ribilita’

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.




n.81/08

Processo
di supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 5 Assistenza e
manutenzione in
occasione di ma-
nifestazioni

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 6 Assistenza e
manutenzione
per seggi eletto-
rali

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 7 Gestione
magazzino mezzi
e materiale di
servizio

ARG - F)
Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo

Assetto del

Assetto del territorio

n. 8 Gestione

ARG - G)

Manuten




di supporto

territorio ed
edilizia
abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e
assetto del territorio

squadre operati-
ve

Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 9 Gestione
scorte pezzi di ri-
cambio ed attrez-
zature

ARG - F)
Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 10 Segnalazio-
ne guasti

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
asui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Segreteria

n. 11 Valutazione
dei rischi relativa

ARG - G)
Controlli,
verifiche,

Manuten
zione
del




gestione

generale

al personale di
competenza

ispezioni e
sanzioni

patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
di supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Segreteria
generale

n. 12 Sicurezza
sul lavoro e degli
ambienti di lavo-
ro

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente:
Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

n. 13 Interventi di
pulizia idraulica
sui corsi d'acqua
appartenenti al
reticolo idrico mi-
nore

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Manuten
zione
del
patrimon
io -
Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 14 Controllo
segnaletica

ARS - M)
Controllo
circolazione
stradale
(specifica)

Manuten
zione
del
patrimon
io -




Coordin
amento
operatori
del
servizio,
servizio
di pronta
reperibili
ta' e loro
sicurezz
a sui
luoghi di
lavoro
D.Lgs.
n.81/08

UFFICIO: Programmazione e controllo dei lavori pubblici - Protezione Civile e Sisma - Sport e impianti

sportivi

Responsabile UFFICIO:
Ing. Bernardi Remo

Processi di
supporto/p
rocessi
primari

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO
PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Soccorso
civile

Soccorso civile:
Sistema di
protezione civile

n. 1 Aggiorna-
mento Piano co-
munale per la
protezione civile

ARS - Q)
Progettazione
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubbilici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi

Processo
primario

Soccorso
civile

Soccorso civile:
Sistema di
protezione civile

n. 2 Esercitazio-
ne e formazione
del personale in-
terno protezione
civile

ARS - P)
Gestione dati e
informazioni, e
tutela della
privacy
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubblici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi




Processo Soccorso Soesores chvlle: n. 3 Coordina- ARS - P) Program
primario civile S af mento interventi Gestione dati e mazione
. . ) informazioni, e e
protezione civile di soccorso tutela della controllo
nell'ambito del privacy dei
territorio comu- (specifica) Iavori_ _
nale pubbilici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Processo Soccorso . n. 4 Censimento | ARS - P) Program
primario civile Interventi a seguito | dei danni e indivi- Gestione dati e mazione
. o . ) ) informazioni, e e
di calamita’ naturali | duazione degli tutela della controllo
interventi neces- | privacy dei
sari per il supera- | (specifica) lavori
mento dell'emer- pubblici
genza Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Prloces.so Sgccorso Soccorso civile: n. 5 Partecipazio- ARS.' P) . Program
primario civile Interventi a seguito | ne a coordina- Gestione dati e mazione
. oy g 7 informazioni, e e
di calamita’ naturali me.ntl intercomu- | 4 tela della controllo
nali privacy dei
(specifica) lavori
pubbilici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Processo Soccorso O . n. 6 Convenzioni | ARG -D) Program
primario civile Interventi a seguito con associazioni Contratti pubblici | mazione
: oy . enerale e
di calamita' naturali | dj volontariato (9 ) controllo
dei
lavori
pubblici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi
Processo Soccorso Saesores @il n. 7 Aggiorna- ARS - P) Program
primario civile Interventi a seguito | mento dell'Elen- Gestione dati e mazione
; o ; : informazioni, e e
di calamita’ naturali | co delle Associa- | ytela della controllo
zioni incluse nel- | privacy dei
le attivita' di pro- | (specifica) lavori




tezione civile

pubbilici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 8 Piano trien-
nale opere pub-
bliche

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubbilici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 9 Variazioni al
Programma lavo-
ri pubblici sotto i

100.000 euro

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubblici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 10 Variazioni
al Programma
triennale e
all'elenco annua-
le

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubbilici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia
abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e

assetto del territorio

n. 11 Progetta-
zione interna
(preliminare, defi-
nitiva, esecutiva)

ARS - Q)
Progettazione
(specifica)

Program
mazione
e
controllo
dei
lavori
pubbilici

Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e




impianti

sportivi
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 12 Alta sorve- | ARG - G) Program
primario tem_tqno ed ed edilizia abitativa: | glianza lavori Con?m”" mazione
edilizia Uiimisiea e i et verifiche, e
abitativa assetto del territorio eseguill In project | ispezioni e controllo
financing o in sanzioni dei
convenzione con lavori
altri soggetti terzi pubblici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio | N- 13 Redazione ARG = D.) - Program
primario ter.r|_to_r|0 ed ed edilizia abitativa: | cronoprogramma Contratti pubblici | mazione
ed!I|Z|_a Urbanistica e (generale) ©
abitativa assetto del territorio gc;introllo
lavori
pubbilici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Processo | Politiche Politiche giovanili, | - 14 Serviziodi | ARG-B) | Program
primario giovanili, _sport sport e tempo libero: | sorveglianza Provye<_j|ment| mazione
e tempo libero Sport e tempo libero ] . ampliativi della e
concessione in sfera giuridica controllo
gestione impianti | senza effetto dei
sportivi economico lavori
diretto ed pubblici
immediato (es. -
autorizzazioni e Protezio
concessioni, etc.) | ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi
Processo | Politiche Politiche giovanili, | - 15 Concessio- | ARG-C) | Program
primario g'?ggg'g’lisb%?gt sport e tempo libero: | ne di premi in oc- :rrr?;\)ll\i/aet(ij\llgndeeqlt; (rana2|one
Sport e tempo libero | casione di mani- | gferg giuridica controllo
festazioni sporti- | con effetto dei
ve economico lavori
diretto ed pubblici
immediato (es. -
erogazione Protezio
contributi, etc.) ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi
Pr.oces.so P.olitichc_a Politiche giovanili, n. 16 Concessio- | ARG - C.) . Program
primario giovanili, §port sport e tempo libero: | ne tariffe agevo- Provyec_h['nenu mazione
e tempo libero Sport e tempo libero . ampliativi della e
late attivita’ spor- | gfera giuridica controllo




tive con effetto dei
economico lavori
diretto ed pubblici
immediato (es. -
erogazione Protezio
contributi, etc.) ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
P(ocegso P.OlitiCh.? Politiche giovanili, n. 17 Autorizza- | ARG - B.) . Program
primario gl?evrir:)lgylisbpe?g sport e tempo libero: | zione per eventi :;;)F\J/I\llaet?\:n deer;lt; 21a2|one
Sport e tempo libero | e manifestazioni | gferg giuridica controllo
negli impianti senza effetto dei
sportivi economico lavori
diretto ed pubbilici
immediato (es. -
autorizzazioni e Protezio
concessioni, etc.) | ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Pr.oces.so P.olitich'(_e Politiche giovanili, n. 18 Autorizza- | ARG - B.) . Program
primario gl(t)evriglglisb%?g sport e tempo libero: | zione per uso oc- :rr:gl\llaet?\llm deer;ltla 21a2|one
Sport e tempo libero | casionale di im- | gferg giuridica controllo
pianti sportivi senza effetto dei
economico lavori
diretto ed pubblici
immediato (es. -
autorizzazioni e Protezio
concessioni, etc.) | ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Processo | Politiche Politiche giovanili, n. 19 Concessio- | ARG-C) Program
primario gl?c;/rir;])lgli%%or: sport e tempo libero: | ne contributi Er?\);;/IY;?\l:n deer;lt; ‘renazmne
Sport & tempo libero | straordinari a sfera giuridica controllo
concessionaridi | con effetto dei
impianti economico lavori
diretto ed pubbilici
immediato (es. -
erogazione Protezio
contributi, etc.) ne Civile
e Sisma
- Sport e
impianti
sportivi
Prloces.so As;ettg del Assetto del territorio | N- 20 Contributo ARG - C.) . Program
primario tem}qno ed ed edilizia abitativa: | di autonoma si- Provye(':llfnentl maziohe
edilizia o —— stemnazione a;npllatlw gella e ol
abitativa . B sfera giuridica controllo
assetto del territorio CAS con effetto dei
economico lavori
diretto ed pubbilici
immediato (es. -
erogazione Protezio
contributi, etc.) ne Civile




e Sisma

- Sport e
impianti
sportivi
Processo P.°"t'C'?I‘? . | Politiche giovanil, | n. 21 Servizio di gRSt.' P) dat Program
primario gl?gr?wglcrlisb%?o sport e tempo libero: | promozione atti- in?osrrlr?gsio:i ': (rana2|one
Sport & tempo libero | vita' di educazio- | ytela della controllo
ne sportiva scuo- | privacy dei
le (specifica) lavori
pubbilici
Protezio
ne Civile
e Sisma
- Sporte
impianti
sportivi
UFFICIO: Viabilita' e Trasporti - Opere di Urbanizzazione
Responsabile UFFICIO:
Ing. Bernardi Remo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATECIREEID - UG D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces_so Ording Ordine pubblico e n. 1 Autorizzazio- | ARS - M) Viabilita'
primario p.Ube'CO e sicurezza: Polizia ne passo carrabi- C_ontroll_o e .
sicurezza b e le permanente circolazione Trasporti
amministrativa (Sst?edc?]lii a) ;“O pere
Urbanizz
azione
Processo Orgit:}fa Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazio- éRSt :\I/I) Viabilita'
primario pubblico € sicurezza: Polizia ne passo carrabi- -ONrofio e .
sicurezza circolazione Trasporti
locale e le temporaneo A
amministrativa ; stradale Opere
per cantiere (specifica) di
Urbanizz
azione
Pr.oces_,so Orggwlfa Ordine pubblico e n. 3 Programma- éRCi - l?) Viabilita
primario pubblico € sicurezza: Polizia zione/implemen- ontrof, e .
sicurezza GeElm e tazi i verifiche, Trasporti
amministrativa azpne PIano PEr | ispezioni e - Opere
la sicurezza stra- | sanzioni di
dale Urbanizz
azione
Prloces.so Orggg Ordine pubblico e n. 4 Ordinanze éRSt - :\I/I) Viabilita
primario pubplico € sicurezza: Polizia regolamentazio- -ontroflo ° .
sicurezza el e ne circolazione circolazione Trasporti
amministrativa (S;Laedc?;i a) ;j|o pere




Urbanizz

azione
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazio- | ARG - B) _ Viabilita'
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia ni in deroga a di- Provye<_j|ment| e .
sicurezza e e C .. . - | ampliativi della Trasporti
amministrativa vieti e limitazioni | gterg giuridica - Opere
circolazione stra- | senza effetto di
dale economico Urbanizz
diretto ed azione
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 6 Contrasse- ARG - C.) _ Viabilita'
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia gno per veicoli Provyec_n_mentl © .
sicurezza P i ampliativi della Trasporti
amministrativa esclusivamente | gtorg giuridica - Opere
elettrici con effetto di
economico Urbanizz
diretto ed azione
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 7 Nulla osta ARS - M) Viabilita'
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia per trasporti ec- C_ontroll_o © .
sicurezza local , i circolazione Trasporti
ocale © cezionali stradale - Opere
amministrativa (specifica) di P
Urbanizz
azione
Processo | Servizi | gorigi istituzionali, | N 8 Approvazio- | ARS - M) Viabilita’
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di ne/aggiornamen- Cpntroll_o e .
generali e di Ferae AL . circolazione Trasporti
gestione gestone: Al i to Piano urbano | graqale - Opere
servizi generall del traffico - PUT (specifica) di
Urbanizz
azione
Prloces.so Asgettg del Assetto del territorio | N- 9 Autorizzazio- ARG - B) _ Viabilita'
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | ne per installa- Provye(_:hrnentl ° .
edilizia Edilizia residenziale | sione di ponteg ampliativi della Trasporti
abitativa : " | sfera giuridica - Opere
pubblica e locale e gio senzageffetto di P
glc?onr: :r;?:cll-lggpol . economico Urbanizz
diretto ed azione
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi T n. 10 Autorizza- | ARG - B) Viabilita'
primario istituzionali, generali e di ’ ione/concessio- | Frovvedimenti e
generali e di orer CasT i i ampliativi della Trasporti
gestione gestione: Gestione | ne installazione | gferg giuridica - Opere
delle entrate mezzi pubblicita- | senza effetto di
tributarie e servizi , i , . .
- ri: parere ai sensi eponomlco Urpanlzz
del codice della | diretto ed azione
strada immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_so Asgett_o del Assetto del territorio | N. 11 Autorizza- ARG - B) _ Viabilita'
primario Iaedrirllitzc;:;o ed ed edilizia abitativa: | zione alla mano- :rr:‘\)ll\(:t?\:n deer:It; 'T'raspo i
abitativa g:s):’::?t(ljz?tirritori o missione dei se- | gfera giuridica - Opere
dimi delle vie, senza effetto di
strade, piazze, economico Urbanizz




ecc. di proprieta' _dil'etto ed azione
comunale o di |mme.d|ato. (e§.
. autorizzazioni e
uso pubblico concessioni, etc.)
Prloces.so As;ettq del Assetto del territorio | N- 12 Autorizza- | ARG - B) . Viabilita'
primario terr[tqr|o ed ed edilizia abitativa: | zione al transito Provye(':hrnenh ° .
edilizia o —— . . ampliativi della Trasporti
abitativa assetto del territorio | centro storico | gfera giuridica - Opere
con autocarri o senza effetto di
mezzi speciali di | economico Urbanizz
portata superiore | diretto ed azione
a 3,5 tonnellate immediato (es.
’ autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so As;ettg del Assetto del territorio | N. 13 Autorizza- ARG - B) _ Viabilita'
primario | territorio ed | oy e(jlizig abitativa: | zioni e realizza- | | ovvedimenti e |
edilizia Ufimsiiston @ . i . | ampliativi della Trasporti
abitativa assetto del territorio zione dei progetti | torg giuridica - Opere
per infrastrutture | senza effetto di
esistenti o per economico Urbanizz
nuove infrastrut- | diretto ed azione
ture di reti a ban- immediato (es.
autorizzazioni e
da ultralarga sul | concessioni, etc.)
territorio comu-
nale
Pr.oces_so Asgett_o del Assetto del territorio | N. 14 Verifica ARG - Q) Viabilita'
primario terr |_tqr|o ed ed edilizia abitativa: | corretta esecu- COF‘?rO”" e .
edilizia Uniaiates @ ) ) ... | verifiche, Trasporti
abitativa assetto del territorio zione dei lavori di | jgpezioni e - Opere
scavo secondo le | sanzioni di
prescrizioni nor- Urpanizz
mative vigenti e azione
delle autorizza-
zioni rilasciate e
successivo ripri-
stino a regola
d'arte delle aree
pubbliche coin-
volte dagli inter-
venti di installa-
zione e manuten-
zione delle infra-
strutture di comu-
nicazione elettro-
nica autorizzati
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico | N- 15 Noleggio di ARG - B) _ Viabilita'
primario eConomico € - | ¢ competitivita': veicoli con con- Provye(_:hrnentl ° ,
competitivita ; ; ampliativi della Trasporti
Commercio - reti ducente - Auto- -
e e sfera giuridica - Opere
distributive - tutela rizzazione Frott di
dei consumatori senza efietlo ! .
economico Urbanizz
diretto ed azione

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo_ Sviluppo economico | N- 16 Taxi - Auto- ARG - B) _ Viabilita'
primario economico e' e competitivita": rizzazione Provye(_:hrnentl ° .
competitivita CorE e - e ampliativi della Trasporti
distributive - tutela sfera giuridica | - Opere
dei consumatori senza effetto di .
economico Urbanizz
diretto ed azione
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile | N. 17 Occupazio- ARG - B) _ Viabilita'
primario sostenibile & e tutela del territorio | ne di suolo pub- Provye(_:hrnentl ° ,
tutela del = et e . ampliativi della Trasporti
territorio e Difesa del suolo blico temp.)oraneo sfera giuridica - Opere
dell'ambiente per eventie ma- | senza effetto di
nifestazioni sen- | economico Urbanizz
za pubblico spet- diretto ed azione
tacolo immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Sportello Unico Edilizia (S.U.E.)
Responsabile UFFICIO:
Arch. Cimini Gianni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AICICIHERID G D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo f\sgttattg de(; Assetto del territorio | N- 1 Permesso di 'SRG - 5’) i Sp_ortello
primario erntorio & ed edilizia abitativa: | costruire rovvediment nico
edilizia ey ampliativi della Edilizia
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica (S.U.E.)
piani di edilizia Z(ezgrz]znele;to
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\sgttattg de(; Assetto del territorio | N- 2 Permesso di 'SRG - 5’) i Sp_ortello
primario ertorio ed edilizia abitativa: | costruire in sana- | ' ovvediment nico
edilizia ey . ampliativi della Edilizia
abitativa e & el toria sfera giuridica (S.UE.)
piani di edilizia Z(ezgrz]znele;to
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo fss&attq decli Assetto del territorio | N- 3 Aggiorna- AEIS; _t'V') T('jt_‘l),l', SPP”G"O
primario erritorio € ed edilizia abitativa: | mento annuale apiitativi edtlizl nico
edilizia Uimisiea e 0 di ¢ (specifica) Edilizia
abitativa costo di costru- (S.U.E.)




assetto del territorio

zione

Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 4 Restituzione | ARG - G) Sportello
primario ter.r|_to_r|0 ed ed edilizia abitativa: | del contributo di COI:\?I’O”I, Unyc_:o_
ed!I|2|_a Uimsisteon @ costruzione/resti- yerlflc_:hel, Edilizia
abitativa e g e i _ _ ispezioni e (S.U.E.)
tuzione oneri sanzioni
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N 5 Variantiin ARG-B) Sportello
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | corso d'opera a Provvedimenti Unico
ed!I|Z|_a eliie el permessi di co- ampllat_lw_d.ella Edilizia
abitativa pubblica e locale e _ sfera giuridica (S.U.E.)
piani di edilizia struire senza effetto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 6 Attivita' di ARG - B) . Sportello
primario territorio ed e e tilizzo terTe © Provvedimenti Unico
edilizia At : {1 ampliativi della Edilizia
abitativa gggl)zlzzare;s:gggaaele rocce da scavo | gferg giuridica (S.UE.)
piani di edilizia come softopro- | senza effetto
economico-popolare | dotti che proven- | economico
gono da opere _dwettc:j_ec: (
immediato (es.
soggette a. ViAo autorizzazioni e
AlA. Autorizza- concessioni, etc.)
zione piu' auto-
rizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 7 Denuncia ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | dell'inizio dei la- | apilitativi edilizi Unico
abrtativa pubblica e locale e (S.UE)
NS opere volte al
piani di edilizia . ,
economico-popolare contenimento dei
consumi energe-
tici di cui agli artt.
122 e 123 del
d.p.r. 380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 8 Installazione | ARG - B) . Sportello
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | di impianti di pro- Provvedimenti Unico
ed!I|Z|_a Edilizia residenziale | duzione di ener- ampllat_|V|_d§IIa Edilizia
abitativa sfera giuridica (S.U.E.)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

gia termica da
fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate
a produzione di
acqua calda -

senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comunicazione

Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Comunica- | ARG - G) Sportello
primario ,(eeg;]:;?go ed ed edilizia abitativa: | zione di fine lavo- \?eor:}fgﬂg Eg:ﬁ;a
o Edilizia residenziale | rj - Comunicazio- | : C
abitativa pubblica e locale e o ;sap):zzig)rz}l e (S.U.E.)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 10 SCIA - Edi- | ARS - V) Titoli Sportello
primario terr[tqr|o ed e o ab|I|tgt[V| edilizi Unyt_:o_
ed!I|Z|_a S| S " (specifica) Edilizia
abitativa pubblica e locale e (S.U.E.)
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so Asgettq del Assetto del territorio | N 11 SCIAin sa- | ARG - B.) . Spprtello
primario terr[tqr|o ed ed edilizia abitativa: | natoria - SCIA Provye<_j|ment| Un,<_:o_
ed!I|Z|_a e ampha’qw_dglla Edilizia
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica (S.U.E.)
piani di edilizia zigﬁzggto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Assetto del territorio | N- 12 Nuova co- | ARG-B) Sportello
primario ggguezrflin:“c;i ed edilizia abitativa: | struzione In ese- Zrzi)r\;l\llaet(lj\:n deer;ltzla gg:ﬁ;a
gestione Edilizia residenziale | cuzione di stru- | sfera giuridica | (S.U.E.)
pubblica e locale e mento urbanisti- | senza effetto
piani di edilizia . .
economico-popolare | € attuativo - economico
SCIA alternativa | diretto ed
. . immediato (es.
alla autorizzazio- . N
autorizzazioni e
ne (PdC) concessioni, etc.)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 13 Agibilita’ - ARG - B) . Sportello
primario | territorio ed | oy o ilizig abitativa: | SCIA Provvedimenti | Unico
ed!I|Z|_a e — ampha’qw_dglla Edilizia
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica (S.U.E))
piani di edilizia Zigﬁifl‘ztto
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetto del | poqotto del territorio | N- 14 Vigilanza | ARG - G) Sportello
primario teedrirl'itzﬁgo ed ed edilizia abitativa: | sull'attivita' urba- S;:}fgg LEJS:Iﬁ;;a
abitativa Egggliiarzs:gﬁgéaele nistico-edilizia ispezioni e (S.UE.)
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 15 Gestione | ARG - G) Sportello
primario terr[tquo ed ed edilizia abitativa: | processo CILA COF‘VO”" Un,c_:o_
ed!I|Z|§a Edilizia residenziale Ye”f'(.:he.’ Edilizia
abitativa pubblica e locale e ispezioni e (S.U.E.)
piani di edilizia sanzioni
economico-popolare
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N. 16 Opere con- | ARG - B) Sportello




primario territorio ed ed edilizia abitativa: | tingenti e tempo- Provvedimenti Unico
ed!lizi_a Edilizia residenziale | ranee - Comuni- ampliat.ivi.dlella Edilizia
abitativa pubblica e locale e cazione (CIL) sfera giuridica (S.U.E.)
piani di edilizia Zigrz]z;‘:‘;e;to
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 17 Messa in ARG - G) Sportello
primario | territorio ed | o4 ¢ jjizia abitativa: | esercizio degli | Controll Unico
ed!“ZI.a Edilizia residenziale ascensori monta- Yerlfl(.;he., Edilizia
abitativa s 6 elh © ispezioni e (S.U.E.)
pubblica € o carichi e appa- sanzioni
piani di edilizia L
economico-popolare recchi di solleva-
mento risponden-
ti alla definizione
di ascensore -
Comunicazione
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 18 Realizza- | ARG-B) Sportello
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | zione di impianti Provvedimenti Unico
ed!I|2|_a Edilizia residenziale | solari termici ampllat_lw_dglla Edilizia
abitativa e o e o ’ sfera giuridica (S.U.E.)
p. e e realizzati sul tetto | senza effetto
piani di edilizia . .
economico-popolare | N @reée non sog- | €CONOMICO
gette al campo di _dlrettod_ectl (
L immediato (es.
app.l|caZ|o.ne d.el autorizzazioni e
codice dei beni concessioni, etc.)
culturali e del
paesaggio - Co-
municazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 19 Proroga ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed L CTEe T - mine inizioffine abilitativi edilizi Unico
ed?lizi_a Edilizia residenziale | |qvori (specifica) Edilizia
abitativa pubblica e locale e (S.UE)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 20 Rilascio ARG - B) Sportello
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | della dichiarazio- | Frovvediment Unico
edilizia Edilizia residenziale | ne di inagibilitar ampliativi della Edilizia
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica (S.U.E.)
piani di edilizia Z(ezgrz]znele;to
economico-popolare diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 21 Contributo | ARG - G) Sportello
primario terr |_tqr|o ed ed edilizia abitativa: | per abbattimento C°'.‘?r°”" Un.'(.:o.
ed!I|2|_a Uerislen o delle barriere ar- yenflghel, Edilizia
abitativa ceito call et ) ' ispezioni e (S.U.E.)
chitettoniche sanzioni
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 22 Contributo | ARG - G) Sportello
primario tedrlrl[to'no ed ed edilizia abitativa: | per edifici di culto COT‘f?r‘;‘"’ g(rjulco
e I IZI.a Urbanistica e ed attrezzature Yerl Ic.: e.’ tzia
abitativa ispezioni e (S.U.E.)




assetto del territorio

per servizi reli-

sanzioni

giosi
Processo _S(ta_[vi;i i Servizi istituzionali, | N- 23 Toponoma- éRSf— L) Spprtello
rimario istituzionali, P —— - ianificazione nico
i generali e di gggﬁgilcla'e:r:agrafe SFICa' Denomina- urbanistica Edilizia
gestione atato civile e » | Zione nuove stra- | (gnecifica) (S.U.E)
- de e piazze
servizio elettorale
Pr.oces.so .S?['viz.i i Servizi istituzionali, | N- 24 Toponoma- éRsf' L) . Spgrtello
rimario istituzionali, 7 o . - ianificazione nico
P generali e di SZZSS?'S /fr: agrafe EZC: :z:f‘;_z'?c‘o urbanistica Edilizia
; : ; u ivi i
gestione N e (specifica) (S.U.E.)
servizio elettorale
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 25 Inquina- ARG-B) Sportello
primario sostenibile e e tutela del territorio | mento elettroma- | I rovvediment Unico
tutela del TR . ) ampliativi della Edilizia
territorio e Qualita’ dell'aria e gne.t|co. Autgnz- sfera giuridica (S.UE.)
dell'ambiente el Zazione per im- senza effetto
dellinquinamento pianti di telefonia | economico
mobile diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
(I;’_rocess?t f\sslttatt{) de(; Assetto del territorio | N- 26 Titoli edilizi 'éRGt_' F) dell Spprtello
| Supporto | ternitorio e ed edilizia abitativa: | con oneri e mo- estione defle nico
edilizia T —— netizzazione entrate, delle Edilizia
abitativa assetto del territorio spese e (.jel (SUE)
patrimonio
UFFICIO: Servizi amministrativi - gestione del patrimonio - autoparco
Responsabile UFFICIO:
Ing. Bernardi Remo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO s diheke it i
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Prloces.so Sﬁ;'vi;i i Servizi istituzionali, | N- 1 Piano delle éRCi.' F) dell Servi.zil
rimario istituzionali, 4 o : L estione delle amminis
P generali e di gene_:rall ,e di - allt.anaZ|.on|Ie var entrate, delle trativi -
; gestione: Gestione lorizzazioni .
gestione S ——. spese e del gestione
finanziaria,’ patrimonio del _
programmazione e _patnmon
provveditorato 10 -
autoparc
o
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N 2 Concessione | ARG-B) ~ Servizi
primario sostenibile e e tutela del territorio | di occupazione Provye<_j|ment| amminis
tutela del st ) o ampliativi della trativi -
. . e dell'ambiente: suolo pubb“co in . .
territorio e Bitess el suals sfera giuridica gestione
dell'ambiente senza effetto del




aree verdi economico patrimon
diretto ed io -
immediato (es. autoparc
autorizzazioni e o]
_ concessioni, etc.) _
Pr.oces_so .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Procedure di éRSt_- P) dati SeI’VI.ZI.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di accatastamento . ?S lone aati € ?mt.m.m's
generali e di gestione: Gestione imobil informazioni, e rativi -
gestione e tutela della gestione
finanziaria, privacy del .
programmazione e (specifica) _patnmon
provveditorato 10 -
autoparc
o
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 Registrazio- éRS,[.' P) dat Servizi
; tione: ti iali i ’ "
gestione gggr:grr]:i CSeS 'one ?/entarl.a.ll beni tutela della gestione
finanziaria,’ immobili privac?y del .
programmazione e (specifica) _patnmon
provveditorato 10 -
autoparc
o
Processo | Senizi | senvigiisttuzionali, | -5 Concessione | ARG-F) | Servizi
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di a titolo gratuito ets |toned l? e ?mt.m.'ms
generali e di gestione: Organi delle sale e im- entrate, delle rativi -
gestione sl fomeD 8 _ spese e del gestione
mobili del patri- patrimonio del
monio comunale patrimon
io -
autoparc
o
Processo .S(ta.,[V'z.' i Assetto del territorio | N- 6 Locazione gRGt.' F) dell Servizi
primario ISt u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: | immobili urbani ets Itomij l? e ?mt.m.m's
generali € dl | Ejlizia residenziale entrate, ge'le rativi -
gestione pubblica e locale e spese e c_iel gestione
piani di edilizia patrimonio do
economico-popolare ip())a_nmon
autoparc
o
Processo .S(taf,[v'z.' i Assetto del territorio | N 7 Pareri con- 'éRGt_' F) dell Servizi
primario ISt u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: | gruita' canoni lo- ets Itomij l? e ?mt.m.lms
gene.ra red Edilizia residenziale Cazioni passive eéntrate, aelle ra IYI i
gestione pubblica e locale e spese e c_iel gestione
piani di edilizia patrimonio do
economico-popolare i%a_nmon
autoparc
o
Processo .S?['viz.i i Assetto del territorio | N- 8 Subentro nel éRC: F) dell Servizi
primario ISt u2|c)|r1a Id ed edilizia abitativa: | contratto di loca- ets |:)ned IT € ?mt.m.m's
generall € dl | Eilizia residenziale | zione entrate, defle rativi -
gestione pubblica e locale e spese e glel gestione
piani di edilizia patrimonio de't .
economico-popolare i%a_rlmon
autoparc
0
Processo | Soccorso Soccorso civile: n. 9 Espropri ARS - Q) Servizi
primario civile SraEre of Progettazione amminis
(specifica) trativi -




protezione civile

gestione
del

patrimon
io -
autoparc
o]
Processo | Servizi | gonizi istituzionali, | - 10 Portineriae | ARG -F) Servizi
primario istituzionali, generali e di custodia: Con- Gestione delle amminis
gengrall edi gestione: Organi servazione chiavi entrate, delle trat|\(| -
gestione Sl spese e del gestione
patrimonio del
patrimon
io -
autoparc
o
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 11 Portineria e ARG - G) Servizi
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di custodia: Apertu- COY)FI’O”I, amminis
gengrall e di gestione: Altri ra e chiusura lo- yerlflc_:he., trat|\{| -
gestione servizi generali _ ispezioni e gestione
cali sanzioni del
patrimon
io -
autoparc
o
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 12 Acquistied | ARG - F) Servizi
di supporto |st|tu2|o'nall,l generali e di alienazioni immo- Gestione delle amminis
gengrall e di gestione: Organi biliari, permute entrate, delle trat|\{| -
gestione istituzionali ’ spese e del gestione
patrimonio del
patrimon
io -
autoparc
o
girzﬁess?t .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 13 Lasciti e gRGt.' F) ol Servizi
pporto | istituzionali, generali e di donazioni estione delle amminis
gengrall edi gestione: Organi entrate, delle trat|\{| -
gestione e spese e del gestione
patrimonio del
patrimon
io -
autoparc
o
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 14 Adozione di ARG - B) . Servizi
primario sostlencljbllle € e tutela del territorio | aree a verde Provl\_/e(_mmder}ltl amminis
:g:(raitiric?e e dell'ambiente: pubblico :gfa'at'v'.d? a trat|¥| -
. . Difesa del suolo giuridica gestione
dell'ambiente senza effetto del
economico patrimon
diretto ed io -
immediato (es. autoparc
autorizzazioni e o]
concessioni, etc.)
dPir(;ﬁess?t f\sgtettg de(lj Assetto del territorio | N- 15 Manuten- éRC?[ i t?) bblic Servizi
pporto | territorio ed edilizia abitativa: | zione mezzi ontratti pubblici | amminis
ed!I|Z|'a et (generale) trat|\{| -
abitativa assetto del territorio g:istlone
patrimon
io -
autoparc

o




Prloces.so .Se.wiz.i . Servizi istituzionali, n. 16 Gestione ARG - D.) - Servi.zil
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di sinistri Contratti pubbilici amminis
gengrall e di gestione: Organi (generale) tratl\{l -
gestione el gestione
del
patrimon
io -
autoparc
0
P_rocesso _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 17 Inventario ARG.' F) Servi_zi.
di supporto |st|tu2|o_nall,l generali e di beni immobili Gestione delle amminis
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle tratl\{l -
gestione economica, spese e glel gestione
finanziaria, patrimonio del .
programmazione e _patnmon
provveditorato 10~
autoparc
0
UFFICIO: Servizio Ambiente e Pianificazione
Responsabile UFFICIO:
Arch. Cimini Gianni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATECIREEID - UG D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 1 Inquinamen- ARG - B) . Servizio
primario sostenibile & e tutela del territorio | to acustico: Auto- | Frovvedimenti Ambient
tutela del = el am e ) ) i d ampliativi della ee
territorio e Qualita’ dell'aria e flzzazlone In d€- | sfera giuridica Pianifica
dell'ambiente T roga per i cantieri | senza effetto zione
dell'inquinamento edili - stradali - economico
industriali diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 2 Inquinamen- ARG - B) . Servizio
primario sostenibile & e tutela del territorio | to acustico: Auto- | Frovvedimenti Ambient
tutela del = el am e ) ) i d ampliativi della ee
territorio e Qualita’ dell'aria e flzzazlone In d€- | sfera giuridica Pianifica
dell'ambiente T roga per manife- | senza effetto zione
dellinquinamento | Stazioni tempora- | €conomico
nee rumorose diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 3 Bonifica e ri- | ARS - 1) .| Servizio
primario sostenibile e e tutela del territorio | pristino di aree Slrlnalltlment'o_ dei | Ambient
tutela del . taminate: rifiuti (specifica) ee
territorio e Rifiuti ' contaminate: ap- Pianifica
dell'ambiente provazione zione




Processo SV"tUpF.)S.I Sviluppo sostenibile | n- 4 Progetto g\RSIt-' 1) o dei ier;!ziot
primario tsotslen(; Ile e e tutela del territorio | Operativo degli .fr.n?. imen .:3. el moien
utela de = et e Int ti di Boni- rifiuti (specifica) ee
territorio e Difesa del suolo nterventi di boni Pianifica
dell'ambiente fica: approvazio- zione
ne
Processo SV'ItUpPg.I Sviluppo sostenibile | N- 5 Indagine am- g‘RSIt'. 1) o dei ierl\)/!zmt
primario tSOtS|enclj Ile e e tutela del territorio | bientale prelimi- .fr.n?. imen .?. el mbien
ute'a de e delllambiente: : io- | UM (specifica) ee
territorio e - nare. approvazio Pianifica
\ . Difesa del suolo .
dell'ambiente ne zione
Processo Sviltuppg_l Sviluppo sostenibile | N- 6 Piano della éRslt-' 1) o dei ier;!ziot
primario tsotslen(; Ile e e tutela del territorio | caratterizzazio- .fr.n‘? imen .:3. el mbien
tu eta . e e dell'ambiente: ne: approvazione rinut (SpeCI ICa) g.e ifi
dellambionte | D654 del suolo zione
Processo SV'ItUpPg.I Sviluppo sostenibile | N- 7 Provvedi- f‘RGl.' H) Affari ierl\)/!zmt
primario tSOtS|enclj Ile e e tutela del territorio | mento per I'ese- ege}( e mbien
ure'a de e dell'ambiente: - d'uffici contenzioso °e
territorio e Difesa del suolo cuzione diuthicio | (generale) Pianifica
dell'ambiente in caso di man- zione
cata ottemperan-
za da parte dei
destinatari a
quanto prece-
dentemente ordi-
nato
Processo Sviltuppg_l Sviluppo sostenibile | N- 8 Isole ecolo- 'éRC: - I(I-'J‘) ier;!ziot
primario tsotslen(; Ile e e tutela del territorio | giche: controllo OF‘f.“;] h moien
territorio ¢ e delfambiente: servizio di racool | isheziont Pianifica
. . Difesa del suolo pezion .
dell'ambiente ta sanzioni zione
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile | N- 9 Autorizzazio- 'SRG - 5’) i iert\)/!zmt
primario tsots len(; Ile e e tutela del territorio | ne abbattimento rovl\_/et_ 'm der;ll moien
ute'a de e dell'ambiente: tat Iberi ampliativi defla ee
territorio e : : € potatura albern | sferg giuridica Pianifica
\ . Qualita' dell'aria e .
dell'ambiente T . senza effetto zione
- . economico
dell'inquinamento diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) .
Processo Orglt:? Ordine pubblico e n. 10 Interventi éRGt i I(I$) ier;)/!zmt
primario pubblico & sicurezza: Polizia per il contrasto ontrofi, mbien
sicurezza e e del dadi verifiche, ee
amministrativa elrandagismo | ispezioni e Pianifica
sanzioni zione
Processo Orgik;.e Ordine pubblicoe | N. 11 Anagrafe éRth - G) ie"g?mt
primario pubblico & sicurezza: Polizia canina ontrofll, mbien
sicurezza P verifiche, ee
e ispezioni e Pianifica
sanzioni zione
Prloces.so .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Sportello éRCi j I?) ier;)/!zmt
primario ISt uz'ol.na Id generali e di tutela animali or.1f'r(;] X moien
generall € di gestione: Altri veritiche, ee
gestione servizi generali ispezioni e Pianifica
sanzioni zione




Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile | N- 13 Inquina- ARG-B) Servizio
primario sostenibile e Ll o | nto elettroma- Provvedimenti Ambient
tutela del = et e o _ ampliativi della ee
territorio e Qualita’ dell'aria e gnetico: AUt(_)”Z' sfera giuridica Pianifica
dell'ambiente Al Zazione per im- senza effetto zione
dellinquinamento pianti di telefonia | economico
mobile diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Attivita' Sociali - Volontariato
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Ferretti Adele
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO s diheke it i
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Diritti sociali, B cocfal n. 1 Servizio di ARG - C) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali 5 segretariato so- Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: ) ampliativi della Volontari
famiglia SasrEEe & ciale sfera giuridica ato
associazionismo con effeFto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Bt coela n. 2 Servizio di ARG - C) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali 5 controlio 1.S.E.E Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: 77 | ampliativi della Volontari
famiglia Progran;nmazione o perlpr'esta2|on| sfera giuridica ato
governo della rete sociali agevolate | con effeFto
dei servizi economico
sociosanitari e Q|retto e d
sociali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Bt coela n. 3 Servizio per | ARS - P) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali - richiedenti prote- Gestione dati e Sociali -
soc[ah_e famiglia: Interventi Jione internazio- informazioni, e Volontari
famiglia = SeEEET @ tutela della ato
per sogg . nale privacy
rischio di esclusione 2
SOl (specifica)
Processo Diritti sociali, Ot sl n. 4 Servizio di ARS - P) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali A contrasto alle di- Gestione dati e Sociali -
sociali e A : informazioni, e Volontari
famiglia Laer?fé';éé?ttiegv enti | pendenze tutela della ato
rischio di esclusione privacy
(specifica)

sociale




Processo Diritti sociali, B sasll n. 5 Progetti per | ARS - P) Attivita'
primario politiche politiche soc;iali e minori in carico Gestione dati e Sociali -
sociali e famiglia: Interventi informazioni, e Volontari
famiglia per I'infénzia o tutela della ato
minori e per asili privacy
B (specifica)
Processo Diritti sociali, B sasll n. 6 Servizio as- | ARG -D) Attivita'
primario politiche politiche soc;iali = sistenza domici- Contratti pubblici | Sociali -
?OCIlalll'e famiglia: Interventi liare minori (generale) Vtolontan
amiglia per l'infanzia e i ato
minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, Bt soeta | n. 7 Servizio cen- | ARG - D) Attivita'
primario politiche politiche soc’iali . tro ricreativo esti- Contratti pubblici | Sociali -
soci.ali_ e famiglia: Interventi Vo - CRE (generale) Volontari
famiglia per l'infanzia e i ato
minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, Bt soeta | n. 8 Servizio rico- | ARS - P) Attivita'
primario politiche politiche soc’iali . vero minori in Gestione dati e Sociali -
sociali e C : informazioni, e Volontari
famiglia Laerpllrci;il‘:?a.r:;t: Z?ntl struttura tutela della ato
minori e per asili privacy
o (specifica)
Processo Diritti sociali, B caealf n. 9 Servizio di ARG - F) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali 5 affidamento fami- Gestione delle Sociali -
sociali e famiglia: Interventi i entrate, delle Volontari
famiglia SerlinErEm el liare spese e del ato
minori e per asili patrimonio
nido
Processo Diritti sociali, B cocfal n. 10 Serviziodi | ARS-P) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali 5 sostegno per Gestione dati e Sociali -
soc[all_ e famiglia: Interventi gravissime disa- informazioni, e Volontari
famiglia per la disabilita’ » tutela della ato
bilita' privacy
(specifica)
Processo Diritti sociali, Ot sotall n. 11 Serviziodi | ARG - B) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali o assistenza domi- Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: Interventi . ampliativi della Volontari
famiglia P anziani ciliare sfera giuridica ato
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Diritti sociali, Ot sotall n. 12 Serviziodi | ARG -D) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali o teleassistenza Contratti pubblici | Sociali -
sociali e famiglia: Interventi (generale) Volontari
famiglia per gli anziani ato
Processo Diritti sociali, B coea T n. 13 Concessio- | ARG - C) Attivita'
primario politiche politiche soc;iali 5 ne integrazione Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: Interventi o ampliativi della Volontari
famiglia ' rette case di ripo- | gferq giuridica ato

per gli anziani

SO

con effetto
economico
diretto ed




immediato (es.

erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Ot sotall n. 14 Procedure | ARG - H) Affari Attivita'
primario pO|IT[I(.;.he politiche sociali e correlate alla no- Iega}[h e \S/olc:laltl y
sociali e famiglia: Interventi mina amministra- contenzioso olontari
famiglia per gli anziani _ (generale) ato
tore di sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’ giu-
diziaria)
Processo Diritti sociali, B cocfal n. 15 Serviziodi | ARS-P) Attivita'
primario politiche politiche soc,iali 5 sostegno Gestione dati e Sociali -
sociali e famiglia: . . informazioni, e Volontari
famiglia Prograrﬁmazione o allinclusione tutela della ato
governo della rete (RAC) privacy
dei servizi (specifica)
sociosanitari e
sociali
PI’OCGSSO Diritti SOCiaIi, Diritti sociali n. 16 Assegno di ARG - C) Att|V|ta'
primario politiche politiche soc,iali A maternita’ Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: Interventi . ampliativi della Volontari
famiglia e Ml 617 e el o dellEnte sfera giuridica ato
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B coea T n. 17 Concessio- | ARG - C) Attivita'
primario politiche politiche soc;iali - ne buoni spesa Provvedimenti Sociali -
sociali e famiglia: Interventi ampliativi della Volontari
famiglia oer il dir.itto | sfera giuridica ato
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e e o el n. 18 Serviziodi | ARG - D) Attivita'
primario diritto allo e S eHeE S assistenza edu- Contratti pubblici | Sociali -
studio i cativa alunni di (generale) Volontari
" : B ato
glistRziens sabili in ambito
scolastico
Processo Diritti sociali, B sasll n. 19 COPRO- ARS - P) Attivita'
primario politiche politiche soc;iali e GETTAZIONE E Gestione dati e Sociali -
sociali e famiglia: informazioni, e Volontari
famiglia Eic rarﬁmazione 5 CONVENZIONA- | 4613 della ato
9 MENTO - Codice privacy
governo della rete . -
. dei Terzo Settore | (specifica)
sociosanitari e ex art. 55 - 56
sociali
Processo Diritti sociali, B caealf n. 20 Altre Con- | ARS -P) Attivita'
primario politiche i venzioni socio- Gestione dati e Sociali -

politiche sociali e




sociali e
famiglia

famiglia:
Programmazione e
governo della rete
dei servizi
sociosanitari e
sociali

sanitarie total-
mente escluse
dal Codice dei
contratti

informazioni, e
tutela della
privacy
(specifica)

Volontari
ato

UFFICIO: GESTIONE MUSEIL SITI ARCHEOLOGICI, CULTURA - TURISMO E PROCEDIMENTI
AMMINISTRATIVI MUSEI E SITI ARCHEOLOGICI - PINACOTECA CIVICA - LABORATORI CUL-

TURALI

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cupaiolo Fulvio

Processi di
supporto/p
rocessi
primari

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO
PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 1 Servizio ma-
nifestazioni,
eventi, esposizio-
ni temporanee e
permanenti, pro-
duzione e diffu-
sione museale

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

GESTIO
NE
MUSELI,
SITI
ARCHE
OLOGIC
1,
CULTU
RA -
TURISM
OE
PROCE
DIMENT
I
AMMINI
STRATI
W
MUSEI
E SITI
ARCHE
OLOGIC
| -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore

n. 2 Concessione
prestito opere

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico

GESTIO
NE
MUSEL,
SITI
ARCHE
OLOGIC




culturale

diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

l,
CULTU
RA -
TURISM
OE
PROCE
DIMENT
I
AMMINI
STRATI
W
MUSEI
E SITI
ARCHE
OLOGIC
[ -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 3 Gestione pa-
trimonio docu-
mentario

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

GESTIO
NE
MUSEL,
SITI
ARCHE
OLOGIC
1,
CULTU
RA -
TURISM
OE
PROCE
DIMENT
I
AMMINI
STRATI
VI
MUSEI
E SITI
ARCHE
OLOGIC
[ -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 4 Servizi mu-
seali

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

GESTIO
NE
MUSEL,
SITI
ARCHE
OLOGIC
1,
CULTU
RA -
TURISM




OE
PROCE
DIMENT
I
AMMINI
STRATI
Vi
MUSEI
E SITI
ARCHE
OLOGIC
[ -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 5 Concessione
onerosa di uso a
terzi dei locali
dell'Ente

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

GESTIO
NE
MUSEI,
SITI
ARCHE
OLOGIC
1,
CULTU
RA -
TURISM
OE
PROCE
DIMENT
I
AMMINI
STRATI
W
MUSEI
E SITI
ARCHE
OLOGIC
[ -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 6 Concessione
di uso a terzi dei
locali per iniziati-
ve patrocinate
dall'Ente

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

GESTIO
NE
MUSELI,
SITI
ARCHE
OLOGIC
l,
CULTU
RA -
TURISM
OE
PROCE
DIMENT
I




AMMINI

STRATI
VI
MUSEI
E SITI
ARCHE
oLoaGIC
[ -
PINACO
TECA
CIVICA -
LABOR
ATORI
CULTU
RALI
UFFICIO: Pubblica istruzione - Servizi scolastici - Asili nido
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agostini Tamara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATECIREEID - UG D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Istruzione e I n. 1 Piano diritto | ARG - F) Pubblica
primario diritto allo aille Sivcle: Sarvi allo studio Gestione delle istruzion
studio T entrate, delle e-
ausiliari -
. spese e del Servizi
patrimonio scolastic
i - Asili
nido
Processo Istruzione e e o el n. 2 Servizio di ARG - F) Pubblica
primario diritto allo o S eHeE S gestione tariffe e Gestione delle istruzion
studio ausiliari ' H entrate, delle e-
allistruzione rette spese e del Servizi
patrimonio scolastic
i - Asili
nido
Processo Istruzione e e I n. 3 Concessione | ARG -C) Pubblica
primario diritto allo 2o Surlia: Samid prestazioni age- Provvedimenti istruzion
studio st volate (servizi ampliat_ivi_d.ella e-
AT e ) _ sfera giuridica Servizi
educativi, socio- | con effetto scolastic
assistenziali, etc. | economico i - Asili
) diretto ed nido
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Jeiiudes @ i n. 4 Trasferimenti | ARG - C) Pubblica
primario diritto allo allo studio: Diritto fondi statali/re- Provvedimenti Istruzion
studio allo studio gionali  nidi pri- ampllat_lw_d.ella e-
sfera giuridica Servizi
vati e scuole pa- | con effetto scolastic




ritarie economico i - Asili
diretto ed nido
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Istruzione e Istruzione e diritto n. 5 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario :Lrjgt%allo allo studio: Servizi contributo regio- :rr:‘\)ll\(:t?\:n deer:It; :ast_ruzmn
:lllj.iss”tlfunzi TS nale rimborso sfera giuridica Servizi
spese sostenute | con effetto scolastic
per acquisto libri | economico i - Asili
di testo diretto ed nido
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so Diri_t‘Fi sociali, Diritti sociali, n. 6 Iscrizioni e ARG - Q) Pubb[ica
primario 282;[;?: politiche sociali e graduatorie per \%)r?ffgﬂg ::truzmn
A famiglia: Int ti i
famiglia paen:ﬁnl]?angiae r(;/?n I erogazione SeV- | ispezioni e Servizi
minori e per asili Zi sanzioni scolastic
. i - Asili
nido
Processo Diritti sociali, s n. 7 Collocazione | ARG - C) Pubblica
S litich Diritti sociali, : P di i istruzi
primario ggc!i:’ji Z politiche sociali e fasce tariffarie arrr?p\)ll\i/aeti\lim deer;lla :_ruzwn
famiglia fam|lgl|?: Interventi | |.8.E.E. per uten- | gror giuridica Servizi
per livtanzia & | ti asilo nido e con effetto scolastic
minori e per asili L . . ; o
nido servizi scolastici | economico i - Asili
(trasporto e refe- | diretto ed nido
: immediato (es.
zione) :
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so Diri_t’Fi sociali, Diritti sociali, n. 8 Servizio di ARG - C.) _ Pubbl_ica
primario Eg(l:';[:;r: politiche sociali e fornitura testi :rrr?;\)/IYaet?\I/:n deer:lt; :ast_ruzwn
famiglia fam|9I|a: Interventi | scolastici per sfera giuridica Servizi
per linfanzia e i alunni della scuo- | con effetto scolastic
minori e per asili : ; .
il la primaria economico i - Asili
diretto ed nido
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 9 Consegna ARG - F) Pubblica
primario IgS:r:l:azrzin:“c’ii generali e di arredi e attrezza- eGr(\at?:tc:a n%gﬁge :ast_ruzwn
gestione ggstr:grrlr(]ai.c;?aesnone ture scuole spese e del Servizi
finanziaria ’ patrimonio scolastic
- i - Asili
programmazione e .
provveditorato hido
Processo .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N 10 Autorizza- éRCi i ﬁ) P?bbl.'ca
primario Igselnlcjazrg)lin: 1:’“ generali e di zioni al funziona- veorri]fizz(;\eh :as_ruzmn
gestione ggs:gln g er'? ;trg” mento nidi privati | jspezioni e Servizi
sanzioni scolastic
i - Asili
nido

UFFICIO: Polizia locale e sicurezza del territorio




Responsabile UFFICIO:
Dott. Zaina Franco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO sagndlisang es
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - C_%) Polizia
primario p.Ube'CO N sicurezza: Polizia Ispezione COF‘VO”" chale ©
sicurezza P verifiche, sicurezz
amministrativa Ispezioni € a d_el .
sanzioni territorio
Pr.oces.,so Ordlnfa Ordine pubblico e n. 2 Interventi per | ARG - (_3) Polizia
primario p.Ubb"CO € sicurezza: Polizia manifestazioni, COD’FI’O”I, chale e
sicurezza - ) verifiche, sicurezz
ocale € feste, processio- | : e del
amministrativa ; . Ispezioni € adel
ni, mercati e ma- | sanzioni territorio
nifestazioni spor-
tive
Prloces.so Ording Ordine pubblico e n. 3 Cooperazio- ARG - Q) Polizia
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia ne con altre forze COY)FI’O”I, chale e
sicurezza ol o verifiche, sicurezz
ocae s dell'ordine ispezioni e a del
amministrativa . o
sanzioni territorio
Pr.oces_,so Ordmg Ordine pubblico e n. 4 Servizi ester- | ARG - G_) Polizia
primario p_ubbllco e St [Pl ni COD?I’O”I, chale e
sicurezza elBe verifiche, sicurezz
amministrativa Ispezioni € a d_el .
sanzioni territorio
Pr.oces.so Ordm_e Ordine pubblico e n. 5 Rinvenimen- | ARG - Q) Polizia
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia to oggetti smarriti COF‘FFO"“ chale ©
sicurezza P verifiche, sicurezz
amministrativa Ispezioni € a d_el .
sanzioni territorio
Pr.oces_,so Ordmg Ordine pubblico e n. 6 Recupero ARS - M) Polizia
primario p.Ube'CO € sicurezza: Polizia veicoli rubati tro- C_ontroll_o chale e
sicurezza - . circolazione sicurezz
ocale e vati in sosta/ab- | q4raqale a del
amministrativa : i o
bandonati su (specifica) territorio
area pubblica
Pr.oces_so Ording Ordine pubblico e n. 7 Assistenza ARG - Q) Polizia
primario p.Ube'CO e sicurezza: Polizia organi istituzio- COF‘?rO”" chale ©
sicurezza - i . verifiche, sicurezz
ocale e nali: Servizio or- | ; I del
amministrativa ; . Ispezioni & adel
dine consiglio co- | sanzioni territorio
munale
Prloces.so Ordin.e Ordine pubblico e n. 8 Cambio di ARS - M) Polizia
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia custodia per vei- C_ontrollp chale ©
sicurezza local i , circolazione sicurezz
ocale e coli sottoposti a stradale a del
amministrativa e o
sequestro o fer- | (specifica) territorio

mo amministrati-




VO

P:i?ncaersiio Otjglk?lﬁ:o . Ordine pubblico e n. 9 Indagini su ﬁRGl H) Affari ::’ol|zl|a
P P sicurezza: Polizia delega Procura cegali € ocale €
sicurezza elBe contenzioso sicurezz
amministrativa (generale) ?d_etl .
erritorio
Processo Orglt;_e Ordine pubblico e n. 10 Trasmissio- | ARG - H) Affari Polizia
rimari i . T . i
P ° gilcj:ureggae sicurezza: Polizia ne notizie di rea- Iegatll e . chale e
o e o all'AG. con enzlloso sm(:jurlezz
amministrativa (generale) ? _et .
erritorio
Process i : : - izi
rimarioo OL:glt?Is:o e Ordine pubblico e n- 11 Accerta- éRG 3) ti IPOHZIIa
P pt sicurezza: Polizia mento violazioni rovvedimenti ocale e
sicurezza . ampliativi della sicurezz
localee stradali sfera giuridica a del
amministrativa 9 o
senza effetto territorio
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
5 o concessioni, etc.)

; ) ) - —
e e o | Onnepubbicoe | ni2Regoar [ARS-M) [P
P p. sicurezza: Polizia mentazione traffi- _on ro .0 qca ee

sicurezza PR o circolazione sicurezz
amministrativa stradgl_e a d(_el .
(specifica) territorio
Pr.oces_,so Orggwlfa Ordine pubblico e n. 13 Autorizza- | ARS - M) Polizia
rim . e - .
primario pubplico € sicurezza: Polizia zioni al transito Cpntroll_o chale ©
sicurezza elBe circolazione sicurezz
amministrativa stradglg a d_el .
(specifica) territorio
e e e | Oneputbicoe |14 Pamgia  ARSM) ol
P P sicurezza: Polizia mento stradale -ontroflo ocale e
sicurezza B circolazione sicurezz
amministrativa stradglg a d_el .
(specifica) territorio
Pr.oces_,so Orgg}g Ordine pubblico e n. 15 Rilievo inci- | ARS - M) Polizia
rimario " A
P pubblico € sicurezza: Polizia dente C_ontroll_o chale e
sicurezza circolazione sicurezz
locale e tradal del
amministrativa stradale adel
(specifica) territorio
Proce i ) ) : —
e, pubbleoe | Ordinepubbiicoe | n- 16 Sequestro | FEEC T octre.
P pt sicurezza: Polizia di veicoli coinvolti -ONtrofio ocale e
sicurezza D e nel sinist circolazione sicurezz
sinistro
amministrativa stradglg a dgl .
(specifica) territorio
Prloces.so Orggg Ordine pubblico e n. 17 Ritiro docu- | ARS - M) Polizia
rimari . e .
primario pubblico € sicurezza: Polizia menti C_ontroll_o chale e
sicurezza PR circolazione sicurezz
amministrativa stradgl_e a d(_al .
(specifica) territorio
Pr.oces.,so Orgl;lfa Ordine pubblico e n. 18 Rateizza- ARG - H) Affari Polizia
rimario . T . . i
P pubblico € sicurezza: Polizia zione sanzioni legali e . chale e
sicurezza o ) contenzioso sicurezz
localee amministrative (generale) a del
amministrativa 9 territori
erritorio
Processo Orglt;_e Ordine pubblico e n. 19 Convenzio- | ARG - H) Affari Polizia
rimari i s - . i
primario pubplico € sicurezza: Polizia ne per adesione legali & . chale ©
sicurezza ) contenzioso sicurezz
locale e all'utenza per il
(generale) a del

amministrativa

servizio di con-

territorio




sultazione del
C.E.D. della Dire-
zione Generale
della Motorizza-
zione Civile - Mi-
nistero delle In-

frastrutture
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 20 Annulla- ARG'- H) Affari Polizia
primario p.Ube'CO N sicurezza: Polizia mento d'ufficio di legali e : chale ©
sicurezza elBe ball ol contenzioso sicurezz
verbali per viola-
amministrativa - P : (generale) a del
zioni a norme di territorio
legge nazionale
o regionale
Processo Ording Ordine pubblico e n. 21 Concessio- | ARG - C.) _ Polizia
primario p.Ube'CO € sicurezza: Polizia ni per occupazio- Provye<_j|ment| chale ©
sicurezza - ; i ampliativi della sicurezz
amministrativa ne temporanee di | sferg giuridica a del
suolo pubblico - | con effetto territorio
Controllo economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_so Ordmg Ordine pubblico e n. 22 Commercio | ARG - B) _ Polizia
primario p.Ube'CO e sicurezza: Polizia su aree pubbli- Provye<_j|ment| chale ©
sicurezza - h i ampliativi della sicurezz
amministrativa che con posteg- | sfera giuridica a del
gio in mercati - senza effetto territorio
Controllo autoriz- | economico
zazioni diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloces.so Ording Ordine pubblico e n. 23 Awvisi di ARG_- H) Affari Polizia
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia accertamento legali e . chale ©
sicurezza local . . contenzioso sicurezz
ocale e violazione | del
amministrativa (generale) aael
territorio
Pr.oces_,so Ordmg Ordine pubblico e n. 24 Rilascio ARS - M) Polizia
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia permessi ZTL Cpntroll_o chale ©
sicurezza elBe circolazione sicurezz
amministrativa stradglg a d_el .
(specifica) territorio
Pr.oces.so Ordin_e Ordine pubblico e n. 25 Emissioni ARG'- H) Affari Polizia
primario p.Ubb“CO N sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e . chale ©
sicurezza local o contenzioso sicurezz
ocale € sanzioni | del
amministrativa (generale) ?err?torio
Pr.oces_,so Ording Ordine pubblico e n. 26 Servizio di éRS_- P) _ Polizia
primario p.Ube'CO € sicurezza: Polizia videosorveglian- | . estlone_ da.t' © chale e
sicurezza - informazioni, e sicurezz
ocale © za tutela della a del
amministrativa . o
privacy territorio
(specifica)
Pr.oces_,so Ordmg Ordine pubblico e n. 27 Rimborso ARS - M) Polizia
primario p_ubbhco N sicurezza: Polizia somme versate Cpntroll_o chale ©
sicurezza circolazione sicurezz

locale e




amministrativa erroneamente stradglg a d_el .
per violazioni (specifica) territorio
amministrative

Processo | Ordine Ordi bbli n. 28 Trattamen- | ARG - G) Polizia
rimario ubblico e raine pubblico € Controlli locale e
P p. sicurezza: Polizia to sanitario obbli- o ’ !
sicurezza el e tori verifiche, sicurezz
3¢ ) gatorio : -
amministrativa |spe;|or!| e a d(_el .
sanzioni territorio
Processo Ordine Ordi bbli n. 29 Ricorsi a ARG - H) Affari Polizia
rimario ubblico e raine pubblico € legali e locale e
P pt sicurezza: Polizia violazioni al Co- 9 . !
sicurezza ) contenzioso sicurezz
locale e dice della Strada | (generale) 2 del

amministrativa . g
di fronte al Pre- territorio
fetto - ricezione e
predisposizione
controdeduzioni

Processo Ordine Bt bbli n. 30 Ricorso a ARG - H) Affari Polizia
rimario ubblico e raine pubblico € legali e locale e
P Eicurezza sicurezza: Polizia violazioni al Co- cogntenzioso sicurezz
locale e dice della Strada | (generale) 2 del

amministrativa . Lo g
di fronte al Giudi- territorio
ce di Pace - co-
stituzione

Processo Ordine Bt bbli n. 31 Attivita' di ARG - G) Polizia
rimario ubblico e raine pubblico € Controlli locale e
P P sicurezza: Polizia riscontro varia- e !
sicurezza . . verifiche, sicurezz
localee zione anagrafica | jspezioni e 2 del
amministrativa . o
sanzioni territorio
Processo Ordine ordi bbli n. 32 Esecuzione | ARG - G) Polizia
rimario ubblico e raine pubblico € Controlli locale e
P pt sicurezza: Polizia e verifica ottem- e ’ .
sicurezza P . ordi verifiche, sicurezz
amministrativa pera_nza r. nan- ispezioni a del
ze sindacali sanzioni territorio
Processo Servizi e n. 33 Violazioni ARG - G) Polizia
rimario istituzionali ] ; ’ . . _ Controlli locale e
P enerali é“ generali e di in materia edilizia verifiche7 Siourezz
gene gestione: Gestione . C ! u
gestione T ispezioni e a del

Al e ’ sanzioni territorio

programmazione e

provveditorato

Processo Ordine Byt bbli n. 34 Accerta- ARG - G) Polizia
rimario ubblico e rdine pubblico € Controlli locale e
P p. sicurezza: Polizia menti di varia na- . ’ !
sicurezza Gl E { to del verifiche, sicurezz
amministrativa ura per Co-n ©de ispezioni e a del
Comune di Tera- | sanzioni territorio
mo e per altri
Enti
i, ietieonal, | eV isttuzionali, | n- 35 Prontoin- AR ) oocre e
P enerali e c’1i GEEEl S el tervento controll verifiche’ sicurezz
gene gestione: Gestione | (gl territorio - ; C
gestione : ispezioni e a del
economica, Sala O ti ., o
e ala Operativa sanzioni territorio

programmazione e




provveditorato

I Supporto | pubblico € sicurezza: Polizia individuazione, ontrofi, ocale e
sicurezza - R verifiche, sicurezz
ocale e delimitazione e ; o
amministrativa . - . | Ispezionie a del
ripartizione spazi | sanzioni territorio
affissioni propa-
ganda diretta
UFFICIO: Avvocatura
Responsabile UFFICIO:
Responsabile P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ANERADCEEAD LA
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | n- 1 Gestione f‘RGl.' H) Affari | Avvocat
primario Igselnlcjazrgin: Ic;i generali e di contenzioso civi- :ogne}[érfzioso ura
- estione: Organi i
gestione igstitulzionali gan le, penale, ammi- | (yenerale)
nistrativo e tribu-
tario
Processo .Sﬂ"”z.' o | Senviziistituzionali, | .2 Pareriarile- IARGl.‘ H) Affari | Avvocat
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di vanza interna egat e ura
gentgra iedi gestione: Organi con enzlloso
gestione istituzionali (generale)
Processo .S(E{V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Fallimenti e ﬁRGl_' H) Affari | Avvocat
primario ISt u2|o|_na Id generali e di procedure con- ega}[ ‘e ura
gen?ra i edi gestione: Organi corsuali con enzlloso
gestione istituzionali (generale)




UFFICIO: Processi trasversali a tutti gli Uffici

Responsabile UFFICIO:

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO GLESUIEE R
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo Tutte le il n. 1 Affidamento | ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi diretto uguale o Contratti pubblici | trasvers
istituzionali _ (generale) ali a tutti
superiore a euro g“ Uffici
5.000,00
Processo Tutte le Tuttili n. 2 Affidamento | ARG - D) Processi
primario funzioni Macroprocessi diretto. anche Contratti pubblici | trasvers
istituzionali ’ (generale) ali a tutti
senza consulta- gli Uffici
zione di piu’
OO.EE., per gl
appalti di servizi
e forniture di im-
porto fino a 140
mila Euro e lavori
di importo inferio-
re a 150 mila
Euro
Processo Tutte le S n. 3 Procedura ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi negoziata - Ap- Contratti pubblici | trasvers
istituzionali ) i .. | (generale) ali a tutti
palti: 1) di servizi gli Uffici

e forniture di va-
lore compreso tra
140 mila Euro e
la soglia comuni-
taria; 2) di lavori
di valore pari o
superiore a
150.000 Euro ed
inferiore a 1 mi-
lione di Euro ov-
vero fino alla so-
glia comunitaria -
Procedura nego-
ziata ex art. 50,
comma 1, lett. c),
d) e) del Codice,
previa consulta-
zione di almeno
5010 0.0.E.E.




ove esistenti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 4 Appalti sopra
soglia - Quando il
bando o I'avviso
o altro atto equi-
valente sia adot-
tato dopo il 30
giugno 2023, uti-
lizzo delle proce-
dure negoziate
senza bando ex
art. 76 del Codi-
ce

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tuttii
macroprocessi

n. 5 Appalto inte-
grato - E' previ-
sta la possibilita'
per le stazioni
appaltanti di pro-
cedere all'affida-
mento di proget-
tazione e esecu-
zione dei lavori
sulla base del
progetto di fattibi-
lita' tecnica ed
economica ap-
provato, ad ecce-
zione delle opere
di manutenzione
ordinaria

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 6 Subappalto -
(E' nullo I'accor-
do con cui sia af-
fidata a terzi
l'integrale esecu-
zione delle pre-
stazioni o lavora-
zioni appaltate,
nonche' la preva-
lente esecuzione
delle lavorazioni
relative alla cate-
goria prevalente
e dei contratti ad
alta intensita’ di
manodopera)

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni

Tutti i

n. 7 Disciplina

ARG - A)
Acquisizione e

Processi
trasvers




istituzionali

macroprocessi

del Collegio con-
sultivo tecnico
(CCT) - Art. 215
D.Lgs. 36/2023 e
All. V.2 (Per ser-
vizi e forniture di
importo pari o su-
periore ad 1 mi-
lione Euro e per
lavori diretti alla
realizzazione del-
le opere pubbli-
che di importo
pari o superiore
alle soglie comu-
nitarie e' obbliga-
toria, presso ogni
stazione appal-
tante, la costitu-
zione di un CCT,
per la rapida riso-
luzione delle
eventuali contro-
versie in corso di
esecuzione, pri-
ma dell'avvio
dell'esecuzione o
entro 10 giorni da
tale data)

gestione del
personale
(generale)

ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tuttii
macroprocessi

n. 8 Procedura
negoziata senza
bando - Ricorso
alla procedura
negoziata senza
pubblicazione di
un bando di gara
di cui all'art.158
del decreto legi-
slativo 36/2023,
per i settori spe-
ciali, qualora sus-
sistano i relativi
presupposti

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tuttii
macroprocessi

n. 9 Premio di
accelerazione

ARG - D)
Contratti pubbilici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 10 SEMPLIFI-
CAZIONE degli
acquisti di beni e

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

Processi
trasvers
ali a tutti
gli Uffici




servizi informatici
strumentali alla

realizzazione del
PNRR e in mate-
ria di procedure

di e-procurement
e acquisto di beni
e servizi informa-

tici (art. 53, D.L.
77/2021)
Processo Servizi SRl n. 11 Adesione ARG - D) Processi
primario gé':‘uezrg’"n:lgi macroprocessi convenzioni (C;c;rr\]té?;tllep;ubbllm gﬁz\’i rtstfi
gestione CONSIP o del gli Uffici
Soggetto Aggre-
gatore di riferi-
mento
Processo Tutte le Tuttii n. 12 Nomina ARG - D) Processi
primario fur_lzio.ni _ macroprocessi Responsabile Contratti pubbilici trgsvers_
istituzionali . (generale) ali a tutti
Unico del Proce- gli Uffici
dimento (RUP)
Processo Tutte le Tuttili n. 13 Formazione | ARG - E) Processi
sionisti esterni (generale) gli Uffici
Processo Tutte le il n. 14 Proroga ARG - D) Processi
primario .fur'12|oln| . Macroprocessi contratto in sca- Contratti pubblici trz.asvers.
istituzionali (generale) ali a tutti
denza gli Uffici
Processo Tutte le Tuttili n. 15 Conferi- ARG - A) Processi
primario .fur_12|o.n| . macroprocessi mento di incarichi Acqg|S|Z|one e trz_asvers_
istituzionali . i gestione del ali a tutti
di collaborazione, personale gli Uffici
studio e ricerca (generale)
nonche' di con-
sulenza a sog-
getti estranei
all'amministrazio-
ne
Processo Tutte le il n. 16 Segnala- ARG - H) Affari Processi
primario funzioni macroprocessi zione-Esposto legali e trasvers
istituzionali contenzioso ali a tutti
(generale) gli Uffici
Processo Tutte le Tuttii n. 17 Front office: | ARS - P) Processi
primario funzioni macroprocessi Informazioni e Gestione dati e trasvers
istituzionali . informazioni, e ali a tutti
comunicazioni tutela della gli Uffici
privacy
(specifica)
P_rocesso Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 18 Comunica- ARS.' P) . Processi
di supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di Zioni obbligatorie _Geshong da!tl e trgsvers.
generali e di informazioni, e ali a tutti

gestione: Statistica




gestione e sistemi informativi | (Bdap, Anac, tu’FeIa della gli Uffici
CUP, CIG) E’”"ac.}( )
specifica
P_rocesso Tuttt_a Ie. S n. 19 Procedura | ARG - D) N Processi
di supporto fur_12|o.n| _ macroprocessi di affidamento Contratti pubbilici trgsvers_
istituzionali Ito di | , (generale) ali a tutti
appaito ai lavort, gll Uffici
servizi e forniture
di importo inferio-
re a 5.000,00
euro tramite il si-
stema dell'affida-
mento diretto
Prloces.so Tutt(? Iel il n. 20 Annulla- ARS_- P) ' Processi
primario .fur_12|o.n| . macroprocessi mento e archivia- _Gestlong da.t' © trasvers
istituzionali , , informazioni, e ali a tutti
zione di una pra- | ytela della gli Uffici
tica privacy
(specifica)
Processo | Senizi | senyigi isttuzionali, | - 21 Accordiin- | ARG-D) | Processi
primario isti u2|ol_na Id generali e di tegrativi o sosti- ontra I| pubbilici rle.asvterti
g:gtei(r)ilee ' | gestione: Organi tutivi del provve- (generale) al: afftijcil
9 istituzionali ; 9
dimento
Pr.oces.,so Tuttili n. 22 Comunica- ARS_- P) _ Processi
primario macroprocessi zione /Trasmis- _Gestlong da.t' © trasvers
. .| informazioni, e ali a tutti
sione documenti | {4015 della gli Uffici
a altre P.A. privacy
(specifica)
Processo | Sevizl | seryiz isttuzionali, | N 23 Rilevazione | ARS-P) | Process
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di di Customer Sati- | . ?S lone dati € r?svtertst..
generali e di gestione: Altri sfaction informazioni, e ali a tutti
gestione servizi generali tutela della gli Uffici
privacy
(specifica)
Prloces.so Tutt(? Iel il n. 24 Affidamen- | ARG - Q) . Processi
primario .fur_12|o.n| . Macroprocessi to appalto di la- Contratti pubblici trasvers
istituzionali o (generale) ali a tutti
vori di |mp0rt0 g|| Uffici
pari o superiore a
150.000 euro e
inferiore a
350.000 euro
mediante affida-
mento diretto
previa valutazio-
ne di cinque ope-
ratori economici
(I;’_rocess?t .S(t':f,[Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 25 Autorizza- 'SRG ) E’) i FFOCGSSi
| Supporto | Isti u2|o|_na Id generali e di zioni a prestazio- rovl\_/et_ 'T“de’h' r?sv;al‘;_
generall € di gestione: Risorse ni professionali di ampliativi cetia ata ‘ut
gestione sfera giuridica gli Uffici

umane

personale interno
a tempo indeter-
minato e determi-

senza effetto
economico
diretto ed




nato - Autorizza-
zione ai dipen-
denti allo svolgi-
mento di incarichi
non compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore
di terzi

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces_,so Tuttt_a Ie. S n. 26 Accesso ARS - O) Processi
primario fur_12|o.n| . macroprocessi documentale Accesso e trgsvers_
istituzionali Trasparenza ali a tutti
. (specifica) gli Uffici_
Z’_rocessc;t .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 27 Gestione éRGt -t?) bblici tPI’OCGSSI
| Supporto | Isti u2|o|_na Id generali e di cauzioni e fide- ontra II pubblicl rlff\svtert?_
gen?ra 1ed gestione: Gestione iussioni (generale) al! flffl'J N
gestione economica, gli Uffici
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo f\sg«tattg declj Assetto del territorio | N- 28 Acquisizio- éRCi i t?) bblic rrocessu
primario edr.rl'. oro e ed edilizia abitativa: | ne conto corrente ontra II pubblicl r?svte rtst'
eb!tlztl'a Edilizia residenziale | gedicato affida- (generale) al! ﬁ]ffl'J y
abrtativa pubblica e locale e : ; gl et
NS menti lavori, ser-
piani di edilizia o .
economico-popolare | ViZi & forniture
processo | Senial | Serviziistituzionali, | n- 29 Utlizzoar- | ARS-F) processi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di redi e attrezzatu- ets ',:)n% I? e r?svtertst_
generall & dl gestione: Gestione re uffici entrate, delle ala tut
gestione e spese e del gli Uffici
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so S_o_(;,corso Sy n. 30 Interventi di /lAIt?S - Rt)' g rrocessi
primario civiie Interventi a seguito | somma urgenza ntervent di r?svte rtstf.
di calamita' naturali somma urgeénza | al a tutl
_ (specifica) gli UfflCl_
Processo | Senizi | senyigiisttuzionali, | n-31Convoca- | ARS-P) | Processi
PN el o | generali e di zione e verbaliz- | 2Bs 17 S8H S e
generali e di gestione: Organi Jazione sedute informazioni, e ali a tutti
gestione i e tutela della gli Uffici
commissioni con- | privacy
siliari (specifica)
Pr.oces.,so Tuttt_a Ie. Tuttili n. 32 Accesso ARG - (_3) Processi
primario fur_12|o.n| . macroprocessi art. 43, co. 2 del COD’FI’O”I, trgsvers_
istituzionali verifiche, ali a tutti
T.UE.L daparte | jspezionie gli Uffici
dei consiglieri sanzioni
Processo Tutte le SRl n. 33 Accesso ci- | ARS - O) Processi
primario fur_12|o.n| . macroprocessi vico generalizza- Accesso e trasvers
istituzionali Trasparenza ali a tutti
to concernente (specifica) gli Uffici

dati e documenti
ulteriori a quelli
soggetti a pubbli-




cazione obbliga-
toria ai sensi del
D.Lgs. 33/2013

Prloces.so .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 34 Program- QRS '_Z)t tori froces&
primario isti u2|c>lpa 11 generali e di mazione e piani- mm|l?.|s ratori rlz.asvtertsr
gen?ra iedi gestione: Organi ficazione (specifica) al! 'aﬁL_J i
gestione istituzionali gl Uthci
Processo .S?.{V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 35 Atti di indi- QRS '-Z)t ori tPI’OCGSSI
primario isti u2|o|_na |d generali e di fizz0 e di ammi- mmll?_ls ratori rlff\svtert?_
gen?ra led gestione: Organi nistrazione a (specifica) al! flffl'J H
gestione istituzionali gl Let
contenuto gene-
rale
dP_rocess?t .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 36 Redazione QRS '_Z)t tori f’roces&
i supporto | isti u2|c>|pa |d generali e di proposte regola- mmll?.ls ratori r?svtert?.
gentgra led gestione: Organi menti da sotto- (specifica) al! 3; H
gestione istituzionali gh Liet
porre al C.C. ed
alla Giunta
(I?_rocess?t .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 37 Indirizzi, {;\RG ) g.) 6 froces&
O e o g | generali e di criteri ed indica- | _ 10 S TTER ot
generall € di gestione: Organi zioni per la con- ampliativi cetia ata ‘utt
gestione Gituerel sfera giuridica gli Uffici
cessione di con- | con effetto
tributi e sussidi economico
non obbligatori a _dlrettc()j_ecti (
. . .| immediato (es.
soggett! pubblici erogazione
O privati contributi, etc.)
processo | Senvial | Serviziistituzionali, | - 38 Misure tarit- | ARS-F) processi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di fe, canoni, tasse ets I’:)n?j l? e r?svtertst_
gestione Sl . | spese e del gli Uffici
utenze dei servizi | patrimonio
Processo .Sff.[\”z.' i Servizi istituzionali, | N- 39 Convenzio- éRCi _t?) bblici f’roces&
primario isti u2|c>lpa |d generali e di ni con associa- ontra I| pubblici r?svtert?.
g:gtei;zra]ée I gestione: Organi zioni e altri enti di (generale) a|: aﬁl:cil
9 istituzionali C . 9
diritto privato
Processo | Senizi | seryigi isttuzionali, | n-40 Ordinanze | ARS-2) | Processi
primario isti u2|o|_na Id generali e di in qualita’ di Uffi- mmll?.ls ratori rle_lsvterti
gente.ra led gestione: Organi ciale di governo (specifica) al! 3#’] |
gestione istituzionali gh Uit
Pr.oces.so Dll’ll.itll Eomall, Diritti sociali, n. 41 Gestione éRSt P) dat f’roces&
primario po '.'(’;. e politiche sociali e delle emergenze | . ?S lone dati rlz_asv;arti_
sociali e famiglia: Interventi sanitarie e delle informazioni, e ali a tutti
famiglia o o et et tutela della gli Uffici
P misure sanitarie, | privacy
socio-assisten- (specifica)

ziali, economi-
che, fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previ-




ste dalla legge,
dai regolamenti
e/o imposte dalle
Autorita' compe-
tenti a gestire

I'emergenza
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 42 Comunica- ARS-P) Processi
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di zioni di pubblica Qestlong dqtl e trz.asvers.
generali e di gestione: Altri dtilitar informazioni, e ali a tutti
gestione servizi generali tut_ela della gli Uffici
privacy
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 43 Raccolta, | ARS-P) Processi
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di ritiro, cataloga- _Gestlone_ da_tl e trgsvers_
gengrall e di gestione: Altri Jione e distribu- informazioni, e al! a tL.J’[FI
gestione servizi generali ' . tut_ela della gli Uffici
zione al pubblico privacy
di materiale infor- | (specifica)
mativo e divulga-
tivo su servizi
istituzionali co-
munali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 44 Raccoltae | ARS -O) Processi
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di distribuzione di Accesso e trgsvers_
gengrall edi gestione: Altri modulistica relati- Trasp.a_renza al! a tl..Iﬂ.ZI
gestione servizi generall (specifica) gli Uffici
va alle procedure
di competenza
degli Uffici
P_rocesso Tuttg Ie. Tuttili n. 45 Liquidazio- ARG_- F) Processi
di supporto _fur_12|o.n| _ macroprocessi ne fatture Gestione delle trz_asvers_
istituzionali entrate, delle ali a tutti
spese e del gli Uffici
atrimonio
Pr.oces.so Tuttg Ie. il n. 46 Controllo KRG - D) . Processi
primario fur_12|oln| . macroprocessi sull'esecuzione Contratti pubblici trellsvers.
istituzionali . . (generale) ali a tutti
dei servizi e ri- g“ Uffici
spetto contratti di
servizio da parte
organismi parte-
cCipati
Pr.oces.,so Tuttg Ie. Tuttili n. 47 Erogazione | ARG - C.) _ Processi
primario .fur_12|o.n| . macroprocessi contributi, sov- Provye<_j|ment| trasvers
istituzionali o . | ampliativi della ali a tutti
venzioni, benefici | torg giuridica gli Uffici

€economici e sus-
sidi

con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo Tutte le il n. 48 Proposte ARS - P) Processi
primario funzioni macroprocessi obiettivi per Pia- Gestione dati e trasvers
istituzionali informazioni, e ali a tutti
no Performance | yte13 della gli Uffici
privacy
(specifica)
Processo Tutte le S n. 49 Proposte ARG - F) Processi
primario funzioni macroprocessi stanziamenti/mo- | Gestione delle trasvers
istituzionali - .. .. .. | entrate, delle ali a tutti
difiche capitoli di spese e del gli Uffici
bilancio assegna- | patrimonio
ti
Processo Tutte le il n. 50 Program- ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi mazione forniture Contratti pubblici | trasvers
istituzionali o servizi da inse (generale) ali a tutti
B li Uffici
rire nel Program- ?
ma biennale
Processo Tutte le il n. 51 Consulta- ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi zioni preliminari Contratti pubblici | trasvers
istituzionali di mercato per (generale) ali a tutti
li Uffici
definizione speci- ?
fiche tecniche
Processo Tutte le Tuttii n. 52 Individua- ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi Zzione modalita’ di Contratti pubblici | trasvers
istituzionali (generale) ali a tutti
tscelta’: del con- gli Uffici
raente
Processo Tutte le il n. 53 Individua- ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi zione elementi Contratti pubblici | trasvers
istituzionali essenziali del (generale) ali a tutti
li Uffici
contratto ?
Processo Tutte le SRl n. 54 Determina- | ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi Zione importo Contratti pubblici | trasvers
istituzionali (generale) ali a tutti
contratto g“ Uffici
Processo Tutte le Tuttii n. 55 Definizione | ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi criteri di parteci- Contratti pubblici | trasvers
istituzionali . . (generale) ali a tutti
pazione, criterio gli Uffici
di aggiudicazione
e criteri di attribu-
zione punteggi
Processo Tutte le Tuttii n. 56 Modifiche ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi contrattuali Contratti pubblici | trasvers
istituzionali (generale) ali a tutti
gli Uffici
Processo Tutte le SRl n. 57 Gestione ri- | ARG - D) Processi
primario funzioni macroprocessi serve Contratti pubblici | trasvers
istituzionali (generale) ali a tutti

gli Uffici




Prloces.so Tuttg Iel il n. 58 Gestione ARG - D) . Processi
primario fur.12|oln| . macroprocessi controversie Contratti pubblici trgsvers.
istituzionali (generale) ali a tutti
gli Uffici
Pr.oces_,so Tuttt_a Ie. S n. 59 Verifica ARG - D) N Processi
primario fur_12|o.n| _ macroprocessi corretta esecu- Contratti pubblici trgsvers_
istituzionali ) ilasci (generale) ali a tutti
Zione per rilascio g|| Uffici
certificato collau-
do, di conformita’
o regolare esecu-
zione
P_rocesso Tuttg Ie. il n. 60 Pagamenti | ARG - D) . Processi
di supporto fur_12|oln| . macroprocessi in corso di ese- Contratti pubblici trellsvers.
istituzionali , ) (generale) ali a tutti
cuzione dei con- gli Uffici
tratti
Pr.oces_,so Tuttt_a Ie. Tuttii n. 61 Nomina ARG - D) N Processi
primario fur_12|o.n| . macroprocessi della commissio- Contratti pubbilici trgsvers_
istituzionali . (generale) ali a tutti
ne di gara gli Uffici
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 62 Transazioni f‘RGl.' H) Affari f’rocessu
primario isti uzm:_na |d generali e di ega}( e r?sv;artst,_
generali e di gestione: Organi contenzioso ali a tutti
gestione - (generale) gli Uffici
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 63 Debiti fuori f'\RGl H) Aftari f’roces&
primario isti u2|o|_na lj generali e di bilancio ega}[ ie rle_asvtert?_
generali e di gestione: Organi contenzioso ali a tutti
gestione o (generale) gli Uffici
Pr.oces_,so Tuttt_a Ie. Tuttii n. 64 Autorizza- | ARG - D) N Processi
primario fur_12|o.n| . macroprocessi zione al ricorso a Contratti pubbilici trgsvers_
istituzionali ; oni e altri (generale) ali a tutti
ransazioni e altri gli Uffici
rimedi di risolu-
zione delle con-
troversie alterna-
tivi a quelli giuri-
sdizionali
Prloces.so .Sf.tr\”z.' i Servizi istituzionali, n. 65 Redazione éRSt P) dati f’roces&
primario ISt u2|ol_na 11 generali e di delibera/determi- | . ]?S lone dati € rle_asv;ar;_
gen?ra led gestione: Anagrafe, | pg ![ntolrm:z:lcml, e al! ?JffL'J f
gestione S . utela della gli Uffici
servizio elettorale E)srg/:;%ca)
Pr.oces_,so _S(ta_[vi;i . S n. 66 Concessio- éRG - 3) . f’rocessi
primario istituzionali, macroprocessi ne Patrocini rovvedimenti rasvers
generali e di ampliativi della ali a tutti
gestione sfera giuridica gli Uffici
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del n. 67 Direzione ARG - D) Processi

Assetto del territorio




primario terri_tqrio ed ed edilizia abitativa: | lavori interna Contratti pubblici trellsvers.
edilizia s (generale) ali a tutti
bitati Urbanistica e i Utfici
abitativa assetto del territorio gl Lthiet
Processo fss;att_o de(; Assetto del territorio | N- 68 Partecipa- éRGt' ) t?) bblic rrocessu
primario erntorio € ed edilizia abitativa: | zione a commis- ontratti pubblici rasvers
edilizia Uerislen o sioni di collaudo (generale) ali a tutti
abitativa assetto del territorio gli Uffici
Processo f\sgtettg de(lj Assetto del territorio | N- 69 Coordinato- éRCi - I? ) frocessi
primario erntorio € ed edilizia abitativa: | re della sicurezza ontroti, rasvers
edilizia o —— in fase di proget verifiche, ali a tutti
abitativa el del (Eitiaits _ ispezioni e gli Uffici
tazione sanzioni
Prloces.so Tuttg Iel il n. 70 Costituzio- | ARG - A) Processi
primario fur.12|oln| . macroprocessi ne CCT per ap- Acqg|3|2|one e trasvers
istituzionali . o gestione del ali a tutti
palto di servizie | personale gli Uffici
forniture di im- (generale)
porto pari o su-
periore a euro 1
milione e per la-
vori diretti alla
realizzazione del-
le opere pubbli-
che di importo
pari o superiore
alle soglie comu-
nitarie
Processo | Tutte le il n. 71 Fissazione | ARG -D) | Processi
primario .fur'molnl . macroprocessi termini per rice- Contratti pubblici tre;sversi
istituzionali . (generale) ali a tutti
zione offerte g|l Uffici
dP'rocess?t .Sﬁtmz.' i Servizi istituzionali, | N- 72 Registra- gRGt.' F) dell f’roces&
I supporto | isti u2|o|_na 11 generali e di zione fatture ets Iton?j I? e rlz_asv;ar;_
gen?ra led gestione: Gestione entrate, dele al! ?JffL'J f
gestione economica, sp<ta§e e de gli Uffici
finanziaria, patrimonio

programmazione e
provveditorato




UFFICIO: Ufficio di Gabinetto

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SICEIC ARG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi | geryiziisituzionali, | . 1 Centralino: | ARS-P) | Ufficio
primario 'gsé':‘uezr:)"nzlgi generali e di Gestione del flus- ﬁ?;::}?;zei:rit': (()'J‘abmett
gestione %?iitj';gi'a(”)rgam tso delle telefona- tutela della
€ privacy
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Ricevimento ARS-P) Ufficio di
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di pubblico Qestlong dqtl e Gabinett
gengrall e di gestione: Organi informazioni, e o
gestione istituzionali tut_ela della
privacy
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 3 Rapporti con | ARS-P) Ufficio di
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di il Sindaco _Geshong da!tl e Gabinett
gengrall e di gestione: Organi informazioni, e o}
gestione R tu’fela della
privacy
(specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Agenda Sin- ARS-P) Ufficio di
primario |st|tu2|o'naI|,l generali e di daco ed Asses- _Gestlon§ dqtl e Gabinett
gengrall e di gestione: Organi sori informazioni, e o
gestione istituzionali tut_ela della
privacy
(specifica)

Processo | Servizi | geryiz istituzionali, | N- 5 Concessione | ARG-C) | Ufficio di
primario gé':ézr;?zlgi generali e di sala Consiliare ::T?F;Y:,[?JT deer;lt; Sabmett
gestione %?iit;;r;éﬁrgam ed Auditorium sfera giuridica

con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Cerimoniale ARG - C) . Utticio di
primario gé';ﬁg?glgi generali e di - Manifestazioni :rf;\)ll:laet?\ll?q deer;lt; Sabmett
gestione %?;S;gié?rgam Istituzionall sfera giuridica

con effetto

economico

diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 7 Spese di ARG - F) Ufficio di
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di rappresentanza Gestione delle Gabinett

generali e di entrate, delle o

gestione

gestione: Organi

spese e del




istituzionali

patrimonio

UFFICIO: Sportello unico per le attivita' produttive - SUAP

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cupaiolo Fulvio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AICICIHERID G D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Pr.oces_,so Sviluppo_ Sviluppo economico | N- 1 Procedimen- ARG - G_) Sp_ortello
primario economico e' e competitivita': to automatizzato C°'.‘?r°”" unico
competitivita CorTEiss - ai sensi del yenflghe', per I_e .
distributive - tutela | cApG |1l del Ispezioni e attivita’
A G ElTE sanzioni produttiv
d.P.R. 160/2010 e-
SUAP
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico | N- 2 Procedimen- ARG - C_%) Sp_ortello
primario economico e' e competitivita": to di raccordo COI:\?I’O”I, unico
competitivita CormEss - e con Io strumento yerlflc_:he_, per I_e .
distributive - tutela atinn A Ispezioni € attivita
dei consumatori urbanistico ai sanzioni produttiv
sensi dell'art.8, e-
comma 1, del SUAP
d.P.R. 160/2010
comportante an-
che variazione
allo strumento ur-
banistico
(P.R.G.)
Prloces.so Sviluppo_ Sviluppo economico | N. 3 Procedimen- ARG - Q) Sp_ortello
primario economico e' e competitivita": to ordinario ai COWOH" unico
competitivita CorE e - e sensi del CAPO yerlflc_:he_, per I_e '
distributive - tutela Ispezioni € attivita
dei consurmatori IV del d.P.R. sanzioni produttiv
160/2010 e-
SUAP
Prloces.so Sviluppq Sviluppo economico | N- 4 Pronuncia di ARG - Q) Sp_ortello
primario economico e' e competitivita': Conformita’ dei Corﬁrolh, uhico
competitivita CorEs - e progeti prelimi- yerlflghe_, ptet'r I'? .
distributive - tutela ‘o : ISpezioni € attivita
B GanETEslA nari ai sensi sanzioni produttiv
dell'art.8, comma €-
2, del d.P.R. SUAP
160/2010
Pr.oces.so Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Chiarimenti ARG - Q) Sp_ortello
primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di circa il rispetto COI:\FI’O”I, unico
generali e di verifiche, per le




gestione gestione: Altri delle normative ispez_ior!i e attivita‘_
servizi generali tecniche e la lo- sanzion 2rf)dutt|v
calizzazione SUAP
dell'impianto ai
sensi dell'art.9
del d.P.R.
160/2010
Processo Sviluppc_> Sviluppo economico | N. 6 Chiusura dei ARG - C_%) Sp_ortello
primario economico e e competitivita' lavori e collaudo Controlli, unico
competitivita' CormEss - e ai sensi verifiche, per le
dei consumatori ' sanzionl produttiv
d.P.R. 160/2010 e-
SUAP
UFFICIO: Affari generali, Prevenzione corruzione, Trasparenza amministrativa
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO UGG R DL G
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Convalidae | ARG-G) Affari
primario istituzionali, generali e di ’ surroga consi- Controlli, generali,
generali e di gestione: Organi o verifiche, Prevenzi
gestione Stituzionali glieri ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 2 Nomina Pre- | ARG - E) Affari
primario istituzionali, generali e di ’ sidente e vice- Incarichi e generali,
generali e di tione: Oraani i . nomine Prevenzi
gestione igs?i?ugioiéﬁ) > preSIqu.‘ltl del (generale) one
Consiglio corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N3 Controllo | ARG - G) Affari
primario istituzionali, generali e di ’ successivo di re- Controlli, generali,
generali e di e i o, .| verifiche, Prevenzi
gestione g:itel?alee. Segreteria 9°|a.”ta ammini- - ispezioni e one
strativa ai sensi sanzioni corruzio
dell'art. 147-bis ne,
del D.Lgs. Traspar




267/2000 enza
amminis
trativa

Processo Servizi Servizi istituzionali, | n- 4 Verbalizza- ARS-P) Affari
prnar | Wizl | generaiedi | zioneesedue | Sestinedatie | genera
gestione g;igogsi.lﬁgagrafe, della .Gllunta e del tutela della one
servizio elettorale Cf)nsgllo © plfb- privacy corruzio
blicazione delibe- | (specifica) ne,

re Traspar
enza
amminis
trativa

Processo | Servizi | genizistituzionali, | N-5Albo einviti: | ARS-P) | Affari
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di Inviti consigli co- _Gestlong da.tl e generall,l
gengrall e di gestione: Segreteria | munali informazioni, e Prevenzi
gestione generale tut'ela della one
privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Prloces.so .Se.wiz.i . Servizi istituzionali, n. 6 Convocazio- ARS.' P) . Affari .
prnaro. | Wil | generaiedi | neeveraluza. | Sestore datie | genera
gestione %?;S‘z)igiéﬁrgam zione sedute | tutela della one
conferenza capi- | privacy corruzio
gruppo (specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 7 Procedure di ARG - G) Affari
primario istituzionali, generali e di decadenza Con- Cop’;rolll, generali,
gengrall edi gestione: Organi siglieri comunali yerlflghe., Prevenzi
gestione T ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 8 Determina- | ARG - F) Affari
primario istituzionali, generali e di zione e liquida- Gestione delle generali,
gengrall edi gestione: Organi zione getton entrate, delle Prevenzi
gestione istituzionall o spese e del one
consiglieri patrimonio corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | goriijstituzionali, | N- 9 Aggioma- | ARS - 0) Affari
prmarc | sluzonall | generalied | menoepui- | Accesoe - generl
gestione ?S?i?lt;;gi;l?rgam cazione da_t'_ am- | (specifica) one
ministratori in corruzio

Amministrazione ne,

Trasparente Traspar
enza

amminis




trativa

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 10 Consulenza ARG - G) Affari
primario |st|tu2|ol_nall,. generali e di e assistenza del Cor?rc;}lll, generall,.
generall di gestione: Segreteria Segretario agli verinene, revenz
gestione generale ey ispezioni e one
organi di indirizzo | sanzioni corruzio
politico ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | ger iz istituzionali, | N- 11 Elaborazio- | ARS-P) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di ne e monitorag- _Geshong da!tl e generall,.
generali e di et Al . . informazioni, e Prevenzi
gestione gervizi enerall gio del piano tutela della one
9 triennale di pre- | privacy corruzio
venzione della (specifica) ne,
corruzione e tra- Z;‘;Zpar
sparenza amminis
trativa
Processo | Servizi | gerii istituzionali, | N- 12 Monitorag- | ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gio funzionamen- Copf?rolll, generall,.
gengrall e di gestione: Altri to PTPCT e mo- yerl |(_:hel, Prevenzi
gestione servizi generali : o ispezioni e one
nitoraggio singo- | sanzioni corruzio
le misure ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 13 Giornate ARS - 0) Affari
primario |st|tu2|o|pallc,j. generali e di della Trasparen- ,_?_\ccesso e gF;)enerall,.
generali e di gestione: Altri 4 rasparenza revenzi
gestione servizi generall (specifica) one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 14 Gestione ARS-P) Affari
prinario | lluzional, | generalied | dellesegnalazo- | Ceslonedatie | general
gestione gestione: Altri ni di illecito tutela della one
servizi generali privacy comuzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | genizistituzionali, | N- 15 Formazione | ARS-P) ~ =~ | Affari
di supporto |st|;[1uzr|o|palldl generali e di sulla prevenzione E;asrtrl]?ng d:.t' © I%?ner?]ll,l
generali e di gestione: Altri della corruzione informazioni, e evenzi
gestione servizi generall _ : tutela della one
e della illegalita’ privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis

trativa




Processo | Servizi | goriziistituzionali, | N 16 Rogito atti | ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di segretario comu- COI?]?I’O”I, generall,l
gengrall e di gestione: Altri nale yerlflc_:hel, Prevenzi
gestione servizi generall ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Prloces.so .Se.wiz.i . Servizi istituzionali, n. 17 Autentica- ARG - Q) Affari .
primario 'St'tUZ'OI.na“’. generali e di Zione scritture Copf?r?]lll, generall,l
generali e di gestione: Altri orivate verifiche, revenzi
gestione servizi generall ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 18 Nomina ARG - E) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di componenti del Incarlch| e generall,.
gengrall edi gestione: Risorse Nucleo di valuta- nomine Prevenzi
gestione NI _ (generale) one
zione - OIV corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 19 Assistenza ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di attivita' di valuta- COF}?“;]”" Ig:)enerall,.
generall € di gestione: Segreteria | zione della per- vertiche, revenz
gestione generale ispezioni e one
formance da par- | sanzioni corruzio
te del Nucleo di ne,
Valutazione Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 20 Rimborso ARG - F) Affari
di supporto |st|tu2|o'nall,l generali e di oneri per datore Gestione delle generall,l
gengrall e di gestione: Risorse di lavoro entrate, delle Prevenzi
gestione e spese e (_:iel one
patrimonio corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 21 Attribuzione | ARG - E) Affari
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di incarichi dirigen- Incarlch| e generall,l
gengrall e di gestione: Risorse Jiali nomine Prevenzi
gestione e (generale) one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N 22 Piano ese- | ARG - G) Affari
primario istituzionali, Controlli, generali,

generali e di

cutivo di gestione




gengrali edi gestione: Gestione -PEG yerifi(_:hel, Prevenzi
gestione ST ispezioni e one
finanziaria, sanzioni corruzio
programmazione e _T_e’
provveditorato raspar
enza
amminis
trativa
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 23 Acquisto AthS -.U)tSocieta' Affari i
primario ISt u2|o|_na Id generali e di partecipazioni pa egf|pa e genera L
gente_ra iedi gestione: Gestione azionarie (specifica) revenzi
gestione economica, one
finanziaria, corruzio
programmazione e _T_e’
provveditorato raspar
enza
amminis
trativa
Pr.oces.,so .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Procedure AthS -.U)tSOC|eta Affari i
primario Iselnlézrleainz Ic;i generali e di di dismissione di E)sa ei?#;if g’?g\?;;’i
gestione gestione_: Gestione partecipazioni P one
economica, azionarie ed altre corruzio
finanziaria, ) .
programmazione e quote societarie _IIW_e,
provveditorato raspar
enza
amminis
trativa
Processo Tutte le Tuttili n. 25 Accesso ci- | ARS - 0) Affari
primario fur_12|o.n| _ macroprocessi vico semplice Accesso e generall,.
istituzionali . | Trasparenza Prevenzi
concernente dati, (specifica) one
documenti e in- corruzio
formazioni sog- ne,
getti a pubblica- Traspar
zione obbligato- :pnzr?]inis
ria ai sensi del trativa
D.Lgs. 33/2013
(I?_rocess?t .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 26 Proposta AthS ',U) tSometa Affari i
I Supporto 'Se'nlézrg)"n: 1:’“ generali e di indirizzi societa' E)sapeec(i:flirz: Z)e I%?g\?:];i
gestione 99_5“0.”91 Qrganl in controllo pub- one
istituzionali . .
blico corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
(I?_rocess?t .sﬂwz.' i Servizi istituzionali, | N- 27 Indirizzi per 'Il'\RG.'E) Affari i
e ety | generiedi T lanominacis |1 g
; tione: O i i i i
gestione ?s,?i?ulgigiali rgani designazione .del (generale) one
rappresentanti corruzio
del Comune ne,
presso enti, Traspar
. - enza
a-2|e.nde ed istitu- amminis
zioni nonche' per trativa

la nomina dei
rappresentanti




del Consiglio
presso enti,
aziende ed istitu-
zioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

processo | Sewizl | Serviziistituzionali, | n- 28 Indirizzige- | ARS-2) - Afan
primario isti u2|o|_na Id generali e di nerali e obiettivi mmlll;ls ratori genera i,
gente_ra i edi gestione: Organi strategici in ma- (specifica) revenzi
gestione istituzionali teria di one
eria di preven- corruzio
zione della corru- ne,
zione e di traspa- Traspar
enza
renza amminis
trativa
Processo .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 29 Costituzio- 'IARG.' E) Affari i
primario gelnlézrleainz Ic;i generali e di ne di ufficio posto nnsriinnce 'e g’?g\?;;’i
gestione %?ﬁﬂ;giéﬁrgam alle dirette qipe”' (generale) one
denze del sinda- corruzio
co ai sensi ne,
dell'art. 90, TUEL Traspar
enza
amminis
trativa
Processo .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | n- 30 Revoca in- 'IARG.' E) Affari i
primario st u2|o|_na Id generali e di carichi dirigenzia- ncarichi gF;)enera L
generali e di gestione: Organi i nomine revenzi
gestione o (generale) one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
dP_rocessc;t .Sﬁ\/iz.i i Servizi istituzionali, | N- 31 Designazio- f\RG.' 5) Affari i
SRS Generalio di |[ERSIIGAY ne e revoca dei | o T Proven
; tione: i i
gestione i%?i?ul(z)ig?\ aﬁrgam rappresentant (generale) one
del Comune corruzio
presso enti, ne,
aziende e istitu- Traspar
zioni enza
amminis
trativa
Processo | Senizi | seryigi isttuzionali, | - 32 Mobilialin- | ARG - A) Affari
primario isti u2|()lpa |d generali e di terna tempora- cqtg|3|2|(():|nle e genera i,
generali e di gestione: Risorse nea gestione de revenzi
gestione UTERS personale one
(generale) corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 33 Convenzio- ARS-T) Affari
primario istituzionali, Organismi di generali,

generali e di

ni tra i comuni e




gene_rali e di gestione: Organi tra i comuni e d.ecentra.men_to e | Prevenzi
gestione istituzionali provincia, costitu- di pgrtempazwne one
. o - Aziende corruzio
zlone e.mod|f|ca- pubbliche e enti | ne,
zione di forme dipendenti, Traspar
associative sovvenzionati o enza
sottoposti a amminis
vigilanza trativa
(specifica)
Z_rocess?t .S?['V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Statuti QRS ) Z)t tori Affari i
i supporto | isti u2|o|_na Id generali  di dellente e delle mmllr;ls ratori Igzj)enera i,
g:gtei(r)ilee ' | gestione: Organi aziende speciali, (specifica) Or:zven2|
9 istituzionali ; .
regolamenti non- corruzio
che' criteri gene- ne,
rali in materia di Traspar
ordinamento de- enza
T ) amminis
gli uffici e dei ser- trativa
vizi
Frocesso .S‘t?["'z.' i | Serviziistituzionali, | .35 Aggioma- éRGt - ﬁ?) Affari .
PP | generalig i | eneralie d mento annuale | g Provenz
gestione g:itel?glee. Segreteria sist.ema dimisu- | ispezioni e one
razione e valuta- | sanzioni corruzio
zione della per- ne,
formance Traspar
. enza
(SMVP? e dias- amminis
teggi e premi
Processo .Sﬁf["’iz.i i | Serviziistituzionali, | n-36 Pubblica- éRSt.‘ P) dat Affari i
it euzenel, genoaiod | donedotomina: | DeSlonesalle  gerere
gestione gﬁg?;,‘: Segreteria | zioni all'Albo pre- | tela della one
torio privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N- 37 Vidimazio- 'SRG ) E’) i Affari i
prnaro | stuzonall | generalied | | nemoduiper | Fonedment  generl
gestione ggig?gg Segreteria p.rc.>g.e.tti fji legge | sfera giuridica one
di iniziativa popo- | senza effetto corruzio
lare o richieste economico ne,
referendum diretto ed Traspar
immediato (es. enza
autorizzazioni e amminis
concessioni, etc.) | trativa
Processo .S(taf,[v'z.' i Servizi istituzionali, | N 38 Autentica éRGt - I?) Affari i
primario gelnlézrleﬁinz Ic;i generali e di sottoscrizioni per V:r?ﬁ(r:?]é’ g?g\?;;i
gestione ggig?gg Segreteria p.rc.>g.e.tti fji legge | ispezioni e one
di iniziativa popo- | sanzioni corruzio
lare o richieste ne,
referendum Traspar
enza

amminis




trativa

Prloces.so .Se.rViz.i . Servizi istituzionali, n. 39 Proposta ARS ',U) Societa’ | Affari .
primario 'Sé'rt:ézrg)"n:lij’i generali e di razionalizzazione ?Sar;i?;ﬁ: zt)e Igz’?g\?:ra]!i
gestione gestione: Gestione | periodica societa' P one
e.COHO.mI.Ca' partecipate corruzio
finanziaria,
programmazione e ne,
provveditorato Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | ger i istituzionali, | N- 40 Prowvedi- | ARG -A) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di menti di riorga- Acqwsmone e generall,.
gene_rall edi gestione: Segreteria | nizzazione ma- gestione del Prevenzi
gestione generale personale one
crostruttura (generale) corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | gerii istituzionali, | N- 41 Pubblica- | ARS - O) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di zione piani urba- Accesso e generall,.
gengrall edi gestione: Segreteria | nistici su richie- Traspla.renza Prevenzi
gestione generale (specifica) one
staarea 7 corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo Servizi Servizi istituzionali, | N- 42 Rimborsi ARG - F) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di spese missioni Gestione delle generall,.
gengrall e di gestione: Segreteria | amministratori & entrate, delle Prevenzi
gestione generale _ . spese e del one
dipendenti asse- | patrimonio corruzio
gnati ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 43 Proposta ARG - F) Affari
primario |st|tu2|o|pallc,j. generali e di costituzione so- Gestlonzdltlalle gF;)enerall,.
generali e di gestione: Gestione cieta' entrate, delle revenzi
gestione economica, spese e c_iel one
finanziaria, patrimonio corruzio
programmazione e ne,
provveditorato Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | goriziistituzionali, | N 44 Erogazione | ARG -F) Affari
primario |st|tu2|ollnalldl generali e di quote di parteci- Gestloneddltlalle generall,l
generali e di gestione: Gestione pazione organi- entrate, delle revenzi
gestione economica, _ o< spese e Qel one
AR, smi partecipati patrimonio corruzio
program_mazione e 'rllféspar
provveditorato
enza
amminis

trativa




P_rocesso Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 45 Attestazio- | ARG - C.) . Affari .
di supporto |st|tu2|o.nall,l generali e di ne permessi Am- Provye(_:hrnentl generall,l
gengrall e di gestione: Organi ministratori ampllat.|V|'dleIIa Prevenzi
gestione Ao meD sfera giuridica one
con effetto corruzio
economico ne,
diretto ed Traspar
immediato (es. enza
erogazione amminis
contributi, etc.) trativa
Prloces.so Se_wi;i . Servizi istituzionali, n. 46 Rimborso ARG.' F) Affari .
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di spese notifiche Gestione delle generall,l
gengrall e di gestione: Segreteria entrate, delle Prevenzi
gestione generale spese e Qel one
patrimonio corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 47 Determina- | ARG-C) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di Zione indennita’ Provye<_j|ment| generall,.
gengrall edi gestione: Organi Sindaco e asses- ampha’qw_dglla Prevenzi
gestione T _ sfera giuridica one
sorl con effetto corruzio
economico ne,
diretto ed Traspar
immediato (es. enza
erogazione amminis
contributi, etc.) trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 48 Supporto ARS-P) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di Commissione _Gestlone_ da_tl e generall,.
gengrall edi gestione: Organi Garanti informazioni, e Prevenzi
gestione e tu’FeIa della one
privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Prloces.so .se.rViZ.i . Servizi istituzionali, | N- 49 Istruttoria ARG - G) Affari .
primario |st|tu2|o'nall,l generali e di costituzione Con- COY)FI’O”I, generall,l
gengrall e di gestione: Organi sulte yerlflc_:he., Prevenzi
gestione istituzionali ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 50 Convoca- ARS-P) Affari
PITENE | generali g | Generalie zione seduta in- | ES R RN | e
gestione ?S?i?lt;;gi;l?rgam sediamento delle | yte15 della one
Consulte privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N- 51 Istruttoria | ARG - G) Affari
primario istituzionali, Controlli, generali,

generali e di

costituzione Co-




gengrali edi gestione: Organi mitati di Quartie- yerifi(_:hel, Prevenzi
gestione istituzionali re Ispezioni € one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | gerii istituzionali, | N- 52 Iscrizione e | ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di aggiornamento COI:\?I’O”I, generall,.
gengrall e di gestione: Organi Albo associazioni yerlflc_:hel, Prevenzi
gestione e ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo Servizi Servizi istituzionali, | N- 53 Iscrizione, ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di aggiornamento e Cop’;rolll, generall,.
gengrall e di gestione: Organi cancellazione }/el’lfl(?he., Prevenzi
gestione e : | ispezioni e one
Registro volontari | sanzioni corruzio
civici ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 54 Istruttoria | ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di Patti di Collabo- Cop’;rolll, generall,.
gengrall e di gestione: Organi razione }/el’lfl(?he., Prevenzi
gestione o ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | genizistituzionali, | N- 55 Referen- | ARS-P) | Affari
P eneralie i | generalie d dum comunali: RIS B ons
gestione %?;S‘z)igiéﬁrgam supporto Collegio | y,tela della one
esperti privacy corruzio
(specifica) ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi | goriziistituzionali, | N 56 Svolgimen- | ARG - G) Affari
primario |st|tu2|o.nall,l generali e di to Referendum COI?]?I’O”I, generall,l
gengrall e di gestione: Organi comunali yerlflc_:hel, Prevenzi
gestione sl fomeD ispezioni e one
sanzioni corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 57 Direttive e ARS -7) . Affari
primario 'S:r:lézr:)"n:“c'“ generali e di indirizzi in ordine 'émgg:'i:c‘i'csg)ator' I%?Q\?;!i
gestione gestione: Organi al funzionamento | " one




istituzionali

e all'attivita' am-
ministrativa

corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa

Processo
di supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 58 Nomina Se-
gretario generale

ARG - E)
Incarichi e
nomine
(generale)

Affari
generali,
Prevenzi
one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Segreteria
generale

n. 59 Pubblica-
zione e aggiorna-
mento di atti di
competenza in
Amministrazione
Trasparente

ARS - 0)
Accesso e
Trasparenza
(specifica)

Affari
generali,
Prevenzi
one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 60 Affidamen-
to incarichi legali
all'esterno

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
generali,
Prevenzi
one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 61 Gestione
diritti Avvocatura

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Affari
generali,
Prevenzi
one
corruzio
ne,
Traspar
enza
amminis
trativa




UFFICIO: Ufficio comunale di censimento

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SICEIC ARG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Sewizi | e sttuzionali, | n.1Procedimen- | ARS-P) - Uffico
primario Igselnuezrflin: Icili generali e di to di selezione infeosrrﬁgzeior?i Iee godrinuna
gestione gﬁ,lsatfge' Risorse dei Rilevatori sul- | te|5 della censime
la scorta dei pa- privacy nto
rametri ISTAT (specifica)
Processo | Sewizi | e sttuzionali, | n.2Proceduradi | ARS-P) - Uffico
primario ;:]Selnlézrflin: Ic;i generali e di formazione rivol- in?c)srr:?;:io:i Iee godr?una
gestione gﬁ,ls;fge: Risorse te ai nuovi Rile- | yte)5 della censime
vatori ed al per- privacy nto
sonale del'lUCC | (specifica)
Pr.oces_,so .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 3 Procedura di gRSt.' P) dati Ufficio |
primario Igselnlcjazrgin: Ic;i generali e di rilevazione area- in?osrrlr?gsio:]i ': godr?una
gestione 8?:::26' Risorse le rivolta agliim- | ytela della censime
mobili ed ai citta- | privacy nto
dini residenti (specifica)
Pr.oces_so .S?.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 Procedura di éRSt_- P) dati Ufficio |
primario Igselnl:azrg)lin: lc’ii generali e di rilevazione da li- in?c?r:r?;];io:]i ': godr?una
gestione 8?%':: e: Risorse sta, svolta in sup- | te|a della censime
porto degli utenti | privacy nto
selezionati (specifica)
dell'lSTAT
Processo .S‘t?t“"z.' i | Servizistituzionali, | .5 Procedura di gRSt.‘ P) dat Ufficio |
primario Igselntcjezrfl?: 'C'“ generali e di verifica qualitati- in?osrrlr?er::ior?i ': Zodniwna
gestione gﬁf;fen e: Risorse va e quantitativa | yte|5 della censime
dei dati censuari | privacy nto

(specifica)




UFFICIO: Politiche Abitative - ERP

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Ferretti Adele

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO SICEIC ARG
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi | gerii istituzionali, | N- 1 Assegnazio- | ARG-C) | Politiche
primario |st|tu2|o_naI|,l generali e di ne Alloggi Edili- Provyec_n_mentl Abitative
generali e di e . ) , ) ampliativi della -ERP
; gestione: Gestione Resid | S
estione zla kesidenziale | gferg giuridica
9 dei benidemanialie | p /o0 ERP f% it
patrimoniali T | con efietio
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so Diri_t’Fi sociali, Diritti sociali, n. 2 Supporto ARS_- P) _ Po!itic_he
primario pollfuc.he politiche sociali e utenza ERP co- _Gestlone_ da.t' © Abitative
sociali e C : informazioni, e - ERP
famiali famiglia: Interventi munale tutela dell
amigiia per il diritto alla casa ulcla defla
privacy
(specifica)
Prloces.so Diri_t‘Fi sociali, Diritti sociali, n. 3 Contributo ARG - C.) . Po!itic_he
primario pO|Ij[IChe politiche sociali e per morosita' in- Provyec'ilrnentl Abitative
sociali e T : ampliativi della - ERP
famiali famiglia: Interventi colpevole f uridi
amigiia per il diritto alla casa stera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi | geryiz istituzionali, | N- 4 Bando asse- | ARG-C) | Politiche
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gnazione alloggi Provyec_hmenu Abitative
generali e di S ; o . ampliativi della - ERP
estione: Gestione
estione 9 ' Edilizia Residen- | sfera giuridica
9 dei beni demaniali e ; ; 9
X o ziale Pubblica - con effetto
patrimoniali ;
E.R.P. (COMU- economico
NALI ED ATER) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi | geryiz istituzionali, | N- 5 Bando asse- | ARG-C) | Politiche
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gnazione alloggi Provyec_hmenu Abitative
generali e di S ; o . ampliativi della - ERP
estione: Gestione
estione 9 ' Edilizia Residen- | sfera giuridica
9 dei beni demanialie | ..\ pubblica - f?c tt
patrimoniali . con etietio
E.R.P. in emer- economico
genza abitativa diretto ed
(COMUNALI ED immediato (es.
erogazione
ATER) contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 BANDO MO- ARG - C) Politiche




primario istituzio_nali,l generali e di BILITA' ALLOG- Provyec_ii_menti Abitative
gente.rall edi gestione: Gestione Gl E.R.P. (CO- afmpllat.lw.glella -ERP
gestione dei beni demanialie | MUNALI ED stera f?‘"ﬁ' 'ca
patrimoniali ATER con efietio
) economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B coea T n. 7 BANDO ARG - C) Politiche
i i litiche " At Provvedimenti Abitative
primario pol g politiche sociali e PER LA CON- v ol ERP
fSOC'.aI'.e famiglia: Interventi CESSIONE DI afmp ' .'V'.d.e a )
amiglia per il diritto alla casa CONTRIBUTI stera giuridica
con effetto
PER IL PAGA- ef:onomico
MENTO FITTI fj'fett% _e?
(ART.11 LEGGE | 'mmediato (es.
erogazione
431/98) contributi, etc.)
Processo | Senizi | serigi isituzionali, | N8 Decadenza | ARG -G) Poltche
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di dall'assegnazio- °F‘f.“;] % EIRaPIVG
generall € di gestione: Gestione | pe dell'allogaio vertiiche, )
gestione . . 99 ispezioni e
dei beni demanialie | £ (COMU- .
patrimoniali R sanzioni
NALI ED ATER)
Processo _S(ta_[vi;i i Servizi istituzionali, | n- 9 Verifica oc- éRGt ) I? ) Zg!ittii:_he
primario Istituzionatl, generali e di cupazione alloggi ontrofi, lative
enerali e di verifiche - ERP
gene gestione: Gestione E.R.P. (COMU- . o
gestione 3 : - R.P.( ispezioni e
dei beni demaniali e NALI ED ATER S
patrimoniali )| sanzioni
Processo Diritti sociali, B coea T n. 10 Concessio- | ARG - C) Politiche
i i litiche " At : Provvedimenti Abitative
primario polr i politiche sociali e ne sanatorie al- liativi dell ERP
fSOC'.aI'.e famiglia: Interventi loggi E.R.P. afmp 1a .'V'.d.e a )
amiglia per il diritto alla casa stera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, B coea T n. 11 Volture al- | ARG -C) Politiche
i i litiche " At ; Provvedimenti Abitative
primario poit i politiche sociali e loggi E.R.P. liativi dell ERP
fSOC'.aI'.e famiglia: Interventi afmp ' .'V'.d.e a )
amiglia per il diritto alla casa stera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
. contributi, etc.) _
Processo .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 12 Verifica éRGt ) ﬁ.;) Zg!'tt'?.he
primario st u2|o|_na Id generali e di permanenza re- OF}TC;] X EIRaPNe
generall € di gestione: Gestione isiti _ | vertliche, )
gestione N . quisiti per perma- | ispezioni e
dei beni demaniali e nenza in alloqai S
patrimoniali enzainafoggl | sanzioni
E.R.P.
Processo Diritti sociali, B sasll n. 13 Richieste ARG - C) Politiche
primario politiche i Provvedimenti Abitative

politiche sociali e

ampliamento nu-




famiglia per il diritto alla casa sfera giuridica
con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri_tt.i sociali, Diritti sociali, n. 14 Richieste ARG - C.) _ Po!itic_he
primario pollfuc.he politiche sociali e trasformazione Provyec_h['nenu Abitative
sociali e el (e . ampliativi della - ERP
famiglia 'Igd' 40 all assegnazione da | gfera giuridica
per il diritto alla casa temporanea a con effetto
definitiva economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 15 Verifica au- ARG - C) . Politiche
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di tocertificazioni Provye<_j|ment| Abitative
generali e di gestione: Gestione ) ampliativi della - ERP
gestione ' perassegnazio- | sfera giuridica

dei beni demaniali e
patrimoniali

ne, sanatoria e
trasformazione
definitiva alloggi
ERP

con effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Commercio, Polizia amministrativa, Ufficio del Contenzioso amministrativo, Fiere e Mercati, Uffi-
cio manifestazioni ed eventi, Politiche Europee

Responsabile UFFICIO:
Dott. Cupaiolo Fulvio

Processi di
supporto/p
rocessi
primari

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO
PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Altri
servizi generali

n. 1 Servizio di
parafarmacia

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest




azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 2 Ordinanze di
confisca e prov-

vedimenti di dis-
sequestro

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
di supporto

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i
macroprocessi

n. 3 Ordinanza di
ingiunzione

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 4 Commercio
itinerante su aree
pubbliche - Auto-
rizzazione

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed




eventi,

Politiche
Europee
Pr.oces.,so Sviluppc_> Sviluppo economico | N- 5 Commercio ARG - B.) . Cpmmer
primario economico e' e competitivita": su aree pubbli- Provye<_j|ment| clo,
competitivita T ——— ampliativi della Polizia
e che con posteg- | gfera giuridica amminis
distributive - tutela . : .
Al sEraUTT L gio in mercati - senza effetto trativa,
Autorizzazione economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 6 Trasferimen- | ARG-B) Commer
primario economico e' e competitivita": to di residenza di Provyec_h['nenu clo,
competitivita ; ; ) ] ) ampliativi della Polizia
Commercio - reti titolare in autoriz- i o
distributive - tutela . e, | Sleragiuridica | amminis
dei consumatori zazione per l'atti- | senza effetto trativa,
vita' di commer- economico Ufficio
cio al dettaglio su | diretto ed del ,
aree pubbliche in |mme_d|ato. (e§. Contenzi
. autorizzazioni e 0Ss0
forma itinerante e | goncessioni, etc.) | amminis
richiesta nuova - trativo,
Autorizzazione Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | M- 7 Distributori di | ARG-B) Commer
primario Sconomico € | ¢ competitivita': carburanti - Auto- | Frovvedimenti clo,
competitivita CoriEiss - [ izzazione ampllat_lw_dglla PoI|Z|_a.
distributive - tutela sfera giuridica | amminis
A G elE e senza effetto trativa,
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,

Politiche




Europee

Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 8 Commercio | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita': itinerante su aree Provyec_ilmentl clo,
competitivita e —" pubbliche e su ampllat_lw_d.ella PoI|Z|_a.
S sfera giuridica amminis
distributive - tutela |, osteggio - su- | senza effetto trativa
dei consumatori ) . .
bingresso - SCIA | economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 9 Manifesta- | ARG-B) Commer
primario SconomIco € | ¢ competitivita': zioni fieristiche- Provvedimenti clo,
competitivita ] g ) . ampliativi della Polizia
Commercio - reti Fiere - Autorizza- g ..
e sfera giuridica amminis
distributive - tutela Zione senza effetto trativa
dei consumatori . L
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 10 Noleggio di ARG - B) . Commer
primario economico e’ e competitivita': veicoli senza Provye(_j|ment| clo,
competitivita T ————— ampliativi della Polizia
R conducente - sfera giuridica amminis
distributive - tutela SCIA senza effetto trativa
dei consumatori . .
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo Sviluppo n. 11 Pubblica si- | ARG - B) Commer

Sviluppo economico




primario econom_ig:q e' e competitivita' curezza: istrutto- Provyec_ii_menti cio,l .
competitivita Commercio - reti re / direttore di amplla‘§|V|.d§IIa PO"Z'.a.
distributive - tutela tiro a segno - Au- sfera glurldlca ammlnls
I GerETE e _ : senza effetto trativa,
torizzazione economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 12 Pubblica si- | ARG-B) Commer
primario economico & | ¢ competitivita': curezza: mestie- | rovvediment clo,
competitivita CorTEiss - i ) ampliativi della Polizia
re di fochino - PR P
distributive - tutela N sfera giuridica | amminis
el Autorizzazione senza effetto trativa,
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 13 Pubblica si- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita": curezza: palestre Provye@menh clo,
competitivita | e—" SCIA ampllat_|V|_d§IIa PoI|Z|_a.
distributive - tutela ) sfera giuridica amminis
o GarETEslA senza effetto trativa,
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 14 Pubblica si- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita": curezza: rimessa Provye(_:hrnentl clo,
competitivita ampliativi della Polizia

Commercio - reti




distributive - tutela | veicoli - SCIA gfeersag'e‘#g;ga frg‘tir\‘j;”'s
el omSmEtelT economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Erricr):aersiso Sc\:/gﬁgfn?co e SRES ec c_)n?mmo n 15. R|v§nd|te d éi?vegi)menti ggmmer
competitivita' © compet|F|V|ta: g quotidiani e pe- ampliativi della Pol,izia
Commercio - reti iodici i
R riodici - Autoriz- | gfera giuridica amminis
gls_trlbutlve ) :ut_ela zazione senza effetto trativa,
el consumatori economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 16 Attivita' fu- | ARG-B) = Commer
primario economico & e competitivita": nebre - SCIA Provye(_:hrnentl clo,
competitivita’ | ~ 1 ercio - reti ampllat.|V|'dleIIa PoI|Z|.al
distributive - tutela sfera guridica | amminis
CL oSl economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0SO0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
E:i?nC:rsigo Sc\:/glrigfnci)co e SUIETD ec gn?mmo n. 17 Affitto d-l érRo(\?vegi)menti ggmmer
competitivita | & competitivita’: poltrona, cabina | ' tvidella | Polizia
Commercio - reti i
e o postazione sfera giuridica amminis
CIEIUHT - Wikl senza effetto trativa

dei consumatori




economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N. 18 Commercio ARG - B) . Commer
primario economico e' e competitivita': su aree pubbli- Provye<_j|ment| clo,
competitivita T ——— ) . ampliativi della Polizia
e che in posteggio | sfera giuridica amminis
distributive - tutela isolato senza effetto trativa
dei consumatori . L
economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 19 Sommini- | ARG-B) Commer
primario eConomico € - | ¢ competitivita': strazione di ali- Provvedimenti o,
competitivita ol - e . ampliativi della Polizia
menti e bevande PR .
trib it sfera giuridica amminis
distributive - tutela (home restaurant | senza effetto trativa
dei consumatori . } . .
o ristoranti casa- | economico Ufficio
Iinghi) -SCIA fjiretto _ed del .
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0SO0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 20 Sommini- | ARG-B) Commer
primario Sconomico € | ¢ competitivita': strazione di ali- Provvedimenti clo,
competitivita CoriEiss - [ ) ampliativi della Polizia
menti e bevande PR .
S sfera giuridica amminis
distributive - tutela svolta congiunta- | senza effetto trativa
dei consumatori . .
mente ad altre economico Ufficio
diretto ed del

attivita' - SCIA




immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 21 Segnalazio- ARG-B) Commer
primario economico e e competitivita": ne certificata di Provyec_ilmentl clo,
competitivita' e —" o o ampliativi della Polizia
e inizio attivita sfera giuridica amminis
g;sitggﬁgn(ran;’:g’;?la (SCIA) per Agen- | senza effetto trativa,
zie di viaggio e economico Ufficio
turismo diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 22 Comunica- | ARG-B) Commer
primario economico © e competitivita": zione per affido Provye<_j|ment| clo,
competitivita' CoriEiss - [ ) ampliativi della Polizia
R di reparto sfera giuridica amminis
distributive - tutela senza effetto trativa
dei consumatori economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0so0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 23 Segnalazio- ARG - B) . Commer
primario economico € e competitivita': ne certificata di Provye(_j|ment| clo,
competitivita' C L o ampliativi della Polizia
e el inizio attivita sfera giuridica amminis
glesitggzgz(ren-azg’;?la (SCIA) per Agen- | senza effetto trativa,
zie d'affari economico Ufficio
diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0




concessioni, etc.)

amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 24 Spettacoli

viaggianti, parte-
cipazione a par-
chi divertimento

o installazione di
singole attrazioni
- Autorizzazione

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 25 Spettacoli
viaggianti, regi-
strazione delle
attrazioni - Auto-
rizzazione

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 26 Segnalazio-
ne certificata di
inizio attivita'
(SCIA) per attivi-
ta' ricettive com-
plementari: attivi-
ta' agrituristica-
Bed and Breakfa-
st, affittacamere

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,




Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 27 Segnalazio-
ne certificata di
inizio attivita'
(SCIA) per I'eser-
cizio attivita' di
lavanderia

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 28 Segnalazio-
ne certificata di
inizio attivita'
(SCIA): commer-
cio all'ingrosso
nel settore ali-
mentare

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 29 Autorizza-
zione per esercizi
di commercio al
dettaglio - media
struttura di vendi-
ta con superficie
fino a mq. 1.500

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,




Ufficio

manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 30 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita': ne certificata di Provyec_hmenu clo,
competitivita o e - L o ampliativi della Polizia
R inizio attivita sfera giuridica amminis
ggtggﬁzl%;gtﬁla (SCIA): vendita | senza effetto trativa,
al dettaglio a do- | economico Ufficio
micilio diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 31 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita': ne certificata di Provye@menh clo,
competitivita | e—" L o ampliativi della Polizia
e Inizio attivita sfera giuridica amminis
gztzgzgz?n;tgfla (SCIA): vendita | senza effetto trativa,
diretta da parte economico Ufficio
dei produttori diretto ed del ,
agricoli immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 32 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita'": ne certificata di Provye(_:hrnentl clo,
competitivita CorE e - e L o ampliativi della Polizia
e Inizio attivita sfera giuridica amminis
g;tggﬁgﬁ?n;tg’i?la (SCIA): commer- | senza effetto trativa,
cio elettronico, economico Ufficio
vendita per corri- | diretto ed del ,
spondenza, tele- |mme_d|ato_ (e§. Contenzi
o T autorizzazioni e 0s0
visione, vendita concessioni, etc.) | amminis
per mezzo di di- trativo,
stributori automa- Fiere e
tici, presso il do- Mf?igitl’

micilio dei consu-

manifest




matori e spacci

azioni

interni ZSenti
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 33 Autorizza- ';‘RG ) 3) i Commer
primario economico e' e competitivita": zione esercizio di rovvediment clo,
competitivita T . . ampliativi della Polizia
R SOMMINISrazione | gfera giuridica amminis
g's-t”bﬂ“v?n- :utr_ela di alimenti e be- | senza effetto trativa,
et consumatort vande - nuova economico Ufficio
apertura diretto ed del
immediato (es. Contenzi
autorizzazioni e 0s0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 34 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico € e competitivita'": ne certificata di Provye(_:hrnentl clo,
competitivita’ | ~ 1 ercio - reti L o ampliativi della Polizia
e Inizio attivita sfera giuridica amminis
g;tggﬁgﬁ?n;tg’i?la (SCIA): esercizio | senza effetto trativa,
di somministra- economico Ufficio
zione di alimenti | diretto ed del ,
immediato (es. Contenzi
e bevande - tra- . N
i autorizzazioni e 0s0
sferimento concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 35 Segnalazio- | ARG-B) Commer
primario economico e e competitivita": ne certificata di Provyec_hmenh clo,
competitivita® | 5 ercio - reti L o ampliativi della Polizia
e inizio attivita sfera giuridica amminis
g;tggzg\lﬁq;g:iela (SCIA): esercizio | senza effetto trativa,
di somministra- economico Ufficio
zione di alimenti | diretto ed del ,
e bevande - su- |mme_d|ato. (e§. Contenzi
) autorizzazioni e 0s0
bingresso concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed




eventi,

Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 36 Segnalazio- 'SRG ) 3) i Commer
primario economico e' e competitivita": ne certificata di rovvediment clo,
competitivita : n . o ampliativi della Polizia
CommerCIO -reti inizio att|v|ta' . ..
S sfera giuridica amminis
distributive - tutela (SCIA): esercizio frett trati
dei consumatori . T senza etietio rativa,
di somministra- economico Ufficio
zione tempora- diretto ed del ,
nea di alimenti immediato (es. Contenzi
) autorizzazioni e 0s0
bevande in occa- | concessioni, etc.) | amminis
sione di manife- trativo,
stazioni Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 37 Segnalazio- ';RG - 3) i Commer
primario economico e' e competitivita": ne certificata di rovvediment clo,
competitivita : : L . ampliativi della Polizia
CommerCIO - reti inizio attivita' g ..
P sfera giuridica amminis
distributive - tutela (SCIA): sommini- ot trati
dei consumatori R senza efetio rativa,
strazione di ali- economico Ufficio
menti e bevande | diretto ed del ,
tramite mense. ri- immediato (es. Contenzi
i ’ autorizzazioni e 0S0
storazione collet- | concessioni, etc.) | amminis
tiva nell'ambito di trativo,
case di riposo, Fiere e
; Mercati
ospedali, scuole, I
P Ufficio
caserme, comu- manifest
nita' religiose azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 38 Segnalazio- éRG ) 3) ’ Commer
primario economico e' e competitivita": ne certificata di rovvediment clo,
competitivita ] g L . ampliativi della Polizia
CommerCIO - reti inizio attivita' g ..
S sfera giuridica amminis
distributive - tutela (SCIA): sommini- frett trati
dei consumatori R senza efietio rativa,
strazione di ali- economico Ufficio
menti e bevande | diretto ed del .
nell'ambito di al- immediato (es. Contenzi
o ) autorizzazioni e 0s0
tre attivita’ quali concessioni, etc.) | amminis
sale giochi, sale trativo,
scommesse au- Fiere e
torizzate ai sensi Mf?irgigtl’
del TULPS (Te- manifest
sto unico leggi di azioni
pubblica sicurez- ed
eventi,

za)

Politiche




Europee

Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 39 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico € e competitivita': ne certificata di Provyec_ilmentl clo,
competitivita® |~ e reio - reti L o ampliativi della Polizia
e inizio attivita sfera giuridica amminis
g;sitggﬁgn(ran;’:g’;?la (SCIA): esercizio | senza effetto trativa,
di somministra- economico Ufficio
zione in circolo diretto ed del ,
privato |mme.d|ato. (e§. Contenzi
autorizzazioni e 0S0
concessioni, etc.) | amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 40 Segnalazio- | ARG-B) Commer
primario economico © e competitivita": ne certificata di Provye<_j|ment| clo,
competitivita’ | 5 ereio - reti L o ampliativi della Polizia
R inizio attivita sfera giuridica amminis
glesitggzgz%;gtriela (SCIA): sommini- | senza effetto trativa,
strazione di ali- economico Ufficio
menti e bevande | diretto ed del .
nell'ambito di |mme.d|ato. (eg. Contenzi
) ] autorizzazioni e 0S0
musei, teatri, concessioni, etc.) | amminis
sale da concerti trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N- 41 Segnalazio- ARG - B) . Commer
primario economico € e competitivita': ne certificata di Provye(_j|ment| clo,
competitivita' C L o ampliativi della Polizia
e el inizio attivita sfera giuridica amminis
glesitggzgz(ren-azg’;?la (SCIA): sommini- | senza effetto trativa,
strazione di ali- economico Ufficio
menti e bevande | diretto ed del ,
nell'ambito di al- |mme.d|ato. (e§. Contenzi
o ) autorizzazioni e 0so
tre attivita’ quali concessioni, etc.) | amminis
sale da ballo, lo- trativo,
cali notturni, sta- Fiere e
bilimenti balneari, Me_rqatl,
R .. Ufficio
impianti sportivi manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo Sviluppo n. 42 Segnalazio- | ARG - B) Commer

Sviluppo economico




primario econom_ig:q e' e competitivita' ne certificata di Provyec_ii_menti cio,l .
competitivita Commercio - reti inizio attivita' ampllat.|V|.dleIIa PO“Z'.a.
distributive - tutela | (SCIA): variazio- | Srcra diuridica | amminis
I GerETE e . senza effetto trativa,
ne della superfi- | economico Ufficio
cie degli esercizi | diretto ed del
pubblici di som- immediato (es. Contenzi
ministrazione ali- autorizzazioni e 0s0
) concessioni, etc.) | amminis
menti e bevande trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 43 Segnalazio- | ARG-B) Commer
primario economico e' e competitivita': ne certificata di Provyec_hmenu clo,
competitivita ] g L . ampliativi della Polizia
Commercio - reti inizio attivita' e g ..
distributive - tutela Lo, | Sferagiuridica | amminis
dei consumatori (SCIA) attivita senza effetto trativa,
artigianali in ge- | economico Ufficio
nere, compresii | diretto ed del .
laboratori di pro- |mme_d|atq (e§. Contenzi
i i autorizzazioni e 0s0
duzione, di tra- concessioni, etc.) | amminis
sformazione e/o trativo,
confezionamento Fiere e
con/senza attivi- IL\J/If?_rc_atl,
ta di vendita di- A
retta al consuma- azioni
tore finale ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 44 Segnalazio- | ARG - G) Commer
primario economico e' e competitivita": ne certificata di CO(]FI’O”I, clo,
competitivita ] ] o . verifiche, Polizia
Commercio - reti inizio attivita' . o o
distributive - tutela (SCIA) per I'eser- ':::zzi:;)r?i' © ?rg][irc;ms
dei consumatori . o L
cizio attivita' ri- Ufficio
cettive comple- gzlntenzi
ment?rl. strut.ture 00
ricettive all'aria amminis
aperta - campeg- trativo,
gi Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | N 45 Segnalazio- | ARG - G) Commer
primario economico e' e competitivita'": ne certificata di COI?]?I’O”I, clo,
competitivita verifiche, Polizia

Commercio - reti




distributive - tutela
dei consumatori

inizio attivita'
(SCIA) per l'eser-
cizio attivita' ri-
cettive comple-
mentari: case va-
canze

ispezioni e
sanzioni

amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 46 Segnalazio-
ne certificata di
inizio attivita'
(SCIA) per l'eser-
cizio attivita' di
giochi leciti e vi-
deogiochi

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 47 Segnalazio-
ne certificata di
inizio attivita'
(SCIA) per l'eser-
cizio attivita' di
Acconciatore,
Estetista, Esecu-
zione tatuaggi e
piercing

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 48 Autorizza-
zione per l'eser-
cizio attivita' cir-
chi

ARG - G)
Controlli,
verifiche,
ispezioni e
sanzioni

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,




Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 49 Esercizi di
commercio al
dettaglio grandi
strutture di vendi-
ta - Autorizzazio-
ne

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 50 Esercizi
pubblici: apertura
e trasferimento di
pubblico eserci-
Zio in zona sotto-
posta a tutela -
Autorizzazione

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Ordine
pubblico e
sicurezza

Ordine pubblico e
sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

n. 51 Gestione
del contenzioso
in proprio: elabo-
razione Memoria
difensiva per
GdP/Tribunale

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del




Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Altri
servizi generali

n. 52 Servizio
manifestazioni ed
eventi

ARG - D)
Contratti pubblici
(generale)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni

ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 53 Licenza
spettacolo o trat-
tenimento pubbli-
co artt 68,69 e 80
TULPS

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0
amminis
trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico
e competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela
dei consumatori

n. 54 Autorizza-
zione occupazio-
ne suolo pubblico
(limitatamente
alle occupazioni
per manifestazio-
ni, eventi, mostre

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e

Commer
cio,
Polizia
amminis
trativa,
Ufficio
del
Contenzi
0S0




etc.. che preve- concessioni, etc.) | amminis
dono il rilascio tl’?thO,

. Fiere e
della licenza ex Mercati,
artt. 68-69 e 80 Ufficio
TULPS. manifest

azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
Processo | Sviluppo Sviluppo economico | - 55 Segnalazio- | ARG-B) = Commer
primario economico e' e competitivita": ne certificata di Provyec_:hmenh clo,
competitivita CorEs - e L o ampliativi della Polizia
e inizio attivita sfera giuridica amminis
distributive - tutela .
dei consumatori (SCIA) .forme senza e]_‘fetto trat_|v_a,
speciali : per ap- | economico Ufficio
parecchi automa- | diretto ed del ,
. . immediato (es. Contenzi
tici, spacci inter- . N
) o autorizzazioni e 0s0
ni, domicilio del concessioni, etc.) | amminis
consumatore. trativo,
Fiere e
Mercati,
Ufficio
manifest
azioni
ed
eventi,
Politiche
Europee
UFFICIO: Edilizia pubblica e scolastica e ricostruzione
Responsabile UFFICIO:
Arch. Cimini Gianni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO saendlliabeiy  UhEs
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Assegnazio- | ARG-C) Edilizia
primario tem_tqno ed ed edilizia abitativa: | ne di aree per Provye<_j|ment| pubblica
edilizia Uiiaiaten @ redilizi i ampliativi della e
abitativa assetto del territorio edilizia residen- | sfera giuridica scolastic
ziale pubblica con effetto ae
economico ricostruz
diretto ed ione
immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)




UFFICIO: Servizio gestione strumenti urbanistici e progetti urbani complessi

Responsabile UFFICIO:
Arch. Cimini Gianni

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO ATECIREEID - UG D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano rego- ARS.'. L) . Serv_|2|o
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | latore generale - Planlfl_cgzmne gestione
edilizia Uniaiates @ Pi ) urbanistica strument
ot iano di governo P ;
abitativa assetto del territorio - (specifica) :
del territorio urbanisti
cie
progetti
urbani
comples
si
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 2 Certificato ARS-P) Servizio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | destinazione ur- _Ges’uone_ dati e gestione
ed!I|2|_a Uniaiates @ banistica informazioni, e _strument
abitativa assetto del territorio tu’FeIa della : .
privacy urbanisti
(specifica) cie
progetti
urbani
comples
si
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 3 Variante ARS-L) Servizio
primario feecirﬁlitzoigo ed ed edilizia abitativa: | semplificata al Erlﬁglr?igﬁ?alone gteri?sgnet
. . Edilizia residenziale Piano re Olatore i .
abitativa g g (specifica) Iurbanisti
piani di edilizia cie
economico-popolare progetti
urbani
comples
Si
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 4 Piani urbani- | ARS-L) Servizio
primario terr [tqr|o ed ed edilizia abitativa: | stici attuativi ad P|an|f!cq2|one gestione
ed!I|Z|_a o —— iniziativa privata urban.|§t|ca §trument
abitativa assetto del territorio (specifica) ' .-
urbanisti
cie
progetti
urbani
comples
Si
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 5 Pianoinse- | ARS-L) Servizio
primario tem_tqno ed ed edilizia abitativa: | diamenti produtti- P|an|f|_ca2|one gestione
ed!I|2|_a Ufimsiiston @ vi- PIP urban.|§t|ca ;trument
abitativa assetto del territorio (specifica) : -
urbanisti
cie

progetti




urbani

comples
si
Pr.oces.,so f\sslttatt{) de(; Assetto del territorio | N- 6 Piano di lot- 'SRSf' L) . Ser}(’.'z'o
primario erritorio e ed edilizia abitativa: | tizzazione d'uffi- lanificazione gestione
edilizia et . urbanistica strument
bitati Urbanistica e cio - P.L.U. ii X
abitativa assetto del territorio (specifica) : .
urbanisti
cie
progetti
urbani
comples
si
Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | N. 7 Piano edili- ';;\Rsf L) Ser¥|2|o
primario eedrirlliz(?zralo e ed edilizia abitativa: | zia economica u;gglnli(s:ﬁzle?ne gt?ﬁr:?enri
Edilizia residenziale
ot popolare - PEEP e ;
abitativa pubblica e locale e (specifica) i st
piani di edilizia glr ea”'s !
economico-popolare progetti
urbani
comples
Si
Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | - 8 Certificato di 'éRSt P) dat Ser¥|2|o
primario erntorio e ed edilizia abitativa: | presenza di vin- oestione dat e gestione
edilizia Ureiateos @ coli sovracomu informazioni, e strument
abitativa assetto del territorio nali tut'ela della ' .
privacy urbanisti
(specifica) cie
progetti
urbani
comples
Si
Processo f\ss.?tt_o declj Assetto del territorio | N- 9 Interventi AbRISt -t'V') T('jt.(lj.“. Ser;/_|2|o
primario e(;.rl'. orio € ed edilizia abitativa: | edilizi che altera- | 2°™ a.f'."' edizl gtes '°“et
edilizia Edilizia residenziale | no [o stato dei | PECTICA) strumen
abitativa pubblica e locale e luoghi o I'aspetto : banisti
piani di edilizia _ _ urbanist
economico-popolare | steriore degi ce
edifici e che rica- prggef[tl
. urbani
dono in zona sot- comples
toposta a tutela Si
paesaggistica -
Autorizzazione
che si aggiunge
ad attivita' edili-
zia libera
Processo f\sslttatt{) de(; Assetto del territorio | N- 10 Istruttoria At?lst -t'V') T(ijt.(l).". Ser;/.izio
primario edr.rll_ orio € ed edilizia abitativa: | interventi su im- apll a.f'.v' edilizl g;as |onet
edrlizia Edilizia residenziale | mobili in area (specifica) strumen
abitativa pubblica e locale e sottoposta a tute- : banisti
piani di edilizia e uroanist
economico-popolare | 12 (fasce diri- ce
spetto dei corpi prggefctl
o . urbani
IC.II'ICI) - Aut.orlzza- comples
zione e attivita' Si

edilizia libera




Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | N. 11 Istruttoria éRC: i I?) Ser;{izio
primario erntorio € ed edilizia abitativa: | autorizzazione ontrofi, gestione
edilizia Ureiateos @ L verifiche, strument
abitativa assetto del territorio Pacsaggistica ispezioni e |
semplificata sanzioni urbanisti
cie
progetti
urbani
comples
si
Processo :{Ass;attg de(; Assetto del territorio | N 12 Interventi ’II;\RG ) E’) i Ser¥|2|o
primario edrlrll_ orio € ed edilizia abitativa: | che rientrano fra rovl\_/et_ 'T“der;l' gtes |onet
edrizia Edilizia residenziale | gjj interventi di ampliativi cetia strumen
abitativa ; sfera giuridica i
pubblica e locale & | jigye entita' elen- | senza effetto urbanisti
piani di edilizia . , . .
economico-popolare | cati nell'elenco gpo?tomlctj:o cle "
dellAllegato 1 al | diretio e proget
dorn immediato (es. urbani
P-r- 1. ) autorizzazioni e comples
139/2010, rica- concessioni, etc.) | si
denti in zone sot-
toposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esterio-
re degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione
(la mappatura si
riferisce alla
CILA)
Processo f\sgtettg de(lj Assetto del territorio | N- 13 Interventi ’;;\RG ) 3) i Ser\t{|2|o
primario e(;.rl'. onoe ed edilizia abitativa: | su immobili in Al der;l' e
abitativa ; sfera giuridica i
pubblica e locale & | 14 (fasce di ri- | senza effetto urbanisti
piani di edilizia " idri ecOnOMmico cie
economico-popolare SP)e gu‘_::r/g(_l‘n:- dirotto ed orogett
ci) -
iU’ Autorizzazio- immediato (es. urbani
P autorizzazioni e comples
ne (la mappatura | concessioni, etc.) | si
si riferisce alla
CILA)
Processo | Sevizl | seryiz isttuzionali, | N- 14 Trasforma- | ARG-C) ] Senizio
et | lteral, geeaiod st | Foueamen  geslone
gestione gggggrﬁégestlone superficie in dirit- | sfera giuridica i
finanziaria. to di proprieta’ con effetto urbanisti
programm’azione e | areeERP economico cie
provveditorato fjlretto e d pr"geFt'
immediato (es. urbani
erogazione comples
contributi, etc.) si




UFFICIO: Gestione e sviluppo risorse umane

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agostini Tamara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO sucndihabeiy  UhEo
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 Riconosci- ARG-C) Gestion
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di mento di benefici Provye<_j|ment| ee
gengrall edi gestione: Risorse connessi allinva- ampha’qw_dglla syﬂuppo
gestione NI - A _ sfera giuridica risorse
lidita' civile per il | con effetto umane
personale e economico
allinvalidita' deri- | diretto ed
vante da cause |mmed|_ato (es.
) - erogazione
di servizio, non- | contributi, etc.)
che' da riconosci-
mento di inabilita'
a svolgere attivi-
ta' lavorativa
Processo | Servizi | gorigiistituzionali, | N- 2 Predisposi- | ARS-P) Gestion
primario gé':ézr;?zlgi generali e di zione delle infor- ﬁ?;tggggrﬁt': zv(ieluppo
gestione gif;fen e: Risorse mazioni relative | ytela della - risorse
al Monitoraggio | privacy umane
trimestrale, al (specifica)
Conto Annuale
sulla gestione del
personale, alla
Relazione allega-
ta al Conto An-
nuale e trasmis-
sione telematica
alla Ragioneria
Generale dello
Stato (Sico)
i supporto | ieuziona, | SSrvzisttuzionali, | 1. 3 Denunce in- P FATAI - gSien
Lo generali e di fortuni sul lavoro . .
gereral el | gestone: Risorse cortenzioss | siupee
umane Umane
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Attribuzione | ARG - A) Gestion
primario 'St'tUZ'OI.na“é. generali e di progressioni eco- Acqtg|3|2|(()jnle e egl
general el | gestone: Rsorse | nomicne orzzon- | Sione | SUPRO
tali o di carriera (generale) umane
Processo Servizi n. 5 Assunzione | ARG - G) Gestion

Servizi istituzionali,




primario istituziol_nali(;l generali e di personale appar- Cor?rc;lli, egl
generall € di gestione: Risorse tenente a catego- vertliche, SVIiUppo
gestione TETE ) ispezioni e risorse
rie protette (Leg- | sanzioni umane
ge 68/1999)
Processo .S?.[Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 6 Mobilita’ ex éRGt’ - I?) Gestion
PR | generlieq | generalied ar. 34 bis, verlfiche. viluppo
X ione: Ri | o .
gestione gﬁqsah:en ©. Risorse D.Lgs. 165/2001 | jspezioni e risorse
sanzioni umane
Prloces.so .Sﬁ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 7 Cambi di éRGt’ - I(I??) Gestion
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di profilo professio- °F‘f.“;] X © ?I
general € di gestione: Risorse nale veririche, SVIuppo
gestione umane ispezioni e risorse
sanzioni umane
Processo .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | n- 8 Trasforma- éRGt j I(I; ) Gestion
primario ISt u2|o|_na ld generali e di zione del rappor- OF}_“;] % © ('al
generall € di gestione: Risorse to di lavoro a ventiche, sviiuppo
gestione NI . ispezioni e risorse
tempo parziale sanzioni umane
dP_rocess?t S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 9 Medico com- f\RG.' E) Gestion
I Supporto | 1sti UZ'OI.na Id generali e di petente - nomina nearichi © ?I
generali e di gestione: Risorse nomine sviluppo
gestione UTERS (generale) risorse
umane
Z’_rocessc;t .S(ta.{wz.' i Servizi istituzionali, | - 10 Comandi e éRGt ) I(ITJ) Gestion
| Supporto | Isti u2|o|_na ld generali e di trasferimenti OF}_“;] % © ('al
generall € di gestione: Risorse vertiche, SVIluppo
gestione NI ispezioni e risorse
sanzioni umane
Processo .S‘t?t“"z.' i | Serviziistituzionali, | n. 11 Nomina f*RG.' E) Gestion
primario Isti u2|o|_na Id generali e di componenti del nearichi © (f:‘l
generall € di gestione: Risorse CUG fnomine SVIiUppo
gestione . (generale) risorse
umane
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 12 Rilevazione éRGt - I(I$) Gestion
primario ISt u2|ol_na lj generali e di eccedenze per- °F‘f_“r’1 ! © ?I
generall € di gestione: Risorse sonale verinene, SvIiluppo
gestione . ispezioni e risorse
sanzioni umane
(I;’_rocess?t .S(ta.,[V'z.' i Servizi istituzionali, | N- 13 Piano di mi- QRG -A) Gestion
eupporto Sllzional, | generaliedi | gloramenodel | Actiszonee ce
gestione 8;5::2 e: Risorse bfaneslsere orga- | personale risorse
nizzativo (generale) umane
dP_rocess?t S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | N- 14 Lavoro agi- éRGt - I(I$) Gestion
' supporto | 1st u2|ol_na lj generali e di le - Smart wor- °F‘f_“r’1 Y © ?I
generall € di gestione: Segreteria king verinene, SvIiluppo
gestione generale ispezioni e risorse
sanzioni umane
Processo .S(ta.,[wz.' i Servizi istituzionali, | N- 15 Aspettativa- ';‘RG - 3) . Gestion
PR generalie i | generalied Concessione pe- | _ “Cictivi dolla | sviluppo
gestione 8;5::2 e: Risorse riodo di aspettati- | gfora giuridica risorse
va senza effetto umane

economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Prloces.so .Sf.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Permessi /;RG ) 5’) i Gestion
Primane I;elnl:azrla(l)lin: gi generali e di per diritto allo ar%ﬁti&%ﬂé gv?luppo
gestione gfnséfg e: Risorse studio concessi | gfera giuridica risorse
conformemente senza effetto umane
ai requisiti economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.) .
Pr.oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Periodo di ’SRG ) E’) i Gestion
gestione gﬁqsah:en e: Risorse tale (c.d. materni- sfera giuridica risorse
ta' facoltativa) senza effetto umane
economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) .
Pr.oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione éRGt’ . I?) Gestion
primario ISt u2|o|_na Id generali e di del rapporto di la- OF}.r% X © gl
generall € dl gestione: Risorse voro veriiene, Sviuppo
gestione e ispezioni e risorse
sanzioni umane
Processo | Senizi | sergi istuzionali, | - 19 Rilevazione | ARS-P) | Gestion
; tione: Altri i uffici ’ .
gestione g:fv:gln gen ergli terna dagli uffici | {te1a della risorse
dell'ente privacy umane
(specifica)
Processo .S‘t?t“"z.' i | Seriziistituzionali, | .20 Piani for- 'éRSt.' P) dat Gestion
primario ISt u2|o|_na Id generali e di mativi e corsi di . ]?S lone aat € © (?l
generali e di gestione: Alri formazione informazioni, e sviluppo
gestione servizi generali tutela della risorse
privacy umane
(specifica)
Processo .S?['V'Z.' i Servizi istituzionali, | N 21 Assistenza ’éRGt’ ) I(I?) Gestion
primario 'gse'n‘;;’"”: 4 | generalie di attivita' di valuta- Ve"r?ﬁg;; zv?luppo
gestione g:ig?;g Segreteria | zione della per- ispezioni e risorse
9 formance e asse- | sanzioni umane
gnazione punteg-
gi e premi degli
OIV/Nuclei
Processo .S‘t?tr‘"z.' i | Serviziistituzionali, | n- 22 Progettire- ’A\RG -A) Gestion
primario ISt “Z'OI.”a 'O'l. generali e di lativi al Servizio thg's'z'z”f e |°© e|
generall € di gestione: Segreteria | Cjvile gestione de SVIiuppo
gestione generale personale risorse
_ (generale) umane
Processo | Senizi | seryigi isttuzionall, | - 23 Selezione | ARG - A) Gestion
primario ISt u2|c)|r1a Id generali e di personale (mobi- cqtg|3|2|(()jnle © © ?I
generali e di gestione: Risorse lita’ ex artt. 30 & gestione de sviluppo
gestione umane : . personale risorse
34 bis (generale) umane

D.Lgs.165/2001,
stabilizzazioni,
concorsi, centro
per l'impiego):




Nomina Rup

Pr.oces.so .S?.:Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 24 Selezione QRG y A) Gestion
prmaro | stuzoral, | generaieci | personaespreck | ACUSEOTES g0
gestione gﬁqsah:en e: Risorse sposizione bando | personale risorse
_ (generale) umane
Processo | Senizi | sorvigiisttuzionali, | - 25 Selezione | ARG - A) Gestion
primario isti u2|oI.na |d generali  di personale: am- thL'“SIZI(()jnle e egl
generali e di gestione: Risorse missione candi- gestione de sviluppo
gestione umane : personale risorse
dati (generale) umane
Pr.oces.so .S?.:Viz.i i Servizi istituzionali, | N- 26 Selezione QRG y A) Gestion
primario ISt u2|o|_na Id generali e di personale: nomi- cqtg|S|Z|znle © © (?l
generali e di gestione: Risorse na commissione gestione de sviluppo
gestione umane personale risorse
_ (generale) umane
Processo | Senizi | sorvigiisttuzionali, | - 27 Selezione | ARG - A) Gestion
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di personale: As- cqtg|3|2|(():|nle © © ?I
generali e di gestione: Risorse sunzione gestione de sviluppo
gestione umane personale risorse
(generale) umane
UFFICIO: Sito WEB
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marini Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO AICICIHERID G D
supporto/p istituzionali PROCESSO
rocessi
primari
Processo .S‘t?t“"z.' i | Servizi istituzionali, | - 1Gestione sito gRSt.' P) dat a}th
primario Igselntcjezrfl?: 'C'“ generali e di web: Software in?osrrlmfer\]:io:‘i ':
gestione gestione: Altri per la gestione tutela della -
servizi generali dei ; :
ei contenuti privacy
(specifica)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Gestione sito gRSt.' P) dati \?\;[ISB
primario ISt UZ'OI.na Id generali e di web: Aggiorna- ; ;as lone dati €
gentgra|e i gestione: Alri mento pagine ![ntolrmgzhom, e
gestione servizi generali ulela defla
privacy
(specifica)
Processo .S‘t?t“"z.' i | Servizi istituzionali, | .3 Gestione sito 'éRSt.' P) dat \?\}E’B
primario Ig;SeInL:aZr;)Iin: 'd'i generali e di web: Creazione in?ci’rlr?;]:ior?i ':
gestione servizi generali tu’FeIa della
privacy
(specifica)
Processo .S?['V'Z.' i Servizi istituzionali, | N- 4 Gestione sito éRGt’ 't[t).) bblici \?\;[ISB
primario istituzionali, generali e di web: gestione in ontratti pubblici
generali e di (generale)




gestione

gestione: Altri
servizi generali

hosting

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall'ANAC.




