COMUNE DI OFFLAGA
Piazza Due Martiri, 20
25020 Offlaga Brescia

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024 /2026
UFFICIO: Protocollo

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|c>|palg_ generali e di gestione: | acquisizione degli da}[ntellnz)rlrlnamom,
generall € dl Altri servizi generali atti e della posta in € lutela defla
gestione privacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|c)|pal|c,j_ generali e di gestione: | protocollazione e da;t|te||n1:§>r[r1a2|on|,
generail € di Altri servizi generali smistamento delle € lutela defla
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti AR.S '.P) Gestipng Protocollo
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | di protocollo per dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generali e tutela della
gestione errata privacy (specifica)
assegnazione
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa AR.S '.P) Gestipne? Protocollo
primario gé';izrg)”n:lgi generali e di gestione: | giornaliera ed giﬂtilg]?én]aaz'on"
X Altri servizi generali . .
gestione tri servizi generali annuale del privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | -5 ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tuz|c)|na|g_ generali e di gestione: | Protocollazione e da;t|te||n1:§>r{r1az|on|,
generall € d Altri servizi generali smistamento agli € lutela defla
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | archivio corrente dz?[tltellnf(;)rlrramonl,
generall € d Altri servizi generali € lutela defla
gestione privacy (specifica)
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione ARS -_P) Gestipng Protocollo
primario gé':]lézr;)”nglgi generali e di gestione: | atti in archivio di ﬁﬂtilg]?ern;azmm,
; Altri servizi generali i . .
gestione 9 deposito privacy (specifica)
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n.8 QRtS '.Pf) Gestlpng Protocollo
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Aggiornamento ati € informaziont,
generali e di Altri servizi generali , e tutela della
gestione manuale di privacy (specifica)
gestione
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzional, n. 9 Scarti di ARS -_P) Gestipng Protocollo
primario |st|rt]uzr|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | archivio da}[ntelln]:;)rlrlnamom,
generall € al Altri servizi generali € lutela gella |
gestione privacy (specifica)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Pubblica ARG - B) . Protocollo
primario econorm_cc_)t e' competitivita': sicurezza: Provl\_/ et<_:h_rn der:ln
competiivia Commercio - reti ospitalita’ straniefi - | iy ot g
distributive - tutela dei N sfera giuridica
. Autorizzazione senza effetto
consumatori . ,
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Messi Comunali
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GHIEEITD L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Albo e ARG_- H) Affari Messi _
supporto |st|tuz|c)|na|g_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche Iega;ll e Comunali
generall € d Segreteria generale contenzioso
gestione (generale)
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Albo: AR.S '.P) Gestipng Messi .
primario ggrt]lézrf”nglgi generali e di gestione: | Pubblicazioni albo giﬂtilgﬁ(;)ern;azmm, Comunall
; Altri servizi generali -li . .
gestione 9 on-line privacy (specifica)
Prlocesl,so Tu_tte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 3 Accesso art. AR_G_- - G)_Controlli_, Messi _
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | Comunali
T e sanzioni
T.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Pr.oces.,so Tu_tte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Trasparenza e ARS -_P) Gestipng Messi _
primario istituzionali dati e informazioni, | Comunali

promozione

e tutela della




trasparenza smart | Privacy (specifica)
2.0
Processo Tutte le funzioni | /i i macroprocessi n. 5 Accesso art. ARS - O) Accesso | Messi
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza Comunali
241/90 (specifica)
Processo Tutte le funzioni | /i i macroprocessi n. 6 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Messi
primario istituzionali generalizzato e Trasparenza Comunali
specifica
concernente dati e (sp )
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Messi
primario istituzionali semplice e Trasparenza Comunali
specifica
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Servizi istituzional n. 8 Servizi postali | ARG - D) Contratti | Messi
primario istituzionali, generali e di gestiéne' pubblici (generale) | Comunali
generaliedi | 50 istituzionall
gestione
UFFICIO: Anagrafe e Stato Civile
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S OB T T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Gl fetudarall n. 1 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Certificati verifiche, ispezioni | e Stato
gente_:rall edi Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S bl n. 2 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Iscrizioni registri verifiche, ispezioni | e Stato
generali e di ] e sanzioni Civile




gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici
e servizio elettorale
Prlocesl,so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: AR.G.' - G) _Contlrolli_, Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Cancellazioni verlflch_e, Ispeziont (e:_S_tIato
g:gﬁgilee I Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion! vie
e servizio elettorale per irreperibilita
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario 'Sé':]lézrg)”n:lgi generali e di gestione: | Variazione di \éesrglrc]:zr}ce),n:spezmnl (e3i§;[|2to
gestione Anagrgaf_e, stato civile | indirizzo
e servizio elettorale
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AR.G.' - G) _Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | Adeguamento verlflch_e, ispezioni g_S_tIato
g:gﬁgilee I Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion! vie
e servizio elettorale del censimento
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Rilascio carta di verlflch_e, ispezioni e_S_tato
generali e di Anagrafe, stato civile | igentita’ e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | Certificati verlflch_e, ispezioni ((a)_S_tIato
gggﬁgﬁée I Anagrafe, stato civile | anagrafici storici @ sanziont i
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflch_e, Ispeziont (e:_S_tIato
costione | Anagrate, stato civile | altuticio tribut © sanzion! vie
e servizio elettorale
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: AR.G.' - G) _Controlli_, Anagrafe
primario 'Sé'rt]tézr:“n:lgi generali e di gestione: | Comunicazioni \éesrglr?:ighzspezmm ?;Sit;to
gestione Anagrgf_e, stato civile Prefettura
e servizio elettorale
Prlocesl,so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Tenuta registro verlflch_e, Ispezion (e:_S_tIato
g:gﬁgi'ee : Anagrgf_e, stato civile unioni civili € sanzioni vile
e servizio elettorale
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | Accettazione e Ve”f'Ch.e’ Ispezion %.S.tlato
gggﬁgﬁée I Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni © sanzion vie
e servizio elettorale di testamento
biologico
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE Ve”f'Ch.e’ Ispezion %.S.tlato
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile (Anagrafe ltaliani € sanzion vile

e servizio elettorale

Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di




altro Comune

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Variazioni verlflch_e, ispezioni e_S_tato
g:gﬁ(r)ilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE e sanzioni Civile
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
P(ocesso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: AR.G.' . G)_Cont(OIIi_, Anagrafe
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Cancellazione verlflch_e, ispezioni e_S_tato
gggtei:(r)ilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE e sanzioni Civile
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Acquisto della verlflch_e, ispezioni e_S_tato
gggtei:(r)ilée di Anagrafe, stato civile | cittadinanza per e sanzioni Civile
9 e servizio elettorale matrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 16 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezion e_S_tato
gggtei:cr)il(lae di Anagrafe, stato civile | gittadinanza e sanzioni Civile
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, Ispeziont | € _S_tato
gggtei:(r)ilée di Anagrafe, stato civile | gittadinanza e sanzioni Civile

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila




paternita’' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo .Sf.tr"'z.' i Servizi istituzional, n. 18 Anagrafe: AR$ ‘hG).CO”tTO”': A"Sig'trafe
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | Attestazione di veriticne, ispezioni ?3' 'Ia 0
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni vite
e servizio elettorale s0ggiorno
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: AR.(E.' -hG)_ControII[, Ar1Sa}[g:afe
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Attestazione di veriticne, ispezioni g. 'Ia 0
g:gﬁgi'ee ! Anagrafe, stato civile soggiorno € sanzion vile
e servizio elettorale permanente
Processo | Servizi | servigiisituzionali, | 1 20 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Anagrate
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Ripristino veriticne, ispezioni (e:_ 'Ia 0
gentgra| edi Anagrafe, stato civile immigrazione e sanzioni ivile
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizi | Senigiisttuzional, | N 21 Anagrafe: | ARG~ G) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | Verifica veriticne, ispezioni %. 'Ia 0
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni vile
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo | Senizi | Senigiistuzional, | 122 Anagrafe: | ARG~ G) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | Autentica di firma veriticne, ispezioni ?3' 'Ia 0
gentgra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ivile
gestione e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: AR.(E.' 'hG).Com'.’OH'.’ Ansa}[g:afe
primario Isti u2|()|na h generali e di gestione: | Autentica di copia veritiche, ispezioni (e:_ 'Ia 0
gentgra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni ivile
gestione e servizio elettorale
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N- 24 ansel) Anagrafe
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Toponomastica: 'gn' [c?zmne g. 'Ia 0
general e di Anagrafe, stato civile | Denominazione urbanistica wile
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo .S‘t?tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N 25 Q.RS.]; L A”Sﬁgtrafe
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | Toponomastica: u;g;'n'igﬁ(z:';ne ?)ivilz 0
; Anagrafe, stato civile ibuzi o
gestione 9 Attribuzione (specifica)

e servizio elettorale

numero civico




Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 26 ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario e sicurezza ol Pl Accertamento verifiche, ispezioni | e Stato
|0C3'? e requisiti di dimora © sanzion Civile
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza HauEme: Polhta dislocamento delle funebri e cimiteriali | e Stato
localee salme (specifica) Civile
amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 26 Certificato di | ARG-B) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' capacita’ Provvedimenti e Stato
gene_:rali edi Anagrafe, stato civile ' matrimoniale ampliat_ivi.d_ella Civile
gestione B g sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S bl n. 27 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni | e Stato
gente_:rah e di Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Cancellazione verifiche, ispezioni | e Stato
gzgﬁcr)ilée di Anagrafe, stato civile | registri anagrafici e sanzioni Civile
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Gl fetudarall n. 29 Variazione di | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni | e Stato
gzgﬁ(r)?llée di Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito e sanzioni Civile
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi Gl et el n. 30 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' temporanea verifiche, ispezioni | e Stato
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali n. 31 Attestazione AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di iscrizione verifiche, ispezioni | e Stato
gggtei:(r)z;llee di Anagrafe, stato civile anagrafica per e sanzioni Civile
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 32 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' di soggiormo verifiche, ispezioni | e Stato
gzgﬁcr)ilée di Anagrafe, stato civile permanente per e sanzioni Civile
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Servizi Gl fetudarall n. 33 Attribuzione | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' del cognome al dati e informazioni, | e Stato
gene_:rall e di Anagrafe, stato civile momento della e ’gutela dellal . Civile
gestione privacy (specifica)

e servizio elettorale

nascita




Processo Servizi Gl fetudarall n. 34 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gesti(;ne: Autentica di firma a verifich_e, @spezioni € _S_tato
gengrah edi Anagrafe, stato civile | domicilio e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Gl fetudarall n. 35 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituziolnali,. generali e di gesti(;ne: Autentica di firma verifiche, !spezioni e _S_tato
gengrah edi Anagrafe, stato civile del passaggio di e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo Servizi S bl n. 36 ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Aggiornamento verifich_e, !spezioni e_S_tato
gengrah e di Anagrafe, stato civile anagrafe utenza e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S bl n. 37 ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: Autenticazione verifich_e, !spezioni e_S_tato
gggtemr)?]“ee dl Altn servizi genera“ Scrltture pnvate € sanzion CIVIIe
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 38 ARG - B) Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provyedi_menti e _S_tato
ezl @ ) i ampliativi della Civile
2 € . tumulazione di sfera giuridica
eI salme/resti/ceneri senza effetto
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 39 ARG - B) Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai | Frovvediment e Stato
ezl @ custodi ad ampllat.lwld.ella Civile
amministrativa sfera giuridica
effettuare senza effetto
linumazione delle | economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 40 ARG - B) Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione Provye(_ji_menti e _S_tato
ezl @ allestumulazione e ampliativi della Civile
amministrativa : sfera giuridica
traslazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | ~ jine pubblico e n. 41 ARG - B) Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provye(_ji_menti e _S_tato
lasels @ dispersione delle ampllat_lwld_ella Civile
amministrativa : sfera giuridica
ceneri senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 42 ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza ol [2elida Autorizzazione al funeb_ri_e cimiteriali e_S_tato
(specifica) Civile

locale e
amministrativa

trasporto di
cadavere, ceneri 0




resti mortali

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza HauEms: Polhta Autorizzazione al funebri e cimiteriali | e Stato
’ specifica Civile
localee trasporto di (sp )
eI cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza HauEme: Polhta Comunicazione di funebri e cimiteriali | e Stato
’ specifica Civile
localee trasporto di salma (sp )
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
Processo Servizi Gl fetudarall n. 45 Stato civile: ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Atto di nascita dati e informazioni, | e Stato
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della Civile
gestione B servizic; B privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 46 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Annotazione verifiche, ispezioni | e Stato
g:gﬁ(r)?]lée di Anagrafe, stato civile | sentenza di e sanzioni Civile
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
SEsso
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 47 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Cambio dati e informazioni, | e Stato
gene_:rall edi Anagrafe, stato civile nome/cognome e ’Futela dellal . Civile
gestione B g privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 48 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | e Stato
gente_:rah edi Anagrafe, stato civile | arUfficio anagrafe e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali n. 49 Stato civile: AR.G.' ’ G).CO”‘TO”‘: Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trascrizione atti di verifiche, ispezioni | e Stato
gggtei:(r)zra]llee di Anagrafe, stato civile nascita rese dalla e sanzioni Civile
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 50 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Trascrizione atti di verifiche, ispezioni | e Stato
g:gﬁ(r)?]lée di Anagrafe, stato civile nascita formati e sanzioni Civile
e servizio elettorale all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 51 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Trascrizione atto di verifiche, ispezioni | e Stato
gggtei:(r)z;llee di Anagrafe, stato civile nascita neo- e sanzioni Civile
e servizio elettorale cittadino
Processo Servizi S bl n. 52 Stato Civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, ; verifiche, ispezioni | e Stato

generali e di gestione:

Trascrizione atto di




gengrali edi Anagrgf_e, stato civile | matrimonio e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale concordatario
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .53 Statocivile: | ARS - O) Accesso | Anagrafe
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | Pubblicazioni di © ragfparenza ?3' 'Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica) vite
estione s
9 e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 54 Stato civile: AR.(E.' -hG)_ControII[, Ansa}[g:afe
primario Isti u2|()|na h generali e di gestione: | Celebrazioni verttiche, ispezion (e:_ 'Ia 0
generali e di Anagrafe, stato civile matrimoni civili e sanzioni ivile
estione s
9 e servizio elettorale
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .55 Statocivile: | ARG~ G) Gontroll, | Anagrafe
primario ISt u2|c>|na lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriticne, ispezioni g. 'Ia 0
generali e di Anagrafe, stato civile matrimonio e sanzioni ivile
gestione izio elettorale
€ servizio € celebrato in altro
comune italiano
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .56 Stato Civile: | ARG - G) Gontroll, | Anagrafe
primario IS |nuzr|c>|r1a lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver Ir? _e,n!spezmm g. ‘Ia 0
generall e di Anagrafe, stato civile i i € sanzion vile
gestione 4l matrimonio
e servizio elettorale celebrato all'estero
Processo | Senizi | sonvigiitituzionali, | .57 Statocivile: | ARG - G) Controll, | Anagrate
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | Annotazione veriticne, ispezioni (e:_ 'Ia 0
generali e di Anagrafe, stato civile | sentenze di e sanzioni ivile
gestione izio elettorale
€ servizio e scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Pr.oces.so $$:V|z_| i Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: QF:S '.Pf) Ges“."”? AnSz?[g:afe
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | Affiliazioni a}[ |te||n(§)rlr|na2|on|, ?3' 'Ia 0
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € lutela aefla i vile
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 59 Stato civile: QF:S '.Pf) Gestione Ansz-}[g{afe
primario Isti u2|()|na :j generali e di gestione: | Adozione ?[ |te||n(;)rlr?1a2|on|, (e:_ 'Ia 0
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € lutela defla i vile
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Pr.oces.so $$:V|z_| i Servizi istituzionali, n. 60 Stato civile: QF:S '.Pf) Ges“."”? AnSz?[g:afe
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | Tutela/Curatela a}[ |te||n(§)rlr|na2|on|, ?3' 'Ia 0
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € lutela aefla i vile
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 61 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, dati e informazioni, | e Stato




gengrali edi generali e di gest_io_ne: Disconoscimenti e ’Futela della 3 Civile
gestione Anagrafe, stato civile privacy (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .62 Statocivile: | ARS - F) Gestione | Anagrafe
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | Riconoscimenti a}[ |te||n(§)rlr|na2|on|, %. 'Ia 0
gente_:ra| ed Anagrafe, stato civile € lutela defla i vile
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 63 Separazione AR.(E.' 'hG).Com'.’OH'.’ Ansa}[g:afe
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | consensuale, veriticne, ispezioni (e:_ 'Ia 0
gggtelcr)ilee ! Anagrafe, stato CiViIe divorzio Congiunto € sanzioni viie
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 64 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione Ansa}[g:afe
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Redazione atto di ?[ |te||n(§)rlr?1a2|on|, ?)' 'Ia 0
gente_:ra| ed Anagrafe, stato civile | morte © lutela defla i viie
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo | Senizi | sonvgiitituzionali, | N 65 Statocivile: | ARG - G) Controll, | Anagrate
primario gelnlézrlz;)ling gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;'rfzii’n:sr)ez'on' ?)ivilz 0
gestione Anagrafe, Sltato CI\I/"e morte avvenuta
e servizio elettorale all'estero
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 66 Stato civile: AR? -hG)_ControII[, Ar1Sz:1[g{afe
primario g’elntcjezrlacl)lin: L’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;lr?Zig,n:spezmm givilz 0
geStiOﬂe Anagraf_e, stato civile morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 67 Stato civile: AR.(E.' -hG)_ControII[, Ansa}[g:afe
primario Isti u2|()|r1a lj generali e di gestione: | Autorizzazione alla verttiche, ispezioni ?)' ‘Ia 0
gente_:rz;| edi Anagrafe, stato civile | cremazione e sanzioni ivile
gestione e servizio elettorale
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N- 68 Stato Civile: AR$ ‘hG) Controll A”Sﬁgtrafe
primario IS |nuzr|c>|r1a lj generali e di gestione: | Rilascio ver Ir? .e,n!spezmm g. ‘Ia 0
ggstei}o?'nlee ! Anagrafe, stato civile | passaporto © sanziont il
e servizio elettorale mortuario
Processo | Senizl | sonvgiitituzionali, | 169 Statocivile: | ARG - G) Controll, | Anagrate
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | Trasmissioni alla verinene, ispezion (e:_ 'Ia o
g:gﬁgi'ee ! Anagrafe, stato civile Procura della € sanzion vile
e servizio elettorale Repubblica
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 70 Richiesta éRG j 3) i Ansa}[g:afe
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | riconciliazione tra rovl\_/et_ '.mdef}l' (e:_ 'Ia 0
gen?r? ed Anagrafe, stato civile coniugi afmf |a_|v:ld.e a vile
gestione e servizio elettorale stera giuridica

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 71 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Rilegatura registri dati e informazioni, e_S_tato
gengrah e di Anagrafe, stato civile e ’Futela dellal . Civile
gestione o aaide AlEtEER privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 72 Negoziazioni | ARG-B) Anagrafe
primario |st|tuz|ona||,_ generali e di gestione: | assistite in materia Provye<_j|_rnent| e _S_tato
gengrah e di Anagrafe, stato civile di famiglia ampllat_lwld_ella Civile
gestione 5 cmidle AlEaElE sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 73 Accordo di ARG - B) . Anagrafe
primario |st|tuz|ona||,_ generali e di gestione: | divorzio/separazion Provye<_j|_rnent| e _S_tato
gengrah e di Anagrafe, stato civile . ampllat_lwld_ella Civile
gestione A A sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sqrvi;i . Servizi istituzionali, n. 74 Stato civile: AR.G.' ’ G)_Controlli_, Anagrafe
primario |st|tu2|()|paI|(;_ generali e di gestione: | Affidamento delle | Verifiche, ispezioni %_S_tlato
gggteig;'ee ! Anagrafe, stato civile | ceneri © sanziont il
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 75 Cambio del | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | nome composto da dati e informazioni, e_S_tato
generali e di o ) . e tutela della Civile
estione Anagr?f.e’ stato civile | piy' elementi rivacy (specifica)
9 e servizio elettorale P ysp
Processo | Servizi | geryigistituzionali, | n- 76 Concessione | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario |st|tu2|olnal|,. generali e di gestione: | cimiteriale dati e informazioni, e_S_tato
gene_:rall edi Anagrafe, stato civile e ’Futela dellal . Civile
gestione A G privacy (specifica)
Prlocesl,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 77 Gambio AR.G.' ’ G)_Contlrolli_, Anagrafe
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | abitazione verlflch_e, ispezioni e_S_tato
gene_:rah edi Anagrafe, stato civile e sanzioni Civile
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Servizi Elettorali
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHIEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Elettorali




generali e di

generali e di gestione:

rilascio tessera

e sanzioni

gestione Anagrafe, stato civile clettorale
e servizio elettorale
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N- 2 Elettorale: AR$ ‘hG).CO”tTO”': Elert‘;'z' |'
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | revisione dinamica veriticne, ispezioni ettorall
gentgra led Anagrafe, stato civile liste elettorali € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: AR.(E.' -hG)_ControII[, Elert\;lZI i
primario isti u2|(>|na lj generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni ettorali
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | gemestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale clettorali
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto AR.(E.' -hG)_ControII[, Eler’[\?z' i
primario 'Se'ntézrf“n: gi generali e di gestione: | assistito \éesr‘;lr(]:Zig,n:spezmm ettorall
9 i Anagrafe, stato civile
gestione e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: AR.(E.' -hG)_ControII[, Elert\;lZI i
primario Isti u2|()|na lj generali e di gestione: | autorizzazione al veritiche, ispezioni ettorall
gentgra e d Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione | oo
gestione e servizio elettorale
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto AR.(E.' -hG)_ControII[, Eler’[\?z' i
primario isti u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | domiciliare verifiche, ispezioni ettorali
gente_:ra led Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: AR.(E.' -hG)_ControII[, Elert\;lZI i
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriche, ispezion ettorall
gentgra led Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n- 8 Elettorale: ARO - @) sontioll, | Sevizt
primario isti u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni ettorali
gente_:ra led Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Sevizi | ervigiitituzionali, | 19 Elettorale: | ARG -G) Controll, | Servizl
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriche, ispezion ettorall
gzgﬁ;‘]'ee ! Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di € sanzion
e servizio elettorale seggio
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: AR.(E.' -hG)_Contlrolll_, Elert\;lZI i
primario isti u2|(>|na lj generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni ettorali
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: AR.(E.' -hG)_ControII[, Eler’[\?z' i
primario 'Se'ntézrf“n: gi generali e di gestione: | aggiornamento \éesr‘;lr(]:Zig,n:spezmm ettorall
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo .Sf.tr"'z.' i Servizi istituzionali, | n- 12 Elettorale: | ARG - G) Gontroll glert‘;'z' i
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl ettorall
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari

e servizio elettorale




Processo Servizi Gl fetudarall n. 13 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Elettorali
gzgt?:)i“ee di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzion
e servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S bl n. 14 Leva: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | Elettorali
gene_:rali edi Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 15 Registro del | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' servizio civile verifiche, ispezioni | Elettorali
gengrah edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S bl n. 16 Leva: ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni | Elettorali
gente_:rah e di Anagrafe, stato civile | |eva e sanzioni
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Protezione Dati personali
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Registro del ARS - P) Gestione | Protezion
primario istituzionali titolare del dati e informazioni, | e Dati
., . | etutela della personali
trattamento dei dati privacy (specifica)
personali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 2 Gestione del ARS - P) Gestione | Protezion
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni, | e Dati
generali e di ) | e tutela della personali
gestione sicurezza de privacy (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Registro dei ARS - P) Gestione | Protezion
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | e Dati
generali e di . e tutela della personali
gestione trattamento relativo | pyacy (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali




UFFICIO: Servizi informatici - Ufficio Ragioneria

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO auiICi s R 1o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e ést[’ y S) Agenda .S?NIZI i
primario ge'nlézrf“ng gi generali e di gestione: | rete: Analisi dei digilt;ii’zazione . :n (L)Jrfrf?;olc
gestione Altri servizi generali fabbisogni, . informatizzazione | Ragioneri
programmazione e | processi (specifica) | a
gestione della rete
informatica
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo ést[’ y S) Agenda .S?rv'z' i
primario Istituzionatt, generali e di gestione: | software: Studi e gitae, informatic
generali e di : - : . digitalizzazione e i - Ufficio
; Altri servizi generali analisi ) . . . .
gestione . _ . informatizzazione Ragioneri
informatizzazione processi (Specifica) a
servizi
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .3 Sicurezzadei | ARG - G) Gontrolll, | Servizl
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | processi - servizi veritiche, ispezioni | infermatic
generali e di Altri servizi generali . . e sanzioni i - Ufficio
gestione informatici Ragioneri
a
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo ’SRS{ y S) Agenda .S?W'Z' i
gestione AU Instgllazione/config informatizzazione | Ragioneri
urazione nuovo processi (specifica) | a
software
applicativo
Processo 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzional, n. 5 Sviluppo ARb?)I'_ D) Contra}ttl _S?rvm .
primario ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ?Jrf??gclc
gestione Altri servizi generali Acquisizione Ragioneri
servizio di a
manutenzione
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e ést[’ y S) Agenda .S?NIZI i
primario Istituzionall, generali e di gestione: | rete: Acquisizione gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e i - Ufficio
gestione formturg . informatizzazione | Ragioneri
connettivita' processi (specifica) | a
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e ’SRS{ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primare Ig;Selnl(Jezl':)lin: ::’Ii generali e di gestione: | rete: dilgilt;ii’zazione e :n ?Jrf??gclc
gestione Altri servizi generali Configu.rz?zione informatizzazione | Ragioneri
connettivita' processi (specifica) | a




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e 'SRS,[ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Isti u2|()|na lj generali e di gestione: | rete: Backup dei d'lg'lt al_e, . n ?Jrf?.m. Ic
generall € d Altri servizi generali dati digitalizzazione e |- DHieio
gestione informatizzazione Ragioneri
-~ processi (specifica) | a .
Processo | Senizi | Servigiisttuzionali, | -9 Gestione S.l.e | ARS - S) Agenda | Servizl
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | rete: d'lg'ltal'e! . !n_ cL)Jrfrfr)a! Ic
generall € al Altri servizi generali Aggiornamento digitalizzazione e 1= DHicio
gestione informatizzazione Ragioneri
backup processi (specifica) | a
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. SR‘Q}[' _I S) Agenda .S?rv'z' i
gestione Altri servizi generali Confilgu.razione informatizzazione | Ragioneri
utenti di rete processi (specifica) | a
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. 'SRS,[ -I S) Agenda .S?W'Z' i
gestione Altri servizi generali Configulra;ione informatizzazione | Ragioneri
apparati di rete processi (specifica) | a
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. 'SRS{ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Isti u2|()|na h generali e di gestione: | e rete: Creazione d'lg'ltal'e’ . n (l)Jrfrpa_ Ic
generall € dl Altri servizi generali caselle di posta digitalizzazione e |- DHieio
gestione _ informatizzazione Ragioneri
elettronica processi (specifica) | a
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. 'SRS,[ y S) Agenda .S?W'Z' i
PR | generalidi | goneralie digestions: | e rete: dgitalizzazione @ | i - Uffcio
gestione Altri servizi generali Aggiornz.anjenti . informatizzazione | Ragioneri
automatici sw di processi (specifica) | a
base e produttivita'
Prlocesl,so .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. 'SRS{ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | e rete: Manuale d'lg'ltal'e’ . !n_ (L)Jrf?.m. Ic
generall € al Altri servizi generali sicurezza digitalizzazione e 1= DHicio
gestione . ‘ informatizzazione Ragioneri
informatica processi (specifica) | a
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n.15 Assistenza | AHS - 8) Agenda | Servizl
primario g’e'nﬁ:”n: L’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi di digilt;i(:!zazione R :n ?Jrfwgclc
gestione AT Sl PRI consulenza/addest | intormatizzazione | Ragioneri
ramento processi (specifica) | a
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza SRS{ -I S) Agenda _S(ferwzl i
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | utenti: Interventi d‘lg'ltal‘e’ on !n_ cL)Jrfrfr)a! Ic
generall e di Altri servizi generali manutenzione digitalizzazione & - Linclo
gestione informatizzazione Ragioneri
hardware/software | processi (specifica) | a
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza AR.(E.' -hG)_Contlrolll_, .S?rv'z' i
primario 'gse'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesr;'rfzig’n:sr)ez'om :n ?Jrf??gclc
gestione Altri servizi generali banche dati Ragioneri
esterne a
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza | ARS - S) Agenda | Servizi
primario istituzionali, Digitale, informatic

generali e di gestione:

utenti: Interventi




generali e di Altri servizi generali supporto per la digitalizzazione e i - Ufficio
gestione gestione dati informatizzazione Ragioneri
applicativi processi (specifica) | a
icativi
Processo | Seial Servizi istituzionali, | . 19 Gestione sito | ARS - F) Gestione | Servizl
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | web: Software per ?[ |te||n(§)rlr?1a2|on|, !n_ (L)Jrfrflja_ Ic
general € di Altri servizi generali la gestione dei © lutela defla | - Linclo
gestione privacy (specifica) | Ragioneri
contenuti a
Processo | Seial Servizi istituzionali, .20 Gestione sito | ARS - F) Gestione | Servizl
primario is |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | web: a}[ |te||n(§>rlr|na2|on|, !n_ cL)Jrfrfr)a! ic
generall € al Altri servizi generali Aggiornamento € lutela gella | - Lcio.
gestione privacy (specifica) | Ragioneri
pagine a
Processo | Senizi | sonvgiisituzionali, | n-21 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Senvizi
primario IS |nuzr|()|pa lj generali e di gestione: | web: Creazione ?[ |te||n(§)rlrlna2|on|, !n_ ‘L’Jrfrf‘?? Ic
generall € al Altri servizi generali pagine € lutela gella | - Lcio.
gestione privacy (specifica) | Ragioneri
a
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Progetti di éRS _t’?) _ _S?rv'z' ’
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | innovazione (Srsggﬁgg;one :n %rfrf'i]go'c
comunicazione e a
partecipazione
civica tramite le
ICT
Pr.oces.so .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 23 AGID: SRS,[ _I S) Agenda .S?rv'z' i
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Attuazione progetti d'lg'lt al_e, . !n_ ?Jrfr;.]a! Ic
generali e di Seifsien o digmm di e-government digitalizzazione e i - Ufficio
gestione T informatizzazione Ragioneri
_ processi (specifica) | a .
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N 24 AGID: ARS - S) Agenda | Sewvizl
primario IS |nuzr|c>|r1a lj generali e di gestione: | Implementazione d'lg'lt al.e, on !n_ cL)Jrfrfr)a! Ic
ge e alre di Statistica e sistemi dei programmi di . Igl a IZZ.aZIO .e e : . ICIO.
gestione Ve s . informatizzazione Ragioneri
Amministrazione processi (specifica) | a
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 25 AGID: SRS,[ -I S) Agenda .S?rV'Z' i
primario IS |nuzr|c>|r1a lj generali e di gestione: | Attivazione e d'lg'lt al.e, on !n_ cL)Jrfrfr)a! Ic
ge e alre di Statistica e sistemi Consegna firme . Igl a IZZ.aZIO .e e : . ICIO.
gestione e oo informatizzazione Ragioneri
digitali processi (specifica) | a
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 AGID: gst[’ y S) Agenda .S?NIZI i
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . n (l)Jrfrpa_ Ic
gene.ra rea Statistica e sistemi delle Strategie e . Igita IZZ.aZIOOe e - . ICIO.
gestione Ve o informatizzazione Ragioneri
delle azioni processi (specifica) | a

dell'Agenda




digitale dell'ente

Pr.oces.so .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 27 AGID: SRS,[ _I S) Agenda .S?rv'z' i
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Dematerializzazion gitae, informatic
generali e di Statisti - ) , digitalizzazione e i - Ufficio
estione Slatistica  sistem! e dei documenti informatizzazione | Ragioneri
9 informativi ) o
_ processi (specifica) | a -
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 28 AGID: 'SRS,[ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Sviluppo progetti gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e i - Ufficio
gestione wifi e open data informatizzazione | Ragioneri
_ processi (specifica) | a _
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 DIGIT: gst[’ _I S) Agenda .S?NIZI i
primario Istituzionall, generali e di gestione: | Progetto Open giate, Informatic
generali e di Altri servizi generali digitalizzazione e i - Ufficio
gestione Government e informatizzazione | Ragioneri
Smart city processi (specifica) | a
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 30 Corsi sulla 'SRS,[ y S) Agenda .S?W'Z' i
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | navigazione in gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali , , digitalizzazione e i - Ufficio
gestione internet e sull'uso | informatizzazione | Ragioneri
della posta processi (specifica) | a
elettronica
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 31 Rilascio QRtS '.Pf) Gestione .S?W'Z' i
primario istituzionali, generali e di gestione: | codice di ati e informazioni, | informatic
generali e di Altri servizi generali ) ) e tutela della i - Ufficio
gestione registrazione per | rjyacy (specifica) | Ragioneri
accedere ai servizi a
online
Procestso di .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 SRS,[ _I S) Agenda _S?rvm i
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | Approvazione/aggi giate, Informatic
generali e di Altri servizi generali i digitalizzazione e i - Ufficio
gestione ornamento Piano | informatizzazione | Ragioneri
triennale per processi (specifica) | a
linformatica e la
transizione al
digitale
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n- 33 ARS - S) Agenda | Sewvizl
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Digitalizzazione ed gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali ) ) digitalizzazione e i - Ufficio
gestione erogazione dei informatizzazione | Ragioneri
servizi on-line processi (specifica) | a

UFFICIO: Ragioneria
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IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S bl n. 1 Documento ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Unico di delle entrate, delle | a
generali e di g N , spese e del
gestione f?ne;;ggﬁsconom'ca, Programmazione - patrimonio
T DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Gl fetudarall n. 2 Bilancio di ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' previsione delle entrate, delle | a
generali e di Cestone ceansriies spese e del
gestione e ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Gl fetudarall n. 3 Rendiconto ARG - F) Gestione | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' delle entrate, delle | a
gene_:rali edi Gestione economica spese e Qel
gestione - ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' del bilancio delle entrate, delle | a
gentgrah e di Gestione economica, preventivo e sp(tege N (;Iel
gestione finanziaria, _ patrimonio
. consuntivo ed altre
programmazione e o
provveditorato certificazioni
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Piano ARG - G) Controlli, | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | a
Qentgr?]h e di Gestione economica, | gestione - PEG e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S bl n. 6 Mandati di ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' pagamento delle entrate, delle | a
gene_:rah edi Gestione economica, spese € Qel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Gl et el n. 7 Variazioni al ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' bilancio di delle entrate, delle | a
generali e di Cestone ceanaries ' . spese e del
i : e » | previsione e P.E.G. i -
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Gl fetudarall n. 8 Gestione ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' cauzioni e delle entrate, delle | a
gente_:rall e di Gestione economica, | fideiussioni spf:_se e Qel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' verifiche, ispezioni | a
generali e di ' e sanzioni




gestione Qestiqng economica, | controllo dati IVA
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 10 Inventario QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | beni mobili e elie en (rja |6’ elle 1a
generall € d Gestione economica, | immonbili Spese € de
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | premi e gestione elle en (rja Ie’ elle 1a
generall € d Gestione economica, polizze Spese € de
gestione e : . patrimonio
) o assicurative
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 12 Parere di QFLG - Ft) (?es(tjlolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | regolarita’ elie en (rja |6’ elle 1a
general e di Gestione economica, | contabile spese € de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
supporto g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | atti con sgegeeg (rjaele, elle | a
; Gestione economica, i i ii X :
gestione finanziaria f|nanz|am(.ent| In patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | registrazione elle en (rja |6’ elle 1a
generall € a Gestione economica, giornaliera delle spese e de
gestione e e patrimonio
T operazioni del
programmazione e ) ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 15 QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | Rendicontazione sgezeeg (rj?ele’ elle 1a
X ion nomi iritti di i ; :
gestione ﬁnezasr:fiaﬁafco omica, | diritti di segreteria | patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Prloceslso lS?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Controllo AR.(E.' -hG)_Contlrolll., Ragioneri
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | equilibri finanziari | Y€"MCNe, Ispezioni | a
gentgra 'edal Gestione economica, € sanzion
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 17 Verifiche ARG - G) Controlli, | Ragioneri
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | a




generali e di

generali e di gestione:

Revisore dei Conti

e sanzioni

gestione Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 18 Contrazione | ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' dei mutui non delle entrate, delle | a
generali e di o ' L spese e del
gestione Ol IBHZEEL previsti o patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del eeeiis aEl e n. 19 ARG - G) Controlli, | Ragioneri
primario territorio ed =) e il 2 s Comunicazione di verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa T conto corrente e sanzioni
pubblica e locale e : ;
St & ezt dedicato ad appalti
economico-popolare | € COMmMesse
pubbliche
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Accertamenti | ARG - H) Affari Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestione: | di entrata legali & a
gengrali e di Gestione delle entrate contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo di | Servizi S bl n. 21 Registrazione | ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture delle entrate, delle | a
gengrah edi Gestione economica spese e Qel
gestione el ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S bl n. 22 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture delle entrate, delle | a
generali e di . . spese e del
gestione o ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Gl fetudarall n. 23 Controllo ARG - G) Controlli, | Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' amministrativo verifiche, ispezioni | a
gentgrah e di Gestione economica, | contabile e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Controllo di | ARS-Q) Ragioneri
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | gestione ai sensi Proge_tf[azmne a
gente_:rall e di Gestione economica, | degli art. dal 196 (specifica)
gestione finanziaria, ;
programmazione e al 198-bis del
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi n. 25 Invio ARG - G) Controlli, | Ragioneri

Servizi istituzionali,




primario istituziopali,_ gene_rali edi gestipne: dell'elenco delle verifich_e, !spezioni a
gene_:rall edi Qesthng economica, | ¢ uiota’ partecipate e sanzioni
gestione finanziaria, L
programmazione e al Dlpartlm.ento
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo | Senizi | Servigi isttuzional, | - 26 ARG - G) Controll, | Ragioner
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | Predisposizione di | Y€"MCNe, Ispeziont | a
generall € d Gestione economica, ificazioni € sanzioni
gestione : - certificazioni,
finanziaria, . rendiconti e
programmazione e L
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 27 Procedure di QR”G ) Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | dismissione di sre)ezeez (rjaele’ ele | a
gestione ﬁ:;;ggﬁ;conomlca’ pa.rtecipazioni patrimonio
. azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
Processo 'S?:VIZ'I i Servizi istituzional, n. 28 Agenda QF:S -_Pf) Gestione | Ragioneri
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Sindaco ed e?[ultilg]gerlrr;azmms a
; rgani istituzionali i . .
gestione Ol IBHZEELL Assessori privacy (specifica)
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n.29 Assistenza | ARG F) Gestione | Ragioner
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | organi istituzionali: sgegeeg (rjaele, elle | a
X Organi istituzionali inazi X :
gestione 9 Pzterm;nfa2|one patrimonio
indennita
amministratori
Processo | Servizl Servizi istituzionali, | N30 Fomitura ARG - D) Conratt | Ragioner
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | a
geStiOﬂe GleSthne: economica, materiale di
finanziaria, . consumo per gl
programmagzione e .
provveditorato uffici
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzional, n. 31 Rilascio QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
supporto g’elnt(jezrflin: L’“ generali e di gestione: | certificato di sgegeeg (rja(lele’ elle | a
gestione Risorse umane Z'.[ipenQic.)/certificato patrimonio
i servizio
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 32 Liquidazione QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
supporto g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | indennita’ mensili sgegeeg (r;ef’ elle 1a
gestione Risorse umane amministratori e patrimonio
missioni
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 33 Certificazione QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | in materia di spesa elie en (rja |6’ elle 1a
generall € d Risorse umane di personale Spese € de
gestione patrimonio
Processo di | Servizi n. 34 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Ragioneri

Servizi istituzionali,




supporto istituziopali,_ ggnerali e di gestione: | periodiche delle entrate, delle | a
gene_:rall edi Risorse umane trattamenti spese e Qel
gestione ACCESSOT patrimonio
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Liquidazione QFLG ) Ft) (?esgolr;e Ragioneri
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | trattamento fine sre)ezeeg (rjaele, elle 1a
gestione FISCIEO UL mandato patrimonio
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 36 CUD QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
supporto isti u2|c)|pa l:l generali e di gestione: elle en (rja le, elle | a
gostione il patrimonio
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Modello 770 QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
primario is |nuzr|()|na lj generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle | a
gostione | el patrimonio
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzional, n. 38 Stipendi e QFLG - Ft) (?es(tjlolr;e Ragioneri
Supporto Isti u2|()|na lj generali e di gestione: | Paghe elle en (rja Ie’ elle 1a
gereral e Risose umane sese e o
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzional, n. 39 Rimborso QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | oneri per datore di elie en (rja le’ elle 1a
generall € d Risorse umane lavoro spese e de
gestione patrimonio
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 40 Certificazione QR”G ) Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | crediti elle en (rja Ie’ elle 1a
qostione | patrimonio
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Programma QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
primario 'gse'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | triennale ed sgezeeg (rj?ele’ elle 1a
gestione RESSHED UIEID annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 42 Assunzione QRG -A) Ragioneri
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | di personale cqtg|3|2|(c)jn? € a
general e d Risorse umane mediante concorsi, | Seorore 9¢
gestione ' | personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N- 43 Attribuzione QRG -A) Ragioneri
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | progressioni cth_1|S|2|cc)jn(|e € a
generali e di O cconomiche gestione de
gestione personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 44 AR.(E.' -hG)_Controll[, Ragioneri
primario ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | Stabilizzazioni verilicne, ispeziont | a
gggteig;'ee ! Risorse umane € sanzioni
Pr.oces.so $$:V|z_| i Servizi istituzionali, n. 45 Mobilita’ AR$ -hG)_Cont(oII[, Ragioneri
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | dall'esterno ex art. verilicne, ispeziont | a
generali e di N — 30 del D.Lgs. e sanzioni

gestione




165/2001

Pr.oces.so S?trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 46 Mobilita’ ex AR? -hG)_Cont(oII[, Ragioneri
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verilicne, ispeziont | a
gzgt?:)ilee ! Risorse umane 165/2001 € sanzioni
Processo IS<ta_trV|z_| |' Servizi istituzionali, n. 47 Mobilita' AR_(f?_u -hG)_Controll[, Ragioneri
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | interna \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl a
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 48 Cambi di AR$ ‘hG).CO”tTO”': Ragioneri
primario isti u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | profilo verifiche, ispezioni | a
gggtelcr)ilee ! Risorse umane professiona|e € sanzioni
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 49 AR.(E.' -hG)_ControII[, Ragioneri
primario ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | Trasformazione del ‘éesr;'rfzis’n:Spez'on' a
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 50 Denunce IAF{GI. H) Affari Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | infortuni sul lavoro ega}[l e a
sereraled | Asorse umane contenose
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 51 Gestione AR_(f?_u -hG)_ControII[, Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | coperture INAIL veriticne, ispezioni | a
g:gﬁgﬁ;e ! Risorse umane € sanzioni
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 52 Versamenti QR”G - Ft) Gtesgolr;e Ragioneri
Supporto ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | contributivi datori di elie en (rja Ie’ elle 1a
generall € d Risorse umane lavoro Spese € de
gestione patrimonio
Processo .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 53 Nomina ARG - E) Incarichi | Ragioneri
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | componenti del © nomlnle a
gggﬁcﬁée ! Risorse umane CUG (generale)
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 54 Rilevazione AR.(E.' -hG)_ControII[, Ragioneri
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | eccedenze veriticne, ispeziont | a
g:gtel(l;?]lee ! Risorse umane persona|e € sanzioni
Procestso di 'S?:VIZ'I i Servizi istituzional, n. 55 Certificazioni QFLG - Ft) (?es(tjlolr;e Ragioneri
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | stipendio per elle en (rja Ie’ elle 1a
gene.ra led Risorse umane cessione quinto - Spe.se e . N
gestione patrimonio
prestiti e cessioni
Processo .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Politiche del QRG -A) Ragioneri
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | lavoro - Gestione gggttijclnsr::?jg? © a
; Risorse umane ivita'
gestione delle attivita personale
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta di

lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione




professionale

Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 57 Certificazioni QFLG - Ft) (?esgolr;e Ragioneri
Supporto g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | e attestazioni sgezeeg :jaeIG! elle 1a
gestione Risorse umane posizioni patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 58 iARG; H) Affari Ragioneri
supporto g’elntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | Procedimento ce(?na’:elr?zioso a
gestione RESSHED UE disciplinare (generale)
Procestso di .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 59 Piano di QRG -A) Ragioneri
Supporto IS 'nuzr'ol.na lj generali e di gestione: | miglioramento del thlf'sn'z'%n? € a
generall e di Risorse umane benessere gestione de
gestione personale
organizzativo (generale)
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 60 Valutazione AR_(fB_. -hG)_ContlroII[, Ragioneri
Supporto Isti u2|()|na h generali e di gestione: | dei rischi veritiche, ispeziont | a
gggﬁcﬁée ! Segreteria generale € sanzioni
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 61 Sicurezza sul AR_(f?_u -hG)_ControII[, Ragioneri
Supporto 'Se'ntézr:”n: I&i generali e di gestione: | lavoro e degl \éesr;lr?Zig,n:spezmm a
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Procestso di 'S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 62 Lavoro agile - AR? -hG)_Cont(oII[, Ragioneri
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Smart working vertiche, ispeziont | a
gggﬁcﬁée ! Segreteria generale € sanzion
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 63 Aspettativa- QRG ) 3) . Ragioneri
primario ISt u2|c>|r1a l:l generali e di gestione: | Concessione rovl\_/et_ 'mder;l' a
generall € d Risorse umane periodo di ampliativi aetia
gestione . sfera giuridica
aspettativa senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessioni, etc.) _ .
Processo .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 63 ';‘RG ) (d:') ’ Ragioneri
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | Corresponsione r??vl\‘/et‘ 'mder;l : a
generall € al Risorse umane dell'assegno ampliativi oefla
gestione - sfera giuridica con
nucleo familiare effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 64 Permessi per ';‘RG ) 3) i Ragioneri
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | diritto allo studio r??vl\‘/et‘ 'mder;l' a
generall € al Risorse umane concessi ampliativi oefla
gestione sfera giuridica

conformemente ai
requisiti

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 64 Periodo di éRG ) 3) i Ragioneri
primario Istituzionall, generali e di gestione: | congedo parentale rovveaiment a
generali e di NEaEE UEE L ampliativi della
gestione (c.d. maternita sfera giuridica
facoltativa) senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 65 Gestione del AR.(E.' -hG)_ControII[, Ragioneri
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | rapporto di lavoro veriiiche, 1speziont | a
generali e di N — e sanzioni
gestione
Prlocesl,so 'TLtj'ite !e fuP2|on| Tutti i macroprocessi n. 66 Sorveglianza AR_(f?_u -hG)_ControII[, Ragioneri
primario istituzionali sanitaria a cura del | Verifiche, ispezioni | a
) e sanzioni
medico
competente
UFFICIO: Tributi
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Sevizi | Servigiisttuzionali, | - 1 Accertamenti | ARG~ H) Affart | Triout
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | tributari ega}[l e
gente_:ra led Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 2 Rateazione QFLG - Ft) (?esgolrl‘e Tributi
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | pagamento tributi elieen (rja le’ elle
gente_:ra led Gestione delle entrate | gccertati st.Se ede
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N3 Controllo ICI - AR$ ‘hG).CO”tTO”': Tributi
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | IMU - TASI veriticne, ispezion
gentgra 'edl Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo AR? -hG)_ControII[, Tributi
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | Imposta comunale \éesr;lr?Zig,n:spezmm
gestione Gestione delle entrate | gylla pubblicita’ e
]Eiré?::tl?”e € servizi gestione dei diritti
di affissione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a ARG - F) Gestione | Tributi




primario istituzionali, generali e di gestione: | ruolo entrate delle entrate, delle
generali e di Gestione delle entrate ; - spese e del
. . . - tributarie ; )
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti ARG_- H) Affari Tributi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | tributari con Iega}[ll e
gentgra 'ed Gestione delle entrate | gdesione eon enZ;OSO
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio ARG - F) Gestione | Tributi
primario |st|rt]uzr|o|lnal|(;. generali e di gestione: | rilascio certificati delle ent(rjatle, delle
ggsﬁoiée ! Gestione delle entrate | relativi a posizioni ;2$risr$1:nic?
trlbutgarle e servizi tributarie
fiscali
Prpcesso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio ARG_- H) Affari Tributi
primario |st|tu2|o|lnal|(;. generali e di gestione: | informativo Iega;ll e
gene.ra led Gestione delle entrate risposte a istanze contenzioso
gestione tributarie e servizi C o oY | (generale)
o comunicazioni,
fiscali . .
richieste di
informazioni
opposizioni
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Provvedimenti ARG_- H) Affari Tributi
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestione: | in autotutela per Iega}[ll e
gente_:ra leal Gestione delle entrate | tributi comunali con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Prlocesl,so $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Rimborsi a ARG - F) Gestione | Tributi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | contribuenti - delle ent(rjatle, delle
generall € d Gestione delle entrate | riversamenti a spese € de
gestione tributarie e servizi ; | patrimonio
fiscall Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 11 Controllo ARG - G) Controlli, | Tribut
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti Ve”f'Ch.e’ Ispezion
gente_:ra led Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prpcesso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Servizio di ARG_- H) Affari Tributi
primario |st|tuz|c)|na|g_ generali e di gestione: | pagamento tributi Iega;h e
gentgra 'ed Gestione delle entrate con enZ;OSO
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr.oces.,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 13 Verifiche AR_G_- - G)_Controlli_, Tributi
primario tedr_r||_tqr|o S? i tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch.e’ Ispezioni
edilizia abitativa | 4o :ambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 14 Permesso ARS - ) . Tributi
primario territorio ed Smaltimento dei

edilizia abitativa

tutela del territorio e

d'accesso al centro

rifiuti (specifica)




dell'ambiente: Rifiuti

raccolta rifiuti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione per
installazione di
ponteggio

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 15 Tessere per ARG - G) Controlli, | Tributi
primario ter_rl_tquo e.d . tutela del territorio e accesso ai centri di verlflche, Ispezion
edilizia abitativa | 4112 mbiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 16 Concessione | ARG - B_) . Tributi
primario sostenibile e cuiEls ol e 6 di occupazione Provvedimenti
tutela del : . . . ampliativi della
territorio e g::l:ﬂlﬂeme' Difesa | suolo pubblicoin | sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile ¢ | N- 17 Ritiro dei ARS - ) . Tributi
primario teedrirllitz?zg%gi(tjativa tutela del territorio e | contenitori per la ﬁfri]:ftiilt(?pig?icf)”
dell'ambiente: Rifiuti raccolta
differenziata
Processo Servizi Gl fetudarall n. 18 ARG - B) Tributi
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Autorizzazione/con Provl\_/et(_il_rnder:ltl
general e di Gestione delle entrate | cessione ampliativi defia
gestione R EE © GEukd . _ _ | sfera giuridica
fiscali installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Gl fetudarall n. 19 Servizio di ARG - F) Gestione | Tributi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione delle entrate, delle
gene_:rall edi Gestione delle entrate lampade/luci votive spese € Qel
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 20 ARG - B) Tributi
primario territorio ed Provvedimenti

UFFICIO: Lavori pubblici

Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano triennale | ARS - L) Lavori
primario territorio ed Tl opere pubbliche Pianificazione pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e asset:[o urbanistica
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio | . 2 Variazionial | ARS-L) Lavori
primario territorio ed o) Crllie alsEhes Programma lavori Pianificazione pubblici
edilizia abitativa | \j,anistica e assetto pubblici sotto urbanistica
del territorio (specifica)
100.000 euro
Pr.oces.,so Asgettg del Assetto del territorio n. 3 Approvazione A.RS.'. L) . Lavorj .
primario territorio ed edledilizia abitativa: Programma lavori Pianificazione pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | pubblici sotto | urban_|§t|ca
del territorio (specifica)
100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Variazioni al ARS-L) Lavori
primario territorio ed edledilizia abitativa: Programma Pianificazione pubblici
edilizia abitativa | |} 0 ictioo e assetto triennale e urbanistica
del territorio (specifica)
all'elenco annuale
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 5 Progettazione | ARS - Q) Lavori
primario territorio ed edledilizia abitativa: interna Progettazione pubblici
edilizia abitativa Uisaireries @ fesets (preliminare, (specifica)
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 6 Perizie di ARS - Q) Lavori
primario territorio ed =) el 2 s lavori in economia Progettazione pubblici
edilizia abitativa Uit ton asset;[o (specifica)
del territorio
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 7 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorioed | o o ilizia abitativa: direzione lavoriin | Pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbani§tic§ eassetto | gppalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 8 Direzione ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed o) callinia slhiarte . lavori pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Liquidazioni ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed verifiche, ispezioni | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

acconti o rata di
saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in

e sanzioni




economia

Processo Assetto del Asertie @l fermtarts n. 10 Varianti in ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed o) callinia sliarte . corso d'opera pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanigticg e assetto | |avori in appalto
del territorio
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 11 Collaudo ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed edledilizia abitativa: pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Asertie @l fermtarts n. 12 ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed =) el 2 s Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | commissioni di
del territorio collaudo
Processo Assetto del A alEl [ETErs n. 13 Affidamento | ARG - D) Contratti | Lavori
primario ter_ri_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ¢coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del A alEl [ETErs n. 14 Subappalto ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed =) eellize alsfis e pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del eeeiis aEl e n. 15 Alta ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed ) callinls sliarte . sorveglianza lavori verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Urbanigticg D EEEEE esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del eceiie al e n. 16 Redazione ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed =) el 2 s cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile | gosorso civile: n. 17 Espropri ARS - Q) Lavori
primario I protézione Progettazione pubblici
o (specifica)
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 18 Medico ARG - E) Incarichi | Lavori
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' competente - e nomine pubblici
enerali e di : ' enerale
gestione Risorse umane nomina (9 )
Processo Assetto del P alEl [ETEs n. 19 Piano delle ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed edledilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Resaie sl feTers n. 20 ARG - B) Lavori
primario territorio ed o) callinls sliarte . Autorizzazione alla Provvedimenti pubblici

edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

manomissione dei
sedimi delle vie,

strade, piazze, ecc.

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




di proprieta’
comunale o di uso
pubblico

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo di | Assetto del eeeiis aEl e n. 21 Sopralluogo | ARG - G) Controlli, | Lavori
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Ui o 2 asset;[o e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del eeeiis aEl e n. 22 Intervento sul | ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed =) eelliize alsfieifvee bene - verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Ui & 2eeein Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del A Gl [ETEs n. 23 ARG - D) Contratti | Lavori
supporto territorio ed =6l sellie slstaitiver Manutenzione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | mezzi
del territorio
Processo di | Assetto del eeeiis aEl e n. 24 Assistenza e | ARG - D) Contratti | Lavori
supporto ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di | Assetto del A alEl [ETErs n. 25 ARG - D) Contratti | Lavori
supporto territorio ed o) callinia slhiarte . Manutenzione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | impjanti di
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Processo di | Assetto del A Gl [ETErs n. 26 Gestione ARG - F) Gestione | Lavori
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: magazzino delle entrate, delle | pubbilici
edilizia abitativa B residenzialé spese e del
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aasertie @l fermtarts n. 27 Gestione ARG - F) Gestione | Lavori
primario territorio ed o) callinia slhiarte scorte pezzi di delle entrate, delle | pubbilici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ricambio ed sp(terg,rtla1 en<;IeI
del territorio attrezzature patrimonio
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 28 Segnalazione ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed o) callinia slhiarte . guasti verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Uisertisten asset;[o e sanzioni
del territorio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pulizia uffici pubblici (generale) | pubblici
gen:;rah edi Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S bl n. 30 Piano delle ARG - F) Gestione | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' alienazioni e delle entrate, delle | pubblici
generali e di ] N ) o spese e del
gestione Gestione economica, | valorizzazioni pafrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 31 Procedure di | ARS - P) Gestione | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento dati e informazioni, | pubblici
gengrah edi Gestione economica, | immobili e ’Futela dellal .
gestione - privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S bl n. 32 Vendita beni | ARG - D) Contratti | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' patrimonio pubblici (generale) | pubblici
gentgrah edi Gestione economica, | disponibile
gestione finanziaria, .
. mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 33 Servizio di ARG - F) Gestione | Lavori
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' gestione canoni delle entrate, delle | pubblici
gengrah edi Gestione economica, | demaniali spese € (;Iel
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi eeeiis aEl e n. 34 Locazione ARG - F) Gestione | Lavori
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: immobili urbani delle entrate, delle | pubbilici
gene_:rali e di Edilizia residenziale spese e Qel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
UFFICIO: Pianificazione Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Leitibischin (D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 1 Piano ARS - L) Pianificaz
primario territorio ed =) el 2 s regolatore Pianificazione ione
edilizia abitativa | |} ictioo e assetto generale - Piano di urbanistica Urbanistic
del territorio governo del (specifica) a
territorio
Processo Assetto del eceiie al e n. 2 Certificato ARS - P) Gestione | Pianificaz
primario territorio ed =) el e alsfiai v destinazione dati e informazioni, | ione
edilizia abitativa Ui o 2 asset:[o banisti e tutela della Urbanistic
del territorio urbanistica privacy (specifica) | a
Processo Assetto del eeeie ael Ewes n. 3 Variante ARS - L) Pianificaz
primario territorio ed ) eellfize alsfisifvee semplificata al Pianificazione ione
edilizia abitativa ) urbanistica Urbanistic




Edilizia residenziale Piano regolatore (specifica) a
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Prlocesl,so ?SS.?“(? de(lj Assetto del territorio n. 4 Piani é.Rs.f'. L) . P lanificaz
primario ernitorio €d ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi laniticazione ione
edilizia abitativa Y L , urbanistica Urbanistic
Urban|st|ca e assetto ad |n|z|at|va pr|vata f
del territorio (specifica) a
Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 5 Piano QBST-_ L Pianificaz
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: insediamenti 'gn' '.C?Z'One Ichmbe st
edilizia abitativa | j)onistica e assetto oroduttivi - PIP ur an_lfg, ica rbanistic
del territorio (specifica) a
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 6 Piano é.RS.f-_ L Pianificaz
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: particolareggiato laniticazione lone
edilizia abitativa Y R urbanistica Urbanistic
Urbanistica e assetto P.P. diiniziativa ifi
del territorio . (specifica) a
privata
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 7 Piano di é.RS.f-_ L Pianificaz
primario errtorio €d | o4 edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | "'anticazione lone
edilizia abitativa Ui om & 2R urbanistica Urbanistic
del territorio (specifica) a
Processo ?SS.?“(? de(lj Assetto del territorio n. 8 Piano di é.Rs.f'. L Pianificaz
primario edr_rll_ orio ke>'t i ed edilizia abitativa: lottizzazione 'gn' [c?zmne IL(J)nbe isti
edilizia abitativa | \janistica e assetto d'ufficio - P.L.U. ur an_lfs_ ica rbanistic
del territorio (specifica) a
Pr.oces.,so ?SS.?“(.) declj Assetto del territorio n. 9 Assegnazione éRG ) (d:') i P lanificaz
primario errtorio €d 1 o4 edilizia abitativa: | di aree per l'edilizia | " ovvediment lone
edilizia abitativa e ) , ampliativi della Urbanistic
Urbanistica e assetto | residenziale o
2] e _ sfera giuridica con | a
pubblica effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo tAss:zttp de(lj Assetto del territorio | N. 10 Piano edilizia é.RS.f'. L) Pianificaz
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: economica '2”' !C?ZIOHG Bnbe isti
edilizia abitativa | £ 4iizig residenziale popolare - PEEP ur an_lfs_ ica rbanistic
pubblica e locale e (specifica) a
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces.,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 11 Certificato di ARS -_P) Gestipng _Pianificaz
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: presenza di vincoli dati e informazioni, | ione -
edilizia abitativa U5, & 2eeein , e tutela della Urbanistic
sovracomunali privacy (specifica) | a

del territorio

UFFICIO: Sportello Unico Edilizia

Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | n- 1 Permesso di QRG ) 3) ; Spprtello
primario ec;.rl'. orio S't ivq | €0 edilizia abitativa: | costruire - r°"|‘.’et. 'm der}l' Eg.'l‘.’o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale Autorizzazione afmf |a_|v:ld_e a ilizia
pubblica e locale e :een?aglel;flettlga
St of gd|l|2|a economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 2 Permesso di ';‘RG ) 3) i Spprtello
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: costruire in rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale sanatoria - gfrgPaIZill\J/:idiiaa ilizia
grja,br]t:lljciae(ej|ll|(;(|::le = Autorizzazione senza effetto
] economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio n.3 AElst -t'V ) T('jt.cl).l'. LSJpQrteIIo
primario edr_rll_ orio ke>'t i ed edilizia abitativa: Aggiornamento a ||a_f|_V| earizi Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | |} anhistica e assetto annuale costo di (specifica) ilizia
del territorio costruzione
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | N- 4 Restituzione AR.(E.' -hG)_ControII[, LSJpQrtello
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: del contributo di veritiche, ispezioni Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | costruzione/restituz e sanzioni ilizia
del territorio ione oner
Pr.oces.,so .S(ta.trv'z.' i Assetto del territorio n.5 ';‘RG . 3) . Spprtello
primario g’elntézrlz;)lin: gi ed edilizia abitativa: Ristrutturazione arzg)gl\i/:ti\;im deer;lzla E(rj]illcifia
gestione Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta | gferg giuridica
pubblica e locale e " "
piani di edilizia pesante ) - senza effetto
: i i economico diretto
economico-popolare g;tgr/lzglazm.ne od immediato (es
silenzio- :
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .Sﬁtrv'z.' i Assetto del territorio | n- 6 Nuova éRG ) 3) i LSJpprteIIo
primario 'gse'nﬁ:)”n: Ic’ii ed edilizia abitativa: costruzione di un arrr?gl\i/aeti\;im deer:I; E(r:i]illci:;ia
gestione Edilizia residenziale manufatto edilizio - | gfarg giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




alla autorizzazione

Pr.oces.so S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 7 Ampliamento QRG ) 3) " Spprtello
primario ISt UZ'Ol.na lj ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
generall € d Edilizia residenziale | Autorizzazione ampliativi aetia izia
gestione Wstslea ® loss o & ) _ sfera giuridica
giani di edilizia PdC/silenzio- senza effetto
. i i economico diretto
economico-popolare ZS:?”fozg' Zens' od immediato (es
ell'art. 20, d.p.r. , TS
380/ 2001 P autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S(ta.trv'z.' i Assetto del territorio n. 8 Interventi di ';‘RG ) 3) i Spprtello
primario ISt u2|c>|r1a Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
generall e di Edilizia residenziale | primaria e ampliativi oefla fizia
gestione Wt ® loss B @ sfera giuridica
biani o ediliia secondaria - senza effetto
economico-popolare | Autorizzazione egqnomlcc:j(_) ?lretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | n- 9 Realizzazione QRG ) 3) ; Spprtello
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: di infrastrutture e rovveaimenti nico
edilizia abitativa Edilizi DS L ampliativi della Edilizia
ilizia residenziale impianti - sfera giuridica
g;%?léﬁaegi:g?aale € Autorizzazione senza effetto
: i io- economico diretto
economico-popolare | (PAC) /S|Ie.n2|o _ od immediato (es
assenso ai sensi :
dellart. 20 del autorizzazioni e
' concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | n- 10 Torri e tralicci éRG ) 3) i LSJpprteIIo
Ed|||2|_a residenziale (PdC) / silenzio- sfera giuridica
Bil;?]ti)lgaeg”lg?:le € assenso ai sensi senza effetto
: ' economico diretto
economico-popolare ggg/azrgoio’ d.p.r. od immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAsstettq declj Assetto del territorio n. 11 Manufatti QRG j 3) . Spprtello
primario errtorio €d 1 o4 edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovveaimenti nico
edilizia abitativa Edilizi T o ampliativi della Edilizia
lhzia resiaenziale come abitazione 0 | gferg giuridica
g;;?ﬁlgaeg”l;?: D6 luogo di lavoro o senza effetto
: ini economico diretto
economico-popolare | MSAZEN0 | economich e
epositi - :
Au?orizzazione autorizzazioni e
i . concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | n- 12 éRG ) 3) i LSJpprteIIo
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et_ |_mder:|| E(rj]'llc‘:o'
edilizia abitativa | £yiiia residenziale pertinenze - ampliativi della ilizia

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Assl?ttc_) de(lj Assetto del territorio | n- 13 Depositi e éRG ) 3) i LSJpQrteIIo
primario edr_r||_ orio S.t i ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovl\_/et_ 'mderh' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ijizia residenziale Autorizzazione ampliativi della ilizia
pubblica e locale e : : sfera giuridica
piani di edilizia (PdC) /silenzio- senza effetto
] i i economico diretto
economico-popolare Zsif’”fozg'jelns' od immediato (es
ell'art. e :
d.o.r. 380/2001 autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | n- 14 Nuova QRG ) 3) ’ Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: costruzione rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abrtativa | g 4jjizia residenziale (clausola ggFaIZiIL\J/:idiecaa fizia
B:;?]?Iéﬁaegi:g?: lee residuale) - senza effetto
. i i economico diretto
cconomicopopolare | AUIOTzaZone - cororEd el
silenzio- :
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | N- 15 QRG ) 3) ’ Spprtello
primario edr_r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione r??vl\‘/et‘ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | jpanistica e assetto urbanistica - ampliativi della ilizia
del territorio : ‘ sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio n. 16 Varianti in éRG . 3) i LSJpQrteIIo
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\_/ et' im derlll Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ijizia residenziale permessi di ampliativi della ilizia
pubblica e locale e : sfera giuridica
piani di edilizia costruire che senza effetto
] i economico diretto
economico-popolare presentgno ! od immediato (es
caratteri delle ' atb {&s.
variazioni autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | n- 17 Varianti a éRG - 3) i LSJpprteIIo
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\_/et_ 'mderh' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale costruire ampliativi della ilizia
pubblica e locale e . sfera giuridica
comportanti senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

modifica della

economico diretto
ed immediato (es.




sagoma nel centro
storico -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 18 Mutamento di | ARG-B) Sportello
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso Provye<_j|_rnent| Un.|c.:ol
edilizia abitativa T g — avente rilevanza ampllat.lwld.ella Edilizia
] sfera giuridica
economico-popolare Autorizzlazio.ne :gﬁnmorgg?a?c')r?::
(PdC)/S|Ien2|'o- autorizzazioni e '
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 19 Interventi ARG-B) Sportello
primario lerrono &0 . | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | Frovvediment e
edilizia abitativa EdiIizi_a T A——— alla tabella di cui 2fne1rpa|3ill\1/:idiiaa ilizia
p.Ubt.)Ig?a gllllogale e all'allegato | del senza effetto
glcaonr:o%iecé-lpz)?polare d.p.r. 15172011, egqnomigc_) E[iiretto
cat. B e C (attivita' zutlon:i?zzzli% r?i Ss.
soggette a. concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 20 Attivita’ di ARG-B) Sportello
primario torritorio e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e Provye<_j|_ment| Un_|c_:q
edilizia abitativa T g " ampliativi della Edilizia
- rocce da scavo sfera giuridica
p;%t;lzjﬁaegillg?aale = come sottoprodotti | senza effetto
economico-popalare | S Provengono da | ecanomico diefto
S/T:rs zcl)g'gette @ autorizzgziqni e
] . ] concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 21 Interventi ARG-B) Sportello
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano Provye(_jl_menh Un_lc_:q
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | n- 22 Interventi che QRG ) 3) ’ Spprtello
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovveaimenti nico
edilizia abitativa g " : , o ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale interventi di lieve o
] sfera giuridica
pubblica e locale e oo ;
S = entita' elencati senza effetto
piani di edilizia el ico dirett
economico-popolare | Ne!'elenco egqnomu(:j(_) retto
dell'Allegato | al e t'm,me iato (es.
autorizzazioni e
D_-F”' n..?.>1/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 23 Interventi ';‘RG - 3) . Spgrtello
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovveaimenti nico
edilizia abitativa TP ] : ) i ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale l'esecuzione di s
] sfera giuridica
pubblica e locale e _—
S e opere € lavori di senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | dualunque genere egqnomu(:j(_) Ireto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss;zttp de(lj Assetto del territorio | N- 24 Interventi su éRG ) 3) . LSJpprteIIo
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvedimenti nico
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

a vincolo
idrogeologico -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio | - 25 interventisu | ARG-B) Sportello
primario territorio ed | o e ilizia abitativa: | immobiliinarea | rovvediment Unico
edilizia abitativa oA ] : ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale sottoposta a tutela . g
] sfera giuridica
pubblica e locale e o
piani di edilizia (fasce dirispetto | senza effetto
economico-popolare | d€i corpi idrici) - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
o autorizzazioni e
(PdC)_ piu . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 26 Interventida | ARG-B) Sportello
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree Provye<_j|_ment| Un]c_:q
edilizia abitativa i ] : i ampliativi della Edilizia
ilizia residenziale naturali protette - T
] sfera giuridica
pubblica e locale e Autori -
piani di edilizia ulorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PdC) piu economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
) . concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss:zttg de(lj Assetto del territorio | N- 27 Nuovi éRG ) 3) i LSJpprteIIo
primario errono ed | o4 edilizia abitativa: impianti ed rovveaimenti nico
edilizia abitativa TP ] : ) .. ... | ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale infrastrutture adibiti L
] sfera giuridica
pubblica e locale e Coa
T ad attivita senza effetto
piani di edilizia , , . .
economico-popolare | Produttive, sportive | conomico diretto
e ricreative e ed immediato (es.
ostazioni di autorizzazioni e
P o _ | concessioni, etc.)
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu': a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | N- 28 QRG ) 3) ’ Spprtello
primario ertono ed | ed edilizia abitativa: | Realizzazione di rovvediment nico
edilizia abitativa TP ] : ) ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale opere in L
pubblica e locale e | t sfera giuridica
piani di edilizia conglomeralo senza effetto
cementizio e economico diretto

economico-popolare




armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ?SS.?“(? de(lj Assetto del territorio | N- 29 Cantieri in cui éRG ) 3) i LSJpQrteIIo
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' rovveaimenti nico
edilizia abitativa oA ] : ) .. | ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale imprese esecutrici . g
] sfera giuridica
pubblica e locale e -
S e oppure un‘unica senza effetto
piani di edilizia ) ) . .
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
R concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 30 Interventi Ak?|st -t'V ) Tét.cl).l'. Spgrtello
primario ec;.rl'. orio S't iyq | €0 edilizia abitativa: | edilizi che alterano abil a.f'."' cdilizt Eg.'l‘?o.
edilizia abitativa | £ qiizia residenziale o stato dei Iluoghi o (specifica) ilizia
pybpllqa e.l.O(.:aIe € I'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo tAss;zttp de(lj Assetto del territorio | n- 31 Interventi che Akljﬁ _t'V ) T('jt.(l).". LSJpprteIIo
primario edr_rll_ orio ke)'t i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ao a_fl_w earizl E(rj]‘lf‘:o'
edilizia abitativa | £qiizia residenziale (specifica) ilizia

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r.n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o




I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'

edilizia libera.
Processo Assetto del Resaie sl feTers n. 32 Interventi ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed o) callinls sliate . aventi ad oggetto abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa | £ijizia residenziale lesecuzione di (specifica) Edilizia
pybpllqa elllogale € opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 33 Interventi su | ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed o) callinla slhiarte . immobili sottopost abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa s ; o specifica Edilizia
Edkl)lléll_a res:denlmale a vincolo (sp )
pubblica e locale e - o
piani di edilizia idrogeologico
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 34 interventi su | ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed o) callinls sliate . immobili in area abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa Edilizi_a T A——— sottoposta a tutela (specifica) Edilizia
pybpllqa elllogale € (fasce di rispetto
piani di edilizia . ——
economico-popolare | dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 35 Costruzione, | ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed =) eellize e esercizio e abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa EdiIizi_a et el modifica di impianti (specifica) Edilizia
Bl O D e di produzione di
piani di edilizia ) .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo Assetto del eceiie al e n. 36 Interventida | ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed edledilizia abitativa: realizzare in aree abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa T " naturali protette - (specifica) Edilizia
ppbpllqa elllogale © Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del P alEl [ETEs n. 37 ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed =) eellfize alsfisi e Realizzazione di abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa Edilizia residenzialé impianti di (specifica) Edilizia

pubblica e locale e

produzione di




piani di edilizia
economico-popolare

biometanoidi -
Autorizzazione

Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 38 AEF,’[ _t'V ) T('jt.(l).". Spprtello
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, abil a.f'.V' eailizi Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ qiizia residenziale connessione e (specifica) ilizia
pybt?llqa elllocl:ale e esercizio di
piani di edilizia o
economico-popolare impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 39 Denuncia AEF,’[ _t'V ) T('jt.(l).". Spprtello
primario e(;.rl'. orio S't ivq | &dediliziaabitativa: | dellinizio dei lavori abil a.f'."' eanizl EQ.'I‘?O.
edilizia abitativa | £qiisia residenziale relativi alle opere (specifica) ilizia
plsboliee & leeslp € volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 40 Installazione ';‘RG ) 3) . Spprtello
primario ermtorio €d | o4 edilizia abitativa: di impianti di rovvedimenti nico
edilizia abitativa oA ] : i ) ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale produzione di C
pubblica e locale e : : sfera giuridica
il i e energia termica da | senza effetto
economico-popolare | fonti rinnovabili, economico diretto
incluse pompe di ed immediato (es.
calore, destinate a autorizzazioni e
’ . concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Prloceslso tAsgtettg de(lj Assetto del territorio n. 41 AR.(E.' -hG)_Contlrolll_, LSJpprteIIo
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione veriticne, ispezioni nico
edilizia abitativa e sanzioni Edilizia

Urbanistica e assetto
del territorio

paesaggistica
semplificata




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 42 ARS - V) Titoli Sportello
primario lertono 80 . | od edilzia abitativa: | Realizzazione di | @AtV ediliz] ohico
edilizia abitativa | £ijizia residenziale impianti di (specifica) ilizia
ppbpllqa ellloqale € produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Prpcesso Assettg del eeeiis aEl e n. 43 AR_G_. - G)_Cont(olli_, Spprtello
primario tec;'_rl[tquo Sctj i ed edilizia abitativa: Comunicazione di Ve”f'Ch.e’ Ispezion Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ijizia residenziale fine lavor - e sanzioni ilizia
pybt?llqa elllocl:ale € Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 44 Costruzione, | ARS - V) Titoli Sportello
primario tedr_r||_tqr|o g? i ed edilizia abitativa: esercizio e ab|||ta_’;|_V| edilizi g(r;}lc_:ol
edilizia abitativa | £ qiizia residenziale modifica di impiant (specifica) ilizia
ppbpllqa ellloclzale e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 45 ARG-B) Sportello
primario territorio ed | o o jilizia abitativa: | Realizzazione di | Frovvedimenti Unico
edilizia abitativa s ; ; ) ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale opere in e
pubblica e locale e conglomerato sfera gu;fnc:tlca
piani di edilizia - senza etie g. "
economico-popolare | ¢émentizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
[ECOMDIesso e a autorizzazioni e
P P . concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 46 Interventi ARG-B) Sportello
primario territorio ed 1 o o jilizia abitativa: | edilizi in zone Provvedimenti Unico
edilizia abitativa TP ] : . ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale classificate come L
; sfera giuridica
pubblica e locale e Gt e
N localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | P@ssa sismicita’ - egqnomlcc:j(_) Iretto
SCIA unica ed imme |_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 47 SCIA in ARG - B) . Sportello
primario territorio ed | o o jilizia abitativa: | sanatoria- SCIA | Provvedimenti Unico
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo tAsgtettq de(lj Assetto del territorio n. 48 Interventi Ak?lst -t'V ) T('jt.(l).“. LSJpprteIIo
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone aoi a.f'.v' eariz! Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ijizia residenziale classificate come (specifica) ilizia
pybpllqa e.l.O(.:aIe € localita’ sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | P@ssa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Servizi Assetto del territorio | - 49 Restauroe | ARG - G) Controlli, | Sportello
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ ed edilizia abitativa: risanamento Ve”f'Ch.e’ Ispezion g(r;}lc_:o.
gggﬁg‘;(‘ae ! Edilizia residenziale | conservativo © sanziont fizia
pubblica e locale e )
piani di edilizia (pesante) - SCIA
economico-popolare
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | N- 50 Interventi éRG . 3) i LSJpQrteIIo
primario e(;.rl'. orio S't ivq | ©dedilizia abitativa: | edilizi in zone r°"|‘.’et. 'm derh' Eg.'l‘?".
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come ggfpaIZIIJ:Idliaa fhizia
g;%t;lgaeg”l;?aale e localita' sismiche a | senza effetto
: ismicita’ - economico diretto
economico-popolare baSSE.l S'S”?'C'ta | od immediato (es
Autorizzazione piu' ori ato\es.
autorizzazioni e
SCIA (la , concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo .S(ta.trv'z.' i Assetto del territorio | N- 51 ';‘RG ) 3) . Spprtello
primario ISt u2|c>|r1a Id ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
gggtelcr)ilee ! Edilizia residenziale straordinaria E'P;FaIZIIL\J/II'Idlecaa fhzia
g;ﬂ?lgaegi:g?: lee (pesante) - SCIA | senza effetto
: I economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 52 Varianti in ';‘RG ) 3) . Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa Edilizia residenziale non presentano i E'P;FaIZIIL\J/II'Idlecaa fhzia
g;&ti)lgaegnl;?aale € caratteri delle senza effetto
economico-popolare | Variazioni economico diretto
essenziali - SCIA | ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi eceiie al e n. 53 ARG - G) Controlli, | Sportello
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Ve”f'Ch.e’ Ispezion gg.'lc.:o.
gente_:ra iedi Edilizia residenziale edilizia cosiddetta e sanzioni ilizia
gestione pubblica e locale e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo $$:V|z_| i Assetto del territorio | N- 54 Nuova QRG ) 3) ’ Spprtello
primario gelntézrlz;)lin: I(;i ed edilizia abitativa: costruzione In arrT?;\)/I\i/:ti\;im deer:lzla E(rj]illci:;ia
gestione Edilizia residenziale esecuzione di sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

strumento
urbanistico

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

attuativo - SCIA
alternativa alla

autorizzazione
(PdC)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 55 Agibilita’ - ARG-B) Sportello
primario territorio ed o) crllie alsEhes SCIA Provvedimenti Unico
edilizia abitativa i residenzialé ampliativi della Edilizia
pubblica e locale e sfera glLfanc:tlca
piani di edilizia Zigﬁzrﬁiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del eeeiis aEl e n. 56 Sanzioni per | ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed edledilizia abitativa: interventi eseguiti verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa s ; o e sanzioni Edilizia
Edilizia residenziale in assenza o
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 57 Cantieriin cui | ARG-B) Sportello
primario territorio ed o) callinls sliate . operano piu' Provvedimenti Unico
edilizia abitativa R residenzialé imprese esecutrici ampliativi della Edilizia
pubblica e locale e oppure un'unica sfera gu;fnc:tlca
piani di edilizia , , senza etie g. "
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
nferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del eceiie al e n. 58 ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed edledilizia abitativa: Manutenzione verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa TFr . A} e sanzioni Edilizia
Edilizia residenziale straordinaria
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 59 Serre mobili | ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed edledilizia abitativa: stagionali (con verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa YO ; Al e sanzioni Edilizia
Edilizia residenziale strutture in
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del P alEl [ETEs n. 60 ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed o) callinia slhiarte . Realizzazione di verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa el el pertinenze minor - e sanzioni Edilizia
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del eeeie ael Ewes n. 61 Movimentidi | ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Unico

ed edilizia abitativa:

terra non inerenti




edilizia abitativa | Edilizia residenziale l'attivita' agricola - | © sanzioni Edilizia
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Prlocesl,so ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio n. 62 Varianti in éRG ) 3) i LSJpQrteIIo
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\_/et_ 'mderh' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale permessi di ampliativi della ilizia
pubblica e locale e . sfera giuridica
piani di edilizia costruire - CILA | senza effetto
. economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 63 Interventi su ';‘RG ) 3) ’ Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale 2 vincolo ampliativi della ilizia
pubblica e locale e : : sfera giuridica
S idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia CILA/SCIA piu' economico diretto
economico-popolare SLIApIU od immediato (es
Autorizzazioni (la tori o AEs.
. autorizzazioni e
mappatura S! concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | N- 64 Restauro e AR$‘ _hG) Controll Spprtello
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: risanamento verttiche, ispezioni Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale conservativo e sanzioni ilizia
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 65 CILA Ak?lst _t'V ) Tét.cl).l'. Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: (Clausola aprl a_f|_V| edilizi Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ qiisia residenziale residuale) (specifica) ilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | N- 66 Attivita' di AElst -t'V ) T('jt.cl).l'. LSJpQrteIIo
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: ricerca nel ab a_fl_w eariz! Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £ijizia residenziale sottosuolo in aree (specifica) ilizia
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 67 Eliminazione ';‘RG ) 3) . Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: delle barriere rovl\_/et_ 'mder;l' Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | £yiizia residenziale architettoniche ampliativi della ilizia
pubblica e locale e : sfera giuridica
S (pesanti) - CILA senza effetto
GG economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 68 interventi ';‘RG ) 3) . Spprtello
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: edilizi che alterano rovveaimenti nico
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lo stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | n- 69 Interventi che QRG ) 3) ’ Spprtello
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovveaimenti nico
edilizia abitativa Edilizi S . . ampliativi della Edilizia
llizla resiaenziale interventi di lieve sfera giuridica
g;?}t;léﬁaegill;?:le € entita' elencati senza effetto
: ' economico diretto
economico-popolare nelllelenco od immediato (es
dellAllegato | al autorizzazioni e -
q.p.r. n. .1_39/2010’ concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 70 Interventi ';‘RG - 3) . Spprtello
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovveaimenti nico
edilizia abitativa i P ) i ampliativi della Edilizia
| |Z|.a resiaenziale |‘esecuz|one d| sfera giuridica
g;?]?lzﬁaeg”l;?: lee opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomu(:jc_) diretto
su beni culturali - e t'mme iato (es.
. autorizzazioni e
CILNSCIA pu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | n- 71 Interventi su QRG ) 3) ; Spprtello
primario enrono €4 | ed edilizia abitativa: | immobili in area rovvedimenti nico
edilizia abitativa i P ampliativi della Edilizia
lizla resiaenziale sottoposta a tutela | gfarg giuridica
gil;?]ti)lgaeg”lg?: lee (fasce di rispetto senza effetto
: i idrici) - economico diretto
economico-popolare g‘;[‘z/ggcl’z - od immediato (es
iu :
. . P autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si ’
riferisce alla CILA)
Processo tAss:zttg de(lj Assetto del territorio | N- 72 Interventi da éRG ) 3) i LSJpprteIIo
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovvedimenti nico
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

naturali protette -
CILA/SCIA piu'

sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 73 Interventi ARG-B) Sportello
primario terrtone g.‘t’ i | edediizia abitativa: | edilizi riconducibil Pro"l‘.’et‘.j'.m et LEJQ.'I‘?O.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale Alla tabella di cu ampliativi della ilizia
] sfera giuridica
pubblica e locale e \
piani di edilizia allallegato Idel 1 senza effetto
economico-popolare d.p.r.n. 151/2011, | economico diretto
categorie B e C - ed immediato (es.
o autorizzazioni e
CILNSCIA pu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 74 Impianti o ARG-B) Sportello
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive Provye(_il_mentl Un_lc_:q
edilizia abitativa TP . g ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale soggette a L
pubblica e locale e : | sfera giuridica
S e documentazione di | senza effetto
piani di edilizia ) i . .
economico-popolare | mpatto acustico: | economico diretto
a) SCIA unica (se ed immediato (es.
non si suberano le autorizzazioni e
e IFI) concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr.oces.so As;ettg del Assetto del territorio n. 75 Impianti o ARS ) V ) Tit.o.”. Spprtello
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab|||ta_t|_V| edilizi Un}q()l
edilizia abitativa (specifica) Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'




libera

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 76 Installazione | ARG - B) . Sportello
primario territorio ed =6l sellie slstaitiver di impianti Provvedimenti Unico
edilizia abitativa R residenzialé , ) ) ampliativi della Edilizia
J alimentatida fonti | ¢org giuridica
pubblica e locale e finnovabili - ot
piani di edilizia o senza etie g. "
economico-popolare | comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 77 Opere ARG - B) Sportello
primario territorio ed o) callinla slhiarte . contingenti e Provvedimenti Unico
edilizia abitativa R residenzialé ampliativi della Edilizia
- temporanee - sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazion
piani di edilizia omunicazione | senza effetto
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 78 Cantieriin cui | ARS - V) Titoli Sportello
primario territorio ed =) eellize alsfis e operano piu’ abilitativi edilizi Unico
edilizia abitativa it el imprese esecutrici (specifica) Edilizia
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | Impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 79 Interventi ARG-B) Sportello
primario territorio ed | oy e iiizia abitativa: | edilizi riconducibili | rovvediment Unico
edilizia abitativa it el o ampliativi della Edilizia
J alla tabella di cui sfera giuridica
pubblica e locale e all'allegato | del
piani di edilizia g senza effetto
economico-popolare | 9-P-r- 151/2011, egqnomlcc:j(_) diretto
cat. B e C (attivita' | ©d immediato (es.
soggette a autorizzazioni e
g? o di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del P alEl [ETEs n. 80 Messa in ARG - G) Controlli, | Sportello
primario territorio ed =) eellfize alsfisi e esercizio e verifiche, ispezioni | Unico
edilizia abitativa . e sanzioni Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica € locale e
piani di edilizia

omologazione degli
impianti elettrici di




economico-popolare

messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione

Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | n- 81 QRG ) 3) ’ Spprtello
primario e(;.rl'. orio S't ivq | €0 edilizia abitativa: | Realizzazione di ;f"l‘.’et. 'm der:l' Eg.'l‘?o.
edilizia abitativa | £yiiia residenziale mpianti solari ampliativi della ilizia
pubblica e locale e . : : sfera giuridica
piani di edilizia termici, realizzati senza effetto
] ifici esi i economico diretto
economico-popolare su ed!f|C| e§|stent| o Immeciato (o3
e al di fuori della ori ato (Es.
autorizzazioni e
zona A)_ T concessioni, etc.)
Comunicazione
Prlocesl,so ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio n. 82 AR.(E.' -hG)_ControII[, LSJpQrtello
primario edr_rll_ orio ke>'t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione vertticne, ispezioni Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | jpanistica e assetto installazione di e sanzioni ilizia
del territorio cartelli e insegne
Prrl(r);:ersl,so tASrf.tettr(.) de(lj Assetto del territorio | n- 83 érRG ) g)m " LSJ;;prtello
primario ed'll'(? 1o ke)'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di ovl\_/et_ y de ”' Ed'II(':O'
edilizia abitativa | £yiiia residenziale impianti solari ampliativi della ilizia
pubblica e locale e C : : sfera giuridica
piani di edilizia termici, realizzati senza effetto
: i economico diretto
economico-popolare | Sul tetto '”t‘:reel od immediato (es
non soggette a :
cam Og dgi autorizzazioni e
_p i concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N 84 pRe-o cportello
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | Trasformazione arzfgl\i/:ti\;im deer;lzla E(rj]illcifia
. Gestione economica, diritto di Superﬁcie e
gestione - S _ sfera giuridica con
- in diritto di effetto economico
programmazione e o diretto od
provveditorato proprieta’ aree ir;1rr?1e diato (es
ERP '
erogazione
contributi, etc.)
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | n- 85 Proroga Ag{lsj’[ -t'V ) T('jt.(l).“. LSJpprteIIo
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | €0 edilizia abitativa: | termine inizioffine aoil a.f'."' edilizi Eg.'l‘?o.
edilizia abitativa | £ qiisia residenziale lavori (specifica) ilizia
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | N- 85 Apertura di éRG ) 3) ’ Spprtello
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: un accesso su rovveaimenti nico
edilizia abitativa ampliativi della Edilizia

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

strada provinciale

sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo {'\SS.?“(.’ de(lj Assetto del territorio | N- 86 Rilascio della ’SRG ) 3) i LSJpQrteIIo
primario erono €0 | ed edilizia abitativa: | dichiarazione di rovvedimenti nico
edilizia abitativa TP ] : o ampliativi della Edilizia
Edilizia residenziale inagibilita’ ¢ uridi
pubblica e locale e siera g"#' ttlca
piani di edilizia Zigﬁzriic% cci)iretto
ico- I . ;
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {'\SS.?“(.’ de(lj Assetto del territorio | n- 87 Contributo AR.(E.' 'hG) Controll, LSJpQrteIIo
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: per abbattimento veriticne, ispezioni Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa | ;o nistica e assetto delle barriere e sanzioni ilizia
del territorio architettoniche
Processo {'\SS.?“(.) declj Assetto del territorio n. 88 Contributo AR.(E.' -hG) Controli, Spprtello
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: per edifici di culto veriticne, ispezioni Eg.'lc.:o.
edilizia abitativa Urbani§tic§ e assetto | ed attrezzature per e sanzioni ilizia
del territorio servizi religiosi
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | M- 89 Segnalazione AR_(f?_u -hG)_ControII[, Spprtello
primario gg%n;ermic\:/ci)t:' competitivita”: certificata di inizio \éesr;Ir?Zig,n:SpeZIonl E(rj]illci:;ia
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
UFFICIO: Settore Verde
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GHIEEITD L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione ’FI'}RG ) 3) i set’ijore
primario tSLiZI(ZnéeII ee tutela del territorio e integrata arrr?gl\i/:ti\;im deer;lél erae
territorio e deIII ambiente: Tutela, | ambientale - AIA sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © senza effetto
recupero ambientale : :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non ’SRG ) 3) i set’i?re
primario flﬁilgn(;el| ee tutela del territorio e sostanziale di arrT?gI\i/;ti\;T deer:lzla erde
territorio e delfambiente: Tutela, - | impianti gia' in sfera giuridica

dell'ambiente

valorizzazione e

possesso di

senza effetto




recupero ambientale

autorizzazione
integrata
ambientale - AlA -
Autorizzazione/Sile
nzio assenso

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 3 Voltura ARG - B_) . Settore
primario iﬁ:in&glle € tutela del territorio e autorizzazione zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:ltél Verde
territorio e S::Lﬁr;zziirgﬁ ;'Lutela, integrata sfera giuridica
dellambiente : ambientale - AlA - | senza effetto
recupero ambientale L , :
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazione o ARG - B_) . Settore
primario fﬁiﬁnﬁlfe € tutela del territorio e verifica di zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:It; Verde
territorio e delfambiente: Tutela, | assoggettabilita' a | gferg giuridica
dell'ambiente valorizzazione e impatto ambientale | senza effetto
recupero ambientale “VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione ARG - B_) . Settore
primario sostenibile e tutela del territorio e unica ambientale - | - rovvediment Verde
tutela del 2ellemlsiEmier TueE ampliativi della
territorio e valorizzazioné A » | AUA sfera giuridica
dellambiente recupero ambientale :(e:gf]?)nifizzeottgiretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica ARG - B_) . Settore
primario tslﬁztlzn('jt;'lle € tutela del territorio e sostanziale di ;:?gl\i/:t?\;im deer;;[zla Verde
territorio e delfambiente: Tutela, | impianto AUA - sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e Autorizzazione senza effetto
recupero ambientale cconomico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 7 Rinnovo ARG - C_) . Settore
primario tslﬁztlzn('jt;'lle € tutela del territorio e autorizzazione ;:?gl\i/:t?\;im deer;;[zla Verde
territorio e delll'a_mblepte: Tutela, | unica ambientale - sfera giuridica con
. r n )
dellambiente \r/:c(l)Jr;Zleizz;%ti:ntale AUA - effetto economico
Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so Swluppq Sviluppo sostenibile e | N 8 Inquinamento ARG - B) . Settore
primario tslﬁztlgn('jté'lle € tutela del territorio e elettromagnetico: zr::)gl\i/:t(ij\;im deer:;[zla Verde
territorio e dellambiente: Qualita’ | Autorizzazione per | gforg giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

impianti di telefonia
mobile

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 9 Emissioni in ARG - B_) . Settore
primario fﬁiﬁinﬂe € tutela del territorioe | atmosfera: zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:ltél Verde
territorio e dellambiente: Tutela, | stabilimento che sfera giuridica
dell'ambient VEIBZEAED O produce emissioni ffett
elfambiente recupero ambientale i ) senza etietio
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica edt|mlmed|_atol (es.

. . autorizzazioni e
sostgnmalg/rmnovo concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione

Prpcesso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | - 10 Emissioni in ARG - B_) . Settore
primario tSLiZtlznézllle € tutela del territorio e atmosfera: messa err?vl\i/;t?\;im deer;ltél Verde
territorio e dellambiente: Tutela, - | in esercizio dello sfefa giuridica
dell'ambient valorizzazione e stabilimento - fett
elfambiente recupero ambientale . senza etietlo
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpcesso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 11 Controllo AR_G_. - G)_Cont(olli_, Settore
primario f&iﬁznét;'lle € tutela del territorio e esercizio e \éesrglrfzr}g,n:spezmm Verde
territorio e de|||amb|enlte: Quallta' manutenzione
dell'ambient dell'aria e riduzione degli impiant
elfambiente dell'inquinamento e
termici civili e loro
rendimento
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 12 Emissioni in ARG - B_) . Settore
primario tscistlen(;mlle € tutela del territorio e atmosfera: PrrTc])vl\_/ et<_j|_rn der:ln Verde
ute'a de dell'ambiente: Tutela, difi ampliativi cefia
territorio e N maditica non sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e sostanziale dello senza effetto
recupero ambientale o . .
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile | €d immediato (es.
nZi0 ASSENSO autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N. 13 Emissioni in ARG - B_) . Settore
primario fﬁiﬁinﬂe € tutela del territorioe | atmosfera: zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:ltél Verde
territorio e dellambiente: Tutela, | stabilimento in cui | sfera giuridica
dellambient valorizzazione e sono presenti ot
elfambiente recupero ambientale i senza etetio
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' ed immediato (es.
in deroaa parte Il autorizzazioni e
gap ’ concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 14 Interventi di AR_G_- - G)_Controlli_, Settore
primario territorio ed uielE e e e @ verifiche, ispezioni | Verde

edilizia abitativa

dell'ambiente: Tutela,

pulizia idraulica sui
corsi d'acqua

e sanzioni




valorizzazione e
recupero ambientale

appartenenti al
reticolo idrico

minore
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento AR_G_. - G)_Cont(olli_, Settore
primario tslﬁztlgn(;zllle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesrglr?:iih:spezmm Verde
territorio e dell‘amb|enlte: Quahta' degli impianti di
dellambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 16 Richiesta ARG - B_) . Settore
primario :eedrirllitzc?goagi(tjativa tutela del territorio e dichiarazione zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:It; Verde
dell‘a_mblelnte: Tutela, assenza fognatura sfera giuridica
valorizzazione e per scarico nel o fott
recupero ambientale senza efietto
suolo utenze economico diretto
domestiche ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 17 Bonifica e ARS - ) . Settore
primario fﬁiﬁinézle € tutela del territorio e ripristino di aree ﬁf?;?ilt(';npigﬁccg' Verde
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 18 Progetto ARS - ) : Settore
primario fﬁiﬁinézle © tutela del territorio e Operativo degli ﬁf?;?ilt(';npigﬁccg' Verde
territorio e ge:l‘amklmente: Difesa Interventi di
dell'ambiente el suolo Bonifica:
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 19 Indagine ARS - 1) . Settore
primario sostenibile e tutela del territorio e ambientale S.ma.ltlment.ol dei Verde
tutela del e o oy o ) rifiuti (specifica)
territorio e il 5 preliminare:
dellambiente approvazione
Prpcesso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 20 Piano della ARS - ) . Settore
primario tSLiZtlzn(;l:lle € tutela del territorio e caratterizzazione: rSifTJ?ilt(lgTair::Ezcc;?I Verde
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
, . del suolo
dell'ambiente
Prlocesl,so Swluppol Sviluppo sostenibile e | N- 21 Piano di ARS - ) . Settore
primario sostenibile & tutela del territorio e utilizzo - Materiali Smgltlment_q dei Verde
tute]a (_jel dell'ambiente: Difesa | g o rifiuti (specifica)
territorio e del suolo | scarico:
delllambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 22 ARG - H) Affari Settore
primario fﬁiﬁinézle € tutela del territorio e Provvedimento per lceogna’tlelr?zioso Verde
L 1) i : Dif ' i
territorio e g:l SalT)il)ente esa Iesgcgzpne | (generale)
dell'ambiente d'ufficio in caso di

mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a




quanto

precedentemente
ordinato
Processo Swltupptc))ll Sviluppo sostenibile e | N- 23 Adozione di éRG ) 3) . 3et’g>re
primario tSOtS Ien('j II ee tutela del territorio e aree a verde rovl\_/et_ |_mder:|| erae
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico ampliativi della
territorio e sfera giuridica
. . del suolo
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N- 24 QRG ) 3) ’ 3et’g>re
primario tscz[s Ien(; II ee tutela del territorio e Autorizzazione rovl\_/ et' im der:ll erae
utela de dellambiente: Qualita' | gppattimento e ampliativi detia
territorio e o o sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione potatura alberi Hott
elfambiente dell'inquinamento senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAsstettq declj Sviluppo sostenibile e | N- 25 Ritiro rifiuti QRS"'. 1 0 dei 3et’g)re
primario edr'rll' orio S't i tutela del territorio e ingombranti _fr_n?_ |men_? el erae
edilizia abitativa | yorambiente: Rifiuti rifiuti (specifica)
UFFICIO: Servizi sociali
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirti sociali, poltiche | - 1 Servizio di ’QRG - g.) . Ser?"f'
primario pc; Irls' T. sociall | sociali e famiglia: assistenza alla r??vl\‘/et‘ 'mder;l' sociall
€ famigha Cooperazione e consulta del ampliativi oefla
associazionismo : sfera giuridica con
volontariato effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dili social, | piriti sociali, politiche | n- 2 Sevizio Aro - 1) Gestione | Servil
primario p‘;' IC elz_somal sociali e famiglia: accreditamenti elle en (rja Ie’ elle | sociall
© famigha Interventi per soggetti | servizi socio- ;S)ztter?r?gni(?
a r|§ch|o di esclusione assistenziali
sociale
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a"’. i | Diritti sociali, poltiche | - 3 Servizio d ’F*,RG - g.) ; SerY'ﬁ'
primario poliuche sociall | g4 siali e famiglia: controllo I.S.E.E. rovveaimenti sociall
e famiglia ampliativi della

Programmazione e

per prestazioni




governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali

sociali agevolate

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo | Diritti sociali, | piini sociali, politiche | - 4 Servizio di ARS - P) Gestione | Servizi
primario gigtr'sgl’iasoc'a“ sociali e famiglia: contrasto alle giﬂtilg]?én]aaz'on" sociall
Intlervelntl per soggetti | dipendenze privacy (specifica)
a rischio di esclusione
sociale
Pr.oces.,so Dirit’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N-5 Servizio AR_G_- - G)_Controlli_, Seryi;i
primario Fe)c;laltrlsihTi:OCIa“ sociali e famiglia: trattamenti sanitari \éesrglr?:ig,n:spezmm sociall
9 Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.)
a rischio di esclusione e di assistenza
sociale L
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0))
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Pubblica ARG - B) . Servizi
primario economico e competitivita': sicurezza: Provvedimenti sociali
competitivita' —— ’ ampliativi della
P Commercio - reti ospitalita’ stranieri - | prav e
distributive - tutela dei ; : sfera giuridica
consumatori Autorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, poliiche | - 7 Progetti per | ARS - P) Gestione | Servizi
primario p(;“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: minori in carico dz:1[t|te||nf(§)rlrlT1aZ|on|, sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia € utela defla ii
€ i minori e per asili privacy (specifica)
nido
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l .| Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio ARG - I_D) Contratti Seryizj
primario p(;lltlchel:_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | gomiciliare minori
€ i minori e per asili
nido
Prpcesso Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 9 Servizio centro | ARG - I_D) Contratti Seryizj
primario pc;hhch(le_ sociali sociali e famiglia: ficreativo estivo - pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia | cRE
e i minori e per asili
nido
Processo | Diritti sociali, | pyit gociali, politiche | N- 10 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario Fe)c;gtr'sﬁsoc'a“ sociali e famiglia: | sostegno ad z;)vl\i/:t?\;?] deer;;[zla sociall
9 Interventi per l'infanzia | g5sociazioni ¢ phat idi
e i minori e per asili : sléra giuridica con
nido operanti effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 11 Servizio ARS - F) Gestione | Servizi
primario Sc;gtggisoc'a“ sociali e famiglia: ricovero minori in ge,‘[ﬂtglg]z)erlrgaz'on" sociall

Interventi per l'infanzia
€ i minori e per asili

struttura

privacy (specifica)




nido

Pr.oces.,so D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | n- 12 Servizio di QR”G - Ft) Gtesgolr;e Sery?
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: affidamento elle en (rja le, elle | sociali
€ lamiglia Interventi per l'infanzia | tgmiliare spte_se ede
€ i minori e per asili patrimonio
nido
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirtti sociali, politiche | - 13 Servizio di QF:.S '.Pf) Gestione Ser?"f'
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: sostegno per a}[ |te||n(§)rlr|na2|on|, sociali
€ famigha Interventi per la ravissime € lutela defla
el g privacy (specifica)
disabilita’
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirtti sociali, politiche | - 14 Servizio di QRG - g.) . Ser?"f'
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: assistenza rovl\_/et_ |_rnder;|| sociali
€ famiglia Interventi per l'infanzia alloggiati ampliativi aetia
e i minori e per asili sfera giuridica con
nido temporanea effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrl!’f[’gl rs100|all,l i Diritti sociali, poliiche | - 15 Rilascio A_RSI- M) Controllo SerYI?I
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: contrassegno c![rcc;jalzmne ’ sociali
e famiglia Interventi per la invalidi stradale (specifica)
disabilita’
Pr.oces.,so D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | n- 16 Servizio di ARb(I?)I'- I.D) Contrallttl SerY'ﬁ'
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio pasti ARb(I?)I'- D) Contrallttl SerY'f'
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
€ lamigha Interventi per gli
anziani
Pr.oces.,so D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | n- 18 Gonvenzioni ARb(I?)I'- I.D) Contrallttl SerY'ﬁ'
primario Fe)c;z;rlsi (lei:omal sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | sociali
¢ Interventi per gli socializzazione
anziani
Prlocesl,so D'rl'.?' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 19 Servizio di ARb?)I'- D) Contrallttl SerY'ﬁ'
primario p(;| icl elz_soual sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali
€ famiglia Interventi per gl
anziani
Pr.oces.,so D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | n- 20 Servizio di QR”G - Ft) Gtesgolr;e Sery?
primario Fe)c;z;rlsigtlei;omal sociali e famiglia: inserimenti in sgeieeg (rjaele, elle | sociall
Int ti li ; )
anngirz\a/r?in I'per gl strutture patrimonio
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a"’. ;| Diritt sociali, politiche | - 21 Concessione QRG 'g.) . SerY'ﬁ'
primario giallrlr?igelli:()c'a ' | sociali e famiglia: integrazione rette arrr?gl\i/aeti\;im deer:lél sociall
Ianr;[;rgsintl per gl case di riposo sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, n. 22 Servizio di ARG - D) Contratti | Servizi

Diritti sociali, politiche




primario politiche_ sociali | sociali e famiglig: trasporto socio pubblici (generale) | sociali
e famiglia Intelrvelntl per gli sanitario
anziani
Processo | Diritti sociali, | pyitj sociali, politiche | N- 23 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Servizi
primario pol|t|che_ sociali sociali e famiglia: supporto per dati e informazioni, | sociali
e famiglia Interventi per gli amministrazione di | o tutela della
B privacy (specifica)
sostegno
Pr.oces.,so Dir[t’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 24 Procedure ARG_- H) Affari Seryizj
primario p(;hnche_ sociall sociali e famiglia: correlate alla legali & . sociall
e famiglia Interventi per gli nomina ((:ontenzmso
- e _ generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo | Diritti sociali, | pyitj sociali, politiche | N- 25 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Servizi
primario Eﬁgt:sgtlei:omall sociali e famiglia: sostegno gﬁﬂtzlgzglrlr;azmm, sociali
Programmazione e ' i i . .
gOVgrr)o dglla rete (_1ei ?gllz)c lusione Attiva privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 26 Concessione | ARG-C) Servizi
primario pol|t|che_ sociali sociali e famiglia: buono casa Provyet_jl_menn sociali
e famiglia Interventi per il diritto ampllat.lwld.ella
el e sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piini sociali, politiche | - 27 Concessione | ARG-C) Servizi
primario galalt:T?BTi:OCIall sociali e famiglia: contributo zrrT?;\)/I\i/;t(ij\;im deer:Itzla sociali
LT:Z’::; sliClg .straordi.nario . sfera giuridica con
integrativo per il effetto economico
pagamento di diretto ed
canoni di immediato (es.
Iocazione: stanziati g;%?g;ﬁ:ztc_)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo | Diritti sociall, | pyit gociali, politiche | N- 28 Assegnodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali Provvedimenti sociali

e famiglia

sociali e famiglia:

ampliativi della




Interventi per il diritto
alla casa

maternita' dell'Ente

sfera giuridica con
effetto economico

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyit gociali, politiche | N- 29 Concessione | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali el @ fam,iglia' buoni spesa Provvedimenti sociali
e famiglia Interventi per il diritto ampliativi della
- sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Gl fetudarall n. 30 ARG - C) Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Assegnazione Provvedimenti sociali
gene_:rah edi Eostaons o banl Alloggi Edilizia ampllat_lwld_ella
gestione T . : sfera giuridica con
e Residenziale effetto economico
Pubblica - E.R.P. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 31 Rinuncia ARG-C) Servizi
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' all'assegnazione Provvedimenti sociali
gengrah edi CesTe ce e dellalloggio - ampllat.lwld.ella
gestione T sfera giuridica con
e E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio | N 32 Subentro nel | ARG - F) Gestione | Servizi
primario istituzionali, =) e il 2 s contratto di delle entrate, delle | sociali
gengrah edi Edilizia residenziale locazione spese e Qel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
UFFICIO: Sport
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Politiche Politiche giovanil n. 1 Servizio di ARG-C) Sport
primario giovanili, sport ) Provvedimenti

e tempo libero

sport e tempo libero:
Sport e tempo libero

assistenza alla
Consulta dello

ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico




diretto ed

sport . §
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so P_ohhchlg ‘ Politiche giovanili, n. 2 Servizio di éRG ) 3) i Sport
primario g'?(;’rig'o"lﬁ)%(:g sport e tempo libero: | sorveglianza arrr?gl\i/aeti\;im deer:lél
Sport e tempo libero | concessione in sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so P_ohhchlg ‘ Politiche giovanili, n. 3 Autorizzazione éRG ) 3) i Sport
primario g'?(;’rig'o"lﬁ)%% sport e tempo libero: per eventi e arrr?gl\i/aeti\;im deer:I;
r mpo liber i ioni L
S O (20 o210 man.lf.estz?zmlm sfera giuridica
negli impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Politicha . Politiche giovanil n. 4 Autorizzazione | ARG - 3.) ] Sport
prinao - glovanl sport | sportetempo leror | peruso
r mpo liber i i L
Sport e tempo libero | occasionale di sfera giuridica
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Se_rviz_i . ik @ n. 5 Servizio ARG - I_D) Contratti | Sport
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale)
gente_:ral ed beni e attivita' eventi
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prlocesl,so $e_rviz_i . Tl @ n. 6 Servizio AR$ -_P) Gestipng Sport
primario |st|tu2|onall,_ e e promozione dati e informazioni,
generali e di el @ et el culturale incontri e tutela della
gestione A privacy (specifica)
cultural!. Attlwta . con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prlocesl,so Sgrvi;i . ik @ n. 7 Servizio di ARS -_P) Gestipng Sport
primario |st|tu2|olnaI|,. velleth e et promozione dati e informazioni,
generali e di sl @ EtiE turale | . | etutela della
gestione culturale lettura dei | hyacy (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

bambini

UFFICIO: Pubblica istruzione




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo :js.t_rtL:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto QFLG - Ft) (?GSSO:’;G .PE[Jbe.'C‘a
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio elle en (rja Ie’ elle | istruzione
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Processo D|r|[’f[’g| rs100|al|,. i Istruzione e diritto allo | N- 2 Servizio pre e ARb(E)I'- D) Contrallttl _P;Jbbl}ca
primario p(;l icl (le_somal studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | istruzione
€ lamigha allistruzione
Processo :js_t_rtL:zmﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARb(ta)I'_ D) Contra}ttl .PE[Jbe.'C‘a
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione scolastica
Processo :js_t_rtL:zmﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di QR”G - Ft) Gtesgolr;e .Pf[’bbl.'ca
primario intto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e elle entrate, gefle | Istruzione
studio " . spese e del
all'istruzione rette ; :
patrimonio
Processo :js.t.r,:,:z'oﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 5 Goncessione éRG ) g.) i .Pf[Jbbl.'C‘a
primario ntto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni rovvedimenti Istruzione
studio e . ampliativi della
agevolgt.e (se.rV|2| sfera giuridica con
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_tl_'tL:zmlr;e © Istruzione e diritto allo | N- 6 Goncessione éRG . (d:') i _P;Jbbl}ca
primario ntto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo rovvedimenti Istruzione
studio e ) ampliativi della
r.egllonale buono- | fera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_tl_'tL:zmlr;e © Istruzione e diritto allo | N- 7 Servizio di ARb(E)I'- D) Contrallttl _P;Jbbl}ca
primario S’:[Jldic())a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | istruzione
allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo :js_tl_'tL:zmlr;e © Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di ARb?)I'- D) Contrallttl _P;Jbbl}ca
primario ;rld_o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione
Processo :js_tl_'tL:zmlr;e © Istruzione e diritto allo | N- 9 Goncessione éRG . (d:') i _P;Jbbl}ca
primario ntto aflo studio: Diritto allo borse di studio rovvedimenti istruzione
studio ampliativi della

studio

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed




immediato (es.

erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | . 10 Cedole ARG - C) Pubblica
primario politiche sociali ekl @ fam,iglia' librarie Provvedimenti istruzione
e famiglia Interventi per l'infanzia ampllat_lwld_ella
€ i minori e per asili sfera giuridica con
nido effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Servizi cimiteriali
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Servizio ai ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza o [2elida funerali - funeb_rfi_ e cimiteriali | cimiteriali
localee affidamento del (specifica)
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Gestione e ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza HauEms: Polhta dislocamento delle funeb_rf|_e cimiteriali | cimiteriali
localee salme (specifica)
amministrativa
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Attivita
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e

affidamento diretto
(importo inferiore a




euro 140.000)

Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
gentgrah e di Gestione economica, | forniture di importo ©
gestione finanziaria, . .
. pari 0 superiore a
programmazione e
provveditorato 140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 3 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Attivita
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e corsi di dati e informazioni, | trasversal
generali e di : - 7 . e tutela della e
gestione Altri servizi generali formazione privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Conferimento | ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
. gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)

nonche' di
consulenza a
soggetti estranei




all'amministrazione

PrloceS.SO SerV|Z| . Servizi iStitUZiona”, n. 9 Controversie e ARG‘ H) Affari Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestione: | contenziosi esterni legali e trasversal
enerali e di AR 7 contenzioso e
gestione Organi istituzionali ed interni, citazioni, | (yenerale)
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi | N- 10 ARG - H) Affari Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- legali e trasversal
contenzioso e
Esposto (generale)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 Front office: ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
o e tutela della e
comunicazioni privacy (specifica)
Processo di | Servizi S bl n. 12 ARS - P) Gestione | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni dati e informazioni, | trasversal
generali e di T " ' ) i e tutela della e
gestione nformativi obbligatorie (Bdap, | priyacy (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita'
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
e
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Gl et el n. 14 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita'
supporto istituzional, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gggﬁgﬂée di Gestione economica, | concessione ©
finanziaria, . costruzione e
programmazione e ) ,
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Gl fetudarall n. 15 Procedura di | ARG - D) Contratti | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gentgrah e di Gestione economica, | concessione e
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola

gestione mediante
il sistema del
project financing




ad iniziativa

pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | /i macroprocessi | N- 16 Tutela ARG - G) Controlli, | Attivita'
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Annullamento | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | trasversal
, e tutela della e
una pratica privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 18 Awvio della ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
e
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | + ... macroprocessi | N- 19 Awio ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Accordi ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestiéne' integrativi o pubblici (generale) | trasversal
enerali e di ] Aerfres 7 e
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 21 ARS - P) Gestione | Attivita'
primario Comunicazione o dati e informazioni, | trasversal
o , e tutela della e
;rasm|ssu:lne”d| privacy (specifica)
ocumenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Tutte le funzioni | /i i macroprocessi n. 22 Affidamento | ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
e

importo pari 0
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di




cinque operatori
economici

Processo Tutte le funzioni | /i i macroprocessi | N- 23 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
importo pari o ©
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 24 Monitoraggio | ARG - G) Controlli, | Attivita’
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gesti(;ne: contatti sito web verlflch_e, ispezioni trasversal
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni €
gestione
Processo Servizi S bl n. 24 Progetti di ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: comunicazione e di | © Tragparenza trasversal
gggﬁgillee di Altri servizi generali comunicazione (specifica) €
integrata
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 25 Progetto di ARS - O) Accesso | Attivita'
primario |st|tu2|o”nzlgi generali e di gestio’ne: semplificazione del ?ST;i?fpi)Caar)enza ’gasversal
gggﬁcﬁe Altri servizi generali linguaggio P
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 26 ARS - P) Gestione | Attivita
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestio,ne: Consultazione dati e informazioni, | trasversal
gggt?gi“ee di Altri servizi generali Gazzetta Ufficiale, S;\L/’;il; ((js(?)lle:e::ifica) €
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Servizi Gl fetudarall n. 27 Raccolta e ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali,_ generali e di gestiéne: distribuzione di e Tragparenza trasversal
Jeeane | Airiservizi generali | modulistca relativa | (%" °
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Affidamenti ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalti PNRR,

e




PNC e UE

UFFICIO: Consiglio Comunale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 1 QRS . 'Z)t tori 8on3|gl|?
primario Igselnlézrg)lin: L’“ genergl_i e di gestigne: Programmazione e (Sg;'i?ifaga orl o omuna
geStiOﬂe Ol’ganl istituzionali pianificazione
Pr.oces.so .Sﬂ‘VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni éRS '.T) i gonggh(l)
primario g’elntézrlz;jlrz I(;i %energl_i (ta'tdi gestilpne: traicomunietrai derg:r?tlfz;nrrl]erl]to o di eomuna
gestione roani istituzionat com.unl .e provincia, | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipendgnti,
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 3 Statuti QRS iy 'Z)t tori gonsngh?
supporto g’elntézrflrg gi genergl_i e di gestigne: dell'ente e delle (Sr;)]g;'i?i'(:sar)a or o omuna
geStiOﬂe Ol’ganl istituzionali aziende Specia"’
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di ARS-2) Consiglio
primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione dei Amministratori Comunal
enerali e di ] Aerfres 7 specifica e
Prlocesl,so $e_rviz_i . S bl n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione | Consiglio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' ordinamento dei delle entrate, delle | Comunal
generali e di Oraani istituzionali ' o spese e del e
gestione 9 t”blljt"_con ol patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la




fruizione dei beni e
dei servizi

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da ARS-T) Consiglio
supporto |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | osservare da parte Organismi di . Comunal
gengrah e di Organi istituzionali delle aziende decent_ram.ento edi | e
gestione partecipazione -
pubbliche e degli | Aziende pubbliche
enti dipendenti, e enti dipendenti,
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a Spt.t oposti a
o vigilanza
vigilanza (specifica)
Processo di $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Spese che ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle entrate, delle | Comunal
gengrah edi Organi istituzionali per gli esercizi spese e Qel ©
gestione patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzional, n. 9 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|()|r1al|(;_ generali e di gestione: | alienazioni delle ent(rjatle, delle | Comunal
gggﬁgilee I Organi istituzionali immobiliari, relative ;s)z?risri:nioe ©
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi per ARG - E) Incarichi | Consiglio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | la nomina e la e nomine Comunal
gzgﬁgi“ee di | Organi istituzionali designazione dei | (9eneale) e

rappresentanti del




Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

espressamente
riservata dalla
legge
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione ARG - E) Incarichi | Gonsiglio
supporto 'S;';Lézrgrglgi generali e di gestione: | commissioni ((e 2?12'2@) gomunal
gestione Organi istituzionali permanenti, 9
temporanee o
speciali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 12 Procedure di | ARS-Z) Consiglio
primario |st|tu2|olnal|,. generali e di gestione: | valutazione relative Amml_n_|strator| Comunal
gggﬁgillee di Organi istituzionali all'analisi (specifica) €
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Proceduredi | ARS-2) Consiglio
supporto |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | valutazione relative Amml_n_|strator| Comunal
gggteigilée di Organi istituzionali alla verifica (specifica) €
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | - 14 Organismidi | ARS-T) Consiglio
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | decentramento e di Organismi di . Comunal
gene_:rall e di Organi istituzionali partecipazione - decent_ram.ento edi | e
gestione partecipazione -

nomina

Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)




UFFICIO: Giunta Comunale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | ARS - Z) : Giunta
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestione: | e di Amml.rf1.|strator| Comunal
Setoae. O | Organiistiuzionali | amministrazione a (specifica) e
contenuto generale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Parere sul ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | documento delle Amml.n.|strator| Comunal
gene_:rah edi Organi istituzionali linee (specifica) €
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, ARS - 7) . Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | piani e progetti Amml_rf1_|strator| Comunal
gggﬁcr)i;e I Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica) ©
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 4 Attidicontrollo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|()|r1al|(;_ generali e di gestione: | politico- Amml_rf1_|strator| Comunal
gggﬁgilee ! Organi istituzionali amministrativo sui (specifica) €
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Regolamentie | ARS-2) Giunta
supporto |st|rt]uzr|o|lnallé. generali e di gestione: | bozze di atti Amml_rf1_|strator| Comunal
ggsﬁoi;e ! Organi istituzionali fondamentali da (specifica) e
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con




gli organi di
partecipazione

Processo | Seial Servizi istituzionali, | n- 6 Criteri generali | ARG - F) Gestione | Giunta
primario g’elnt(jezrflin: L’“ generali e di gestione: | perla sgegeeg (rja(lele’ elie eomuna
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la QRS . 'Z)t tori gmnta |
Supporto ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | copertura dei posti mml_?_|s raton omuna
g:gﬁgi'ee : Organi istituzionali della pianta (specifica) €
organica
Prlocesl,so .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa QRS . 'Z)t tori gmnta |
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | determinazione dei mml_rf1_|s ratori omuna
gggﬁg‘;‘](‘ae ' | Organi istituzionall costi e (specifica) e
individuazione dei
mezzi, per
l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al QR”G ) Ft) Gtesgolr;e gmnta |
Supporto ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | bilancio ai sensi sgezeeg (rj?ele’ elle eomuna
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG - E) Incarichi glunta |
Supporto ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | criteri ed € nommle omuna
g:gﬁgi'ee : Organi istituzionali indicazioni per il (generale) €
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Procesfo di .S‘t?tr‘"z.' i Servizi istituzionali, | N- 11 Indirizzi, ;\RG - g.) . g'“”ta |
Supporto g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | criteri ed arzg)gl\i/:ti\;im deer;lzla o omuna
gestione ST indicaziqni perlla sfera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi pliretto gd
non obbligatori a immediato (es.
. - erogazione
sggggttl pubblici o contributi, etc.)
privati
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG - B) . Giunta
supporto istituzionali, Provvedimenti Comunal

generali e di gestione:

siglati in fase di




generali e di Organi istituzionali contrattazione ampliativi della e
gestione decentrata sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | ARS - 2) . Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amml_n_|strator| Comunal
g:gﬁgj‘]’ée di | Organiistituzionali | opiettivi da (specifica) e
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione | ARG - A) Giunta
primario |st|tu2|c>|palg_ generali e di gestione: | di personale Acth_1|S|2|cc)jn(|e e Comunal
gggﬁg‘;‘](‘ae ! Organi istituzionali mediante concorsi, ggfsfﬁﬁe © e
mobilita' e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 15 Indirizzi e ARG - G) Controlli, | Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | criteri di massima verlflch_e, ispezioni Comunal
g:gﬁgj‘]’ée di | Organi istituzional per il nucleo di e sanzioni e
valutazione/OIV
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 ARS - Z) : Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Esternalizzazione Amml_n_|strator| Comunal
gzgt?:)i“ee di Organi istituzionali di attivita' comunali | (SPECTod) ©
e servizi
Prlocesl,so $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | ARG - F) Gestione | Giunta
primario |st|tu2|(>|nalg_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed delle ent(rjatle, delle | Comunal
gggﬁg‘;‘](‘ae ! Organi istituzionali oneri per le utenze ;gfr?ri:mf e
dei servizi
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | Comunal
gggteig;'ee ! Organi istituzionali condizioni e le €

clausole per gl
accordi, le




convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati

Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | ARG - F) Gestione | Giunta
primario gé';izr;)”n:lgi %energlj ?‘tdi gestilqne: transazioni ed ogni gggzeegtéagle’ delle gomunal
gestione rgantistiuzIonat disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Prlocesl,so $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Giunta
primario L;s(talatézr;)”nglgi %eneralj ?-tdi QeStilf?nei con associazioni e pubblici (generale) gomunal
; rgani istituzionali i enti di diri
gestione g altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di | Servizi S bl n. 21 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | donazioni delle ent(rjatle, delle | Comunal
generall € al Organi istituzionali Spese e de €
gestione patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | ARG-C) Giunta
primario gé';izrﬁrgléi %eneralj ?‘tdi gestilqne: discrezionali non zr::)gll\i/;t?\;im deer};[zla (e}omunal
gestione rgant Istituzional vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
. . erogazione
(Prov.w.ed|m(.ar?t| contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Prlocesl,so 'S?tmz'l I' Servizi istituzional, n. 23 Nomine e ARG -_E) Incarichi glunta |
primario Igselnltjezrg)lin: L’“ genergl_i e di gestigne: affidamenti ?gg(riglrlglz) o omuna
gestione Ol’ganl istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Prlocesl,so Tu_tte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi n. 24 ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | Comunal
e
ricorso a

transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie




alternativi a quelli

giurisdizionali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 25 Indirizzi ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | generali e obiettivi Amml_n_|strator| Comunal
gggﬁgﬂée di Organi istituzionali strategici in (specifica) ©
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | ARG -_E) Incarichi | Giunta
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle € nomlnle Comunal
gggﬁg‘;‘](‘ae ' Organi istituzionali dirette dipendenze | 9°"e"le) e
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 27 AR_G_- - G)_Controlli_, Giunta
supporto |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Aggiornamento verlflch_e, ispezioni Comunal
generaled | Segreteria generale | annuale sistema i | © X" °
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
Prlocesl,so P.olitichelz Politiche giovanili, n. 28 Concessione | ARG - C.) . Giunta
primario g'gﬁg’g’lﬁ)ﬁg sport e tempo libero: di premiin zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:It; gomunal
Sportetempo fibero | occasione di sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 29 Concessione | ARG-C) Giunta
primario giovanili, sport sport e tempo libero: tariffe agevolate Provye<_j|_rnent| Comunal
e tempo libero Sport e tempo libero ampllat_lwld_ella e
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 30 Concessione | ARG-C) Giunta
primario g'?ev;g'(l)"lﬁ)%?g sport e tempo libero: contributi ordinari zrrT?;\)/I\i/:t(ij\;im deer:;[zla gomunal
Sporte tempo libero | in denaro a sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immediato (es.
erogazione

privato, dell'ente o
dell'associazione

contributi, etc.)




richiedente

Processo | Politiche Politiche giovanili n. 31 Concessione | ARG-C) Giunta
primario g'?g:}g'g’li‘:’g;g sport e tempo libero: contributi ad err?gl\i/;t?\;im deer;ltél gomunal
Sport e tempo libero | associazioni sfera giuridica con
sportive effetto economico
dilettantistiche diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 32 Concessione | ARG-C) Giunta
primario gl?gzgcl)l’lﬁ)%ﬁg sport e tempo libero: | contributi per zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:ltél gomunal
Sport e tempo libero | manifestazioni sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 33 Concessione | ARG-C) Giunta
primario gl?evgr;])lcl)l’lisb%?g sport e tempo libero: contributi zrrT?;\)/I\i/;t(ij\;im deer:ltzla gomunal
Sport e tempo libero | straordinari a sfera giuridica con
concessionari di effetto economico
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so Sgrvi;i . Tl @ n. 34 Concessione | ARG - C_) . Giunta
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ valorizzazione dei di sovvenzioni e Provl\_/et(_il_rnderhtl Comunal
culturali: Attivita' di operatori del p 9 )
culturali e interventi P - effetto economico
diversi nel settore settore artisticoe | diretto ed
B culturale |mmed!ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 35 Concessione | ARG-C) Giunta
primario d'”tt.o allo studio: Diritto allo contributo a istituti Provyet_jl_menn Comunal
studio =il L ampliativi della e
scolastici paritari sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pjiti sociali, politiche | N- 36 Contributo | ARG-C) Giunta
primario pohhche_ sociall sociali e famiglia: per ausilio disabili Provye<_j|_rnent| Comunal
e famiglia Interventi per la ampllat_lwld_ella e
il sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pjiti sociali, politiche | N- 37 Concessione | ARG-C) Giunta
primario pol|t|che_ sociali sociali e famiglia: contributi Provyet_jl_menn Comunal
e famiglia Interventi per gl cconomici ampliativi della e

anziani

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 38 Nomina ARG -_E) Incarichi gmnta |
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | componenti del © nomlnle omuna
gggﬁcﬁée ! Risorse umane Nucleo di (generale) €
valutazione - OIV
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Gl e R i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n- 1 Linee as-2 Sindaco
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | programmatiche di mml_?_|s raton
g:gﬁgj‘]ge ' Organi istituzionali mandato (specifica)
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | revoca incarichi al ?gre];?]?rlglz)
Processo | Semizi Servizi istituzionali, | n- 3 Direttive e aRs-2) Sindaco
primario ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | indirizzi in ordine al mml_?}s raton
gggtelcr)ilee ! Organi istituzionali funzionamento e (SpeCI |Ca)
all'attivita'
amministrativa
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG -_E) Incarichi | Sindaco
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | revoca assessori © ncr>]mr|n|e
ggstei}oilee ! Organi istituzionali (generale)
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 5 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
Supporto 'Se'nlézr;)“n: I(;i generali e di gestione: | Segretario ? 2?]21'2;)
gestione Organi istituzionali generale 9
Procestso di S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | e revoca dei © nommle
gzgtel(l;?'llee ! Organi istituzionali rappresentanti del (genera e)
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Procestso di S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 7 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | Organismo di € nomine




gengrali edi Organi istituzionali valutazione (generale)
gestione
Procestso di .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n.8 QRS § 'Z)t tori Sindaco
Supporto ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Coordinamento mml_?_|s raton
g:gtel(l;?'llee ! Organi istituzionali Assessori (SpeCI |Ca)
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in QRS . 'Z)t tori Sindaco
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale mml.rf1.|s ratort
gggtei}cr)iée ! Organi istituzionali di governo (specifica)
Processo D"I'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirtti sociali, politiche | n- 10 Gestione QF:.S '.Pf) Gestione | Sindaco
primario pc;| IC (le_somal sociali e famiglia: delle emergenze a}[ |te||n(§)rlr|na2|on|,
©lamigha Interventi per la sanitarie e delle e oA e
N _ b privacy (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita'
competenti a
gestire
l'emergenza
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 11 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto ISt u2|c>|r1a l:l generali e di gestione: | Revisore dei conti © nomlnle
gggﬁg‘;‘](‘ae ' Organi istituzionali (generale)
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n.12 QRtS '.Pf) Gestlpng Sindaco
primario gelnlézr;)lir]g gi generali e di gestione: | Comunicazioni di e?[u'tglg‘gén;az'on"
gestione Altri servizi generali pubblica utilita’ privacy (specifica)
Processo Swltup;.)t()).I Sviluppo sostenibile e | N. 13 Sospensione AR$ -hG)_Cont(oII[, Sindaco
primario tscz[s Ien(; Ile € tutela del territorio e attivita' verttiche, ispezioni
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita' € sanzion
derlrlf orlg_e ; dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile ¢ | N- 14 Inquinamento éRG ) 3) . Sindaco
primario tSLiZI(;néeII ee tutela del territorio e acustico: arrr?gl\i/;ti\;im deer;lél
territorio e dellambiente: Qualita® | Autorizzazione in | cfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione deroga per i ot
elfambiente dell'inquinamento A senza efietto
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sv'ltqug.l Sviluppo sostenibile e | N- 15 Inquinamento ';‘RG ) 3) . Sindaco
primario tSLiZI(;néeII ee tutela del territorio e acustico: arrr?gl\i/;ti\;im deer;lél
territorio e ge:::amb'enﬁde Qualita’ | Autorizzazione in | grera giuridica
dellambiente Clana e riduzione deroga per senza effetto

dell'inquinamento

manifestazioni

economico diretto




temporanee
rumorose

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Commercio

Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GHIEEITD L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so SVHUpr Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione QRG ) 3) " _Commerc
primario econorm_cc_)t e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der:ll 10
competitivita L attivita’ (SCIA) afmp Ia'IVI'd'e a
distributive - tutela dei siéra gluridica
e senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione AR_G_- - G)_Controlli_, _Commerc
primario econorm_cqte' competitivita': certificata di inizio | Verifiche, ispezioni | io
competitivita Cpmme_rcio - reti | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori .
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione AR_G_- - G)_Controlli_, _Commerc
primario econorm_cqte' competitivita': certificata di inizio | Verifiche, ispezioni | io
competitivita Cpmme_rcio e | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive -_tutela dei lesercizio attivita'
consumatori , )
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione ’SRG j 3) i Commerc
primario econorm_cqt e competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' Im derlll 10
competitivita L attivita’ (SCIA): afmp Ia'IVI'd'e a
distributive - tutela dei commercio siera g"#' ttlca
consumatori , senza etietio
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione ’SRG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita": certificata di inizio rovveaimenti 10
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei

attivita' (SCIA) per
esercizi di

sfera giuridica




consumatori

commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione éRG - 3) i Commerc
primario ig?nn;erlqi’li?/?t; competitivita': certificata di inizio arrr?gl\i/aeti\;im deer:I; 10
Gommercio - reli | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei dita al dettagli
consumatori vendita atdetlaglio | senza effetto.
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione éRG - 3) i Commerc
primario ig?nn;erlqi’li?/?t; competitivita”: certificata di inizio arrr?gl\i/aeti\;im deer:I; 10
Gommercio - reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei o
. vendita diretta da senza effetto
consumatori i i : :
parte dei produttori | economico diretto
agricoll ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione ';‘RG ) 3) " Commerc
primario gg?nn;erpi’:ic\:/ci)t:' competitivita”: certificata di inizio arrr?gl\i/:ti\;im deer:lél 10
Commercio -reti | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei io di
consumatori commercio d senza eflfettol
prodotti agricoli e economico diretto
zootecnici ed immediato (es.
manaimi. prodotti autorizzazioni e
. g o p. concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione éRG j 3) ’ Commerc
primario gg%n;er{]i’lic\:/ci)t;e' competitivita': certificata di inizio arrT?;\)/I\i/:ti\;im deer:lzla 10
Gommercio - reli | attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio
consumatori senza effetto.
elettronico, vendita | economico diretto
per ed immediato (es.
corrispondenza autorizzazioni e
p ’ concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione éRG . 3) i Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvediment 10
competitivita T " ampliativi della

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 11 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico & competitivita': certificata di inizio | Frovvediment 10
competitivita T —— attivita’ (SCIA): ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei i sfera giuridica
consumatori esercizio di senza ef.fetto.
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autonzzgzpm e
concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione | ARG -B) Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Provyedmenh 10
competitivita Sl - il attivita’ (SCIA): ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei L sfera giuridica
consumatori esercizio di senza ef.fetto.
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autonzzgzpm e
subingresso concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita'": certificata di inizio Provye<_j|_ment| 10
competitivita T e —— attivita’ (SCIA): ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei o sfera giuridica
consumatori esercizio di senza effetto
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
ghmentl .e bevgnde concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 14 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Provye<_j|_ment| 10
competitivita T attivita’ (SCIA): ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei o sfera giuridica
e somministrazione senza effettol
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
] 3 concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione ARG - B) . Commerc
primario economico & competitivita': certificata di inizio | Frovvediment 10
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 16 Segnalazione éRG - 3) i Commerc
primario econorm_cqt e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der:ll 10
competitivita L ivita' (SCIA)- ampliativi della
e .| attivita' ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
consumatori esercizio di senza effetto.
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione éRG . 3) i Commerc
primario econorm_cqt e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' im der:ll 10
competitivita R vita' (SCIA)- ampliativi della
e .| attivita' ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei inistrazi
consumatori somministrazione senza ef.fetto.
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nellambito di autorizzazioni e

} i concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione éRG . 3) i Commerc
primario econorm_cqt e' competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' 'm der:ll 10
competitivita L tivita' (SCIA): ampliativi della
T | attivita' ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei inistrazi
e somministrazione senza effettol
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
. N autorizzazioni e
ne!l gmblto c_j' alire concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione QRG ) 3) . Commerc
primario econorm_cc_)t e' competitivita”: certificata di inizio rovl\_/ et' m den”| 10
competitivita R vita' (SCIA)- ampliativi della
o .| attivita’ ( ): sfera giuridica
distributive - tutela dei - dell
consumatori varlazione getia senza eflfettol
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di edt|m.med|_ato. (es.

. . autorizzazioni e
sqmm|r?|stra2|one concessioni, etc.)
alimenti e bevande

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione QRG ) 3) ; Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovveaimenti 10
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA)
attivita' artigianali
in genere,

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione ';‘RG - 3) ’ Commerc
primario gggqnoermic\:/?t; competitivita': certificata di inizio arrT?vl\i/;ti\;im deer:lzla 10
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per pliativi
Aot : sfera giuridica
distributive - tutela dei I ‘s oy
. esercizio attivita senza effetto
consumatori Co ; ;
di giochi leciti e economico diretto
videogiochi ed |mlmed|_atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR_(f?_u -hG)_ControII[, _Commerc
primario gg%n;ermic\:/ci)t:' competitivita”: certificata di inizio \éesr;Ir?Zigh:SpeZIonl 10
Commercio - reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori , ,
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione AR_(f?_u -hG)_ControII[, _Commerc
primario gg%n;er{]i’lic\:/ci)t;e' competitivita': certificata di inizio \éesr;Ir?Zigh:SpeZIonl 10
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori .
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione éRG ) 3) i Commerc
primario ggﬁwn;erlqi’li?/?t; competitivita': certificata di inizio arzsgl\i/;ti\;im deer:lzla 10
Commercio - reti attivita' (SCIA): L
L , sfera giuridica
distributive - tutela dei stabilimenti Hott
consumatori , e senza etietlo
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Commercio éRG ) 3) i Commerc
primario econorm_cqt e' competitivita': itinerante su aree rovl\_/ et' im derlll 10
competitivita R oubbliche - ampliativi della
o - sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietlo
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Commercio éRG . 3) i Commerc
primario economico & competitivita': su aree pubbliche rovvedimenti 10
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

con posteggio in
mercati -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 ';‘RG ) 3) ’ Commerc
primario econorm_cc_)t e' competitivita': Trasferimento di rovl\_/ et' im der:l : 10
competitivita Sl = residenza di a;np |a_|V|.d_e a
distributive - tutela dei titolare i sfera gluridica
consumatori folare in senza ef.fetto.
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Esercizi di QRG ) 3) ; Commerc
primario gg?nn;er:]i’lic\:/ci)t; competitivita': commercio al arrr?gl\i/;ti\;im deer;lél 10
Commercio -reti | dettaglio grandi sfera giuridica
distributive - tutela dei trutture di dit
consumatori strutture divendita - senza effettol
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Esercizi QRG ) 3) i Commerc
primario econorm_cc_)t e' competitivita': pubblici: apertura e rovl\_/ et' im der:ll 10
competitivita R ori gi ampliativi della
ARl | trasferimento di sfera giuridica
distributive - tutela dei bbli o
consumatori pubblico esercizio | senza ef.fetto.
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 30 Distributori di ';‘RG j 3) . Commerc
A econereng | competivia:  camwani | Toednent 9
Commercio -reti | Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei
consumatori senza eflfettol
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Commercio ';‘RG ) 3) ; Commerc
primario ec;)qnorm.cc_)t e' competitivita': itinerante su aree ;?VI\'/ et' im der:ll 10
competitivita Commercio - reti bblich ampliativi defia
i .| pubbliche € su sfera giuridica
distributive - tutela dei teqgio -
consumatori posteggio senza effettol
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 éRG ) 3) i Commerc
primario economico & competitivita': Manifestazioni rovveaimenti 10
competitivita T e a—— ampliativi della

distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Noleggiodi | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': veicoli con Provye<_j|_rnent| 10
competitivita T conducente - ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei .~ sfera giuridica
. Autorizzazione ffetto
consumatori senza e
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Noleggio di ARG - B) . Commerc
primario economico e' competitivita': veicoli senza Provye<_j|_rnent| 10
competitivita T e —— conducente - ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei . . sfera giuridica
. Autorizzazione ffetto
consumatori senza el .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': sicurezza: falo' Provye(_jl_menh 10
competitivita T e —— tradizionale - ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei ; - sfera giuridica
. Autorizzazione ffetto
consumatori senza el .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Pubblica ARG - B) . Commerc
primario economico e' competitivita”: sicurezza: fuochi Provye(_jl_menh 10
competitivita R —— Jartificio - ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei Autori - sfera giuridica
consumatori utorizzazione senza ef.fetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita": sicurezza: Lotteria, Provyet_jl_menn 10
competitivita R —— tombola e pesca di ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei | o oficonza sfera giuridica
PN - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': sicurezza: palestre Provye<_j|_rnent| 10
competitivita - - Autorizzazione ampllat_lwld_ella
distributive - tutela dei sfera giuridica
PN senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita': sicurezza: rimessa Provye<_j|_rnent| 10
competitivita T e a—— ampliativi della

distributive - tutela dei
consumatori

veicoli -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica ';‘RG ) 3) ’ Commerc
primario gggqnoermic\:/?t; competitivita'”: sicurezza: arrT?vl\i/:ti\;im deer:lzla 10
P Commercio - reti strumenti da punta sfefa A
L . giuridica
distributive - tutela dei e da taglio - ot
consumatori i ) senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Rivendite di ';‘RG - 3) ; Commerc
primario econorm_cc_)t e' competitivita': quotidiani e rovl\_/ et' im der:l : 10
competitivita Commercio - reli periodic - a;np |a_|V|.d_e a
distributive - tutela dei | p 4 oo stera g“]ffr ! ttlca
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Attivita' QRG - 3) ; Commerc
T s compeiiviat ' webre | oednent
Commercio -reti | Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Vendita QRG ) 3) ; Commerc
primario gg?nn;ermlc\:/?t: competitivita': ambulante di arr;’gl‘i’aeﬁ\;im deerh; 10
Commercio - reti strumenti da punta I
R . sfera giuridica
distributive - tutela dei | 5 taglio - Hott
consumatori i , senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Commercio ';‘RG ) 3) i Commerc
primario economico e' competitivita': su aree pubbliche rovveaimenti 10
competitivita T —— in posteggio isolato ampliativi della
i ioi PR
distributive - tutela dei sfera g";f”(:t'ca
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico e | N- 45 AR_(f?_u -hG)_ControII[, _Commerc
Supporto gg%noermﬁ/?t; competitivita': Convocazione \éesr;'rfziih:sr)ez'on' 10
P Commercio -reti | della conferenza
distributive -_tutela dei dei servizi per
consumatori ) . )
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Prlocesl,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 46 ARG - B.) . _Commerc
primario economico e Provvedimenti io




competitivita' gompetitiv_ita‘: . Somministrazione afmpliat_ivilg_ella
ommercio - reti " : sfera giuridica
e . limen
distributive - tutela dei di alimenti e senza effetto
consumatori bevande (home economico diretto
restaurant o ed immediato (es.
ristoranti autorizzazioni e
casalinghi) concessioni, etc.)
Prpce;so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 47 ARG - B_) . _Commerc
primario gg%n;er{]i’lic\:/ci)t: competitiv_ita‘: . Somministrazione zrrT?;\)/I\i/;t(ij\;im deer:;[zla 10
Gommercio - reti di alimenti e sfera giuridica
distributive - tutela dei 9
consumatori bevande svolta senza effetto
congiuntamente ad ecqnomicc_J diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario ig?nnp?er}qi’;i?/?t; competitivita": certificata di inizio zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:It; 10
QommerCIO - ref ) attivita' (SCIA) per sfera giuridica
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio fott
consumatori i senza etietio
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Segnalazione ARG-B) Commerc
primario ig?nnp?er}qi’;i?/?t; competitivita”: certificata di inizio zrrr?gl\i/aet(ij\;im deer:It; 10
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per | grera giuridica
distributive - tutela dei Agenzie d'affari 9 fott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario gg?nn;erpi’:ic\:/ci)t:' competitivita”: certificata di inizio zrrr?gl\ilst(ij\;im deer:ltél 10
C.Ofn.me.rCIO - reti . attivita' (SC'A) per sfera giuridica
distributive - tutela dei i ; 9
. Agenzie d'affari per | senza effetto
consumatori . . .
la raccolta di economico diretto
scommesse ed im.medi_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 51 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario gg%n;ermic\:/ci)t:' competitivita”: certificata di inizio zrrT?;\)/l\i/:t(ij\;im deer:;[zla 10
C.Ofn.me.rCIO - reti . attivita' (SC'A) per sfera giuridica
distributive - tutela dei i ; 9
. Agenzie d'affari per | senza effetto
consumatori . , . .
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed |mlmed|_atol (es.
agenzie autorizzazioni e
9 ) o concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 52 Segnalazione ARG - B) . Commerc
primario economico e' competitivita': certificata di inizio Provye(_jl_menh 10
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei

attivita' (SCIA) per

sfera giuridica




consumatori

Agenzie d'affari per
recupero
stragiudiziale di
crediti per conto di
terzi

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prlocesl,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 53 éRG - 3) ; _Commerc
primario gg?nn;erlqi’li?/?t; competitivita': Comunicazione arrr?gl\i/aeti\;im deer:I; 10
Commercio -reti | attivita' concernenti | grora giuridica
distributive - tutela dei dotti audiovisivi
consumatori proaottl aualovisivi senza effettol
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Swluppq Sviluppo economicoe | N- 54 éRG ) 3) i _Commerc
primario ig?nn;erlqi’li?/?t; competitivita”: Comunicazioni in arrr?gl\i/aeti\;im deer:I; 10
Commercio -reti | materia ambientale | gforq giuridica
distributive - tutela dei Lo t
consumatori (inquinamento senza effetto
acustico e gestione | economico diretto
di rifiuti) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Spettacoli ';‘RG ) 3) . Commerc
primario economico e' competitivita”: viaggianti, rovvedimenti 10
competitivita c g 3 o ampliativi della
Ommercio - retl _ | partecipazione a sfera giuridica
distributive - tutela dei hi diverti t
consumatori parchi divertimento | senza eflfettol
o0 installazione di economico diretto
singole attrazioni - | €d immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 Spettacoli QRG ) 3) ; Commerc
Commercio -reti | registrazione delle | gtora giuridica
distributive - tutela dei | i Y
consumatori atirazion - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass;attg declj Sviluppo sostenibile e | N- 57 ';‘RG ) 3) i Commerc
primario edr'rll' orio S't i tutela del territorio e Autorizzazione per rovl\_/ et' im der:ll 10
edilizia abitativa | 4e|rambiente: Qualita’ izi ampliativi oefia
L esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione .
dell'inquinamento luminarie e/o senza effetto
< addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Segreteria

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Pizzamiglio Angela




IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO  PROCESSO LS UR T T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Redazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario IStItUZIOl!’Ia“(;. generali e di gestione: | delibera/determina dz:tltellnf(;)rlrramonl, a
gente_:rzal ed Anagrafe, stato civile erlu ela aefla "
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario 'Sé'rt]tézrf“n:lgi generali e di gestione: | successivo di \éesrglrfzr}g,n:spezmm a
gestione Segreteria generale regolarita’
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario IStItUZIOl!’Ia“(;. generali e di gestione: | deliberazioni/deter dz:tltellnf(;)rlrramonl, a
gente_:rzal ed Anagrafe, stato civile | minazioni erlu cla detla "
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 4 Assistenza | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario g’é'rt]tézrf”n:lgi generali e di gestione: | organi istituzionali: gﬁﬂéggﬂaz'om’ a
gestione Organi istituzionali Gestione sedute privacy (specifica)
Consiglio
comunale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 5 Albo e inviti: | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario g’é'rt]tézrf“n:lgi generali e di gestione: | Inviti consigli ge,‘[ﬂtilg]z)erlrgaz'on" a
gestione SR GEns comunali privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali . e tutela della
gestione Trascrizione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario gé'rt]lézr:)“nglgi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesrglr?:i(e;,n:spezmm a
gestione Organi istituzionali Surroghe
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza ARS - F) Gestione | Segreteri
primario |st|tuz|or1a||,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali , e tutela della
gestione Approvazione privacy (specifica)
verbali consiglio
Prlocesl,so Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza AR.G.' . G).CO”‘TO'“: Segreteri
primario |st|rt]uzr|()|paI|(;_ generali e di gestione: | organi istituzionali: verlflrgzhe,n!spezmnl a
ggsﬁo?llee ! Organi istituzionali Decadenze © sanziont
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Gl et el n. 10 Anagrafe ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali, ’ e Trasparenza a




generali e di

generali e di gestione:

degli eletti:

(specifica)

gestione Organi istituzionali Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi S bl n. 11 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestio,ne: organi istituzionali: dati ellnfé)rlrlnazmm, a
generali e di el Al . e tutela della
gestione Ol IBHZEEL Gestione sedute privacy (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi Gl fetudarall n. 12 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' della qualita’ dei verifiche, ispezioni | a
generali e di : ' . e sanzioni
gestione Segreteria generale servizi
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali n. 13 Consulenza e AR.S '.P) Gestipng Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' assistenza del dati e informazioni, | a
generali e di : ' . e tutela della
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | 1rivacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo Servizi S bl n. 14 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' strategico ai sensi verifiche, ispezioni | a
generali e di : ' ) e sanzioni
gestione Segreteria generale | dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 15 Controllo ARG - H) Affari Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Green Pass legali & . a
localee lavoratori ?;:r:i?;;g)s ©
amministrativa
Processo Servizi Gl fetudarall n. 16 Rogito atti ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' segretario verifiche, ispezioni | a
generali e di ] . g e sanzioni
gestione Altri servizi generali comunale
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali n. 17 Trascrizione AR.G.' . G)_Contlrolli_, Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | a
gengrah edi Altri servizi generali altri € sanzion
gestione
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Segreteri
primario |st|tuz|or1a||,_ generali e di gestione: | diritti di segreteria delle entrate, delle | a
gengrah edi Altri servizi generali spese e Qel
gestione patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' contratti verifiche, ispezioni | a
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo Servizi S bl n. 20 Adempimenti | ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni | a
generali e di : o . i e sanzioni
gestione Altri servizi generali stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 Rilascio ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, ’ verifiche, ispezioni | a




generali e di generali e di gestione: | copia dei contratti | € sanzioni
gestione Altri servizi generali stipulati con
I'amministrazione
Processo Servizi S bl n. 22 Pagamento ARG - F) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delle spese di delle entrate, delle | a
generali e di : - 7 ) , spese e del
gestione Altri servizi generali registrazione patrimonio
Processo Servizi Gl fetudarall n. 23 Vidimazione | ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' repertorio verifiche, ispezioni | a
gengrali edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Prlocesl,so $e_rviz_i . S bl n. 24 Concessione | ARG - F) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' a titolo gratuito delle entrate, delle | a
generali e di 3 At 7 spese e del
gestione Organi istituzionali delle sale e patrimonio
immobili del
patrimonio
comunale
Processo Assetto del eeeiis aEl e n. 25 Messa in ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario territorio ed edledilizia abitativa: esercizio degli verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | £ iizig residenziale ASCENnsor e sanzioni
pybt?llqa elllocl:ale € montacarichi e
piani di edilizia .
economico-popolare | @pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
UFFICIO: Anticorruzione - RPCT
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vecchio Vincenzo
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S bl n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gestione del rischio dati e informazioni, | zione -
gene_:rall e di Altri servizi generali di corruzione- e ’gutela dellal . RPCT
gestione privacy (specifica)
PTPCT
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione -
generali e di : - g e sanzioni RPCT
gestione Altri servizi generali PTPCT e




monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S bl n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sistema di tutela dati e informazioni, | zione -
gengrah e di Altri servizi generali del dipendente che e ’Futela dellal . RPCT
gestione privacy (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Gl fetudarall n. 4 Attivita' ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' relativa alla dati e informazioni, | zione -
gengrah e di Altri servizi generali gestione delle e ’Futela dellal . RPCT
gestione privacy (specifica)
segnalazioni di
ileciti
Processo di | Servizi S bl n. 5 Formazione ARS - P) Gestione | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' sulla prevenzione dati e informazioni, | zione -
gene_:rall edi Altri servizi generali della corruzione e e ’Futela della 3 RPCT
gestione privacy (specifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 6 ARS - P) Gestione | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Digitalizzazione dati e informazioni, | zione -
gengrah e di Altri servizi generali sistema di gestione e ’Futela dellal . RPCT
gestione privacy (specifica)
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Segnalazioni ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | zione -
e tutela della RPCT
privacy (specifica)
Processo Servizi Gl fetudarall n. 8 Assistenza ARG - G) Controlli, | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' attivita' di verifiche, ispezioni | zione -
generaledl | Segreteriagenerale | valutazione della | © 2" RPCT
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
UFFICIO: Servizi informatici - Ufficio Tecnico
Responsabile UFFICIO:
Dott. Girelli Romano
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D ity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda | Servizi
primario istituzionali, ’ Digitale, informatic




generali e di generali e di gestione: | rete: digitalizzazione e i - Ufficio
gestione Altri servizi generali Aggiornamento |nformat.|zza2|o_r?e Tecnico
- processi (specifica)
antivirus
Processo | Seial Servizi istituzionali, .2 Gestione S.l.e | FHS - 8) Agenda | Servizl
primario Istituzionall, generali e di gestione: | rete: Installazione gnate, informatic
generali e di Altri servizi generali L digitalizzazione e i - Ufficio
gestione stampanti di rete informatizzazione | Tecnico
processi (specifica)
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 3 Gestione S.I. e 'SRS,[ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Istituzionall, generali e di gestione: | rete: Gestione gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali ) digitalizzazione e i - Ufficio
gestione server direte informatizzazione | Tecnico
processi (specifica)
Prloceslso .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Gestione ARb(ta)I'_ I.D) Contra}ttl .S?rv'z' i
primario Igselnlézrlz;)lin: I(ii generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) :n (L)Jrfrf?;olc
gestione Altri servizi generali Affidamento Tecnico
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N5 Gestione ARS - S) Agenda | Sewvizl
primario Istituzionall, generali e di gestione: | tecnologica SIT: gitale, informatic
generali e di Altri servizi generali ) digitalizzazione e i - Ufficio
gestione Cr§a2|one b.anca informatizzazione | Tecnico
dati geografica processi (specifica)
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione 'SRS,[ -I S) Agenda .S?W'Z' i
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | tecnologica SIT: gitae, informatic
generali e di Altri servizi generali : digitalizzazione e i - Ufficio
gestione Interve.ntl per la informatizzazione | Tecnico
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
Processo | Senizi | Seigiisttuzionali, | n-7Gestione | ARS-S)Agenda | Servizl
primario g’elntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | tecnologica SIT: digiltslliiizazione R :n %rfrfr;;(;c
gestione AU Formazione GIS informatizzazione | Tecnico

processi (specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui ' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




