Allegato A- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na Tab.3 np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
ab.3) Input Attivita Output processo
A B C D E F G
definizione degli duazi Posizione Selezione "pilotata”
" Incentivi economici al personale definizione degli nalisi dei risultai graduazionee Organizzativa  Selezione "pilotata” per
. (produttivita e retribuzioni di risultato) Oblet.tIVI e del_ criteri quantlflcaZlFJne dei competente per |nteresse§ \personalle dl_uno 0
di valutazione premi . pit commissari
materia
Posizione . "
o 27t Selezione "pilotata"” per
1.2 |Concorso per l'assunzione di personale bando selezione assunzione rganizzativa interesse/utilita di uno o piu
competente per L
: commissari
materia
. Posizione Selezione "oilotata"”
Concorso per la progressione in carriera . progres.swne Organizzativa . € ezmnej _9' O_ ata per”
L3 el | bando selezione economica del interesse/utilita di uno o piu
€l personale : competente per L
dipendente - commissari
materia
I e . . Posizione
1 Acquisizi tione del 14 Gestione giuridica del personale: iniziativa dufficio / istruttoria provvedlmento di Organizzativa violazione di norme, anche
isizion ion . S . - s
cquisizione € gestione de permessi, ferie, ecc. df)manda concgs_smne/ competente per interne, per interesse/utilita
personale dell'interessato diniego -
materia
informazione Posizione
Lo L . iniziativa d'ufficio / ' izzati violazione di norme, anche
1.5 |Relazioni sindacali (informazione, ecc.) - svolgimento degli verbale Organizzativa . ) -
domanda di parte : A o competente per interne, per interesse/utilita
incontri, relazioni .
materia
Posizione
. . . iniziativa d'ufficio / . izzati violazione di norme, anche
1.6 |Contrattazione decentrata integrativa . contrattazione contratto Organizzativa . . .
domanda di parte competente per interne, per interesse/utilita
materia
id ) Posizione lezione "pilotata” del
1 |servizi di formazione del personale iniziativa d'ufficio _ alfidamento erogazione della Organizzativa selezione “priotata” del
. dipendente dwe_ttp/ac_qwsto con formazione competente per formatore per interesse/utilita
servizio di economato . di parte
materia
iniziativa di parte: esame da parte Posizione
. . . Gestione dei procedimenti di ’ . izzati violazione delle norme per
2 Affari legali e contenzioso 21 P reclamo o dell'ufficio o del titolare risposta Organizzativa P

segnalazione e reclamo

segnalazione

del potere sostitutivo

competente per
materia

interesse di parte




Avrea di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

uffici e amministratori

competente per
materia

na. Tab.3 np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
ab.3) Input Attivita Output processo
decisione: di
ricorrere, di .
T e . . Posizione
iniziativa dufficio, resistere, di non Organizzativa violazione di norme, anche
2 Affari legali e contenzioso 2.2 |Gestione del contenzioso ricorso o denuncia istruttoria ricorrere, di non g . - TR
- . . competente per interne, per interesse/utilita
dell'interessato resistere in .
o materia
giudizio, di
transare 0 meno
tratto di Posizione Selezione "pilotata”
31 Selezione per I'affidamento di incarichi bando / lettera di selezione co.n ra .O ! Organizzativa ) € eZ|0ne.3 _9' o_a a per”
: professionali invito |ncar|co competente per |nteresse/utl|lta_d| upo o piu
professionale . commissari
materia
" . Posizione . .
Affidamento mediante procedura L Selezione "pilotata" per
3.2 i i i servizi bando selezione contratto d'appalto Organizzativa i ilita di i
. aperta (o ristretta) di lavori, servizi, pp interesse/utilita di uno o piu
. competente per L
forniture . commissari
materia
iazione dirett Posizione
33 Affidamento diretto di lavori, servizi o indagine di mercato o neg02|az'|one |re_ a affidamento della Organizzativa Selezione "pilotata” / mancata
' forniture consultazione elenchi con gli opera'torl prestazione competente per rotazione
consultati .
materia
Posizione lezione "pilotata”
Gare ad evidenza pubblica di vendita di selezione e contratto di Organizzativa _ Selezione ‘priotata” per
) . 34 ieni bando : dit interesse/utilita di uno o pitl
Contratti pubblici ent assegnazione vendita competente per o
3 . commissari
materia
Posizione Selezione "pilotata”, con
. - verifica di eventuali . . iolazi
ATTIVITA": Nomina della commissione e . provvedimento di Organizzativa conseguente violazione delle
35 S iniziativa d'ufficio conflitti di interesse, . norma procedurali, per
giudicatrice art. 77 . I nomina competente per . o '
incompatibilita X interesse/utilita dell'organo
materia -
che nomina
esame delle offertee | provvedimento di Posizione Selezione “pilotata”, con
36 ATTIVITA": Verifica delle offerte iniziativa d'ufficio delle giustificazioni accoglimento / Organizzativa conseguente wolazpne delle
™ |anomale art. 97 prodotte dai respingimento competente per ~ norma procedurali, per
concorrenti delle materia interesse/utilita di uno o pid
giustificazioni commissari o del RUP
Posizione
- . . A - acquisizione dati da . izzati violazione delle norme
3.7 |Programmazione dei lavori art. 21 iniziativa d'ufficio a programmazione Organizzativa

procedurali




Avrea di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3 np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
ab.3) Input Attivita Output processo
Posizione
. . . . . . - L - acquisizione dati da . izzati violazione delle norme
3 Contratti pubblici 3.8 |Programmazione di forniture e di servizi iniziativa d'ufficio -q' - . | programmazione Organizzativa .
uffici e amministratori competente per procedurali
materia
a1 Accertamenti e verifiche dei tributi iniziativa d'ufficio attivita di verifica richiesta di omessa verifica per interesse di
) locali pagamento parte
adesione e Posizione
42 Accertamenti con adesione dei tributi iniziativa di parte / attivita di verifica pagamento da Organizzativa omessa verifica per interesse di
locali d'ufficio parte del competente per parte
contribuente materia
ione / Posizione
43 Accertamenti e controlli sull'attivita iniziativa d'ufficio attivita di verifica sztjzmne di Organizzativa omessa verifica per interesse di
' edilizia privata (abusi) zren:l:)allinzzi?)n; competente per parte
materia
Posizione
- . . T . N . izzati omessa verifica per interesse di
4.4 |Vigilanza sulla circolazione e la sosta iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Organizzativa pafte
. . . - competente per
Controlli, verifiche, ispezioni e P . P
o materia
4 sanzion Posizione
45 Vigilanza e verifiche sulle attivita iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Organizzativa omessa verifica per interesse di
' commerciali in sede fissa competente per parte
materia
Posizione
Vigilanza e verifiche su mercati ed L . . . izzati omessa verifica per interesse di
4.6 g . iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Organizzativa P
ambulanti competente per parte
materia
Posizione
. — L . . . izzati omessa verifica per interesse di
4.7 | Controlli sull'uso del territorio iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Organizzativa P
competente per parte
materia
Posizione
. R . L . S . izzati omessa verifica per interesse di
4.8 |Controlli sull’abbandono di rifiuti urbani iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Organizzativa P
competente per parte
materia
Posizione
. : tratto e Selezione "pilotata”. Omesso
. s . e bando e capitolato di . con izzati
5 Gestione dei rifiuti 5.1 |Raccolta, recupero e smaltimento rifiuti P selezione gestione del Organizzativa controllo dell'esecuzione del
gara competente per o
contratto servizio

materia




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3) np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
’ Input Attivita Output DProcesso
contratto e Posizione Selezione "pilotata”. Omesso
. . bando e capitolato di . izzati '
5.2 | Gestione delle Isole ecologiche P selezione gestione del Organizzativa controllo dell'esecuzione del
gara competente per o
contratto materia servizio
> Gestione rifiuti izi iniziativa d'ufficio : ) Posizione o
Pulizia delle strade e delle aree svolgimento in . Organizzativa violazione delle norme, anche
5.3 . secondo : - igiene e decoro 9 . ; R
pubbliche . economia della pulizia competente per interne, per interesse/utilita
rogrammazione .
prog materia
L - Posizione
Pulizia degli i bili e degli impianti di iniziativa d'ufficio lgimento i o iolazione dell h
5.4 ulizia degli immobili e degli impianti di secondo svolgimento in igiene e decoro Organizzativa violazione delle norme, anche
proprieta dell'ente . economia della pulizia competente per interne, per interesse/utilita
rogrammazione .
prog materia
istrazione dei verbali tament Posizione iolazione dell
61 Gestione delle sanzioni per violazione e duicio registrazione dei verbali acce'r amento Organizzativa  violazione de e.nc.>rme per
. del Codice della strada delle s:-anzmn.l levate e de.II entrfita e competente per interesse di parte. dillata2|one
riscossione riscossione materia dei tempi
accertamento Posizione violazione delle norme per
; . e registrazione Organizzativa . ) N
6.2 |Gestione ordinaria della entrate iniziativa d'ufficio dell dell'entrata e 9 interesse di parte: dilatazione
ell'entrata . . competente per . .
riscossione materia dei tempi
Posizione ingiustificata dilatazione dei
. - . I . . . liquidazione e L i i i
5 |Cestione ordinaria delle spese di determinazione di registrazione . qamento della Organizzativa tempi per costringere il
Gestione delle entrate, delle spesee| | bilancio impegno dellimpegno contabile | P29 competente per festinatario del provvedimenta
. . spesa : tardivo a concedere “utilita" al
del patrimonio materia S
6 funzionario
Posizione
. S S - uantificazione e izzati S .
6.4 | Adempimenti fiscali iniziativa d'ufficio g L pagamento Organizzativa violazione di norme
liquidazione competente per
materia
Posizione
. . L - uantificazione e izzati . . .
6.5 |Stipendi del personale iniziativa d'ufficio g Lo pagamento Organizzativa violazione di norme
liquidazione competente per
materia
quantificazione e Posizione
Tributi locali (IMU, addizionale IRPEF, L - . . izzati . . .
6.6 ( iniziativa d'ufficio provvedimento di riscossione Organizzativa violazione di norme

ecc.)

riscossione

competente per
materia




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3 np/a. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
ab.3) Input Attivita Output processo
contratto e Posizione Selezione "pilotata”. Omesso
. . bando e capitolato di . Organizzativa P '
6.7 | manutenzione delle aree verdi selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
gara competente per o
contratto . servizio
materia
tratt Posizione Selezione "pilotata”. O
manutenzione delle strade e delle aree bando e capitolato di . con-ra 0e Organizzativa elezione “pilotata B messo
6.8 bblich selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
pubbliche gara competente per o
contratto . servizio
materia
ntratt Posizione Selezione "pilotata”. Om
6.9 servizio di rimozione della neve e del bando e capitolato di selezione co . atto el Organizzativa ee (TI N p”,o aa . esstI)
' ghiaccio su strade e aree pubbliche gara gestione de competente per controllo de e_se_cuzmne de
contratto . servizio
materia
Posizione N .
_ - bando e capitolato di ) con_tratto e Organizzativa Selezione "pilotata ..Omesso
6.10 |manutenzione dei cimiteri selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
gara competente per .
contratto . servizio
materia
contratto e Posizione Selezione "pilotata"”. Omesso
6 |Gestione delle entrate, delle spese e[ ¢ 14 manutenzione degli immobili e degli bando e capitolato di lezi . Organizzativa P . -
: - . impianti di ieta dell'ent selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
del patrimonio Impianti di proprieta dell'ente gara competente per .
contratto . servizio
materia
ntratt Posizione Selezione "pilotata”. Om
_ S . bando e capitolato di ) contratto e Organizzativa elezione "pilotata”. Omesso
6.12 |manutenzione degli edifici scolastici selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
gara competente per .
contratto . servizio
materia
. . violazione di norme, anche
L erogazione del Posizione . .
iniziativa d'ufficio, . . . e L interne, per interesse/utilita,
- L - - .| gestione in economia, | servizio, contratto Organizzativa T "
6.13 [servizi di pubblica illuminazione bando e capitolato di . . selezione "pilotata”. Omesso
selezione e gestione del competente per ) .
gara . controllo dell'esecuzione del
contratto materia -
Servizio
Posizione
T . - L - L . erogazione del izzati violazione di norme, anche
6.14 |servizi di gestione biblioteche iniziativa d'ufficio | gestione in economia gazion Organizzativa . X o
servizio competente per interne, per interesse/utilita
materia
Posizione
- . L L I - . . . erogazione del izzati violazione di norme, anche
6.15 |[servizi di gestione impianti sportivi iniziativa d'ufficio gestione in economia 9 Organizzativa

servizio

competente per
materia

interne, per interesse/utilita




Avrea di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3 np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
3) Input Attivita Output processo
tratt Posizione Selezione "pilotata. O
Gestione delle entrate, delle spese e - . bando e capitolato di . con'ra 0€ Organizzativa elezione “priotata B MEsso
6 del h - 6.16 |servizi di gestione hardware e software selezione gestione del controllo dell'esecuzione del
el patrimonio gara competente per .
contratto . servizio
materia
domanda esame da pa_rtfe .del SUE rilascio del P05|.2|0n§ violazione delle norme, dei
7 |Permesso di costruire dellinteressato (e acquisizione ormesso Organizzativa limiti e degli indici urbanistici
pareri/nulla osta di p competent_e per per interesse di parte
altre PA) materia
esame da parte del SUE . . . . S
p. . sottoscrizione Posizione conflitto di interessi, violazione
(acquisizione dell L S .
. . . domanda . . ella Organizzativa delle norme, dei limiti e degli
7.1 |Permesso di costruire convenzionato . pareri/nulla osta di . N S .
Governo del territorio dell'interessato . convenzione e competente per indici urbanistici per interesse
7 altre PA), approvazione ilascio del . .
della convenzion rilascio de materia di parte
ella convenzione permesso
Posizione
- - . S . estione della Polizia | servizi di izzati violazione di norme,
7.2 |Sicurezza ed ordine pubblico iniziativa d'ufficio g I Organizzativa . o .
locale controllo competente per regolamenti, ordini di servizio
e prevenzione materia
gestione del' rapporti Posizione violazione delle norme, anche
7.3 |Servizi di protezione civile iniziativa d'ufficio con i volontari, gruppo operativo Organizzativa di regolamento, per interesse
fornitura dei mezzi e competente per di parte
delle attrezzature materia
Designazione dei rappresentanti esame dei curricula Posizione VI'OIaZIO'ne de'l '“mm m‘ e
8 o ) .g 'pp Ser _ sulla base della ) ) Organizzativa di conflitto di interessi e delle
Incarichi e nomine 8.1 |dell'ente presso enti, societa, bando / avviso : decreto di nomina norme procedurali per
fondazioni regolamentazione competente per . tilita dell
. dell'ente materia interesse/utilita 'e organo
che nomina
stesura,'ado'zmne, Posizione violazione del conflitto di
S - Provvedimenti di pianificazione PR, Ptfb.bllcaz'lone, | approvazione del Organizzativa interessi, delle norme, dei limiti
9 Pianificazione urbanistica 9.1 iniziativa d'ufficio | acquisizione di pareri di

urbanistica generale

altre PA, osservazioni
da privati

documento finale

competente per
materia

e degli indici urbanistici per
interesse di parte




Avrea di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3) np/a. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
’ Input Attivita Output processo
stesura,-ado.zmne, aoorovazione del Posizione violazione del conflitto di
9 Pianificazione urbanistica 9.2 Provvedimenti di pianificazione iniziativa di parte / plfb_bllcaz_lone, o doESmento finale e Organizzativa interessi, delle norme, dei limiti
' urbanistica attuativa d'ufficio acquisizione di pare:'rl (_j' della competente per e degli indici urbanistici per
altre PA, osservazioni - materia interesse di parte
da privati convenzione
. . - I . Posizione violazione delle norme, anche
Concessione di sovvenzioni, contributi, domanda esame secondo i . Organizzativa . .
10.1 L . : ) concessione di regolamento, per interesse
sussidi, ecc. dell'interessato regolamenti dell'ente competente per di parte
materia
esam(le da. parte Posizione |ng|ust|f|cata dlla-tazmne. dei
10, |Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS domanda dell'ufficioe rilascio Organizzativa tempi per costringere il
““ | (spettacoli, intrattenimenti, ecc.) dell'interessato acquisizione del parere | 414 torizzazion|  competente per destinatario del provvedimento
della commissione di - tardivo a concedere "utilita" al
o € materia - .
vigilanza funzionario
esame da parte
wffici Posizione . .
dell'ufficio, sulla pase ) _ zlone Selezione "pilotata” per
10.3 |[Servizi assistenziali e socio-sanitari d_omanda della regolamentazione | accoglimento/riget Organizzativa interesse/utilita di uno o piu
i i iativi dell'interessato I to della domanda competente per L
Provvedimenti ampliativi della e della commissari
sfera programmazione materia
10 |giuridica dei destinatari con effetto dell'ente
economico diretto e immediato
esame da parte
wffici Posizione R . .
domanda geliumioo sulle bgse assegnazione Organizzativa ingiustificata richiesta i
10.4 | Gestione delle sepolture e dei loculi N della regolamentazione della? g "utilita" da parte del
dell'interessato e della competente per . .
. senoltura A funzionario
programmazione p materia
dell'ente
Concessioni demaniali per tombe di selezione e Posi;iong Selezione "pilotata” per
10.5 - P bando - contratto Organizzativa interesse/utilita di uno o piu
famiglia assegnazione competente per commissari
materia
Procedimenti di esumazione ed selezione ‘_’e,“? . disponibilita di P05|.2|0m.a violazione delle norme
10.6 iniziativa d'ufficio sepolture, attivita di sepolture presso i Organizzativa procedurali per

estumulazione

esumazione ed
estumulazione

cimiteri

competente per
materia

interesse/utilita di parte




Avrea di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3) np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
’ Input Attivita Output processo
selezione e P05|.2|0n<.9 selezione "pilotata”, violazione
10.7 | Gestione degli alloggi pubblici bando / avviso asseqnazione contratto Organizzativa delle norme procedurali per
g competent'e per interesse/utilita di parte
materia
esame da parte
uffici . Posizione .
. . . dell'ufficio, sulla accoglimento / o violazione delle norme
Gestione del diritto allo studio e del domanda base . Organizzativa .
10.8 ) - rigetto della procedurali per
sostegno scolastico dell'interessato della domand competente per interesse/utilita di part
regolamentazione omanda materia eresselutiiita di parte
e della
nrongrammazione
. . o esame da parte
Provvedimenti ampliativi della dell'ufficio. sulla . Posizione violazione delle norme
sfera ' accoglimento / . .
uridica dei desti . " 109 | Asili nido domanda base rietto della Organizzativa procedurali e delle
giuridica dei destinatari con effetto| 0. dell'interessato della 30manda competente per "graduatorie” per
economico diretto e immediato regolamentazione materia interesse/utilita di parte
10 e della
nronrammazione
esame da parte
'uffici . Posizione violazione delle norme
dell'ufficio, sulla accoglimento / Z1one €
L . domanda base . Organizzativa procedurali e delle
10.10 |Servizio di trasporto scolastico - rigetto della N e
dell'interessato della domanda competente per graduatorie" per
regolamentazione materia interesse/utilita di parte
e della
nroarammazione
esame da parte
'uffici . Posizione violazione delle norme
dell'ufficio, sulla accoglimento / Z1one €
L domanda base . Organizzativa procedurali e delle
10.11 |Servizio di mensa . rigetto della . o
dell'interessato della domanda competente per graduatorie" per
regolamentazione materia interesse/utilita di parte
e della
nroagrammazione
. . . A ingiustificata dilatazione dei
Provvedimenti ampliativi della Posizione % . i |
1 sfera autorizzazione all’occupazione del domanda esame da parte rilascio Organizzativa emp per costringere |
111 destinatario del provvedimento

giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

suolo pubblico

dell'interessato

dell'ufficio

dell'autorizzazion
e

competente per
materia

tardivo a concedere “utilita” al
funzionario




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na. Tab.3 np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
ab.3) Input Attivita Output processo
domanda erivione Posizione |ng|ust|_f|cata dlla-tazmne. dei
11.2  |Pratiche anagrafiche dell'interessato / esame da parte annotazion(’e Organizzativa .templ_ > costrlnger_e !
. g detinteressato /. dell'ufficio . ) competente per destinatario del provvedimento
iniziativa d'ufficio cancellazione, materia tardivo a concedere "utilita" al
ecc. funzionario
Posizione |ng|ust|_f|cata d||a_ta2|one_ dei
113 | certificazioni anaarafiche domanda esame da parte rilascio del Organizzativa tempi per costringere il
' g dell'interessato dell'ufficio certificato competente per destinatario del provxeqlmﬁ?to
materia tardivo a conc?dere. utilita” al
funzionario
domanda Posizione |ng|ust|_f|cata dlla'tazmne. dei
114 atti di nascita, morte, cittadinanza e dell'interessato istruttoria atto di stato civile Organizzativa 'templ' i COStrlnger_e !
| matrimonio finiziativa d'ufficio competente per dtes:jlpatano del srovvef_llTemT
. . L ; ardivo a concedere "utilita" a
Provvedimenti ampliativi della materia funzionari
sfera unzionario
11 giuridica dei destinatari privi di N igiustifi ilatazione dei
effetto economico diretto e Posizione I QIUSU_ icata di a_tazm e'|del
immediato 115 |Rilascio di documenti di identita domanda esame da parte rilascio del Organizzativa tempi per costringere |
' dell'interessato dell'ufficio documento competente per estinatario del provxed.lrn‘epto
materia tardivo a concz_adere_ utilita" al
funzionario
esame da parte Posizione
L - domanda uffici rilascio/rifiuto del izzati violazione delle norme per
11.6 |Rilascio di patrocini ; dell'ufficio sulla base ! Organizzativa : : p
dell'interessato della provvedimento competente per interesse di parte
regolamentazione materia
dall'anta
provvedimenti POSI'Zlon? violazione delle norme per
11.7 |Gestione della leva iniziativa d'ufficio esame e istruttoria previsti Organizzativa i teresse di parte P
dall'ordinamento competent'e per P
materia
provvedimenti POSI'Zlon? violazione delle norme per
11.8 | Consultazioni elettorali iniziativa d'ufficio esame e istruttoria previsti Organizzativa P

dall'ordinamento

competente per
materia

interesse di parte




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

na Tab.3) np/a Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
: Input Attivita Output processo
Provvedlmen;t]lea:’?pllatlw della provvedimenti POSI-ZIOFI? Jiotazione delle norme er
11 L . . ... .| 11.9 |Gestione dell'elettorato iniziativa d'ufficio esame e istruttoria previsti Organizzativa . A P
giuridica dei destinatari privi di dall'ordinamento competente per interesse di parte
effetto economico diretto e materia
immediato
Processo Descrizione del processo R : .
Unita organizzativa
nas. “Aree di rischio specifiche” np/a responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
. . Posizione
registrazione della registrazione di o i77ati Ingiustificata dilatazi
1.1/as |Flusso posta in entrata domanda di parte posta in entrata rganizzativa B ngiustiticata difatazione
protocollo competente per dei Tempi
materia - Non puntuale e
costante scannerizzazione
1 della posta -- anomalie nel
rispetto ordine di arrivo
- - - Flusso posta in uscita iniziativa d'ufficio . . Posizione - Ingiustificata dilatazione
Gestione del protocollo informatico , ,, registrazione della registrazione di Organizzativa dei
osta in entrata ;
P protocollo competente per Tempi
materia - Non pun;uale e costante
scannerizzazione della
posta
- anomalie nel rispetto
ordine di partenza
provvedimento Posizione
Accesso documentale (ex L. n. 241/1990 e motivato di o i27ati violazione di norme per
2.1/as [ss.mm.ii.) domanda di parte istruttoria accoglimento o rganizzativa ; ¢
differimento o Competente per interesse di parte
o materia
rifiuto
2.2las Accesso civico semplice (art. 5, comma 1 :JeurE’b)fisctelx\zliaone Posizione
N ' . . . o - izzati violazione di norme per
D.Lgs. n. 33/2013 e ss.mm.ii.) domanda di parte istruttoria degli atti peri Organizzativa . . P
quali vige competente per interesse di parte
2 Accesso agli atti, accesso civico I’obbligo gi materia
pubblicazione
2.3/as provvedimento Posizione
Accesso civico generalizzato (art. 5, comma motivato di o g ;
. ! . . . violazione di norme per
2, D.Lgs. n. 33/2013 e ss.mm.ii.) domanda di parte istruttoria Organizzativa P

accoglimento o
differimento o
rifiuto

competente per
materia

interesse di parte

LEGENDA:

* np/a.: Totale processi/area di rischio




** na.: Numero aree rischio PNA 2019 All. 1 Tah. 3

*** nas.: Numero aree rischio specifiche

Avree di rischio (PNA 2019, All.1 Tab.3)
1: Acquisizione e gestione del personale
2:  Affari  legali e

contenzioso

3: Contratti pubblici

4:  Controlli, verifiche,

ispezioni e sanzioni 5:

Gestione dei rifiuti

6: Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

7: Governo del territorio

8: Incarichi e nomine

9: Pianificazione urbanistica

Aree di rischio specifiche: 1. Gestione Protocollo Informatico;

2. Accesso documentale e accesso civico

10: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con efetto economico diretto ed immediato
11: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato



Allegato B- Analisi dei rischi

Indicatori di stima del livello di rischio

na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manifestazione opacita del livello di grado di Valutazm_ne Motivazione
interesse del decisore di eventi processo collaborazione attuazione complessiva
"esterno” |interno alla PA corruttivi in decisionale del delle misure di
passato responsabile trattamento
A B C D E F G H | L
Incentivi economici al personale Selezione "pilotata” per Gli ‘?fﬁ_“ potrebbero utilizzarg potgr‘i\e compet‘eqze, delle .
11 [(produttivita e retribuzioni di interesse personale di uno o B M N A A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita Per\sona“' in favore di
isultato) pill commissari taluni soggetti a scapito di altri. Il rischio é stato ritenuto alto
risu (A).
] ) Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
1.2 Concorso per l'assunzione di interessefutilita di uno o pid A A N A+ A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
personale ) i taluni soggetti a scapito di altri. Il rischio & stato ritenuto alto
commissari (A).
. - " 11 processo non consente margini di discrezionalita
13 Concorso per la progressione in . tSeIeZI;)nte.l.tpllc;).tata per” B B N A A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
carriera del personale Interesse/utilt a. ! LIT]O opu sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
commissart € stato ritenuto basso (B).
11 processo non consente margini di discrezionalita
14 Gestione giuridica del violazione di norme, anche N B N B A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
personale: permessi, ferie, ecc. interne, per interesse/utilita sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
1 & stato ritenuto basso (B).
11 processo non consente margini di discrezionalita
15 Relazioni sindacali violazione di norme, anche N B N B A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
(informazione, ecc.) interne, per interesse/utilita sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
€ stato ritenuto basso (B).
11 processo non consente margini di discrezionalita
16 Contrattazione decentrata violazione di norme, anche N M N B A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
integrativa interne, per interesse/utilita sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
¢ stato ritenuto basso (B).
: . " Trattandosi di contratto d'appalto di servizi, dati gli interessi
17 servizi di formazione del selezione .pllotata de.l. R M M N A A A M economici che attiva, potrebbe celare comportamenti
' personale dipendente formatore per. interesse/utilita scorretti a favore di taluni operatori in danno di altri. I rischio
di parte & stato ritenuto medio (M).
) ) ) o . . Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
5q | Cestione dei procedimenti di violazione delle norme per M M N M A A M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati
segnalazione e reclamo interesse di parte i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
2 rischio & stato ritenuto medio (M).
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
22 Gestione del contenzioso violazione di norme, anche M M N M A A M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati
interne, per interesse/utilita i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio é stato ritenuto medio (M).




Indicatori di stima del livello di rischio

na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manlfestamf)ne opacita del livello f" grad? di Valutazm.ne Motivazione
interesse del decisore di ev_en_tl_ processo collaborazione attuaz_lone _ complessiva
"esterno” [interno alla PA corruttivi in decisionale del delle misure di
passato responsabile trattamento
i i | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Selezione per I'affidamento di ) SEIEZ'On? TP'IO_tata" per_‘ interessi economici che attivano, possono celare
31 incarichi professionali interesse/utilita di uno o piu At M N A A A At lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
commissari di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure. Il rischio ¢ stato ritenuto molto alto (A+).
| contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Affidamento mediante Selezione "pilotata” per interessi economici che attivano, possono celare
3.2 |procedura aperta (o ristretta) di interesse/utilita di uno o piu A++ M N A A A A++ lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
lavori, servizi, forniture commissari di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure. Il rischio € stato ritenuto altissimo (A++).
| contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Affidamento diretto di lavori, Selezione "pilotata” / mancata interessi economici che attivano, possono celare
33 servizi o forniture rotazione At+ M N A A A At+ lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure. I rischio e stato ritenuto altissimo (A++).
. . | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Gare ad evidenza pubblica di ) selez|one_ '_'p‘||o_tata" per” interessi economici che attivano, possono celare
34 vendita di beni interesse/utilita di uno o piu At M N A A A At lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
3 commissari di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure. Il rischio € stato ritenuto medio alto (A+).
Selezione "pilotata", con 1 contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
ATTIVITA": Nomina della conseguente violazione delle interessi economici che attivano, possono celare
35 | commissione giudicatrice norma procedurali, per A M N A A A A lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
interesse/utilita dell'organo di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
che nomina misure. I rischio € stato ritenuto alto (A).
Selezione "pilotata”, con | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
ATTIVITA" Verifica delle offerte conseguente violazione delle interessi economici che attivano, possono celare
36 | nomale norma procedurali, per A M N A A M A lcomportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
interesse/utilita di uno o piu di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
commissari o del RUP misure. Il rischio ¢ stato ritenuto alto (A).
Gli organi deliberanti potrebbero utilizzare impropriamente i
3.7 | Programmazione dei lavori violazione delle r]orme M A N A A A M loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato
procedurali che il processo non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio € stato ritenuto medio (M).
Gli organi deliberanti potrebbero utilizzare impropriamente i
37 Programmazione di forniture e violazione delle norme M A N A A A M loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato
di servizi procedurali che il processo non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio € stato ritenuto medio (M).




Indicatori di stima del livello di rischio

na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manl_festam_one opacita del livello fj' grad(_) di Valutazpne Motivazione
interesse del decisore di evgn_tl_ processo collaborazione attuaz_lone _ complessiva
“esterno” |interno alla PA corruttivi in decisionale del delle misure di
passato responsabile trattamento
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
a1 Accertamenti e verifiche dei omessa verifica per interesse di A A N B A A A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
tributi locali parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. 11
rischio é stato ritenuto alto (A).
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
42 Accertamenti con adesione dei omessa verifica per interesse di A A N B A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
tributi locali parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. I
rischio é stato ritenuto alto (A).
. . Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
43 iﬁﬁzi:i/rﬁgngliieliz?ggzc;ta omessa verifica per interesse di A A N A A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
R parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. 11
(abusi) rischio é stato ritenuto alto (A).
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
a4 Vigilanza sulla circolazione e la  [omessa verifica per interesse di M A N B A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
4 sosta parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. Il
rischio é stato ritenuto alto (A).
Vigilanza e verifiche sulle . . . Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
4.5 | attivita commerciali in sede omessa verifica per interesse di A A N B A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
fissa parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
o . . B ) . Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
46 Vigilanza e verifiche su mercati  [omessa verifica per interesse di A A N B A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
ed ambulanti parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. 11
rischio é stato ritenuto alto (A).
B ) . Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
4.7 | controlli sull'uso del territorio omessa verifica per interesse di A A N A A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. 11
rischio & stato ritenuto alto (A).
Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
48 Controlli sull’abbandono di omessa verifica per interesse di A A N B A M A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
rifiuti urbani parte svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. 11
rischio e stato ritenuto alto (A).
i . | contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti,
5 Raccolta, recupero e Selezione "pilotata”. Omesso dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
511 maltimento rifiuti controllo dell'esecuzione del At+ M N A A M At+ comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
servizio necessita di adeguate misure. 11 rischio € stato ritenuto molto
alto (A++).




Indicatori di stima del livello di rischio

o . . . . " i i . i i i Valutazione -
na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita mam'festauf)ne opacita del livello fj' grad(.) di complessiva Motivazione
interesse del decisore di evt'en'tl' Processo collaborazione attuaz'lone . p
esterno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del . delle misure di
passato responsabile trattamento
i i | contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti,
Selezione "pilotata”. Omesso dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
5.2 | Gestione delle Isole ecologiche controllo dell'esecuzione del A M N M A M A comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
servizio necessita di adeguate misure. 1l rischio € stato ritenuto alto
(A).
| contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti,
5 Pulizia delle strade e delle aree | violazione delle norme, anche dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
5.3 . A : . A M N M A M A comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
pubbliche interne, per interesse/utilita :
necessita di adeguate misure. 1l rischio € stato ritenuto alto
(A).
| contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti,
54 Pulizia degli immobili e degli violazione delle norme, anche A M N M A M A dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
' impianti di proprieta dell'ente interne, per interesse/utilita compo_rt\am_entl scorrettl_. Fatti di _cron_ac‘a confer_mano la
necessita di adeguate misure. Il rischio é stato ritenuto alto
(A).
Gestione delle sanzioni per violazione delle norme per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
6.1 | violazione del Codice della interesse di parte: dilatazione A M N M A M A quali dispongono, in favc_)r_e ditaluni soggetti a scapito l.jl a_ltrl,
d dei . svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. Il
strada el tempi rischio & stato ritenuto alto (A).
violazione delle norme per 11 processo non consente margini di discrezionalita
6.2 | Gestione ordinaria della entrate interesse di parte: dilatazione B M N A A A B S|gn|f|(_:at|V|. In(_)ltre, i vantagg_l che produce in favor_e d_el te_r2|
dei . sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
el tempi & stato ritenuto basso (B).
ingiustificata dilatazione dei R - )
g: . i il Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
6 | 63 Gestione ordinaria delle spese . emp! per cos rlngere ! A A N A A A A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
| di bilancio destlr}atarlo del provved!m?nto accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti. Il rischio &
tardivo a concedere "utilita" al stato ritenuto alto (A).
funzionario
11 processo non consente margini di discrezionalita
6.4 | Adempimenti fiscali violazione di norme B- B N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto molto basso (B-).
11 processo non consente margini di discrezionalita
6.5 | Stipendi del personale violazione di norme B- B N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto molto basso (B-).




Indicatori di stima del livello di rischio

P, . . . . s i i . i i i Valutazione R
na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manl_festam_one opacita del livello f" grad(_) di complessiva Motivazione
interesse del decisore di evgn_tl_ processo collaborazione attuaz_lone _ p
“esterno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del _ delle misure di
passato responsabile trattamento
11 processo non consente margini di discrezionalita
Tributi locali (IMU, addizionale . . ianificativi i i i i terzi
6.6 ( violazione di norme B M N A A A B S|gn|f|(_:at|V|. Inc_)ltre, i vantagg_l che produce |nfav0rfe d_el te_rZ|
IRPEF, ecc.) sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
€ stato ritenuto basso (B).
Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
6.7 | manutenzione delle aree verdi controllo dell'esecuzione del A M N M A M M competgn_zg per ottenere utll!ta per_sonall. Dati gli |nte_re53|
L. leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio e stato ritenuto medio (M).
. Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
6.8 manutenzione delle strade e ) ) A M N M A M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
- ; controllo dell'esecuzione del S - . -
delle aree pubbliche o leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio € stato ritenuto medio (M).
servizio di rimozione della neve Selezione "pilotata”. Omesso Gli Uﬁlc' potrebbftro Ut'"ztz_?_rte\ |mpropn|§mDentt_e ;In_o_tetn € i
. . . competenze per ottenere utilita personall. Dati gl interessi
6.9 |e del ghiaccio su strade e aree controllo dell'esecuzione del A M N M A M M petenze p Ha pers git Inte
bbliche servizio leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
pu di terzi, il rischio é stato ritenuto medio (M).
Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
6 6.10 | manutenzione dei cimiteri controllo dell'esecuzione del M M N M A M M competgn_ze_ per ottenere utlll_ta per_sonall. Dati gli |nte_re35|
L. leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio é stato ritenuto medio (M).
manutenzione degli immobili e Selezione "pilotata”. Omesso Gli Uﬁ:C' potrebb;ro utlllztz_?:g |mpropn|fm|;)entt_e ;I)_o_tetn € .
S s . competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
6.11 | degli impianti di proprieta controllo dell'esecuzione del M M N M A M M petenze p Hta pers glt nte
dell . leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
ell'ente Servizio di terzi, il rischio € stato ritenuto medio (M).
. o Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
manutenzione degli edifici ) . competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
6.12 - controllo dell'esecuzione del M M N M A M M S o -
scolastici o leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio é stato ritenuto medio (M).
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
- L N violazione di norme, anche I . A, .
6.13 |servizi di pubblica illuminazione . - o M M N M A M M competgn.ze. per ottenere utll!ta perisonall. Dati gli |nte.reSS|
interne, per interesse/utilita leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto medio (M).
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
- . . violazione di norme, anche s . N .
6.14 |servizi di gestione biblioteche ) - b B M N M A M M competgn_ze_ per ottenere ut|l|_ta per_sonall. Dati gli |me_re55|
interne, per interesse/utilita leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio é stato ritenuto medio (M).




Indicatori di stima del livello di rischio

S . . . . . i i s i i i Valutazione -
na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manl_festazpne opacita del livello f" grad(_) di complessiva Motivazione
interesse del decisore di evgn_tl_ Processo collaborazione attuaz_lone _ p
“esterno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del _ delle misure di
passato responsabile trattamento
L . o . ) . Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
6.15 servizi di gestione impianti violazione di norme, anche B M N M A M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
sportivi interne, per interesse/utilita leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
6 di terzi, il rischio € stato ritenuto medio (M).
izi di desti hard Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici potrebbero utlllzz_a_ref |mpropr|§ment_e p_o_terl e )
6.16 Servizi di gestione haraware € \ i B M N M A M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
- f controllo dell'esecuzione del . . . :
software i leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio é stato ritenuto medio (M).
violazione delle norme, dei Lattlwt_a ?dthla pr}vata e sempre sostenuta da interessi
7.1 | Permesso di costruire limiti e degli indici urbanistici A+ M N A A A A+ economlm, apche (_1| val_ore considerevole, che p_otrebberc_)
int di part determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti. Il
perinteresse di parte rischio e stato ritenuto molto alto (A+)
conflitto di interessi, violazione L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi
Permesso di costruire i limiti i ici i i
7.2 ¢ delle norme, dei limiti e degli A+ M N A A A A+ economlm, apche (-il val_ore considerevole, che p_otrebberFJ
7 convenzionato indici urbanistici per interesse determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti. 11
di parte rischio € stato ritenuto molto alto (A+)
11 processo non consente margini di discrezionalita
. . . violazione di norme, ignificativi i i i i terzi
7.3 | Sicurezza ed ordine pubblico ! Hnor o A M N B A M B S|gn|f|?at|V|. Inr_JItre, i vantagg_l che produce |nfavor_e d_m te_r2|
regolamenti, ordini di servizio sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
¢ stato ritenuto basso (B).
violazione delle norme, anche II_ pr_ot_:ess_o _non conse_nte marg_ml di dISCI’eZI(-)nahta ) )
7.4 | Servizi di protezione civile di regolamento, per interesse A M N B A M B 5|gn|f|(.:at|V|. Inc.JItre, i vantagg} che produce in favor.e d'el tetrZI
di ! sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
I parte @ stato ritenuto basso (B).
violazione dei limiti in materia L ina di inistratori i ieta. enti -
Designazione dei rappresentanti di conflitto di interessi e delle a noml_na I amministrai Orl In socie; a,_en |,_organ|sm|
8.1 | dell'ente presso enti, societa X A A N B A M A collegati alla PA, talvolta di persone prive di adeguate
: P ' : ~ norme pr.o.ce\:durall per competenza, pud celare condotte scorrette e conflitti di
8 ondazioni. interesse/utilita dell'organo interesse. 11 rischio & stato ritenuto alto (A).
che nomina
) S violazione del conflitto di La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente
9.1 | Provvedimenti di pianificazione linteressi, delle norme, dei limiti At At N B A B A+t |discrezionali. Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata
urbanistica generale e degli indici urbanistici per impropriamente per ottenere vantaggi ed utilita. Il rischio &
9 interesse di parte stato ritenuto altissimo (A++).
) S violazione del conflitto di La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente
9. | Provvedimenti di pianificazione linteressi, delle norme, dei limiti Adt At N B A B A+t |discrezionali. Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata
urbanistica attuativa e degli indici urbanistici per impropriamente per ottenere vantaggi ed utilita. 1l rischio &
interesse di parte stato ritenuto altissimo (A++).




Indicatori di stima del livello di rischio

S . . . . s i i . i i i Valutazione R
na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita mam_festaz@ne opacita del livello Q' grad(_) di A Motivazione
interesse del decisore di eventi processo collaborazione attuazione complessiva
mesterno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del ' delle misure di
passato responsabile trattamento
violazione delle norme. anche Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
10.1 Concessione di sovvenzioni, di reqolamento. per int;eresse A A N M A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
contributi, sussidi, ecc. 9 i Ya‘:te taluni soggetti a scapito di altri. Il rischio € stato ritenuto alto
P (A).
ingiustificata dilatazione dei R - .
Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 g:empi per costringere il Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
. uali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
10.2 |del TULPS (spettacoli, i i i A M N M A M A qualt X L e T T .
ratten (t") ) destinatario del provvedimento taluni soggetti a scapito di altri. 1l rischio & stato ritenuto alto
intrattenimenti, ecc. tardivo a concedere "utilita" al *)
funzionarin
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
Servizi assistenziali e socio- . S . quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
10.3 3 Y A M N M A A A ' '
sanitari mteressemt'ma_d' “f‘o opiu taluni soggetti a scapito di altri. Il rischio & stato ritenuto alto
commissari
(A).
Lo L . Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Gestione delle sepolture e dei ingiustificata richiesta di competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
104 : “utilita” da parte del A M N M A M M petenze p P g
loculi funzi X leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
unzionario di terzi. Il rischio ¢ stato ritenuto medio (M).
: e " Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
- P Selezione "pilotata” per
10 105 Concessioni demaniali per interesse/utilit’; di uno 2 i A M N M A M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
tombe di famiglia B P leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
commissart di terzi. Il rischio é stato ritenuto medio (M).
. . 11 processo non consente margini di discrezionalita
. . : violazione delle norme
106 Procedimenti di esumazione ed rocedurali per B M N A A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
estumulazione i P utilit dp' sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
interesse/utilita di parte ¢ stato ritenuto basso (B).
selezione "pilotata®, violazione Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
10.7 | Gestione degli alloggi pubblici delle norme procedurali per A M N A A M A quall'dlspongc.)no, per'van'Faggl.e Utl!lta Per§onall, |r1 favore di
int Jutilita di part taluni soggetti a scapito di altri. Il rischio & stato ritenuto alto
interesse/utilita di parte
P (A).
. . Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
. i ; violazione delle norme
108 | Gestione del diritto allo studio e rocedurali per M M N M A A M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
del sostegno scolastico i P il d‘? leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
Interesse/utilita di parte di terzi, il rischio & stato ritenuto medio (M).
violazione delle norme 11 processo non consente margini di discrezionalita
10.9 | Asili nido procedurali e delle B M N M A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
"graduatorie” per sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
interesse/utilita di parte & stato ritenuto molto basso (B-).




Indicatori di stima del livello di rischio

P ) . - ) s i i . i i i Valutazione L
na. | np/a Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manl_festam_one opacita del livello fj' grad(_) di complessiva Motivazione
interesse del decisore di evgn_tl_ Processo collaborazione attuaz_lone _ p
“esterno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del _ delle misure di
passato responsabile trattamento
violazione delle norme 11 processo non consente margini di discrezionalita
10.10] Servizio di trasporto scolastico procedurali e delle B M N M A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
"graduatorie" per sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
10 interesse/utilita di parte & stato ritenuto basso (B).
violazione delle norme 11 processo non consente margini di discrezionalita
1011 | Servizio di mensa procedurali e delle B M N M A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
"graduatorie" per sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
interesse/utilita di parte & stato ritenuto basso (B).
ingiustificata dilatazione dei R - . . .
(:: . i il Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
111 Autorizzazione all’occupazione . emp! per cos rlngere ! M M N M A A M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
" | del suolo pubblico destlrﬁatano del prOV\{'ed!rTu?Tto leconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
tardivo a concedere "utilita" al di terzi, il rischio & stato ritenuto medio (M).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei P N
t X i i 11 processo non consente margini di discrezionalita
empi per costringere i P, . ; ; —
. . significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
11.2 |Pratiche anagrafiche i i i B- B- N A A A B- : ) A N
g destlr}atarlo del provved!rl.wefnto sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
tardivo a concedere "utilita" al & stato ritenuto molto basso (B-).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei P N
tempi per costringere il 11 processo non consente margini di discrezionalita
e . . significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
11.3 |Certificazioni anagrafiche i i i B- B- N A A A B- ) . A o
g destlr_1atar|o del provved!m?nto sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
tardivo a concedere "utilita” al ¢ stato ritenuto molto basso (B-).
11 funzionario
ingiustificata dilatazione dei T N
t . i i 11 processo non consente margini di discrezionalita
14 atti di nascita, morte, . emp! per cos nngere ! B- B- N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
" |cittadinanza e matrimonio destmatano del provved!rTu?nto sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
tardivo a concedere "utilita” al & stato ritenuto molto basso (B-).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei P N
tempi per costringere il 11 processo non consente margini di discrezionalita
i i i P, - - - R
. - - s significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
11.5 [Rilascio di documenti di identita i i i B- B- N A A A B- . . f -
destlrlatarlo del provved?m?nto sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
tardivo a concedere "utilita” al ¢ stato ritenuto molto basso (B-).
funzionario
) ) 11 processo non consente margini di discrezionalita
115 |Rilascio di patrocini V|0|a_Z|0ne delle. norme per B A N B A B B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
€ stato ritenuto basso (B).




Indicatori di stima del livello di rischio

T - . - ) s i i . i i i Valutazione L
n. na. Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita manlfestazpne opacita del livello fj' grad? di . Motivazione
interesse del decisore di eventi processo collaborazione attuazione complessiva
westerno”  |interno alla PA corruttivi in decisionale del . delle misure di
passato responsabile trattamento
. . 11 processo non consente margini di discrezionalita
116 | Gestione della leva violazione delle norme per B- B- N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
¢ stato ritenuto molto basso (B-).
. . 11 processo non consente margini di discrezionalita
11 |117 |consuttazioni elettorali violazione delle norme per B- B- N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
¢ stato ritenuto molto basso (B-).
. i 11 processo non consente margini di discrezionalita
118 Gestione dell'elettorato violazione delle norme per B- B- N A A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
¢ stato ritenuto molto basso (B-).
Ingiustificata dilatazione dei 11 processo non consente margini di discrezionalita
Ly Flusso posta in entrata Tempi A B N A A A A significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
.1/as
puo essere alto. Pertanto, il rischio € stato ritenuto alto (A).
Ingiustificato mancato rispetto
1/as dell’ordine di arrivo
2/ Flusso posta in uscita Ingiustificata dilatazione dei 11 processo non consente margini di discrezionalita
1.2/as Tg . A B N A A A A significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
empt puo essere alto. Pertanto, il rischio ¢ stato ritenuto alto (A).
Ingiustificato mancato rispetto
dell’ordine di partenza
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Accesso documentale violazione di norme per M M N M A M M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati
2.1/as |(ex L.n.241/1990 e interesse di parte i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
ss.mm.ii.) rischio & stato ritenuto medio (M).
2.2/as . . Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Accesso civico semplice | a0 e di norme per M M N M A M M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati
(art. 5, comma 1, D.Lgs. interesse di parte i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
2/as n. 33/2013 e ss.mm.ii.) rischio é stato ritenuto medio (M).
2.3/as L Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Accesso civico violazione di norme per M M N M A M M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati
generalizzato (art. 5, interesse di parte i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
comma 2, D.Lgs. n. rischio ¢ stato ritenuto medio (M).
33/2013 e ss.mm.ii.)




LEGENDA:

* np/a.: Totale processi/area di rischio

** na.: Numero aree rischio PNA 2019 All. 1 Tab. 3
*** nas.: Numero aree rischio specifiche

Aree di rischio (PNA 2019, All.1 Tab.3) Aree di rischio specifiche: 1. Gestione Protocollo Informatico;

1: Acquisizione e gestione del personale 2. Accesso documentale e accesso civico
2:  Affari  legali e

contenzioso
3: Contratti pubblici

4:  Controlli, verifiche,

ispezioni e sanzioni 5:

Gestione dei rifiuti

6: Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

7: Governo del territorio
8: Incarichi e nomine

9: Pianificazione urbanistica
10: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato
11: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato




