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POSSIBILI RISCHI

PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
RECLUTAME | Definizione Piano P13 incoerenza quantitativa e é ﬁlggi);r?sgt;nd?suceisﬁn%::
NTO dei fabbisogni di qualitativa tra documenti - . . m19 parere organo di . . . P ’
. .. ... _.[scarsa responsabilizzazione interna - . medio | medio presenta misure interne
PERSONALE personale e programmatori con gli indirizzi revisione per assunzione idonce a ridurre
DIPENDENTE approvazione dell’ente o con la legge PPesposizione al rischio
(CONCORSO
PUBBLICO, . .
TEMPO . P13 incoerenza quantitativa e Zilp rOCesso In questa fase
Definizione del oo : ¢ mediamente disciplinato,
DETERMINAT . . qualitativa tra documenti o . . . . . .

o, Calendario dei programmatori con gli indirizzi scarsa responsabilizzazione interna ml trasparenza medio | medio presenta misure interne
MOBILITA',C concorsi dell’ente o con la legge idonee a ridurre
OLLOCAMEN I’esposizione al rischio
TO, LAVORO
INTERINALE) ml trasparenza

. N 7 sistemi di tutela del
Avvio procedura P3 inadeguata pubblicita/ m . .
selettiva Ed evidenza utilizzo strumentale della dip end;nt; c,h,e effettua - il processo in questa fase
ubblica: pubblicazione segnalazioni di illecito (cd. ¢ mediamente disciplinato,
pre d[i) sposizi(;ne . mancanza di trasparenza whistleblower) medio | medio presenta misure interne
pubblicazione bando _ _ m18 individuszione Vesposisione al ivcho
di concorso P7 reqlulsltlf/ proye/ valutazvlonl prev_enti_va_e oggett_iva dei
volte a (zllvorlrg soggetti criteri di valutazione
predeterminati
P6 mancata o insufficiente .. . - il processo in questa fase
- esercizio prolungato ed esclusivo R . S
verifica della LS .. .\ ¢ mediamente disciplinato,
della responsabilita di un processo| m26 analisi svolte su piu . .
completezza/coerenza/ . P - PP basso | alto presenta misure interne
da parte di pochi o di un unico livelli di controllo . .
correttezza della sogwetto idonee a ridurre
Ricezione e documentazione 28 I’esposizione al rischio
protocollazione — -
domande. manca_nza.dl misure d_1 trattamento
el ol o
ne candidati P26 errori sestione |’ amministrazione siano il; stati m14 accesso telematico a dati, ¢ mediamente disciplinato,
e . . & documenti e procedimenti/ | basso | alto presenta misure interne
procedimentale predisposti — ma soprattutto . : - .
officacemente attuati — strumenti uso di procedure on-line idonee a ridurre
. A - I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
P4 situazione di conflitto di ml?ofrlrf:;?(l)f: ep ielr . - il processo in questa fase
interesse anche potenziale eccessiva regolamentazione, funzionamento delle ¢ mediamente disciplinato,
. ° pote complessita e scarsa chiarezza P basso | alto presenta misure interne
(inconferibilita/ . R commissioni di concorso . .
. RN della normativa di riferimento - idonee a ridurre
incompatibilita...) ( Regolamento ordinamento s . L
. .. I’esposizione al rischio
uffici e servizi)
m7 sistemi di tutela del N il processo in questa fase
dipendente che cffettua ¢ mediamente disciplinato,
. mancanza di trasparenza pendente che CH presenta misure interne
Nomina segnalazioni di illecito (cd. :donee a ridurre
issi i . .. whistleblower s . L.
Valcl?tI:llznilol;iw\rlleeridt}l ca P7 requisiti/ prove/ valutazioni ) Iesposizione al rischio
? volte a favorire soggetti basso | alto

requisiti e assenza
potenziale conflitto
interessi

predeterminati

esercizio prolungato ed esclusivo
della responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un unico
soggetto

m26 analisi svolte su pit
livelli di controllo

- il processo in questa fase
¢ mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
.. . - il processo in questa fase
esercizio prolungato ed esclusivo . R - o
. A m3rotazione del personale ¢ mediamente disciplinato,
PS5 mancato rispetto del della responsabilita di un processo Lo . .
L . . s . addetto alle aree a rischio di | basso | alto presenta misure interne
principio di rotazione da parte di pochi o di un unico corruzione idonce a ridurre
soggetto r . L
esposizione al rischio
.. . Direzione risorse P2 inosservanza regole ml0 dlSCIlea per la - il processo in questa fase
Definizione dei Umane . AN formazione e il N . R
L procedurali a garanzia di . ¢ mediamente disciplinato,
criteri da parte della . N . funzionamento delle . .
L trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza T basso | alto presenta misure interne
Commissione per . S commissioni di concorso . .
. . (scarsa chiarezza di criteri di . idonee a ridurre
stilare le graduatorie . ( Regolamento ordinamento s . S
valutazione...) . - I’esposizione al rischio
uffici e servizi)
m18 individuazione
preventiva e oggettiva dei - il processo in questa fase
P7 requisiti/ prove/ valutazioni criteri di valutazione ¢ mediamente disciplinato,
volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza m17 estrazione casuale delle | basso | alto presenta misure interne
predeterminati tracce delle prove scritte e idonee a ridurre
delle domande delle prove I’esposizione al rischio
orali
Prove sclettive: P2 inosservanza regole m10 disciplina per la - il processo in questa fase
analisi curriculum e . gole. . . formazione e il J L pre questa
I procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, . ¢ mediamente disciplinato,
titoli/prove ; L . . funzionamento delle . .
. : trasparenza e imparzialita complessita e scarsa chiarezza T basso | alto presenta misure interne
scritte/orali/prove . Lo - P commissioni di concorso : .
. (chiarezza di criteri di della normativa di riferimento - idonee a ridurre
pratiche . . ( Regolamento ordinamento s . Lo
valutazione, anonimato...) . L I’esposizione al rischio
uffici e servizi)
P2 inosservanza regole - . - il processo in questa fase
. 1 esercizio prolungato ed esclusivo R . R
procedurali a garanzia di ST . . ¢ mediamente disciplinato,
: N della responsabilita di un processo [m 16 anonimato prove scritte/ . .
trasparenza e imparzialita . o : . L . .. | basso | alto presenta misure interne
. Lo da parte di pochi o di un unico uso di codici identificativi . .
(chiarezza di criteri di soapetio idonee a ridurre
valutazione, anonimato...) £e I’esposizione al rischio
- il processo in questa fase
P3 inadeguata pubblicita/ N . ¢ mediamente disciplinato,
o m64 pubblicazione in . .
utilizzo strumentale della . . basso | alto presenta misure interne
- amministrazione trasparente . .
pubblicazione idonee a ridurre
Graduatoria- I’esposizione al rischio
pubblicazione e mancanza di trasparenza
comunicazione esiti - il processo in questa fase
— . ¢ mediamente disciplinato,
. . mo64 pubblicazione in . .
P1 alterazione della graduatoria .. . basso | alto presenta misure interne
amministrazione trasparente . .
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza ¢ | mancanza di misure di trattamento
coerenza della documentazione | el rischio (controlli): in fase di m26 analisi svolte su piu . .
P N . livelli di 11 - il processo in questa fase
. — —1 analisi andra verificato se presso 1vellr di controllo R - L
Verifica del possesso P7 requisiti/ prove/ valutazioni | |, . . . - . ¢ mediamente disciplinato,
dei o - : . I’amministrazione siano gia stati . .
€1 requisitl previsti volte a favorire soggetti basso | alto presenta misure interne

dal bando

predeterminati

P9 accettazione consapevole di
falsa documentazione

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m?7 sistemi di tutela del
dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
m23 verifica e utilizzo del - il processo in questa fase
. contratto standard ¢ mediamente disciplinato,
P14 mancata osservazione o . . . . .
CCNL scarsa responsabilizzazione interna preventivamente approvato basso | alto presenta misure interne
dal dirigente dell’area idonee a ridurre
personale I’esposizione al rischio
Perfezionamento — -
dell'assunzione mancanza di misure di trattamento
mediante contratto del I"lsCth (‘cont'rolll): in fase di m23 verifica e utilizzo del - il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso . o
, .. . . Y . contratto standard ¢ molto disciplinato e
P15 omesso controllo da parte | 1’amministrazione siano gia stati . . .
- . . preventivamente approvato | basso | medio presente misure adeguate
del dirigente predisposti — ma soprattutto .. > . s -
. . dal dirigente dell’area a ridurre ’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti e o
. LT . personale rischio al minimo
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
Procedimenti - il processo in questa fase
concernenti P6 mancata o insufficiente . ¢ molto disciplinato e
N . m20 verifica effettuata su . -
status, diritti e verifica della completezza e R basso | medio presente misure adeguate
sy - ogni richiesta . s ..
doveri dei Ricezi st coerenza della documentazione a ridurre ’esposizione al
dipendenti 1cezione 1stanze - . . rischio al minimo
ttati verifiche singole - scarsa responsabilizzazione interna - -
(aspe! ative, richieste P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
permessi, ...) procedurali a garanzia di . . ¢ molto disciplinato,
. TN m?29 standardizzazione . . .
trasparenza e imparzialita basso | medio presenta misure interne
. PP procedure L
(scarsa chiarezza di criteri di sufficienti a ridurre
valutazione...) I’esposizione al rischio
- il processo in questa fase
. P20 mancato rispetto dei tempi inadeguatezza o assenza di . . . ¢ molto disciplinato e
Conclusione e . . m6S5 rispetto dei tempi del . -
S . del procedimento/ ritardo nella | competenze del personale addetto . basso | medio presente misure adeguate
comunicazione esito . S . . . procedimento . s .
gestione dell’istruttoria ai processi a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo
o 7 st s b
p P59 non adeguata tutela del - . . dipendente che effettua . seiph i
scarsa responsabilizzazione interna . basso | medio presenta misure interne
Acduisizi segnalante segnalazioni di llecito (cd. sufficienti a ridurre
cquisizione whistleblower) > i sochi
segnalazione/invio I’esposizione al rischio
segnalazione mo6 disciplina per lo -il processo in questa fase
all’UPD o . o ; tperlo F in que
P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura svol_glmento di attviea . ¢ molto d1_smph_nato,
. Ly successiva alla cessazione del | basso [ medio presenta misure interne
procedimentale della legalita . L
rapporto di lavoro (cd. sufficienti a ridurre
pantouflage) I’esposizione al rischio
Analisi -il processo in questa fase
segnalazione: P7 requisiti/ prove/ valutazioni |. P m18 individuazione ¢ molto disciplinato,
e . . inadeguata diffusione della cultura . . . . . .
archiviazione o volte a favorire soggetti Ly preventiva e oggettiva dei | basso | medio presenta misure interne
L2 della legalita oo . L
esame della predeterminati criteri di valutazione sufficienti a ridurre
segnalazione I’esposizione al rischio
Istruttoria - Direzione Risorse m7 sistemi di tutela del i . a £
verbalizzazione ed Umane P59 non adeguata tutela del dipendente che effettua 1 PrOCTtSS(:i,m flul‘?s i ase
eventuale segnalante . . . segnalazioni di illecito (cd. . € motto disciplmnato,
c scarsa responsabilizzazione interna : basso | medio presenta misure interne
comunicazione al whistleblower) L
dipendente in caso di P26 errori gestione mS5 specifica disciplina/ sufﬁc_lgnh a rldpne_
P g P p I’esposizione al rischio
fondatezza procedimentale regolamento
Audizione del . .
dipendente: . . ' -il processo in questa fase
. S P20 mancato rispetto dei tempi . L ¢ molto disciplinato,
verbalizzazione/ . . o . . mS5 specifica disciplina/ . . .
. . del procedimento/ ritardo nella [scarsa responsabilizzazione interna basso | medio presenta misure interne
produzione di . S . regolamento L
. gestione dell’istruttoria sufficienti a ridurre
memorie del s . Lo
: I’esposizione al rischio
dipendente




POSSIBILI RISCHI

PROB

FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
Valutazionc delia T . - -
contestazione di . . . .. |inadeguata diffusione della cultura m18.1nd1v1dua219ne - -l Processo in questa fase
. P8 insussistenza presupposti di L preventiva e oggettiva dei ¢ molto disciplinato,
addebito- N . della legalita S . . . .
. legge o motivazione incongrua criteri di valutazione basso | medio presenta misure interne
conclusione con . - — Y
irrowazione sanzione del provvedimento bili Lo mb5 specifica disciplina/ sufficienti a ridurre
ﬂgm‘m‘ > sanzio scarsa responsabilizzazione interna regolamento I’esposizione al rischio
Gestione -il processo in questa fase
gtorna liera e Gestione giornaliera P26 errori gestione inadeguatezza o assenza di m?29 standardizzazione . ¢ molto d!sc1p ll.nato,
mensile delle - competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne
delle presenze procedimentale . . procedure L
presenze ai processi sufficienti a ridurre
(permessi, ferie, I’esposizione al rischio
entrate ed m12 affidamento dei controlli
| uscite e degli atti di vigilanza di -il processo in questa fase
glornal‘lere: Variazione neeli P26 crrori sestione inadeguatezza o assenza di competenza ¢ molto disciplinato,
straor(‘h{l:‘lr‘l, ineressi © uscigte roce dimge ntale competenze del personale addetto | dell’amministrazione ad | basso | medio presenta misure interne
reperibilita g p ai processi almeno due dipendenti sufficienti a ridurre
ecc.) abbinati secondo rotazione I’esposizione al rischio
casuale (segregazione)
m13 regolazione
dell’esercizio della -1l processo in questa fase
Gestione inadeguatezza o assenza di discrezionalita nei ¢ molto disciplinato,
S P15 omesso controllo da parte . . g .. . . .
straordinario: del dirigente competenze del personale addetto |procedimenti amministrativi e| basso | medio presenta misure interne
autorizzazione & ai processi nei processi di attivita, sufficienti a ridurre
mediante circolari o direttive I’esposizione al rischio
interne
m12 affidamento dei controlli
.o . e degli atti di vigilanza di
mancanza di misure di trattamento "
. S del rischio (controlli): in fase di ,, compeenza . .
Verifica dei dati analisi andra veri ﬁcat6 S Dresso dell’amministrazione ad - il processo in questa fase
rilevati dal sistema ¢/ Direzione Risorse P26 errori gestione I’amministrazione siano i[; stati almeno due dipendenti ¢ molto disciplinato e
o inseriti dal Umane roce dimge ntale redisposti — ma so ra%tu tto abbinati secondo rotazione | basso | medio presente misure adeguate
dipendente nel mese p P P P . casuale (segregazione) a ridurre I’esposizione al
di riferimento efﬁcacemente attu.atll - smeeqtl 7 sistemi di tutela del rischio al minimo
di controllo relativi agli eventi m/ sistemi di tutela de
rischiosi dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (cd.
whistleblower)
- il processo in questa fase
. . ¢ molto disciplinato e
. . . P26 errori gestione o . . . . . .
Gestione buoni pasti . scarsa responsabilizzazione interna| m2 codice di comportamento | basso | medio presente misure adeguate
procedimentale . ) .
a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo
m13 regolazione
dell’esercizio della - il processo in questa fase
Autorizzazione e . . inadeguatezza o assenza di discrezionalita nei ¢ molto disciplinato e
- : P26 errori gestione . . g .. . .
monitoraggio smart rocedimentale competenze del personale addetto |procedimenti amministrativi e| basso | medio presente misure adeguate
working P ai processi nei processi di attivita, a ridurre I’esposizione al
mediante circolari o direttive rischio al minimo
interne
m12 affidamento dei controlli
Trasmissione e degli atti di vigilanza di - il processo in questa fase
mensile delle . . inadeguatezza o assenza di competenza ¢ molto disciplinato e
P26 errori gestione s e . . .
presenze al competenze del personale addetto dell’amministrazione ad basso | medio presente misure adeguate

consulente del
lavoro

procedimentale

ai processi

almeno due dipendenti
abbinati secondo rotazione
casuale (segregazione)

a ridurre 1’esposizione al
rischio al minimo




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
Gestione -il processo in questa fase
malattie Ricezione ¢ verifica . . inadeguatezza o assenza di . . ¢ molto disciplinato,
. . P26 errori gestione m?29 standardizzazione . . .
del codice relativo al . competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne
- . procedimentale . . procedure L
certificato medico ai processi sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
Inserimento P26 errori gestione -il processo in questa fase
dell’assenza per procedimentale inadeguatezza o assenza di . . ¢ molto disciplinato,
: : - - - m29 standardizzazione . . .
malattia sul sistema P20 mancato rispetto dei tempi | competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne
. : ) . - . procedure L
di gestione delle del procedimento/ ritardo nella ai processi sufficienti a ridurre
presenze gestione dell’istruttoria I’esposizione al rischio
o P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
Eventuale richiesta . 1 . . 1 Lo
A Ay procedurali a garanzia di inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato,
di visita domiciliare . L e m21 verifica effettuata a . . .
. S . trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto . basso | medio presenta misure interne
per il controllo dello| Direzione Risorse . PR - . campione L
. . (chiarezza di criteri di ai processi sufficienti a ridurre
stato di malattia Umane . . s e S
valutazione, anonimato...) I’esposizione al rischio
Ricezione ¢ verifica -il processo in questa fase
del referto medico P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di . ¢ molto disciplinato,
; P m20 verifica effettuata su . . .
legale che ha verifiche/ compito di vigilanza | competenze del personale addetto S basso | medio presenta misure interne
. . . ogni richiesta L
effettuato il controllo e controllo da parte della P.A. ai processi sufficienti a ridurre
domiciliare I’esposizione al rischio
Nel caso in cui il . . .
. . P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
dipendente non sia . A . . | Lo
. procedurali a garanzia di inadeguatezza o assenza di . . ¢ molto disciplinato,
stato reperito presso : TN m?29 standardizzazione . . .
; : RN trasparenza e imparzialita competenze del personale addetto basso | medio presenta misure interne
il proprio domicilio, . Lo . . procedure L
- (chiarezza di criteri di ai processi sufficienti a ridurre
comunicazione al . . s i -
. valutazione, anonimato...) I’esposizione al rischio
Responsabile
Forl::l:sz(:l(::fedel Raccolta delle P13 incoerenza quantitativa e -il processo in questa fase
P esigenze formative, qualitativa tra documenti o . . . non presenta misure
. . .. ... _.|scarsa responsabilizzazione interna alto | medio .
valutazione e programmatori con gli indirizzi MEDIO interne adeguate o
programmazione dell’ente o con la legge -ALTO sufficienti
P5 mancato rispetto del inadeguata diffusione della cultura| m45 disciplina del principio
principio di rotazione della legalita di rotazione
P36 mancanza di - . .
. scarsa responsabilizzazione interna
coordinamento
ml5 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a
P33 ; fessionali inadeguatezza o assenza di natura, quantita e tempistica
Organizzazione/ Comr?:ne;lj: ;l)lraoteessmna ' | competenze del personale addetto della prestazione 0 . o £
realizzazione attivita & ai processi m8 formazione del personale -1l processo 1n questa fase
S L . . non presenta misure
formative (in house | Direzione Risorse m31 conduzione di indagini | alto | medio .
g interne adeguate o
o con affidamento a Umane di mercato o
. sufficienti
sogg. Esterni) . -
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso ml5 obbligo di adeguata
P12 improprio ricorso a risorse | 1’amministrazione siano gia stati | motivazione in relazione a
umane esterne predisposti — ma soprattutto natura, quantita e tempistica
efficacemente attuati — strumenti della prestazione MEDIO
di controllo relativi agli eventi
rischiosi -ALTO
. . m39
P6 mancata o insufficiente artecipazione/coinvolgiment il i ta f:
Monit: i verifica della completezza e P:) dei dpestinatari o dei fervizi o ros mt T isure
vionitoragglo coerenza della documentazione |scarsa responsabilizzazione interna . h alto | medio non presenta misure
attivita formativa coinvolti AAEIA interne adeguate o




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
P15 omesso controllo da parte m20 verifica effettuata su WIEDTY sufficienti
del dirigente ogni richiesta -ALTO
A::)“?;Zsli(::l? - il processo in questa fase
p ergmeri o Avviso da P3 inadeguata pubblicita/ ¢ mediamente disciplinato,
C(l))m arativo pubblicare su utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio presenta misure interne
P intranet aziendale pubblicazione idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di ~il processo in questa fase
P4 situazione di conflitto di | analisi andra verificato se presso e mg diamente d(ilsciplinato
Raccolta domande interesse anche_: pqt@zmle ! amministrazione siano gla stati m2 codice di comportamento | basso | medio presenta misure interne
(inconferibilita/ predisposti — ma soprattutto idonee a ridurre
incompatibilita...) efficacemente attuati — strumenti Pesnosizione al rischio
di controllo relativi agli eventi P
rischiosi
Valutazione della Dlrezi?rrlllzrll{gsorse mancanza di misure di trattamento
domanda da parte del rischio (controlli): in fase di -l processo in questa fase
del s . .| analisi andra verificato se presso ;1 pro questa
P7 requisiti/ prove/ valutazioni It S . . - i |ma . dura i ¢ mediamente disciplinato,
- Volte a favorire SO Ctti ammlnlStra'Zlone s1ano gla Statl 1 geStlone prOCC ura in caso basso medio I‘esenta misure interne
(valutazioni ultimo - 5088 predisposti — ma soprattutto di conflitto di interesse pres .
- . predeterminati . . idonee a ridurre
triennio, provvedim efficacemente attuati — strumenti Pesnosizione al rischio
disciplinari, titoli e di controllo relativi agli eventi P
corsi di formazione) rischiosi
Graduatoria con mancanza di trasparenza m4 gestione procedura in caso basso | medio
esito . . . . . P di conflitto di interesse - il processo in questa fase
P4 situazione di contflitto di ¢ mediamente disciplinato
Comumca_z 1one delle interesse anche_: pqt@zmle mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio presenta misure interne
graduatorie/ intranet (inconferibilita/ idonee a ridurre
incompatibilita... s . L.
Perfezionamento P ) . m4 gestione procedura in caso . esposizione al rischio
S mancanza di trasparenza . ; Al basso | medio
delle progressioni di conflitto di interesse
Valutazione del P2 inosservanza regole -il processo in questa fase
personale Adozione SMVP del procedurali a garanzia di m5 specifica disciplina/ ¢ molto disciplinato,
(Performance) | personale previo trasparenza e imparzialitd  |scarsa responsabilizzazione interna re Olz mento/ rocre): dura basso | medio presenta misure interne
parere OIV/NdV (chiarezza di criteri di g p sufficienti a ridurre
valutazione, anonimato...) I’esposizione al rischio
. - m27 indirizzi da parte dei
P13 incoerenza quantitativa ¢ dirigenti responsabili degli
qualitativa tra docqmen'tll . obiettivi per determinare i
progéz.lrln’renriteog :::(())Irll 1ga1 Eég(giglzm carichi di le_wo.ro e impegno -il processo in questa fase
Definizione degli richiesto ¢ molto disciplinato,
obiettivi, indicatori e . mancanza di trasparenza . . | basso | medio presenta misure interne
target P2 inosservanza regole ml4 accesso telematl(;o a d?tl’ sufficienti a ridurre
procedurali a'garanzﬁa fii docum.entl e pr ocedlmt?ntl/ I’esposizione al rischio
trasparenza e imparzialita uso di procedure on-line
(chia.rezza di cr@teri di m29 standardizzazione
valutazione, anonimato...) procedure
mancanza di misure di trattamento
S . del I:l?Cth (\contyolh): in fase di m27 indirizzi da parte dei -il processo in questa fase
P17 ripartizione delle risorse tra| analisi andra verificato se presso dirigenti responsabili degli & molto disciplinato
Stanziamento premi le varie tipologie di premio non| ’amministrazione siano gia stati obiettivi per determinare i | basso | medio presenta misure interne

rispondente all’effettivo
impegno richiesto

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

carichi di lavoro e I’impegno
richiesto

sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
-il processo in questa fase
Comunicazione P36 mancanza di . m39 partecipazione dei . ¢ molto d!sc1p 11_nat0,
formale al personale . mancanza di trasparenza - . basso | medio presenta misure interne
A coordinamento destinatari L
degli obiettivi sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
di mi di tratt ‘ m28 acquisizione risultati
P16 inesatta attestazione del m(;inlca.nz}z:' ! mlsurell.l. Ta fameg'o raggiunti dalla relazione sulla
. . risultato raggiunto ¢l rischio (‘cont'ro i): in fase di performance validata dal -il processo in questa fase
Monitoraggio analisi andra verificato se presso d | S
. N e . ) B . N.d.V. ¢ molto disciplinato,
(verifica P21 T I’amministrazione siano gia stati basso | medio resenta misure inferne
raggiungimento 1n(;)sse1§vanza rego fi' predisposti — ma soprattutto P sufficienti a ridurre
obiettivi assegnati) Direzione Risorse tp rocedurali a garanzi al' tl‘ efficacemente attuati — strumenti m29 standardizzazione ’esposizione al rischio
rasparenza ¢ imparzialita di controllo relativi agli eventi procedure P
Umane (chiarezza di criteri di b oq
. . rischiosi
valutazione, anonimato...)
mancanza di misure di trattamento
P2 inosservanza regole del 'r1§ch10 (‘cont'rolh): in fase di - il processo in questa fase
. 1 analisi andra verificato se presso R . S
. . procedurali a garanzia di » S . . i . ¢ mediamente disciplinato,
Valutazione dei . L I’amministrazione siano gia stati . . . . . .
- . trasparenza ¢ imparzialita . . m?24 sistema premiante medio | medio presenta misure interne
dipendenti . Lol predisposti — ma soprattutto . .
(scarsa chiarezza di criteri di . . idonee a ridurre
: efficacemente attuati — strumenti s . o
valutazione...) . L . I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi
rischiosi
mancanza di misure di trattamento m1 obblighi di
. del rischio (controlli): in fase di trasparenza/pubblicita . .
P2 inosservanza regole P N - il processo in questa fase
. 1 analisi andra verificato se presso . . S
. .. . procedurali a garanzia di s S . . - . ¢ mediamente disciplinato,
valutazione dlrlgentl . PN I’amministrazione siano gla stati m39 . . . L
trasparenza e imparzialita . : L . . medio | medio presenta misure interne
(NdV) . Lo predisposti — ma soprattutto partecipazione/coinvolgiment ; :
(chiarezza di criteri di officacemente attuati — strumenti dei destinatari o dei o idonee a ridurre
valutazione, anonimato...) . S .1 | © detdestinatart o det servizi I’esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi coinvolti
rischiosi
-il processo in questa fase
Comunicazione della P3 inadeguata pubblicita/ ¢ molto disciplinato,
valutazione utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza ml trasparenza basso | medio presenta misure interne
pubblicazione sufficienti a ridurre
’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . .
L N -il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso & per tinologia complesso
Ripartizione premi P16 inesatta attestazione del | ’amministrazione siano gia stati . . pertipolog 'P
S . . ] . ; m24 sistema premiante alto | alto € non presenta misure
da parte dei dirigenti risultato raggiunto predisposti — ma soprattutto .
. . interne adeguate o
efficacemente attuati — strumenti Lo
. . - sufficienti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi ALTO
-1l processo in questa fase
. . P26 errori gestione inadeguata diffusione della cultura| m21 verifica effettuata a . ¢ molto d1_smp11_nato,
Calcolo dei premi . Ly . basso | medio presenta misure interne
procedimentale della legalita campione L
sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio
Gestione mancanza di misure di trattamento
trasferte del rischio (controlli): in fase di
Richiesta P8 insussistenza presunposti di analisi andra verificato se presso
dell’autorizzazione onza presupp I’amministrazione siano gia stati m20 verifica effettuata su
, - legge o motivazione incongrua . ; P . .
all’effettuazione del provvedimento predisposti — ma soprattutto ogni richiesta -il processo in questa fase
della trasferta p efficacemente attuati — strumenti ¢ molto disciplinato,
di controllo relativi agli eventi basso | medio presenta misure interne

rischiosi

sufficienti a ridurre




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
. P6 mancata o insufficiente Pesposizione al rischio
Presentazione verifica della
dell'autorizzazione e completezza/coerenzal inadeguata diffusione della cultura| m20 verifica effettuata su
documentazione per cgrrettezza della della legalita ogni richiesta
il rimborso L . .
Direzione Risorse documentazione
Umane mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di . .
L N - il processo in questa fase
analisi andra verificato se presso & mediamente disciplinato
Verifica P9 accettazione consapevole di| ’amministrazione siano gia stati m26 analisi svolte su pit medio | medio resenta misure i r?terne ’
documentazione falsa documentazione predisposti — ma soprattutto livelli di controllo p idonee a ridurre
efficacemente attuati — strumenti Pesnosizione al rischio
di controllo relativi agli eventi P
rischiosi
P8 insussistenza presupposti di ;nezilirgc;grgszgglclzéI;Iemfz;;:) - il processo in questa fase
legge o motivazione incongrua | S . : b . . ¢ mediamente disciplinato,
. . I’amministrazione siano gia stati m20 verifica effettuata su . . . .
Rimborso del provvedimento predisposti — ma Soprattutto ogni richiesta medio | medio presenta misure interne
P9 accettazione consapevole di| officacemente attuati — strumenti ) 1dor.16'e a r1dur're .
falsa documentazione 4 contealla celativi agli cuvents I’esposizione al rischio
Gestione buste Aggiornamento P6 mancata o insufficiente
pagae mensile dei dati verifica della inadeguatezza o assenza di m20 verifica effettuata su i . ia £
adempimenti | anagrafici, fiscali e completezza/coerenza/ competenze del personale addetto ooni richiesta . Procel:ss%}n (_]ulgs a tase
fiscali previdenziali dei correttezza della ai processi g b & c motto 1scipimato,
dipendenti documentazione asso | medio presenta misure interne
C — d Ti sufficienti a ridurre
omunicazione P26 crrori gestione inadeguatezza o assenza di I’esposizione al rischio
presenze al cons del rocedimentale competenze del personale addetto
lavoro P ai processi m?29 standardizzazione
Predisposizione P20 mancato rispetto dei tempi inadeguatezza o assenza di procedure
bustrz: aga Direzione Risorse | del procedimento/ ritardo nella | competenze del personale addetto
pag Umane gestione dell’istruttoria ai processi
Predisposizone P26 errori gestione con‘llnzf:r%zueafieezlzae(;sisrls;lr; Z: d(ille tto m26 analisi svolte su pit -il processo in questa fase
pagamenti stipendi procedimentale P ai r(I)) cossi livelli di controllo ¢ molto disciplinato,
ad P T basso | medio presenta misure interne
Versamenti ritenute P26 errori gestione 1na ; eguagezlza N asseln za d dl it sufficienti a ridurre
e contributi procedimentale competenze del personale addetto . . I’esposizione al rischio
ai processi m29 standardizzazione
Predisposizione P26 errori eestione inadeguatezza o assenza di procedure
certificazioni e roce dimge ntale competenze del personale addetto
dichiarazioni P ai processi
Autorizzazioni mancanza di misure di trattamento
incarichi al . . del rischio (controlli): in fase di . .
P6 mancata o insufficiente P N . . -il processo in questa fase
personale Richiesta del verifica della analisi andra verificato se presso ml5 obbligo di adeguata & molto disciplinato
. I’amministrazione siano gia stati | motivazione in relazione a . isciplinato,
dipendente al completezza/coerenza/ . . L . basso | medio presenta misure interne
Dirigente correttezza della predisposti —ma soprattutto | natura, quantita ¢ tempistica sufficienti a ridurre
documentazione efficacemente attuati — strumenti della prestazione I’ esposizione al rischio
di controllo relativi agli eventi P
rischiosi
P9 accettazione consapevole di | Mancanza di misure di ratamento
bl docimeniyione | 47 conmll i s &
Valutazione del P6 mancata o insufficiente I’amministrazione siano gia stati mS5 specifica disciplina/ . ¢ molto d!sc1p ll.nato,
verifica della basso | medio presenta misure interne

Dirigente

Direzione Risorse

completezza/coerenza/
correttezza della
documentazione

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

regolamento/ procedura

sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI IMPA | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO (REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE ABIL
PROCESSO COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ITA TTO SINTETICO
Umane P6 mancata o insufficiente | 2ancanza di misure di trattamento
ifica dell del rischio (controlli): in fase di . .
. . verifica della o A - il processo in questa fase
Autorizzazione/Non completezza/coerenza/ analisi andra verificato se presso
autorizzazione allo correttezza della I’amministrazione siano gia stati
svolgimento
dell'incarico

m5 specifica disciplina/ . ¢ molto disciplinato
. . basso | medio
documentazione predisposti — ma soprattutto regolamento/ procedura

Ricognizione

annuale delle

autorizzazioni
rilasciate

falsa documentazione

- — efficacemente attuati — strumenti
P9 accettazione consapevole di

di controllo relativi agli eventi

rischigsi

mancanza di misure di trattamento

presente misure adeguate
a ridurre ’esposizione al
rischio al minimo

P26 errori gestione
procedimentale

del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi

rischiosi

mS5 specifica disciplina/
regolamento/ procedura

-il processo in questa fase
¢ molto disciplinato,

presenta misure interne
sufficienti a ridurre

I’esposizione al rischio




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

CONTRATTI
PUBBLICI



SOGGETTO/I PROB | 1nipa
PROCESSO FASI DEL PROCESSO REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE ABILI GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/1 TA' TTO
P13 incoerenza quantitativa e mancata attuazione del principio di m39 partecipazione dei
qualitativa tra documenti distinzione tra politica e destinatari/ servizi coinvolti
PROGRAMMA tutti i dirigenti programmatori con gli indirizzi amministrazione
TRIENNALE dell’ente o con la legge/ inadeguatezza o assenza di
Lz]&)\é(();ﬂ E definizione di fabbisogno non [ competenze del personale addetto ai | m26 analisi svolte su pit
rispondente ai principi di efficacia/ processi livelli di controllo
ACQUISTI DI Verifica esigenze dei efficienza
BENIE settori e ricognizione degli| .. . .. . di di
SERVIZI interventi da inserire nel | dirigente servizio Stazione medio | medio
Programma Unica Appaltante e dirigente
Opere Pubbliche ed Opere ) o )
PNRR, Manutenzioni P 49 carenza della gestione della scarsa responsabilizzazione interna m25 Predeterminazione di
fase istruttoria del procedimento e criteri per l'individuazione
assenza delle necessarie verifiche delle priorita nei fabbisogni
Assessori - il processo in questa fase ¢
MEDIO mediamente disciplinato,
m20 verifica effettuata su presenta misure interne idonee
mancanza di misure di trattamento del ogni richiesta a ridurre I’esposizione al
. dirigente direzione Risorse rischio (controlli): in fase di analisi rischio
Verifica della coerenza e > NN . N .
. . . Finanziarie/ dirigente P 49 carenza della gestione della andra verificato se presso
del rispetto dei parametri direzi bbliche | fase i ia del di g L . N o . & |
di regolarita contabile ¢ irezione Opere Pubbliche | fase istruttoria del procedimento e amministrazione siano gia stati m26 analisi svolte su pin | Medio | 2 to
finanziaria ed Opere PNRR, assenza delle necessarie verifiche predisposti — ma soprattutto livelli di 1 P
Manutenzioni efficacemente attuati — strumenti di welli di controllo
controllo relativi agli eventi rischiosi MEDIO-ALTO
dirigente Stazione Unica P62 intempestiva predisposizione
Stesura definitiva del Appaltante/ dirigente P predisp s - - mo66 rispetto dei tempi del
Lo ed approvazione degli strumenti di | scarsa responsabilizzazione interna . . basso | alto
Programma direzione Nuove Opere/ . procedimento/ di legge
Assessori programmazione MEDIO
P62 i . di .. mo64 pubblicazione in
. . . L intempestiva predisposizione . . . amministrazione trasparente
Adozione/Approvazione Giunta e Consiglio ed approvazione degli strumenti di | scarsa responsabilizzazione interna m66 rispetto dei tempi del basso | alto
. i i i
programmazione procedimento/ di legge MEDIO
P4 situazione di conflitto di . .
. . m4 gestione procedura in caso
interesse anche potenziale di conflitto di interesse
AFFIDAMENTO (inconferibilitd/ incompatibilita...)
DIRETTO p33 competenze professionali non | mancanza di misure di trattamento del ml trasparenza
SOTTOSOGLIA deguate chi N < analisi P . ; ;
adegua rischio (controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase ¢
PS5 mancato rispetto del princinio di andra verificato se presso m3rotazione del personale per tipologia complesso e
nomina RUP Dirigenti roriazione p P I’amministrazione siano gia stati addetto alle aree a rischio di | medio | alto presenta caratteri di criticita
predisposti — ma soprattutto corruzione nonostante le misure interne
p34 assenza di atto di nomina efficacemente attuati — strumenti di m29 standardizzazione attuate
formale controllo relativi agli eventi rischiosi procedure
.. m53
p32 1o n'zc'leguatt'l tnllqtiadre'lmento verifiche/controlli/monitoragg
giuridico o titolo tecnico io MEDIO-ALTO
P7 requisiti/ prove/ valutazioni m18 individuazione
volte a favorire soggetti preventiva e oggettiva dei
predeterminati criteri di valutazione
P21 frazionamento artificioso o
motivazione forzata al fine di ml trasparenza
evitare I’applicazione del Codice P
degli Appalti
m25 Predeterminazione di
criteri per I’individuazione
delle priorita nei fabbisogni il . ta fase &
— - - il processo in questa fase ¢
individuazione elementi m411 PtllléZOdflll?delll AI\i'AC mediamente disciplinato,
scarsa responsabilizzazione interna | 1'¢' [1SPEH0 dea NOIMAUVaA 1 146 | medio presenta misure interne idonee
contratto anticorruzione/trasparenza a ridirre Pacnadzions al



PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

REGISTRO DEI RISCHI

FATTORI ABILITANTI

MISURE ATTUATE
TA'

PROB
ABILI

IMPA
TTO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO

Nomina commissione se
criterio OEV

richiesta e esame offerta/e

esame requisiti operatore
economico

determina affidamento

Dirigenti/ Responsabili
E.Q../ Rup

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

m22 obbligo di motivazione
nella determina a contrarre
per scelta procedura/ sistema
di affidamento/ tipologia
contrattuale
m43 invito a piu fornitori;
preferenza soluzioni native;
priorita scelte tecniche;
coinvolgimento tecnici
informatici; rendiconto
attivita;

MEDIO

i
rischio

p33 competenze professionali non
adeguate

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

mancanza di misure di trattamento del
rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m53
verifiche/controlli/monitoragg
i0
m10 disciplina per la
formazione e il
funzionamento delle
commissioni
m46 conflitto di interesse:
predisposizione di appositi
moduli per la presentazione
tempestiva di dichiarazioni di
conflitto di interesse

medio

medio

MEDIO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee
a ridurre I’esposizione al
rischio

PS5 mancato rispetto del principio di
rotazione

P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
predeterminati

P 40 mancato rispetto dei principi
che regolano le procedure di gara

scarsa responsabilizzazione interna

m45 disciplina del principio
di rotazione
m5 specifica
disciplina/regolamento/proced
ura
m31 conduzione di indagini
di mercato ( start ecc..)
m25 Predeterminazione di
criteri per I’individuazione
delle priorita nei fabbisogni

medio

m79 misure specifiche per
I’attuazione del PNRR

ml trasparenza

alto

MEDIO-ALTO

- il processo in questa fase ¢
per tipologia complesso e
presenta caratteri di criticita
nonostante le misure interne
attuate

P22 assenza o insufficienza di
verifiche sulla idoneita capacita a
contrarre con la P.A.

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza/coerenza/
correttezza della documentazione

p33 competenze professionali non
adeguate

P29 omissione volontaria di atti
sottoposto a controllo o di
rilevazione di irregolarita

scarsa responsabilizzazione interna

m32 ricerca durc on-line/
richiesto accesso al portale
dell’agenzia delle entrate

medio

m53
verifiche/controlli/monitoragg
io

alto

MEDIO-ALTO

- il processo in questa fase ¢
per tipologia complesso e
presenta caratteri di criticita
nonostante le misure interne

attuate

P21 frazionamento artificioso o
motivazione forzata al fine di
evitare I’applicazione del Codice

degli Appalti

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di

ml5 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a
natura, quantita e tempistica
della prestazione

scarsa responsabilizzazione interna

m48 per i beni
standardizzabili: eventuale
utilizzo di accordi quadro

medio

criteri di valutazione...)

m30 interazione con servizio
Gare e Appalti/ utilizzo
documentazione Gare e

Appalti

medio

MEDIO

- il processo in questa fase ¢

mediamente disciplinato,

presenta misure interne idonee

a ridurre I’esposizione al
rischio




SOGGETTO/I PROB | v ipao
PROCESSO FASI DEL PROCESSO REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE ABILI GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/1 TA' TTO
P20 mancato rispetto dei tempi del m66 rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella roce(ligimento /i lep o
gestione dell’istruttoria p 28
P6 mancata o insufficiente verifica 126 analisi svolte su pit
della completezza/coerenza/ livelli di controllop
correttezza della documentazione L .
mancanza di misure di trattamento del 29 standardizzazione
P26 errori gestione procedimentale | rischio (controlli): in fase di analisi rocer dliz z - il processo in questa fase ¢
Diricenti/ Responsabili andra verificato se presso P - u — mediamente disciplinato,
stipula contratto & E.Q./ RI; I’amministrazione siano gia stati m65 patti di Integrita: | passo | alto presenta misure interne idonee
R/ Rup predisposti — ma soprattutto Inserimento, negli avvisi, nei a ridurre I’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di | bandi di gara e nelle lettere di rischio
P6 mancata o insufficiente verifica | controllo relativi agli eventi rischiosi nvito de.lla clausola d{ )
della completezza/coerenza/ Salv;iizﬁéar?secggg%gf Hl
correttezza della documentazione 1Spetto |
protocollo di legalita o del
patto di integrita da luogo
all’esclusione dalla gara e alla
risoluzione del contratto MEDIO
. m53 . . .
P30 fomltl(xiria;fr;)rrrll gompleta o verifiche/controlli/monitoragg -il prgcelsso-ln questla fase ¢
' io ' per tipologia complesso ¢
Esecuzione del contratto RUP P33 o o insufficionti medio | alto presenta caratteri di criticita
controllo da parte della P.A. mancanza di misure di trattamento del livelli di controllo MEDIO-ALTO attuate
P6 mancata o insufficiente verifica rischio (controlli): in fase di analisi . fs
della completezza/coerenza/ andra verificato se presso m49 controllo di regolarita
correttezza d?:ll a documentazione I’amministrazione siano gia stati amministrativa/contabile
predisposti — ma soprattutto - . . .
efficacemente attuati — strumenti di L. mS5 specifica -il processo in questa fase &
liquidazione/ Dirigenti/ Responsabili controllo relativi agli eventi rischiosi disciplina/regolamento/proced basso | medio molto disciplinato, presenta
rendicontazione E.Q../Rup P20 mancato rispetto dei tempi del ura misure interne sufficienti a
procedimento/ ritardo nella m79 misure specifiche per ridurre I’esposizione al rischio
gestione dell’istruttoria I’attuazione del PNRR
mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P4 situazione di conflitto di 4 . dura i
interesse anche potenziale m g?sno?{? pr(z;:'e' ura in caso
PROCEDURE (inconferibilita/ incompatibilita....) ! conffitto di Interesse
NEGOZIATE p33 competenze professionali non m trasparenza
SOTTOSOGLIA adeguate - il processo in questa fase ¢
Nomina del Responsabile PS5 mancato rispetto del princinio di esercizio prolungato ed esclusivo della| m3rotazione del personale per tipologia complesso e
del procedi rg ento roriazione p P responsabilita di un processo da parte | addetto alle aree a rischio di | medio | alto presenta caratteri di criticita
p di pochi o di un unico soggetto corruzione nonostante le misure interne
p34 assenza di atto di nomina m29 standardizzazione attuate
formale procedure
p32 non adeguati inquadramento . m53' .
viuridico o fitolo tecnico verifiche/controlli/monitoragg
: io MEDIO-ALTO
L L m18 individuazione
P7 requisiti/ proye/ ValutaZ}onl preventiva e oggettiva dei
volte a %vorqu Sotggettl criteri di valutazione
1
predetermunatt ml trasparenza
m25 Predeterminazione di
criteri per I’individuazione
delle priorita nei fabbisogni
m41 utilizzo modelli ANAC ) ) .
nel rispetto della normativa - il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,

P21 frazionamento artificioso o
motivazione forzata al fine di

anticorruzione/trasparenza

evitare I’applicazione del Codice
degli Appalti

Individuazione elementi




PROCESSO

PROB

FASI DEL PROCESSO ST AT REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE ABILI IMPA GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/1 TA' TTO
del contratto mancanza d1 trasparenza m22 obbligo di motivazione medio | medio preser}(tla mlsll,xre terne 1d0{1ee
nella determina a contrarre andurre .es}]:osmone a
per scelta procedura/ sistema risehio
. . di affidamento/ tipologia
P2 inosservanza ‘regole procedurali contrattuale
a garanzia di trasparenza e v = formitors
imparzialita (scarsa chiarezza di m £ nvito alpu‘l ornt 9r1,~
criteri di valutazione...) prelerenza soluzioni i atrve;
priorita scelte tecniche;
coinvolgimento tecnici
informatici; rendiconto
attivita; MEDIO
P63 motivazione forzata per far
rientrare la fattispecie mancanza di misure di trattamento del
nell’applicabilita della procedura | rischio (controlli): in fase di analisi - il processo in questa fase &
negoziata e non nella procedura andra verificato se presso . . mediamente disciplinato,
. s L . N o . m49 controllo di regolarita . . . . N
Determina a contrarre aperta I’amministrazione siano gia stati .. . medio | medio presenta misure interne idonee
- . . . amministrativa . N .
P21 frazionamento artificioso o predisposti — ma soprattutto a ridurre I’esposizione al
motivazione forzata al fine di efficacemente attuati — strumenti di rischio
evitare I’applicazione del Codice | controllo relativi agli eventi rischiosi
degli Appalti MEDIO
P2 inosservanza regole procedurali -l processo in questa fase ¢
. . O mediamente disciplinato,
Indagine di mercato o a garanzia di trasparenza e . . . N . .
. L . T R . mancanza di trasparenza ml trasparenza medio | medio presenta misure interne idonee
elenchi fornitori imparzialita (scarsa chiarezza di id I - 1
criteri di valutazione...) andurre § €sposizione a
MEDIO rischio
P2 inosservanza regole procedurali i . ta fase &
a garanzia di trasparenza e ml trasparenza -1 p(rjgcesso 1ndqu§s 12.1 ase ¢
Richiesta imparzialita (scarsa chiarezza di mancanza di trasparenza P medio | medio me tlame;nte }s:lp 1n'adto,
preventivi/lettere di invito criteri di valutazione...) za di P 2 presel'l a mlSl,lre m eme 1donee
- — — — a ridurre I’esposizione al
PS5 mancato rispetto del principio di m45 disciplina del principio b
. B . MEDIO rischio
rotazione di rotazione
PS5 mancato rispetto del principio di m45 disciplina del principio
rotazione di rotazione
m4 gestione procedura in caso
mancanza di misure di trattamento del | __di conflitto di interesse
rischio (controlli): in fase di analisi m46 conflitto di interesse:
andra verificato se presso predisposizione di appositi i . ta fase &
Nomina della P4 situazione di conflitto di I’amministrazione siano gia stati moduli per la presentazione } ;g;?;;f:gténd?sugs l?n:tsoe ¢
Commissione se criterio interesse anche potenziale predisposti — ma soprattutto tempestiva di dichiarazioni di medio | medio resenta misure intefne ido;lee
OEV (inconferibilitd/ incompatibilita...) | efficacemente attuati — strumenti di conflitto di interesse P a ridurre esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi m10 disciplina per la 1du risc}l:io 121
Dirigenti /Responsabili fo.rm azione e il
E.Q./R.U.P funzionamento delle
e commissioni
p33 competenze professionali non inadeguatezza o assenza di . m53 verifiche/ controlli/
adeguate competenze del persopale addetto ai monitoraggio
processi MEDIO
- il processo in questa fase ¢
P 40 mancato rispetto dei principi inadeguatezza o assenza di ) ) per tipologia cqmplegsp e
. competenze del personale addetto ai | m8 formazione del personale | alto alto presenta caratteri di criticita
che regolano le procedure di gara . . .
processi nonostante le misure interne
ALTO attuate
P64 mancata applicazione delle . .
. . inadeguatezza o assenza di
misure atte a documentare il . .
- . . competenze del personale addetto ai | m8 formazione del personale
Gestione procedura di procedimento di valutazione delle .
> pro P I b processi
selezione/ verifica offerte otierte anormalmente basse -1l processo in questa fase &
P3 inadeguata pubblicitd/ utilizzo mancanza di trasparenza ml trasparenza per tipologia complesso e
strumentale della pubblicazione alto alto presenta caratteri di criticita




PROB

PROCESSO FASI DEL PROCESSO CS(())ICJ;V%IE)’I;JT";‘(())/}I REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE ABILI I,Il\,l,lrl:? GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
TA'
m30 interazione con servizio nonostante le misure interne
P 53 mancate o insufficienti inadeguatezza o assenza di Gare e Appalti/ utilizzo attuate
verifiche/ compito di vigilanza e | competenze del personale addetto ai documemazmnle Gare e
controllo da parte della P.A. processi Appalti
m8 formazione del personale ALTO
m30 interazione con servizio
Gare e Appalti/ utilizzo - il processo in questa fase &
. L . i inadeguatezza o assenza di documentazione Gare e mediamente disciplinato,
Verifica requisiti P 53 mancate o insufficienti . Appalti . . X . .
ODEratore ECONOmiICo verifiche competenze del personale addetto ai _ _ medio | medio presenta misure interne idonee
P processi m79 misure specifiche per a ridurre I’esposizione al
’attuazione del PNRR rischio
m8 formazione del personale MEDIO
P2 inosservanza regole procedurali . . -1l Processo In questa fase ¢
Aggiudicazione / a garanzia di trasparenza e inadeguatezza o assenza di . . . per tipologia cqmplegsp N
Determina di affidamento imparzialita (scarsa chiarezza di competenze del personale addetto ai | m8 formazione del personale | medio | alto presenta caratteri di criticita
P teri di valutazi processi nonostante le misure interne
criteri di valutazione...) MEDIO-ALTO attuate
m30 interazione con servizio
. . . Gare e Appalti/ utilizzo . .
P26 errori gestione procedimentale . . - - ¢
& p eccessiva regolamentazione, documentazione Gare ¢ nlllofl’tr:fﬁ:z? llriln(;t’(f“iefg:ﬁtz
Stipula del contratto complessita e scarsa chiarezza della Appalti basso alto misure in teI;ne su t:ﬁ]::ien G a
P20 mancato rispetto dei tempi del normativa di riferimento .. .y d r .. 1 rischi
procedimento/ ritardo nella m26. ana@lsl. svolte su pit ridurre L'esposizione alrischio
gestione dell’istruttoria fivelli di controllo MEDIO
. . m8 formazione del personale
P2 inosservanza regole procedurali - - P —
a garanzia di trasparenza e m30 interazione con servizio
imparzialita (scarsa chiarezza di Gare e Appalti/ utilizzo - il processo in questa fase ¢
criteri di valutazione...) eccessiva regolamentazione, documentazione Gare e mediamente disciplinato,
Pubblicazione esiti complessita e scarsa chiarezza della Appalti medio | alto presenta misure interne idonee
P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo normativa di riferimento a ridurre I’esposizione al
strumentale della pubblicazione m1 trasparenza rischio
P65 contestazioni e ricorsi da parte P
delle parti interessate MEDIO-ALTO
. m53 . . .
P30 fomltlsi{e;fnon completa o verifiche/controlli/monitoragg -l Processo 1n questa fase ¢
. ) ifforme . per tipologia complesso e
Esecuzione del contratto 0 medio | alto resenta caratteri di criticita
verifica/collaudo P 53 mancate o insufficienti .. N p : :
verifiche/ compito di vigilanza e m26‘ anahs1‘ svolte su piil nonostante le misure interne
controllo da parte della P.A. mancanza di misure di trattamento del livelli di controllo MEDIO-ALTO attuate
P6 mancata o insufficiente verifica rischio (controlli): in fase di analisi . .
della completezza/coerenza/ andra verificato se presso m49 controllo di regolarita
correttezza della documentazione I'amministrazione siano gia stati amministrativa/contabile
predisposti — ma soprattutto - . . .
efficacemente attuati — strumenti di | . . . mb5 specifica -il processo in questa fase ¢
Liquidazione / controllo relativi agli eventi rischiosi disciplina/regolamento/proced basso | medio molto disciplinato, presenta
rendicontazione P20 mancato rispetto dei tempi del ura misure interne sufficienti a
procedimento/ ritardo nella m79 misure specifiche per ridurre I’esposizione al rischio
gestione dell’istruttoria I’attuazione del PNRR
mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P62 intempestiva predisposizione m66 rispetto dei tempi del
ed approvazione degli strumenti di roce(l;imento /i lep o
AFFIDAMENTI programmazione P 28

L) P S,

I meccnn lan cnvccda £ann X




PROCESSO

SOPRA SOGLIA

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

REGISTRO DEI RISCHI

FATTORI ABILITANTI

MISURE ATTUATE

PROB
ABILI
TA'

IMPA
TTO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO

rlUgIdIIlIIld TOTITT
Valutazione e
individuazione
dell'intervento da
effettuare

Progettazione della gara:
Stesura bando e
predisposizione determina

Nomina commissione di
gara

Selezione contraente

Dirigenti /Responsabili E.Q.
/R.U.P./
Servizio Stazione Unica
Appaltante

P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti
programmatori con gli indirizzi
dell’ente o con la legge/
definizione di fabbisogno non
rispondente ai principi di efficacia/
efficienza

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

m25 Predeterminazione di
criteri per l'individuazione
delle priorita nei fabbisogni

medio

alto

MEDIO-ALTO

= II' PTOCTSSU T (JUTSd TdST ©
per tipologia complesso e
presenta caratteri di criticita
nonostante le misure interne
attuate

P 40 mancato rispetto dei principi
che regolano le procedure di gara

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
predeterminati

mancanza di trasparenza

m13 regolazione
dell’esercizio della
discrezionalita nei
procedimenti amministrativi e
nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive
interne

m30 interazione con servizio
Gare e Appalti/ utilizzo
documentazione Gare e
Appalti

m29 standardizzazione
procedure

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo
strumentale della pubblicazione

mancanza di trasparenza

ml trasparenza

medio

medio

MEDIO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee
a ridurre I’esposizione al
rischio

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

p33 competenze professionali non
adeguate

PS5 mancato rispetto del principio di
rotazione

esercizio prolungato ed esclusivo della
responsabilita di un processo da parte
di pochi o di un unico soggetto

m46 conflitto di interesse:
predisposizione di appositi
moduli per la presentazione
tempestiva di dichiarazioni di
conflitto di interesse

mo68 tenuta di elenchi di
possibili componenti della
commissione suddivisi per

professionalita/ scelta
componenti mediante
estrazione

m10 disciplina per la
formazione e il
funzionamento delle
commissioni

medio

medio

MEDIO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee
a ridurre I’esposizione al
rischio

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

P1 alterazione della graduatoria/
documentazione

P 48 disparita di trattamento tra
diversi operatori

P8 insussistenza presupposti di
legge/motivazione incongrua o
assente

mancanza di trasparenza

m29 standardizzazione
procedure

m64 pubblicazione in
amministrazione trasparente

ml trasparenza

m41 utilizzo modelli ANAC
nel rispetto della normativa
anticorruzione

m67 misure atte a
documentare il procedimento
di valutazione delle offerte
anormalmente basse

medio

alto

MEDIO-ALTO

- il processo in questa fase ¢
per tipologia complesso e
presenta caratteri di criticita
nonostante le misure interne
attuate

p29 omissione volontaria di atti
sottoposto a controllo o di

rilevazione di irregolarita

m26 analisi svolte su pitl
livelli di controllo




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/I
COINVOLTO/I

REGISTRO DEI RISCHI

FATTORI ABILITANTI

PROB

verifica requisiti e
aggiudicazione

Pubblicazione e stipula
del contratto

Esecuzione del contratto

rendicontazione

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza e
controllo da parte della P.A.

mancanza di misure di trattamento del
rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo
strumentale della pubblicazione

P65 contestazioni e ricorsi da parte
delle parti interessate

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza e
controllo da parte della P.A.

P 52 autorizzazione al subappalto
eludendo le disposizioni di legge

P66 ammissione di varianti al fine
di favorire 1’appaltatore

P 54 mancato rispetto obblighi di
tracciabilita dei pagamenti

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza e
controllo da parte della P.A.

p33 competenze professionali non
adeguate

mancanza di misure di trattamento del
rischio (controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

GESTIONE E
STIPULA DEI
CONTRATTI

Determina di affidamento

RUP

P18 requisiti illegittimi/ assenza di
elementi essenziali

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

Verifica della capacita
contrattuale

Stazione Unica di
Committenza

p29 omissione volontaria di atti
sottoposto a controllo o di
rilevazione di irregolarita

esercizio prolungato ed esclusivo della
responsabilita di un processo da parte
di pochi o di un unico soggetto

Formalizzazione del

RUP - Stazione Unica di

P26 errori gestione procedimentale

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

MISURE ATTUATE ABILI I%”Irl:;& GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
TA'
- il processo in questa fase ¢
ml trasparenza mediamente disciplinato,
medio | medio presenta misure interne idonee
. . a ridurre I’esposizione al
m79 misure specifiche per risc}]:io
I’attuazione del PNRR
m53
verifiche/controlli/monitoragg
io MEDIO
—iprocesso in questa 1ase ¢ |
ml trasparenza mediamente disciplinato,
medio | alto presenta misure interne idonee
m8 formazione del personale MEDIO-ALTO| @ ridurre I’esposizione al
rischio
m53
verifiche/controlli/monitoragg
10 - il processo in questa fase &
m41 utilizzo modelli ANAC . . mediamente disciplinato,
. . medio | medio presenta misure interne idonee
nel rispetto della normativa . s -
R . a ridurre I’esposizione al
anticorruzione Lo
rischio
ml trasparenza MEDIO
m29 standardizzazione
procedure
m12 affidamento dei controlli
e degli atti di vigilanza di
competenza
dell’amministrazione ad -il processo in questa fase &
almeno due dipendenti . molto disciplinato, presenta
abbinati secondo rotazione | basso | medio misure interne sufficienti a
casuale (segregazione) ridurre I’esposizione al rischio
m79 misure specifiche per
I’attuazione del PNRR
m26 analisi svolte su piu
livelli di controllo
- il processo in questa fase ¢
m78 definizione delle mediamente disciplinato,
clausole contrattuali basso | medio presenta misure interne idonee
essenziali a ridurre I’esposizione al
MEDIO rischio
- il processo in questa fase ¢
.. N mediamente disciplinato,
m26 analisi svolte su pitl . . . :
PR basso | medio presenta misure interne idonee
livelli di controllo . s .
a ridurre I’esposizione al
MEDIO rischio
- il processo in questa fase ¢
.. N mediamente disciplinato,
m26 analisi svolte su pitl . : . :
PR medio | alto presenta misure interne idonee
livelli di controllo . s .
a ridurre I’esposizione al
rischio
Medio-alto
-il processo in questa fase ¢
m26 analisi svolte su pitl molto disciplinato, presenta
A basso | alto . . R
livelli di controllo misure interne sufficienti a
MEDIO ridurre 1’esposizione al rischio




SOGGETTO/I PROB | v ipao
PROCESSO FASI DEL PROCESSO REGISTRO DEI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE ATTUATE ABILI GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/1 TA' TTO
tratt C itt . . . . . -i i e
contratto ommutienza P20 mancato rispetto dei tempi del eccessiva regolamentazione, . . il Processo In questa fase &
. . - . m26 analisi svolte su piu molto disciplinato, presenta
procedimento/ ritardo nella complessita e scarsa chiarezza della livelli di controllo basso | alto misure inferne sufficienti a
gestione dell’istruttoria normativa di riferimento MEDIO . 5 .. L
ridurre I’esposizione al rischio
. . - il processo in questa fase ¢
P2 inosservanza regole procedurali . . . L
& garanzia di trasparenza eccessiva regolamer}tazmne, ) ) medlamgnte d}sc1p11ngto,
im a%ziali { (scarsa chiarezza di complessita e scarsa chiarezza della | m8 formazione del personale | medio | alto presenta misure interne idonee
L . parz teri di valutazi normativa di riferimento ) a ridurre I’esposizione al
Comunlgaz1one al Stazione Unica di criteri di valutazione...) Medio-alto rischio
candidati avvenuta Committenza 1 " Fase &
stipulazione del contratto . . - il processo in questa fase ¢
Lo . eccessiva regolamentazione, mediamente disciplinato,
P65 contestazioni e ricorsi da parte lessita hi dell 3 fi . del 1 di 1 N . d
delle parti interessate complessita ¢ scarsa chiarezza della | m8 formazione del personale | medio | alto presenta misure interne idonee
normativa di riferimento ) a ridurre I’esposizione al
Medio-alto rischio




PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI
DELLA SFERA GIURIDICA DEI
DESTINATARI PRIVI DI EFFETTO
ECONOMICO DIRETTO ED
IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO



POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | pasi DEL PROCESSO | SOCERNTON | (REGISTRO RISCHI ALLEG 1| FATTORIABILITAREL | Apsure aTruate | aBiLt| ™PATT 1 GrADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019) ( ) TA
PERMESS m3rotazione del personale
I ZTL/ . s inadeguatezza o assenza di | addetto alle aree a rischio di - il processo in questa fase ¢ molto
ARU L _ P10 mancato rispetto dell’ordine : Lo .
ricezione richieste cronologico delle istanze competenze del personale corruzione basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
AUTORIZ g addetto ai processi m37 protocollazione/ ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ZAZIONI archiviazione digitale MO
m3rotazione del personale
P2i ! durali addetto alle aree a rischio di
H;“Zf;;?g;fg; ealr);?;: eura "1 eccessiva regolamentazione, corruzione
imy agrzialité (scarsa I::hiarezza di complessita ¢ scarsa chiarezza 14 1 i dati
parziaiita ; della normativa di riferimento |14 accesso te ematl(;o a ?tl’
criteri di valutazione...) documenti e procedimenti/
uso di procedure on-line
P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed i . ta fase & molt
istruttori della completezza esclusivo della responsabilita m29 standardizzazione b i di -1 lP rotcesso mn qutes alasec éno Ot
Istruttoria /coerenza/correttezza della di un processo da parte di procedure asso medio 'ISCIP 1r}a 0 ¢ presente misure adeguate a
d . P . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ocumentazione pochi o di un unico soggetto
P9 accettazione consapevole di falsa m33 adesione ai pareri di
SINDACO/ documentazione valutazione
ASSESSORE inadeguatezza o assenza di | m36 condivisione del lavoro
DELEGATO/Respon P23 elusione pareri tecnici competenze del personale al fine di implementarne il
sabile di E.Q. addetto ai processi controllo
servizio Tecnico P 48 disparita di trattamento tra mo66 rispetto dei tempi del
Amministrativo/Com diversi operatori procedimento/ di legge
andanFe .POtha P20 mancato rispetto dei tempi del osereizio p rolungato e(.l .
Municipale . . . esclusivo della responsabilita
procedimento/ ritardo nella gestione di f) di
dell’istruttoria 1 un processo da parte di il : ta fase & molt
Rilascio permessi- pochi o di un unico soggetto | ;56 rispetto dei tempi del . , - I processo In questa fase ¢ moto
. P . - basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
autorizzazioni /diniego . . procedimento/ di legge d I - | rischio al mini
P24 inconeruenza della tariffa/ inadeguatezza o assenza di ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
migsura attuata competenze del personale
addetto ai processi
P20 mancato rispetto dei tempi del esctl:sif\(;lZ:i(z:ﬁgorl::gi:gai?li @ m3rotazione del personale
procedimento/ ritardo nella gestione JUstvo PO . addetto alle aree a rischio di
dell’istruttoria di ! processo d a parte di corruzione
pochi o di un unico soggetto
m29 standardizzazione - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche procedure basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra inadeguatezza o assenza di | m36 condivisione del lavoro ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
(llaiversi operatori competenze del personale al fine di implementarne il
P addetto ai processi controllo
mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
RICONOS | - ricezione richiesta di Servizio P6 mancata o insufficiente verifica eccessiva regolamentazione - il processo in questa fase ¢ mediamente
CIMENTO| riconoscimento della .. della completezza areg . > . . . L q . - .
DELLA cittadinanza jure Demografico, _Serv121 Jeoerenza/correttezza della complessita e scarsa ch}arezza m8 formazione del personale | medio medio dlsmplm_ato, presenta misure interne idonee a
CITTADI sanguinis Elettorali documentazione della normativa di riferimento ridurre I’esposizione al rischio
NANZA . P6 mancata o insufficiente verifica . . . . R .
ITALIAN Servizio della completezza eccessiva regolamentazione, 20 verifica effettuata su - il processo in questa fase ¢ mediamente
A JURE Demografico, Servizi Jcoerenza /corrgttezza della complessita e scarsa chiarezza ooni richiesta disciplinato, presenta misure interne idonee a
SANGUINI Elettorali 0 documentazione della normativa di riferimento g ridurre 1’esposizione al rischio
SA istruttoria Y3 t@ o insufficient i medio | medio
DISCEND Servizio mancgezﬁ;) ér(l)smu llectfznzz veritica inadeguatezza o assenza di
ENTI DI Demografico, Servizi Jeoerenza /corrgttezza della competenze del personale m8 formazione del personale
CEPPO Elettorali addetto ai processi

TTAT TANT

documentazione




POSSIBILI RISCHI PROB
PROCESS | g1 pEL PROCESSO|  SOCGETTON | ppGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTL | \pyoypp ATTUATE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
“ASIAH - . Servizio P8 insussistenza presupposti di inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ mediamente
emissione provvedimento .. S . . . LR . : .
di riconoscimento Demografico, Servizi| legge/motivazione incongrua o competenze del personale | m8 formazione del personale | medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
Elettorali assente addetto ai processi ridurre 1’esposizione al rischio
Rilascio
certificati
ed estratti
di Stato
Civile,
Anagrafe,
Elettorale,
leva L
militare | Analisi dei dati e della
Rilascio documentazione
informazi esibita/depositata.
oni (non Richiesta integrazione di
rtificati) | documentazione idonea. .. P6 mancata o insufficiente verifica . . . . R
certificati) Richieste di rettifica dei Servizio della completezza eccessiva regolamentazione, m70 invio annuale del -il processo in questa fase ¢ molto
desunte dati S .| Demografico, Servizi P complessita e scarsa chiarezza . . medio basso disciplinato, presenta misure interne
dalla ati anagrafici, risultanti - /coerenza/correttezza della - PP monitoraggio al RPCT e NdV T s L Lo
allanagrafe della Elettorali documentazione della normativa di riferimento sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
banca dati
anagrafic popolazione residente,
a. di stato anche tramite
’ civile interscambio con altri
elettorale Enti.
e leva,
anche ai
fini della
verifica
delle
autocertifi
cazioni
PRATICH | richieste di iscrizione
E all’anagrafe della P6 mancata o insufficiente verifica eccessiva regolamentazione - il processo in questa fase ¢ mediamente
ANAGRAF| popolazione residente, della completezza areg : > m20 verifica effettuata su . L q . : .
. . complessita e scarsa chiarezza PR basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
ICHE DI | cambio residenza e/o /coerenza/correttezza della della normativa di riferimento ogni richiesta ridurre esposizione al rischio
ISCRIZIO | indirizzo all’interno del documentazione
NE, territorio comunale
RESIDEN T '
ZAE mancanza di misure di
CAMBIO trattamento del rischio
DI (controlli): in fase di analisi
INDIRIZZ Servizi P8 insussistenza presupposti di andra verificato se presso
O DI D erfylzms . .| legge/motivazione incongrua o I’amministrazione siano gia i . i fase & medi "
CITTADI — emo%rlz;tic?éli ervizi assente stati predisposti — ma m20 verifica effettuata su . . d'- 1 ;f_roctesso in qties a fase ¢ Itne 1a.r:11en e
NI istruttoria o soprattutto efficacemente ogni richiesta asso medio iscip m_aéo, prﬁsen a misure 11n _em}?_l onee a
STRANIE attuati — strumenti di controllo ridurre 1'esposizione al rischio
RI relativi agli eventi rischiosi
EXTRAC . :
OMUNITA P19 dichiarazioni mendaci al fine di 12;?%;2;2?3; aisrzgizg !
RI ottenere un beneficio economico P de’ persol
addetto ai processi
. P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di |m14 accesso telematico a dati, - il processo in questa fase ¢ mediamente
conclusione del . . . - : . . Lo . . .
procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale documenti e procedimenti/ | basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a

procedimento

dell’istruttoria

addetto ai processi

uso di procedure on-line

ridurre I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | g1 pEL PROCESSO|  SOCGETTON | ppGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTL | \pyoypp ATTUATE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
ricezione della richiesta ..
. . . esercizio prolungato ed PR . . R .
di approfondimento di . L . [N m34 seguire 1’ordine - il processo in questa fase ¢ mediamente
: . P10 mancato rispetto dell’ordine | esclusivo della responsabilita S . T . - .
una singola pratica o su . . . . temporale delle richieste di disciplinato, presenta misure interne idonee a
cronologico delle istanze di un processo da parte di . . ) .. S
un tema a connotato P . approfondimento ridurre I’esposizione al rischio
APPROFO tecnico pochi o di un unico soggetto MEDIO IMEDIO
NDIMENT
TE Cgl co espletamento dell’attivita
di inquadramento L . - . . - il processo in questa fase ¢ mediamente
- PR . P25 superficialita della ricerca o scarsa responsabilizzazione | m35 abbonamento a portali T . - .
GIURIDIC glur}dlqo © Successivo mancato aggiornamento giuridico interna on-line specializzate sulla pa discip llqato, presenta misure interne idonee a
O DI studio/ricerca sul tema | Servizio Consulenza ridurre I’esposizione al rischio
SINGOLE proposto Giuridica amm.va MEDIO MEDIO
PRATICH | predisposizione sintesi . . s . . . . .
. .. eccessiva regolamentazione, | m36 condivisione del lavoro -il processo in questa fase ¢ per tipologia
E/QUESTI scritta p32 non adeguati inquadramento o s ; - . : X
R . A . - complessita e scarsa chiarezza | al fine di implementarne il complesso e non presenta misure interne
ONI DI dellapprofondimento giuridico o titolo tecnico della normativa di riferimento controllo adeguate o sufficienti
NATURA espletato ALTO |ALTO  |ALTO g
TECNICA
invio P20 mancato rispetto dei tempi del bili . ml4 accesso telematico a dati, -il processo in questa fase ¢ molto
dell"approfondiment dimento/ ritardo nella gestione| 5413 TESPOUSAOTIZZAZIONS | g ti dimenti/ disciplinat ta misure int
ell’approfondimento procedimento/ ritardo nella gestione interna ocumenti e procedimenti isciplinato, presenta misure interne
scritto al richiedente dell’istruttoria uso di procedure on-line BASSO [MEDIO sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
GESEION verifica della P7 requisiti/ proye/ valutaz'lom inadeguata diffusione della m70 invio annuale del - 1} processo in questa.fase ¢ medlamente
. . volte a favorire soggetti 1 della leealits . i0 al RPCT ¢ NdV basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
ADEMPI | ¢°mp letezza istruttoria predeterminati cultura della legalita monitoraggio a ¢ ridurre I’esposizione al rischio
delle richieste di
MENTI Lo . - i & i
DEL pianificazione pervenute P9 accettazione consapevole di falsa| inadeguata diffusione della m?70 invio annuale del . 1.1 Processo in questa fase N medlamente
dalle direzioni generali documentazione cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
CONSIGL UFFICIO ridurre I’esposizione al rischio
10 trasmissione atti alla SUPPORTO P2 inosservanza regole procedurali il processo in questa fase & mediamente
COMUNA Segreteria del Consiglio ORGANI a garanzia di trasparenza e inadeguata diffusione della m70 invio annuale del e 1 . - .
LE . . L . . L . . basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
per assegnazione alla imparzialita (scarsa chiarezza di cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV . ) .. S
L S . ridurre I’esposizione al rischio
seduta consiliare criteri di valutazione...)
notlﬁca} alle dlr.ezwm P7 requisiti/ proye/ valutaz'lom inadeguata diffusione della m70 invio annuale del - 1} processo in questa.fase ¢ medlamente
generali del deliberato volte a favorire soggetti L . . basso alto disciplinato, presenta misure interne idonee a
o LS cultura della legalita monitoraggio al RPCT e NdV . ) .. S
consiliare predeterminati ridurre I’esposizione al rischio
ACCI(\j/liZE%O m14 accesso telematico a dati,
P57 rifiuto dell’istanza/ documenti e procedimenti/
SEM}}:’LIC assegnazione a soggetto diverso dal . . uso di procedure on-line
responsabile scarsa responsabilizzazione
interna m?29 standardizzazione
Lo . . procedure . . .
ricezione istanza di R : -il processo in questa fase ¢ molto
. . m73 comunicazione ai . Lo . .
accesso civico semplice e sogwctti interessati basso medio disciplinato, presenta misure interne
verifica della validita . . trattamento del Fischio £8 - sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
P 39 inerzia della P.A. 1i): in fase di analisi m5 specifica
(c;(:lr(litrréo Vi:)r.i;'lr::aétisese IP?ESS:)SI disciplina/regolamento/proced
P2 inosservanza regole procedurali Pamministrazione siano gia =
tati di ti—
a garan;ia di trasp:arenza e s oi)raainplif o lest%u‘locsai emn::it e mg8 formazione del personale
imparzialita attuati — strumenti dicontrollo
mo69 allegato al PTPCT delle
SEGRETARIO inadeguatezza o assenza di | sezioni di amm. Trasparente
GENERALE delega competenze del personale con dati da pubblicare e
verifica della RESPONSABILE ) o addetto ai processi servizio responsabile _ '
E.Q. SERVIZIO P 53 mancate o insufficienti - -il processo in questa fase ¢ molto
pubblicazione del dato in N . L m8 formazione del personale . 1 pro d . .
Amministrazione CONTROLLI verifiche/ compito di vigilanza e — - — - —— basso medio disciplinato, presenta misure interne
INTERNI, controllo da parte della P.A. (controlli): in fase di analisi |m74 monitoraggio trimestrale sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
Trasparente PRIVACY, andra verificato se presso del gruppo di supporto al
ANTICORRUZIONE I’amministrazione siano gia RPCT




PROCESS
o

ACCESSO
CIVICO
GENERAL
1ZZATO

accoglimento con invio
dei dati e documenti
richiesti

dell’istruttoria

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e

imparzialita

interna

mb5 specifica
disciplina/regolamento/proced

ura

POSSIBILI RISCHI PROB
FASI DEL PROCESSO|  SOGGETTON 1 ppisTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTE - yqipp atTuaTE | ABILI | '™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/1 (ALLEG 1 PNA 2019) A (o)
PNA 2019) TA o
E TRASPARENZA stati predisposti — ma m75 verifica e certificazione
soprattutto efficacemente del Nucleo di Valutazione
P 39 inerzia della P.A m?73 comunicazione ai
o soggetti interessati
. . mo69 allegato al PTPCT delle
. . P2 inosservanza regole procedurali Lo
dato non pubblicato: si L sezioni di amm. Trasparente
e a garanzia di trasparenza e . : . . R
esegue pubblicazione imparzialita con dati da pubblicare ¢ -il processo in questa fase ¢ molto
dando notizia al mancanza di trasparenza servizio responsabile basso medio disciplinato, presenta misure interne
richiedente con P56 irreperibilita del dato oggetto di sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
indicazione del link istanza m53
L . verifiche/controlli/monitoragg
P 55 pubblicazione di un dato io
vietato/ non veritiero / non attinente
dato pubblicato: si - . - . -il processo in questa fase ¢ molto
. S . . . scarsa responsabilizzazione m73 comunicazione ai . Ry . .
comunica al richiedente il P 39 inerzia della P.A. . .. . basso medio disciplinato, presenta misure interne
f interna soggett1 interessati Lo s .. c o
link al dato sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
m37 protocollazione/
archiviazione digitale
P57 rifiuto dell’istanza/ - . T m5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
. . scarsa responsabilizzazione |disciplina/regolamento/proced Lo . .
assegnazione a soggetto diverso dal . disciplinato, presenta misure interne
. interna ura Lo N .. . .
responsabile 5 sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
m51 controllo dell
inquadramento giuridico e
L . tecnico
ricezione e verifica
ammissibilita dell’ mancanza di misure di basso medio
1stanza trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
P6 mancata o insufficiente verifica andra verificato se presso . - il processo in questa fase ¢ mediamente
> e : ; .y m20 verifica effettuata su Lo . : .
della completezza e coerenza della | ’amministrazione siano gia PR disciplinato, presenta misure interne idonee a
d . . : . ogni richiesta . ) L S
ocumentazione stati predisposti — ma ridurre I’esposizione al rischio
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi
P7 requisiti/ prove/ valutazioni e . m5 specifica
. L . . scarsa responsabilizzazione | .. . .
Diniego della richiesta volte a favorire soggetti . disciplina/regolamento/proced . . R .
¢ S L2 interna - il processo in questa fase ¢ mediamente
per inammissibilita predeterminati ura . Lo . - .
dell’istanza/ rifiuto _ .” | inadeguatezza o assenza di . basso medio d1sc1p11nfito, presenta misure interne idonee a
differimento,limitazione P56 1rreper1b111}a del dato oggetto di competenze del personale m20 Verlﬁce} ef.fettuata su ridurre I"esposizione al rischio
istanza . . ogni richiesta
nresenza di addetto ai processi
o | ssamet s st s S —
richiesta a DIREZIONI/SERVIZ/|P s ella g scarsa responsabilizzazione procedimento/ di legge ' - il processo in questa fase ¢ mediamente
controinteressati con I DELL’ENTE — dell’istruttoria interna basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
raccomandata a/r o PEC e Dirigenti e P39 ia della P.A m37 protocollazione/ ridurre I’esposizione al rischio
attesa 10 gg per Responsabili e.q. 1nerzia defia F.A. archiviazione digitale
eventuale opposizione i
P 39 inerzia della P.A. m37 protocollazione/
assenza o nessuna archiviazione digitale
Opposizione dl._ P20 mancato rispetto dei tempi _del - . mo66 rispetto dei tempi del - il processo in questa fase ¢ mediamente
controinteressati: procedimento/ ritardo nella gestione| scarsa responsabilizzazione . . . T . - .
procedimento/ di legge basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a

ridurre I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
PROCESS | pasti DEL PROCESSO | SOCTRNTON | (REGISTRO RISCHI ALLEG 1| FATTORIABILITAREL | npsure aTruate | aBiLt| ™PATT | GrADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(ALLEG 1 PNA 2019) A (o)
PNA 2019) TA
P20 mancato rispetto dei tempi del . . .
) . procedimento/ ritardo nella gestione mér?)zzs(};i?ntt:n?g/l (tﬁrlr;p ! (iel
rifiuto/ acgogllbme'n(ti(') delle dell’istruttoria scarsa responsabilizzazione P &8
motivaziont di P4 situazione di conflitto di interna . .
opposizione dei interesse anche potenziale m4 gestione proc_e_dura in caso
controinteressati: (inconferibilita/ incompatibilita. ) di conflitto di interesse - il processo in questa fase ¢ mediamente
accoglimento e Psi ; - d - basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
comunicazione ai | 1njuss:sten'za presupp osti di m29 standardizzazione ridurre I’esposizione al rischio
con.tro@ntere§sat.i ¢ rifiuto/ cgge/mo IVZ:;ZrIllteelnCOHgma o inadeguatezza o0 assenza di pI'OCGdLlI'e
invio al richiedente - —  competenze del personale :
dell’istanza P2 inosservanza regole procedurali addetto ai processi o mS specifica
a garanzia di trasparenza e disciplina/regolamento/proced
imparzialita ura
presentazione della P2 inosservanza regole procedurali e . mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ mediamente
richiesta di riesame al o scarsa responsabilizzazione |,. . . . Lo . : .
P
RPCT: a garanzia di trasparenza e interna disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
. e imparzialita ura ridurre I’esposizione al rischio
accoglimento/diniego
ACCESSO P6 mancata o insufficiente verifica . .
AGLI della completezza m14 accesso telematico a dati,
ATTI /coerenza/correttezza della . docum.e ntiep rocedlmt?ntl/

DELLE documentazione esercizio prolungato ed uso di procedure on-line -il processo in questa fase ¢ molto
PRATICH | ricezione istanza accesso P8 insussistenza presupposti di eSgill:f;‘;gfg;;ﬁg;‘;i?:g?a basso medio disciplinato, presenta misure interne
EDILIZIE legge/motlvzgglrllteemcongrua 0 pochi o di un unico soggetto m37 protocollazione/ sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio

- - archiviazione digitale
P10 mancato rispetto dell’ordine g
cronologico delle istanze
P20 mancato rispetto dei tempi del m37 protocollazione/
. e procedimento/ ritardo nella gestione| inadeguatezza o assenza di POt L - il processo in questa fase ¢ mediamente
ricerca degli atti richiesti : . archiviazione digitale . . L . : .
. . dell’istruttoria competenze del personale medio medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
presso archivio pratiche — - - . . ) . S
P25 superficialita della ricerca o addetto ai processi . . . ridurre I’esposizione al rischio
mancato aggiornamento giuridico m38 fascicolo casi pregressi
DIREZIONE P28 mancato rispetto protezione di mi @i m26 analisi svolte su piu
TERRITORIO dati personali {?z?trtl:r?iznato ;gilrsil;ehi; livelli di controllo
SERVIZIO P 49 carenza della gestione della (controlli): in fase di analisi
- ; SPORTELLO fase istruttoria del procedimento e 5 verif ; : 5
invio lettera a eventuali UNICO EDILIZIA f ; andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢ molto
: : assenza delle necessarie verifiche > L : : 5 . : oinl : :
controinteressati secondo| A ;ST CONDONI I’amministrazione siano gia m5 specifica basso medio disciplinato, presenta misure interne
legge VIGILANZA stati predisposti — ma disciplina/regolamento/proced sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
EDILIZIA P65 contestazioni e ricorsi da parte | soprattutto efficacemente ura
AGIBILITA’ delle parti interessate attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi
. P20 mancato rispetto dei tempi del osereizio p rolungato e(.l . . . -il processo in questa fase ¢ molto
convocazione per la . - . esclusivo della responsabilita m58 implementazione . Lo . .
. S procedimento/ ritardo nella gestione . . . basso medio disciplinato, presenta misure interne
effettuazione dell’accesso ’ . di un processo da parte di organica ST s o Lo
dell’istruttoria L . sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
pochi o di un unico soggetto
m14 accesso telematico a dati,
ostensione della pratica e P2 inosservanza regole procedurali documenti e procedimenti/ - il processo in questa fase ¢ mediamente
estrazione copia o visione a garanzia di trasparenza e mancanza di trasparenza uso di procedure on-line medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
semplice imparzialita 39 partecinazi doi ridurre I’esposizione al rischio
m39 partecipazione dei
destinatari
P65 contestazioni ¢ ricorsi da parte eccessiva regolamentazione, m51 controllo dell” - il processo in questa fase ¢ mediamente
diniego/differimento P complessita e scarsa chiarezza | inquadramento giuridicoe | medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a

delle parti interessate

della normativa di riferimento

tecnico

ridurre I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
PROCESS | g1 pEL PROCESSO|  SOCGETTON | ppGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTL | \pyoypp ATTUATE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/I PNA 2019 (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
Servizio ambiente N )
BONIFIC Notifica di potenziale lOngt!Ca’ . . .
HE SITI N . prevenzione e P2 inosservanza regole procedurali m37 protocollazione/ . . A
IN contaminazione ricevuta . - . L . . T L -il processo in questa fase ¢ molto
QUINA | bile | Protezione civileEnti a garanzia di trasparenza e scarsa responsabilizzazione archiviazione digitale . . Bk . .
TI al soggetto responsabile involti: . T . . . medio | medio disciplinato, presenta misure interne
coinvolti: - imparzialita (scarsa chiarezza di interna T s . Lo
- - - e ; - sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
Gestione procedimento e | Prefettura- Provincia- criteri di valutazione...) m68 convocazione conferenza
rilascio autorizzazioni | ARPAT- Azienda di servizi
TRASPOR USL P2 inosservanza regole procedurali m53
TO a garanzia di trasparenza ¢ verifiche/controlli/monitora;
SCOLAST imparzialita (scarsa chiarezza di ‘o £8
ICO Servizio ambiente, criteri di valutazione...) esercizio prolungato ed il processo in questa fase & molto
Ricezione domande e logistica, P4 situazione di conflitto di esclusivo della responsabilita | m36 condivisione del lavoro . 1 pro d . .
: 5 . . . . . L . basso medio disciplinato, presenta misure interne
esito dell’istanza prevenzione e interesse anche potenziale di un processo da parte di al fine di implementarne il S s . Lo
: .. . P s RN . sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
protezione civile | (inconferibilitd/ incompatibilita...) | pochi o di un unico soggetto controllo
P7 requisiti/ proye/ valutaz'lom m37 protocollazione/
volte a favorire soggetti L o
o archiviazione digitale
predeterminati
PASSI inadeguatezza o assenza di m3rotazione del personale
CARRABI competenze del personale addetto alle aree a rischio di
LI . . addetto ai processi corruzione - il processo in questa fase ¢ molto
Lo Lo P10 mancato rispetto dell’ordine — Lo .
AUTORIZ | ricezione richieste cronologico delle istanze esercizio prolungato ed basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
ZAZIONI g esclusivo della responsabilita m37 protocollazione/ MINI ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
CONCESS di un processo da parte di archiviazione digitale
IONI pochi o di un unico soggetto MO
P2 1nosservanza .regole procedurali inadeguatezza o assenza di |m14 accesso telematico a dati,
a garanzia di trasparenza e - ; :
. T . . competenze del personale documenti e procedimenti/
imparzialita (scarsa chiarezza di - . . :
N : addetto ai processi uso di procedure on-line
criteri di valutazione...)
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza m29 standardizzazione - il processo in questa fase ¢ molto
istruttoria /coerenza/correttezza della .. | d procedure basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
documentazione esercizio prolungato ed ridurre Pesposizione al rischio al minimo
: - esclusivo della responsabilita - - T
P9 accettazione consapevole di falsa di . m33 adesione ai pareri di
. iun processo da parte di .
documentazione L . valutazione
pochi o di un unico soggetto —
m36 condivisione del lavoro
P23 elusione pareri tecnici al fine di implementarne il
COMANDO controllo
POLIZIA P20 mancato rispetto dei tempi del | eccessiva regolamentazione, | m3rotazione del personale
procedimento/ ritardo nella gestione| complessita e scarsa chiarezza | addetto alle aree a rischio di
MUNICIPALE ” . L .
dell’istruttoria della normativa di riferimento corruzione
. . . . m1l4 accesso telematico a dati, . . .
Predisposizione rilascio - : : - il processo in questa fase ¢ molto
. C documenti e procedimenti/ . Lo .
autorizzazioni- inad " i uso di procedure on-line basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
concessioni/diniego P24 incongruenza della tariffa/ Inadeguatezza o assenza di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
- competenze del personale - ;
misura attuata . . m29 standardizzazione
addetto ai processi
procedure
mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
P2 inosservanza regole procedurali . . .
L eccessiva regolamentazione, | m3rotazione del personale
a garanzia di trasparenza e . . e
. T . . | complessita e scarsa chiarezza | addetto alle aree a rischio di
imparzialita (scarsa chiarezza di . oo .
S . della normativa di riferimento corruzione
criteri di valutazione...)
m14 accesso telematico a dati - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche ’| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a

P 48 disparita di trattamento tra
Alvrnvni Awaun 4t

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale

documenti e procedimenti/
uso di procedure on-line

ridurre I’esposizione al rischio al minimo




POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | o A1 DEL PROCESSO| SOCCETTON | ppGisTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORTABILITANTL | yyqypp arTuaTE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
A addetto ai processi m36 condivisione del lavoro
al fine di implementarne il
controllo
CONCESS P20 mancato rispetto dei tempi del
IONE estione delle istanze di procedimento/ ritardo nella gestione mancata attuazione del m5 specifica - il processo in questa fase ¢ mediamente
DELLE |8 richiesta dell’istruttoria principio di distinzione tra |disciplina/regolamento/proced| basso basso MINI disciplinato, presenta misure interne idonee a
SALE - P10 mancato rispetto dell’ordine olitica e amministrazione ura ridurre 1’esposizione al rischio
P p P
COMUNA Direzione Cultura ¢ cronologico delle istanze MO
LI PER Turismo — Servizio 20 verifica offottuat
EFFETTU Politiche Culturali X meU verilica eliettuata su . . . .
mancata attuazione de - il processo in questa fase ¢ mediamente
AZIONE ta att del ogni richiesta 1 ta f: d t
DI concessione delle sale p36 mancanza di coordinamento principio di distinzione tra | m36 condivisione del lavoro | basso basso MINI disciplinato, presenta misure interne idonee a
EVENTI/C politica e amministrazione al fine di implementarne il ridurre 1’esposizione al rischio
ONFEREN controllo MO
SEGNALA| ricezione domande e P10 mancato rispetto dell’ordine m58 implementazione
ZIONE esito dell’istanza cronologico delle istanze organica
GUASTI . . Lo . m36 condivisione del lavoro . . R
SU Servizio P12 improprio ricorso a risorse scarsa responsabilizzazione al fine di implementarne il -il processo in questa fase ¢ molto
IMMOBIL| Segnalazione guasto Manutenzione umane esterne pinterna controllo basso medio disciplinato, presenta misure interne
I tramite mail e/o contatto Immobili - - - sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
: P20 mancato rispetto dei tempi del - .
telefonico . . . m39 partecipazione dei
procedimento/ ritardo nella gestione destinatari
dell’istruttoria
CONCESS P2 inosservanza regole procedurali
IONE a garanzia di trasparenza e m1 trasparenza
LOCULY/ imparzialita (scarsa chiarezza di P
MONITO istruttoria criteri di valutazione...)
RAGGIO Direzi 0 P 49 carenza della gestione della m49 controllo di regolarita i . fase & |
CREMAZI 1eZ10N¢ LIPCIC ) 746 istruttoria del procedimento e | scarsa responsabilizzazione 0 direg . -1l processo 1n questa fase ¢ molto
ONI Pubbliche e Opere assenza delle necessarie verifiche interna amministrativa basso medio disciplinato, presenta misure interne
PNRR, Manutenzioni — ~ sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
. . . . . m26 analisi svolte su piu
adozione provvedimento P26 errori gestione procedimentale T
livelli di controllo
. . P 53 mancate o insufficienti m53
controlli e verifiche . Lo . . .
SuCCESSivi verifiche/ compito di vigilanza e verifiche/controlli/monitoragg
controllo da parte della P.A. i0
AUTORIZ P18 mancato rispetto requisiti al m18 individuazione
ZAZIONE fine di erogazioni di beneficio preventiva e oggettiva dei
ESUMAZI economico criteri di valutazione
ONI/ istruttoria P6 mancata o insufficiente verifica
ESTUMUL della completezza m26 analisi svolte su pit
AZIONV/ L /coerenza/correttezza della livelli di controllo . . . .
CREMAZI Direzione Opere documentazione scarsa responsabilizzazione - il processo in questa fase ¢ mediamente
ONI/ Pubbliche e Opere ; ; int medio | medio disciplinato, presenta misure interne idonee a
DISPERSI PNRR, Manutenzioni P2 1nosservanza .regole procedurali interna ridurre I’esposizione al rischio
. . a garanzia di trasparenza e
ONE adozione provvedimento . L . . ml trasparenza
imparzialita (scarsa chiarezza di
CENERV criteri di valutazione...)
TRASPOR - -
TO . . P 53 mancate o insufficienti m53
controlli e verifiche . R . . .
. verifiche/ compito di vigilanza e verifiche/controlli/monitoragg
SALMA/ successive .
SEPOL T controllo da parte della P.A. io
CONTRAS . . inadeguatezza o assenza di m3rotazione del personale
P10 mancato rispetto dell’ordine L 1 . . .
SEGNO cronologico delle istanze competenze del personale | addetto alle aree a rischio di - il processo in questa fase ¢ molto
UNIFICAT| ricezione richieste addetto ai processi corruzione basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
o m37 protocollazione/ ridurre I’esposizione al rischio al minimo
DISABILI MO

archiviazione digitale




POSSIBILI RISCHI PROB
PROCESS | g1 pEL PROCESSO|  SOCGETTON | ppGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTL | \pyoypp ATTUATE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 (ALLEG 1 PNA 2019) A (o)
PNA 2019) TA
EUROPEO P2 inosservanza regole procedurali esercizio prolungato ed .
CUDE Lo . ...~ | m3rotazione del personale
a garanzia di trasparenza e esclusivo della responsabilita .
. TN - . . . addetto alle aree a rischio di
imparzialita (scarsa chiarezza di di un processo da parte di .
S : P . corruzione
criteri di valutazione...) pochi o di un unico soggetto
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza m29 standardizzazione - il processo in questa fase & molto
istruttoria /eoerenza/correttezza della procedure basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
df)cumentazmne : inadeguatezza o assenza di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P9 accettazione consapevole di falsa|  competenze del personale
documentazione addetto ai processi . . o
. . . m33 adesione ai pareri di
P23 elusione pareri tecnici ;
- - valutazione MINI
P28 mancato rispetto protezione
dati personali MO
COMANDO P20 mancato rispetto dei tempi del
POLIZIA procedimento/ ritardo nella gestione m2 codice di comportamento
MUNICIPALE dell’istruttoria
m3rotazione del personale
- inadeguatezza o assenza di | addetto alle aree a rischio di - il processo in questa fase ¢ molto
rilascio contrassegno compet del | corruzione b b discinlinat . d
o petenze del personale asso asso isciplinato e presente misure adeguate a
/consegna / diniego . . - . - - - s - o .
P28 mancato rispetto protezione addetto ai processi m29 standardizzazione ridurre I’esposizione al rischio al minimo
dati personali procedure
m36 condivisione del lavoro MINI
al fine di implementarne il
controllo MO
P28 mancato rispetto protezione m3rotazione del pe_rsor_lale'
. . addetto alle aree a rischio di
dati personali h
corruzione
R . m29 standardizzazione . . .
inadeguatezza o assenza di procedure - il processo in questa fase ¢ molto
controlli e verifiche competenze del personale 33 adesi ; i basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
P 48 disparita di trattamento tra addetto ai processi m>> adesione al pareri di ridurre I’esposizione al rischio al minimo
S . valutazione
diversi operatori —
m36 condivisione del lavoro MINI
al fine di implementarne il
controllo MO
Apertura avviso al P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo . m64 pubblicazione in MINI _ - il processo in questa fase ¢ molto
pubblico per . mancanza di trasparenza .. . basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
. e strumentale della pubblicazione amministrazione trasparente MO - s - o .
presentazione richiesta ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza .
m8 formazione del personale
/coerenza/correttezza della inad ¢ di i . ta fase & Tt
Istruttoria domande di documentazione inadeguatezza o assenza di _ - il processo in questa fase ¢ molto
adesione competenze del perso_nale basso basso d}smplmato e presente misure adegl'la.te a
. addetto ai processi m14 accesso telematico a dati, ridurre I’esposizione al rischio al minimo
mo68 carenza di personale assegnato - ; :
. documenti e procedimenti/ MINI
al servizio . ;
uso di procedure on-line MO
Adozione di atti di inadeguatezza o assenza di MINI - il processo in questa fase ¢ molto
formalizzazione delle P26 errori gestione procedimentale | competenze del personale | m8 formazione del personale | basso basso MO disciplinato e presente misure adeguate a
Tavolo adesioni addetto ai processi ridurre I’esposizione al rischio al minimo
comunale
Politiche di ; ;
parita Co-progettazione delle P4 situazione di contflitto di mancata attuazione del nrﬁ)ltfvg:}z)lriioir?lr(;iziggr?;aa MEDI - il processo in questa fase ¢ per tipologia
finalizzato P interesse anche potenziale principio di distinzione tra L . medio alto complesso e presenta caratteri di criticita
attivita . ) ey . L ) natura, quantita e tempistica - .
alla . . (inconferibilitd/ incompatibilita...) | politica e amministrazione . O- nonostante le misure interne attuate
. . Servizio Politiche della prestazione
progettazio ALTO

Giovanili




POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | o A1 DEL PROCESSO| SOCCETTON | ppGisTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORTABILITANTL | yyqypp arTuaTE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
r::liez;:zdi o m?73 coinvolgimento di
ne di soggetti terzi destinatari delle
attivita in attivita, nella scelta dei
. + | indivi i i . . . . . . tti attuatori 11 . .
ambito di 1nd1v1dqa210{1e ?O.ggem P4 situazione di contflitto di mancata attuazione del SOggﬁ 1da llu . (t)tr'l .ct:‘ng a - il processo in questa fase ¢ molto
P.O. attuatori dell'attivita co- int he potenzial incinio di distinzione t scelta delle attivita da b b discinlinat te mi d t
rogettata ¢ definizione ~ Interesse anche potenziale principio di distinzione tra realizzare asso asso lisciplinato ¢ presente misure adeguate a
P - (inconferibilitd/ incompatibilita...) | politica e amministrazione - - ridurre I’esposizione al rischio al minimo
importo finanziamento m15 obbligo di adeguata
motivazione in relazione a MINI
natura, quantita e tempistica
della prestazione MO
P6 mancata o insufficiente verifica | . .
della completezza inadeguatezza o assenza di
Monitoraggio e verifica Jcoerenza /corrl::ttezza della competenze Qel persqnale m8 formazione del personale
delle attivita ai fini documentazione addetto ai processi - il processo in questa fase ¢ molto
dell'erogazione del 4 utili ; —— basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
finanziamento ¢ della P4 situazione di conflitto di mancata attuazione del m7 tutl 1zzotglflestt}0nar1(i(_11 ridurre I’esposizione al rischio al minimo
valutazione dell'efficacia interesse anche potenziale principio di distinzione tra v;lllll St:z?::;r:g;sf;rc;;ﬁ eilalre MINI
(inconferibilitd/ incompatibilita...) | politica e amministrazione . . . pral MO
ai destinatari delle attivita
Attivita P2 inosservanza regole procedurali i . ta fase & molt
estive nidi . L a garanzia di trasparenza e . , - i processo In questa fase ¢ motto
comunali Avviso alle famiglie imparzialita (scarsa chiarezza di mancanza di trasparenza ml trasparenza basso basso |IMIINI| disciplinato e presente misure adeguate a
0-3 anni pcriteri di valutazione...) MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P18 requisiti illegittimi/ assenza di eccessiva regolamentazione, mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
Presentazioni domande qelementii ssenziali complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/proced| basso basso |IMIINI| disciplinato e presente misure adeguate a
Servizi della normativa di riferimento ura MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ervizio
. . ISTRUZIONE . . . . R
Individuazione strutture, inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
personale educativo ed p36 mancanza di coordinamento competenze del personale | m8 formazione del personale | basso basso |IMIINI| disciplinato e presente misure adeguate a
ausiliario addetto ai processi MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
. . - il processo in questa fase ¢ molto
Ammissioni Pl alterz:izolglrllrczlgsgazigorsguatorla/ mancanza di trasparenza ml trasparenza basso basso |IMINI| disciplinato e presente misure adeguate a
MO ridurre I’esposizione al rischio al minimo
RINVENUTO PRESSO P20 mancato rispetto dei tempi del m37 protocollazione/ MINI - il processo in questa fase ¢ molto
DEPOSETERIA CON procedimento/ ritardo nella gestione archi\}? iazione digitale basso basso MO disciplinato e presente misure adeguate a
RILASCIO COPIA dell’istruttoria g ridurre I’esposizione al rischio al minimo
REGISTRAZIONE, P6 manC(z;éé;.l;) ::I;Srﬁf?gtfzrlztz verifica - il processo in questa fase ¢ molto
CATALOGAZIONE E Jcoerenza /corrg ttezza della M1 trasparenza basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
GESTION CUSTODIA . bili i ridurre I’esposizione al rischio al minimo
E COMANDO documentazione scarsa responsabilizzazione
OGGETTI POLIZIA interna inadeguatezza o
SMARRIT MUNICIPALE | P20 mancato rispetto dei tempi del | @SSenza di competenze del
1 procedimento/ ritardo nella gestione| Personale addetto ai processi
ALinEéé)cﬁlazéggglo d'e . 1s.tmttor1a MI trasparenza - il processo in questa fase € molto
0O RICONSEGNA AL P 39 inerzia della P.A. basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
ridurre I’esposizione al rischio al minimo
PROPRIETARIO P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo — -
strumentale della pubblicazione m64 pubblicazione in
amministrazione trasparente
RICHIESTA DA PARTE P20 mancato rispetto dei tempi del mb5 specifica
DELLA STRUTTURA procedimento/ ritardo nella gestione disciplina/regolamento/proced - il processo in questa fase & molto
SANITARIA dell’istruttoria ura basso basso MINI disciplinato e presente misure adeguate a
PUBBLICA P26 i vesti dimental m66 rispetto dei tempi del ridurre I’esposizione al rischio al minimo
CONVALIDATA crrort gestione procedimentale procedimento/ di legge MO




POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | o A1 DEL PROCESSO| SOCCETTON | ppGisTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORTABILITANTL | yyqypp arTuaTE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 (ALLEG 1 PNA 2019) A (o)
PNA 2019) TA
m8 formazione del personale
NOTIFICA DELL’ . . . mS5 specifica
ORDINANZA TSO COMANDO P6 mancata o insufficiente verifica disciplina/regolamento/proced - il processo in questa fase & molto
POLIZIA della completezza o . Lo .
/ASO AGLI scarsa responsabilizzazione ura basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
ORDINAN MUNICIPALE/PER /coerenza/correttezza della . X - - : . N e Lo o
INTERESSATI E . interna inadeguatezza o m66 rispetto dei tempi del ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ZE RICOVERO SONALE documentazione assenza di competenze del 5 S dil
ASO/TSO SANITARIO/SINDA ersonale addetlio ai processi procecimenter Gl legee
CO /GIUDICE P P mg8 formazione del personale
TUTELARE m5 specifica
disciplina/regolamento/proced
PROSECUZIONE O P20 mancato rispetto dei tempi del - ura - - - il processo in questa fase ¢ molto
CESSAZIONE DEL procedimento/ ritardo nella gestione m66 rispetto dei tempi del | passo medio disciplinato e presente misure adeguate a
TSO/ASO dell’istruttoria procedimento/ di legge ridurre I’esposizione al rischio al minimo
mg8 formazione del personale
P10 mancato rispetto dell’ordine
logico delle ist . . . E . .
RICEZIONE 56 mancata o insuffciente verl m66 rispetto dei tempi del | 1 oo | pagc discplinito ¢ presente misure adeguate
DELL’ISTANZA mancata o msufficiente verifica procedimento/ di legge scipin pre o gua
della completezza/coerenza/ ridurre I’esposizione al rischio al minimo
sorrettezza della dacumentazigne
RICHIEST Po-mancata-o-msutiictente vertica
A della completezza
VALUTAZIONE DEL /coerenza/correttezza della s : - il processo in questa fase ¢ molto
VISIONE, DIRITTO DI ACCESSO COMANDO documentazione scarsa resp onsabilizzazione m8 formazione del personale | basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
RILASCIO : . interna inadeguatezza o . s - Lo .
AGLI ATTI POLIZIA P9 accettazione consapevole di falsa . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
COPIE E MUNICIPALE documentazione assenza di competenze del
ACCESSO personale addetto ai processi
AGLI m29 standardizzazione
ATTL 1 AUTORIZZAZIONE etto det tempi del _procedure . , frse & ol
ALLA VISIONE O P20 mancato rispetto dei tempi de m66 rispetto dei tempi del _ - il processo in questa fase ¢ molto
RILASCIO COPIE O procedimento/ ritardo nella gestione procedimento/ di legge basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
DINIEGO dell’istruttoria m3rotazione del personale ridurre I’esposizione al rischio al minimo
addetto alle aree a rischio di
corruzione
P10 mancato rispetto dell’ordine
cronologico delle istanze inadeguatezza o assenza di . - il processo in questa fase ¢ molto
L _ - - - m37 protocollazione/ Lo .
ricezione richieste P6 mancata o insufficiente verifica competenze del personale P .. basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
- . archiviazione digitale - s - o .
della completezza/coerenza/ addetto ai processi ridurre I’esposizione al rischio al minimo
correttezza della documentazione
P2 inosservanza _regole procedurali m14 accesso telematico a dati,
a garanzia di trasparenza e - ; :
. TN . . documenti e procedimenti/
imparzialita (scarsa chiarezza di . :
o . uso di procedure on-line
criteri di valutazione...)
P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza
/coerenza/correttezza della m29 standardizzazione
, documentazione inadeguatezza o assenza di procedure - il processo in questa fase ¢ molto
istruttoria ENTI SOCIETA competenze del personale basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
AUTORIZ \I/I/\ij";l;:};}al\?]ﬁs)ﬁg(/)f/)ils addetto ai processi ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ZAZIONI SESSORE m33 adesione ai pareri di
C%%P;;‘ITI DEIHEGA}:OI/.C.O Man pg accettazione consapevole di falsa valutazione
SPORTIV M .a'ntel /(;)llngl(aSON documentazione m36 condivisione del lavoro
E XEEIIE 211\/? FORZE al fine di implementarne il

TOT T OADMINTT

controllo




POSSIBILI RISCHI

PROB

PROCESS | o A1 DEL PROCESSO| SOCCETTON | ppGisTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORTABILITANTL | yyqypp arTuaTE | ABILI| ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
(o) COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA (o)
DCLL URNDIND . . . YIRD.
/PREFETTO mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge
m66 rispetto dei tempi del
mancato rispetto dei tempi de nadeguatezza o assenza di procedimento/ di legge - il processo in questa fase ¢ molto
CONTROLLIE P20 i dei tempi del | inad di dimento/ di | 1 f; 1
procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale m36 condivisione del lavoro asso medio 1sciplinato e presente misure adeguate a
VERIFICHE di / ritardo nell i del 1 b di discipli i d
dell’istruttoria addetto ai processi al fine di implementarne il ridurre I’esposizione al rischio al minimo
controllo
P20 mancato rispetto dei tempi del eschSJ:ir\(;i)ZiiOeﬁ;OrI:sngoﬁ(s)a?)(iili @
procedimento/ ritardo nella gestione di dp di 79 dardi .
dellistruttoria 1 un processo da parte di m29 standardizzazione i . ta fase & molt
Rilascio permessi- pochi o di un unico soggetto procedure . _ -1l processo In questa 1ase € molto
. NI basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
autorizzazioni /diniego . . . s - Lo .
inadeguatezza o assenza di . . . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
P 39 inerzia della P.A. competenze del personale m66 rispetto dei tempi del
addetto ai processi procedimento/ di legge
P10 mancato rispetto dell’ordine
logico delle ist - i &
RICEZIONE P6 ancata o ins fi‘ ej e ve ifi m66 rispetto dei tempi del basso basso discilllgigt(i)eZsorlerlgrﬂzs:ziiisrz Z;;Og;)te a
DELL’ISTANZA mancata o insufficiente verifica procedimento/ di legge 'ISCIP A pre Lo gual
della completezza/coerenza/ ridurre I’esposizione al rischio al minimo
correttezza della documentazione
AUTORIZ . . . mg8 formazione del personale
ZAZIONE VALUTAZIONE P6 manc(zil:;.l;) ::I;Srﬁf?gtfzrlztz verifica bili . - il processo in questa fase ¢ molto
INSTALL | DELL’ISTANZAE COMANDO P scarsa responsabllizzazione m29 standardizzazione basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
AZIONE | SOPRALLUOGO POLIZIA feoerenza/corretiezza della  interna inadeguatezza o ridurre Iesposizione al rischio al minimo
SEGNALE MUNICIPALE documentazione assenza di competenze del procedure P
TICA personale addetto ai processi
PRIVATA P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione m29 standardizzazione
dell’istruttoria rocedure _i i &
AUTORIZZAZIONE O : basso basso discilll?rfgt(;eZsoritr;élr?tzs:flii?lsrz Z(Illgog;)te a
DINIEGO MOTIVATO , L o e e o] Tseio al s
P 39 inerzia della P.A mo66 nsgetto de/l (tierlnpl del ridurre I"esposizione al rischio al minimo
o procedimento/ di legge
Attivita di trasmigrazione P6 mancata o insufficiente verifica . . . . R
deeli S8 . eccessiva regolamentazione, m53 -il processo in questa fase ¢ molto
egli Enti iscritti negli della completezza lessits hi fiche/ i/ . di b discinli . .
‘Albi regionali nel Jeoerenza/correttezza della complessita ¢ scarsa chiarezza | verifiche/controlli/monitoragg| medio asso isciplinato, presenta misure interne
RUNTS documentazione della normativa di riferimento io sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
GESTION | Istruttoria per la verifica
E dei requisiti, ai sensi del L. . P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed -l processo in auesta fase & molto
REGISTR | D. Lgs. 117/2017, degli Servizio Sociale della completezza esclusivo della responsabilita m26 analisi svolte su pit . 1 pro d . .
. . . . PR medio basso disciplinato, presenta misure interne
O UNICO | Enti del Terzo Settore ai | Terzo Settore /coerenza/correttezza della di un processo da parte di livelli di controllo T s L Lo
. ; . - ’ . AR . sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
NAZIONA | fini della trasmigrazione | Sanit3 REGIONE documentazione pochi o di un unico soggetto
LE DEL nel RUNTS TOSCANA CESVO
TERZO ‘
SETTORE| Nuove iscrizioni degli T; ETS P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ mediamente
- RUNTS E.T.S. nel Registro procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale | m8 formazione del personale | medio basso disciplinato, presenta misure interne idonee a
RUNTS dell’istruttoria addetto ai processi ridurre I’esposizione al rischio
. . P6 mancata o insufficiente verifica . . . . R
Istruttorie per pratiche della completezza eccessiva regolamentazione, 126 analisi svolte su pitl -il processo in questa fase ¢ molto
deposito Bilanci, pratiche P complessita e scarsa chiarezza p medio basso disciplinato, presenta misure interne

variazioni e revisioni.

/coerenza/correttezza della
documentazione

della normativa di riferimento

livelli di controllo

sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
RS> [FastDEL PROCESSO | ORTEITON | (REGISTRO RISCHIALLEG 1 | FAT U ADINE | aisur aTruate | aBiL ™MEMTT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
PNA 2019) TA
Realizzazione di attivita P13 incoerenza quantitativa e
R qualitativa tra documenti . . R
progettuali e di rocrammatori con eli indirizzi -il processo in questa fase ¢ molto
coordinamento con SdSS deﬁ’erglte o con la le % / definizione mancanza di trasparenza ml trasparenza basso medio disciplinato, presenta misure interne
relativi ai servizi e di fabbisogno nongrigs ondente ai sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
interventi destinati alla aboISOg! 1Spond
. : principi di efficacia/efficienza
RAPPORT popolazione residente Giunta
I Il);ef;:fe?lgilos?oen?téeﬂzr C(_)munale.: P2 H;os;fgggzzirfizlearp erg;:;(iurah eccessiva regolamentazione, mS5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
AMMINIS pons! Servizio Sociale| . 28N pat . | complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
TRATIVI | quota capitaria annuale imparzialita (scarsa chiarezza di dell tiva di riferi d It - | rischio al mini
E alla SASS Terzo Settore, criteri di valutazione. ..) ella normativa di riferimento ura ridurre 1’esposizione al rischio al minimo
GESTION | Stipula Convenzione tra Sanita P2 inosservanza regole procedurali esercizio prolungato ed -l processo in questa fase & molto
ALI CON | Comune e SdSS per la Coordinamento a garanzia di trasparenza e esclusivo della responsabilita | m?26 analisi svolte su pit basso medio disci l?nato . res;lnte misure adeeuate a
LA gestione dei Servizi sociale e imparzialita (scarsa chiarezza di di un processo da parte di livelli di controllo ridu r?e Pes os}i)zione al rischio al riinimo
SOCIETA’ aggiuntivi amministrativo della criteri di valutazione...) pochi o di un unico soggetto P
DELLA Gestione dell. d Societa della Salute P6 2 o insufficient .
SALUTE | Gestione delle procedure | genece eventuali mancata o insufficiente verifica K . R
SENESE relative alla ETS della completezza mancanza di trasparenza m29 standardizzazione basso medio discilllgigt(i)eZsorlerlgrﬂzs:ziiisrz Z;;Og;)te a
rendicontazione dei costi/ /coerenza/correttezza della P procedure ridu r?e les os}i’zione al rischio al ri inimo
ricavi dei servizi affidati documentazione P
. .. P2 inosservanza regole procedurali . . . R
Predisposizione e a caranzia di trasparenza ¢ mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
adozione degli atti di im agrzialit?a (scarsaghiarezza di mancanza di trasparenza  |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
impegno e liquidazioni pcriteri di valutazione...) ura ridurre I’esposizione al rischio al minimo
Procedure di avvio per
P'apertura dello mb5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
“Sportello Famiglia” con P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo . T P 1 pro d . .
funzioni di informazioni strumentale della pubblicazione mancanza di trasparenza  |disciplina/regolamento/proced| basso basso dls.c1p11na§o, presenta misure interne
e attivita di orientamento ura sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
per i cittadini
GESTION | A fridamento del Servizio P6 mancata o insufficiente verifica m30 interazione con servizio - il processo in questa fase & molto
EDELLO | « L della completezza . Gare e Appalti/ utilizzo . oo .
Sportello Famiglia” a Jeoerenza/correttozza della mancanza di trasparenza documentazione Gare ¢ basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
SPORTEL | Cogperativa Sociale - - ridurre I’esposizione al rischio al minimo
LO documentazione Appalti
FAMIGLI | Supporto informativo | Giunta comunale , ..
. . R . esercizio prolungato ed R . . R
A - generale agli utenti - Direzione, Servizio P - . . . .., | m36 condivisione del lavoro -il processo in questa fase ¢ molto
: L . P19 dichiarazioni mendaci al fine di| esclusivo della responsabilita L . . Lo . .
SERVIZIO| aiuto alla compilazione Sociale, Terzo oftencre un bencficio Cconomico i un processo da parte di al fine di implementarne il | basso medio disciplinato, presenta misure interne
DI FRONT |delle domande relative ai| Settore e raccordo ochi Op di un unicoio etto controllo sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio
OFFICE vari Bandi con S.d.SS, P £8
GRATUIT | Collaborazione con
O PER IL I’Ufficio Politiche P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed . . . R
CITTADI e ; . [N mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
Abitative per la gestione della completezza esclusivo della responsabilita | ,. . . oo .
NO delle Domande Jeoerenza/correttozza della di un processo da parte di disciplina/regolamento/proced| basso basso disciplinato e presente misure adeguate a
Contributo Affitti e documentazione pochi o di un unico soggetto ura ridurre esposizione al rischio al minimo
Alloggi E.R.P.
AtthIFa di monitoraggio P6 mancata o insufficiente verifica esercizio prolungato ed . . R
e verifica degli accessi . s - il processo in questa fase ¢ molto
della completezza esclusivo della responsabilita . oo .
allo Sportello (presenze, m8 formazione del personale | basso basso disciplinato e presente misure adeguate a

contatti e-mail,

telefonate, eccc)

/coerenza/correttezza della
documentazione

di un processo da parte di
pochi o di un unico soggetto

ridurre I’esposizione al rischio al minimo




POSSIBILI RISCHI PROB
PROCESS | ¢ g1 pEL PROCESSO| SOGCGETTON 1 opGISTRO RISCHI ALLEG 1 | FATTORIABILITANTL |y yroypp atTuaTE | ABILI | ™MPATT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
o COINVOLTO/1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) TA o
P13 incoerenza quantitativa e
Procedure di adesione al qualitativa tra documenti - il processo in questa fase ¢ molto
- programmatori con gli indirizzi scarsa responsabilizzazione . _-up q .
network Comune Amici dell’ente o con la leeee/ definizione interna ml trasparenza basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
della Famiglia di fabbisogno nongrigspon dente ai ridurre I’esposizione al rischio al minimo
principi di efficacia/efficienza
P13 incoerenza quantitativa e
L qualitativa tra documenti K . R
CERTIFIC Costltq21qne della programmatori con gli indirizzi . m39 partecipazione dei .ll processo in questa fgse c Fn"l“’
Commissione R o mancanza di trasparenza ; ) basso basso disciplinato, presenta misure interne
AZIONE Multidiscinli dell’ente o con la legge/ definizione destinatari sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
“SIENA uttidiscip 1ngr(; le)' di fabbisogno non rispondente ai P
COMUNE ;%ﬁ’;?:ﬁj’;’;‘;ﬂfari 1ano principi di efficacia/efficienza
AMICO .
DELLA |Procedure per Glunt? Comupale,
FAMIGLI [I’acquisizione del Servizio Soc1ale' .
A” certificato "Comune Terzo Settore, Sanita
ADEMPI |amico della famiglia — eccessiva regolamentazione, mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
MENTI |Family in Italia" P26 errori gestione procedimentale | complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
y g p p p g p p p g
CORREL rilasciato dall'Agenzia della normativa di riferimento ura ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ATI della Famiglia della
Provincia Autonoma di
Trento
Attivita finalizzata
al mantenimento
del Certificat . eccessiva regolamentazione, mb5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
€ erancato P 46 mancato rispetto standard/ . : Lo . Lo . .
"c . arametri/ indici di riferimento complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato, presenta misure interne
d (I)Imu?e . Ia_mlco P della normativa di riferimento ura sufficienti a ridurre I’esposizione al rischio
ella amiglla —
Family in Italia"
Istruttoria e analisi esercizio prolungato ed
documentale della P 49 carenza della gestione della . P g s . - il processo in questa fase ¢ molto
L L . . . esclusivo della responsabilita | m20 verifica effettuata su . Lo .
richiesta per il rilascio fase istruttoria del procedimento e . . PR basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
RILASCIO - - : di un processo da parte di ogni richiesta - s - o .
nulla osta Radiazione assenza delle necessarie verifiche RN . ridurre I’esposizione al rischio al minimo
NULLA Tonizzanti pochi o di un unico soggetto
OSTA L P6 mancata o insufficiente verifica . . . . . N
CATEGO | Richiesta parere alla Servizi . eccessiva regolamentazione, mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
.. . ervizio Sociale della completezza s . P . s .
RIA B | Commissione Regionale Terzo Settore. Sanita Jeoerenzalcorreticzza della complessita e scarsa chiarezza |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
(RADIAZI competente ’ documentazione della normativa di riferimento ura ridurre I’esposizione al rischio al minimo
ONI
IONIZZA | Acquisizione parere di
competenza e € P20 mancato rispetto dei tempi del | inadeguatezza o assenza di mb5 specifica - il processo in questa fase ¢ molto
NTI)
predisposizione atto procedimento/ ritardo nella gestione| competenze del personale |disciplina/regolamento/proced| basso medio disciplinato e presente misure adeguate a
dirigenziale per rilascio dell’istruttoria addetto ai processi ura ridurre I’esposizione al rischio al minimo
nulla osta al Richiedente
iscrizione utente alla P28 mancato rispetto profezione inadeguatezza o assenza di - il processo in questa fase ¢ molto
biblioteca o a Media dati e}r) sonalr; competenze del personale disciplinato e presente misure adeguate a
library on line-MLOL P addetto ai processi m8 formazione del personale |basso |medio ridurre I’esposizione al rischio al minimo




PROCESS
o

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/1
COINVOLTO/1

POSSIBILI RISCHI

(REGISTRO RISCHI ALLEG 1

PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROB
ABILI
TA

IMPATT
o

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO

Servizi al
pubblico —
utenti
interni e
esterni

Consultazione materiale
antico /o moderno in
sede

Prestito locale e
interbibliotecario -
Document delivery

Biblioteca Comunale
e Archivio Storico

P 46 mancato rispetto standard/
parametri/ indici di riferimento

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi

m8 formazione del personale

basso

basso

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio

P 46 mancato rispetto standard/
parametri/ indici di riferimento

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi

m5 specifica
disciplina/regolamento/proced
ura

basso

basso

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio

Attivita
culturali

Conferenze e
presentazioni libri in Sala
storica

Proposta didattica alle
scuole: laboratori, visite
guidate, percorsi tematici

Attivita di promozione
della lettura in
collaborazione con altri
enti, realta, associazioni
cittadine

Concessione in uso Sala
storica

Biblioteca Comunale
e Archivio Storico

p35 errata stima degli importi (...

mancata attuazione del
principio di distinzione tra
politica e amministrazione

m53
verifiche/controlli/monitoragg
io

basso

medio

- il processo in questa fase ¢ mediamente
disciplinato, presenta misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al rischio

p36 mancanza di coordinamento

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi

m52 ripartizione degli
incarichi

basso

basso

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio

p36 mancanza di coordinamento

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia
stati predisposti — ma
soprattutto efficacemente
attuati — strumenti di controllo
relativi agli eventi rischiosi

m52 ripartizione degli
incarichi

basso

basso

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure interne
sufficienti a ridurre 1’esposizione al rischio

P20 mancato rispetto dei tempi del
procedimento/ ritardo nella gestione

dell’istruttoria

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

mo66 rispetto dei tempi del
procedimento/ di legge

basso

basso

- il processo in questa fase ¢ mediamente
disciplinato, presenta misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al rischio







PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI
DELLA SFERA GIURIDICA DEI
DESTINATARI CON DI EFFETTO
ECONOMICO DIRETTO ED
IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO



POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
ASSEGNAZI
ONE
ALLOGGI
E.R.P. i i i >
ORDINARI . .. Servizio P3 inadeguata pubblicita/ r_nS. sp_emﬁca il processo In questa fase N molto
predisposizione e i oy . disciplina/rego disciplinato, presenta misure
A.IN L politiche utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza BASSO| MEDIO . Lo,
5 pubblicazione del bando abitative ubblicazione lamento/proce interne sufficienti a ridurre
MOBILITA’ p dura I’esposizione al rischio
ED IN
EMERGEN
ZA
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso | m5 specifica
verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati |disciplina/rego
/coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto lamento/proce
documentazione efficacemente attuati — strumenti di |dura
controllo relativi agli eventi
rischiosi mll
intensificazion
e dei controlli
ricezione delle istanze di a campione . . R
N . sulle - il processo in questa fase ¢
partecipazione al concorso Servizio dichiarazioni mediamente disciplinato, presenta
con .aptt.oce;’t ltﬁca@?nftde_l p];)_litltqhe P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura | sostitutive di MEDIO| MEDIO misure interne idonee a’ ridurre
requisth, refativa istruttoria abrative di falsa documentazione della legalita certificazione ’esposizione al rischio
ammissioni/esclusioni .
e di atto
notorio rese
dai dipendenti
e dagli utenti
m26 analisi
P 49 carenza della gestione svolte su pit
della.l fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna livelli di
procedimento e assenza delle controllo
necessarie verifiche
mancanza di misure di trattamento
Servizio del rischio (controlli): in fase di
olitiche P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso m26 analisi - il processo in questa fase ¢
apprrovazione graduatoria o1 verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati | svolte su piu mediamente disciplinato, presenta
- o abitative e . . . o+~ |MEDIO| MEDIO . . . .
provvisoria e definitiva S /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto livelli di misure interne idonee a ridurre
commissione . . .o , - SO
ERP documentazione efficacemente attuati — strumenti di controllo I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
S(E):lri\t?:;% m26 analisi - il processo in questa fase ¢
csame Heorsi al‘t))i tative e P1 alterazione della inadeguata diffusione della cultura | svolte su piu BASSO| ALTO mediamente disciplinato, presenta
.y graduatoria/ documentazione della legalita livelli di misure interne idonee a ridurre
commissione , - o
ERP controllo I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
Servizio P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso m26 analisi - il processo in questa fase ¢
. . iy verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati | svolte su piu mediamente disciplinato, presenta
assegnazione alloggi ggﬁggsz /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto livelli di MEDIO| MEDIO misure interne idonee a ridurre
documentazione efficacemente attuati — strumenti di controllo I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
ATTRIBUZI
ONE DI
CONTRIBU
TIPERIL . . - m5 specifica - il processo in questa fase &
. . Servizio P3 inadeguata pubblicita/ T . .o
PAGAMEN pr§dlspos1Z10ne N politiche utilizzo sgtrumerr)ltale della mancanza di trasparenza disciplina/rego MEDIO| MEDIO medlamepte dlsc.l plinato, presenta
TO DEGLI | pubblicazione del bando abitative ubblicazione lamento/proce misure interne idonee a ridurre
AFFITTI p dura I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di 5 i
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso dr.n .srlj.em/lca
verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati llsc1p 1n/a rego
/coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto amento/proce
documentazione efficacemente attuati — strumenti di | 4@ 1
controllo relativi agli eventi . o
rischiosi intensificazion
e dei controlli
a campione
ricezione delle istanze per sulle . . \
. . .. o - - il processo in questa fase ¢
ottenere il contributo con Servizio dichiarazioni mediamente disciplinato. presenta
autocertificazione dei politiche sostitutive di |[MEDIO| MEDIO . . . (11) P q
isiti, relativa istruttoria abitative ; ; . certificazione misure interne idonee a ridurre
requisity, refat utto P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura { I’esposizione al rischio
ammissioni/esclusioni di falsa documentazione della legalita e diatto
notorio rese
dai dipendenti




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
e dagli utenti
m26
P 49 carenza della gestione ana}} s;'svloll.tzl
della fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna s wfl .
procedimento e assenza delle P controllo
necessarie verifiche
mancanza di misure di trattamento
Servizio del rischio (controlli): in fase di
olitiche P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso m26 analisi - il processo in questa fase ¢
approvazione graduatoria PO verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati | svolte su piu mediamente disciplinato, presenta
Lo o abitative e . . P MEDIO| MEDIO . . . .
provvisoria e definitiva commissione ad /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto livelli di misure interne idonee a ridurre
hoc documentazione efficacemente attuati — strumenti di controllo I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
ngi:if}l; m26 analisi - il processo in questa fase ¢
csame Heorsi aI‘t))i tative e P1 alterazione della inadeguata diffusione della cultura | svolte su pit BASSO| ALTO mediamente disciplinato, presenta
commissione ad graduatoria/ documentazione della legalita livelli di misure interne idonee a ridurre
hoc controllo I’esposizione al rischio
Servizi 29 -il processo in questa fase ¢ molto
assegnazione contributo ervizio . . o L me> . disciplinato, presenta misure
- politiche P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi BASSO| MEDIO . R
economico abitative one procedure interne sufficienti a ridurre
P I’esposizione al rischio
CONCESSI . m41 utilizzo
. . P2 inosservanza regole . . . \
i | iion e I e )
SPORTIVI docugentalz)ione di gara a trasparenza ¢ imparzialita mancanza di trasparenza rispetto della MEDIO| MEDIO misure interne igonee e; ?idurre
s & (scarsa chiarezza di criteri di P . R .. L
cura dell’Ufficio valutazione. ..) normativa I’esposizione al rischio
v anticorruzione
ml4 accesso
. telematico a
P2 inosservanza regole . . . \
. . . 1 dati, - il processo in questa fase ¢
presentazione istanza da parte procedurali a garanzia di documenti e mediamente disciplinato. presenta
dei terzi alla Pubblica trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza . ., IMEDIO| MEDIO . . P P
Lo . . R procedimenti/ misure interne idonee a ridurre
Amministrazione (scarsa chiarezza di criteri di . s .. S
valutazione. ..) uso di I’esposizione al rischio
procedure on-
line
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
. . .| analisi andra verificato se presso - il processo in questa fase ¢
. . P7 requisiti/ prove/ valutazioni| |, S . ) 5 . . .o
istruttoria da parte volte a favorire sogeetti I’amministrazione siano gia stati m1 trasparenza MEDIO| MEDIO mediamente disciplinato, presenta
dell’Ufficio DIREZIONE rede terminat%g predisposti — ma soprattutto P misure interne idonee a ridurre
CULTURA p efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio

controllo relativi agli eventi
rischiosi




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
affidamento/atto di P7 requisiti/ prove/ valutazioni m29 fi -111pr9cess0 1111 questa fase & pert
. . volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza standardizzazi [ BASSO| MEDIO 1pologla compliesso € non presenta
concessione/stipula contratto LS misure interne adeguate o
predeterminati one procedure L
sufficienti
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
. L P7 requisiti/ prove/ valutazioni a’nahs1.ar.1dra Yerlﬁcgto SC PIessO 11153 verifiche/ ) .11 Processo in questa fase &
controllo su rispetto obblighi . . I’amministrazione siano gia stati . . mediamente disciplinato, presenta
- . . volte a favorire soggetti . . controlli/monit MEDIO| MEDIO . . . .
in fase di gestione redeterminati predisposti — ma soprattutto oraggio misure interne idonee a ridurre
P efficacemente attuati — strumenti di &8 I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
AUTORIZZ
AZIONI E inadeguatezza o assenza di m29
CONCESSI competenze del personale addetto ai| standardizzazi
ONI di processi one procedure i . fase &
occupazione P10 mancato rispetto ;jl proctes(siq m t}}]estta ase ¢ .
suolo ricezione richieste dell’ordine cronologico delle medio | medio mﬁli;ir?ee;feréicsgoil:eoé fi:fusfrr; a
pubblico istanze esercizio prolungato ed esclusivo m3117 . I’esnosizione al rischio
temporanee della responsabilita di un processo protoco/ azion P
per lavori da parte di pochi o di un unico N
edili sopgetio archiviazione
g8 digitale
P2 inosservanza regole m3rotazione
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, del personale
trasparenza e imparzialitd | complessita e scarsa chiarezza della| addetto alle
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento aree a rischio
valutazione...) di corruzione
P6 mancata o insufficiente esercizio prolungato ed esclusivo
. s 1 m29
verifica della completezza | della responsabilita di un processo . .
. N . standardizzazi
/coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico
4 . one procedure
ocumentazione soggetto
m33 adesione - il processo in questa fase € molto
istruttoria ai pareri di basso medio disciplinato e presente misure
valutazione adeguate a ridurre 1’esposizione al
m36 rischio al minimo
condivisione
inadeguatezza o assenza di del lavoro al
P23 elusione pareri tecnici | competenze del personale addetto ai fine di
processi implementarne

Responsabile di
E.Q. Polizia
Municipale /

Gestore canone /

il controllo

mo6 rispetto
dei tempi del
procedimento/

di legge




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
Tecnici m3rotazione
Comunali / del personale
personale P.M. addetto alle
aree a rischio
P20 mancato rispetto dei di corruzione - il processo in questa fase ¢ molto
invio a gestore canone tempi del procedimento/ scarsa responsabilizzazione interna mr atico a basso basso disciplinato ¢ presente misure
& ritardo nella gestione P te er(;lat}co a adeguate a ridurre 1’esposizione al
dell’istruttoria att, . rischio al minimo
documenti e
procedimenti/
uso di
procedure on- MINIMO
- il processo in questa fase ¢
. . P 48 disparita di trattamento o . . . mediamente disciplinato, presenta
svincolo delle cauzioni - . . scarsa responsabilizzazione interna basso medio . . . .
tra diversi operatori misure interne idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P4 situazione di conflitto di r?ic%:flslﬁznii
interesse anche potenziale - . . P .
. N scarsa responsabilizzazione interna caso di
(inconferibilita/ . .
. i conflitto di
incompatibilita...) int
1nteresse - il processo in questa fase ¢
controlli e verifiche medio | medio med1amepte dlsc.l plinato, presenta
misure interne idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P 53 mancate o insufficienti | —o o0 prolupga‘to N d esclusivo m21 verifica
; S della responsabilita di un processo
verifiche/ compito di vigilanza . S . effettuata a
da parte di pochi o di un unico .
e controllo da parte della P.A. campione
soggetto
Contributi a
soggetti privi
di scopo di
lucro per la
valorizzazion . . . .
e dei Servizio P3 inadeguata pubblicit/ m5 specifica il processo in questa fase ¢ molto
.. . . . . - . disciplina/rego disciplinato, presenta misure
cammini presentazione dei progetti Progetti utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza basso alto . Lo
. . lamento/proce interne sufficienti a ridurre
Sovracomunali pubblicazione

dura

I’esposizione al rischio




PROB

il controllo

POSSIBILI RISCHI
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
P4 situazione di conflitto di mb5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
selezione dei progetti Giunta Comunale interesse anch§ po'tf‘:nzwle mancanza di trasparenza disciplina/rego basso alto d.1501p11nat0, presenta misure
(inconferibilita/ lamento/proce interne sufficienti a ridurre
incompatibilita...) dura I’esposizione al rischio
Servizio P4 situazione di conflitto di | esercizio prolungato ed esclusivo ggf“gﬁg:ﬁ -il processo in questa fase ¢ per
. . interesse anche potenziale | della responsabilita di un processo p tipologia complesso e non presenta
esecuzione del progetto Progetti . feribilita/ d di hi o di . addetto alle | basso alto . . d
Sovracomunali ) (incon eribl 1ta, a parte di1 pochi o d1 un unico aree a rischio misure 1ntern§ a _eguate 0
incompatibilita...) soggetto . . sufficienti
di corruzione
RILASCIO Ricezione istanze da parte Servizio Tulpse| P20 mancato rispetto dei eccessiva regolamentazione mo6 rispetto -il processo in questa fase ¢ molto
LICENZE . . da parte raccordo tempi del procedimento/ b1va reg . : dei tempi del disciplinato, presenta misure
degli organizzatori (privati, . . . complessita e scarsa chiarezza della . basso alto . Lo
DI Enti Pubblici, associazioni) Urbanistica ritardo nella gestione normativa di riferimento procedimento/ interne sufficienti a ridurre
PUBBLICO ’ SUAP — RUP dell’istruttoria di legge I’esposizione al rischio
SPETTACO Servizio Tulpse| P20 mancato rispetto dei eccessiva regolamentazione m5 specifica - il processo in questa fase ¢
LO EX Richiesta documentazione raccordo tempi del procedimento/ complessita ¢ s cga rsa chiarezza (iella disciplina/rego basso alto mediamente disciplinato, presenta
ARTT. 68 E tecnica integrativa Urbanistica ritardo nella gestione pnormativa di riferimento lamento/proce misure interne idonee a ridurre
69 TULPS SUAP — RUP dell’istruttoria dura I’esposizione al rischio
m20 verifica
effettuata su
i .. . . ogni richiesta . .
Verlﬁzzgzgzzcz(;rréﬁlﬁ;ezza €| Servizio Tulps e | P6 mancata o insufficiente inadeeuatezza o assenza di £ 36 -il processo in questa fase € molto
. . raccordo verifica della completezza & . moo . . disciplinato, presenta misure
documentazione ricevuta ed Urbanistica Jeoerenza/correttezza della competenze del personale addetto ai| condivisione | medio | medio interne sufficienti a ridurre
eventuale convocazione della SUAP — RUP documentazione processt del lavor_o al I’esposizione al rischio
C.V.L.P.S. fine di
implementarne

m20 verifica
effettuata su
ogni richiesta




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
o Servizio Tulpse| P20 mancato rispetto dei . . -il processo in questa fase ¢ molto
Rilascio licenza e raccordo tempi del procedimento/ eccessiva regolamentazione, m36 disciplinato, presenta misure
comunicazione alle autorita Urbanistica b tZr do nglla gestione complessita e scarsa chiarezza della| condivisione | medio medio in tefne su fﬁgienti a ridurre
competenti per la vigilanza SUAP — RUP dellistruttoria normativa di riferimento delf}lz\éog? al Pesposizione al rischio
implementarne
il controllo
PROCESSO P6 mancata o insufficiente . . -il processo in questa fase ¢ molto
DI collocamento sul mercato verifica della completezza inadeguatezza o assenza di . m29 . disciplinato, presenta misure
GESTIONE dei servizi assicurativi /coerenza/correttezza della competenze del personale addetto ai standardizzazi | basso alto interne sufﬁcienti a ridurre
DEI documentazione processi one procedure I’esposizione al rischio
SERVIZI P20 mancato rispetto dei inadeguatezza o assenza di m72 controllo -il processo in questa fase ¢ molto
ASSICURAT i i iscinli i
Vi tempi del procedlmento/ competenze del personale addetto ai da parte del basso medio d.1501p11nat0, presenta misure
ritardo nella gestione TOCESsi broker interne sufficienti a ridurre
. . dell’istruttoria p dell’Ente I’esposizione al rischio
gestione della polizza S tari 7 troll 1 - ta fase & molt
egretario . .. . inadeguatezza o assenza di m /= controt’o -1l processo In questa ase € molto
Generale — p35 errata stima degli importi .| da parte del . disciplinato, presenta misure
. competenze del personale addetto ai basso medio . Lo
Servizio rocessi broker interne sufficienti a ridurre
Patrimonio p dell’Ente I’esposizione al rischio
P20 rpancato rlsp.etto dei inadeguatezza o assenza di m72 controllo -il processo in questa fase e molto
tempi del procedimento/ | ) .| da parte del b di disciplinato, presenta misure
ritardo nella gestione competenze de personale addetto ai broker asso medio interne sufficienti a ridurre
liquidazione premi, polizza dell’istruttoria processt dell’Ente I’esposizione al rischio
e franchigie ] ] = ; N
g ) ) inadeguatezza o assenza di m72 controllo il processo in questa fase ¢ molto
P24 incongruenza della tariffa/ .| da parte del . disciplinato, presenta misure
- competenze del personale addetto ai basso medio . L
misura attuata rocessi broker interne sufficienti a ridurre
p dell’Ente I’esposizione al rischio
gestione dei P20 mancato rispetto dei m29 - il processo in questa fase ¢
sinistri tempi del procedimento/ - . . . . . mediamente disciplinato, presenta
. . scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi| basso medio . . . .
ritardo nella gestione d misure interne idonee a ridurre
dell’istruttoria one procedure I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente . . - il processo in questa fase ¢
verifica della completezza inadeguatezza o assenza di mg8 formazione mediamente disciplinato, presenta
P competenze del personale addetto ai medio | medio . . p o P
/coerenza/correttezza della OCess] del personale misure interne idonee a ridurre
documentazione P I’esposizione al rischio
m72 controllo - il processo in questa fase ¢
P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna da parte del basso medio med_lamepte dlsc.l plinato, presenta
broker misure interne idonee a ridurre
Segretario dell’Ente I’esposizione al rischio
gestione sinistri Generg l.e - m3 6. ) )
Ser_v1z1q inadeguatezza o assenza di condivisione -il processo in questa fase ¢ molto
Patrimonio P26 errori gestione & .| del lavoro al . disciplinato, presenta misure
. competenze del personale addetto ai . basso medio . Lo
procedimentale 0Cess] fine di interne sufficienti a ridurre
p implementarne I’esposizione al rischio

il controllo




per emanazione bandi e
successiva pubblicazione
degli stessi.

Raccolta delle domande e
relativi passaggi istruttori

valutazione...)

efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi

il controllo

implementarne

POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO | -y 1Ny or,To/I %ZI%ZTFSNI;IZSSII;)I (ALLEG 1 PNA 2019) arruate | AR o SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso | m72 controllo - il processo in questa fase ¢
P 48 disparita di trattamento | |’amministrazione siano gia stati da parte del medio | medio mediamente disciplinato, presenta
tra diversi operatori predisposti — ma soprattutto broker misure interne idonee a ridurre
efficacemente attuati — strumenti di dell’Ente I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
ASSEGNAZI
ONI
CONTRIBU
TIE

BENEFICI
ECONOMIC Emanazione apposite . .
IDIVARIA | geliperazioni di Giunta mancanza di misure di trattamento

NATURA | comunale per approvazione P2 inosservanza regole del ?lS.ChIO (cont_rolll): in fase di m36 . . R

o . . . 1 analisi andra verificato se presso | condivisione -il processo in questa fase € molto
criteri di emanazione dei procedurali a garanzia di I . . . P . oo -
. . . o leex amministrazione siano gia stati | del lavoro al disciplinato, presenta misure
bandi, Approvazione trasparenza e imparzialita redisposti — ma soprattutto fine di BASSO| MEDIO
determinazioni dirigenziali (scarsa chiarezza di criteri di P P p

interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

Servizio Sociale,
Terzo Settore,

P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati

m20 verifica
effettuata su
ogni richiesta

BASSO| MEDIO

predisposti — ma soprattutto

efficacemente attuati — strumenti di

controllo relativi agli eventi
rischiosi

m34 seguire
I’ordine
temporale
delle richieste
di
approfondime
nto

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
m 16
Pubblicazione delle anonimato -il processo in questa fase € molto
graduatorie dei beneficiari P28 mancato rispetto inadeguata diffusione della cultura prove BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
nel rispetto della normativa protezione dati personali della legalita scritte/uso di interne sufficienti a ridurre
privacy codici I’esposizione al rischio
identificativi
ASSEGNAZI
ONI
CONTRIBU
TO
SOCIALE
IDRICO . mancanza di misure di trattamento
INTEGRAT | Verifica regolamento AIT e del rischio (controlli): in fase di m36
o) assegnazione disponibilita al P2 inosservanza regole lisi andra i t. divisi 4l . ta fase & molt
Comune; Deliberazione della procedurali a garanzia di a’na 11 andra verticato se presso | condivisione 11 processo in quesia 1ase ¢ Motto
Gi . s I’amministrazione siano gia stati | del lavoro al disciplinato, presenta misure
iunta comunale per trasparenza e imparzialita . . . BASSO| MEDIO . Lo
approvazione criteri di (scarsa chiarezza di criteri di predisposti — ma soprattutto - . fine di 1nt’erne sv..lfﬁmentl a rldgrre
emanazione del bando: valutazione. ..) efficacemente attuati — strumenti di 1mplementarne I’esposizione al rischio
Pubblicazione del ban d,o controllo r@latlyl ggh eventi il controllo
rischiosi
Servizio Sociale,
Terzo S.et‘tore, m20 verifica
Sanita effettuata su
mancanza di misure di trattamento | °81! richiesta
del rischio (controlli): in fase di
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase € molto
raccolta delle domande e verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
relativi passaggi istruttori /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto interne sufficienti a ridurre
documentazione efficacemente attu_at.i - sFrumeqti di| 34 seguire I’esposizione al rischio
controllo r.elatlyl ggh eventi Pordine
rischiosi temporale
delle richieste
di
approfondime

nto




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
m 16
pubblicazione delle anonimato -il processo in questa fase ¢ molto
graduatorie dei beneficiari P28 mancato rispetto inadeguata diffusione della cultura prove BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
nel rispetto della normativa protezione dati personali della legalita scritte/uso di interne sufficienti a ridurre
privacy codici I’esposizione al rischio
identificativi
EROGAZIO
NE
SOVVENZI Regione
ONI Toscana -
CONTRIBU Amministrazione . . \
TIE . . Provinciale di P3 inadeguata pubblicita/ -l Processo in questa fase ¢ molto
Apertura avviso al pubblico . oy . disciplinato e presente misure
SUSSIDI . . Siena - E.Q.. utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza M1 trasparenza| basso basso . , .
RICHIESTA | P€T presentazione richiesta Servizio pubblicazione adeguate a r}lﬁurrf 1 esposizione al
PACCHETT istruzione - rischio al minimo
O SCUOLA Responsabile del
Procedimento
MINIMO
P18 mancato rispetto requisiti
al fine di erogazioni di
E.Q. Servizio beneficio economico . . - il processo in questa fase & molto
: . inadeguatezza o assenza di . SO .
. istruzione .|m8 formazione disciplinato e presente misure
Istruttoria domande . competenze del personale addetto ai basso basso . , ..
Responsabile del rocessi del personale adeguate a ridurre I’esposizione al
Procedimento P rischio al minimo
P19 dichiarazioni mendaci al
fine di ottenere un beneficio
economico
MINIMO
mb5 specifica
disciplina/rego
Elaborazione graduatoria E.Q. Servizio inadeeuatezza o assenza di lame(rilltl(;gproce - il processo in questa fase ¢ molto
provvisoria con inserimento istruzione P1 alterazione della competer de del personale addetto ai basso basso disciplinato e presente misure
dati nel software gestionale |Responsabile del| graduatoria/ documentazione p rgcessi adeguate a ridurre 1’esposizione al
della R.T. Procedimento p rischio al minimo
mg8 formazione
del personale
MINIMO
mb5 specifica
disciplina/rego
Graduatoria definitiva : E.Q. Servizio inadecuatezza o assenza di lamento/proce - il processo in questa fase ¢ molto
comunicazioni alle famiglie, istruzione P1 alterazione della & . dura disciplinato e presente misure
competenze del personale addetto ai basso basso

erogazione contributi con

Responsabile del

graduatoria/ documentazione

processi

adeguate a ridurre 1’esposizione al




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
provvedimenti relativi. Procedimento TISCAIO al MINImo
mg8 formazione
del personale
MINIMO
OCCUPAZI m3rotazione
ONI P10 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di del personale
TEMPORA dell’ordine cronologico delle |competenze del personale addetto ai| addetto alle
NEE istanze processi aree a rischio . . .
SUOLO di corruzione - 11d1_)r0.cel§sotm questa t:[ase ¢ molto
PUBBLICO ricezione richieste basso | basso 1SCIplNato ¢ presente misure
(Palio, m37 adeguate a rlqurre 1 esposizione al
attivita protocollazion rischio al minimo
culturali, el
politiche, archiviazione
sportive, digitale MINIMO
eventi - -
P2 inosservanza regole m3rotazione
spettacolo i A . | . ! )
iaooiante procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, del personale
viaggian trasparenza e imparzialitd | complessita e scarsa chiarezza della| addetto alle
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento aree a rischio
valutazione...) di corruzione
P6 mancata o insufficiente esercizio prolungato ed esclusivo
. s m29
verifica della completezza | della responsabilita di un processo . .
) s . standardizzazi
| /coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico one procedure
Responsab}l‘? di documentazione soggetto P
EQ. SCIVIZIO inadeguatezza o assenza di m33 adesione - il processo in questa fase € molto
Tecnico . . . . . . SR .
. . e . P23 elusione pareri tecnici  |competenze del personale addetto ai| ai pareri di . disciplinato e presente misure
istruttoria Amministrativo/ . . basso medio . s .
Polizia processi valutazione adeguate a ridurre 1’esposizione al
Municipale m36 rischio al minimo
condivisione
P 48 disparita di trattamento del lavoro al
tra diversi operatori fine di
implementarne
il controllo
mo66 rispetto
dei tempi del
procedimento/
di legge
P20 mancato rispetto dei m3rotazione
; : del personale
tempi del procedimento/ - . .
. . scarsa responsabilizzazione interna | addetto alle
ritardo nella gestione arce a rischio . ) .
dell’istruttoria [ ¢ -l processo in questa fase ¢ molto
invio a gestore canone di corruzione basso basso disciplinato e presente misure
g tefemarico a adeguate a ridurre I’esposizione al
dati, . rischio al minimo
documenti e
procedimenti/
uso di MINIMO

nrocednre on-




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
Autorizzazio . ) ) m3rotazione
ni pubblicita P10 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di del personale
temporanea dell’ordine cronologico delle |competenze del personale addetto ai| addetto alle
istanze processi aree a rischio - il processo in questa fase € molto
di corruzione MINIMO discipli i
L S isciplinato e presente misure
ricezione richieste m37 basso basso . s ..
) adeguate a ridurre I’esposizione al
protocollazion rischio al minimo
e/
archiviazione
digitale
P2 inosservanza regole m3rotazione
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione, del personale
trasparenza e imparzialitd | complessita e scarsa chiarezza della| addetto alle
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento aree a rischio
valutazione...) di corruzione
P6 mancata o insufficiente esercizio prolungato ed esclusivo m29
verifica della completezza | della responsabilita di un processo standardizzazi
/coerenza/correttezza della da parte di pochi o di un unico one procedure
documentazione soggetto p
o inadeguatezza o assenza di m33 adesione - il processo in questa fase € molto
istruttoria Responsab}lg di | P23 elusione pareri tecnici |competenze del personale addetto ai| ai pareri di basso medio disciplinato e presente misure
E.Q. servizio processi valutazione adeguate a ridurre 1’esposizione al
Tecnico m36 rischio al minimo
Amministrativo/ divisi
Polizia . o condivisione
Municipal P 48 disparita di trattamento del lavoro al
unicipale tra diversi operatori fine di
implementarne
il controllo
mo66 rispetto
dei tempi del
procedimento/
di legge
P20 mancato rispetto dei g;fr(;trzzolr?zli
tempi del procedimento/ bili . . p 1
ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna addett(? ahfe
dell’istruttoria arec a rschio
di corruzione . . \
1 - il processo in questa fase ¢ molto
invio a gestore canone ml atico 8 basso basso disciplinato ¢ presente misure
& te er(r;at}co a adeguate a ridurre 1’esposizione al
at, rischio al minimo
documenti e
procedimenti/
uso di
procedure on-
line MINIMO
Contributi Direzione P3 inadeeuata pubblicita/ mb5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
ad . . . - g P . disciplina/rego disciplinato, presenta misure
. . .| presentazione dei progetti Cultura e utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza ) basso alto . fFicienti a ri
associazioni Turismo pubblicazione amento/proce interne sufficienti a rldgrre
varie per la dura I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCE FASI DEL PROCE
DERRD] Lt OCESSO | comnvorTon %ZI%ZTFSNI;IZSSII;)I (ALLEG 1 PNA 2019) arruate | AR o SINTETICO
realizz.azione P4 situazione di conflitto di mS5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
P p q
di eve.ntl . selezione dei progetti Giunta Comunale interesse anch§ pqt§nz1a1e mancanza di trasparenza disciplina/rego basso alto d.1sc1pl1nato, presenta misure
promozionali (inconferibilita/ lamento/proce interne sufficienti a ridurre
incompatibilita...) dura I’esposizione al rischio
Incaqcatl P4 situazione di conflitto di | esercizio prolungato ed esclusivo m3rotazione -il processo in questa fase € per
esecuzione - . . ST del personale . .
esecuzione del progetto Direzione interesse anche potenziale | della responsabilita di un processo addetto alle | basso alto tipologia complesso e non presenta
prog (inconferibilita/ da parte di pochi o di un unico . misure interne adeguate o
Cultura e . a1 aree a rischio L
. incompatibilita...) soggetto . . sufficienti
Turismo di corruzione
L . P10 mancato rispetto inadeguatezza o assenza di . -l Processo in questa fase N molto
Ricevimento istanza dal dell’ordine cronologico dell .|m8 formazione disciplinato e presente misure
. gico delle |competenze del personale addetto ai basso basso . , -
portale regionale . . del personale adeguate a ridurre I’esposizione al
Apertura 1stanze processi MINIMO rischio al minimo
trasferiment : - .
0 controllo dei requisiti previsti Direzione P25 superficialita della ricerca inadeguatezza o assenza di m8 formazione Al (Ij)irsoccie?isr(:altr; qurzs;:nizsfnfsﬁglto
ampliamento |dalla normativa e dai Commercio e o mancato aggiornamento |competenze del personale addetto ai medio | medio ISeip » presenta x
. R . . o Lo . del personale interne sufficienti a ridurre
modifica di |regolamenti attuativi Statistica giuridico processi I’esposizione al rischio
S:lrcl;?tlll‘f: P20 mancato rispetto dei m5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
Richiesta di eventuali tempi del procedimento/ e . . disciplina/rego . . disciplinato, presenta misure
. Co . . scarsa responsabilizzazione interna medio | medio . L
integrazioni ritardo nella gestione lamento/proce interne sufficienti a ridurre
dell’istruttoria dura I’esposizione al rischio
Concessione . . . . R
occupazione P6 mancata o insufficiente m29 -il processo in questa fase € molto
tem.poranea Istanza di richiesta /\;Zr;fecszgfclgrce?::g:tzﬁz scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi| basso medio dilrslfé?rlllen;t;;ﬁgir:z?;arﬁfgze
di suolo ; one procedure ) .. b
pubblico per documentazione I’esposizione al rischio
pubblici M4 accesso
esercizi telematico a
mancanza di misure di trattamento d dati, .
del rischio (controlli): in fase di ocu(ril_lentl te' /
P20 mancato rispetto dei analisi andra verificato se presso procesgrgien ! -il processo in questa fase ¢ molto
_ tempi del procedimento/ I’amministrazione siano gia stati v disciplinato, presenta misure
controllo requisiti ritardo nella gestione predisposti — ma soprattutto proce](;lllie on- | BASSO| MEDIO interne sufficienti a ridurre
dell’istruttoria efficacemente attuati — strumenti di A I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi fio?(lhwsmn?
Direzione rischiosi ¢l javoroa
. fine di
Commercio e .
. implementarne
Statistica -. u
acquisizione di pareri di tutti m29 Al (Ij)irsoccie?isr(:altr(l) qurzs;:nizsfnfsﬁglto
gli P23 elusione pareri tecnici | scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi | BASSO| MEDIO P P

uffici coinvolti

one procedure

interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

COINVOLTO/T

SOGGETTO/1

POSSIBILI RISCHI
(REGISTRO RISCHI
ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE
ATTUATE

PROB
ABILI

TA

IMPATT

(0]

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO

SINTETICO

redazione e rilascio
concessioni di occupazioni
suolo pubblico alle ditte che
ha fatto richiesta

P 48 disparita di trattamento
tra diversi operatori

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi

m40 uso della
pec

BASSO

MEDIO

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

Apertura,
trasferiment
o,
ampliamento
modifica,
cessazione e
sospensione

Ricevimento istanza dal
portale regionale

di esercizi
commerciali,
vicinato,
medie
strutture e
artigianali.

controllo dei requisiti previsti
dalla normativa e dai
regolamenti attuativi

Richiesta di eventuali
integrazioni

Direzione
Commercio e
Statistica

P10 mancato rispetto
dell’ordine cronologico delle
istanze

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

m8 formazione
del personale

basso

basso

MINIMO

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

P25 superficialita della ricerca
0 mancato aggiornamento
giuridico

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

m8 formazione
del personale

medio

MEDIO

MEDIO-
ALTO

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

scarsa responsabilizzazione interna

mb5 specifica
disciplina/rego
lamento/proce
dura

medio

MEDIO

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

Concessioni
licenze taxi e
autorizzazioni
noleggio con

conducente

Analisi costi benefici
dell'offerta e della domanda

acquisizione di pareri di tutti

gli
Enti coinvolti

Direzione
Commercio e

P8 insussistenza presupposti
di legge/motivazione
incongrua o assente

del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
cantrolla relativi acli eventi

m31
conduzione di
indagini di
mercato ( start
ecc..)

basso

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato, presenta
misure interne idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

esercizio prolungato ed esclusivo
della responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un unico
soggetto

m73
comunicazione
ai soggetti
interessati

Statistica

BASSO

MEDIO

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio




PROCESSO

Concessioni
contributi
economici a
favore delle
imprese

FASI DEL PROCESSO

€concorso

Predisposizione del bando di

Rilascio Licenze

Individuazione dei fondi e
dei beneficiari

Predisposizione atti e bando

verifica dei requisiti

erogazione del contributo

SOGGETTO/I (RI;E%SISSITBI{I()ISSSCC;I FATTORI ABILITANTI MISURE z‘;gﬁ IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
P2 inosservanza regole . . \
. A -il processo in questa fase ¢ molto
procedurali a garanzia di m49 controllo L .
. N . . . . . disciplinato, presenta misure
trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza diregolarita | medio | medio . Lo
. P o, . interne sufficienti a ridurre
(scarsa chiarezza di criteri di amministrativa X .. .
. I’esposizione al rischio
valutazione...)
m 16
anonimato -il processo in questa fase € molto
P1 alterazione della . prove . . disciplinato, presenta misure
. . mancanza di trasparenza . . | medio | medio . Lo
graduatoria/ documentazione scritte/uso di interne sufficienti a ridurre
codici I’esposizione al rischio
identificativi
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di m31
. . . | analisi andra verificato se presso . . - il processo in questa fase ¢
P8 insussistenza presupposti , . . ) oy . | conduzione di . o
. S I’amministrazione siano gia stati . P . mediamente disciplinato, presenta
di legge/motivazione . : indagini di alto medio . . . .
. predisposti — ma soprattutto misure interne idonee a ridurre
mcongrua o assente . . .. | mercato ( start y .. .
efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
L . ecc..) MEDIO-
controllo relativi agli eventi
rischiosi ALTO
s . .| esercizio prolungato ed esclusivo -il processo in questa fase ¢ molto
P7 requisiti/ prove/ valutazioni PN Lo .
. . della responsabilita di un processo . . disciplinato, presenta misure
volte a favorire soggetti . S . ml trasparenza| medio | medio . L
LS da parte di pochi o di un unico interne sufficienti a ridurre
predeterminati , .. .
Direzione soggetto I’esposizione al rischio
Z
Commercio e
Statistica
. . . -il processo in questa fase ¢ molto
eccessiva regolamentazione, m53 verifiche/ L .
P15 omesso controllo da parte s . . . . . disciplinato, presenta misure
o complessita e scarsa chiarezza della |controlli/monit| medio | medio . Lo
del dirigente . R . interne sufficienti a ridurre
normativa di riferimento oraggio , .. .
I’esposizione al rischio
ml8
individuazione -il processo in questa fase ¢ molto
P1 alterazione della inadeguata diffusione della cultura | preventiva e . disciplinato, presenta misure
. . o . . | medio | MEDIO . Lo
graduatoria/ documentazione della legalita oggettiva dei interne sufficienti a ridurre
criteri di I’esposizione al rischio
valutazione




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO | Ny oL TO/ %ZI%ZTFSNI;IZSSII;)I (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE AIT’E“I o SINTETICO
RILASCIO
DI . .
CONCESSI |approvazione determinazione fezrg ?ngatﬁ)zigi;“:nfs/‘ m29
ONE DI | del responsabile del servizio i tZr do nglla gestione scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi| basso medio
OC%EII]’EAZI per adozione bando pubblico dellistruttoria one procedure
SUOLO
PUBBLICO mr4 acqesso
PER telematico a
ESERCIZIO doen,
DI mancanza di misure di trattamento prgggg?f;le;g /
ATTIVITA del rischio (controlli): in fase di uso di
DI P22 assenza o insufficienza di| analisi andra verificato se presso procedure on- -il processo in questa fase ¢ molto
VENDITA esame domande pervenute verifiche sulla idoneita I’amministrazione siano gia stati Lino BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
DELLE p capacita a contrarre con la predisposti — ma soprattutto interne sufficienti a ridurre
36
CALDARRO P.A. efficacemente attuati — strumenti di m>6 I’esposizione al rischio
STE, ABET], controllo relativi agli eventi Zorllclilvmonel:
LY s
PALLONCI Comrr}erf:io € implementarne
NI E BIBITE Statistica il controllo
IN
OCCASION
E DEI PALL | redazione e approvazione P20 mancato rispetto dei 29 -il processo in questa fase ¢ molto
VENDITA graduatoria con tempi del procedimento/ scarsa responsabilizzazione interna | stan dI:r dizzazi BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
DEI FIORI determinazione del ritardo nella gestione p interne sufficienti a ridurre
IN . L. ) . one procedure s .. .
responsabile del servizio dell’istruttoria I’esposizione al rischio
OCCASION
E
DELL'OTT o )
AVARIO manca:nza.dl misure (h trattamento
DEI del rischio (controlli): in fase di
DEFUNTI redazione e rilascio P20 mancato rispetto dei analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢ molto
concessioni di occupazioni tempi del procedimento/ I’amministrazione siano gia stati | m40 uso della disciplinato, presenta misure
suolo pubblico alle ditte ritardo nella gestione predisposti — ma soprattutto pec BASSO| MEDIO interne sufficienti a ridurre
aggiudicatarie dell’istruttoria efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
RILASCIO
DI . . . . R
CONCESSI |approvazione determinazione P20 mancato rispetto dei m29 -il processo in questa fase ¢ molto
. . tempi del procedimento/ . Lo . . . disciplinato, presenta misure
ONE DI del responsabile del servizio ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi| basso medio interne sufficienti a ridurre
OCCUPAZI | per adozione bando pubblico neta ges one procedure , .. —
ONE dell’istruttoria I’esposizione al rischio
SUOLO
PUBBLICO mr4 acqesso
IN telematico a
POSTEGGI . dati, i
FUORI o . ocumenti e
mancanza di misure di trattamento : :
L L . d ti/
MERCATO del rischio (controlli): in fase di proclfs Olr(rilien !
PER P22 assenza o insufficienza di| analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢ molto
ESERCIZIO . - s , L . ) 5 .| procedure on- TOLESS c
bt e e A verifiche sulla idoneita I’amministrazione siano gia stati Lino P ST disciplinato, presenta misure




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0} SINTETICO
b1 CRATIE SOIAIHE PEr Ve capacita a contrarre con la predisposti — ma soprattutto 16 e R interne sufficienti a ridurre
ATTII)\I]ITA P.A. efficacemente attuati — strumenti di én . I’esposizione al rischio
irezi controllo relativi agli eventi condivisione
COMMERC C(I))r:rizéfgg e ris chi\;)sig v del lavoro al
10 SU AREE Statistica fine di
PUBBLICH implementarne
E il controllo
redazione e approvazione P20 mancato rispetto dei m29 -il processo in questa fase ¢ molto
gradu.ator.la con tempi del procedlmento/ scarsa responsabilizzazione interna |standardizzazi BASSO| MEDIO d}smphnato, presenta misure
determinazione del ritardo nella gestione one procedure interne sufficienti a ridurre
responsabile del servizio dell’istruttoria p I’esposizione al rischio
TITANCanza al MISUre aI rattamento
del rischio (controlli): in fase di
redazione e rilascio P20 mancato rispetto dei analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢ molto
concessioni di occupazioni tempi del procedimento/ I’amministrazione siano gia stati | m40 uso della BASSO| MEDIO disciplinato, presenta misure
suolo pubblico alle ditte ritardo nella gestione predisposti — ma soprattutto pec interne sufficienti a ridurre
aggiudicatarie dell’istruttoria efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
ricchinci
mancanza a1 misuie dr rattamento | M4 accesso
RILlech 10 del rischio (controlli): in fase di telematico a
PROCEDIM | Presentazione dell'istanza P10 mancato rispetto analisi andra verificato se presso dati, -il processo in questa fase ¢ molto
ENTO attraverso la piattaforma dell’ordine cronologico delle ! amMINISLrazione siano gia statt documentl ¢ |IBASSO| MEDIO d}smphnato, presenta misure
CONCLUSI regionale STAR istanze predisposti — ma soprattutto procedlm.enn/ interne sqfﬁmentl a r1d1}rre
VO DEL efficacemente attuati — strumenti di uso di I’esposizione al rischio
PROCEDIM controllo relativi agli eventi procedure on-
ricohinci lina
ENTO
RELATIVA o , , _ _ , )
MENTE Trasmissione della Direzione P20 mancato rispetto dei mo66 rispetto -il processo in questa fase € molto
ALLE documentazione agli Enti . tempi del procedimento/ . dei tempi del disciplinato, presenta misure
competenti in materia Comn}er.c o¢ ritardo nella gestione mancanza di trasparenza rocedimento/ BASSO| MEDIO interne sufficienti a ridurre
AUTORIZZ P Statistica & p
AZIONI ambientale dell’istruttoria di legge I’esposizione al rischio
AMBIENTA
LI (AUA e
AIA) Ricezione delle
determinazioni redatte dagli -il processo in questa fase ¢ molto
Ent.l competenti In materia P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna m40 uso della BASSO| MEDIO d}smphnato, presenta misure
ambientale e trasmissione del pec interne sufficienti a ridurre
Provvedimento conclusivo I’esposizione al rischio
del procedimento unico
ALLOGGI P10 mancato rispetto r.n5. spec1ﬁca
PEEP - L . disciplina/rego
. dell’ordine cronologico delle
trasformazio istanze lamento/proce
ne diritto dura




PROCESSO

superficie in
diritto di
proprieta —
parte
amministrati
va (a
supporto
direzione
territorio)

FASI DEL PROCESSO | SOGGETTON (RI;E(E;SISSITBI{I()ISSSCCI%I FATTORI ABILITANTI MISURE | »ROB [ ivpaTT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
COINVOLTO/T ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0) SINTETICO
ml4 accesso - il processo in questa fase ¢ molto
registrazione istanza sul P27 erronea individuazione mancanza di trasparenza telematico a BASSO| BASSO disciplinato e presente misure
Software e creazione pratica del destinatario del P dati, adeguate a ridurre I’esposizione al
procedimento o delle misure documenti e rischio al minimo
applicate/ tentativi del procedimenti/
destinatario di alterare il uso di
provvedimento procedure on-
line MINIMO
P4 situazione di conflitto di mS5 specifica
interesse anche potenziale disciplina/rego
(inconferibilita/ lamento/proce
incompatibilita...) dura
ml2
affidamento
dei controlli e
Predisposizione lettera al . . degli atti di - il processo in questa fase ¢ molto
T . - eccessiva regolamentazione, vigilanza di oinli :
cittadino di comunicazione s . disciplinato e presente misure
. . . complessita e scarsa chiarezza della| competenza |BASSO| BASSO . s .
del corrispettivo di normativa di riferimento dell’ - adeguate a ridurre 1’esposizione al
trasformazione P26 errori gestione ell amministr rischio al minimo
. azione ad
procedimentale
almeno due
dipendenti
abbinati
secondo
rotazione
casuale
(segregazione) MINIMO
Dire.zi.one P 41 mancato introito o m20 verifica
. ) . Servizi alla pagamento inferiore a quanto . . effettuata su - il processo in questa fase & molto
Registrazione accettazione Persoqa ed dovuto eccessiva regolamentazione, ogni richiesta disciplinato e presente misure
corrispettivo sul Software e IStIUZ.IO.I’IC complessita e scarsa chiarezza della| m26 analisi |BASSO| BASSO ade ua?e ati durﬁ: Pesposizione al
verifiche contabili quota 30% Servizio P 54 mancato rispetto obblighi normativa di riferimento svolte su piu guate hio al mi p
Politiche | dj tracciabilita dei pagamenti livelli di MINIMO rIschuo almmmo
Abitative - controllo
Direzione
Territorio Serv | P22 assenza o insufficienza di abbor?;frfen t0 2
Copsglqnza verifiche sulla idoneita ortali on-line
Giuridico capacita a contrarre con la LAy lizzat
Amm.va P.A. specializzate
sulla pa
Predisposizione testo eccessiva regolamentazione con(ﬁl\?igione - il processo in questa fase ¢
determinazione dirigenziale . b1va reg . ’ mediamente disciplinato, presenta
- P28 mancato rispetto complessita e scarsa chiarezza della| del lavoro al |MEDIO| ALTO . . . .
tesa alla trasformazione del . . . . P . misure interne idonee a ridurre
. protezione dati personali normativa di riferimento fine di , .. L
diritto reale . I’esposizione al rischio
implementarne
il controllo
m51 controllo
P 55 pubblicazione di un dato dell’
vietato/ non veritiero / non 1nq1}adrqmento MEDIO-
attinente giuridico e
tecnico ALTO




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/T ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0) SINTETICO
m34 seguire
P20 mancato rispetto dei telzrr(;lr)(élrrzje
. L tempi del procedimento/ L - il processo in questa fase ¢ molto
. . . o lle richiest S X
Trz:gélstsil\(l);lz ?iztce:fr;lgiizzne ritardo nella gestione inadeguata diffusione della cultura delle r:if teste BASSO| BASSO disciplinato e presente misure
. . dell’istruttoria della legalita . adeguate a ridurre ’esposizione al
pubblico ufficiale rogante approfondime R o
nto rischio al minimo
P 48 disparita di trattamento m40 uso della
tra diversi operatori pec MINIMO
P1 alterazione della
. . M1 trasparenza
graduatoria/ documentazione MINIMO
stipula contratto di 1 - - il processo in questa fase ¢ molto
; . ; i telematico a iscipli i
tetpmmione: rgisions orevoomna | Memadimgann | " passo passo
¢ p_29 omissione volontaria di documenti ard St
della pratica atti sottoposto a controllo o di . ] rischio al minimo
. . .. .y procedimenti/
rilevazione di irregolarita .
uso di
procedure on-
IITTa dCCTSS0
Ali;(l)(l;;lfz telematico a
dati, - il processo in questa fase ¢ molto
PAESAGGIS registrazione istanza da Portale delle PS5 mancato rispetto del . documenti e disciplinato e presente misure
TICHE . X . . . e . . mancanza di trasparenza . -, IBASSO| BASSO . s .
Autorizzazione paesaggistica | Pratiche edilizie principio di rotazione procedimenti/ adeguate a ridurre 1’esposizione al
uso di rischio al minimo
procedure on- MINIMO
=
P4 situazione di conflitto di m37 .
. . protocollazion
interesse anche potenziale
. s e/
(inconferibilita/ L
. o 1es archiviazione
incompatibilita...) digitale
esercizio prolungato ed esclusivo 14 - il processo in questa fase € molto
assegnazione delle pratiche della responsabilita di un processo | M 1% acCeSSO disciplinato e presente misure
per Distruttoria da parte di pochi o di un unico telergatilco a |BASSO| BASSO adeguate a ridurre I’esposizione al
. soggetto at, rischio al minimo
P5 mancato rispetto del documenti e
principio di rotazione procedimenti/
uso di
procedure on- MINIMO
line
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza m40 uso della
/coerenza/correttezza della eccessiva regolamentazione pec - il processo in questa fase ¢
o .. . d tazi , . .
“Chleffa di ntesraziont OCUMCTRAZION® | omplessita e scarsa chiarezza della : BASSO| BASSO mediamente dlsc?glmaw’ prosenta
ocumentali P20 rpancato rlsp.etto dei normativa di riferimento m§6 rlsp.etto mlsu,re lnte.rn.e 1donee a ridurre
tempi del procedimento/ dei tempi del I’esposizione al rischio
ritardo nella gestione procedimento/
dell’istruttoria di legge MINIMO

ricezione pareri, istruttoria e

Servizio

P23 elusione pareri tecnici

eccessiva regolamentazione,

m8 formazione

del personale

- il processo in questa fase ¢ per

tiwmnlanin nncnanlancn A wuencantéa




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
. . . [ . UPUIUEId CUIIIPITSSU T PITSTIItd
mV“l)):;lsz Coigtfiecgenza SPQﬁf{llO Unlcp p32 non adeguati Compf(frsrlrtlzgviczris:i t?e };;?;Zrzlfz della m638 ) MEDIO| - ALTO caratteri di criticita nonostante le
gg Edilizia, Abusi, inquadramento giuridico o convocazione MEDIO- misure interne attuate
Condoni e titolo tecnico conferenza di
Vigilanza servizi ALTO
Edilizia, m4 gestione
Agibilita P7 requisiti/ prove/ valutazioni procedura in
volte a favorire soggetti caso di i . ta fase &
predeterminati eccessiva regolamentazione, conflitto di -til Elr(())cie;i%;l (lq::ssoae a:;zrﬁzr
Conferenza paesaggistica complessita e scarsa chiarezza della interesse medio alto pologla compies P 1
4 situazione di conflitto di normativa di riferimento mS5 specifica caratteri di criticita nonostante le
P, situ . mo Sp misure interne attuate
interesse anche potenziale disciplina/rego MEDIO-
(inconferibilita/ lamento/proce
incompatibilita...) dura ALTO
P 48 disparita di trattamento | mancanza di misure di trattamento m20 verifica
. . . L . . effettuata su
tra diversi operatori del rischio (controlli): in fase di o
s ; . ogni richiesta . . \
analisi andra verificato se presso - il processo in questa fase ¢
Rilascio Autorizzazione I’amministrazione siano gia stati mediamente disciplinato, presenta
. . ; BASSO| BASSO . . . .
Paesaggistica predisposti — ma soprattutto misure interne idonee a ridurre
efficacemente attuati — strumenti di m29 I’esposizione al rischio
P15 omefisci Sqr_ltrolio da parte controllo relativi agli eventi standardizzazi
el dirigente rischiosi one procedure
MINIMO
del rischio (controlli): in fase di | 120 verifica
Diniego Autorizzazione P8 insussistenza presupposti if;f:gsiii?iizz‘;zzg zfggose i%rgtssg effeﬁtt}lat? o me:iilelnll)lreonctzscsi?slcril ?;lrf:t? farS:s:,nta
S e di legge/motivazione stra; & ogni richiesta [ASSO| BASSO lamer Iphnato, p
Paesaggistica . predisposti — ma soprattutto m29 misure interne idonee a ridurre
incongrua o assente . .l . . , . Do
efficacemente attuati — strumenti di | standardizzazi MINIMO I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi one nrocedure
ASSEGNAZI
ONE
ALLOGGI A
CANONE i -i i &
CONCORD . . Servizio P3 inadeguata pubblicita/ r.nS. sp _emﬁca il Processo in questa fase ¢ molto
predisposizione e e oy . disciplina/rego disciplinato, presenta misure
ATO o politiche utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza BASSO| MEDIO . Lo,
pubblicazione del bando abitative bblicazione lamento/proce interne sufficienti a ridurre
pu dura I’esposizione al rischio




PROCESSO

POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso
verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati .
. : m5 specifica
/coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto L
. . . .. |disciplina/rego
documentazione efficacemente attuati — strumenti di
R . lamento/proce
controllo relativi agli eventi d
N ura
rischiosi
mll
intensificazion
e dei controlli
a campione
ricezione delle istanze di sulle " . Fase &
partecipazione al concorso Servizio P9 ttazi 1 inad ta diffusi dell It dichiarazioni ;11 proces(sig mn (%.uesta ase ¢
. ’ X . accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura I . mediamente disciplinato, presenta
con .all.lt.ocertlﬁcaglone de} pO}ltl(.)he di falsa documentazione della legalita sostitutive di [MEDIO| MEDIO misure interne idonee a ridurre
requisiti, relativa istruttoria abitative certificazione s .. . .
A o . I’esposizione al rischio
ammissioni/esclusioni e di atto
notorio rese
dai dipendenti
e dagli utenti
m26 analisi
P 49 carenza della gestione SV?ltCllS}] piu
della fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna ont 11(1il
procedimento e assenza delle P controllo
necessarie verifiche
mancanza di misure di trattamento
Servizio del rischio (controlli): in fase di
olitiche P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso m26 analisi - il processo in questa fase €
approvazione graduatoria pouty verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati | svolte su piu mediamente disciplinato, presenta
S " abitative e . . ST MEDIO| MEDIO . . . .
provvisoria e definitiva S /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto livelli di misure interne idonee a ridurre
commissione . . .o , - o
ERP documentazione efficacemente attuati — strumenti di controllo I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
S(flri‘t]ilczlll(; m26 analisi - il processo in questa fase ¢
. . poitt P1 alterazione della inadeguata diffusione della cultura | svolte su pit mediamente disciplinato, presenta
esame ricorsi abitative e . . L P BASSO| ALTO . . . .
- graduatoria/ documentazione della legalita livelli di misure interne idonee a ridurre
commissione , - o
controllo I’esposizione al rischio

ERP




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
.. P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso m26 analisi - il processo in questa fase ¢
. . Ser.v.1Z10 verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati | svolte su piu mediamente disciplinato, presenta
assegnazione alloggi politiche . . .o+~ |MEDIO| MEDIO . . . B
o /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto livelli di misure interne idonee a ridurre
abitative . . . s .. L
documentazione efficacemente attuati — strumenti di controllo I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
ATTRIBUZI
ONE DI
CONTRIBU
TI PER i - i ;
MOROSITA N Servizio P3 inadeguata pubblicit/ m5 specifica il processo in questa fase ¢
predisposizione e .. 1 . disciplina/rego mediamente disciplinato, presenta
s . politiche utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza MEDIO| MEDIO . . . .
pubblicazione del bando abitative ubblicazione lamento/proce misure interne idonee a ridurre
INCOLPEV P dura I’esposizione al rischio
OLE
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di 5 i
P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso dr_n .sll)_em/lca
verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati 11s01p 1n/a rego
/coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto damento proce
documentazione efficacemente attuati — strumenti di |4"@ 1
controllo relativi agli eventi . il
rischiosi intensificazion
e dei controlli
a campione
ricezione delle istanze per .. di h;ulle_ . - il processo in questa fase ¢
ottenere il contributo con Ser.v.1z10 \cluarazion mediamente disciplinato, presenta
. . . politiche sostitutive di |MEDIO| MEDIO . . . > E
autocertificazione dei bitati ) ) o ficazi misure interne idonee a ridurre
requisiti, relativa istruttoria abitative P9 accettazione consapevole | inadeguata diffusione della cultura certl(;caZlone I’esposizione al rischio
di falsa documentazione della legalita ¢ diatto
notorio rese
dai dipendenti
e dagli utenti
m26
P 49 carenza della gestione ana}} s;_svloll_te .
della fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna e lle i
procedimento e assenza delle P controllo
necessarie verifiche
Servizi 29 -il processo in questa fase € molto
assegnazione contributo ervizio . . o . . me’ . disciplinato, presenta misure
. politiche P 39 inerzia della P.A. scarsa responsabilizzazione interna | standardizzazi BASSO| MEDIO . L
economico o interne sufficienti a ridurre
abitative one procedure

I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/I ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0) SINTETICO
EQ. .S?WIZIO P2 {nosservanza reg.ole. m5 specifica -il processo in questa fase € molto
. C g . Politiche procedurali a garanzia di T S .
adozione atti di indirizzo di . o . N . disciplina/rego . . disciplinato, presenta misure
N - Giovanili trasparenza e imparzialita mancanza di trasparenza medio | medio . Lo
GC con criteri di valutazione . . P lamento/proce interne sufficienti a ridurre
responsabile del | (scarsa chiarezza di criteri di , .. .
. . dura I’esposizione al rischio
procedimento valutazione...)
E.Q . Servizio mo64 -il processo in questa fase ¢ molto
A - - Politiche P3 inadeguata pubblicita/ pubblicazione process q .
pertura avviso al pubblico . o o1 . . . disciplinato, presenta misure
. e Giovanili utilizzo strumentale della mancanza di trasparenza in medio alto . Lo
per presentazione richiesta . L L . interne sufficienti a ridurre
responsabile del pubblicazione amministrazio , .. .
. I’esposizione al rischio
procedimento ne trasparente
MEDIO-
ALTO
mancanza di misure di trattamento
.. del rischio (controlli): in fase di
E.Q . Servizio . . . N . . . R
Politiche P6 mancata o insufficiente ana11s1.ar.1dra Yerlﬁcgto se presso . -il processo in questa fase ¢ molto
. . o verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati |m8 formazione . disciplinato e presente misure
Istruttoria domande Giovanili . . basso medio . N .
. /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto del personale adeguate a ridurre I’esposizione al
responsabile del . . L S O
. documentazione efficacemente attuati — strumenti di rischio al minimo
procedimento

Contest e

handi rivalti

controllo relativi agli eventi
rischiosi




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASIDEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/1 ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0] SINTETICO
al mondo
adolescenzial

e e giovanile

costituzione di commissione
di valutazione dei progetti .
prog responsabile del

E.Q. Servizio
Politiche
Giovanili

P4 situazione di conflitto di

interesse anche potenziale
(inconferibilita/

incompatibilita...)

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di

m53 verifiche/

controlli/monit| basso medio

oraggio

-il processo in questa fase ¢ molto
disciplinato, presenta misure
interne sufficienti a ridurre
I’esposizione al rischio

m1l4 accesso

rocedimento L .
p controllo relativi agli eventi
rischiosi
mancanza di misure di trattamento
.. del rischio (controlli): in fase di
E.Q . Servizio . . .. N . . . R
" P6 mancata o insufficiente analisi andra verificato se presso . - il processo in questa fase ¢
. . . Politiche . s . . . 5 . |m53 verifiche/ . .
istruttoria progetti e . o verifica della completezza I’amministrazione siano gia stati . . mediamente disciplinato, presenta
. . Giovanili . . controlli/monit| basso alto . . . .
redazione graduatoria . /coerenza/correttezza della predisposti — ma soprattutto . misure interne idonee a ridurre
responsabile del . . . oraggio , . S
. documentazione efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
procedimento N .
controllo relativi agli eventi
rischiosi
E.Q . Servizio mo64 . . .
. T iy . - il processo in questa fase € molto
Adozione di atti di Politiche . . pubblicazione SO ;
. . . . P26 errori gestione e . . . disciplinato e presente misure
formalizzazione delle Giovanili . scarsa responsabilizzazione interna n basso basso . , ..
. . procedimentale L . adeguate a ridurre 1’esposizione al
valutazioni responsabile del amministrazio P S
. rischio al minimo
procedimento ne trasparente

MINIMO

presentazione istanza da parte
dei terzi della Pubblica
Amministrazione

P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di
trasparenza e imparzialita

(scarsa chiarezza di criteri di
valutazione...)

mancanza di trasparenza

telematico a
dati,
documenti e
procedimenti/
uso di
procedure on-

line

medio medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato, presenta
misure interne idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCE FASI DEL PROCE
DERRD] Lt OCESSO | comnvorTon %ZI%ZTFSNI;IZSSII;)I (ALLEG 1 PNA 2019) arruate | AR o SINTETICO
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
. . .| analisi andra verificato se presso - il processo in questa fase ¢
- . P7 requisiti/ prove/ valutazioni| 1, . . . oy . . .o
istruttoria da parte . . I’amministrazione siano gia stati . . mediamente disciplinato, presenta
, B volte a favorire soggetti . . ml trasparenza| medio medio . . . .
CONCESSI dell’Ufficio Direzi redeterminati predisposti — ma soprattutto misure interne idonee a ridurre
ONE Clrfzwne p efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
TEATRI Tu tura e controllo relativi agli eventi
urismo rischiosi
P7 requisiti/ prove/ valutazioni m29 ) .11 Processo in questa fase &
. . . . . f . . mediamente disciplinato, presenta
atto di concessione volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza standardizzazi| basso medio . . . .
L8 misure interne idonee a ridurre
predeterminati one procedure I . -
esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
. . . P7 requisiti/ prove/ valutazioni a,nahs1.ar.1dra Yerlﬁcgto SEPIESSO | o3 o ik che/ - }l processo in questa fase ¢
riscossione di quanto dovuto . . I’amministrazione siano gia stati . . . . mediamente disciplinato, presenta
s S volte a favorire soggetti . . controlli/monit| medio | medio . . . .
dagli utilizzatori/verifica LS predisposti — ma soprattutto . misure interne idonee a ridurre
predeterminati . J oraggio s .. [
efficacemente attuati — strumenti di I’esposizione al rischio
controllo relativi agli eventi
rischiosi
P6 mancata o insufficiente - il processo in questa fase ¢
. . verifica della completezza . . . mediamente disciplinato, presenta
istanza/richiesta mancanza di trasparenza medio | medio . . . .
/coerenza/correttezza della misure interne idonee a ridurre
documentazione I’esposizione al rischio
m49 controllo
P58 improprio utilizzo dei di regolarita
finanziamenti amministrgtiva - il processo in questa fase &
. . . . . . /contabile . . mediamente disciplinato, presenta
istruttoria/erogazione scarsa responsabilizzazione interna medio | medio . . . .
. L . misure interne idonee a ridurre
P 53 mancate o insufficienti m53 verifiche/ I . b
; S . . esposizione al rischio
verifiche/ compito di vigilanza controlli/monit
e controllo da parte della P.A. oraggio
ASSEGNAZI o P6 mancata o insufficiente m21 verifica
ONE Direzione verifica della completezza
Culturae | / Jcorrettezza dell effettuata a
CONTRIBU u coerenza/correttezza della ;
Turismo documentazione campione
TI
P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti
programmatori con gli m53 verifiche/ -il processo in questa fase ¢ molto
monitoraggio/rendicontazione indirizzi dell 'ente o con la 0 I’amministrazione siano gia stati prq controlli/monit medio | medio disciplinato, presenta misure
&8 legge/ definizione di & P oraggio interne sufficienti a ridurre
fabbisogno non rispondente ai I’esposizione al rischio
principi di efficacia/efficienza
mo64
. L . pubblicazione
P58 improprio utilizzo dei in
finanziamenti L .
amministrazio

ne trasparente




POSSIBILI RISCHI PROB
SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/T ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0) SINTETICO
m49 controllo
di regolarita
amministrativa
ricezione istanze da parte P20 mancato rispetto dei -il processo in questa fase ¢ molto
! . da parte tempi del procedimento/ disciplinato, presenta misure
degli organizzatori (privati, . . basso alto . SRR
Enti Pubblici, Associazioni) ritardo n_ella gestione 1nterne_st_1fﬁ01ent1' a rl.durre
’ dell’istruttoria I’esposizione al rischio
mo6 rispetto
dei tempi del
procedimento/
eccessiva regolamentazione, di legge
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento
P20 mancato rispetto dei m5 specifica - il processo in questa fase ¢
richiesta documentazione tempi del procedimento/ disciplina/rego medio alto mediamente disciplinato, presenta
PUBBLICO tecnica integrativa ritardo nella gestione lamento/proce misure interne idonee a ridurre
SPETTACO Direzione dell’istruttoria ) . dura I’esposizione al rischio
Territorio — eccessiva regolamentazione, MEDIO-
LO TULPS - it i
Servizio TULPS complessita e scarsa chiarezza della
(RILASCIO raccordo normativa di riferimento ALTO
9
%(?BA%,;%% urbanistica
TULPS) SUAP m20 verifica
effettuata su
Verlfé(c);dil;zczoarrg;tﬁjza N P6 mancata o insufficiente ogni richiesta - il processo in questa fase ¢
p'e - verifica della completezza | inadeguata diffusione della cultura mediamente disciplinato, presenta
documentazione ricevuta ed - alto alto . . . .
eventuale convocazione della /coerenza/corrette?zza della della legalita m36 misure interne 1d9ne§ a ridurre
CVLPS documentazione condivisione I’esposizione al rischio
del lavoro al
fine di
implementarne
il controllo ALTO
m20 verifica
effettuata su
ogni richiesta
o T . . -il processo in questa fase ¢ molto
rilascio agibilita e eccessiva regolamentazione, L .
L , . . . .. . . . disciplinato, presenta misure
comunicazione all’autorita P23 elusione pareri tecnici | complessita e scarsa chiarezza della medio alto . SRR
. . . P m36 interne sufficienti a ridurre
competenti per la vigilanza normativa di riferimento o s = Lo
condivisione I’esposizione al rischio
del lavoro al
fine di
implementarne MEDIO-

il controllo

ALTO




POSSIBILI RISCHI

PROB

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI MISURE IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO | FASI DEL PROCESSO (REGISTRO RISCHI ABILI
COINVOLTO/T ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) ATTUATE TA (0) SINTETICO
approvazione delibera di
Giunta Comunale in E.Q . Servizio
riferimento a finalita X P2 inosservanza regole . . .
. . Politiche . 1 . S -il processo in questa fase € per
specifiche previste nel DUP . oy . procedurali a garanzia di mancata attuazione del principio di . .
: Giovanili e Pari . s NV . . . tipologia complesso e non presenta
e/o nel PEG, sentito Tavolo . trasparenza e imparzialita distinzione tra politica e M1 trasparenza| medio | medio 4 .
o - Opportunita - P L . misure interne adeguate o
comunale per le Politiche di . (scarsa chiarezza di criteri di amministrazione .
. . responsabile del . sufficienti
Parita (parere facoltativo e rocedimento valutazione...)
relativo all'ambito pari p
opportunita)
P6 mancata o insufficiente . . - il processo in questa fase € molto
. K inadeguatezza o assenza di . SRR .
Erogazione verifica della completezza .|m8 formazione disciplinato e presente misure
X D competenze del personale addetto ai basso basso . , .
di contributi /coerenza/correttezza della OCeSS del personale adeguate a ridurre 1’esposizione al
0 sovvenzioni documentazione P rischio al minimo
a favore di MINIMO
associazioni o ml4 accesso
o enti del EQ. ,S?WIZIO telematico a
terzo se?o.re G P011.t11.cheP . P20 mancato rispetto dei dati, -il processo in questa fase ¢ molto
operanti in Istruttoria domande lovantlt € tarl | tempi del procedimento/ e documenti e disciplinato, presenta misure
ambito di Opportunit ritardo nella gestione scarsa responsabilizzazione interna procedimenti/ basso basso interne sufficienti a ridurre
parl responsqbﬂe del dell’istruttoria uso di I’esposizione al rischio
opportunita procedimento procedure on-
e politiche line MINIMO
giovanili
. . - il processo in questa fase € molto
p29 omissione volontaria di | . o . S .
. .| inadeguata diffusione della cultura | m8 formazione disciplinato e presente misure
atti sottoposto a controllo o di - basso basso . , -
. . .. o della legalita del personale adeguate a ridurre 1’esposizione al
rilevazione di irregolarita rischio al minimo
MINIMO
E.Q . Servizio
Politiche . . . inad di - il processo in questa fase ¢ molto
Adozi i dii Gi i e Pari P8 insussistenza presupposti inadeguatezza o assenza di 3 fi . disciplinat te mi
ozione atti di impegno e iovanili e Pari . o .|m8 formazione isciplinato e presente misure
. . di legge/motivazione competenze del personale addetto ai basso basso . , ..
erogazione Opportunita . . del personale adeguate a ridurre 1’esposizione al
. incongrua o assente processi S N
responsabile del rischio al minimo
procedimento

MINIMO




GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE
SPESE E DEL PATRIMONIO



POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
SPESE PER P13 incoerenza quantitativa e
LA qualitativa tra documenti 76 valutazione pronoste
MANUTEZNI programmatori con gli carenze di natura organizzativa (es.: - e Proposte, -il processo in questa fase ¢
. . L e s PP ~+ 1| periodo realizzazione, . .
ONE verifica stato conservativo delle indirizzi dell’ente o con la | eccessivi carichi di lavoro, scarsita di . per tipologia complesso e
. . . .. . L1 durata e costi da ALTO | ALTO . .
CONSERVAT opere dei musei comunali legge/ definizione di personale, scarsa condivisione del . . non presenta misure interne
- . commisurare al riscontro P
IVAE IL fabbisogno non rispondente lavoro, etc) e acli introiti adeguate o sufficienti
RESATAURO ai principi di g
DEI BENI efficacia/efficienza ALTO
CULTURALI P13 incoerenza quantitativa e
DIE Direzione qualitativa tra documenti -il processo in questa fase &
PERCORSI | . . . Cultura e programmatori con gli carenze di natura organizzativa (es.: . processo in q
MUSEALI | individuazione degli interventi - L Ee s PP -~ 1. |m3rotazione del personale molto disciplinato, presenta
L . . Turismo indirizzi dell’ente o con la | eccessivi carichi di lavoro, scarsita di M . . . R
e successivi sopralluoghi con gli 1 . . L addetto alle aree a rischio | basso medio misure interne sufficienti a
: egge/ definizione di personale, scarsa condivisione del . . . N -
operatori del settore - . di corruzione ridurre 1’esposizione al
fabbisogno non rispondente lavoro, etc) S
TR rischio
ai principi di
efficacia/efficienza
. S . - il processo in questa fase ¢
carenze di natura organizzativa (es.: - L
T S L . mediamente disciplinato,
affidamento ad operatore esterno p33 competenze eccessivi carichi di lavoro, scarsita di| m52 ripartizione degli . .
. . . ! e MEDIO | MEDIO presenta misure interne
della curatela della mostra professionali non adeguate | personale, scarsa condivisione del incarichi . .
idonee a ridurre
lavoro, etc) I e o
esposizione al rischio
p35 errata stima degli importi|inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del basso MEDIO -il processo in questa fase ¢
L L . (.. competenze del personale addetto ai |lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
inserimento richieste di - . . . . L
. . . . processi implementarne il misure interne sufficienti a
stanziamenti da parte degli uffici . s -
controllo ridurre 1’esposizione al
rischio
p35 errata stima degli importi|inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del BASSO |[MEDIO -il processo in questa fase ¢
raccolta delle richieste e (... competenze del personale addetto ai |lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
completamento ipotesi di processi implementarne il misure interne sufficienti a
bilancio controllo ridurre 1’esposizione al
rischio
P26 errori gestione mancanza di misure di trattamento ~ |m55 consulenza software |BASSO |MEDIO -il processo in questa fase ¢
procedimentale del rischio (controlli): in fase di house molto disciplinato, presenta
analisi andra verificato se presso misure interne sufficienti a
elaborazione bilancio con i I’amministrazione siano gia stati ridurre I’esposizione al
relativi numerosi allegati predisposti — ma soprattutto rischio
FORMAZION Servizio efficacemente attuati — strumenti di
E DEL Programmazione controllo relativi agli eventi rischiosi
BILANCIO DI Bilancio
PREVISIONE p36 mancanza di scarsa responsabilizzazione interna  |m36 condivisione del MEDIO |MEDIO - il processo in questa fase &
coordinamento con gli strumenti coordinamento lavoro al fine di mediamente disciplinato,
di programmazione e revisione implementarne il presenta misure interne
allegati controllo idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P20 mancato rispetto dei scarsa responsabilizzazione interna  |m19 parere organo di MEDIO |MEDIO - il processo in questa fase ¢
. o tempi del procedimento/ revisione mediamente disciplinato,
proposte di Giunta bilancio e - . . .
ritardo nella gestione presenta misure interne
DUP y : : -
dell’istruttoria idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P20 mancato rispetto dei scarsa responsabilizzazione interna  |m19 parere organo di MEDIO |MEDIO - il processo in questa fase ¢

Approvazione bilancio
Consiglio Comunale

tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

revisione

mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I glf]_‘GéleRl?lelg(()jll-gl)I 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA TO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente  |scarsa responsabilizzazione interna  |m29 standardizzazione  |basso medio -il processo in questa fase ¢
verifica della procedure molto disciplinato, presenta
completezza/coerenza/ misure interne sufficienti a
Ricezione, controllo e correttezza della ridurre I’esposizione al
registrazione del giustificativo di documentazione rischio
spesa P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria
m53
P 49 carenza della gestione veriﬁche/controlli/monito -il processo in.qu.est.a fase ¢
della fase istruttoria del scarsa responsabilizzazione interna g%%?icerca durc on-line/ |medio  |medio medlartnem'e dlsc'lptlmato’
procedimento e assenza delle P P presenta misure mterne
necessarie verifiche richiesto aspesso ql idonee a ridurre
Predisposizione proposte/atti di portale dell’agenzia delle I’esposizione al rischio
liquidazione entrate
P20 mancato rispetto dei scarsa responsabilizzazione interna | m66 rispetto dei tempi del |basso medio -il processo in questa fase ¢
tempi del procedimento/ procedimento/ di legge molto disciplinato, presenta
PROCEDIME ritardo nella gestione misure interne sufficienti a
NTO DI dell’istruttoria ridurre I’esposizione al
SPESA- Servizio rischio
ORDINAZIO Gestione P20 mancato rispetto dei scarsa responsabilizzazione interna mo66 rispetto dei tempi del |basso medio -il processo in questa fase ¢
NE E Bilancio tempi del procedimento/ procedimento/ di legge molto disciplinato, presenta
PAGAMENT ritardo nella gestione misure interne sufficienti a
0 dell’istruttoria m36 condivisione del ridurre I’esposizione al
lavoro al fine di rischio
implementarne il
controllo
controllo proposta di P26 errpri gestione inadeguatezza o assenza di ' m53 ) ) basso medio -l processo ir} questa fase ¢
liquidazione procedimentale competenze del personale addetto ai |verifiche/controlli/monito molto disciplinato, presenta
processi raggio misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al
rischio
P 37 assenza di verifica scarsa responsabilizzazione interna  |m56 rinvio al servizio basso medio -il processo in questa fase ¢
sull’utilizzo dell’impegno di proponente molto disciplinato, presenta
spesa in c/competenza e misure interne sufficienti a
c/residui ridurre 1’esposizione al
rischio
P 38 mancato rispetto di ;nlé(lj)i;(;rcleeistz zﬁsc(l:l':elsitr?afzse ¢
emissione del mandato di quanto previsto dall’art. 48 bili . in m20 verifica effettuata su di di ta mi . pt ’
pagamento bis DPR 602/1973 “verifica |Scarsa responsabilizzazione interna ogni richiesta medio  |medio presenta misure interne
inadempimenti” lfionee a .rldurre L
I’esposizione al rischio
REGOLARIZ P20 mancato rispetto dei
ZAZIONE tempi del procedimento/ m20 verifica effettuata su . . R
DELLE ritardo nella gestione ogni richiesta -il processo in questa fase &
CARTE Assegnazione carte contabili e dell’istruttoria s . mqlto d1'sc1p11nato, presenta
CONTABILI | importazione flussi di tesoreria scarsa responsabilizzazione interna 136 condivisione del basso medio misure mtf:me sqfﬁmentl a
. ridurre 1’esposizione al
IN ENTRATA lavoro al fine di

P26 errori gestione
procedimentale

implementarne il
controllo

rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
m36 condivisione del i . ta fase o
Direzione | pgi o , lavoro al fine di ! lftrogf?ss? ‘1‘_’ q‘t’es a asete
Creazione accertamenti ¢ Risorse insussistenza presupposti - o implementarne il _ molto disciplinato, presenta
. . . . . di legge/motivazione scarsa responsabilizzazione interna basso medio misure interne sufficienti a
verifiche sui medesimi Finanziarie — . controllo ; ; -
incongrua o assente - P ridurre 1’esposizione al
Entrate ed m26 analisi svolte su piu tischio
Organismi livelli di controllo
.. . Partecipati P20 mancato rispetto dei -il Processo il.l questa fase ¢
emissione reversale d’incasso/ . . .. . molto disciplinato, presenta
i . tempi del procedimento/ . . . m26 analisi svolte su piu . . . R
invio al tesoriere/ versamento . . scarsa responsabilizzazione interna A basso medio misure interne sufficienti a
) ritardo nella gestione livelli di controllo X ) .
somme riscosse dellistrutioria ridurre 1’esposizione al
rischio
P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del . ﬁlg (ri?:ris:r?t;nd?::eisﬁ?n?ts: N
tempestiva rendicontazione tempi del procedimento/ . . . lavoro al fine di . . . P ’
oy - - scarsa responsabilizzazione interna . . medio | medio presenta misure interne
entrate (procedura civilia-next) ritardo nella gestione implementarne il idonce a ridurre
dell’istruttoria controllo S . L.
I’esposizione al rischio
GESTIONE
FINANZIARI . . m50 pubblicazione di . . R
A P6 mancata o insufficiente avviso pubblico di - il processo in questa fase ¢
verifica della >0 pube . mediamente disciplinato,
FINANZIAME . . manifestazione di . . . b
candidatura completezza/coerenza/ mancanza di trasparenza . - medio | medio presenta misure interne
NTI ENTI interesse e valutazione . .
correttezza della . . idonee a ridurre
TERZI . progetti da apposita s e S
documentazione commissione di esperti I’esposizione al rischio
P58 improprio utilizzo dei m49 controllo di - il processo in questa fase &
finanziamenti regolaritd amministrativa pre questa
P33 insufficient mediamente disciplinato,
gestione dei progetti finanziati Vernri?:cctft?co Erlls‘ilt 131ient1 scarsa responsabilizzazione interna m53 medio | medio presenta misure interne
vigilanza Ce nt(; ﬁ) ga art verifiche/controlli/monito idonee a ridurre
g geﬁ)a POA 0 da parte raggio I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente
verifica della .
Direzione completezza/coerenza/ m21 verlﬁca'effettuata a
Cultura e correttezza della campione
Turismo documentazione
- T - mS3
P38 m;vp roprio ““1‘?20 dei verifiche/controlli/monito
Inanziamenti mancanza di misure di trattamento raggio
del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
rendicontazione progetti analisi andra verificato se presso molto disciplinato, presenta
prog I’amministrazione siano gia stati medio basso misure interne sufficienti a

finanziati

P13 incoerenza quantitativa e
qualitativa tra documenti
programmatori con gli
indirizzi dell’ente o con la
legge/ definizione di
fabbisogno non rispondente
ai principi di
efficacia/efficienza

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m64 pubblicazione in
amministrazione
trasparente

ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I gngngilgﬁg)l 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA TO SINTETICO
MONITORAG . . il processo in questa fase ¢
. . semplificazione A
GIO SULLE Attinenza alle fonti normative e P26 errori gestione ceeessiva regolameptazwne, amministrativa nella . mqlto d1_smp linato, p resenta
ATTIVITA resolamentari rocedimentale complessita e scarsa chiarezza della adozione/revisione di medio basso misure interne sufficienti a
SVOLTE & p normativa di riferimento regolamenti ridurre 1’esposizione al
DALLE & rischio
SOCIETA' il processo in questa fase ¢
CONCESSIO P24 incongruenza della . mqlto di'scip linato, p resenta
NARIE tariffa/ misura attuata medio basso misure interne sufficienti a
RELATIVAM m36 condivisione del ridurre 1’esposizione al
ENTE AD Controllo dati forniti dalla  |direzione Risorse scarsa responsabilizzazione interna lavoro al fine di rischio
AC%%?SME Societa in house finanziarie P6 mancata o insufficiente P implementarne il il processo in questa fase &
RISCOSSION verifica della completezza controllo . mqlto di'sciplinato, presenta
E DELLE Jeoerenza/correttezza dolla medio basso misure interne sufficienti a
ENTRATE documentazione ridurre l’@spﬁsmlone al
TRIBUTARIE o e i MSchio e
E CUP AI mancata o insufficiente 36 condivisione del -il processo in questa fase ¢
FINI DEL | Verifica rispetto dei capitolati di verifica della lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
SEGUITO DI pservizio p completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna implementarne il medio | basso misure interne sufficienti a
COMPETENZ correttezza della pcontrollo ridurre 1’esposizione al
A IN CARICO documentazione rischio
m20 verifica effettuata su - il processo in questa fase ¢
Acquisizione richiesta rimborso ogni richiesta molto disciplinato e presenta
galle Direzioni interessate minimo |misure adeguate a ridurre
errori gestione esposizione al rischio a
P26 i i r izi 1 rischio al
procedimentale scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
P6 mancata o insufficiente m5_3 . . -ilp rocesso i_n questa fase ¢
Verifica spesa effettiva da verifica della completezza verifiche/controlli/monito molto disciplinato e presenta
scontrino/ricevuta fiscale /coerenza/correttezza della raggio [nimo r{nsure .a(.ieguate ?.rld}l rre
Servizi documentazione I’esposizione al rischio al
Cassa: spese E erv1z1<i scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
. conomato, T ; - - ;
minute Autorizzazione contabile da Provveditorato P 37 assenza di verifica mi8 1n41V1du3210n§ . -ilp roeesso in questa fase ¢
parte della posizione sull’utilizzo dell’impegno di preven tl.va ¢ ogge tiva dei .. m91t0 disciplinato gpresenta
organizzativa e individuazione spesa in ¢/competenza e criteri di valutazione nimo {?;zugi;?gﬁz?f reilsrclt(xiil(l)r;i
del capitolo di spesa c/residui . . . >SP
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
m36 condivisione del - il processo in questa fase ¢
Restituzione somma in contanti 35 errata stima deeli importi lavoro al fine di molto disciplinato e presenta
e relativa registrazione nel p g p implementarne il minimo |misure adeguate a ridurre
“giornale di cassa” controllo I’esposizione al rischio al
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
Richiesta da parte dell'ufficio m34 seguire I’ordine - il processo in questa fase ¢
interessato trall)mi te magazzino P10 mancato rispetto temporale delle richieste molto disciplinato e presenta
web. previa au torizzazi(g)ne della dell’ordine cronologico delle di approfondimento minimo |misure adeguate a ridurre
’ pP 0. Di competenza istanze I’esposizione al rischio al
T P scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
m25 Predeterminazione di - il processo in questa fase ¢
Presa in carico della richiesta e P26 errori gestione .. . c’r.lter'1 per .. mglto disciplinato ¢ presenta
verifica siacenza di magazzino rocedimentale esercizio prolungato ed esclusivo I’individuazione delle minimo |misure adeguate a ridurre
M . & & Servizi P della responsabilita di un processo da |priorita nei fabbisogni I’esposizione al rischio al
agazzino: Crvizio parte di pochi o di un unico soggetto basso basso minimo

PIPE PN

T anencanta




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCE FASI DEL PROCE MISURE ATTUATE A
DD & OCESSO | comvoLTon g‘f]%zTﬁf’Nf;ﬁ};)l 1 PNA 2019) o L BILITA| TO SINTETICO
gesuone T COITUIIIato, . . . \
richieste Provveditorato m20 verifica effettuata su - il processo in questa fase ¢
Preparazione degli articoli P30 fornitura non completa o ogni richiesta molto disciplinato e presenta
richiesti e aggiornamento difforme p inadeguatezza o assenza di minimo |misure adeguate a ridurre
giacenza di magazzino competenze del personale addetto ai I’esposizione al rischio al
processi basso basso minimo
m34 seguire I’ordine - il processo in questa fase ¢
Consegna materiale all'ufficio P10 mancato rispetto temporale delle richieste molto disciplinato e presenta
richiedente con rilascio ordine dell’ordine cronologico delle di approfondimento minimo |misure adeguate a ridurre
firmato per accettazione istanze I’esposizione al rischio al
scarsa responsabilizzazione interna basso basso minimo
ACCERTAME P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del -l processo In questa fase ¢
NTO tempi del procedimento/ lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
ENTRATE DI | Redazione atto di accertamento p P - . . medio basso misure interne sufficienti a
ritardo nella gestione implementarne il . N -
COMPETENZ ) . ridurre 1’esposizione al
dell’istruttoria controllo S
A DEI rischio
SERVIZI m36 condivisione del -il processo in questa fase ¢
Direzione 35 errata stima deeli importi inadeguatezza o assenza di lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
Iscrizione a bilancio Risorse p & p competenze del personale addetto ai implementarne il medio | basso misure interne sufficienti a
finanziarie processi pcontrollo ridurre 1’esposizione al
rischio
Modifiche degli accertamenti inadeguatezza o assenza di m36 condivisione del I_‘rllloll)tr(? fi?:z? llriln(ell?oe Stief:esreltz
sulla base di concessione di p35 errata stima degli importi & . lavoro al fine di & b . IScip , preser
rateizzazioni ai contribuenti e/o competenze del persqnale addetto ai implementarne il medio asso misure interne sqff"lmentl a
annullamenti processi controllo ridurre 1’esposizione al
rischio
GESTIONE P6 mancata o insufficiente m36 condivisione del -il processo in questa fase ¢
FISCALE Controllo fiscale (INPS, IVA verifica della inadeguatezza o assenza di lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
IRAP-IRPEF) ’ ’ completezza/coerenza/ competenze del personale addetto ai implementarne il basso medio misure interne sufficienti a
correttezza della processi pcontrollo ridurre 1’esposizione al
documentazione rischio
mancanza di misure di trattamento
P20 mancato rispetto dei del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
Adempimenti fiscali mensili e tempi del rocegimento / analisi andra verificato se presso m29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
trimestrali (IVA-IRAP-IRPEF- ritg rdo ng lla gestione I’amministrazione siano gia stati rocedure basso medio misure interne sufficienti a
INPS) dell’istrut%oria predisposti — ma soprattutto P ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Servizio Lo .
Programmazione mancanza di misure di trattamento
Bilancio P20 mancato rispetto dei del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
tempi del roce(}i)imen to/ analisi andra verificato se presso m29 standardizzazione molto disciplinato, presenta
Dichiarazione IVA e IRAP A tgr do nlz:lla estione I’amministrazione siano gia stati rocedure basso medio misure interne sufficienti a
dell’istrut%oria predisposti — ma soprattutto p ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
mancanza di misure di trattamento
P20 mancato rispetto dei del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
Certificazione unica IRPEF e tempi del procedimento/ a’nallsl.apdra Yerlﬁgato 8¢ presso m?29 standardizzazione . mqlto dI'SCIplll’latO, pr.eser.lta
I’amministrazione siano gia stati basso medio misure interne sufficienti a

Parziale dichiarazione 770

ritardo nella gestione
dell’istruttoria

predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di

controllo relativi agli eventi rischiosi

procedure

ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCE FASI DEL PROCE MISURE ATTUATE P
DD & OCESSO | comvoLTon g‘f]%zTﬁf’Nf;ﬁg)l 1 PNA 2019) o L BILITA| TO SINTETICO
ISTRUTTORI dell . - il processo in questa fase ¢
E MUTUI P49 carenza della gestione inadeguatezza o assenza di . molto disciplinato e presente
. . della fase istruttoria del . mg8 formazione del . .
Istruttoria accensione mutuo rocedimento e assenza delle competenze del personale addetto ai ersonale basso basso MIN]| | misure adeguate a ridurre
P . fich processi p I’esposizione al rischio al
necessarie verifiche MO minimo
P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase ¢
o . . verifica della eccessiva regolamentazione, . . molto disciplinato, presenta
Richieste erogazioni mutui alla - . m29 standardizzazione . . . Lo
Cassa DD PP completezza/coerenza/ complessita ¢ scarsa ch¥arezza della procedure basso medio misure interne sqfﬁmentl a
T correttezza della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al
documentazione rischio
P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase ¢
. . .\ verifica della eccessiva regolamentazione, . . molto disciplinato, presenta
Assunzione mutui e prestiti \ . m?29 standardizzazione . . . L
obbligazionari completezza/coerenza/ complessita e scarsa ch¥arezza della procedure basso medio misure interne sqff_‘lmentl a
Servizio correttezza della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al
Gestione documentazione rischio
Bilancio . . - i &
P20 mancato rispefto dei mlto disciplinsio ¢ presete
. tempi del procedimento/ - . . m20 verifica effettuata su . p p
RATA mutui e boc . - scarsa responsabilizzazione interna L basso basso misure adeguate a ridurre
ritardo nella gestione ogni richiesta MINI v o | rischio al
dell"istruttoria 0 esposizione al rischio a
M minimo
P20 mancato rispetto dei . . -l Processo n questa fase &
. Lo . . inadeguatezza o assenza di . molto disciplinato, presenta
caricamento piani di tempi del procedimento/ . m8 formazione del b i . . Lo
ammortamento ritardo nella gestione competenze del persqnale addetto ai personale asso medio misure interne sqff"lmentl a
dellistruttoria processi ridurre 1’esposizione al
rischio
P6 mancata o insufficiente - il processo in questa fase ¢
s L verifica della eccessiva regolamentazione, . - molto disciplinato e presente
Estinzione anticipata e/o - . m29 standardizzazione . .
rinegoziazione mutui completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della rocedure basso basso MIN] | misure adeguate a ridurre
g correttezza della normativa di riferimento P I’esposizione al rischio al
documentazione MO minimo
MONITORAG -il processo in questa fase ¢
GIO Iscrizione a bilancio delle risorse p35 errata stima degli importi cecessiva regolamer}tamone, m20 verifica effettuata su . mqlto dI'SCIplll’latO, presenta
FINANZIARI finanziaric PNRR complessita e scarsa chiarezza della ooni richiesta medio basso misure interne sufficienti a
(o) ’ normativa di riferimento & ridurre 1’esposizione al
INTERVENTI rischio
PNRR K : N
c S P20 mancato rispetto dei . . il Processo in questa fase ¢
Attivita di riscontro giuridico- . . eccessiva regolamentazione, . molto disciplinato, presenta
. . tempi del procedimento/ o . m20 verifica effettuata su . . . A
contabile e fiscale sugli ritardo nella gestione complessita e scarsa chiarezza della ooni richiesta basso medio misure interne sufficienti a
interventi PNRR dellistru t%oria normativa di riferimento g ridurre 1’esposizione al
rischio
mancanza di misure di trattamento
Variazioni di bilancio per del ?IS.Chlo (‘COHt.mlh): in fase di m36 condivisione del -l processo In questa fase ¢
R . . analisi andra verificato se presso . molto disciplinato, presenta
iscrizione risorse Pnrr e p36 mancanza di ) . i’ . X . lavoro al fine di . . . R
. .. . I’amministrazione siano gia stati . . medio basso misure interne sufficienti a
modifiche cronoprogramma Servizio coordinamento . . implementarne il . N -
. predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
delle opere Programmazione . - controllo P
Bilancio efﬁcacement; attuati — strumenti d1‘ rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
P 49 carenza della gestione . . m36 condivisione del -l Processo In questa fase ¢
. . . . . inadeguatezza o assenza di . molto disciplinato, presenta
Monitoraggio coerenza con i della fase istruttoria del . lavoro al fine di . . . L
competenze del personale addetto ai basso medio misure interne sufficienti a

documenti di programmazione

procedimento e assenza delle
necessarie verifiche

processi

implementarne il
controllo

ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
mancanza di misure di trattamento
P20 mancato rispetto dei del 1.‘1S'Ch10 (‘cont'rolh): in fase di -il processo in questa fase ¢
. . . . analisi andra verificato se presso . . molto disciplinato e presente
Rendicontazione sulla tempi del procedimento/ s S . : 5 . m?29 standardizzazione . .
. . . - I’amministrazione siano gia stati basso basso misure adeguate a ridurre
piattaforma Regis ritardo nella gestione . : procedure , o o
dell"istruttoria predisposti — ma soprattutto 1 esposizione al rischio al
efficacemente attuati — strumenti di MINI minimo
controllo relativi agli eventi rischiosi MO
MONITORAG P6 mancata o insufficiente m36 condivisione del - il processo in questa fase ¢
GIO TEMPI verifica della . molto disciplinato e presente
lavoro al fine di P P
DI emissioni mandati di pagamento completezza/coerenza/ scarsa responsabilizzazione interna implementarne il basso basso MINI misure adeguate a ridurre
PAGAMENT correttezza della pcontrollo I’esposizione al rischio al
OED documentazione MO minimo
AGGIORNAM o .
ENTO mancanza di misure di trattamento
PIATTAFOR del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
MA DI aggiornamento piattaforma di P26 errori gestione a’nahsl.aI_ldra verificato se PIesso | oo ifica effettuata a _ molto disciplinato, presenta
CERTIFICAZ/| certificazione dei crediti sulla . I’amministrazione siano gia stati . basso medio misure interne sufficienti a
. N procedimentale . . campione . N -
IONE base delle fatture in contabilita predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
CREDITI efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
Servizio
Gestione mancanza di misure di trattamento
- . . L Bilancio del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
verifica trimestrale dei tempi di P N S
L . . analisi andra verificato se presso . . . molto disciplinato, presenta
pagamento e pubblicazione P26 errori gestione s . . . P . |mo66 rispetto dei tempi del - . . L
P Sy . I’amministrazione siano gia stati . ; medio | basso misure interne sufficienti a
dell'indice di tempestivita procedimentale - - procedimento/ di legge . , .
. predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
trimestrale ed annuale . L R
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
aggiornamento e pubblicazione P16 inesatta attestazione del | oo a11s1.ar_1dra Yenﬁcgto S Presso 166 rispetto dei tempi del . m91t0 dl_SCIphnato, presenta
: - ; I’amministrazione siano gia stati . . medio | basso misure interne sufficienti a
dello stock del debito risultato raggiunto . . procedimento/ di legge . s -
predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
ISTRUTTORI P6 mancata o insufficiente -il processo in questa fase ¢
E RIMBORSI verifica istruttorie provenienti verifica della eccessiva regolamentazione, m20 verifica offettuata su molto disciplinato, presenta
NON DOVUTI pr - completezza/coerenza/ complessita e scarsa chiarezza della PR medio basso misure interne sufficienti a
dalle soc. concessionarie - AP ogni richiesta - , -
correttezza della normativa di riferimento ridurre 1’esposizione al
documentazione rischio
. P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del -ilp rocesso in questa fase ¢
. . Direzione . . . molto disciplinato e presente
redazione atto di . tempi del procedimento/ e . . lavoro al fine di . .
. . Risorse . . scarsa responsabilizzazione interna . . basso basso misure adeguate a ridurre
rimborso/compensazione o ritardo nella gestione implementarne il MINI , .. g
finanziarie \ . I’esposizione al rischio al
dell’istruttoria controllo MO L
minimo
P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del -ilp rocesso in questa fase ¢
. . . molto disciplinato e presente
- tempi del procedimento/ e . . lavoro al fine di . .
emissione mandato/reversale . . scarsa responsabilizzazione interna . . basso basso misure adeguate a ridurre
ritardo nella gestione implementarne il MINI > i ohs
> : I’esposizione al rischio al
dell’istruttoria controllo MO .
minimo




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/1
COINVOLTO/1

POSSIBILI RISCHI

REDAZIONE
BILANCIO
CONSUNTIV
o

Estrazione ed invio dei residui
attivi e passivi ai fine della
verifica della sussistenza nel
bilancio

Controllo ed apposizione visto
sugli atti di riaccertamento dei
residui forniti dai servizi

Servizio
Programmazione
Bilancio

Elaborazione proposta di
delibera di giunta per
riaccertamento

Elaborazione dei prospetti
necessari ¢ del Rendiconto

Procedimento
di spesa-
Liquidazioni

Predisposizione proposte e
adozione atto di liquidazione
finale fatture fornitori

Tutti i servizi
della Direzione —
E.Q. e operatori

ritardo nella gestione
dell’istruttoria

ricerca durc on-line/
richiesto accesso al
portale INAIL/INPS

(REGISTRO RISCHI FATTORI i&}]?;l:’;‘gll\;}‘l (ALLEG MISURE ATTUATE P];ﬁg];: Il\’{rl’(/)&T GRADO Dé&l?gjl:lllé)OGIUDIZIO
ALLEG 1 PNA 2019)
mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di s -il processo in questa fase ¢
. P \ . m36 condivisione del SR
verifica della analisi andra verificato se presso . molto disciplinato, presenta
> gy - . b . lavoro al fine di . . . o
completezza/coerenza/ I’amministrazione siano gia stati . . basso medio misure interne sufficienti a
. . implementarne il . N -
correttezza della predisposti — ma soprattutto controllo ridurre 1’esposizione al
documentazione efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
verifica della analisi andra verificato se presso . s molto disciplinato, presenta
5 e X . it . m26 analisi svolte su pit . . . L
completezza/coerenza/ I’amministrazione siano gia stati L medio basso misure interne sufficienti a
- . livelli di controllo - N -
correttezza della predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
documentazione efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
P20 mancato rispetto dej o diseiplnato, present
tempi del procedimento/ o . . mo66 rispetto dei tempi del . . ISCIP » preser
. - scarsa responsabilizzazione interna . ; medio | basso misure interne sufficienti a
ritardo nella gestione procedimento/ di legge . N .
" . ridurre 1’esposizione al
dell’istruttoria M
rischio
mancanza di misure di trattamento
P20 mancato rispetto dei del I.‘IS'ChIO (‘cont'rolh): in fase di -il processo in questa fase ¢
. . analisi andra verificato se presso . . . molto disciplinato, presenta
tempi del procedimento/ s . . . P . |mo66 rispetto dei tempi del - . . L
. . I’amministrazione siano gia stati . ; medio basso misure interne sufficienti a
ritardo nella gestione . . procedimento/ di legge . N .
" . predisposti — ma soprattutto ridurre 1’esposizione al
dell’istruttoria . L R
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
m>33 il processo in questa fase ¢
P 49 carenza della gestione verifiche/controlli/monito rr?e diamente (?isci linato
della fase istruttoria del - . . raggio m32 . . . P ’
. scarsa responsabilizzazione interna > . medio | medio presenta misure interne
procedimento e assenza delle ricerca durc on-line/ . .
. . S idonee a ridurre
necessarie verifiche richiesto accesso al Iesposizione al rischio
portale INAIL/INPS P
m>33 il processo in questa fase ¢
P20 mancato rispetto dei verifiche/controlli/monito m}; diamente dC%sci linato
tempi del procedimento/ - . . raggio m32 . . . P ’
scarsa responsabilizzazione interna medio | medio presenta misure interne

idonee a ridurre
I’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I g{EL%ETF;)Nl;I;EII;)I 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
PIANO
ALIENAZION
I IMMOBILI . - \
DI P6 mancata o insufficiente .. . - il processo in questa fase ¢
PROPRIETA’ Servizio verifica della completezza esercizio prol}lpgatf) ed esclusivo medlamente. d1sc1p11nato,
COMUNALE Patrimonio Jeoerenza/correttezza della della re.sponsa.lblht'a di un processo da MEDIO | MEDIO presenta misure interne
documentazione parte di pochi o di un unico soggetto - 1d01?e.e a rltiluqe N
esposizione al rischio
Individuazione immobili da P
dismettere/permutare/acquisire — mb5 specifica
predisposizione valutazioni disciplina/regolamento/pr
cespiti - Redazione elenchi ocedura
immobili piano alienazioni
P2 inosservanza regole - il processo in questa fase ¢
Servizio procedurali a.garanz.ia qi inadeguatezza o assenza di . mediamente. disciplinato,
Patrimonio trasparenza e imparzialitd | competenze del personale addetto ai MEDIO | MEDIO presenta misure interne
(scarsa chiarezza di criteri di processi idonee a ridurre
valutazione...) I’esposizione al rischio
mancanza di misure di trattamento
P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
Predisposizione del consiglio Servizio verifica della completezza analisi andra verificato se presso | m4 gestione procedura in molto disciplinato, presenta
comunale/Fase di approvazione | Patrimonio/consi Jeoerenzalcorrettezza della I’amministrazione siano gia stati caso di conflitto di BASSO | MEDIO misure interne sufficienti a
atto glio comunale documentazione predisposti — ma soprattutto interesse ridurre 1’esposizione al
efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi
' . ) ) -il processo in questa fase ¢
predisposizione e pubblicazione Servizio Eéfg;ﬂ?ﬁg&lﬁ?ggg inadeguata diffusione della cultura md Cga;s;lginsol;rgicgglgia m MEDIO | MEDIO mig;zﬁznrﬁ:lsmp ltlnato,
avviso pubblico Patrimonio . della legalita . pres ure ntermne
pubblicazione interesse idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del .- . .
procedimento ¢ assenza delle scarsa responsabilizzazione interna M1 trasparenza
necessarie verifiche
- il processo in questa fase ¢
pubblico incanto/ Servizio wrenn | vemrin mediamente disciplinato.




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/1
COINVOLTO/1

POSSIBILI RISCHI
(REGISTRO RISCHI
ALLEG 1 PNA 2019)

1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG

MISURE ATTUATE

PROBA
BILITA

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

aggiudicazione immobili

Patrimonio

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

m20 verifica effettuata su
ogni richiesta

VIDDTO

VI D TO

PITSTIIA IIITSUIT TIICTIIT
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

Predisposizione atti e
documentazione per la
vendita/permuta/acquisizione
immobili

Servizio
Patrimonio

P6 mancata o insufficiente

verifica della completezza

/coerenza/correttezza della
documentazione

mancanza di misure di trattamento
del rischio (controlli): in fase di
analisi andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti di
controllo relativi agli eventi rischiosi

m26 analisi svolte su pit
livelli di controllo

MEDIO

BASSO

-il processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio

contratti di

compravendita/aggiornamento

inventario immobiliare

Servizio

Patrimonio/notai

o0 incaricato
rogito

P26 errori gestione
procedimentale

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

m5 specifica
disciplina/regolamento/pr
ocedura

BASSO

ALTO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

GESTIONE
CONTABILE
PATRIMONI

ALE

Aggiornamento canoni con
rivalutazione ISTAT

SERVIZIO
PATRIMONIO

P26 errori gestione
procedimentale

esercizio prolungato ed esclusivo
della responsabilita di un processo da
parte di pochi o di un unico soggetto

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo

basso

medio

-il processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio

Predisposizione elenco canoni

aggiornati e formalizzazione atto

per accertamento delle entrate
patrimoniali

SERVIZIO
PATRIMONIO

P26 errori gestione
procedimentale

esercizio prolungato ed esclusivo
della responsabilita di un processo da
parte di pochi o di un unico soggetto

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo

basso

medio

-il processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
o - il processo in questa fase ¢
Predisposizione delle distinte - . esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione .del mediamente disciplinato,
o .. . . SERVIZIO P26 errori gestione U lavoro al fine di . . :
mensili per gli incassi tramite . della responsabilita di un processo da . . basso medio presenta misure interne
PATRIMONIO procedimentale . R . implementarne il . .
MAYV e SEPA parte di pochi o di un unico soggetto controllo idonee a ridurre
I’esposizione al rischio
s - il processo in questa fase ¢
Regolarizzazione carte contabili . . esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione .del molto disciplinato e presente
. o . SERVIZIO P26 errori gestione R lavoro al fine di . .
tramite attribuzione degli . della responsabilita di un processo da . . basso basso misure adeguate a ridurre
oL . . | PATRIMONIO procedimentale . P . implementarne il s o .o
accertamenti ai singoli incassi parte di pochi o di un unico soggetto controllo MINI | Uesposizione al rischio al
MO minimo
esercizio prolungato ed esclusivo m36 condivisione del r_ng1?5?122201;2326?&1&21;
. . . . SERVIZIO P26 errori gestione prolungate lavoro al fine di . P P
Registrazione incassi . della responsabilita di un processo da . . basso basso misure adeguate a ridurre
PATRIMONIO procedimentale . R . implementarne il s .. o
parte di pochi o di un unico soggetto controllo I’esposizione al rischio al
M | NI minimo
MO
Solleciti di pagamento con P 41 mancato introito o m53 ) ig(ri?:rfesr?t;nd?;lc?sﬁaint:tss ¢
comunicazione di “messa in SERVIZIO agamento inferiore a quanto inadeguata diffusione della cultura verifiche/controlli/monito| medio alto resenta misure ililterne’
mora” per eventuale emissione | PATRIMONIO |P?8 q della legalita . MEDI | P !
. - dovuto raggio idonee a ridurre
ruoli coattivi O- s . .
I’esposizione al rischio
ALTO
RINNOVI
CONTRATTI,
SUBENTRI, il i ta fase ¢
RICONSEGN | Costante monitoraggio dello P6 mancata o insufficiente | . L ed esclusivo m36 condivisione del ;Illoll)trgfiei:z(i) llrilnzlt'loes are::ﬁ tZ
E scadenzario dei rapporti SERVIZIO verifica della completezza della res onpsabilitEég di un processo da lavoro al fine di basso medio misure intelz‘ne sut:ﬁpcienti a
contrattuali in essere Invio PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della SpOnSabIiL P implementarne il . , ..
. - parte di pochi o di un unico soggetto ridurre 1’esposizione al
disdette documentazione controllo N
rischio
m36 condivisione del -il processo in questa fase ¢
P8 insussistenza presupposti | esercizio prolungato ed esclusivo . molto disciplinato, presenta
L SERVIZIO . S T lavoro al fine di . . . Lo
Invio disdette PATRIMONIO di legge/motivazione della responsabilita di un processo da implementarne il basso medio misure interne sufficienti a

incongrua o assente

parte di pochi o di un unico soggetto

controllo

ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I g{fgéTFgleI;&I;: 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA TO SINTETICO
m36 condivisione del -il processo in questa fase ¢
SERVIZIO lavoro al fine di molto disciplinato, presenta
Rivalutazione canone P35 errata stima degli importi| scarsa responsabilizzazione interna . . basso medio misure interne sufficienti a
PATRIMONIO implementarne il K , .
controllo ridurre 1 esposizione al
rischio
Notifica al locatario per P20 mancato rispetto dei m36 condivisione del ) igg?;ﬁesr?t;nd?;:?tlaint:tss ¢
eventuale accettazione del SERVIZIO tempi del procedimento/ - . . lavoro al fine di . . P ’
. . - scarsa responsabilizzazione interna . . medio alto presenta misure interne
nuovo canone o riconsegna PATRIMONIO ritardo nella gestione implementarne il idonce a ridurre
dell'immobile dell’istruttoria controllo MEDI s .. .o
0 I’esposizione al rischio
ALTO
P6 mancata o insufficiente eccessiva regolamentazione m53 I-‘rllloll)tr(? fi?:z? llriln(ell?oe Stief:esreltz
Richiesta eventuali pareri SERVIZIO verifica della completezza b1va reg . : . . . . . ISeip ;, preser
Soprintendenza, verifica APE | PATRIMONIO | /coerenza/correttezza della complessita ¢ scarsa ch¥arezza della verlﬁche/contr'o111/mon1t0 basso medio misure interne sqfﬁmentl a
’ documentazione normativa di riferimento raggio ridurre 1’esposizione al
rischio
In caso di accettazione del . . -il processo in questa fase ¢
- P6 mancata o insufficiente . . S
canone rivalutato, SERVIZIO verifica della completezza inadeguatezza o assenza di m53 molto disciplinato, presenta
predisposizione atto di rinnovo e PATRIMONIO | /coerenza/corre ttezpza della competenze del personale addetto ai | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
approvazione schema documentazione processi raggio ridurre 1’esposizione al
contrattuale u z MINI rischio
MO
P6 mancata o insufficiente inad & i
verifica della completezza inadeguatezza o assenzadi | m5 specifica
Jeoerenza/correttezza della competenze del personale addetto ai | disciplina/regolamento/pr
Su richiesta dell'interessato documentazione processi ocedura
Verifica documentazione per il processo in questa fase &
predisposizione atti di SERVIZIO moll’to disci lincall to. presenta
convenzione per abbattimento | PATRIMONIO/ ) ISC1p » preser
canoni ai sensi del vigente GIUNTA basso basso misure m}f:me sqff_‘lmentll a
Regolamento per la COMUNALE ridure riessft?iilzwne !
valorizzazione del patrimonio L ) o ms3
comunale P18 requisiti 1116.:g1tt1m1/' . inadeguata dlffusmne. (%ella cultura verifiche/controlli/monito
assenza di elementi essenziali della legalita .
raggio
MINI
MO




POSSIBILI RISCHI
SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I E:IIFI%ETFIE)N&I;EII;)I 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA TO SINTETICO
SERVIZIO P6 mancata o insufficiente . . m30 interazione con -l processo In questa fase &
Contratti di locazione/ PATRIMONIO/ | verifica della completezza eccessiva regolamentazione, servizio Gare e Appalti/ molto disciplinato, presenta
Lo P complessita e scarsa chiarezza della - PP medio | medio misure interne sufficienti a
p
covenzioni GARE E /coerenza/correttezza della va di riferi utilizzo documentazione . It - |
APPALTI documentazione normativa di riferimento Gare ¢ Appalti ridurre esposizione a
rischio
Aggiornamento contabile -il processo in questa fase ¢
schedquo 10caz1on1/convenz.10m, SERVIZIO P26 errori gestione - _ _ ' m53 . . mqlto d1'sc1p11nato, presenta
aggiornamento scadenzario, PATRIMONIO rocedimentale scarsa responsabilizzazione interna | verifiche/controlli/monito| basso basso misure interne sufficienti a
aggiornamento programma P raggio ridurre 1’esposizione al
Babylon. MINI rischio
MO
VALORIZZA
ZIONE
IMMOBILI DI
PROPRIETA'
P2 inosservanza regole
procedurali a garanzia di eccessiva regolamentazione,
trasparenza e imparzialitd | complessita e scarsa chiarezza della
(scarsa chiarezza di criteri di normativa di riferimento
valutazione...)
Individuazione immobili di . - il processo in questa fase ¢
s . mb5 specifica mediamente disciplinato,
proprieta oggetto di nuova SERVIZIO disciplina/regolamento/pr| medio | medio resenta misure interne
assegnazione - valutazione PATRIMONIO p & P pres .
. . ocedura idonee a ridurre
canoni — redazione elenco ) e .
I’esposizione al rischio
P6 mancata o insufficiente inadeguatezza o assenza di
verifica della completezza & .
Jeoerenza/correttezza della competenze del persopale addetto ai
documentazione processt
mancanza di misure di trattamento
approvazione elenco immobili ai SERVIZIO P6 mancata o insufficiente del rischio (controlli): in fase di -il processo in questa fase ¢
sensi del del vigente . analisi andra verificato se presso | m4 gestione procedura in molto disciplinato, presenta
PATRIMONIO/ | verifica della completezza . . . . . . . . . . . L
regolamento per la GIUNTA Jeoerenza/correttezza della I’amministrazione siano gia stati caso di conflitto di basso medio misure interne sufficienti a
valorizzazione del patrimonio COMUNALE documentazione predisposti — ma soprattutto interesse ridurre 1’esposizione al
immobiliare comunale. efficacemente attuati — strumenti di rischio
controllo relativi agli eventi rischiosi




PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/1
COINVOLTO/1

POSSIBILI RISCHI
(REGISTRO RISCHI
ALLEG 1 PNA 2019)

1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI (ALLEG

MISURE ATTUATE

PROBA
BILITA

IMPAT
TO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
SINTETICO

predisposizione e pubblicazione

avviso pubblico

SERVIZIO
PATRIMONIO

P3 inadeguata pubblicita/
utilizzo strumentale della
pubblicazione

inadeguata diffusione della cultura
della legalita

ml trasparenza

medio

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

pubblico incanto/
aggiudicazione immobili

SERVIZIO

P 40 mancato rispetto dei
principi che regolano le
procedure di gara

scarsa responsabilizzazione interna

m13 regolazione
dell’esercizio della
discrezionalita? nei

procedimenti

amministrativi e nei
processi di attivita?,
mediante circolari o

direttive interne

medio

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

P 42 mancata verifica della
presenza di tutti gli atti al
termine dell’iter di
pubblicazione e conseguente
esclusione di alcuni dal
campione

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

PATRIMONIO

P20 mancato rispetto dei
tempi del procedimento/
ritardo nella gestione
dell’istruttoria

scarsa responsabilizzazione interna

m36 condivisione del
lavoro al fine di
implementarne il
controllo

P 49 carenza della gestione
della fase istruttoria del
procedimento e assenza delle

necessarie verifiche

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale addetto ai
processi

medio

alto

MEDI

ALTO

medio

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne
idonee a ridurre
I’esposizione al rischio

medio

medio

Richiesta eventuali pareri
Soprintendenza, verifica APE,
predisposizione atti per la
locazione

SERVIZIO
PATRIMONIO

P6 mancata o insufficiente

verifica della completezza

/coerenza/correttezza della
documentazione

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento

m53
verifiche/controlli/monito
raggio

basso

medio

-il processo in questa fase ¢
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre 1’esposizione al
rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/I FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I glfgéTF}f)lelg(ﬁlgl)l 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
P6 mancata o insufficiente . . .
verifica della completezza inadeguatezza o assenza di o r_nS specifica
Jcoerenzalcorrettezza della competenze del personale addetto ai | disciplina/regolamento/pr
Richiesta e Yerlﬁca documentazione processi ocedura
documentazione per i . fase &
predisposizione atti di - Il)roze_ssp 11n questa fase ¢
convenzione per abbattimento SERVIZIO b b molto discip 1natof,fp resenta
canoni ai sensi del vigente PATRIMONIO asso asso misure inteme sufficienti a
Regolamento per la ridurre 1’esposizione al
valorizzazione del patrimonio m53 rischio
comunale P18 requisiti illegittimi/ inadeguata diffusione della cultura verifiche/controlli/monito
assenza di elementi essenziali della legalita raggio
MINI
MO
SERVIZIO P6 mancata o insufficiente cccessiva reeolamentazione m30 interazione con ;11011)::3?:2? llrilnzlt'l:smref:esﬁtz
Contratti di locazione/ PATRIMONIO/ | verifica della completezza v TR . 1 servizio Gare e Appalti/ . . . ISCIp » preser
covenzioni GARE E Jcoerenzalcorrettezza della complessita e scarsa chiarezza della utilizzo documentazione medio | medio misure interne sufficienti a
APPALTI documentazione normativa di riferimento Gare e Appalti ridurre 1’esposizione al
pp rischio
Aggioramento contabile -il processo in questa fase ¢
schedario locazioni/convenzioni, Processo in q
. . . . m53 molto disciplinato, presenta
aggiornamento scadenzario, SERVIZIO P26 errori gestione i . . ifiche/ Wi/ . . . fricienti
aggioramento programma | PATRIMONIO procedimentale scarsa responsabilizzazione interna | verifiche controlli/monito basso basso misure interne sufficienti a
Babylon, aggiomamento raggio ridurre 1’esposizione al
ir’lventario MINI rischio
MO
Acquisti: scelta del
documento, invio ) L ) -il processo in questa fase ¢
dell’ordine, ricezione P58 m}propr!o utilizzo dei molto disciplinato, presenta
Inanziamenti esercizio prolungato ed esclusivo m53 misure interne sufficienti a
documento. Controllo della responsabilita di un processo da |verifiche/controlli/monito MINI ridurre 1’esposizione al
fattura parte di pochi o di un unico soggetto |raggio basso basso MO rischio
Acquisizione
patrimonio
documentario
P 46 mancato rispetto
Deposito legale standard/ parametri/ indici di
riferimento . . R
- il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
esercizio prolungato ed esclusivo m53 MINI misure adeguate a ridurre
della responsabilita di un processo da |verifiche/controlli/monito I’esposizione al rischio al
parte di pochi o di un unico soggetto |raggio basso basso MO  |minimo




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
mancanza di misure di trattamento
Patrimonio moderno: . del rischio (controlli): in fase di
. .. . P 46 mancato rispetto . s . . .
inventariazione, catalogazione e .%o . lanalisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
. standard/ parametri/ indici di |, . . . o . AR
collocazione a scaffale, messa a riferimento I’amministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
disposizione del pubblico predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di  |m29 standardizzazione ridurre I’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi |procedure basso basso MO |rischio
Riproduzione dei beni culturali P20 mancato rispetto dei - .
L . . tempi del procedimento/ |mancanza di misure di trattamento
bibliografici e documentari / . - M N .
Lo S ritardo nella gestione del rischio (controlli): in fase di
Diritti di pubblicazione " . o ) . . . \
dell’istruttoria analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
I’amministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di  |m29 standardizzazione ridurre 1’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi |procedure basso basso MO rischio
Biblioteca . .
Sdemanializzazione del comunale e P20 mancato rispetto dei
patrimonio moderno — scarto | Archivio Storico | tempi del procedimento/
delle collezioni - raccordo con ritardo nella gestione
Soprintendenza competente dell’istruttoria - il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
eccessiva regolamentazione, MINI misure adeguate a ridurre
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO  |minimo
Gestione del
patrimonio
Patrimonio antico: P 46 mancato rispetto
catalogazione in OPAC - messa SPEO I mancanza di misure di trattamento
. . . . standard/ parametri/ indici di L. N .
a disposizione di un pubblico siferimento del rischio (controlli): in fase di
non solo locale analisi andra verificato se presso -il processo in questa fase ¢
I’amministrazione siano gia stati molto disciplinato, presenta
predisposti — ma soprattutto MINI misure interne sufficienti a
efficacemente attuati — strumenti di ridurre 1’esposizione al
controllo relativi agli eventi rischiosi basso basso MO rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI (ALLEG PROBA | IMPAT | GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTRO RISCHI 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE BILITA| TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019)
Prestito documenti bibliografici P20 mancato rispetto dei
e/o documentari per mostre tempi del procedimento/
esterne — raccordo con ritardo nella gestione
Soprintendenza competente dell’istruttoria - il processo in questa fase ¢
molto disciplinato e presente
eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
S . . . . MINI |, o o
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO |minimo
Restauro di beni (artistici,
blbllograﬁm, doc.u{nentarl) » P20 mancato rispetto dei
valutazione necessita — progetto . .
. - tempi del procedimento/
— affidamento — autorizzazione - .
. . ritardo nella gestione
preventiva e collaudo successivo dellistruttoria 1 . ta fase &
della Soprintendenza di ;nlolricr)ogiessc:si;lliia?tlcl)ees grea::ntee
foriment i ) . .
frierimento eccessiva regolamentazione, misure adeguate a ridurre
s . . . . MINI |, o o
complessita e scarsa chiarezza della |m66 rispetto dei tempi del I’esposizione al rischio al
normativa di riferimento procedimento/ di legge  |basso basso MO |minimo




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

CONTROLLIL VERIFICHE, ISPEZIONI
E SANZIONI



POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTIR;)lelg(ﬁI;: ALLEG (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
CONTROLLO mancanza di misure di m14 accesso telematico a
SUCCESSIVO DI trattamento del rischio dati, documenti e
REGOLARITA P2i | (controlli): in fase di analisi procedimenti/ uso di
AMMINISTRATIVA ln(;)ssiwanza reg_o Z andra verificato se presso prOCedure on-line
trasgarroecnezauéair;; aiirizrlli?éa(sclzarsa l’ammi_nistra.zione .siano gia | m29 standardizzazione
chiarezza di criteri di stati predisposti — ma procedure
valutazione...) soprattutto efficacemente | m60 invio di mail di avviso
attuati — strumenti di con il calendario di
controllo relativi agli eventi | estrazione degli atti ogni 6 -il processo in questa fase ¢
istruttoria rischiosi mesi a dirigenti e po basso medio mc?lto di'sciplinato, presenta
mancanza di misure di _misure interne .sufﬁc1e1_1t1 a
trattamento del rischio ridurre I’esposizione al rischio
SERVIZIO . (controlli): in fase di analisi
CONTROLLI P 42 mancata verifica della andra verificato s 61 ..
di tutti gli atti al  verificalo se presso mb 1 posticipata
INTERNI, presznﬁt_ di & licazi I’amministrazione siano gia | 1’estrazione degli atti al
PRIVACY, |termine delliter di pubb \cazione stati predisposti — ma secondo mese successivo
ANTICORRUZI | ¢ conseguente esclu§ ione di soprattutto efficacemente alla data di esecutivita
ONE E alcuni dal campione attuati — strumenti di
TRASPARENZA controllo relativi agli eventi
— Segretario rischiosi
RS:;;;:laifle m26. ana!isi' svolte su piu
E.Q. / Dirigenti- livelli di controllo
E.Q. dei Servizi P29 omissione volontaria di atti m18 individuazione
firmatari degli sc}ttopo;to a c.o.ntrollo o di o ] prev@:nti'va.e oggett.iva dei -il processo in questa fase &
fase di controllo atti rilevazione di irregolarita mancanza di MISUre fh criteri di valutazione basso medio molto disciplinato, presenta
trattamento del rischio ™ g« dardizzazione misure interne sufficienti a
(COlgTPHI){tl‘H fase di analisi procedure ridurre ’esposizione al rischio
P 53 mancate o insufficienti l’aa?nrrliiZiesrtlr al;ia(t)z es iigilecf sgoi a m62 verifica del rac per
verifiche/ compito di vigilanza e stati predisposti — ma invio report pe?riodico
controllo da parte della P.A. soprattutto efficacemente risultati
P6 mancata o insufficiente attuati —strumenti di
L. . . verifica della controllo rf’latl."l 'f‘gh eventl | 26 analisi svolte su pit -il processo in questa fase ¢
conclluiucazwrllle rls‘il,ta“ completezza/coerenza/ rischiosi livelli di controllo b di molto disciplinato, presenta
¢ i?tgig(;s:tiag ! correttezza della documentazione asso fmedio misure interne sufficienti a
- - ridurre I’esposizione al rischio
P 39 inerzia della P.A. m?29 standardizzazione
procedure
GESTIONE DEGLI P2 inosservanza regole
ESPOSTI IN procedurali a garanzia di scarsa responsabilizzazione
MATERIA Ricezione dell'esposto trasparenza e imparzialita (scarsa P M1 trasparenza
AMBIENTALE chiarezza di criteri di interna
o valutazione...)
af;:gflziltz P20 mancato rispetto dei tempi
L del procedimento/ ritardo nella
logistica, . o .
Prevenzione ¢ gestione d.ell 1struttorla'
) Protezione Civile| P28 mancato rispetto protezione
Istruttoria dati personali i . ta fase &
P 49 carenza della gestione della rrllorl)trc? 3?:2?;1?112?: Spiesesflta
fase istruttoria del procedimento basso medio :

e assenza delle necessarie
verifiche

inadeguatezza o assenza di

ramnatanza dal narcnnala

m8 formazione del

misure interne sufficienti a
ridurre ’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTF}?;;I;()Z&I)I ALLEG (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
. - COTITpCTCITZTTeT peTSOTIITe
) Enti competenti ' _ - addetto ai processi personale
Controlli per i controlli P23 elusione pareri tecnici
ambientali
Servizio
Conclusione del ambiente, P20 mancato rispetto dei tempi
rocedimento logistica, del procedimento/ ritardo nella
P Prevenzione e gestione dell’istruttoria
Protezione Civile
PROCESSO DI - il processo in questa fase ¢
IMMATRICOLAZIO . . . P20 mancato rispetto dei tempi o . . . mediamente disciplinato,
immatricolazione . . scarsa responsabilizzazione | m29 standardizzazione - . .
NE DEGLI impianti Servizio Stazi del procedimento/ ritardo nella interna rocedure basso basso MINI presenta misure interne idonee
IMPIANTI P erv1z{1jo >tazione gestione dell’istruttoria p MO a ridurre 1’esposizione al
ELEVATORI nica rischio
(ascensori Appaltante, Gare 1 ; {2 fase ¢
iattaform’e Provvedimento per il e Contratti P20 mancato rispetto dei tempi . . . . -1} Processo In questa lase ©
p . . . . scarsa responsabilizzazione | m29 standardizzazione . molto disciplinato, presenta
elevatriche. fermo e la rimessa in del procedimento/ ritardo nella - basso medio . . L
‘o funzione degli impianti gestione dell’istruttoria interna procedure misure interne sufficienti a
montacarichi e ridurre 1’esposizione al rischio
Conﬂgm?%%ﬁche, - il processo in questa fase ¢
ispezioni e sanzioni .. . .- . mb5 specifica molto disciplinato e presente
. Servizio Progetti . . Scarsa responsabilizzazione | ,. . .. . .
Programmazione Educativi p36 mancanza di coordinamento interna disciplina/regolamento/pro |  basso basso MINI misure adeguate a ridurre
cedura I’esposizione al rischio al
MO minimo
- il processo in questa fase ¢
Rilevazione dati .. . . inadeguatezza o assenza di m18 individuazione molto disciplinato e presente
. . Servizio Progetti | P 46 mancato rispetto standard/ . . . . .
mediante osservazione g L competenze del personale | preventiva e oggettiva dei basso basso misure adeguate a ridurre
. Educativi parametri/ indici di riferimento - . oo . MINI s o o
diretta addetto ai processi criteri di valutazione I’esposizione al rischio al
MO minimo
. . . P6 mancata o insufficiente . . -l processo In questa fase ¢
Rilevazione dati . . . inadeguatezza o assenza di .. - molto disciplinato e presente
. g Servizio Progetti verifica della completezza m26 analisi svolte su piu . .
mediante analisi g competenze del personale P basso basso misure adeguate a ridurre
Educativi /coerenza/correttezza della . . livelli di controllo MINI s o o
documentale - addetto ai processi I’esposizione al rischio al
documentazione MO .
minimo
- il processo in questa fase ¢
Rl_levaz_lone (_iatl Servizio Progetti | P 46 mancato rispetto standard/ inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione molF o disciplinato e presente
mediante intervista al .S P competenze del personale basso basso misure adeguate a ridurre
Educativi parametri/ indici di riferimento - . procedure MINI ) o I
personale addetto ai processi I’esposizione al rischio al
MO minimo
- il processo in questa fase ¢
. . Servizio Progetti| P16 inesatta attestazione del inadeguatezza o assenza di m29 standardizzazione molF o disciplinato ¢ presente
Verbalizzazione - . . competenze del personale basso basso misure adeguate a ridurre
Educativi risultato raggiunto - . procedure MINI > . .
addetto ai processi I’esposizione al rischio al
MO minimo
- il processo in questa fase ¢
roerammazione dei molto disciplinato e presente
Is)e r\%zi di controllo inadeguatezza o assenza di MEDIO |misure adeguate a ridurre
p33 competenze professionali  [competenze del personale m8 formazione del I’esposizione al rischio al
non adeguate addetto ai processi personale basso MEDIO minimo




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTlle)lelg(()ZII-gl)I ALLEG (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
attivazione del controllo su
ATTIVITA DI ”?'leja.hva dgl cclj.m.ando’ su- - il processo in questa fase ¢
CONTROLLO,  richiesta Tg ! mte(rie':sslatl' P 49 carenza della gestione della MEDIO |molto disciplinato e presente
PREVENZIONE E |0 fi‘u segna azl(lme 1 altr fase istruttoria del procedimento m3rotazione del personale misure adeguate a ridurre
SANZIONAMENTO 4 1c11.C.0muna 1o entt COMANDO  |¢ a5senza delle necessarie scarsa responsabilizzazione |addetto alle aree a rischio I’esposizione al rischio al
PER VIOLAZIONI  pubblici POLIZIA verifiche interna di corruzione basso MEDIO minimo
CDS, VIOLAZIONI MUNICIPALE il - 2 fase o
LEGGI, P4 situazione di conflitto di ! lp ro:i:_e sso lm questa fase ¢
REGOLAMENTI E | verifiche sullo stato dei interesse anche potenziale inad i i molto disciplinato e g resente
ORDINANZE |luoghi e degli atti (inconferibilita/ 1na eg“a“’zzg‘ ‘1’ assenzal ! 3‘?5 ?ple.“ }Ca | y {‘,“S“re ?‘?eg“atle a “h.““el
incompatibilita...) cggnpeteqze el personale 1sdc1p ina/regolamento/pro esposizione al rischio a
addetto ai processi cedura BASSO medio | MEDIO m.mlmo . :
- il processo in questa fase ¢
. m14 accesso telematico a molto disciplinato e presente
eventuale azione . . . .
sanzionatoria ' o dati, dqcumeptl e misure gdeguate grld}lrre
P 48 disparita di trattamento tra procedimenti/ uso di I’esposizione al rischio al
diversi operatori procedure on-line minimo
mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia basso
stati predisposti — ma mo63 agenti pm dotati di - il processo in questa fase ¢
soprattutto efficacemente palmare con stampante, con mediamente disciplinato,
P20 mancato rispetto dei tempi  |attuati — strumenti di immissione dati su presenta misure interne idonee
del procedimento/ ritardo nella  |controllo relativi agli eventi |accertamenti nella banca a ridurre ’esposizione al
gestione dell’istruttoria rischiosi dati basso medio rischio
esercizio prolungato ed -il processo in questa fase ¢
esclusivo della responsabilita molto disciplinato, presenta
P 48 disparita di trattamento tra |di un processo da parte di m21 verifica effettuata a misure interne sufficienti a
diversi operatori pochi o di un unico soggetto |campione alto alto alto |ridurre I’esposizione al rischio
inadeguatezza o assenza di
accertamento sanzione e competenze del personale m29 standardizzazione
verbalizzazione addetto ai processi procedure
m37 protocollazione/
archiviazione digitale
mb5?2 ripartizione degli
incarichi
m13, regolazione -il processo in questa fase &
P26 errori gestione d_ell €sereizio ‘dell_a & I di molto disciplinato, presenta
procedimentale o ) dlscrez_lonah.ta nei medio alto medio | isure interne sufficienti a
scarsa resp onsabilizzazione proce.dl.ment.l . . ridurre I’esposizione al rischio
SANZIONI nterna amministrativi e nei
EROGATE, COMANDO processi di attivita,
PAGAMENTO, POLIZIA mediante circolari o
RATEIZZAZIONE E MUNICIPALE direttive interne
INVIO A RUOLO ml4 accesso telematico a

dati, documenti e
procedimenti/ uso di
procedure on-line




POSSIBILI RISCHI

SOGGETTO/1 FATTORI ABILITANTI PROBAB | IMPATT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/I (REGISTIR;)NI§I§(3I91)1 ALLEG (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ILITA 0 SINTETICO
eccessiva regolamentazione, -il processo in questa fase ¢
P20 mancato rispetto dei tempi |complessita e scarsa medio molto disciplinato, presenta
notifica degli atti del procedimento/ ritardo nella  |chiarezza della normativa di |m29 standardizzazione misure interne sufficienti a
sanzionatori e verifica gestione dell’istruttoria riferimento procedure medio alto ridurre I’esposizione al rischio
delle sanzioni accessorie P27 erronea individuazione del
sui veicoli e sui destinatario del procedimento o m1l4 accesso telematico a -il processo in questa fase ¢
documenti della guida delle misure applicate/ tentativi dati, documenti e molto disciplinato, presenta
del destinatario di alterare il scarsa responsabilizzazione |procedimenti/ uso di misure interne sufficienti a
provvedimento interna procedure on-line medio medio ridurre ’esposizione al rischio
gestione delle procedure
di pagamento, eventuale
rateizzazione in presenza - il processo in questa fase ¢
dei presupposti di Legge, m14 accesso telematico a molto disciplinato e presente
trasmissione delle liste P 41 mancato introito o inadeguatezza o assenza di  |dati, documenti e misure adeguate a ridurre
di carico a ruolo pagamento inferiore a quanto competenze del personale procedimenti/ uso di I’esposizione al rischio al
dovuto addetto ai processi procedure on-line medio medio minimo
verifica periodica e
adempimenti contabili in - il processo in questa fase ¢
collaborazione molto disciplinato e presente
concessionario recupero P20 mancato rispetto dei tempi  |inadeguatezza o assenza di misure adeguate a ridurre
coattivo e ufficio Risorse del procedimento/ ritardo nella |competenze del personale m?29 standardizzazione I’esposizione al rischio al
Finanziarie gestione dell’istruttoria addetto ai processi procedure MEDIO |MEDIO minimo
gigg%ég?}i P20 mancato rispetto dei tempi - lllfr(ziqessolm ctluesta fase te
del procedimento/ ritardo nella i i i molto discipiinato ¢ presente
ACCERTAMENTO DA b ’ i m66 rispetto dei tempi del basso medio |MEDIO misure adeguate a ridurre
gestione dell’istruttoria procedimento/ di legge af a e
ALTRI UFFICI DELLA P39i 2 della PA I’esposizione al rischio al
PA inerzia della P.A. minimo
P6 mancata o insufficiente
verifica della completezza
/coerenza/correttezza della . ) .
documentazione - il processo in questa fase ¢
ESPLETAMENTO DEL scarsa responsabilizzazione . molto disciplinato e presente
: ! 8 fi del . . .
ACCERTAMENTI CONTROLLO C(P? gi?;go P20 mancato rispetto dei tempi interna inadeguatezza o m ;grzzil;lze ¢ basso medio |MEDIO misure adeguate a ridurre
ANAGRAFICI SPECIFICO MUNICIPALE |del procedimentof ritardo nella assenza di competenze del Iesposizione al rischio al
gestione dell’istruttoria personale addetto ai processi minimo
P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza e
controllo da parte della P.A.
P 53 mancate o insufficienti i . ta fase o
verifiche/ compito di vigilanza e ! li)rczlc.esgol}n (zues a 1ase te
. . . molto disciplinato e presente
COMUNICAZIONE controllo da parte della P.A. m66 rispetto dei tempi del basso medio |MEDIO misure adeguate a ridurre

ESITO CONTROLLO

P 39 inerzia della P.A.

procedimento/ di legge

I’esposizione al rischio al
minimo




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

INCARICHI E NOMINE



FATTORI

PROCESS FASI DEL PROCESSO SOGGETTO/1 (RI;Z?}SISSI’II?II(BIIEIISS CCI_I;III ABILITANTI MISURE | PROBABI | IMPAT GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO
(0) COINVOLTO/1 (ALLEG 1 PNA | ATTUATE LITA TO SINTETICO
ALLEG 1 PNA 2019) 2019)
ml4 accesso
Predisposizione avviso per le inadeguatezza o | tclematicoa , , .
presentazioni delle candidature, S assenza di dati, - il processo in questa fase ¢
. , P26 errori gestione documenti e . mediamente disciplinato, presenta
pubblicazione all’albo e . competenze del . . basso medio . . . .
o ) procedimentale ersonale addetto ai procedimenti/ misure interne idonee a ridurre
pubblicazione nel pf)rtale online p - uso di I’esposizione al rischio
delle nomine p procedure on-
line
. Primo esame delle candidature eccessiva
Nomina presentate (se errate o P6 mancata o insufficiente | regolamentazione, | mS5 specifica -il processo in questa fase ¢ molto
rz!ppresent mancanti di informazioni), verifica della completezza complessita e disciplina/reg basso basso disciplinato, presenta misure interne
ati Comune eventuali richieste di /coerenza/correttezza della scarsa chiarezza |olamento/proc sufficienti a ridurre 1’esposizione al
PFl:'eSSO integrazioni e verifica possesso Servizio Segreteria documentazione della normativa di edura rischio
nti, Requisiti riferimento
Aziende, Generale MINIMO
Istituzioni,
Organismo Verifica delle situazioni di eccessiva
Partecipati| incandidabilita, incompatibilita P6 mancata o insufficiente | regolamentazione, 29 - il processo in questa fase ¢
o conflitto di interesse, verifica della completezza complessita e me” . . mediamente disciplinato, presenta
. . . . standardizzazi| medio alto . . . .
predisposizione elenco dei /coerenza/correttezza della scarsa chiarezza g misure interne idonee a ridurre
Candidato e trasmissione CV al documentazione della normativa di |O"¢ Procedure MEDIO- I’esposizione al rischio
Sindaco riferimento ALTO
inadeguatezza o . . X
. -il processo in questa fase ¢ molto
. . P26 errori gestione assenza di m3 disciplinato, presenta misure interne
Adozione provvedimento competenze del formazione basso medio ’

procedimentale

personale addetto ai
processi

del personale

sufficienti a ridurre 1’esposizione al
rischio
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AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO



PROCESSO

FASI DEL PROCESSO

SOGGETTO/1
COINVOLTO/T

(REGISTRO RISCHI ALLEG 1

POSSIBILI RISCHI

PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE ATTUATE

PROBABILITA

IMPATTO

GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO

GESTIONI
ATTIVITA
LEGALI E
CONTENZIOSO

istruttoria degli atti
processuali dinanzi le

Giurisdizioni superiori e

comunicazione alle
Direzioni di competenza

(per impossibilita di
patrocinio dell’ente da parte
dei legali interni)

controlli e verifiche

P7 requisiti/ prove/ valutazioni
volte a favorire soggetti
predeterminati

mancanza di trasparenza

m29 standardizzazione procedure

medio

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,

presenta misure interne idonee a

ridurre 1’esposizione al rischio

(inconferibilita/ incompatibilita...)

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m46 conflitto di interesse:

predisposizione di appositi moduli per la
presentazione tempestiva di

dichiarazioni di conflitto di interesse

MEDIO

MEDIO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee a
ridurre I’esposizione al rischio

SEGRETARIO
GENERALE —
SERVIZIO
AVVOCATURA
CIVICA

P24 incongruenza della tariffa/
misura attuata

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m53 verifiche/controlli/monitoraggio

BASSO

MEDIO

-il processo in questa fase ¢

molto disciplinato, presenta

misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al rischio

PS5 mancato rispetto del principio
di rotazione

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m53 verifiche/controlli/monitoraggio

MEDIO

MEDIO

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,
presenta misure interne idonee a
ridurre 1’esposizione al rischio

PROCEDURA
DI DIFFIDA IN
AMBITO DI
PUBBLICA
INCOLUMITA’

istruttoria a partire dalle
segnalazioni di pericolo

notifica delle richieste di
messa in sicurezza

verifica e chiusura della
pratica

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

scarsa responsabilizzazione
interna

m29 standardizzazione procedure

basso

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,

presenta misure interne idonee a

ridurre I’esposizione al rischio

Comando

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita. . .)

scarsa responsabilizzazione
interna

m53 verifiche/controlli/monitoraggio

basso

medio

-il processo in questa fase ¢

molto disciplinato, presenta

misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al rischio

Provinciale VVF,
Direzione
Manutenzione
Comune di Siena,
Messi notificatori
Comune di Siena e
altri Comuni;
Comando Polizia
Municipale

P2 inosservanza regole procedurali
a garanzia di trasparenza e
imparzialita (scarsa chiarezza di
criteri di valutazione...)

mancanza di misure di
trattamento del rischio
(controlli): in fase di analisi
andra verificato se presso
I’amministrazione siano gia stati
predisposti — ma soprattutto
efficacemente attuati — strumenti
di controllo relativi agli eventi
rischiosi

m53 verifiche/controlli/monitoraggio

basso

P4 situazione di conflitto di
interesse anche potenziale
(inconferibilita/ incompatibilita...)

scarsa responsabilizzazione

m4 gestione procedura in caso di

medio

- il processo in questa fase ¢
mediamente disciplinato,

presenta misure interne idonee a

ridurre 1’esposizione al rischio




POSSIBILI RISCHI

PROCESSO FASI DEL PROCESSO SOGCHIIOT (REGISTRO RISCHI ALLEG 1 B IORIPBICUEENIT MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
COINVOLTO/I PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019)
P6 mancata o insufficiente verifica interna conflitto di interesse
della completezza
/coerenza/correttezza della
documentazione
. . m37 protocollazione/ archiviazione
inadeguatezza o assenza di digitale
P26 errori gestione procedimentale Z?mr;())zt;rge del personale addetto 136 condivisione del lavoro al fine di ' . )
ISTANZA DI PARTE P implementarne il controllo MEDIO MEDIO - il processo in questa fase &
nad i mediamente disciplinato,
Lo . Inadeguatezza 0 assenza di presenta misure interne idonee a
P65 contestazioni e ricorsi da parte|competenze del personale addetto ridurre I’esposizione al rischio
delle parti interessate ai processi M1 trasparenza
mo66 rispetto dei tempi del procedimento/
ISTRUTTORIA COMANDO P 39 inerzia della P.A. di legge
GESTIONE DEL POLIZIA
CONTENZIOSO MUNICIPALE 55(6) errori gest.lone pr(;c?dlmer?l;lel m20 verifica effettuata su ogni richiesta
PARTECIPAZIONE AL procedimento/ thardo nella
DIBATTIMENTO gestione dellistruttoria scarsa responsabilizzazione medio basso

ESECUZIONE SENTENZA
RIMBORSO SPESE IN
CASO DI
SOCCOMBENZA

P6 mancata o insufficiente verifica
della completezza/coerenza/
correttezza della documentazione

interna

m37 protocollazione/ archiviazione
digitale

MINIMO

-il processo in questa fase &
molto disciplinato, presenta
misure interne sufficienti a
ridurre I’esposizione al rischio
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PIANIFICAZIONE URBANISTICA



PROB

PROCESS SOGGETTO/1 POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI | MISURE IMPA
o | FASIDELPROCESSO 1 coNvOLTON | RISCHIALLEG1PNA2019) | (ALLEG1PNA2019) [ATTUATE|ABIU| 110 | GRAPOPIRISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
ANALISI ml4 accesso
DEL telematico a
PROCESS| presentazione istanza P6 mancata o insufficiente verifica dati, - il processo in questa fase & per tinologia
O DI pubblica o acquisizione DIREZIONE della completezza scarsa responsabilizzazione |documenti e alto alto corﬁ lesso e rec:lsenta carattefi di c%i tic%té
PIANIFIC| istanza di privati e relativa TERRITORIO /coerenza/correttezza della interna procediment p : tpl . int ttuat
AZIONE istruttoria documentazione i/ uso di honostante fe misure iterne attuate
ATTUATI procedure
VAE on-line
PIANI ALTO
ATTUATI . . . . . eccessiva regolamentazione, m29 . . R . .
VI s . L organi esterni P20 mancato rispetto dei tempi del . . - il processo in questa fase ¢ per tipologia
richiesta di pareri agli . . . . . complessita e scarsa standardizza RO
. - competenti in materia| procedimento/ ritardo nella gestione . . . . alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
organi competenti . , . chiarezza della normativa di zione . .
ambientale dell’istruttoria riferimento procedure ALTO nonostante le misure interne attuate
valutazione assoggettabile a . esercizio prolungato ed m26 analisi . . \ . .
. . Nucleo tecnico . s -\ - il processo in questa fase ¢ per tipologia
valutazione ambientale . . .. esclusivo della responsabilita|svolte su pit ORI
. comunale per le P23 elusione pareri tecnici . . P alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
strategica VAS art.22 L.R. . di un processo da parte di livelli di . .
valutazioni VAS L . nonostante le misure interne attuate
10/2010 pochi o di un unico soggetto | controllo ALTO
adozione Piano Attuativo e P 49 carenza della gestione della fase ceeessiva regc.)l‘a mentazione, m29‘ - il processo in questa fase € per tipologia
. L . . . . complessita e scarsa standardizza RO
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale | istruttoria del procedimento e assenza chiarezza della normativa di zione alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
del BURT delle necessarie verifiche riferimento procedure ALTO nonostante le misure interne attuate
m34 seguire
P2 inosservanza regole procedurali a | eccessiva regolamentazione Pordine . . . .
. DIREZIONE P - e o ’| temporale - il processo in questa fase ¢ per tipologia
esame osservazioni e garanzia di trasparenza e imparzialita complessita e scarsa S LS
- TERRITORIO e . SR . . . delle alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni o (scarsa chiarezza di criteri di chiarezza della normativa di | . .. . . .
organo politico valutazione...) riferimento richieste di nonostante le misure interne attuate
o approfondi
mento ALTO
P 45 mancata adozione da parte degli
- enti delle proprie determinazioni nei
Commisssione L . .
. . termini di legge allo scopo di favorire . mo68 . . \ . .
conferenza paesaggistica ex | paesaggistica formata , > : mancata attuazione del . - il processo in questa fase € per tipologia
. ee ;i S I’approvazione del piano senza TR convocazion PN
art. 23 della disciplina PIT/ | da Regione Provincia . . principio di distinzione tra alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
. modifiche/accoglimento delle . .. . e conferenza . .
PPR Soprintendenza e . . . politica e amministrazione . .. nonostante le misure interne attuate
controdeduzioni comunali alle proprie di servizi
Comune .. .
precedenti riserve sul piano senza
adeguata motivazione
ALTO
P6 mancata o insufficiente verifica m33 . . \ . .
. - . . - il processo in questa fase ¢ per tipologia
eventuale modifica tecnici e organo della completezza . adesione ai ORI
o mancanza di trasparenza f alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
elaborato adottato politico /coerenza/correttezza della pareri di . .
documentazione valutazione nonostante le misure interne attuate
ALTO
approvazione P}ano DIREZIONE P2 1nosservanza regole pr.ocedur.ah. a mancata attuazione del - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Attuativo comprensivo dello garanzia di trasparenza e imparzialita L ml ORI
. . TERRITORIO e . oL principio di distinzione tra alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
schema di convenzione (scarsa chiarezza di criteri di trasparenza

urbanistica e pubblicazione

Consiglio Comunale

valutazione...)

politica e amministrazione

ALTO

nonostante le misure interne attuate




PROB

PROCESS SOGGETTO/1 POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI | MISURE IMPA
0 FASIDEL PROCESSO | oiNyvoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1PNA 2019)  [ATTUATE || TTO CLEWO YLD @D VADE LTI
sottoscrizione Convenzione m5 specifica - il processo in questa fase & per tipologia
urbanistica previa DIREZIONE scarsa responsabilizzazione |disciplina/re p q per Ipologl:
. . P 47 accertamento assente . alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
acquisizione polizze TERRITORIO interna golamento/p . .
. . . nonostante le misure interne attuate
fideiussorie a garanzia rocedura
ALTO
- il processo in questa fase ¢ per tipologia
PROCESS alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
O DI . . P6 mancata o insufficiente verifica ALTO nonostante le misure interne attuate
PIANIFIC Avvio del procedimento della completezza
AZIONE della variante generale / Giunta comunale p esercizio prolungato ed ) ) i . .
nuovo Piano fcoerenza/corretiezza della esclusivo della responsabilita|m5 specifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
COMUNA documentazione i un Processo dg arte di disg lina complesso e presenta caratteri di criticita
LE ochi op di un unicopso efto P nonostante le misure interne attuate
GENERA p £8 alto alto
PII:AI%\EO Nucleo tecnico eccessiva regolamentazione, m33adesion - il processo in questa fase € per tipologia
STRUTT | Fase preliminare di VAS comunale 1 P23 elusi 1 tecnici complessita e scarsa i idi 1 t tteri di criticita
p per le elusione pareri tecnici chiarezza della normativa di |€ i pareri di complesso e presenta caratteri di criticita
URALE E valutazione VAS riferimento valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
PIANO — - -
OPERATI . . partecipazione al P20 mancato rispetto dei tempi del ceeessiva reggl‘a mentazione, m33adesion - il processo in questa fase ¢ per tipologia
VO Avvio Procedura di gruppo tecnico - - - complessita e scarsa - A RN
. - procedimento/ ritardo nella gestione . . . |e ai pareri di| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
conformazione al PIT/PPR Regione e ) . chiarezza della normativa di . . .
Sopri dell’istruttoria cp valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
oprintendenza riferimento
Attivita di Informazione e
Partecipazione
Nomina Garante . C - il processo in questa fase ¢ per tipologia
dell'informazione e della dell’Irgglr*:lrrll;;ione Psirﬁlriii%;ll??ié)llll:bﬁlilbt?i/czgil(l)i? mancanza di trasparenza tras n;l}enza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
parteCIpzzllqcne Pter il p P nonostante le misure interne attuate
governo del territorio
ALTO
Richiesta di avvio Dirigente e Tecnici eceessiva reggl‘a mentazione, . - il processo in questa fase € per tipologia
conferenza di Regione e 36 mancanza di coordinamento complessita ¢ scarsa m5 specifica alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
. . 8 P chiarezza della normativa di | disciplina p p . .
copianificazione Soprintendenza riferimento ALTO nonostante le misure interne attuate
P6 mancata o insufficiente verifica |eccessiva regolamentazione, m33 -l processo in auesta fase & per tinologia
Deposito Genio Civile e i - della completezza complessita e scarsa adesione ai P q Der PO OBl
sy - - Direzione Territorio . . . . alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Autorita di Bacino /coerenza/correttezza della chiarezza della normativa di | pareri di . .
X e : ALTO nonostante le misure interne attuate
documentazione riferimento valutazione
P6 mancata o insufficiente verifica |eccessiva regolamentazione, - il processo in questa fase & per tipologia
. Conferenza con della completezza complessita e scarsa mb5 specifica p q per 1poiogl:
Verifica coerenza al PTCP L . . N I alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Provincia /coerenza/correttezza della chiarezza della normativa di | disciplina . .
. o . ALTO nonostante le misure interne attuate
documentazione riferimento




PROB

PROCESS SOGGETTO/1 POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI | MISURE IMPA
0 FASIDEL PROCESSO | oiNyvoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1PNA 2019)  [ATTUATE || TTO CLEWO YLD @D VADE LTI
L Nucleo tecnico esereizio prolungato e(.1 . m33 . - il processo in questa fase € per tipologia
Acquisizione Rapporto . . esclusivo della responsabilita| adesione ai T
. comunale per le p36 mancanza di coordinamento . . o alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale . di un processo da parte di pareri di . .
valutazione VAS . . . nonostante le misure interne attuate
pochi o di un unico soggetto | valutazione ALTO
m34 seguire
'ordine
Attivita di partecipazione ¢ Direzione Territorio temporale - il processo in questa fase € per tipologia
comlfnicazigne Garante della P 39 inerzia della P.A. mancanza di trasparenza delle alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
comunicazione richieste di nonostante le misure interne attuate
approfondi
mento ALTO
. . P6 mancata o insufficiente verifica . m26 analisi . . \ . .
Adozione Piano e della completezza mancata attuazione del svolte su pitl - il processo in questa fase € per tipologia
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale P principio di distinzione tra e sup alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
/coerenza/correttezza della oy . - livelli di . .
nel BURT - politica e amministrazione ALTO nonostante le misure interne attuate
documentazione controllo
Dirigente ¢ Tecnici P2 inosservanza regole procedurali a m.20
. . _|Assessore competente Lo gote pr A mancata attuazione del verifica - il processo in questa fase € per tipologia
Esame delle osservazioni e - garanzia di trasparenza e imparzialita TSR o
Lo Commissione . RS principio di distinzione tra |effettuata su| alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
controdeduzioni o (scarsa chiarezza di criteri di oy .. . . . .
consiliare assetto del valutazione...) politica e amministrazione ogni nonostante le misure interne attuate
territorio " richiesta ALTO
Svolgimento conferenza aesgor?:tlilszlf(‘)onr?nata mancata attuazione del m5 specifica - il processo in questa fase € per tipologia
paesaggistica ex art.21 della p d%ig Regione P 39 inerzia della P.A. principio di distinzione tra discI:Ji lina alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
disciplina PIT-PPR oe8 politica e amministrazione p ALTO nonostante le misure interne attuate
Soprintendenza
P20 mancato rispetto dei tempi del mancata attuazione del S?gﬁ:;?hsia - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Approvazione Piano Consiglio Comunale | procedimento/ ritardo nella gestione | principio di distinzione tra livelli dFi) alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’istruttoria politica e amministrazione ALTO nonostante le misure interne attuate
controllo
. , . Conferenza eccessiva regolamentazione, m33 . . R . .
Verifica dell'accoglimento . . . . - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. Soprintendenza - - complessita e scarsa adesione ai ORI
delle risultanze della . p36 mancanza di coordinamento . . . S alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
o Regione , Comune e chiarezza della normativa di | pareri di . .
conferenza paesaggistica i - . ALTO nonostante le misure interne attuate
Provincia riferimento valutazione
Pubblicazione dell'avviso di| . .| P3 inadeguata pubblicitd/ utilizzo , ml - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. Direzione Territorio .. mancanza di trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
approvazione sul BURT strumentale della pubblicazione trasparenza

ALTO

nonostante le misure interne attuate




PROB

PROCESS SOGGETTO/1 POSSIBILI RISCHI (REGISTRO | FATTORI ABILITANTI | MISURE IMPA
0 FASIDEL PROCESSO | oiNyvoLTO/I RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1PNA 2019)  [ATTUATE || TTO CLEWO YLD @D VADE LTI
PIANIFIC P6 mancata o insufficiente verifica . m5 specifica . . \ . .
AZIONE della completezza mancata attuazione del disciplina/re - il processo in questa fase € per tipologia
COMUNA| Avvio del procedimento Giunta Comunale Jeoerenza/correttezza della principio di distinzione tra olamento/ alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
LEE . politica e amministrazione & P nonostante le misure interne attuate
documentazione rocedura
GENDRA ALTO
PIANO Nucleo tecnico eccessiva regolamentazione, m33 - il processo in questa fase ¢ per tipologia
URBANO | Fyge preliminare di VAS comunale per P23 elusione pareri tecnici complessita ¢ scarsa adesione ai alto alto conri lesso e rgsenta caratte?i di 3itic%té
DELLA P lutazioni {)/ AS P chiarezza della normativa di | pareri di P ¢ tpl . int ttuat
MOBILIT valutazioni riferimento valutazione ALTO nonostante le misure interne attuate
A’
SOSTENI
BILE L Tecnici e Garante P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo . ml - il processo in questa fase ¢ per t 1p91_0 g
Processo partecipativo 5 . . mancanza di trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
dell’Informazione strumentale della pubblicazione trasparenza . .
nonostante le misure interne attuate
ALTO
P 43 commistione tra scelte politiche . . .
- non chiare e specifiche e soluzioni eceessiva regglamentamone, m.S spec ifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Fase di redazione del Piano Tecnici e Assessore tecniche finalizzate alla loro attuazione complessita e scarsa disciplina/re alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
competente (specialmente quando la pianificazione chiarezza della normativa di |golamento/p n(I))nostanté) le misure interne attuate
p ¢ affi ((ilata all’es tgmo) riferimento rocedura
ALTO
Nucleo tecnico esercizio prolungato ed m33 - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Acquisizione Rapporto . . esclusivo della responsabilita| adesione ai p d pet PO O8I
. comunale per p36 mancanza di coordinamento . . o alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
Ambientale valutazioni VAS di un processo da parte di pareri di nonostante le misure interne attuate
pochi o di un unico soggetto | valutazione ALTO
. . P6 mancata o insufficiente verifica . m26 analisi . . \ . .
Adozione Piano e mancata attuazione del i - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. L - della completezza L svolte su piu T A
successiva pubblicazione | Consiglio Comunale Jeoerenza/corretiezza della principio di distinzione tra livelli di alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
nel BURT documentazione politica e amministrazione controllo ALTO nonostante le misure interne attuate
Dirigente e tecnici/ .
— Assessore mancata attuazione del m20 verifica - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Esame delle osservazioni e y . P23 elusi . .. ncipio di distinzi effettuata su | | 1 i criticiia
controdeduzioni competen.@ Commissi elusione pareri tecnici principio di 1s.t11.1210n§ tra ogni alto alto complesso e preser}ta ca.ratterl 1 criticita
one consiliare assetto politica e amministrazione richiesta ALTO nonostante le misure interne attuate
del territorio
P20 mancato rispetto dei tempi del eccecszlr;/lalreesgs?tl;r::g;z;one, Srggﬁeagsllsia - il processo in questa fase ¢ per tipologia
Approvazione Piano Consiglio Comunale | procedimento/ ritardo nella gestione . P . _|votte sup alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
. . chiarezza della normativa di | livelli di . .
dell’istruttoria riferimento controllo ALTO nonostante le misure interne attuate
Pubblicazione dell'avviso di| . . i P3 inadeguata pubblicitd/ utilizzo . ml - il processo in questa fase ¢ per tipologia
. Direzione Territorio o mancanza di trasparenza alto alto complesso e presenta caratteri di criticita
approvazione sul BURT strumentale della pubblicazione trasparenza ALTO . .
nonostante le misure interne attuate




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GOVERNO DEL TERRITORIO



SOGGETTO/ L
POSSIBILI RISCHI
FASI DEL I FATTORI ABILITANTI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | pRroCESSO |comnvoLT gﬁgﬁ&i‘?ﬁgl (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ~ DBABILMPATT| 11750 SINTETICO
o/ )
IL PROCESSO m46 conflitto di interesse:
ATTINENTE AL predisposizione di appositi
RILASCIO/CON moduli per la presentazione
TROLLO P4 situazione di conflitto di tempestiva di dichiarazioni di
TITOLI EDILIZI interesse anche potenziale conflitto di interesse " ) )
ABILITATIVI (inconferibilita/ esercizio prolungato ed ) ;‘afgoéceZ§otilli)?Sleisaa
assegnazione incompatibilita...) esclusivo della . . . pertipoiog
d . ey 1 m4 gestione procedura in caso di complesso e presenta
elle pratiche responsabilita di un processo X Al alto alto A
. ) X Lo conflitto di interesse caratteri di criticita
per istruttoria da parte di pochi o di un .
. nonostante le misure
unico soggetto .
Interne attuate
. m3rotazione del personale
P3 .ma.nc.ato 'nspett'o del addetto alle aree a rischio di
principio di rotazione coruzione
ALTO
{’8 insussistenza presupposti di ms specifica
egge/motivazione incongrua o C
disciplina/regolamento/procedura
assente
P26 et - il processo in questa
errori gestione ; ; . 3 ; ;
richiesta di rocedimgé e eccessiva reg.ol‘amentazwne, m8 formazione del personale fase ¢ per tipologia
. .. p complessita e scarsa complesso e presenta
integrazioni . . . alto alto T
. chiarezza della normativa di caratteri di criticita
documentali g .
riferimento 13 lazi dell’ L nonostante le misure
. m13 regolazione dell’esercizio :
DIREZIONE | P49 carenza della gestione della discrezionalita nei interne attuate
TERRITORIO del(lf.l fase istruttoria dgl " procedimenti amministrativi e nei
-SERVIZIO | Pprocedimento e assenza delle processi di attivitd, mediante
SPORTELLO necessarie verifiche circolari o direttive interne
UNICO ALTO
EDILIZIA
P32 non adeguari | SCOCEI RS RTINS
inquadramento giuridico o chiarezzl;: della normativa di m8 formazione del personale alto alto
titolo tecnico riferimento ALTO | - il processo in questa
fase ¢ per tipologia
calcolo del
. . complesso e presenta
contributo di . , .. N
costruzione m13 regolazione dell’esercizio caratteri di cr1t1'01ta
35 orrata stima deeli importi inadeguatezza o assenza di della discrezionalita nei nonpstante le misure
P i mp competenze del personale |procedimenti amministrativi e nei| alto alto Interne attuate
addetto ai processi processi di attivita, mediante
circolari o direttive interne
ALTO
P15 omesso controllo da parte m26 analisi svolte su piu livelli di
del dirigente controllo




SOGGETTO/ L
POSSIBILI RISCHI
FASI DEL I FATTORI ABILITANTI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | pRroCESSO |comnvoLT gﬁgﬁ&i‘?ﬁ%} (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ~ DBABILMPATT| 11750 SINTETICO
O/1
- il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase ¢ per tipologia
rilascio titoli . complessita e scarsa complesso e presenta
abilitativi P49 carenza della gestione | shiarezza della normativa di : . L alto alto caratteri di criticita
della fase istruttoria del riferimento m33 adesione ai pareri di nonostante le misure
procedimento e assenza delle valutazione interne attuate
necessarie verifiche
ALTO
T]?EII}:EIZ]}(())EI]E) P 47 accertamento assente - il processo in questa
SERVIZIO fase ¢ per tipologia
Controllo e inadeguata diffusione della . . complesso e presenta
vigilanza SPORTELLO ) L cultura della legalita m29 standardizzazione procedure | - alto alto caratteri di criticita
UNICO P 53 mancate o insufficienti nonostante le misure
EDILIZIA / | verifiche/ compito di vigilanza interne attuate
altre Direzioni| e controllo da parte della P.A.
ALTO
PERMESSI DI
ng‘s]gggigﬁ A P4 situazione di conflitto di
TI interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
(inconferibilita/ conflitto di interesse
incompatibilita...)
ricezione e - il processo in questa
istruttoria . . eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
. . P6 mancata o insufficiente . Y
istanza di fica dell complessita e scarsa alto alto disciplinato, presenta
permesso di verilica della chiarezza della normativa di . misure interne idonee a
. completezza/coerenza/ o m8 formazione del personale . > ‘s
costruire it dell riferimento ridurre I’esposizione al
convenzione corretiezza delia rischio
documentazione
p32 non adeguati .
inquadramento giuridico o m3}Z’ pr Ot.OCOHZ.ZK.)nT/
titolo tecnico archiviazione digitale
ALTO
P25 superficialita della ricerca cecessiva regglfi mentazione, .
. complessita e scarsa mbS5 specifica
0 mancato aggiornamento hi dell iva di | disciplina/ 1 to/ d
riscontro giuridico chiarezza della normativa di | disciplina/regolamento/procedura - il processo in questa
convenzioni riferimento fase & mediamente
.urb.ar.listiche e P26 errori gestione alto alto d.iscipl.inato, presenta
individuazione procedimentale misure interne idonee a




PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

SOGGETTO/
|
COINVOLT
O/1

UCIIT UPCIC Ul
urbanizzazione

calcolo degli
oneri

individuazione

delle opere di

urbanizzazione
oggetto di
cessione

monetizzazione
delle aree a

standard in caso
di mancata

raccinna

DIREZIONE
TERRITORIO
-SERVIZIO
SPORTELLO
UNICO
EDILIZIA

POSSIBILI RISCHI l/l
FATTORI ABILITANTI GRADO DI RISCHIO
(REGISTRO RISCHI MISURE ATTUATE DBABILMPATT
ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) GIUDIZIO SINTETICO
nadeguatczza O asscnza di A sy o1 . 1 TIUUITC T CSPUSIZIOIIT al
p32 non adeguati competenze del personale m26 analisi i\(l)?lltt:ofllz) pitt livelli di rischio
inquadramento giuridico o addetto ai processi
titolo tecnico ALTO
p35 errata stima degli importi m36 condivisione del lavoro al
fine di implementarne il controllo
P 41 mancato introito o
pagamento inferiore a quanto
dovuto - il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
complessita e scarsa medio | medio disciplinato, presenta
chiarezza della normativa di m51 controllo dell’ misure interne idonee a
riferimento inquadramento giuridico e ridurre 1’esposizione al
P 46 mancato rispetto standard/ tecnico rischio
parametri/ indici di riferimento
P 44 errata determinazione
della quantita/ qualita d.l arce da m36 condivisione del lavoro al
cedere da parte del privato o . .
C . fine di implementarne il controllo
acquisizione di aree gravate da
oneri di bonifica rilevanti
- il processo in questa
eccessiva regolamentazione, fase ¢ mediamente
. s g complessita e scarsa . . disciplinato, presenta
P43 dlsg;.ama.dl trat‘f[an?ento | chiarezza della normativa di |m39 partecipazione dei destinatari medio | medio misure interne idonee a
tverst operaton riferimento ridurre I’esposizione al
rischio
P 49 carenza della gestione m51 controllo dell’
della fase istruttoria del . .
. inquadramento giuridico e
procedimento e assenza delle .
. . tecnico
necessarie verifiche
eccessiva regolamentazione,
P26 errori gestione complessita e scarsa m29 standardizzazione procedure ) .
procedimentale chiarezza della normativa di p - 1; pro‘cess?l.m quff[sta
riferimento ase ¢ mediamente
medio | medio disciplinato, presenta
p35 errata stima degli importi esercizio prolungato ed misure interne idonee a
esclusivo della A A A ridurre 1’esposizione al




SOGGETTO/ L
POSSIBILI RISCHI
FASI DEL I FATTORI ABILITANTI GRADO DI RISCHIO
PROCESSO | pRroCESSO |comnvoLT gﬁgﬁ&i‘?ﬁgl (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE ~ DBABILMPATT| 11750 SINTETICO
on )
pagamento inferiore a quanto | da parte di pochi o di un P
dovuto unico soggetto
P6 mancata o insufficiente
verifica della mS specifica
completezza/coerenza/ disciplina/regolamento/procedura - il processo in questa
redazione testo correttezza della fase ¢ mediamente
della documentazione inadeguata diffusione della . . disciplinato, presenta
. . -y medio | medio . . .
convenzione p32 non adeguati cultura della legalita misure interne idonee a
urbanistica inquadramento giuridico o m8 formazione del personale ridurre I’esposizione al

titolo tecnico rischio

p33 competenze professionali m26 analisi svolte su piu livelli di
non adeguate controllo

P6 mancata o insufficiente
verifica della m33 adesione ai pareri di
completezza/coerenza/ valutazione
correttezza della
documentazione

P15 omesso controllo da parte
del dirigente . .

— - - il processo in questa
rilascio del P51 81gn1ﬁca§1vo aumento fase ¢ per tipologia
permesso di delle potesta edificatorie o del | jpadeguata diffusione della I I complesso e presenta

costruire valore d’uso degli immobili cultura della legalita alto alto caratteri di criticita
convenzionato mnter essati/ scelta o maggior m51 controllo dell’ nonostante le misure
utilizzo del guolo ﬁnahzza‘u a inquadramento giuridico e interne attuate
procurare un indebito vantaggio tecnico
ai destinatari del
provvedimento/ possibile
disparita di trattamento tra
diversi operatori/ sottostima del
maggior valore generato dalla
variante ALTO
ACCERTAMEN P4 situazione di conflitto di
TO DI interesse anche potenziale m4 gestione procedura in caso di
CONFORMITA (1nC0nferlbllltél/ conflitto di interesse -1l processo in questa
E PERMESSO . incompatibilita...) fase & per tipologia
DI COSTRUIRE gsile gna21.or}11e inadeguata diffusione della m3rotazione del personale I I complesso e presenta
IN SANATORIA | € l?' pratiche cultura della legalita addetto alle aree a rischio di alto alto caratteri di criticita
per l'istruttoria P5 mancato rispetto del corruzione nonostante le misure
principio di rotazione mS specifica interne attuate
disciplina/regolamento/procedura ALTO

istruttoria del
tecnico

SO SR

P6 mancata o insufficiente
verifica della
completezza/coerenza/
correttezza della
documentazione

eccessiva regolamentazione,
complessita e scarsa
chiarezza della normativa di
riferimento

m12 affidamento dei controlli e
degli atti di vigilanza di
competenza dell’amministrazione
ad almeno due dipendenti
abbinati secondo rotazione

casuale (segregazione)

IS Vi

IS Vi

- il processo in questa
fase ¢ per tipologia
complesso e presenta




PROCESSO

FASI DEL
PROCESSO

SOGGETTO/
|
COINVOLT
O/1

POSSIBILI RISCHI
(REGISTRO RISCHI
ALLEG 1 PNA 2019)

FATTORI ABILITANTI
(ALLEG 1 PNA 2019)

MISURE ATTUATE

DBABILl’IPATT

GRADO DI RISCHIO
GIUDIZIO SINTETICO

COIIIUIIdIC ©
acquisizione
pareri

determinazione
sanzione
pecuniaria

ordinanza per
sanzione ai sensi
dell’art. 209
della L.65/14 ¢
verifica
pagamneto

rilascio
accertamento di
conformita /
permesso di
costruire in
sanatoria

in caso di rigetto
della domanda si
applica la
sanzione
demolitoria di
cui all’art. 209
della L. 65/14

DIREZIONE
TERRITORIO
-SERVIZIO
SPORTELLO
UNICO
EDILIZIA

P20 mancato rispetto dei tempi
del procedimento/ ritardo nella
gestione dell’istruttoria

p32 non adeguati
inquadramento giuridico o
titolo tecnico

esercizio prolungato ed
esclusivo della
responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un
unico soggetto

m8 formazione del personale

dalty

dalty

ALTO

caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate

p35 errata stima degli importi

P26 errori gestione
procedimentale

esercizio prolungato ed
esclusivo della
responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un
unico soggetto

m5 specifica

disciplina/regolamento/procedura

alto

alto

ALTO

- il processo in questa
fase ¢ per tipologia
complesso e presenta
caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate

P8 insussistenza presupposti di
legge/motivazione incongrua o
assente

P25 superficialita della ricerca
0 mancato aggiornamento
giuridico

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza
e controllo da parte della P.A.

esercizio prolungato ed
esclusivo della
responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un
unico soggetto

m?29 standardizzazione procedure

m36 condivisione del lavoro al

fine di implementarne il controllo

alto

alto

ALTO

- il processo in questa
fase ¢ per tipologia
complesso e presenta
caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate

P23 elusione pareri tecnici

p36 mancanza di
coordinamento

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza
e controllo da parte della P.A.

inadeguatezza o assenza di
competenze del personale
addetto ai processi

m29 standardizzazione procedure

m33 adesione ai pareri di
valutazione

alto

alto

ALTO

- il processo in questa
fase ¢ per tipologia
complesso e presenta
caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate

P8 insussistenza presupposti di
legge/motivazione incongrua o
assente

P25 superficialita della ricerca
0 mancato aggiornamento
giuridico

P 53 mancate o insufficienti
verifiche/ compito di vigilanza
e controllo da parte della P.A.

esercizio prolungato ed
esclusivo della
responsabilita di un processo
da parte di pochi o di un
unico soggetto

m?29 standardizzazione procedure

m36 condivisione del lavoro al

fine di implementarne il controllo

alto

alto

ALTO

- il processo in questa
fase ¢ per tipologia
complesso e presenta
caratteri di criticita
nonostante le misure
interne attuate




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

GESTIONE DEI RIFIUTI



SOGGETTO/l POSSIBILI RISCHI (REGISTRO FATTORI ABILITANTI \
PROCESSO FASI DEL PROCESSO COINVOLTO/L RISCHI ALLEG 1 PNA 2019) (ALLEG 1 PNA 2019) MISURE ATTUATE PROBABILITA IMPATTO GRADO DI RISCHIO GIUDIZIO SINTETICO
Attuazione dei controlli a campione ai Se.rv!zm Ambleqle
I e i Logistica Prevenzione ; - . S
sensi del “Regolamento del controllo . fa P9 accettazione consapevole di falsa .
N e s e Protezione Civile - - mancanza di trasparenza M1 trasparenza
della gestione del servizio rifiuti P documentazione
e ATO Rifiuti Toscana
approvato da ATO Rifiuti Toscana Sud Sud
MONITORAGGIO
SULLA
CORRETTA Servizio Ambiente
ATTUAZIONE Segnalazione disservizi ai sensi del | Logistica Prevenzione inadeguatezza o assenza di
DEL “Regolamento del controllo della e Protezione Civile - P26 crrori gestione procedimentale c0n;;:‘:,t:nlg;ed:ieezlzge‘;q?):::ll:ez;iddletto m36 condivisione del lavoro al fine di -il processo in questa fase ¢ molto
CONTRATTO DI | gestione del servizio rifiuti” approvato o ai processi implementarne il controllo basso medio d_lsclplmato, presenta misure
SERVIZIO DA da ATO Rifiuti Toscana Sud ATO Rifiuti Toscana interne sufficienti a ridurre

PARTE DEL Sud I’esposizione al rischio
SOGGETTO

GESTORE
(GESTIONE

RIFIUTI)

Valutazione degli esposti

Servizio Ambiente
Logistica Prevenzione
e Protezione Civile

P 39 inerzia della P.A.

scarsa responsabilizzazione
interna

m53 verifiche/controlli/monitoraggio




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

REGISTRO
RISCHI



P1 alterazione della graduatoria/ documentazione

P2 inosservanza regole procedurali a garanzia di trasparenza e imparzialita (scarsa chiarezza di criteri di valutazione...)

P3 inadeguata pubblicita/ utilizzo strumentale della pubblicazione

P4 situazione di conflitto di interesse anche potenziale (inconferibilita/ incompatibilita...)

P5 mancato rispetto del principio di rotazione

P6 mancata o insufficiente verifica della completezza /coerenza/correttezza della documentazione

P7 requisiti/ prove/ valutazioni volte a favorire soggetti predeterminati

P8 insussistenza presupposti di legge/motivazione incongrua o assente

P9 accettazione consapevole di falsa documentazione

P10 mancato rispetto dell’ordine cronologico delle istanze

P11 trasferimento di dipendenti non aventi diritto e mancato trasferimento di dipendenti aventi titolo

P12 improprio ricorso a risorse umane esterne

P13 incoerenza quantitativa e qualitativa tra documenti programmatori con gli indirizzi dell’ente o con la legge/ definizione di fabbisogno non rispondente ai principi di
efficacia/efficienza

P14 mancata osservazione CCNL

P15 omesso controllo da parte del dirigente

P16 inesatta attestazione del risultato raggiunto

P17 ripartizione delle risorse tra le varie tipologie di premio non rispondente all’effettivo impegno richiesto

P18 requisiti illegittimi/ assenza di elementi essenziali

P19 dichiarazioni mendaci al fine di ottenere un beneficio economico

P20 mancato rispetto dei tempi del procedimento/ ritardo nella gestione dell’istruttoria

P21 frazionamento artificioso o motivazione forzata al fine di evitare I'applicazione del Codice degli Appalti

P22 assenza o insufficienza di verifiche sulla idoneita capacita a contrarre con la P.A.

P23 elusione pareri tecnici

P24 incongruenza della tariffa/ misura attuata

P25 superficialita della ricerca o0 mancato aggiornamento giuridico

P26 errori gestione procedimentale




P27 erronea individuazione del destinatario del procedimento o delle misure applicate/ tentativi del destinatario di alterare il provvedimento

P28 mancato rispetto protezione dati personali

P29 omissione volontaria di atti sottoposto a controllo o di rilevazione di irregolarita

P30 fornitura non completa o difforme

P31 mancato rispetto del principio di scelta tramite procedura pubblica/ abuso dell’affidamento diretto

P32 non adeguati inquadramento giuridico o titolo tecnico

P33 competenze professionali non adeguate

P34 assenza di atto di nomina formale

P35 errata stima degli importi (...

P36 mancanza di coordinamento

P37 assenza di verifica sull’utilizzo dell'impegno di spesa in c/competenza e c/residui

P38 mancato rispetto di quanto previsto dall’art. 48 bis DPR 602/1973 “verifica inadempimenti”

P39 inerzia della P.A.

P40 mancato rispetto dei principi che regolano le procedure di gara

P41 mancato introito o pagamento inferiore a quanto dovuto

P42 mancata verifica della presenza di tutti gli atti al termine dell’iter di pubblicazione e conseguente esclusione di alcuni dal campione

P43 commistione tra scelte politiche non chiare e specifiche e soluzioni tecniche finalizzate alla loro attuazione (specialmente quando la pianificazione & affidata all’esterno)

P44 errata determinazione della quantita/ qualita di aree da cedere da parte del privato o acquisizione di aree gravate da oneri di bonifica rilevanti

P45 mancata adozione da parte degli enti delle proprie determinazioni nei termini di legge allo scopo di favorire I'approvazione del piano senza modifiche/accoglimento delle
controdeduzioni comunali alle proprie precedenti riserve sul piano senza adeguata motivazione

P46 mancato rispetto standard/ parametri/ indici di riferimento

P47 accertamento assente

P48 disparita di trattamento tra diversi operatori

P49 carenza della gestione della fase istruttoria del procedimento e assenza delle necessarie verifiche

P50 attuazione di misure in contrasto con le finalita di interesse generale

P51 significativo aumento delle potesta edificatorie o del valore d’uso degli immobili interessati/ scelta o maggior utilizzo del suolo finalizzati a procurare un indebito vantaggio ai
destinatari del provvedimento/ possibile disparita di trattamento tra diversi operatori/ sottostima del maggior valore generato dalla variante




P52 autorizzazione al subappalto eludendo le disposizioni di legge

P53 mancate o insufficienti verifiche/ compito di vigilanza e controllo da parte della P.A.

P54 mancato rispetto obblighi di tracciabilita dei pagamenti

P55 pubblicazione di un dato vietato/ non veritiero / non attinente

P56 irreperibilita del dato oggetto di istanza

P57 rifiuto dell’istanza/ assegnazione a soggetto diverso dal responsabile

P58 improprio utilizzo dei finanziamenti

P59 non adeguata tutela del segnalante

P60 ripetuti e immotivati affidamenti allo stesso fornitore

P61 mancato ricorso al mercato elettronico o a convenzioni di centrali di committenza

P62 intempestiva predisposizione ed approvazione degli strumenti di programmazione

P63 motivazione forzata per far rientrare la fattispecie nell’applicabilita della procedura negoziata e non nella procedura aperta

P64 mancata applicazione delle misure atte a documentare il procedimento di valutazione delle offerte anormalmente basse

P65 contestazioni e ricorsi da parte delle parti interessate

P66 ammissione di varianti al fine di favorire I'appaltatore




; COMUNE DI SIENA

Direzione Segretario Generale e Coordinamento PNRR
Servizio Controlli Interni, Privacy, Anticorruzione e Trasparenza

REGISTRO
MISURE ATTUATE



m1 trasparenza

m2 codice di comportamento

m3rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione

m4 gestione procedura in caso di conflitto di interesse

mb5 specifica disciplina/regolamento/procedura

m6 disciplina per lo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (cd. pantouflage)

m7 sistemi di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (cd. whistleblower)

m8 formazione del personale

m9 provvedimenti disciplinari

m10 disciplina per la formazione e il funzionamento delle commissioni

m11 intensificazione dei controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive di certificazione e di atto notorio rese dai dipendenti e dagli utenti

m12 affidamento dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell’lamministrazione ad almeno due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale (segregazione)

m13 regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o direttive interne

m14 accesso telematico a dati, documenti e procedimenti/ uso di procedure on-line

m15 obbligo di adeguata motivazione in relazione a natura, quantita e tempistica della prestazione

m 16 anonimato prove scritte/uso di codici identificativi

m17 estrazione casuale delle tracce delle prove scritte e delle domande delle prove orali

m18 individuazione preventiva e oggettiva dei criteri di valutazione

m19 parere organo di revisione

m20 verifica effettuata su ogni richiesta

m21 verifica effettuata a campione

m22 obbligo di motivazione nella determina a contrarre per scelta procedura/ sistema di affidamento/ tipologia contrattuale

m23 verifica e utilizzo del contratto standard preventivamente approvato dal dirigente dell’area personale

m24 sistema premiante

m25 Predeterminazione di criteri per 'individuazione delle priorita nei fabbisogni

m26 analisi svolte su piu livelli di controllo

m27 indirizzi da parte dei dirigenti responsabili degli obiettivi per determinare i carichi di lavoro e 'impegno richiesto




m28 acquisizione risultati raggiunti dalla relazione sulla performance validata dal N.d.V.

m29 standardizzazione procedure

m30 interazione con servizio Gare e Appalti/ utilizzo documentazione Gare e Appalti

m31 conduzione di indagini di mercato ( start ecc..)

m32 ricerca durc on-line/ richiesto accesso al portale dell’agenzia delle entrate

m33 adesione ai pareri di valutazione

m34 seguire I'ordine temporale delle richieste di approfondimento

m35 abbonamento a portali on-line specializzate sulla pa

m36 condivisione del lavoro al fine di implementarne il controllo

m37 protocollazione/ archiviazione digitale

m38 fascicolo casi pregressi

m39 partecipazione dei destinatari

m40 uso della pec

m41 utilizzo modelli ANAC nel rispetto della normativa anticorruzione

m42 incameramento della garanzia prestata per la corretta esecuzione contrattuale e dove consentito risoluzione del vincolo contrattuale

m43 invito a pil fornitori; preferenza soluzioni native; priorita scelte tecniche; coinvolgimento tecnici informatici; rendiconto attivita;

m44 liquidazioni in tempo reale dopo le verifiche

m45 disciplina del principio di rotazione

m46 conflitto di interesse: predisposizione di appositi moduli per la presentazione tempestiva di dichiarazioni di conflitto di interesse

m47 ricognizione partecipata con i servizi su un numero rilevante di cataloghi di ditte specializzate in grado garantire conformita alle normative di sicurezza di settore e basso
impatto ambientale e successivamente individuazione di una piu ristretta rosa di possibili contraenti che soddisfino le priorita individuate nella programmazione

m48 per i beni standardizzabili: eventuale utilizzo di accordi quadro

m48/b per i beni non standardizzabili: individuazione del contraente in base alla capacita di rispondere alle priorita espresse

m49 controllo di regolarita amministrativa/contabile

m50 pubblicazione di avviso pubblico di manifestazione di interesse e valutazione progetti da apposita commissione di esperti

m51 controllo dell’ inquadramento giuridico e tecnico

m52 ripartizione degli incarichi




m53 verifiche/controlli/monitoraggio

m54 aggiornamento delle certificazioni e delle schede manutentive

m55 consulenza software house

m56 rinvio al servizio proponente

m57 semplificazione amministrativa nell’adozione/revisione regolamenti

m58 implementazione organica

m59 incameramento cauzione e avvio procedure di recupero

m60 invio di mail di avviso con il calendario di estrazione degli atti ogni 6 mesi a dirigenti e po

m61 posticipata I'estrazione degli atti al secondo mese successivo alla data di esecutivita

m62 verifica del rac per invio report periodico risultati

m63 agenti pm dotati di palmare con stampante, con immissione dati su accertamenti nella banca dati

m64 pubblicazione in amministrazione trasparente

m65 patti di integrita: Inserimento, negli avvisi, nei bandi di gara e nelle lettere di invito della clausola di salvaguardia secondo cui il mancato rispetto del protocollo di legalita o del
patto di integrita da luogo all’esclusione dalla gara e alla risoluzione del contratto

m66 rispetto dei tempi del procedimento/ di legge

m67 tenuta di elenchi di possibili componenti della commissione suddivisi per professionalita/ scelta componenti mediante estrazione

m68 convocazione conferenza di servizi

m69 allegato al PTPCT delle sezioni di amm. Trasparente con dati da pubblicare e servizio responsabile

m70 invio annuale del monitoraggio al RPCT e NdV

m71 definizione delle clausole contrattuali essenziali

m72 controllo da parte del broker dell’Ente

m73 comunicazione ai soggetti interessati

m74 monitoraggio trimestrale del gruppo di supporto al RPCT

m75 verifica e certificazione del Nucleo di Valutazione

m76 valutazione proposte, periodo, durata e costi da commisurare al riscontro e agli introiti

m77 valutazione spazi idonei

m78 definizione delle clausole contrattuali essenziali




m79 misure specifiche per attuazione PNRR




