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ALLEGATO B
MAPPATURA PROCESSI E CATALOGO RISCHI



Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Descrizione del processo Area/U.0
Area di rischio (PNA 2019, / ; Catalogo dei rischi
n, All.1Tah.3) Processo responsabile del rincipali
. E Input Attivita Output processo p p
A B C D 3 F G
: : : definizione deglt graduazione e Selezione "pilotata” per
1 Sg:_‘;gls‘li:g"e egestione del z;igggn‘isﬁg‘:’r’:{lﬂlﬂ!ZIl)gl‘;?(z‘r;?:seu|lﬁlo) obiettivi e dei criteri | analisi dei risultati | quantificazione del Tutte interesse personale di uno o
¢ ‘ di valutazione mi pilt commissari
- : Selezione "pilotata" per
2 A;;‘:‘;ﬂ:izne e gestione del Concorso per l'assunzione di personale bando selezione assunzione Tutte Interesse/utilita di uno o pitt
personate commissarl
y " : progressione Selezione "pllotata” per .
3 s;?s‘g;';:g"e ¢ gestione del Progressione In carriera del personale bando selezlone economica del Tutte Interesse/utilita di uno o piti
i dipendente comimissari
, ! .
4 [Aequisizione e gestione del Gestione giuridica del personate: inll.la(!‘io\/'a“;ln\:’f:tclo/ Istruttoria "'S(‘)’xg(‘_‘;’s‘l's"“é"/dl Tulte violazione di norme, anche
personale bermessi, ferie, ecc. dell‘lmeres;ato dlﬁlego interne, per interesse/utility
(el : Informazlone, .
c A e gest del | . inlziativa d'ufficio / ‘ oy violazione di norme, anche
I il gestior oni T a rione 2
? Ipersonate sindacal {infor ecc) domanda di parte ﬂ:/::lﬁl‘r::":‘:ﬂggﬁlil verbale Tutte Interne, per interesse/utilith
contri, rele
Acquisizione e gestione del . inlziativa d'ufficio / 4 violazione di norme, anche
6 Contrattazione decentrata Integra g contrattazione o . ane
6 wersonale nrattazione decentrata Integrativa domanda di parte contrattazlone contratto Tutte Interne, per Interesse/utilith
, ni "
B i . ; affidamento S " ) selezlone “pilotata” det
7 Acqulslziom, e gestione del Servizi di formazione del personale Iniziativa d'ufficio diretto/acqulsto con erogazione della Tutle formatore per Interesse/utillth
personale dipendente
servizio di economato di parte
8 IAffarilegall & contenzioso Gestione dej procedimenti di anda ossi N " cis . violazione di norme per
arilega tenzios: sognalazione ¢ reclamo domanda interessato Istruttoria decislone Tutle Interesse/utifith
9 |affari legall ¢ contenzioso Supporto giuridico o pareri legali iativa d Istruttorla: richiesta ed g Tatte viotazlone di horme, anche
ari lega P I i I ilegal iniziativa d'ufficio acquisizione del parere decisione T Interne, per interesse/utifita
decisione: di
ricorrere, dl
inlziativa d'ufficlo, resistere, di non - " Al
10 |affar legali ¢ contenzloso Gestiono del contenzioso ticorso o denuncia | istruttorla, parerd tegali | ricorrere, dinon Tutte violazione di norme, anche
dellnteressato reslstore in interne, per interesse/utilitd
giudizio, dI transare]
o meno
reglstrazione delly et i stificata dilataz
11 [Altrl servizi Gestione del protocollo iniziativa d'ufficlo | posta in entrate ¢ in veglstrazione di Tutte Ingiustificata dilatazione del
; protocollo emy
uscita
lorganizzazlone secondo v Caria] s , N e yar
12 |Altrl servizl Organizzazione eventi culturall ricreativi] - Inlzlativa d'ufficio gl indirlz evento A'“")Z:’;:m""“ V|°|"17;:‘l’('."f(;;‘:g'ﬁl“;T]'"::‘ per
delamministrazione ! resse diparte
13 JAlr serviz) Funzionamento degli organ colleglali Inlzlativa dufficio  |Convocazione, riunione, fverbale sottoscritto] ) o sogreterla violazlone delle norme per
deliberaziona e pubblicato Interesse dl parte
Istruttoria, pareri, . s "
14 (Al servizi Istruttoria delle deliberazloni inzlativa d'uificlo stesura del "'o'w..sm(“ Tutte vlol(u,la.nedellg horme
4 pro procedurali
¥ nemo
N ) ' ricezione / violazione delle norme
15 |Altri servizi Pubblicazlione delle deliberazloni inlziativa d'ufficlo individuazione del pubblicazione U.0. Segreteria ’)ro(ed‘ur%ll ’
provvedimento procedurd
prowedimento
motivato di , .
16 |Altri servizi Accesso agh attl, accesso clvico domanda di parte Istruttoria accoghmento o Tutte VI("“":'}” ‘_“ "o!l'“f: per
differimento o interesse/utilit
rifiuto
archiviaztone del
P " ., Gestione dell'archivio corrente e di : e R . violazione di horme
17 JAltri servizl Inlziativa d'uffic g ¢l 2 ]
L daposito nizlativa d’ufficio dom:‘\:)ni:::&;(\s/r;‘cndo archiviazione Tutte procedurali, anche interne
atfva
i " . archiviazione del violazione di norme
18 |Altri servizl Gestione dell'archivio storico Iniziativa d'ufficio h i secondo arcl ione U.0. Segreteria . . :
normativa procedurall, anche interne
Formazione di determinazioni, istruttotla, pareri, prowedimento :
19 [Altri servizi ordinanze, decreti ed altri atti iniziativa d'ufficio stesura del soltoscritto ¢ Tutte VIOIDE'?'_"ZS"JI(L}"‘ﬂr":‘: per
lamministrativl provedimento pubblicato hteresse di pa
; ) ndagit o - . » . violazione di norme
20 |Altri servizi lqualiglb“dmm mer satisfaction e inlziativa d'ufficio Indagine, verifica esito Tutte procedurall per "pilotare” gii
esiti e celare criticith
. e "o W
; Selezione per l'affidamento di incaric a contratto di . Selezione “pilotata” per
21 [Contratti pubblici |)r0less|on'.1ll o din hi | ba "‘“m{vlﬁgem di selezione incarico Tutte interesse/utilitd di uno o pitt
N professionate cominissari
. . Affidamento mediante procedura Selezione "pilotata” per
22 |Contratti pubblici aperta {o ristretta) di lavori, servizi, bando selezione contratto d'appalto| Tutte Interesse/ulilitd di uno o pil
forniture commissari
X i 4 corvi ., negoziazione diretta . ione “
28 |contratti pubblici Affidamento diretto di lavori, servizio  |indagine (‘" mercato o con gl operatori affidamento della Tutte Sefezione pllotq(a / mancata
forniture consultazione elenchi N prestazione rotazione
consultati
i " , " selezione "pilotata" per
24 |contratti pubblict Gare ad evidenza pubblica di vendita di selezione e contratto di N 3 N; N
s beni bando assegnazione vendita Tutte interesse/utifita di uno o pit

commissari




hase all' OEPY

provvisoria

N Descrizione del processo . I
Area di rischio (PNA 2019, P Area/ U. 0 Catalogo dei rischi
' All.1Tab.3) Processo o responsabile del rincioali
. g Input Attivita Output processo princip
verifica delle condizioni pr:f\;ivdeat::v;ﬁltléczdl violazione delle norme e dei
25 [Contratti pubblici [Affidamenti in house infzlativa d'ufficio previste tratto di Tutte limiti dell'ln house providing
dall'ordinamento Cos';,ﬁug da per Interesse/utilita di parte
Selezione "pilotata", con
TA: verifica di eventuall . conseguente violazione delle
26 {Contratti pubblici /\.Ezll\gmce'\‘:’r'r‘;‘; della commissione |1 piativa d'ufficlo | confliti di Interesse, pvowc;lli‘n.\'e;\\o di Tutte norma procedurali, per
siudlc o incompatibilita nomin interesse/utilita dell'organo
che nonmina
“ "
esame delle offerte e | provwedimento di ¢ o?‘ilggz:&':“i o "::Z}ﬁgn’ (,Cg'e‘“ o
7 |contratti pubblici ATTIVITA': Verifica delle offerte Inlzlativa d'ufficio | detie giustificazioni accoglimento / Tutte norma procedurali, per
anomale art, 97 prodotte dai respingimento interesse/utilith di uno o pli
concorrenti delle giustificazion commissafi o del RUP
Selezione "pilotata”, con
AT D . conseguente violazione delle
8 [Contratti pubblici '/)\E(iv_": /)\r'ézg'm“a dl aggludicazione In Iniziativa d'ufficio esame defle offerte agg;'!g(i\lggél?ne Tutte norma procedurali, per
ase aly prov a interesse/utitith di uno o pit
commissari
Selezione "pllotata”, con
oy . : " conseguente violazione delle
9 |Contratti pubblici ATTIVITA': Proposta di aggludicazione in Inlztativa d'ufficlo esame delle offerte aggludicazione Tutte norma procedurall, per

interesse/utilita di uno o pit
commissarl

=1

Contratti pubblicl

Programmazione del lavorl art. 21

Iniztativa d'uficlo

acquisizione dati da
ufficl e amminlstratori

programmazione

Area Tecnica

violazione delle norme
procedurali

=

Contratti pubblici

Programmazione di forniture e di servizi

Iniziativa d*ufficto

acquisizione dati da
ufficl e amministratori

programmazione

Tutte

violazione delle horme
procedurali

S

Contratti pubblici

Gestlone e archiviazione del contratif
bubblici

iniziativa d'ufficio

stesura, sotloscrizione,
registrazione

archiviarione del
contratto

U.0. Segreteria

violazione delle norme
procedurall

Controlli, verifiche, Ispezioni e
sanzlon)

inccertamenti e verifiche del tributi
locall

iniziativa d'ufficio

attivity dl verifica

richiesta di
pagamento

Area Finanzlarla

lomessa verifica per interesse di
pane

=

Controlli, verifiche, ispeziont e
sanzioni

IAccertamenti con adesione dei tributi

ochl

Iniziativa di parte /
"ufficio

attivita dl verlfica

adesione e
pagamento da
parte del
contribuente

Area Finanziatla

lomessa verifica per interesse di
parte

Controlli, verifiche, ispezionl e

Accertamenti e controlll sull'attivity

sanzione /

Area Tecnica / Area

lomessa vetifica per interesse di

3% Iniziativa d'ufficio attlvitd dl verifica ordinanza di
sanziont 2ia private 5 ATHON e ane
4 edillzia privata (abusi} demolizione Sicurezza parte
36 [controlll, verifiche, ispeziont ¢ Vigilanza sulla circolazione e fa sosta iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Area Sicurezza  |oMessa verifica per interesse di

sanzioni

parte

Controlll, verlfiche, ispezlonl e
sanzionl

VigHanza e verifiche sulle attivith
commetciali In sede fissa

intziativa d'ufficio

attivita dl verlfica

sanzione

Area Techica / Area
Sleurezza

omessa verifica per interesse dl
parte

Controll, verifiche, ispezlonl ¢
sanzioni

Vighanza e veriliche su mercati ed
ambitant

iniziativa d'ufficio

attivitd diverifica

sanzione

Area Teenlca / Area
Sleurezza

omessa verifica per interesse di
pane

Controili, verifiche, ispezioni ¢
sanzioni

Controlli sull'uso del territorio

inizlativa d'ufficio

attivitd di verifica

sanzione

Area Tecnlca / Area
Sleurezza

lomessa verifica per interesse di

=3

Controlll, verifiche, ispezionl e
sanzioni

Controlli sull abbandono di rifiutl urbant

inzlativa d'ufficlo

attivith di verifica

sanzlone

Area Tecnica / Area
Sicurexza

lomessa verifica per interesse di
parte

bando e capitolato di

contratto ¢

Selezione “pilotata, Omesso

S

1 [|Gestione dei rifiuti Raccolta, recupero e smaltimento rifiuti ara selezione gostione del Area Tecnica controlio dell'esecuzlone del
£ contratto servizio
registrazlone dei verball|  accertamento violazione delle norme per

dol patrimonlo

Gestione delie entrate, delle spese e

Gestione defle sanzlonl per violazione
del Codlce della strada

inlzlativa d'ufficlo

delle sanzioni levate e
tiscosslone

deli'entrata ¢
riscosslone

Area Sicurezza / Area
Finanziaria

interesse di parte: dilatazione
dei tempi

Gestione delle entrate, delle spese

registrazione

accertamento

violazione delle norme per

3 ClGestione i entrate ad' entr: 3 eres :di 3
del patsimonio Gestione ordinaria della entrate infzlativa d'ufficlo dollentrata dgl! entrata e Tulte interesse di parte: dilatazione
fiscosslone del tempi
Inglustificata dilatazione det
Gestione delle entrate, del N o . , . \ fiquidazione e . tempiper t:oslrlnger‘e il
1 trate, delle spese e|Gestione ordinaria delle spese di determlnazione di reglstrazione pagamento della Tutte | atlo del provved

del patrimonio

bllanclo

impegno

dell'impegno contablle

spesa tardivo a concedere “utilitd" al
funzionario
= |Gestione delle entrate, delle spese e . quantificazi :
. , N . ' . quantificazione e SRV ) .
5 el patrimonio IAdemplment] fiscali Iniziativa d'ufficio fiquidazione pagamento Arca Finanziarta violazione di norme
Gestione delle ' e $pOs B i 1 ®
6 Ll ps e delle entrate, delle spese e Supendi del personale Iniziativa d'ufficio quantificazione e pagamento U.0. segreterla / Area violazione di norme
del patrimonlo {lquidazione Finanzlaria
., [Gestione delle entrate, delle spese effributi ionale IRPEF, quantificazlane e i .
7 lle spese e|tributi locall (IMU, addizionale IRPEF, 10, 1ativa dufficio prowedimento di riscossione Area Finanziaria violazione di norme

del patrimaonio

Ce

riscossione

Gestione delle entrate, delle spese ¢

bando e capitolato di

contratto e

Selezione "pilotata”, Omesso

8 : i ca 2 y
el patrimonio Manutenzione delle aree verd| gara selezione gestione del Area Tecnica controtio detl esecuzione del
contratto servizio
ione 't "
Gestione delle entrate, delfe spese e[Manutenzione delle strade e delle aree [bando e ¢ i contratto e Selezione "pilotata”. Omessa
9 L 1el patrimont R P € ree |bando e capitolato di selezione gestione del Area Tecnica controllo dell'esecuzione del
el patrimanio pubbliche gara .
contratto servizio
et Installazione e manutenzione contratto e Selezione "pilotata”, Omesso
Gestione delle entrate, delle s| h . ital : a ; . h
(] el patrimonio h elle spese ¢ segnaletica, onzzon‘!ale e verticale, su bando ega}a di lez) i del Area ;ﬁ:;'&iﬁ Area controllo dellesecuzione del
strade e aree pubbliche contratio " servizio




R N Descrizione del processo Area/Uu.0 R .
Area di rischio (PNA 2019, A Catalogo dei rischi
n All.1 Tab.3) Processo responsabile del principali
g . Input Attivita Output processo
i i ; contratto e Selezione "pllotata”. Omesso
<4 [Gestione delle entrate, delle spese elServizio di rimozione della neve e del  [bando e capitolato di . N
51 § 4 & selezione gestione del Area Tecnica controllo dell'esecuzione del
det patrimonio f
f patrimoni ghlacclo su strade e aree pubbliche gara contratto servizio
: . contratto e Selezione "pilotata”, Omesso
" ¢ o . . ) - o N
52 (G’ecls";r:ﬁ‘:ﬁl‘l:ém"a‘e' delle spese efy1. tenzione dei cimiteri bando e c;rpaltolato d selezione gestione del Area Tecnica controllo dell'esecuzione del
P 8 contratto servizio
; N contratto e Selezione "pilotata”. Omesso
53 S:f::;':ﬁ;ﬁl‘lﬁ)en"a'e' delle spese e Servizi di custodia del cimiterl bando / awiso selezione gestione del Area Tecnica controllo del'esecuzione del
contratto servizio
: . Selezione "pilotata”. Omesso
54 ?esl]onle delle entrate, delle spese ejManutenzione degll Immobiii e degli bando e capitolato di selazione {ffs'lit«g‘?f;(inﬁl Area Tecnica / Area colmroﬂo drell‘esecuzlonm del
det patrimonio ell'e ar: - : Fing . )
P impianti di proprieta dell'ente gara contratio Finanziaria servizio
i tratto e . Selezione “pllotata”. Omesso
. [Gestione delle . con Cl 4
55 |yl patrlmon!ocmmer delle spese elypanytenzione degli edifici scolastici bando e c;\&ltolato di selezione gestione del Area&:;:\\kz{?rel controllo dell'esecuzione del
gara contratto A servizio
- tratlo ¢
s [Gestione delle entrate, delle spese e bando ¢ capitolato dl con . violazione di norime, anche
56 ’ *PRERE Eiservizl di pubblica illuminazione ¢ Capitols selezl stione del rea Tecnica o e
el patrimonio ? ‘ : gara selezlone "9“10'?" del Ared nica interne, per interesse/utilith
contratto
- [Gestione delle entrate, delle spese ¢ 3 erogazione del Area Servizl alla violazlone dl norme, anche
57 ' Servizi di gestione biblioteche Inlzlativa d'ufficio §f N economi 83 ’ ‘ Pl . o 5
el patrimonio d ativa d'uffici gestione I nomia servizio persona interne, per interesse/utitith
.o [Gestione delle entrate, delle spese e contratlo e : violazione di norme, anche
58 ’ ervlz stione ¢ farmacie selezione stione de! ea Finanzlaria Lee ' .
o1 patrimonlo Servizl di gestione delle farmacie bando seleztone gtfsho!w del Area Finanzlarl interne, per interesso/utlith
contratto
. contratto e
.o [Gestione delle entrate, delle spese ¢ . Area Servizi alla violazione di norme, anche
59 ’ y HOTE SPENE T lservin di gestione Implantt sportivi 2 ‘uffic selozione > e e RN e
del patrimonio 8 ! i inizlativa dufficlo soleztone [;(:sﬂol\e del persona interne, per interesse/utikta
contratto
. ratto ¢ el "pllotata, Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e, . a J E contratto e e Selozione "pilotata”. ;
60 c;vl patrimonlo ntrat e sp Servizl dl gestione hardware e software bando ¢ c::_:"“""“‘“ selezione gestone det Tutte controlto dell'esecuzione del
i garg contratto servizio
¥ 3 “pllotata”, Omesso
. lgestione delle ate, delle spese e X canitolat ( contratio ¢ o Selezione "pl a”", Omes
61 (;elspa::_ﬁ‘:;“'loe"" te, delle spese « Servizi di disaster recovery e backup b""doeéq;_1 d | gestione del Tutte controllo deli'esecuzione del
e contratto servizio
-, (Gestione delle entrate, delle spese e bando e capitolato di contratto ¢ e violazione di norme, anche
62 A Gestione del s d ‘ Lo $ d i J o i
el patrimonio Gestione del sito web gara sefezlone (;esho!’\e del Tutle Interne, per interesso/utilith
contratlo
" " contratlo ¢ Selezlone “plotata”. Omesso
63 [Gestione riffuti Gestione delle Isole ecologiche bando ¢ ('::’:‘OI"(“ di selezlone gestione del Area Techica controllo dell'esecuzione del
Bara contratto servizlo
n bt Pullzia delle strade ¢ dele arce bando e capliolato di N violazione delle norme, anche
64 [Gestione rifiuti h ‘ ” - elezlone ehe ¢ decoro rea Tecnca . . -
2 pubbliche gata selezlon glen Area Teenica interne, per interesse/utifith
y Rr— ando e capitolata di T violazlone delle norme, anche
65 [Gestione rifiuti Pulizla dei cimiteri bando e ca selez ene & decoro Area Techlea al ¢ " ANe
7 : gara selezione fglen o enlea Interne, per Interesse/utilita
S - . Pulizia degli Immobili e degh Implant di {bando e capitolato di v violazione delle norme, anche
66 |Gestione rifiuti Pullz : “ ¢ capltaly selezione decoro rea Tecnlca o " g
broprietd dell'ente gara selezione Iglenc e decor A Interne, per interesse/utilith
esame £ el SUE
dol " domanda Lsmz:: ;‘gc:zl?s'?ﬁ;::z: sul rilascio del violazione delle norme, dei
67 |Governo del territorlo Permasso di costrulre e, Y . ’ rea Tecnlca 7 rhanistic
dell'interessato  [parerl/nulla osta dl altre| perimesso Area Tean fwith ?.‘lh E“,Im,",dﬁ" banistic!
PA} per interesse di parte
A Permesso di costrulre In aree domanda lvs-mz: ;‘? I::I.;I(ﬁodnﬁyl SUE lasclo del violazione delle norme, dei
68 1Governo del territorio assoggettate ad autorizzazione (|('||'h\l('r(!%"nl0 p\rerl)nuﬂ1 osta di altre )r'wnﬁw; Area Teenlea limiti e degh indici urbanistici
paesaggistica a o ¢ !;I\) @ Aane e : per interesse di parte
s‘gt:ﬂl?ﬁézlog:ﬁgm‘ violazione del conflitto di
£ Pr dimentd di pianificazione AT approvazione del - interessi, delle norme, dei limiti
69 |Planificazione urbanistica Provvedi niziativa d'ufficlo  |a arer pprovaziont rea Techica g !
urbanlstica generale Iniziatt ido 1cqulsl)1lone f" parert di documento finale Area Tech e degli indicl urbanisticl per
altre PA, osservazioni Interesse di parte
da privati ; parte
S(e;::)rl‘;.lllgﬁd;l)é:?ene' approvazione del violazione del conflitto di
70 [Pianificazione urbanistica Provvedimenti di pianificazione Inizlativa dl parte / by ‘d'I aver did P 1o final Area Tecnl interessi, defte norme, dei limiti
o h urbanistica attuativa d'ufficio parerl ¢ nale ¢ rea Tecnica e degll Indici urbanistici per
altre PA, osservazioni | della convenzione Interesse di parte
da privati e parte
esame d: d SUE : : P
(arr‘:\!)lilvztltn‘::' SUE L soutoscrizione della conflitto di interessi, violazione
71 [Governo del territorio Permesso di costruire zlona reri/nt convenzione ¢ a Tecnlca delle norme, def limiti e degli
con dell'interessato ',’,‘}I)er:{)';::l(')‘;ﬁ:’a“fﬂ:[: rilasclo de Area Tecni indlct urbanisticl per interesse
convenzlane permesso di parte
ol § X X quantificazione del accertamento violazione delle norme
72 [Governo del territorio Gestione del reticolo idrico minore inizlativa d'ufficio canone e richiesta di dell’entrata e Area Tecnica

pagamento

riscossione

procedurali per
Interesse/utilith di parte




Area di rischio (PNA 2019,
All.1 Tab.3)

Processo

Descrizione del processo

Attivita

Output

Area/u.0

responsabile del

processo

Catalogo dei rischi
principali

@

o

Planificazione url

Procedimento urbanistico per
l'insedi dl un centro
commerciale

Iniziativa di parte:
domanda di
convenzionamento

esame da parte
dell'ufficio {acquisizione
pareri/nulta osta di altre
PA), approvazione ¢
sottoscrizione della
convenzione

convenzione /
accordo

Area Tecnica

violazione del divieti su
conflitto di interessi, violazione
di norme, limiti e indici
urbanisticl per Interesse/utilith
di parte

=

Governo del territorio

Sicurezza ed ordine pubblico

inizlativa d'ufficlo

gestione della Pollzia
locale

servizi dl controlio
e prevenzione

Area Sicurezza

violazione di norme,
regolamenti, ordini di servizio

&

Governo dal territorio

Servizi di protezione clvlle

iniziativa d'ufficlo

gestione dei rapporti
con i volontari,
fornitura del mezzi e
delle attrezzature

gruppo operativo

Area Sicurezza

violazione delle norme, anche
di regolamento, per interesse
di parte

&

Incarichi e homine

Designazione del rappresentanti
dell'ente presso enti, socletd,
o danion]

bando / awiso

esame dei curricula
sulla base della
regolamentazione
dell'ento

decreto di nomina

1.0, Segreteria

violazione del limiti in materia
di conflitto diinteressi e delle
norme procedurall per
Interesse/utilith dell'organo
che nomina

~

Provvedimenti ampliativi delfa sfera
giaridica dol destinatari con effetto
econemico diretto e inumediato

[Concessione di sovvenzionl, contributi,

sussldi, ecc.

dell'interessato

esame secondo |
regolamenti dell'ente

concesslone

Tutte

violazlone delle norme, anche
di regolamento, per Intere:
di parte

3

Provvedimenti ampliativi della sfera
phuridica del destinatarl con effelto
cconomico diretto ¢ immediato

Autorlzzazionl ex artt, 68 e 69 del TULPS|

(spettacoli, intrattenlmenti, ecc.)

dell'interessato

esame da parte
dell'ufficlo o
acqulslzione del parere
della commissione di
vigilanza

rllasclo
dell'autorizzazione

Area tecnica

ingiustificata dilatazlone dei
templ per costringere il
destinatario del provvedimento
tardivo a concedere "utliith” al
funzionarlo

Provvedimenti ampliativi della sfera

esame da parte
delf'ufficio, sulla base
della regolamentazione

accoglimento/

Area Servizi alla

Selezione "pilotata” per

79 |gluridica dei destinatari con effetto [Servizi per minori e famiglie o ; rigetto della o interesse/utilita di uno o pid
economico diretto ¢ immediato dellinteressato |>|0{;r(:|(‘|1?1|1|f:7l<)ne domanda persona commissari
ammal
dell'ente
osame da parte
. dell'ufficlo, sulla base 3 « "
Provvedimenti ampliativi della sfera el ; o accoali ; ) Selezione “pilotata® per
0 [giurldica dei destinatar con effetto iﬁ;‘i/mld““mmm" e socio-sanitari per doffomanda dellar Re (‘ielhr azione rigetto della Amd)i:;g:‘zvl'nlla Interesse/utilith di uno o pli
economico diretto ¢ immediato e : B S domanda ! A cominissari

programmazlione
dell'ente

Provvedimenti ampliativi della sfera
piuridica def destinatari con effetto
economico diretto ¢ immediato

Servizi per disabili

esame da parte
dell'ufficlo, sulla base
della regolamentazione

dell'Interessato e della

programmazione
dell'ente

accoglimento/
rigetto della
domanda

Area Servizl alla
persona

Selezlone "pilotata” per
interesse/utilita di uno o pit
commissari

N

Prowediment! ampllativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economlco diretto ¢ Immediato

Servizi per adulti (v difficoitd

esame da parte
dell'ufficio, sulla base

della regol lone

dellinteressato e della

programmazlone
dell'ente

accoglimento/
rigetto dedla
domanda

Area Servizi alla
persona

Selezione "pilotata” per
interesse/utilitd di uno o pitl
commissarl

2

Provwedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immedlato

Servizl di integrazlone del cittadinl
i

stranteri

esame da parte
dell'ufficlo, sulla base
della regolamentazione

dell'interessato e della

programmazione
dell'ente

accoglimento/
rigetto della
domanda

Area Servizl alla
persona

Selezione "pllotata" per
Interesse/utilith di uno o piit
commissari

Provvedimenti ampliativi della sfera

esame da parte del

assegnazione della

inglustificata richiesta di

economico diretto e immediato

asseghazione

4 Ipiuridica det destinatar] con effetto  [Gestione delle sepolture e del locull it eraccs . ’ Arca Tecnica "utilind" da parte del
economico diretto e immediato dell'interessato concessionario sepoltura funzionario
" ; |
Py della sfera " | Selezione "pllotata” per
A ! c loni iali pe selez ) zione ! .
5 |givridica del d ari con effetto amiglia per tombe di q::Ieez:(;?I‘f)::o contratto Area Tecnica interesse/utilith di uno o pit
cconomico direlto e immediato amig asseghazione commissari
Provvedimenti ampliativi della sfera Procedimenti di esumazione ed N ;‘ ’_ la“':‘; di disponibititd di violazione delle norme
6 [giuridica del destinatari con effetto esnnnulazicne h iniziativa d'ufficio Se'e(s)u:::weilgnev:?:i sepolture presso | Area Tecnica procedurali per
cconomico diretto e immediato i . ‘ i
estumulazione cimiterl interesse/utilita di parte
Provvedimenti ampliativi della sfera § . sefezione "pilotata”, violazione
7 {piuridica dei d i con effetto degli alloggi pubblici bando / awiso selezione contratto Area Servizi alla delie norme procedurali per

persona

interesse/utilita di parte




. Descrizione del processo Area/U.0 e
Area di rischio (PNA 2019, / A Catalogo dei rischi
n. All.1 Tab.3) Processo — responsabile del prancipali
: . Input Attivita Output processo
esame da parte
. . - dell'ufficio, sulla base ;
Prowve 4
88 ;mméi'Z‘;’L}L:{nﬂ;‘::‘lc;"e!?,Z"fga [Gestione del diritto allo studio e del | d della regol zione acncgg:g‘sgﬁg/ Area Servizi alla V|<)|[z:'z(l)0(|;2::real:?pn;rme
4 h ; X d
economico diretto e Immediato sostegno scolastico dellinteressato progr::v!l?vl\lgzlone domanda persona interesse/utilita di parte
dell'ente
esame da parte
Prowedimenti ampliativi della sfera | d lﬂﬁg umc“()l e b'ase accogli Area Servi alla vlol;";léggﬁ;iﬁll:(;\;{:\e
89 lgiuridica del destinatarl con effetto [Asili nido \ dellareg Az rigetto della < i N Ao
economico diretto e immediato dell'interessato e della domanda persona 'graduatorie” per
: e rograrmmatione : interesse/utilita di parte
progi #
dell'ente
esame da parte
i
Provvedimenti ampliativi della sfera ) § dgﬁﬂ ufficio, sulla b:qse accoglimento / - V'f',f:g:}ﬁgﬁ":m{g"’
90 |gluridica dei destinatari con effetto [Servizio di "dopo scuofa” it or, A TeE rigetto della otsong froe ia"
aconomico diretto e immediato dell'interessato e defla domanda persona ‘graduatorie” per
g } programmazione AN Interesse/utilita di parte
dell'ente
esame da parte
'uffici i ’
Provvedimenti ampliativi della sfera . | ,dﬁ" ufh(,I‘o,suHaql::lffn accogli Avea Servizl alla Vk:',a(:(lgxﬁl(:ﬁll(zc:mlr;“e
91 Jgiuridica dei destinatari con effetto [Setvizio di trasporto scolastico Mg defla regolaments rigetto della o Pl N Dot
sconomico diretto e immediato dell'interessato e della domanda persona ‘graduatorie” per
o i ¢ programmazione A Interesse/utilita di parte
dell'ente
esame da parte
' il 4 o .
Provvedimenti ampliativl della sfera | . dﬁﬁl: "mf',“ “'""J:?gﬁo accogli Area Serviad alla Vlo)lr‘éﬂgsﬁr‘,’l;iiIf('l“ﬂl':_"c
92 lgluridica dei destinatari con effetto [Servizio di mensa AR A ToL HIONGL Hgetto della R procecuraii ¢ de o
economico diretto e immediato deflinteressato e della domanda persona graduatorle” per
: : ) programmazlone A interesse/utilith dl parte
del'ente
Provvedimenti ampliativi della sfera '"%lcul:]")‘li()“Lflﬂ:l’:':lll'l(:\”?"l‘: I(IIEI
93 [piurldica del destinatar privi di Autorlzzazione alf oceuy del { g esame da parte lasclo Area Tecnica / Area |y "n‘l'o del pr o
7 leffetto economico diretto ¢ suolo pubblico dell'interessato deliufficio dell'autorizzazione Sicurezza 1ardivo a co Ii\' "ailith" al
immediato ardivo a concedere "utilit” :
funzionario
Provvedimenti ampliativi dela sfe inglustificata dilatazione dei
glurld;ca (;PI‘(:N;liI\'zlltla:'llv;])rlvlndlm‘m domanda esame da parte Iscrizione, templ per costringera i
am ffetto economico direlio o Pratiche anagrafiche defl'interessato / ”'(lvll"uf‘ﬂzl‘o . anhotazlone, Anagrafe destinataria del provvedimento|
Iﬁ\ﬁwdin{o g inlziativa d'ufficio ) cancellazione, ecc. tardivo a concedere "utilith” al
} funzlonaria
Provvedimenti ampliativi della sfera l"‘%l(:'l::")'li (':f"' (‘(’)Il‘::l':"[‘;?: I(IM
a5 (;I{\ftrldlm flel (iesqnn!qll prividi Cortificarioni anagrafiche Sloxvlql\(lﬂ esame'dn parte |’?1agftl() del Anagrafe destinatario del provvedi )
cffetto economico diretto ¢ delfnteressato deli‘ufficio certificato tardivo 4 cedere "utilita" al
[mmediato ardivo a concedere "utilitd" a
{funzionario
Provvedimenti ampliativi della sfera domanda l"‘it‘l;lg::;‘e""ggi‘::i:ﬁ;r: I‘I’el
- X 1 1ord . . . anda | s ¢
96 glf‘f'élﬁlfgéﬁé’.ﬁ:‘é‘?ﬁ?ﬂfﬂIXI di I’:::i‘g:"“g:f‘l;‘" morte, cittadinanza e dell'interessato Istruttorla atto di stato civile Anagrafe inatario del pr i o)
immedlato ) i b [iniziativa d'ufficio tardivo a concedere "utilitd" al
i funzionarlo
Provvedimenti ampliativi della sfera ln[éleu.:\‘:)(: T)a(:ra ((gii:::([i?\'r'g l(l’el
97 [sluridica f!el desl}nal-’yl privi di ilascio di documentd dl Identitd (’loma_ndg csamgda parte rilascio del Anagrafe inatario del provvedi
effetio economico diretio e dell'interessato dell'ufficlo documento tardi . lere "utillth” al
immediato ardivo a conceders "utilit" a
funzlonario
I’rov;edln‘\enti ampliativi (Iell? sfera esame da parte
g [piuridica del destinatari privi di 1l b2 domanda dell'ufficio sulta base | rilascio/rifiuto del Tutte violazione delle norme per
effetio economico diretto ¢ Rilascio di patrocini dell'interessato  [delta regol: azlone | pr dl Tutte Ineresse di parte
immediato dell'ente
Prowedimenti ampliativi della sfera provvedimenti
o [gluridica dei destinatard privi di : ’ - Sl violazione delle norme per
99 ifetto economico diretlo e Gestione della Jeva Inlzlativa d'ufficlo esame e istruttorfa al plﬁvlsh Anagrafe interesse di parte
L mediato dall'ordinamento
Prowedimenti ampliativi della sfera provvedimenti
glurldica dei destinatari privi di . i A6 N n violazione delle norme per
100 effe\t?]economlco diretto ¢ Consultazloni elettoralt inlzlativa d'ufficio esame e istruttoria dall'(:::ieixlws;enw\o Anagrafe interesse di parte
immediato “ <
Provvedimenti ampliativi della sfera provvedimenti
101 luridica del destinatari privi di Gestione dell'elettorato Inzlativa d'ufficio esame e istruttoria evisti Anagrafe violazione delle norme per

effetio economico diretto ¢
Iimmediato

dall'ordinamento

interesse di parte




