Comunedi MAGLIE
PiazzaA. Moro, 1
73024 MAGLIE LE

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

ATTIVITA'": Segreteria

Responsabile ATTIVITA"
Dott. TregliaMaurizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArERElfEED ) e
supporto/pro istituzionali
cess primari
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Redazione ARS '.P) Gesti_one_ Segreteri
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: = delibera/determina datt|te||m:;)r|r|na2|on|, a
gen?ral ed Anagrafe, stato civile € tutela de a_f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 Albo e ARG - H) Affari Segreteri
supporto |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche Iega:h € a
generall € di Segreteria generale contenzioso
gestione (generale)
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Albo: ARS '.P) Gestipng Segreteri
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: = Pubblicazioni albo da:tltelmgnrlrlnazmm, a
general e di Altri servizi generali on-line € lutela defla
gestione privacy (specifica)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Archiviazione AR_S —_P) Gesti_one Segreteri
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter da;tltel|m:;)r|rlna2|on|, a
gente_ral ed Anagrafe, stato civile | minazioni € tutela de a_f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza ARS '.P) Gesti_one_ Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: = organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali ) q e tutela della
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
Consiglio
comunale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Albo e inviti: ARS '.P) Gesti_one_ Segreteri
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Inviti consigli da;tltel|m:;)r|rlna2|on|, a
generall € di Segreteria generale comunali € tutela defla |
gestione privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza ARS - P) Gestione  Segreteri
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali ) e tutela della
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
commissioni
consiliari
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 8 Assistenza AR.S '.P) Gesti_ong Segreteri
primario istituzionali, ! dati e informazioni, | a

generali e di gestione:

organi istituzionali:




generali e di
gestione

Organi istituzionali

Gestione sedute

e tutela della
privacy (specifica)

conferenze
capigruppo
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza 'S‘R;S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = organi istituzionali: "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, a
general e di Organi istituzionali Trascrizione € lutela defla
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Pr_ocesso .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza AR$ -hG) _Controlll_, Segreteri
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = organi istituzionali: Verincnhe, iIspeziont - a
gzgﬁg";ée ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni
consiglieri
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza AR.?. -hG) Controlli,  Segreteri
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: = organi istituzionali: verimcne, ispeziont | a
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali Surroghe € sanzioni
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza S‘R;S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: = organi istituzionali: 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, a
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza ARG - E) Incarichi | Segreteri
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = organi istituzionali: ?gg?]rgr':é) a
e vicepresidenti
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza AR.?. -hG) Controlli,  Segreteri
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = organi istituzionali: \éesftlfjllnCZiE,n:SpeZIOW a
gestione Organi istituzionali Decadenze
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione 'IAD‘RG ) S) " Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\(et_ 'mder;l' a
generall € di Organi istituzionali ampliativi defla
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza ARb(E)I_— I_D) Contra}ttl Segreteri
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = organi istituzionali: pubblici (generale) | a
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza Q‘R”G ) Ft) (ies(tjlolr:e Segreteri
primario Igselnuezrgin: I(ii generali e di gestione: = organi istituzionali: sgegeeg :jaele, ele 1 a
X Organi istituzionali inazi ) ;
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita’'
amministratori
Processo Se_rwy _ Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali, e Trasparenza a

generali e di gestione:

degli eletti:




generali e di

Organi istituzionali

Pubblicazione e

(specifica)

gestione aggiornamento dati
on line
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Rapporti con 'S‘R;S '.Pf) Gestione  Segreteri
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = Presidente "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, a
generall € di Organi istituzionali € lutela defla
gestione privacy (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza S‘R;S '.Pf) Gestione  Segreteri
primario IStituzionati, generali e di gestione: = organi istituzionali: ali € Infermazioni, | a
generali e di Organi istituzionali ) e tutela della
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
Giunta comunale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Sportello AR.?. -hG) .Comfo”'.v Segreteri
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = RAO pubblico per Verinenhe, ispeziont - a
gzgﬁg";ée ! Altri servizi generali ottenere € sanzioni
credenziali SPID
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 22 Controllo iARGI H) Affari Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Green Pass cgali € a
P ) contenzioso
ocalee lavoratori (generale)
amministrativa
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Consulenza e QFiS '.Pf) Gestione  Segreteri
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: = assistenza del eidtilgé)erlr;azmm' a
X Segreteria generale io/Di : -
gestione g g Segretario/Direttor privacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
ATTIVITA'": Contratti
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AIEACNTEEN® | Gl
supporto/pro istituzionali
primari
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti AR_(?_ -hG) Controlli, ~ Contrati
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = segretario Verincnhe, ispeziont
gggtei(r)?wlee ! Altri servizi generali comunale € sanzionl
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Trascrizione AR$ -hG) _Controlh_, Contratti
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = decreti esproprio e Verinche, ispeziont
general € dl Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo .Sg"'z.' i Servizi istituzionali, - 3 Liquidazione QR;IG - Ft) ‘iesgone Contrati
primario IStituzionatl, generali e di gestione:  diritti di segreteria elie entrate, defle
generali e di spese e del




gestione Altri servizi generali patrimonio
Processo Servizi S fetuerElt n. 4 Registrazione = ARG - G) Controlli, = Contratti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contratti verifiche, ispezioni
gengrall edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi S e famer n. 5 Adempimenti ARG - G) Controlli, = Contratti
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni
generali e di Altri servizi generali . i e sanzioni
gestione g stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo Servizi Sk e n. 6 Rilascio copia = ARG - G) Controlli, = Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dei contratti verifiche, ispezioni
generali e d Altri servizi generali . i i e sanzioni
gestione g stipulati con
'amministrazione
Processo Servizi Sk el n. 7 Pagamento ARG - F) Gestione | Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delle spese di delle entrate, delle
generali e di Altri servizi generali . i i spese e del
gestione 9 registrazione patrimonio
Processo Servizi S et n. 8 Vidimazione ARG - G) Controlli, = Contratti
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' repertorio verifiche, ispezioni
gene_rall ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
ATTIVITA'": Prevenzione della corruzione eillegalita’
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areslnesnl L
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Servizi S et n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' gestione del rischio dati e informazioni, ne della
gene_rali e di Altri servizi generall | i , e t_utela deIIa_ _ corruzion
gestione I corruzione- privacy (specifica) ee
PTPCT illegalita’
Processo Servizi Sk el n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di g e | e sanzioni corruzion
gestione 9 PTP.CT € ee
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo Servizi Sk el n. 3 Attivazione del = ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sistema di tutela dati e informazioni, ne della
generali e di | e tutela della corruzion

Altri servizi generali

del dipendente che




gestione segnala illeciti privacy (specifica) ee
illegalita’
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della  ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: ~ Trasparenza e Tra;parenza ne dell_a
gene_rall e di Altri servizi generall (specifica) corruzion
gestione ee
illegalita’
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Attivita' ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | relativa alla dati e informazioni, | ne dell_a
generali e di Altri - l , e tutela della corruzion
. I servizi genera| ges“one de”e . .
gestione privacy (specifica) ee
segnalazioni di illegalita’
illeciti
Processodi  Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Formazione ARS - P) Gestione | Prevenzio
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione:  sulla prevenzione dati e informazioni, | ne dell_a
gene_rall e di Altri servizi generall della corruzione e e t_utela deIIa_ _ corruzion
gestione privacy (specifica) ee
della illegalita’ illegalita’
ATTIVITA'": Protocollo e Archivio
Responsabile ATTIVITA"
Dott. TregliaMaurizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi d Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIECIfEee ) CHEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ARS '.P) Gestipng Protoc_ol]o
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: ~ acquisizione degli dati e informazioni, = e Archivio
generali e di Altri servizi generall ) ) e tutela della
gestione atti e dellapostain  hiyacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione,  ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | protocollazione e dati e informazioni, = e Archivio
generali e di Altri servizi generali i e tutela della
gestione smistamento delle ¢y (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ARS '.P) Gestipng Protoc_ol]o
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | di protocollo per dati e informazioni, e Archivio
generali e di g e : e tutela della
- Altri servizi generali errata : -
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Stampa ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestione: | giornaliera ed dati e informazioni, = e Archivio




gengrali edi Altri servizi generali annuale del e Futela deIIa_ _
gestione registro di privacy (specifica)
protocollo
informatico
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.5 S‘R;S '.Pf) Gest|_one_ Pftoﬁ_o'.'o
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = Protocollazione e 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, € Archivio
gene.ral eda Altn SerViZi generali Smistamento ag“ e .u ela defla .
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta QRtS '.Pf) Gestione Pr;‘)toE_oI.Io
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | archivio corrente atltelm(;)rlrlnazmm, € Archivio
generall € di Altri servizi generali € lutela defla
gestione privacy (specn‘llca)
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione QRt.S '.Pf) Gestione Pftoﬁ.‘".'o
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione:  atti in archivio di atltelm(;)rlrlnazmnl, € Archivio
general e di Altri servizi generali deposito € lutela defla
gestione privacy (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.8 S‘R;S '.Pf) Gestione Pftoﬁ_o'.'o
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: |~ Aggiornamento atltelm(;)rlrlnazmm, e Archivio
general e dl Altri servizi generali manuale di € utela detia
gestione privacy (specifica)
gestione
Processo - Sevizi - seryizistituzionali, -9 Scartidi ARS - P) Gestione . Protocollo
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione:  archivio atltelm(;)rlrlnazmm, e Archivio
generall € di Altri servizi generali € tutela defla |
gesu_one privacy (specn‘_lca)
Processo Semvizl - serviziistituzionali, 10 Centralino:  ARS - P) Gestione - Protocollo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Gestione del flusso 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, € Archivio
gene.ral eda Organi istitUZiona“ de”e telefonate e .u ela della .
gestione privacy (specifica)
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 11 Servizi ARb(E)I'- D) Contra}ttl Pftoﬁ.‘".'o
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | e Archivio
gzgﬁg";ée : Organi istituzionali
Processo  Senizi - serviziistiuzionali, .12 Portineriae ARG F) Gestione  Protocollo
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = custodia: sSeieeg (rjaele, elle | e Archivio
- Organi istituzionali i . .
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 13 Portineria e AR.?. -hG) Controll Pr;‘)toE_oI.Io
primario L;Selnlézrgin: :ii generali e di gestione: = custodia: Apertura \éesrtlfjllnczg,n:speaonl € Archivio
gestione Altri servizi generali e chiusura locali

ATTIVITA': Anagrafe

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Alfarano Alessandra



IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areasiireene | Uilee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: AR.?. -hG) Controlli, | Anagrafe
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = Certificati Verinche, ispeziont
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione L anagrafici
e servizio elettorale
Processo _S?{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: AR_(fB_ -hG) Controlli, = Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione:  Iscrizioni registri Verincnhe, ispeziont
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione L anagrafici
e servizio elettorale
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: AR_(?_ -hG) _Controlh_, Anagrafe
primario Iselnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | Cancellazioni \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl
gestione Anagrafe, stato civile  registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: AR_(?_ -hG) Controlli, = Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: = Variazione di Verinche, ispeziont
generall € di Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni
estione A
9 e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AR.?. -hG) Controlli, | Anagrafe
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = Adeguamento \éesrtlfjllnczé,n:speaonl
gestione Anagrafe, stato civile  anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR.?. -hG) Controlli, ' Anagrafe
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = Rilascio carta di verimene, 1spezioni
general e di Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
gestione L identita
e servizio elettorale
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: AR_(?_ -hG) _Controlh_, Anagrafe
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: = Certificati \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici
e servizio elettorale
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: AR_(?_ -hG) _Controlh_, Anagrafe
primario Iselnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: = Comunicazioni \e/esrglrgizg.nzspeZIonl
gestione Anagrafe, stato civile  alufficio tributi
e servizio elettorale
Pr_oces;o .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: AR.?. -hG) .CO”tFO”': Anagrafe
primario Iselnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = Comunicazioni \éesrtlfjllnczé,n:speaonl
gestione Anagrafe, stato civile  prefettura
e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR.?. -hG) Controlli, ' Anagrafe
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = Tenuta registro Verinche, iIspeziont
generall € di Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
estione -
9 e servizio elettorale
Processo _S?{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AE%I_S - O) Accesso | Anagrafe
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Accettazione e € lrasparenza
generali e di (specifica)

gestione

Anagrafe, stato civile

tenuta dichiarazioni




e servizio elettorale

di testamento

biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE venﬂche, ISpeziont
gggﬁ(r)ihee di Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani € sanzioni
9 e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: ARG - G) _CO”UO'”_' Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione:  Variazioni venﬂche, ispezioni
gestone e e anegraene AlRE | T
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|c1_nalld_ generali e di gestione: = Cancellazione venﬂch_e, ISpezion
gestone e e anegraene AlRE T
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: ARG - G) Controlli, = Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Acquisto della venﬂche, ISpeziont
gestone ol S e tadnanzaper T
matrimonio
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: AR.G. - G) .Comfo'”.' Anagrafe
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: = Acquisizione della venﬂche, ISpeziont
gzgﬁg‘zée ! Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di




minore straniero

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: ARG - G) Controlli, = Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: = Acquisizione della venﬂche, ISpeziont
gggtei(r)";“ee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: ARG - G) Controlli,  Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Attestazione di venﬂche, ISpeziont
gestone g e oot T
soggiorno
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: AR.G. -G) _CO”UO'”_' Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Attestazione di venﬂche, ISpezion
gggtei(r)";“ee di Anagrafe, stato civile  soggiorno € sanzioni
9 e servizio elettorale permanente
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: AR.G. -G) _CO”UO'”_' Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | Ripristino venﬂche, ispezioni
gengrah edi Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Verifica venﬂche, ispezioni
gzgt?cr)ilée di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni
9 e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Pr_oces;o Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: AR.G. -G) .CO”tFO'”: Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: = Autentica di firma venﬂche, ISpeziont
gengrah edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: = Autentica di copia venﬂche, ISpeziont
gengrall edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale




Processo .S(t;’l[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza gRSt | S)Agenda | Anagrafe
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: = utenti: INA SAIA d'lg'ltal'e’ .
generall € di Altri servizi generali digiaiizzazione €
gestione informatizzazione
-~ processi (specifica)
Processo .S(t;’l[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza gRSt | S)Agenda | Anagrafe
primario Igselnuezrgin: I(ii generali e di gestione: | utenti: Invio dati digilt;i(;’zazione o
X Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 movimenti informatizzazione
anagrafici alla processi (specifica)
GEOFOR
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 26 éRSf— b Anagrafe
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: | Toponomastica: u:(gg”igz(z:fne
gestione Anagrafe, sltato C'\I/”e Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 27 éRSf— L Anagrafe
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Toponomastica: 'En' |.czta_2|one
general e di Anagrafe, stato civile | Attribuzione urbanistica
gestione e servizio elettorale o (specifica)
numero civico
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione ARb(E)I'- D) Contra}ttl Anagrafe
primario L;Selnlézrgin: :ii generali e di gestione:  tecnologica SIT: pubblici (generale)
gestione Altri servizi generali Affidamento
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 29 AR_(?_ -hG) Controlli, = Anagrafe
primario Selnl:azr;)ling ::’” generali e di gestione: | Autenticazione \éesrglrt]:zé,n:spezmm
gestione Altri servizi generali scritture private
Procestso di .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 QR”G - Ft) (ies(tjlolr:e Anagrafe
supporto Igselnuezrgin: I(ii generali e di gestione: = Rendicontazione sgegeeg aaele, elle
i Gestione economica, iritti di i ) ;
gestione v o diritti di §egreterla patrimonio
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA'": Stato civile
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Alfarano Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi d Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIECIfEee ) CHEE
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: ARS - P) Gestione  Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione:  Atto di nascita dati e informazioni, = civile
gene_rall ed Anagrafe, stato civile € t_utela deIIa_ .
gestione 5 vl B EEElE privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ N-2 Statocivile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬂche, ISpeziont civile
Direzione Sanitaria
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ n-3 Statocivile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: = Trascrizione atti di venﬂch_e, ISpeziont civile
gestone e e Mesctaomai T
all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, N4 Statocivile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpeziont civile
cittadino
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: ARS - P) Gestione  Stato
primario gg:]lézrg?zlgi generali e di gestione: = Cambio 213,{;;‘?;[21&2'“" civile
gestione ,:\r;aegr;\g% sr:ttt%f;lgle nome/cognome privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione:  Annotazione venﬂche, ispezioni civile
gggtei(r)";“ee di Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni
9 e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
sSesso
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ N-7 Statocivile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: = Comunicazioni venﬂche, ispezioni civile
gggt?g’;ée ! Anagrafe, stato civile  a|Ufficio anagrafe © sanzion!
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: ARG - G) Controlli,  Stato
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpeziont civile
gestone L0 S, Mavmono
concordatario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: ARS - Q) Accesso | Stato
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: = Pubblicazioni di e Tra;fparenza civile
gggtei(r)?wlee : Anagrgfg, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, .10 Stato civile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Celebrazioni venﬂche, ispezioni civile
costione | Anagrafe, stato civile  matrimoni civil © sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ n- 11 Stato civile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario 'Sé':]lézr;)lin:lgi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrggzzhii,n:spezmm civile
gestione Anagrafe, stato civile  matrimonio

e servizio elettorale

celebrato in altro




comune italiano

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpeziont civile
estone Qg e mavmonio T
celebrato all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, N 13 Statocivile: ARG - G) Controlli, - Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione:  Annotazione venﬂche, ispezioni civile
gggteigilée di Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzioni
9 e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Separazione | ARG - G) Controlli, Stato
primario |st|tu2|c1_nal|d_ generali e di gestione: ~ consensuale, ver|f|ch_e, ispezioni civile
Sestione Anagrate, stato civle  divorzio congiunto © sanzion!
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: AR.S '.P) Gesti_one_ S_ta_lto
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | Affiliazioni dati e informazioni, | civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile e Futela deIIa_ .
gestione P privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: ~ ARS - P) Gestione  Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: ~ Adozione dati e informazioni, = civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile e Futela deIIa_ .
gestione P privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: ~ ARS - P) Gestione  Stato
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Riconoscimenti dati e informazioni, = civile
ge”e_ra" edi Anagrafe, stato civile e t_utela deIIa_ .
gestione 5 vl B EEElE privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Disconoscimenti dati e informazioni, | civile
generali e di e tutela della

gestione

Anagrafe, stato civile

privacy (specifica)




e servizio elettorale

Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione S_te}l'[o
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Tutela/Curatela "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, civiie
gen?ral ed Anagrafe, stato civile € tutela de a_f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione S_te}l'[o
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: = Redazione atto di "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, civiie
gente_ral ed Anagrafe, stato civile morte € tutela de a_f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: AR$ 'hG) Controll S_t"’.‘lto
primario Iselnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl cviie
gestione Anagrgfg, stato civile morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: AR$ 'hG) Controll S_t"’.‘lto
primario Selnl:azr;)lpz :ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglrt]:zé,n:spezmm cviie
gestione Anagr.a.f.e, stato C|V||e morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, - 23 Stato civile: AR.?. 'hG) Controll S.t"’.‘lto
primario Iselnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = Autorizzazione alla \éesrtlfjllnczé,n:speaonl civiie
gestione Anagrafe, stato civile  cremazione
e servizio elettorale
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 24 AR.?. -hG) Controll S_te}l'[o
primario L;Selnlézrgin: :ii generali e di gestione: = Autorizzazione alla \éesrtlfjllnczg,n:speaonl civiie
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle
e servizio elettorale ceneri
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: AR.(]:’. -hG) Controll;, S.t"’.llto
primario Iselnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | Rilascio \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl cviie
gestione Anagrafe, stato civile  passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo .Sﬁ"'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: AR$ 'hG) Controll S_t"’.‘lto
primario Iselnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: = Trasmissioni alla \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl cviie
gestione Anagrafe, stato civile  procura della
e servizio elettorale Repubblica
ATTIVITA': ElettoraleeLeva
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Alfarano Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Arcaelriesto | Uffee
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione:  rilascio tessera Verincne, ispeziont e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile elettorale € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione:  iscrizione nell'albo Verinene, i1speziont e Leva
gen?ral ed Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo 2‘5{V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, - 3 Elettorale: AeF*rF;?C‘hS) .gogtfg'r:': E'Eg";""'e
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | revisione Verinche, ispeziont v
gzgﬁg‘zée ! Anagrafe, stato civile  gemestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo -S(E,[VIZ-I i Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: AR$ -hG) _Controlh_, Ellt_attorale
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | revisione dinamica Verinenhe, i1speziont e Leva
gentgral ed Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: = aggiornamento verifiche, ispezioni e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile | aAlpo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Verincne, i1speziont e Leva
gggtei(r)?wlee ! Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di € sanzionl
e servizio elettorale seggio
Processo - Senvizl - serviziistituzionali, N7 Elettorale: ARG - ) Controlli Elettorale
primart IStituzl i :j generali e di gestione: = aggiornamento Verinche, ispeziont v
gzgﬁg‘zée ! Anagrafe, stato civile  Alpo Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo -S(E,[VIZ-I i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: AR$ -hG) _Controlh_, Ellt_attorale
primario isti u2|c1_na :j generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni e Leva
gzgﬁg‘zée ! Anagrafe, stato civile | commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo -S(E,[VIZ-I i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: AR$ -hG) _Controlh_, Ellt_attorale
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | autorizzazione al Verinene, i1speziont e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile voto fuori sezione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = voto assistito Verinene, ispeziont e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | voto domiciliare Vertliche, ispezioni € Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: ARG - G) _Controlh_, Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | e Leva

generali e di

generali e di gestione:

iscrizione nell'albo

e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile  dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: AR$ -hG) _Controlh_, Ellt_attorale
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = aggiornamento verimene, Ispeziont | € Leva
gggt?(r)?wlee : Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzioni
e servizio elettorale Popolari
Processo _S‘E{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 14 Leva: AR_(fB_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Certificati di leva Verincne, ispeziont e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 15 Leva: AR_(?_ -hG) Controlli, EIEttoraIe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di Verincne, ispeziont e Leva
gente_ral ed Anagrafe, stato civile | |eya € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo  Senizi  seriziistiuzionali, .16 Statistiche  ARS - P) Gestione  Eletiorale
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: atltelm(;)rlrlnazmm, e Leva
generall € di Risorse umane € lutela defla
gestione privacy (specifica)
ATTIVITA'": Trasparenzae Web
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Cazzetta L uigina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArERElfEED ) e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 1 Trasparenzae ARS —.P) Gestione | Traspare
primario istituzionali promozione dati e informazioni, nzae
e tutela della Web
trasparenza smart privacy (specifica)
2.0
ATTIVITA'": Cultura, URP e Comunicazione
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Alfarano Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AIEACNTEEN® | Gl
supporto/pro istituzionali

primari



Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di AI?I_S - O) Accesso S::Jelltgra,
primario Igselnuezrgin: I(ii generali e di gestione: = comunicazione e di ((esp;?:?f?czg)enza Comt?nic
- Altri servizi generali icazi .
gestione g comunicazione azione
integrata
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Raccolta, ritiro, S‘R;S '.Pf) Gestione Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = catalogazione e 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, C €
general e dl Altri servizi generali distribuzione al € utela detia omunic
gestione privacy (specifica) | azione
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Monitoraggio AR.?. -hG) Controlli S::Jelltgra,
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | contatti sito web Verinche, ispeziont C €
gzgﬁg";ée : Altri servizi generali € sanzioni azc}g]nuemc
Processo .S‘t?{"'z.' i Servizi istituzionali, N4 Comunicazioni QRt.S ‘.Pf) Gestione S‘F‘Jg‘ra*
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | di pubblica utilita' atltelm(;)rlrlnazmm, C €
generall € di Altri servizi generali € lutela defla omunic
gesu_one privacy (specn‘_lca) azione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Newsletter S‘R;S '.Pf) Gestione Slélltjura,
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: etltelmé)rlrlnazmm, C e
generall € di Altri servizi generali € lutela defla omunic
gesu_one privacy (specn‘_lca) azione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Carte dei S‘R;S '.Pf) Gestione Slélltjura,
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = Servizi etltelm(;)rlrlnazmm, c €
generall € di Altri servizi generali € tutela defla | omunic
gesu_one privacy (specn‘_lca) azione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Rilevazione di S‘R;S '.Pf) Gestione Slélltjura,
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = Customer 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, C €
general e dl Altri servizi generali Satisfaction € utela detia omunic
gestione privacy (specifica) | azione
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 8 Rilevazione QRtS '.Pf) Gestione S::Jelltgra,
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = soddisfazione atltelm(;)rlrlnazmm, c €
generall € a Altri servizi generali interna dagli uffici € tutela defla | omunic
gestione privacy (specifica) | azione
dell'ente
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Progetto di AEQI_S - O) Accesso Sléllt:?ra,
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: = semplificazione del (esp;i?f?czg)enza ComUGnic
gestione Altri servizi generali linguaggio azione
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 S\R;S '.Pf) Gestione Sggjra’
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = Consultazione a:|te||n(;)r|r|na2|on|, c €
general e di Altri servizi generali Gazzetta Ufficiale € lutela defla omunic
gestione | privacy (specifica) = azione

Bollettino Ufficiale




Regione, bandi di
concorso, bandi e
awvisi pubblici,

bandi di gara
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Postazioni S‘R;S '.Pf) Gestione Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | internet con 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, C €
gene.ral eda Altn SerViZi generali accesso gratuito e .u ela defla . O.munlc
gestione privacy (specifica) | azione
Processo .S(t;’l[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Corsi sulla gRSt | S) Agenda Slélltgra,
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | navigazione in d'lg'ltal'e’ . C €
generall € d Altri servizi generali internet e sull'uso digtalizzazione e omunic
gestione informatizzazione azione
della posta processi (specifica)
elettronica
Pr_oce;so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 'S‘R;S '.Pf) Gestpng Slél'gjra,
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Pubblicazione di "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, c €
general e di Altri servizi generali notizie su attivita' e € lutela defla omunic
gestione privacy (specifica) | azione
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 14 Raccolta e AEQI_S - O) Accesso Slélltgra,
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: | distribuzione di ?Sp;i?f?g)enza Comlfnic
- Altri servizi generali isti i .
gestione g modulistica relativa azione
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Rilascio S‘R;S '.Pf) Gest|_one_ Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = codice di 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, c €
generall € di Altri servizi generali registrazione per € tutela defla | omunic
gestione privacy (specifica) | azione
accedere ai servizi
online
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Sportello S‘R;S '.Pf) Gest|_one_ Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | tutela animali 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, C €
generall € di Altri servizi generali € tutela defla | omunic
gestl_or_we privacy (speC|f_|ca) azione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stampa e S‘R;S '.Pf) Gestione Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | social network atltelm(;)rlrlnazmm, C €
generall € di Altri servizi generali € tutela defla | omunic
gestl_or_we privacy (speC|f.|ca) azione
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 18 Rassegna QRtS '.Pf) Gestione Slélltgra,
primario isti uzmi_na |d generali e di gestione: ~ stampa atltelm(;)rlrlnazmm, d e
generall € di Altri servizi generali € tutela defia omunic
gestl_or_we privacy (speC|f.|ca) azione
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 19 Conferenze QRtS '.Pf) Gestione S::Jelltgra,
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: = stampa "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, c €
generall € a Altri servizi generali € lutela della | omunic
gestl_or_we privacy (speC|f.|ca) azione
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 20 Agenda QRtS '.Pf) Gestione S::Jelltgra,
primario istituzionali, generali e di gestione: = Sindaco ed ati e informazioni, e
generali e di e tutela della Comunic




gestione Organi istituzionali Assessori privacy (specifica) = azione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Ricevimento S‘R;S '.Pf) Gestione Sléllt:ura’
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | pubblico 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, C €
generall € di Organi istituzionali € lutela defla omunic
gggtlpne . privacy (specifica) | azione
Processo | Dirt ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, poliiche . 22 Concessione ’F*,RG - g.) . Sgg‘ra*
primario poliiche sociall ' gqcigli e famiglia: Carta per ottenere rovvediment €
e famiglia : : . ampliativi della Comunic
Interventi per gli agevolazioni L .
—— _ o sfera giuridica con = azione
presso gli esercizi | effetto economico
commerciali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, politiche . 23 Servizio QR;_S '.Pf) Gestione Sgg’ra*
primario p(;' ICI T_somau sociali e famiglia: informagiovani at|tel|n(;)r|r|na2|on|, C €
€ famigha Interventi per soggetti € lutela de a_f_ omunic
a rischio di esclusione privacy (specifica) azione
sociale
Processo Servizi Tutela e n. 24 Servizio ARG - D) Contratti = Cultura,
i i istituzionali ; : ] . _— pubblici (generale) | URP e
primario IS i d valorizzazione dei manifestazioni ed c .
gen?ral ed beni e attivita' eventi omunic
gestione culturali: Attivita' azione
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 25 Servizio ARG - D) Contratti = Cultura,
i i istituzionali ] : " . pubblici (generale) | URP e
primario Ig;senerali o di valorizzazione dei erogazione Comunic
gestione beni e attivita’ stagione teatrale azione
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 26 Concessione | ARG - D) Contratti | Cultura,
i i istituzionali ; : ] . pubblici (generale) | URP e
primario Igsenerali o di valorizzazione dei a terzi per Comunic
gestione beni e attivita’ rappresentazioni azione
culturali: Attivita' teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 27 Concessione | ARG -C) Cultura,
i i istituzionali : : " . -~ Provvedimenti URP e
primario IS Lo valorizzazione dei di sovvenzioni e Lo .
generali e di bl @ anitviiar . ampliativi della Comunic
gestione Nt sussidi & SOStegno | gtera giuridica con | azione
culturali: Attivita di operatori del frett ;
culturali e interventi o g. etto egonomlco
diversi nel settore settore artistico e dire %g
culturale culturale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi ik @ n. 28 Concessione | ARG -C) Cultura,
i i istituzionali - : g S Provvedimenti URP e
primario IS Lo valorizzazione dei contributi per o .
generali e di sl @ gt ) . ampliativi della Comunic
gestione manifestazioni sfera giuridica con | azione

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




~ contributi, etc.)

ATTIVITA': Innovazione tecnologica

Responsabile ATTIVITA"
Dott. TregliaMaurizio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areslnesnl L
supporto/pro istituzionali
cess primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 AGID: ARS - S) Agenda | Innovazio
primario |st|tu2|c1_nalgl generali e di gestione: = Attuazione progetti glg.lttall.e, . ?e loai
generali e di Seriatien @ Sl di e-government digitalizzazione e ecnologi
gestione T informatizzazione ca
processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 AGID: ARS - S) Agenda | Innovazio
primario |st|tu2|c1_nalgl generali e di gestione: = Implementazione glg.lttall.e, . ?e loai
generali e di Seriatien @ Sl dei programmi di digitalizzazione e ecnologi
gestione T hs _ informatizzazione ca
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 AGID: ARS - S) Agenda Innovazio
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Attivazione e 3|g_|ttall_e, : ?e loai
generali e di Ay - consegna firme digitalizzazione e ecnologi
gestione T -S——— oo informatizzazione ca
digitali processi (specifica)
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 4 AGID: ARS - S) Agenda Innovazio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = Implementazione I3_|g.|ta[e, . ne .
generali e di Statisti ; . ) digitalizzazione e tecnologi
. atistica e sistemi delle Strateg|e e . . .
gestione T -S——— i informatizzazione ca
delle azioni processi (specifica)
delllAgenda
digitale dell'ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.5 AGID: ARS - S) Agenda Innovazio
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | Dematerializzazion 3lg_|ttall_e, . ?e loai
generali e di T " o dei documenti digitalizzazione e ecnologi
gestione T informatizzazione ca
processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 AGID: ARS - S) Agenda Innovazio
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: = Sviluppo progetti D_|g_|tal_e, . ne :
generali e di Altri servizi generali . digitalizzazione e tecnologi
gestione wifi € open data informatizzazione  ca
processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 DIGIT: ARS - S) Agenda Innovazio
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Progetto Open D_|g_|tal_e, . ne :
generali e di digitalizzazione e tecnologi




gestione Altri servizi generali Government e informatizzazione ca
Smart city processi (specifica)
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 8 Progetti di ';‘RS _ttQ) . Innovazio
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: | innovazione (Srgggﬁgg;one '?eecnologi
X Altri servizi generali i i
gestione g dellinformazione, ca
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo _S‘E{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e SRSt _I S) Agenda Innovazio
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione:  rete: Analisi dei digilt;igizazione o '?eecnologi
X Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 fabbisogni, . informatizzazione  ca
programmazione € | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
Processo Senvizl - senviziistituzionali,  N-10Sviuppo  ARS-S)Agenda  Innovazio
primart IStituzl i :j generali e di gestione: = software: Studi e d'lg'lt i o { loai
generali e di Altri servizi generali analisi digitalizzazione e ecnologi
gestione ‘ _ _ informatizzazione ca
informatizzazione processi (specifica)
servizi
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 11 Sicurezza dei AR_(?_ -hG) Controlli, ' Innovazio
primario Selnl:azr;)ling :ii generali e di gestione: = processi - servizi \éesrglrt]:zé,n:spezmm '?eecnologi
; Altri servizi generali i ici
gestione g informatici ca
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Sviluppo gRSt | S)Agenda | Innovazio
Prmare Ig;selnuezrla(l)linzl I(ii generali e di gestione:  software: digilt;igizazione e '?eecnologi
X Altri servizi generali i ig | - . .
gestione 9 Instgllazmne/conflg informatizzazione  ca
urazione nuovo processi (specifica)
software
applicativo
Processo Semizl i Semviziistiuzionali - n-13Sviuppo  ARC.D) Coniral - innovazio
primart Igelnljazrielli o :ii generali e di gestione: | software: pubblici {9 tecnologi
; Altri servizi generali isizi
gestione g Acquisizione ca
servizio di
manutenzione
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. SRSt -| S) Agenda Innovazio
Primare I‘c;selnltjazrla(l)lin(il :ii generali e di gestione: | e rete: digilt:Ii?zazione e '?eecnologi
- Altri servizi generali isizi ) . .
gestione 9 Acq.wsmone informatizzazione  ca
fornitura processi (specifica)
connettivita'
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. SRSt -| S) Agenda Innovazio
Prmare Ig;selnuezrla(l)linzl I(ii generali e di gestione: e rete: digilt;igizazione e '?eecnologi
X Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Configurazione informatizzazione  ca

connettivita'

processi (specifica)




Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.1. SRSt | S)Agenda | Innovazio
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: e rete: Backup dei d'lg'ltal'e’ . Pe loai
generali e di Altri servizi generall dat digitalizzazione e ecnologi
gestione informatizzazione ca
-~ processi (specifica) .
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. SRSt _I S)Agenda | Innovazio
primario IgselnuezrlaﬁingI I(ii generali e di gestione: e rete: digilt;i(;’zazione e '?eecnologi
X Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Aggioramento informatizzazione  ca
backup processi (specifica)
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. SRSt -| S) Agenda Innovazio
Prmare Ig;selnuezrla(l)linzl I(ii generali e di gestione: e rete: digilt;iiizazione e '?eecnologi
- Altri servizi generali i i ) . .
gestione 9 Conflgu_ra_2|0ne informatizzazione  ca
apparati di rete processi (specifica)
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.I. SRSt -| S) Agenda Innovazio
primario Ig;selnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: e rete: Creazione digilt:Iiiizazione o '?eecnologi
X Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 caselle fj' posta informatizzazione  ca
elettronica processi (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.1. gRSt -I S) Agenda Innovazio
primario L;Selnlézr:}inz Gi generali e di gestione: | e rete: digiltjli(;’zazione e '?eecnologi
- Organi istituzionali i i ) . .
gestione 9 Agglornf?mjenn _ informatizzazione  ca
automatici sw di processi (specifica)
base e produttivita'
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. SRSt -| S) Agenda Innovazio
Prmare I‘c;selnl:azrla(l)lin(il :ii generali e di gestione: | e rete: digilt:Ii?zazione e '?eecnologi
- Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Agglgrnamento informatizzazione  ca
antivirus processi (specifica)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.1. SRSt _I S) Agenda Innovazio
primario L;Selnlézr:}inz Gi generali e di gestione: | e rete: digiltjli(;’zazione e '?eecnologi
- Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 Installazpng informatizzazione  ca
stampanti di rete processi (specifica)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Gestione S.I. SRSt _I S)Agenda | Innovazio
primane L;Selnlézr:}inz Gi generali e di gestione: | e rete: Gestione digiltjli(;’zazione e '?eecnologi
X Organi istituzionali i ; . .
gestione 9 server di rete informatizzazione  ca
-~ processi (specifica) .
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza SRSt | S)Agenda | Innovazio
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione:  utenti: Interventi di digilt;i(;’zazione R '?eecnologi
; Altri servizi generali ) . .
gestione 9 consulenza/addest | jnformatizzazione  ca
ramento processi (specifica)
Processo _S?{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza SRSt _I S) Agenda Innovazio
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | utenti: Interventi digilt;iiizazione o '?eecnologi
X Altri servizi generali i ) . .
gestione 9 manutenzione informatizzazione  ca
hardware/software processi (speciﬁca)
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 26 Assistenza AR_(?_ -hG) Controlli, ' Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: = utenti: Gestione Verincne, i1speziont - ne :
generali e di e sanzioni tecnologi

banche dati




gestione Altri servizi generali esterne ca
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 27 Assistenza SRSt -| S) Agenda Innovazio
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | utenti: Interventi digilt;igizazione o '?eecnologi
X Altri servizi generali ) . .
gestione 9 supporto per la informatizzazione  ca
gestione dati processi (specifica)
applicativi
Processo _S‘E{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 28 Gestione SRSt _I S) Agenda Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione:  tecnologica SIT: gitate, ne :
generali e di Altri servizi generall ) digitalizzazione e tecnologi
gestione Cre_a2|one b_anca informatizzazione  ca
dati geografica processi (specifica)
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 29 Gestione SRSt -| S) Agenda Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione:  tecnologica SIT: gitate, ne :
generali e di Altri servizi generall ) | digitalizzazione e tecnologi
gestione Interverltl peria informatizzazione  ca
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
Pr_oces_so S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 30 Gestione SRSt -| S) Agenda Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione:  tecnologica SIT: gitate, ne :
generali e di Altri servizi generall X digitalizzazione e tecnologi
gestione Formazione GIS informatizzazione | ca
processi (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Gestione sito S‘R;S '.Pf) Gestione | Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: = web: Software per ati € informaziont, | ne :
generali e di Altri - l , i e tutela della tecnologi
. r1 servizi generali la ges“one dei . .
gestione privacy (specifica) | ca
contenuti
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Gestione sito S‘R;S '.Pf) Gestione | Innovazio
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: ati e informazioni, | ne _
generali e di Altri servizi generall ) e tutela della tecnologi
gestione Agg.lornamento privacy (specifica)  ca
pagine
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Gestione sito 'S‘R;S '.Pf) Gestione | Innovazio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: = web: Creazione au e informaziont, - ne .
generali e di g e : i e tutela della tecnologi
- Altri servizi generali pagine : -
gestione privacy (specifica) | ca
Processo _S‘E{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 34 Gestione sito ARb(‘BI_— I_D) Contra}ttl Innovazio
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) ?e loai
gggtei(r)?wlee : Altri servizi generali hosting Ce;no ogl
Procestso di .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 SRSt _I S) Agenda Innovazio
supporto IStituzionall, generali e di gestione: = Digitalizzazione ed gitate, ne .
generali e di Altri servizi generall ) ) digitalizzazione e tecnologi
gestione erogazione dei informatizzazione  ca
servizi on-line processi (specifica)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Acquisizione ARb(;;)I_— I_D) Contra}ttl Innovazio
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = di beni e servizi - pubblici (generale) '?eecnologi
; Altri servizi generali iSS
gestione g Missione PNRR ca




ATTIVITA'": Servizio finanziario

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Toma Daniela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArERElfEED ) e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk el n. 1 Documento ARG - F) Gestione | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Unico di delle entrate, delle | finanziari
generali e di e o ' _ spese e del 0
gestione finanziaria » Programmazione - | ha4imonio
- DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 2 Bilancio di ARG - F) Gestione | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' previsione delle entrate, delle | finanziari
generali e di eSS e e | spese e del 0
gestione T I——— ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 3 Rendiconto ARG - F) Gestione | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delle entrate, delle | finanziari
generali e di e | spese e del 0
gestione . ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di = Servizi S et n. 4 Certificazioni ARG - F) Gestione | Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' del bilancio delle entrate, delle | finanziari
gengrah edi Gestione economica, preventivo e Spese € (_jel 0
gestione T I———— patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo Servizi S e famer n. 5 Piano ARG - G) Controlli, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | finanziari
gen?rah edi Gestione economica,  gestione - PEG e sanzioni 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di = Servizi S et n. 6 Mandati di ARG - F) Gestione | Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' pagamento delle entrate, delle | finanziari
generali e di eSS e e | spese e del 0
gestione T I——— ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di = Servizi Sk el n. 7 Variazioni al ARG - F) Gestione | Servizio
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' bilancio di delle entrate, delle | finanziari
generali e di ey - ' . spese e del 0
gestione , previsione e P.E.G. patrimonio

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Procestso di .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione Q‘R”G i Ft) (ies(tjlolr:e fS_erV|z_|0 .
supporto ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | cauzioni e elieen (rja Ie, elle Inanziari
general e di Gestione economica,  fideijussioni spese e de 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e AR_(?_ -hG) _Controlh_, fS_erV|z_|0 _
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA Verincnhe, ispeziont Inanziari
gente_ral e di Gestione economica, e sanzioni o}
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Covceres  Sovvnonay, | Soniasinali 1 10Imvenaro | R0 Sesione Sev
upp ! elnl:azrial' o :j generali e di gestione:  beni mobili e spese e del ' c; Zlarl
general e di Gestione economica, | immobili Pes ;
gestione - patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 11 Pagamento Q‘R”G ) Ft) (ies(tjlolr:e fS_erV|z_|0 .
supporto ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | premi e gestione elle en :ja Ie, elle Inanziari
generall € di Gestione economica, polizze spese € de 0
gestione [ IS, : _ patrimonio
i assicurative
programmazione e
provveditorato
Procestso di S?{VI;I i Servizi istituzionali, n. 12 Parere di QR;IG - Ft) (iesgolr:e fS_erV|z_|0 _
supporto isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | regolarita’ elle en :ja Ie, elle inanziari
generall € di Gestione economica, | contabile SPpese e de 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 13 Parere sugli Q‘R”G i Ft) (ies(tjlolr:e fS_erV|z_|0 .
supporto isti uzmi_na :j generali e di gestione:  atti con elle en (rja Ie, elle inanziari
general e di Gestione economica, | finanziamenti in spese e de 0
gestione T I——— _ patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Procestso di S?{VI;I i Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e QR;IG - Ft) (iesgolr:e fS_erV|z_|0 _
supporto Ig;selnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | registrazione sgegeeg :jaele’ elie (;nan2|ar|
i Gestione economica, i i ) ;
gestione finanziaria glornalllerall delle patrimonio
T operazioni del
programmazione e i _
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
ProceSfo di _S‘E{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 15 Monitoraggio AR_(fB_ -hG) Controlli, fS_erV|z_|o _
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = patto di stabilita' Verincne, ispeziont inanziari
gggtei(r)?wlee : Gestione economica, € sanzioni 0

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 16 Controllo AR.?. -hG) Controll; fS_erV|z_|o .
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | equilibri finanziari vertliche, 1speziont inanziari
gentgral edi Gestione economica, e sanzioni 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Controllo di QRS -t?) . fS_erV|Z_|0 .
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = gestione ai sensi roge_f_azmne Inanziari
generall € di Gestione economica, | deqli dal 196 (specifica) 0
gestione - e egli artt. da
inanziaria, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione titoli QRIIG i Ft) (iesgolr:e fS_erV|Z_|0 .
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: elle en :ja Ie, elle inanziari
generall € di Gestione economica, spese e de 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA'": Servizi fiscali
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Cazzetta L uigina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti f‘RGI H) Affari fS_erv:_Z|
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | tributari egall € Iscall
gen?ral ed Gestione delle entrate con enz||oso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione QRIIG ) Ft) (iesgolr?e fS_erv:_Z|
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = pagamento tributi elie en :ja Ie, elie Iscall
gente_ral ed Gestione delle entrate | gccertati spte_se €ae
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo - Senvizl ' serviziistituzionali, N3 ControlloICI- ARG - ©) Controll, - Serviz
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: ~ IMU - TASI verifiche, ispezioni iscali
gente_ral ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo AR.?. -hG) Controll; fS_erv:_Z|
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: = TOSAP verifiche, ispezioni iscali
gen?ral ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi




fiscali

Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 5 Controllo AR.?. -hG) Controll; fS_erv:_Z|
primario isti uzmi_na :j generali e di gestione: = COSAP verifiche, ispezioni iscali
gen?ral ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Controllo AR.(]:’. -hG) Controll; fS_erv:_Z|
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: = Imposta comunale \éesrgﬁziﬁh:smz'om Iscall
gestione Gestione delle entrate syl pubblicita’ e
trlbutgrle € servizl gestione dei diritti
fiscali e
di affissione
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a Q‘R”G i Ft) (ies(tjlolr:e fS_erv:_Z|
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | ruolo entrate elie en :ja Ie, elle Iscall
gente_ral ed Gestione delle entrate | triputarie spte_se €ae
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti f‘RGI H) Affari fS_erv:_Z|
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | tributari con ega}tl € Iscall
generall € di Gestione delle entrate desi contenzioso
gestione : : . adesione (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁz"'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Servizio QF}IG - Ft) fesgone fs.e“’:.z'
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione:  rilascio certificati sSeieeg (rjaele » delle Iscall
gestione Gestione delle entrate  re|ativi a posizioni patrimonio
t_nbutane e servizi tributarie
fiscali
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio f‘RGI H) Affari fS_erv:_Z|
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione:  informativo (?c?na':ér?zioso Iscall
gestione Gestione delle entrate  risposte a istanze, (generale)
trlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali - .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n.11 f‘RGI H) Affari fS_erv:_Z|
primario Igselnuezrgin: I(ii generali e di gestione: = Provvedimenti in (?ogna':elrfzioso Iscall
gestione G_estmne delle entrate  autotutela per (generale)
t.”bUt‘."me € servizl tributi comunali
fiscali
Processo .Sfi"'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo AR$ 'hG) Controll fs_e“’:_z'
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: ~ Imposta di verifiche, ispezioni iscali
generall € di Gestione delle entrate i € sanzioni
gestione J ! A soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Istanze f‘RGI H) Affari fS_erv:_Z|
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | interpello eg‘? € Iscall
gen?ral ed Gestione delle entrate con enz||oso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a ARG - F) Gestione | Servizi
primario istituzionali, delle entrate, delle | fiscali

generali e di gestione:

contribuenti -




generali e di Gestione delle entrate | rjyversamenti a spese e del
gestione tributarie e servizi Comuni competenti patrimonio
fiscali .
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo Servizi Sk el n. 15 Controllo ARG - G) Controlli, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tassa sui rifiuti verifiche, ispezioni | fiscali
gen?rah edi Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Verifiche ARG - G) Controlli, = Servizi
primario territorio ed il ol (aiee @ superfici immobili verifiche, ispezioni | fiscali
edilizia abitativa E e e [ soggetti a tariffa e sanzioni
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 17 Assistenza ARG - H) Affari Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' utenti: Invio legali e fiscali
gene_rall ed Altri servizi generali denunce contenzioso
gestione (generale)
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
ATTIVITA'": Partecipazioni
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Toma Daniela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AIEACNTEEN® | Gl
supporto/pro istituzionali
cess primari
Processo Servizi S et n. 1 ARG - G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni | zioni
gggtei(r)?whee di Gestione economica,  certificazioni, € sanzioni
e, . rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa’ partecipate
(Enti controllati)
Processo Servizi S et n. 2 Tenuta ed ARG - G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | zioni
gggtei(r)?whee di Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni
M MZ R . relativo alle
programmazione e o .
provveditorato societa' nonche
delle aziende




speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti

controllati)
Processo Servizi S et n. 3 Invio ARG - G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' dell'elenco delle verifiche, ispezioni | zioni
enerali e di : N i ) e sanzioni
gestione Gestione economica,  societa’ partecipate
finanziaria, . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo Servizi S et n. 4 Tenuta ARG - G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | zioni
gen?rah e di Gestione economica,  Statuti (Enti e sanzioni
gestione finanziaria, ;
. controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 5 Acquisto ARG - F) Gestione | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' partecipazioni delle entrate, delle | zioni
gene_rall ed Gestione economica, | gzionarie Spese € (.jm
gestione [ IO, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk il n. 6 Procedure di ARG - F) Gestione | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dismissione di delle entrate, delle | zioni
generali e di e o ' o spese e del
gestione finanziaria ' | partecipazioni patrimonio
- azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato guote societarie
ATTIVITA': Risorse umane e organizzazione
Responsabile ATTIVITA'":
Dott. TregliaMaurizio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEEED (e D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e famer n. 1 Programma ARG - F) Gestione | Risorse
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' triennale ed delle entrate, delle | umane e
generali e di SR MR ' spese e del organizza
gestione annuale del patrimonio zione
fabbisogno di
personale
Processo di = Servizi Sk el n. 2 Rilascio ARG - F) Gestione | Risorse
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' certificato di delle entrate, delle | umane e
generali e di ' spese e del organizza




gestione Risorse umane stipendio/certificato = Patrimonio zione
di servizio
Procestso di .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione QR”G - Ft) (ies(tjlolr:e Risorse
supporto L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = indennita’ mensili sSeieeg (rjaele, elie ggggfzga
X Risorse umane in i ) ; :
gestione amministratori patrimonio zione
missioni
ProceSfo di _S‘E{V'Z_' . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazione QR”G - Ft) (iesgolr:e Risorse
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: = in materia di spesa clle entrate, defle | umane e
generali e di T ) spese e del organizza
gestione di personale patrimonio zione
Covvere ' Sevonay, | Sonissusional .5 Uaidazone | AR6 1) Sestone fene
upp IStituzl i :j generali e di gestione: | periodiche del ' u )
generali e di SR MR trattamenti spese e de organizza
gestione : patrimonio zione
accessori
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 6 Liquidazione 'S‘R”G ) Ft) (ies(tjlolr:e Risorse
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | trattamento fine efieen (rja Ie, elle | umane €
generali e di SR MR mandato spese e de organizza
gestione patrimonio zione
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n.7 CUD QR;IG - Ft) (iesgolr:e Risorse
supporto isti u2|o|_na |d generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle  umanee
generali e di SR MR spese e de organizza
gestione patrimonio zione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Modello 770 QRIIG i Ft) (iesgolr:e Risorse
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle  umanee
generali e di e TR spese e de organizza
gestione patrimonio zione
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: QR;IG - Ft) (iesgolr:e Risorse
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - elie en :ja Ie, elie | umane €
generali e di 0 TR riscatti - spese e de organizza
gestione : T patrimonio zione
ricongiunzioni
Proces;so o .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Pensioni: S‘R;S '.Pf) Gestione | Risorse
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Pratiche 6; |te||n(;)r|r|na2|on|, umane e
generali e di 0 TR e tutela della organizza
gestione privacy (specifica) | zione
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e QR;IG - Ft) (iesgolr:e Risorse
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Paghe elie en :ja Ie, elie | umane €
generali e di 0 TR spese e de organizza
gestione patrimonio zione
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso QR;IG - Ft) (iesgolr:e Risorse
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | oneri per datore di elie en :ja Ie, elie | umane €
generali e di 0 TR lavoro spese e de organizza
gestione patrimonio zione
Prr'(lzr?:rs' 30 2?‘[VIZ'IonaI' Servizi istituzional, 13 ';‘5)6 _eg')ment' R|1rs12:1$eee
primart IStituzionall, generali e di gestione: = Riconoscimento di vvedir : u )
generali e di SR MR - ) ampliativi della organizza
gestione benefici connessi sfera giuridica con  zione

all'invalidita’ civile
per il personale e
all'invalidita’
derivante da cause
di servizio, nonche'

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




da riconoscimento

di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione QRG -A) Risorse
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | di personale cqtl_J|S|Z|(()jn|e € umane e
generali e di 0 TR mediante CONCorsi gestione de organizza
gestione ' | personale zione
mobilita’ e contratti = (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Attribuzione QRG - A) Risorse
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | progressioni cquisizione € umane e
generali e di Bleaae UE e ich gestione del organizza
gestione economiche personale zione
orizzontali o di (generale)
carriera
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 16 Selezioni da AR_(?_ -hG) Controlli, | Risorse
primario isti u2|o|_na |d generali e di gestione: | centro per verifiche, ispezioni = umane e
gggtei(r)ilee i 0 TR impiego e sanzioni (Z)irgr?:mza
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assunzione AR.?. -hG) Controlli, | Risorse
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: | personale \éesrtlfjllnczé,n:speaonl gggg?zga
gestione Risorse umane appartenente a zione
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo 2‘5{V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, | N 18 AeF*rF;?C‘hS) .gogtfg'r:': Risorse.
primart IStituzl i :j generali e di gestione: = Stabilizzazioni verinenhe, ispezioni - u )
generali e di SR MR e sanzioni organizza
gestione zione
Processo  Senizi - Servizistiuzionali, .19 Mobilta' ARG - G) Controlli  Risorse
primart IStituzl i :j generali e di gestione: = dall'esterno ex art. verinenhe, ispezioni - u )
g:gt?cr)iée i SR MR 30 del D.Lgs. e sanzioni ;)ircg)]r?glzza
165/2001
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Mobilita’ ex AR.?. -hG) Controlli, | Risorse
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. Verinche, Ispezioni | umane e
g:gt?cr)iée i SR MR 165/2001 e sanzioni ;)ircg)]r?glzza
Processo S?{VI;I ! Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ AR_(?_ -hG) Controlli, | Risorse
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | interna \e/esrglr::Ziﬁ;q:Spezmnl g:g:ﬂiezsa
X Risorse umane i i )
gestione intersettoriale da Zione
P.E.G.
Processo  Senvizl - serviziistituzionali,  N-22Cambidi ARG G) Controlli - Risorse.
priman Igelnljazrielli e gi generali e di gestione: | profilo \éstlellnzioyn: peston grganizza
- Risorse umane i )
gestione professionale zione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 ARG - G) Controlli, | Risorse
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | umane e

generali e di gestione:

Trasformazione del




gengrali edi Risorse umane rapporto di lavoro a = € sanzioni organizza
gestione tempo parziale zione
PP Lo generali e di gestione: | infortuni sul lavoro 9 . )
gengrah e di T contenzioso organizza
gestione (generale) zione
Plocessodi Sens i Sevaisiugional, | n.ZSMedco ARG carchi Reorse
PP enerali e di generali e di gestione: | competente - (generale) oraanizza
gene Risorse umane nomina 9 9
gestione zione
cupporo | isttuzonay, | Scviistiuzionali, - n.26 Gestiore | PG, TR RIS
PP enerali di generali e di gestione: = coperture INAIL o sanzio'ni P oraanizza
gestione Risorse umane zi(?ne
Cupporto | isituzonay,  Seviiistiuzionali, - n. 27 Versamenti | GRZC B TEAE
PP enerali di generali e di gestione: = contributivi datori di pese e del ' oraanizza
gene Risorse umane lavoro Pes ; 9
gestione patrimonio zione
Cupporto | ittuziona, | SV isttuzionali, - n. 26 Comandie - (T IEL RS
PP enerali e di generali e di gestione:  trasferimenti o sanzioyni P oraanizza
gestione Risorse umane zicg)]ne
splzocf)?foo . i?s(;'[xlzzilcmali Servizi istituzionali .29 ésn(\?v-egi)menti Sllr?g:]séee
PP Lo generali e di gestione: = Autorizzazioni a L )
generali e di Ri o ampliativi della organizza
gestione _ o sfera giuridica zione
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed immediato (es.
indeterminato e autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
CIocesS) | Sen i, Seviisiugonal,  n.30Nomna - ARG.Dicarchi | Rsose
P enerali e di generali e di gestione: | componenti del (generale) oraanizza
gene Risorse umane cuG 9 9
gestione zione
primano. | idtusionayi, | Serviziistiuzionali, - n.sLNomina - SR INGAE  BEREE
P enerali e di generali e di gestione: | componenti del enerale oraanizza
gene Risorse umane Nucleo di @ ) '9
gestione zione
valutazione - OIV
primario. | iedusionali, | Serviistiuzionali, | 0. 32 Rievazione - P L ), A RIS
P generali e di generali e di gestione:  eccedenze e sanzioyni P organizza
- Risorse umane .
gestione personale zione
Processo Servizi n. 33 Assunzioni ARG - G) Controlli, = Risorse

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni | umane e
generali e di Risorse umane e sanzioni organizza
gestione zione

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 34 Attribuzione = ARG —.E) Incarichi  Risorse

primario istituzionali, generali e di gestione: | incarichi e nomine umane e
generali e di : ' o o (generale) organizza

; Risorse umane dirigenziali .
gestione zione

Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Certificazioni = ARG - F) Gestione = Risorse

supporto istituzionali, generali e di gestione:  stipendio per delle entrate, delle | umane e
generali e di T | ) ) spese e del organizza
gestione cessione quinto - patrimonio zione

prestiti e cessioni

Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 36 Certificazioni | ARG - F) Gestione | Risorse

supporto istituzionali, generali e di gestione: e attestazioni delle entrate, delle | umane e
generali e di Ri ' . spese e del organizza

X isorse umane posizioni : ; .
gestione _ _ patrimonio zione
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro

Processo di = Servizi S et n. 37 ARG - H) Affari Risorse

supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = Procedimento legali e . umane e
generali e di : L contenzioso organizza

; Risorse umane disciplinare .
gestione (generale) zione

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 38 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda Risorse

primario istituzionali, generali e di gestione: | e rete: Digitale, umane e
generali e di Altri . 3 - ) digitalizzazione e organizza

X ri servizi generali ) . . .
gestione 9 Configurazione informatizzazione  zione
utenti di rete processi (specifica)

Processo Servizi Sk el n. 39 Gestione S.I. | ARG - G) Controlli, ~Risorse

primario istituzionali, generali e di gestic;ne' e rete: Custodia e verifiche, ispezioni | umane e
generali e di Altri . . o e sanzioni organizza

X ri servizi generali )
gestione g gestione delle zione
password

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 40 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda  Risorse

primario istituzionali, generali e di gestione: e rete: Manuale Digitale, umane e

enerali e di ; o o o digitalizzazione e organizza
gene Altri servizi generali sicurezza a9 . . r9
gestione _ ‘ informatizzazione zione
informatica processi (specifica)

Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 41 Sorveglianza = ARG - G) Controlli, = Risorse

primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | umane e

di e sanzioni organizza
medico Zione

competente

ATTIVITA': Provveditorato ed economato

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Toma Daniela




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areasiireene | Uilee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S et n. 1 Piani di ARG - F) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' approwvigionament delle entrate, delle = orato ed
generali e di eSS e e ' spese e del economat
gestione T I——— * |9 patrimonio 0
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 2 Fornitura ARG - D) Contratti | Provvedit
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestio’ne: cancelleria ed altro pubblici (generale) = orato ed
gggtei(r)?whee di Gestione economica, | materiale di sconomat
UrEnZ a0k, . consumo per gli
programmazione e -
provveditorato uffici
Processo Servizi S et n. 3 Consegna ARG - F) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' arredi e delle entrate, delle = orato ed
generali e di eSS e e | . spese e del economat
gestione v o | attrezzature uffici patrimonio o
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 4 Consegna ARG - F) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' arredi e delle entrate, delle = orato ed
gzgt?cr)ilée di ?eStio'ne‘ economica,  gattrezzature scuole Zg(terisric?n(ijcsl gconomat
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 5 Consegne ARG - G) Controlli, | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' materiali verifiche, ispezioni | orato ed
generali e di eSS e e ’ e sanzioni economat
gestione finanziaria, 0
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk el n. 6 Carico ARG - G) Controlli, | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | orato ed
gente_rall e di Gestione economica,  facile consumo e sanzioni economat
gestione finanziaria, 0
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 7 Report sui ARG - F) Gestione | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' consumi delle entrate, delle = orato ed
generali e di e o ' spese e del economat
gestione finanziaria, patrimonio o]
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 8 Fornitura ARG - D) Contratti | Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' vestiario e pubblici (generale)  orato ed
gene_rall ed Gestione economica, | calzature economat
gestione finanziaria 0
’ personale

programmazione e
provveditorato




ATTIVITA'": Lavori pubblici

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Guido Giovanni

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi d Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIECIfEee ) CHEE
supporto/pro istituzionali
cess primari
Processo Assetto del P G e n. 1 Piano triennale | ARS - L) Lavori
primario terri_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: opere pubbliche Pianifi.cqzione pubblici
edilizia abitativa L urban_ls_uca
del territorio (specifica)
Processo Assetto del P G e n. 2 Variazioni al ARS - L) Lavori
primario ter_ri_tqrio e_d _ T ——— Programma Pianifi_cazione pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | triennale e tjsrb:gﬁég’l
del territorio all'elenco annuale P
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 3 Affidamento ARG - I_D) Contratti Lavor_i _
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo pari o
superiore a
1.000.000 euro e
inferiore alle soglie
comunitarie (art. 14
DLgs 36/2023)
mediante il sistema
della procedura
negoziata, previa
consultazione di
almeno 10
operatori.
Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 4 Affidamento ARG - D) Contratti  Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - I_D) Contratti Lavor_i _
primario istituzionali pubblici (generale) | pubblici

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a




150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura

negoziata
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Approvazione ARS-L) Lavori
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Programma lavori P|an|f|.cq2|one pubblici
edilizia abitativa L pubblici sotto urban_ls_uca
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 7 Variazioni al ARS-L) Lavori
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Programma lavori P|an|f|.cq2|one pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto  pubblici sotto i ?;bzgiﬁéI§$
del territorio 100.000 euro P
Processo Assetto del Assetto del territorio . 8 Progettazione  ARS - Q). Lavori
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: interna Proge_t;azmne pubblici
edilizia abitativa Urbani§tic§\ = EEIHIE (preliminare, (specifica)
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 9 Perizie di ARS - Q) Lavori
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: lavori in economia Proge_tFazmne pubblici
edilizia abitativa - (specifica)
del territorio
Processo Assetto del P G e n. 10 ARG - D) Contratti  Lavori
primario teedrirllitz?g(;gi?ativa ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) | pubblici
Urbanistica e assetto | esterna
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 11 Affidamento | ARG - D) Contratti Lavor_i .
primario tee(:;'!'l!tquo Ed . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | pubblici
llizia abitativa Urbanistica e assetto  appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 12 Direzione ARG - D) Contratti  Lavori
primario territorio epl . =0 el abiaie: lavori pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 13 Alta ARG - G) Controlli,  Lavori
primario territorio ed verifiche, ispezioni | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

sorveglianza lavori
eseguiti in project
financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi

e sanzioni




Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio  N- 14 Liquidazioni AR.?. -hG) Controll La\tl)g? .
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: acconti o rata di Verinche, iIspeziont - pubblict
edilizia abitativa | £ ijisia residenziale saldo e omologa e sanzioni
p_ublqllc_a e_l_o<_:a|e € del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio N 15 Varianti in ARb(;I'- D) Contrallttl La\l;g? .
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativapanistica e assetto lavori in appalto
del territorio
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio N 16 Collaudo ARb(-;I'- D) Contrallttl La\t;g:.' .
primario edr_rll_ orio E‘t . xd] T el aifve: pubblici (generale)  pubblici
ediizia abitativa  \yrpanistica e assetto
del territorio
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio N 17 ARb(E)I'- D) Contra}ttl La\t')g? .
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa - yrpanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio  n- 18 Affidamento ARb(E)I'- D) Contra}ttl La\tl)g? .
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPPIIC! (generale) | pubblici
edilizia abitativa rpanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio n. 19 Coordinatore AR.(]:’. -hG) Controli, La\l;g? .
primario edr_rll_ orio E.t i ed edilizia abitativa: della sicurezza in Verinche, ispeziont - pubblict
edilizia abitativa ;1o ictica e assetto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 20 Subappalto ARb(;I'- D) Contrallttl La\t;g:.' .
primario edr_rll_ orio E‘t . B T - pubblici (generale)  pubblici
ediizia abitativa  yrpanistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio  N. 21 Redazione ARb(-;I'- D) Contrallttl La\t;g:.' .
primario edr.rlll orio E't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa - rpanistica e assetto
del territorio
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 22 ';‘RG ) 5’) i La\tl)g? .
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\(et_ 'F“def;l' pubblici
general e di Gestione delle entrate  cessione ampliativi gefia
gestione i ——— _ _ ~ sfera giuridica
fiscali installazione mezzi = senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio n. 23 'SRG ) 3) i La\l;g? .
primario erritorio e i T T T rovvedimenti pubblici

Autorizzazione alla




edilizia abitativa | Urbanistica e assetto | manomissione dei | ampliativi della
del territorio sedimi delle vie sfera giuridica
] ' senza effetto
S'Frade, plazze, €cc. | economico diretto
di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o diuso = autorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Pr_oces;o Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 24 Piano delle ARG - F) Gestione Lavor_i .
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' alienazioni e delle entrate, delle | pubblici
generali e di e o ' ) L spese e del
gestione finanziaria » valorizzazioni patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 25 Adozione di  ARG-B) Lavori
primario tsotstlen(;mlle € tutela del territorio e aree a verde Provl\(et(j|mder;;tl pubblici
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico ampliativi defla
territorio e e sulls sfera giuridica
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 26 Concessione  ARG-B) Lavori
primario sostenibile e R Al E e 6 di occupazione Provvedimenti pubblici
tutela del : : : ampliativi della
o dell'ambiente: Difesa icoi I
territorio e 46l suolo suolo pUb_bI'CO n sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 27 Affidamento ARG - D) Contratti  Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
pubbliche -
Missioni PNRR
ATTIVITA'": Servizi manutentivi
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Guido Giovanni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Assetto del P e e n. 1 Piano delle ARG - D) Contratti | Servizi
primario territorio ed = el el Ehe: manutenzioni pubblici (generale) | manutenti
edilizia abitativa : Vi

Urbanistica e assetto
del territorio




cessi primari

Procestso di ,tAss_(tettQ de(!i P G e n. 2 Sopralluogo AR$ -hG) _Controlh_, SerV|zt| ;
supporto e(;_rll_ orio E‘t . e ——— verifiche, ispezioni = manutenti
edilizia abitativa ;1o ictica e assetto e sanzioni vi
del territorio
Processo ,tAss_f[ett(_) de(!I AeaE(ie ol tEriETe n. 3 Intervento sul AR_(?_ -hG) Controlli, SerV|zt| ;
primario eJ_rll_ orio E‘t . B T - bene - verifiche, ispezioni | manutent
edilizia abitativa ;1o ictica e assetto Manutenzione e sanzioni vi
del territorio ordinaria
Procestso di ,tAss_f[ett(_) de(!I AeaE(ie ol tEriETe n. 4 Pronta AR_(?_ -hG) Controlli, SerV|zt| ;
supporto e(;.rl'. orio E’t i ed edilizia abitativa: reperibilita’ Vertliche, ispeziont - manutenti
edilizia abitativa ;o Hictico e assetto e sanzioni vi
del territorio
Procestso di ,tAss_(tettQ de(!i Aeaain A @i s n. 5 Assistenza e AR$ -hG) _Controlh_, SerV|zt| ;
supporto edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzione in vertliche, ispezioni - manutenti
edilizia abitativa ;o Hictico e assetto occasione di e sanzioni vi
Celliemiono manifestazioni
Procestso di ,tAss_(tettQ de(!i P dE e e n. 6 Assistenza e ARb(;;)I_— I_D) Contra}ttl SerV|zt| ;
supporto edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) manutenti
ediizia abitativa - yrpanistica e assetto seggi elettorali Vi
del territorio
Proces{c,o di ,tAss_(tettQ de(!I P G e n. 7 Gestione QR”G - Ft) (iesgolrlle SerV|zt| ;
supporto edr_rll_ orio l(j't i ed edilizia abitativa: magazzino elie en :ja Ie, elie | manutent
ediizia ablativa ' g yjjizia residenziale spte_se €de v
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Procestso di ,tAss_f[ett(_) de(!I AeaE(ie ol tEriETe n. 8 Gestione AR_(?_ -hG) Controlli, SerV|zt| ;
supporto edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: squadre operative verinenhe, ispezioni - manutenti
edilizia abitativa ;o Hictico e assetto e sanzioni vi
del territorio
Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio n. 9 Gestione Q‘R”G ) Ft) (ies(tjlolrlle SerV|zt| i
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di elieen (rja Ie, elle | manutent
edilizia abitativa - yrpanistica e assetto ricambio ed spese € de v
del territorio patrimonio
attrezzature
ATTIVITA'": Protezione Civile
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Margilio Giovanni
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Areasiireene | Uilee
supporto/pro istituzionali




Processo Soccorso civile | g ..ors0 civile: n 1 ARS - Q) _ Pro.te.zion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge_t;azmne e Civile
il , (specifica)
Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 2 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del dati e informazioni, | e Civile
il i e tutela della
personaile interno privacy (specifica)
Processo Soccorso civile | g ..0rs0 civile: n. 3 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni, | e Civile
il ) i e tutela della
interventi di privacy (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g ..ors0 civile: n. 4 Censimento ARS - P) Gestione | Protezion
primario e @ seg.uito di | deidannie dati e informazioni, | e Civile
; : e tutela della
calamita’ naturali indivi i : -
|(;1d|\|/_|(_juta2|onf_ privacy (specifica)
egli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | g ..0re0 civile: n. 5 Interventi di ARS - R) Interventi | Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza dsl Sggi}in;: urgenza | e Civile
calamita’ naturali (sp )
Processo Soccorso civile L inazi ARS - P) Gestione | Protezion
A Soccorso civile: n. 6 Partecipazione > O -
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti giﬁtzlg?;”;az'on" e Civile
calamita’ naturali i i : -
intercomunali privacy (specifica)
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 7 Convenzioni ARG - D) Contratti | Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile | g ..0rs0 civile: n. 8 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento giﬁtzlg?er”;az'on" e Civile
calamita’ naturali dell'Elenco delle : -
A S privacy (specifica)
ssociazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile

ATTIVITA": Urbanistica

Responsabile ATTIVITA"
Ing. Panna Francesco




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocesso Ass_ettp del P G e n. 1 Piano ARS_—_ L) _ Urbanistic
primario teedrirllitz?;cggi?ativa ed edilizia abitativa: regolatore Erlsglrl:ligztii(zz:ne a
Urban@tlc%ﬁl e assetto genera'e - Piano d| (specifica)
del territorio governo del
territorio
Pr_ocesso Ass_ettp del P G e n. 2 Certificato ARS —.P) Gesti_ong Urbanistic
primario tedr.rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: destinazione da:tltelmgnrlrlnazmm, a
edilizia abitativa rpanistica e assetto urbanistica € lutela defla
e e privacy (specifica)
Processo Assetto del P G e n. 3 Variante A_RS_—_ L) _ Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: semplificata al P|an|f|_ca}Z|0ne a
edilizia abitativa Edilizi PT— , urbanistica
llizla residenziale Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 4 Piani ARS -1) Urbanistic
primario tee(jriﬁzg?g(;lj;:ativa ed edilizia abitativa: | urbanistici attuativi E;E‘g'r‘:'i‘;zz:”e a
Urbanistica e assetto  a iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 5 Piano ARS-L) Urbanistic
primario tedr.rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: insediamenti P|§n|f|.czta_2|one a
edilizia abitativa - rpanistica e assetto duttivi - PIP urbanistica
>HC produttivi (SpeCIflC&)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | M- 6 Piano edilizia | ARS - L) Urbanistic
primario teedrirllitz?;cggi?ativa ed edilizia abitativa: economica Erlsglrl:ligztii(zz:ne a
Ed|||2|_a residenziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 7 Piano ARS -1) Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: particolareggiato P|an|f|_ca}Z|0ne a
edilizia abitativa ‘g L urbanistica
Urbanistica e assetto | pp.d t -
del territorio - cinizlatva (specifica)
privata
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 8 Piano di ARS -1) Urbanistic
primario tedr.rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. P|En|f|.c?2|one a
edilizia abitativa - rpanistica e assetto ur an_lfs_ Ica
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio ~ n- 9 Piano di ARS-L) Urbanistic
primario terrtorio E‘: i  ©dediiziaabitativa:  lottizzazione P"'t’)‘”'f'.c"t’?z'one a
edilizia abitativa - hanistica e assetto d'ufficio - P.L.U. ur an_lfs_ ica
del territorio (specifica)
Processo Assetto del P G e n. 10 ARG - C) . Urbanistic
primario territorio ed Provvedimenti a

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

Assegnazione di

ampliativi della




Urbanistica e assetto
del territorio

aree per l'edilizia

sfera giuridica con
effetto economico

residenziale .
i diretto ed
pubblica immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S et n. 11 Servizio di ARG - F) Gestione | Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' gestione canoni delle entrate, delle | a
generali e di Gestione economica, | demaniali spese e del
gestione [ IO, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ n.12 Concessioni = ARG-B) Urbanistic
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | canali demaniali ProvyeQ|ment| a
gengrahedl e o ampllatllwld_ella
gestione finanziaria ' Imgul sfera giuridica
programmazione e senza effetto.
provveditorato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S et n. 13 Procedure di  ARS - P) Gestione | Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento dati e informazioni, @ a
gengrall edi Gestione economica, | immobili € t_utela deIIa_ )
gestione T I——— privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 14 Registrazione ARS - P) Gestione  Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' movimenti dati e informazioni, | a
gene_rall ed Gestione economica,  inventariali € t_utela deIIa_ .
gestione T I——— privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 15 Opere ARG - B) . Urbanistic
primario territorio ed ¢l ceflfa Al Taie: contingenti e Provvedimenti a
edilizia abitativa Edilizia residenzialé ¢ ampliativi della
J emporanee - PR,
pubblica e locale e Comunicazione sfera g|L;fr|(:;ca
piani di edilizia senza efietio
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P G e n. 16 Agibilita’ - ARG - B) . Urbanistic
primario territorio ed a0l ceillim el ave: SCIA Provvedimenti a
edilizia abitativa Edilizia residenzialé ampliativi della
pubblica e locale e sfera gu#K#ca
piani di edilizia senza efie 3- ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio N 17 'SRG ) g) i Urbanistic
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovvediment a
edilizia abitativa - banisti ampliativi della
urbanistica -

del territorio

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




380/2001 concessioni, etc.)
Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 18 Eliminazione 'SRG - 3) i Urbanistic
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: delle barriere arrr?r\Jll\ilaeti\I/?] deer;lél a
Edilizia residenziale architettoniche sfera giuridica
E:;bnti)l:jﬁaegillic;(i:: lee (pesanti) - CILA senza effetto
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so ,tb\ss_tett(_) de(!I AeaEie Gl e n. 19 Attivita' di AtI;{ISt -t_\/_) T(|jt_(|)_l|_ Urbanistic
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: ricerca nel abil a_fl_w edilizi a
eailizia abitativa Ed|||Z|a reSidenZiale sottosuolo in aree (SpeCI |Ca)
pgbpl|qa e.I_oc_:aIe € interne al centro
piani di edilizia o
economico-popolare  edificato - CILA
Processo ,tb\ss_tett(_) de(!I AeaE(ie ol tEriETe n. 20 Movimenti di AR_(?_ -hG) Controlli, | Urbanistic
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: terra non inerenti Verinene, ispeziont - a
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale Fattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tettQ de(!i P G e n. 21 Serre mobili AR$ -hG) _Controlh_, Urbanistic
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: stagionali (con vertlicne, 1spezioni - a
edilizia abitativa | £ jili~ia residenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tb\ss_tett(_) de(!I P G e n. 22 AR_(?_ -hG) Controlli, | Urbanistic
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di veriiche, ispeziont - a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tettQ de(; Assetto del territorio N 23 Mutamento di ';‘RG ) g) i Urbanistic
primario eedrirlliz?gzgitativa ed edilizia abitativa: destinazione d'uso alir?[\)ll\i/aeti\llzn deer;lzla a
Ed|||Z|.a reS|denZ|a|e avente rilevanza sfera giuridica
: [ i economico diretto
economICO'pOpO|al’e (Apljég;lea.ZIone ed immediato (es
silenzio- :
. autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 S
concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 24 SCIAin 'SRG ) g) i Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovl\./et. |_mder;l| a
ediizia abltaliva ' e yjjizia residenziale a]f”p atvi d.e a
pubblica e locale e :eenrgagé#ét;ga
piani di edilizia . :
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P G e n. 25 Interventi ARG - B) . Urbanistic
primario territorio ed Provvedimenti a

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

edilizi riconducibili

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N 26 Attivita’ di 'SRG ) 3) i Urbanistic
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e rovl\_/et_ 'mder;l' a
ediizia abiativa ' g yjjizia residenziale rocce da scavo ampiiativi gefia
pubblica e locale e | sfera giuridica
S o =l come sottoprodotti | senza effetto
economico-popolare  ¢Ne provengono da egqnoml(cj(_) diretto
opere soggette a e tlmme iato (es.
autorizzazioni e
VIA O_AIA'_ ) concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 27 Interventi ';‘RG ) 5’) i Urbanistic
primario eJ.rl'. orio g.t ivq  ©d edilizia abitativa:  edilizi che alterano ro"l‘.’et. 'm der;l' a
ediizia abrativa | edilizia residenziale | o stato dei luoghi o oqore oG08
g sfera giuridica
pubblica e locale e t ;
R aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare  degli edifici e che  economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottoposta a tutela -
R concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 28 Interventi che = ARG - B) . Urbanistic
primario territorio ed Provvedimenti a

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo ,tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 29 Interventi ';‘RG ) g) i Urbanistic
primario eﬁ;};g‘;gitaﬁva ed edilizia abitativa: edilizi in zone al[r?g’l‘l’aetl\'/:“ deerh; a
Ed|||Z|.a reS|denZ|a|e classificate come sfera giuridica
E:;?]?lzjﬁaegi:gfjle € localita’ sismiche a | senza effetto
economico-popolare bassg sismicita’ ) 2gqnmor?;(cjpa?:?étso
Autorizzazione piu’ tl 'mediato (es.
autorizzazioni e
SCIA (la ) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio n. 30 Interventi 'SRG ) 3) " Urbanistic
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment a
edilizia abitativa Edilizi PT— ) , ampliativi della
| |Z|-a resiaenziale |'esecuz|one d| sfera giuridica
Eil;a?llj(:iaegilli(;i::le € opere e lavori di senza effetto
economico-popolare  dualunque genere ego_nomu(:j(_) diretto
su beni culturali - e tlmme iato (es.
. . autorizzazioni e
Autor|z;a2|one concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 31 Interventi su ';‘RG ) g) i Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvediment a
edilizia abitativa Edilizi R _ ampliativi della
| |Z|.a resiaenziale a vincolo sfera giuridica
E:ﬁﬁlgaegi:g?: lee idrogeologico - senza effetto
economico-popolare  Autorizzazione 23?2?”?‘6'3?61?!6;?
(PdC) piur mediato (es.
: . autorizzazioni e
Autorizzazione S
] ] concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 32 interventisu | ARG - B) _ Urbanistic
primario territorio ed Provvedimenti a

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




(la mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del P G e n. 33 Interventida ARG - B) . Urbanistic
primario tedr.rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: realizzare in aree Provl\( et(.j'm der;l'u a
edilizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - 2fZ]PaIZiIL\J/:idiiaa
Eil;a?lzjciaegilli(; ?:Ie € Autorizzazione senza effetto
economico-popolare  (PdC) piu” gg‘?&onr?e'g?a?(')r?é?
gﬁtzrgsiz(logae autorizzgzi(_)ni e
i concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 34 Interventi ARS - V) Titoli Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: nelle zone ab|I|ta_t|_V| edilizi a
edilizia abitativa =eliie rescEraEE appartenenti alla (specifica)
pgbpliqa e.I_oc_:aIe € rete Natura 2000 -
piani di edilizia , i
economico-popolare  Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del P G e n. 35 Interventi ARG - B) . Urbanistic
primario tedr_rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: edilizi in zone Provl\_/et(_jmder;l'u a
edilizla abitativa Edilizia residenziale classificate come 21‘ne1rpaIZill\J/:idie<}:aa
p_ublql:jc_a g_ll_ogale € localita' sismiche a | senza effetto
gg)nrzor;(iaccl)—lslc?polare bassa sismicita’ - economico diretto
SCIA unica ed |m_med|_at0_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 36 interventi ARG - B) _ Urbanistic
primario tedr_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: edilizi in zone Provl\_/et(_jmder;ln a
edliizia abtaiVa ' gdilizia residenziale  ¢lassificate come ‘;nga'z imi dii aa
pgbt?l:jc;a glll_oc_:ale € localita’ sismiche senza effetto
g?onrloéiec;;?polare ad alta e media economico diretto
sismicita’ - ed |m.med|.ato. (es.
CILAISCIA o)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 37 Interventi ARG - B) _ Urbanistic
primario territorio ed xd] T el aifve: Provvedimenti a

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Assetto del P G e n. 38 Interventisu | ARG - B) _ Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti Provye(_j|ment| a
edilizia abitativa el resua el 2 vincolo ampllat_lw_d_ella
bblica e locale e ; ; sfera giuridica
pubblica € loc idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia - Lo
economico-popolare = CILA/SCIA piu economico diretto
Autorizzazioni la  ©d immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
e concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del P G e n. 39 Interventisu | ARG - B) _ Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: immobili in area Provye(_j|ment| a
edilizia abitativa T sottoposta a tutela ampllat_lw_d_ella
pubblica e locale e f di rispett sfera giuridica
piani di edilizia (fasce dirispetto | senza effetto
economico-popolare  COrpi idrici) - economico diretto
CILA/SCIA piu’ ed |m.med|.at0. (es.
Autorizzazione (la autorizzazioni
] concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetio del Assetto del territorio - 40 Interventi sy ARS - V) Titoli Urbanistic
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ab'l'ta.t'.v' edilizi a
edilizia abitativa =T edea el A vincolo (specifica)
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia , i
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del P G e n. 41 interventisu | ARS - V) Titoli Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: immobili in area ab'l'ta.t'.v' edilizi a
edilizia abitativa el resua el sottoposta a tutela (specifica)
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . S
economico-popolare €l corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio  N- 42 Impianti o ARS - V) Titoli Urbanistic
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab'l'ta.t'.v' edilizi a
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione




comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita’
libera

Processo Assetto del P G e n. 43 ARG - G) Controlli, | Urbanistic
primario territorio ed a0l ceillim el ave: Comunicazione di verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa | £ jili~ia residenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del AeaE(ie Gl e n. 44 ARG - G) Controlli, ' Urbanistic
primario territorio ed = el el ahe: Autorizzazione verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa - : e sanzioni
(ljJrlb?nIi[ICfi e assetto paesaggistica
el termtorio semplificata
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 QRG ) g) " Urbanistic
primario Selnl:azr;)ling :ii generali e di gestione: = Trasformazione alir?[\)ll\ilaeti\I/?] deer;lzla a
; Gestione economica, iri i ici L
gestione finanziaria _d'”tF(? di sgperﬂme sfera giuridica con
programm:azione o in diritto di effetto economico
provveditorato proprieta’ aree diretto ed
ERP |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA'": Edilizia Privata
Responsabile ATTIVITA"
Ing. Panna Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Arcaelriesto | Uiffee
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Assetto del Assetto del territorio N 1 Permessodi ~ ARG-B) Edilizia
primario territorio ed T ——— costruire - Provvedimenti Privata
edilizia abitativa el resua el Autorizzazione 21[22?22':#35:261
pubblica e locale e
piani di edilizia senza effe“(‘;. "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | . 2 Permessodi  ARG-B) Edilizia
primario territorio ed =0 el abiaie: costruire in Provvedimenti Privata
edilizia abitativa =eliie rescEraEE sanatoria - ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_ocesso ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio n.3 At?lst _t'V') Tét.cl?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento abil a_f|_V| edilizi fivata
edilizia abitativa ;o Hictica e assetto annuale costo di (specifica)
del territorio costruzione
Processo Assetto del P G e n. 4 Restituzione ARQ -G) _Controlli_, Edilizia
primario tedr.rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: del contributo di venﬂche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa Urbani§tic§\ eassetto  costruzione/restituz e sanzioni
del territorio ione oneri
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n.S 'SRG - 3) i Eq'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ 'mder;l' fivata
generall € di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta ampiiativi gefia
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e "pesante" ) - Hott
piani di edilizia s seénza etlietto
economico-popolare  Autorizzazione economico diretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
4SSENSO ai Sensi autorizzazioni e
dellart. 20. d concessioni, etc.)
ell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S(tE{VIZ.I i Assetto del territorio N 6 Nuova ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt uzmi_na Id ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\_/et_ 'T“der;l' rivata
generall € di Edilizia residenziale manufatto edilizio - ampiiativi gefia
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hott
piani di edilizia N senza efietio
economico-popolare  (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
gell ar:t3.8%(3 gg(l)l concessioni, etc.)
p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio | N- 7 Ampliamento 'IAD‘RG ) g) i Eq'l'zt'a
primario IS u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ 'mder;l' rivata
gene.ral eda Edilizia residenziale Autorizzazione amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e PdC/silenzio- Hott
piani di edilizia | Senzaclietio
economico-popolare ~ aSSENSO al Sensi economico diretto
dell'art. 20, d.p.r. edtlrn.medllatol (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo servizi Assetto del territorio | N- 8 Interventi di ARG-B) Edilizia
primario |st|tu2|o|_nalld_ ed edilizia abitativa: urbanizzazione Provl\_/et(_jmder;l'u Privata
generall € di Edilizia residenziale  primaria e ampiiativi gefia
gestione pubblica e locale e _ sfera giuridica

secondaria - senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




d.p.r. 380/ 2001

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 9 Realizzazione 'SRG - 3) i Eq'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: di infrastrutture e arrr?r\Jll\ilaeti\I/?] deer;lél fivata
Edilizia residenziale impianti - sfera giuridica
E:Ja?’]t:lzjciaegﬂlgfaale € Autorizzazione senza effetto
; i io- economico diretto
economico-popolare  (PdC) IS|Ie.nZ|o . ed immediato (es
assenso ai sensi torizzazioni & .
. au
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio N 10 Torri e tralicci 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione arrr?r\Jll\ilaeti\I/?] deer;lél fivata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- sfera giuridica
Eil;a?llj(:iaegilli(;i::le € assenso ai sensi senza effetto
economico-popolare  dellart. 20, dpr. - economico diretto
380/2001 mediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 11 Manufatti 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario erritorio €d - o edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovvedimenti fivata
edilizia abitativa Edilic] el L ampliativi della

lhizia residenziale come abitazione 0 ¢fara giuridica
E:;?]?lzjﬁaegi:gfjle € luogo di lavoro o senza effetto
economico-popolare | Magazzini o 2gcznmorrr:](el<cj?a(tj(;r?étso
depositi - ! D (&,
Autorizzazione autorizzazioni e
i . concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n.12 'SRG - g) " Eq'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrr?vl\ilaeti\l/?] deer;lél fivata
Ed|||Z|.a reS|denZ|a|e pertinenze - Sferpa giuridica
E:Ja?qt:l:j(iaegnlgfjle € Autorizzazione senza effetto
: i io- economico diretto
economico-popolare  (PdC) /S|Ie.n2|0 _ ed immediato (es
assenso ai sensi o Ao \ES.
. autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 13 Depositi e 'SRG ) 3) " Eq'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment fivata
edilizia abitativa Edilizi PT— , i ampliativi della
llizlg residenziale Autorizzazione sfera giuridica
E:;?]?I:;aegi:i(;?gle € (PdC) /silenzio- senza effetto
; ' i economico diretto
economico-popolare ~ @SSENSO al sensi ed immediato (es
dell'art. 20 del tori D (&,
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio N 14 Nuova 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: costruzione arrr?vl\ilaeti\l/?] deer;lél fivata
Ed|||z[a residenziale (clausola sferpa giuridica
pubblica e locale e residuale) - cenza effetto

piani di edilizia




economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 15 Varianti in ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ee(:IrirIIiz?;c;Eitativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a alir?[\)ll\i/aeti\llzn deer;lzla fivata
Edilizia residenziale permessi di sfera giuridica
; i economico diretto
economico-popolare pres?tntfa\gonl ed immediato (es
caratteri delle :
variazioni autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 16 Varianti a 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\_/et_ 'mder;l' fivata
edrlizia abitativa e jlizia residenziale  costruire a][“p 1ativi d.e a
pubblica e locale e : stera giunidica
piani di edilizia comportant senza effetto
: ifi economico diretto
economico-popolare | Modifica della ed immediato (es
sagoma nel centro autorizzazioni e '
stoncp T concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 17 Interventi ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\_/et_ 'T“der;l' fivata
edilizia abitaliva Edilizia residenziale Classiﬁcate come a;np Ia.IVI.d.e a
pubblica e locale e T stera giuridica
piani di edilizia localita' sismiche senza effetto
; i economico diretto
S0 OIS FORBELE a.d aIthelmedla ed immediato (es
sismicita’ - :
Autorizzazione autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 18 Costruzione  ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

in area di rispetto
del demanio
marittimo -
Autorizzazione
PdC piu’

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione.

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 19 Costruzioni o 'SRG - 3) i Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: opere in rovl\_/et_ ”T“def}l' fivata
edilizia abltaliva g jjjizia residenziale prossimita’ della ampliativi defia

: sfera giuridica
pubblica e locale e linea doganale in frott
piani di edilizia e Sénza elte 3- ”
economico-popolare ~ Mare territoriale - €conomico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
., autorizzazioni e
(PdC) piu ) concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | n- 20 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario edr_rl'_ orio E‘_t i ©d ediizia abitativa: Realizzazione di rOVI‘_’et_ 'm der;l' fivata
ediizia abltativa | gdilizia residenziale  gpere in ampiiativi gefia

pubblica e locale e conglomerato sfera g'#'iica
piani di edilizia - senza efie 3- ,
economico-popolare | ¢émentizio e egqnoml(cj(_) Iretlo

armato normale, ed immediato (es.

[ECOMDIEsso e a autorizzazioni e

P P . concessioni, etc.)

struttura metallica -

Autorizzazione

(PdC) piu’

comunicazione

asseverata (la

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N 21 Cantieri in cui 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu’ rovvediment fivata
edilizia abitativa e : - ) .. | ampliativi della

Edilizia residenziale imprese esecutrici -
; sfera giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica ffett
piani di edilizia ) _ senza efie 3- ,
economico-popolare  Impresa la cui egqnoml(cj(_) Iretlo
entita’ presunta di ~ €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
R concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | N- 22 Attivita’ di At?lst _t'V') Tét.cl?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e abil a_f|_V| edilizi fivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o0 AIA. CILA




SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 23 Costruzione, ARS -V) Titoli Edilizia
primario tedr.rll_tqno E? . xd] T el aifve: esercizio e ablllta_?_w edilizi Privata
edilizia abitativa e ijizia residenziale modifica di impianti (specifica)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 24 'SRG - g) " Eq'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovvediment fivata
edilizia abitativa Edilic] el ) ) i ampliativi della
lhizia residenziale installazione di sfera giuridica
E:;ati”:jﬁaegillic;(i:: lee ponteggio senza effetto
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio n. 25 ';‘RG - 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eegiﬁzz‘?;‘;gitaﬁva ed edilizia abitativa: ~ Realizzazione di al[r?g’l‘l’aetl\'/:“ deer;lzl;l fivata
EdlllZl-a residenziale |mp|ant| solari sfera giuridica
Eil;a?lljciaegilli(; ?:Ie € termici, realizzati senza effetto
economico-popolare  Sul tetto in aree gg?gqonr?e'g?a?(;reé?
non soggette al ; : _( .
camoo di autorizzazioni e
P ) concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 26 Interventi ARG - B) _ Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




libera

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 ARG - B.) : Eo!ilizia
primario tedr_rll_tqno E? i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provl\_/et(_jmder;ln Privata
edilizla abitativa Edilizia residenziale impianti solari ;Egrpa%ilt\ﬁidie(}:aa

pgbpl:jqa 3.:.oc.:ale € termici, realizzati senza effetto
g?onrloéiecg-lglc?polare su EdiﬁCi elsistenti economico diretto
e al di fuori della ed immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 28 Installazione ARG - B) . Edilizia
primario teritorioed o4 o ilizia abitativa: | di impianti di Provvedimenti Privata
edilizia abitativa Edilizi_a B ———— produzione di g;gfailztill]/:igiléa
p_ubpl:jc_a g_ll_ogale € energiatermicada  senza effetto
gg)nr:or;(iaccl)—lslc?polare fonti rinnovabili, economico diretto
incluse pompe di ed |m.med|.at0. (es.
calore, destinate a autorizzazioni &
" ) concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 29 ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d _ e —— Realizzazione, ablllta_tl_w edilizi Privata
edilizia abitativa =eliie resaEaEE connessione e (specifica)
pgbpliqa e.I_oc_:aIe € esercizio di
piani di edilizia .
economico-popolare  Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 30 ARS - V) Titoli Edilizia
primario teritorioed o4 ojlizia abitativa: | Realizzazione di | aPilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa =T edea el impiant di (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

produzione di
biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -




Autorizzazione/sile
Nzio assenso

Processo Assetto del Assetto del territorio N 31 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ab'l'ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T impianti di (specifica)
p_ublqlic_a e_l_o<_:a|e € produzione di
piani di edilizia ) L
economico-popolare biometanoidi -
Autorizzazione
Processo Assetio del Assetto del territorio | N- 32 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_rl_tqno e_d _ =0 el abiaie: utilizzo terre e ablllta_tl_w edilizi Privata
edilizia abitativa =eliie rescEraEE rocce da scavo (specifica)
pgbpliqa e.I_oc_:aIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare  €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 33 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab'l'ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa Edilizi_a B ————— lo stato dei luoghi o (specifica)
p_ublqllc_a e_l_o<_:a|e € l'aspetto esteriore
piani di edilizia L
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 34 Interventi che  ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab|I|ta_t|_V| edilizi Privata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o




l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita’

edilizia libera.
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 35 Interventi At?lst _t'V') Tét.cl?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone apil a_fl_w ediizi fivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Classiﬁcate come (SpeCI |Ca)
p_ublqllc_a e_l_o<_:a|e € localita' sismiche
piani di edilizia i
economico-popolare  ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 36 Interventi Atl)?lst 't.V ) T('jt.(l).“. Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto abill El_fI_VI eailizi fivata
edilizia abitaliva Ed|||Z|a reSidenZiale I'esecuzione di (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare  dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 37 Costruzione ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: in area di rispetto rovvediment fivata
edilizia abitativa At : : ) ampliativi della
Edilizia residenziale del demanio L
: sfera giuridica
pubblica e locale e marittimo - Hott
piani di edilizia o senza efie 3- ,
economico-popolare  Autorizzazione e ego_nomu(:j(_) Iretto
attivita' edilizia ed immediato (es.
libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 38 Costruzioni o 'SRG - 3) i Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: opere in rovl\_/et_ 'mder;l' fivata
cedilizia abitativa e ijizia residenziale prossimita’ della ampliativi gefia

bbli o] . _ sfera giuridica
pubblica e locale e | d |
. s Inea doganale In senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare ~ Mare territoriale - egqnomlg(_) Iretto
Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
libera
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio  N- 39 Interventi da Atlflst _t'V') T(|jt_c|?l|_ Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: realizzare in aree apil El_fI_VI edilizi fivata
edilizia abitativa e jjizia residenziale naturali protette - (specifica)
p_ublqllc_a e_l_o<_:a|e € Autorizzazione e
piani di edilizia o
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetio del Assetto del territorio | n- 40 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed abilitativi edilizi Privata

ed edilizia abitativa:

nelle zone




edilizia abitativa | Edilizia residenziale appartenenti alla (specifica)
ppbbliqa e_I_oc_:aIe € rete Natura 2000 -
piani di edilizia , i
economico-popolare  Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 41 Relazionea  ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate ab'l'ta.t'.v' edilizi Privata
edilizia abitativa T delle opere in (specifica)
p_ublqlic_a e_l_o<_:a|e € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 42 Cantieriin cui  ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e_d _ =0 el abiaie: operano piu! ablllta_tl_w edilizi Privata
edilizia abitativa =eliie resEraEE imprese esecutrici (specifica)
pgbpliqa e.I_oc_:aIe € oppure un‘unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | Impresa la cui
entita’' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 43 Relazionea | ARG - G) _Controlli_, Eo!ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate venﬂche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa =T edea el delle opere in e sanzioni
ppbbliqa e_I_oc_:aIe € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del P G e n. 44 Messa in ARG - G) _Controlli_, Edilizia
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio e
omologazione degli
impianti elettrici di
messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro

e sanzioni




le scariche
atmosferiche -
Comunicazione

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 45 Messa in AR.(?. -hG) Controll Eq'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: esercizio degli Verinche, ispeziont fivata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale ASCensori e sanzioni
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare  @Pparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio  n- 46 Denuncia At?lst _t'V') Tét.cl?l'. Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. oro g.t ivq  ©d ediliziaabitativa:  dellinizio dei lavori a "a.f'."' edilizl rvata
eailizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia ) )
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio N 47 ';‘RG ) g) i Eq'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\(et_ 'F“def;l' fivata
ediizia abitativa -y hanistica e assetto passo carrabile ampiiativi gefla
B —— sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio ~ N- 48 AR.?. -hG) Controll Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Verinche, ispeziont fivata
edilizia abitativa ;10 ictica e assetto installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo ,tb\ss_tett(_) de(!I P G e n. 49 AR_(?_ -hG) Controlli, Eqmztla
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: Manutenzione Verinche, ispeziont fivata
edilizia abitativa | £ ijisia residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e leqgera) - CILA
piani di edilizia (leggera)
economico-popolare
Processo Assetio del Assetto del territorio | n- 50 interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi che alterano
lo stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio  N. 51 Varianti in ';‘RG ) g) i Eq'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment fivata
edilizia abitativa At : : o ampliativi della

Ed|||Z|a reS|denZ|a|e permess| di ..

g sfera giuridica

pubblica e locale e costruire - CILA frett

piani di edilizia senza efie 3- ,

economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 52 Interventi ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio g.t ivq  ©d edilizia abitativa:  edilizi riconducibili ro"l‘.’et. 'm der;l' rvata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale alla tabella di cui ampliativi aefla

pubblica e locale e allallegato | del sfera gu#K#ca
piani di edilizia senza efie g. ,
economico-popolare  d-P-r- n. 151/2011, egqnomu(:j(_) Iretto
categorie B e C - € tlm_me iato (es.
CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio  N- 53 CILA Atlflst _t'V') T(|jt_c|?l|_ Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: (Clausola apil El_fI_VI edilizi fivata
cedilizia abitativa e ijizia residenziale residuale) (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 54 Interventi che 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvedimenti fivata
edilizia abitativa Edilizi R . o ampliativi della
lliZla residenziale interventi di lieve sfera giuridi
g giuridica
pubblica e locale e e :
e entita' elencati senza effetto
piani di edilizia ! ico dirett
economico-popolare | nellelenco economico diretto
dell'Allegato | al edtlrn.medllatol (es.
autorizzazioni e
d_'p'r' n. _1_39/2010’ concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 55 Costruzioniin  ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

area di rispetto del
demanio marittimo
- CILA SCIA piu’
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 56 Costruzioni o ';‘RG ) g) i Eq'l'zt'a
Ed|||Z|.a reS|denZ|a|e prossimita' della sfera giuridica
E:;?]?lzjﬁaegi:gfjle € linea doganale in senza effetto
economico-popolare | Mare territorif':lle - 2gqnmor?;(cjpa?:?étso
CILA/SCIA piu’ im 1ato (es.
. : autorizzazioni e
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si '
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattc_) de(; Assetto del territorio | N- 57 Interventi da 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr?r\Jll\ilaeti\I/?] deer;lél fivata
Edilizia residenziale naturali protette - sfera giuridica
PSSl CILASCIAPY  Sondaeft
economico-popolare aut0r|zza2|or.1| (la ggoinmonr?el((:j(i)a?(;reét;
mappatura si ori : .( '
. autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 58 Interventi 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario eedrirlliz?g(;gitativa ed edilizia abitativa: nelle zone arrr?vl\ilaeti\l/?] deer;lél fivata
Ed|||Z|.a reS|denZ|a|e appartenenti alla Sfell’:)a giuridica
E:Ja?qt:l:j(iaegnlgfjle € rete Natura 2000 - | senza effetto
economico-popolare  CILA/SCIA piu' 2gqnmor?;(cjpa?:?étso
autorizzazioni (la Immediato (es.
mapbatura i autorizzazioni e
] p_p concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 59 Impianti o ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Assetto del P G e n. 60 Restauro e ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed T ——— risanamento verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa T conservativo e sanzioni
pubblica e locale e |
A, eggero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo ,tAss_tettQ de(; Assetto del territorio - 61 Installazione ';‘RG ) g) i Eq'l'zt'a
primario errtorio €d -~ o4 edilizia abitativa: di impianti rovvediment fivata
edilizia abitativa At : : ) ) ) ampliativi della
Ed|||Z|a reS|denZ|a|e alimentati da fonti f . d
pubblica e locale e rinnovabili - stera g'L;f” tica
piani di edilizia o senza etietio
economico-popolare ~ comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 62 Costruzione, ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed a0l ceillim el ave: esercizio e abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa | £ jili~ia residenziale modifica di impianti (specifica)
p_ublqllc_a e_l_o<_:a|e € di produzione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Pr_oces_so Ass_ett(_) del AeaE(ie ol tEriETe n. 63 Sanzioni per AR_G_ -G) _Controlli_, Eo!ilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: interventi esequiti venﬂche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa =T e ndela in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia i
economico-popolare  Segnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo fss.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 64 Varianti in ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovvediment fivata
edilizia abitativa At : : ) ampliativi della

Edilizia residenziale non presentano i .

g sfera giuridica

pubblica e locale e caratteri delle Hott

piani di edilizia S senza etietio

economico-popolare ~ Variazion economico diretto

essenziali- SCIA  €d immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .S(tE{VIZ.I i Assetto del territorio M- 65 ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt uzmi_na Id ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\_/et_ 'T“der;l' rivata
generall € di Edilizia residenziale straordinaria ampiiativi gefia
gestione : sfera giuridica

pubblica e locale e (pesante) - SCIA Hott
piani di edilizia senza efie 3- ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | - 66 'SRG ) g) i Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et_ 'mder;l' fivata
edilizia abitativa | £ jijizia residenziale opere in ampliativi della

pubblica e locale e

sfera giuridica




piani di edilizia
economico-popolare

conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

SCIA UNICA
Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 67 Restauro e AR.(?. -hG) Controlli, Eq'l'zt'a
primario ISt uzmi_na :j ed edilizia abitativa: risanamento veritiche, 1spezion fivata
ge”?ra' ed Edilizia residenziale  conservativo € sanzioni
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S(tE{VIZ.I i Assetto del territorio n. 68 AR.?. -hG) Controli, Ed.'l'zt'a
primario ISt uzmi_na :j ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Verinche, ispeziont fivata
gentgral ed Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni
gestione pubblica e locale e "semplice” 0
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S(tE{VIZ.I i Assetto del territorio N 69 Nuova ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt uzmi_na :j ed edilizia abitativa: costruzione In rovl\(et_ 'F“def;l' fivata
general e di Edilizia residenziale esecuzione di ampliativi defia
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e strumento Hott
piani di edilizia - senza etie 3- ,
economico-popolare  Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni &
. . concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio N 70 Cantieri in cui 'SRG - g) i Eq'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu’ rovvediment fivata
edilizia abitativa e : - ) .. | ampliativi della

Edilizia residenziale imprese esecutrici -
; sfera giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica Hott
piani di edilizia ) _ senza efie 3- ,
economico-popolare | Impresa la cui economico diretto
entita’ presunta di ~ €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
nferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 71 Interventi Atl)?lst 't.V ) T('jt.(l).“. Eq'l'zt'a
primario edr_rll_ orio E’t i ed edilizia abitativa: edilizi in zone apil El_fI_VI edilizi fivata
edilizia abitaliva Edilizia residenziale classificate come (SpeCI |Ca)
pgbpl|qa e.I_oc_:aIe € localita’ sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio N 72 Rilascio della ARG -B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

ed edilizia abitativa:

dichiarazione di




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

inagibilita’

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': Patrimonio

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Marzo Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el plzere UiiZero
supporto/pro istituzionali
primari
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Resctin dall et n. 1 Locazione ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: immobili urbani delle entrate, delle | o
generali e d Edilizia residenziale spese ¢ del
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Se_rwy _ Acsctin dEl i n. 2 Pareri ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, = el a5 e congruita’ canoni delle entrate, delle | o
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Sk el n. 3 Vendita beni ARG - D) Contratti | Patrimoni
primario |sé|:]uezr;)“n:hdi gene_rali o i gesti_one: patrimonio pubblici (generale) o
gestione Gestione economica, disponibile
finanziaria, . mediante asta
programmazione e )
provveditorato pubblica
Processo Servizi S et n. 4 Servizio di ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario 5;';“;5?:'& generali eddi %estione: custodia e ggggeegtaa;e’ delle | o
; Gestione dei beni i ; ;
gestione demaniali e sorveglianza patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Processo di Ass_ett(_) del AeaE(ie ol tEriETe n. 5 Manutenzione ARG - I_D) Contratti = Patrimoni
Supporto teritorioed o4 o ilizia abitativa:  impianti di pubblici (generale) o
edilizia abitativa ) hanistica e assetto riscaldamento -
del territorio raffreddamento
Pr_oces_so Ass_ett(_) del AeaE(ie ol tEriETe n. 6 Controllo AR_G_ -G) _Controlh_, Patrimoni
primario territorio ed = el a5 e esercizio e verifiche, ispezioni | o

edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

manutenzione
degli impianti

e sanzioni




termici civili e loro

rendimento
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Servizi di ARG - I_D) Contratti | Patrimoni
primario |st|tu2|c1_nalgl generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | o
gentgral ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA'": Ambiente politiche energetiche e Igiene urbana
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Marzo Lucia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArERElfEED ) e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e M- 1Inquinamento ARG -B) Ambiente
primario tSOtStIenclibllle e il ol (a e e idrico: Provl\(et(j|rnder;;[| poI|t|cht(=T
u e.a .e de"lambiente: Qualita.I Autorizzazioni a amp Ia.IVI. e a energe Ic
territorio e o N sfera giuridica he e
dellambient dell'aria e riduzione scarichi civili Hott lai
ell'ambiente dellinguinamento : . senza effetto giene
esistenti, non economico diretto | urbana
allacciati alla ed immediato (es.
. autorizzazioni e
pubblica fognatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 2 Bonifica e ARS - )] . Am.l:?iente
primario tSL?tztl(;.n(;t()ellle € tutela del territorio e ripristino di aree rsifri?ﬁl'[(lg;)eer(]:ti:‘)icie)l 222?;23(:
L dell'ambiente: Rifiuti i .
territorio e contaminate: he e
dell'ambiente approvazione Igiene
urbana
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 3 Autorizzazione  ARG-B) Ambiente
primario tsotstlen(;b||le € tutela del territorio e all'impiego e/o alla Provl\(et(j|rnder;;[| poImchtg
utela de dell'ambiente: Difesa custodia di gas ampiiativi gefla energetic
territorio e e sulls o sfera giuridica he e
dell'ambiente tossici senza effetto Igiene
economico diretto urbana
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 4 Progetto ARS - 1) _ Ambiente
primario ;sqtstlen(;bule € tutela del territorio e Operativo degli S.fm‘?lt'mem? dei pOI't'Chte.
utela de celFamlbiEne: Bikes Interventi di rifiuti (specifica) energetic
territorio e e sulls - he e
dellambiente Bonifica: Igiene

urbana




approvazione
Processo SV'ItUpPg.I Sviluppo sostenibile e | - 5 Indagine éRSI';' ) 0 dei Anr_?lehnte
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e ambientale .fm‘? |men_?_ el politic te'
utela de celfamlbiane: Bikes preliminare: rifiuti (specifica) energetic
territorio e e sulls el he e
dell'ambiente approvazione Igiene
urbana
Processo SV'ItUpPS.I Sviluppo sostenibile e | n- 6 Contributi per 'SRG ) g) i Anr_?_lehnte
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e attivita' ambientali rovl\_/et_ 'mder;l' politic te'
utela de dell'ambiente: Difesa ampfiativi gefia energetic
territorio e sfera giuridicacon | he e
) . del suolo ; .
dell'ambiente effetto economico Igiene
diretto ed urbana
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SVIItuppg'l Sviluppo sostenibile e | N. 7 Controllo ARF? -hG) _Controlh_, Anr.?lehnte
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e esercizio e Verinene, i1speziont - pofitic fi
utela de dellambiente: Qualita’ ' manutenzione e sanzioni energetic
territorio e o N he e
dellambient dell'aria e riduzione degli impianti lai
elfambiente dell'inquinamento R giene
termici civili e loro urbana
rendimento
Processo ,tb\ss_tett(_) de(; Sviluppo sostenibile e | . 8 Dati e S‘R;S '.Pf) Gestione Anr_?lehnte
primario erritorio ed tutela del territorio e statistiche sullo ati e informazioni, | poliiche
edilizia abitativa : : i o . e tutela della energetic
dell'ambiente: Qualita’ = stato delllambiente . ii h
dell'aria e riduzione privacy (specifica) | ee
dell'inquinamento giene
urbana
Processo SV'ItUpPg.I Sviluppo sostenibile e | N- 9 Autorizzazione 'SRG ) 3) i Anr_?lehnte
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e unica ambientale - rovl\_/et_ 'mder;l' politic te'
ute'a de dell'ambiente: Tutela, = aAya ampliativi gefia energetic
territorio e Tar ; sfera giuridica he e
dell'ambiente valorizzazione € senza effetto Igiene
recupero ambientale . :
economico diretto urbana
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA'": Servizi alla persona
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Signore Maria Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Arcaelriesto | Uffee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche ~ N- 1 Servizio Centri QR”G - Ft) (ies(tjlolr:e Sltlarvm
primario poliiche sociall | gqjgli e famiglia: sociali per anziani elle entrate, defle  afia
e famiglia spese e del persona

Interventi per gli

patrimonio




anziani

Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali politiche - 2 Servizio RSA QRt.S ‘.Pf) Gestione Slfr‘"z'
primario poliiche sociall | gqjgli e famiglia: e riabilitazione au e informazioni,  afia
e famiglia Interventi per gli e tutela della persona
—— privacy (specifica)
Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di ARb(E)I_— I_D) Contra}ttl Sltlarvm
primario p(y icl (Ie_SOC|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | alla
©lamigha Interventi per gli domiciliare persona
anziani
Pr_oces_so D|r||_?| Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 4 Convenzioni ARb(_EI_- I_D) Contrallttl S”erV|Z|
primario giérﬁi Ti;00|a| sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) ae?sona
g Interventi per gli socializzazione P
anziani
Pr_oces_so D|r||_?| Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 5 Servizio pasti ARb(_EI_- I_D) Contrallttl S”erV|Z|
primario p(;l ict T_socm sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | alla
€ famigha Interventi per gli persona
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, poliiche - 6 Concessione ’F*,RG - g.) . Slf“"z'
primario poliiche sociall | gqjgli e famiglia: contributi rovvediment afla
e famiglia Interventi per gli . ampllatllwld_ella persona
anziani economici sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di ARb(E)I_— I_D) Contrallttl Sltlarvm
primario p(;l Ict (Ie_soua| sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale)  alla
€ famigha Interventi per gli persona
anziani
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, poliche - 8 Concessione ’F*,RG - fj:.) . S”e“"z'
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: contributi per rovl\_/et_ 'mder;l' afia
e famiglia Interventi per g badanti zgfalaimidiaacon persona
anziani 9 ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o D|r||.tt'gl Eomah,. i Diritti sociali, politiche | M- 9 Servizio di QR;IG - Ft) (iesgolr?e S”erV|Z|
primario g?‘a:\rlr?i (leiasoua| sociali e famiglia: inserimenti in seeieeg (rjaele, elle ae?sona
9 Inte_rve_nti per gli strutture pgtrimonio P
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali politiche . 10 Concessione ’F*,RG - g.) . Slfr‘"z'
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: integrazione rette rovl\(et_ 'F“def;l' alla
e famiglia Interventi per gli case di riposo ampliativi della persona
—— sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_?| f]ouah,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 11 Servizio di ARb(‘BI_— D) Contra}ttl Sltlarvm
primario politiche sociall ' gqcigli e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | alla
e famiglia persona

Interventi per gli




anziani

Processo D|r||_tt'g| f]omah,l ; Diritti sociali, politiche ~ N- 12 Servizio ARb(E)I_— I_D) Contra}ttl Sltlarvm
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | alla
€ famiglia Interventi per gli per anziani persona
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, politiche - 13 Servizio QRt.S ‘.Pf) Gestione Slfr‘"z'
primario politiche sociall - gq gl e famiglia: sportello Alzheimer ah € informaziont, | alla
e famiglia Interventi per gli e tutela della persona
—— privacy (specifica)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 14 Concessione 'SRG - g) i S”ervm
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni rovl\_/et_ 'mder;l' afia
studio TSR agevolate (servizi ampliativi della persona
- _ sfera giuridica con
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt' Eomah,l i Diritti sociali, politiche - 15 Servizio di 'S‘R;S '.Pf) Gestione S”ervm
primario p(}| ict (le_soma| sociali e famiglia: supporto per atltelmotlnrlrlnazmm, alla
© famigha Interventi per gli amministrazione di | oo oo it
S privacy (specifica)
sostegno
Processo D|r||_tt'g| f]omah,l ; Diritti sociali, politiche N 16 Procedure iARGI H) Affari Sltlarvm
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: correlate alla egall € afla
e famiglia Interventi per gli nomina contenzioso persona
S e _ (generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, politiche - 17 Servizio di QRt.S ‘.Pf) Gestione Slfr‘"z'
primario E?Arlr?ig(leiasomal sociali e famiglia: sostegno ea;dt(;lg];erlrgazmnl’ ge?sona
Programmazionee  jallInclusione Attiva privacy (specifica)
governo della rete dei (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diri ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, poliche . 18 Concessione | ARG - fj:.) . Servizl
primario poliiche sociall ' gqciali e famiglia: buono casa rovvediment afia
e famiglia Interventi per il diritto ampllatllwld_ella persona
N TAy— sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirtd ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, poliiche - 10 Concessione ’F*,RG - g.) . Slf“"z'
primario poliiche sociall | gqjgli e famiglia: buono elettricista rovvediment afla
e famiglia ampliativi della persona

Interventi per il diritto
alla casa

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, poliiche - 20 Progetti per QRt.S ‘.Pf) Gestione Slf“"z'
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: minori in carico atltelm(;)rlrlnazmm, afia
€ famigha Interventi per l'infanzia € tutela defla | persona
e i minori e per asili privacy (specifica)
nido
Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche M- 21 Servizio ARb(E)I_— I_D) Contra}ttl Sltlarvm
primario p(y icl (Ie_500|a| sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale)  alla
© famigiia Interventi per linfanzia  domiciliare minori persona
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so D|r||_?| Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 22 Servizio ARb(_EI_- I_D) Contrallttl S”erV|Z|
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | alla
€ famigiia Interventi per linfanzia  estivo - CRE persona
e i minori e per asili
nido
Processo | Dirtd ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, poliiche - 23 Servizio di ’F*,RG - g.) . Slf“"z'
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: sostegno ad rovl\(et_ 'F“def;l' afla
€ famigha Interventi per l'infanzia = 35sociazioni ampiiativi gefla persona
e i minori e per asili : sfera giuridica con
i operantl effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 24 Servizio di QR”G - Ft) (ies(tjlolr:e Sltlarvm
primario p?cl It ?Soc'a' sociali e famiglia: affidamento elle en :ja Ie, elle | ala
€ famigha Interventi per l'infanzia = fgmiliare spese € de persona
§ i IF patrimonio
e i minori e per asili
nido
Processo D'rl'.g' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche | N 25 Servizio S‘R;S '.Pf) Gestione S"ervm
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: ricovero minori in atltelm(;)rlrlnazmm, afia
€ famiglia Interventi per l'infanzia = stryttura € tutela detia persona
o o rivacy (specifica)
e i minori e per asili P
nido
Processo D'rl'.ttt' ﬁomah,l i Diritti sociali, politiche = N 26 Servizio di S‘R;S '.Pf) Gestione S"ervm
primario p(}l ict (le_SOC|a| sociali e famiglia: sostegno per atltelm(;)rlrlnazmm, alla
e famiglia Interventi per la gravissime e tutela della persona
el LTS privacy (specifica)
disabilita’
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, politiche - 27 Servizio di ’F*,RG - g.) . Slfr‘"z'
primario p(}l Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: assistenza rovl\(et_ 'F“def;l' afla
€ famigha Interventi per l'infanzia alloggiati ampiiativi gefla persona
e i minori e per asili sfera giuridica con
e temporanea effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.g' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche ~ n- 28 Contrassegni S‘R;S '.Pf) Gestione S"ervm
primario politiche sociali | i 1o famiglia: ati e informazioni, = alla
e famiglia Interventi per la e tutela della persona
S privacy (specifica)
Processo Diritti 500|al|,_ | Diritti sociali, politiche = N. 29 Servizio ARS -_P) Gestione  Servizi
primario politiche sociali dati e informazioni, alla




e famiglia sociali e famiglia: trasporto e tutela della persona
Interventi per l'infanzia Assistenza privacy (specifica)
e i minori e per asili ,
nido Educativa
Culturale (AEC)
Processo D'rl'f;' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche - 30 Servizio S‘R;S '.Pf) Gestione S”ervm
primario p(;l ict T_socm sociali e famiglia: trasporto at|tel|n(;)r|r|na2|on|, alla
© famigha Interventi per la extraurbano minor | oo s e o persona
S T privacy (specifica)
e disabili
Processo D'rl'f;' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche - 31 Servizio S‘R;S '.Pf) Gestione S”ervm
primario p(;' Ict T_socm sociali e famiglia: trasporto urbano ailtelm(;)rlrlnazmm, afia
e famiglia Interventi per la minori e disabili e tutela della persona
el privacy (specifica)
Processo | Dirtd ﬁoc'a"'. ;| Diritti sociali, poliiche - 32 Servizio di ’F*,RG - g.) . Slf“"z'
primario poliiche sociall ' g jgli e famiglia: segretariato rovvediment afla
e famiglia Cooperazione e il ampllatllwld_ella persona
2550CIAZIONISMO sociaie sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, politiche - 33 Servizio di ’F*,RG - g.) . Slfr‘"z'
primario p?cl It ?Soc'a' sociali e famiglia: assistenza alla rovl\_/et_ 'T“der;l' alla
e famiglia Cooperazione e consulta del ampliativi della persona
cecnsEr O TG _ sfera giuridica con
volontariato effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'f;' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche - 34 Servizio QR;IG - Ft) (iesgolr:e S”ervm
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: accreditamenti elie en :ja Ie, elie | ala
€ famigha Interventi per soggetti = servizi socio- spte_se €de persona
a rischio di esclusione assistenziali patrimonio
sociale
Pr_oces_so D|r||_?| Eomah,_ ! Diritti sociali, politiche M- 35 Servizio di AR_(?_ -hG) _Controlh_, S”erV|Z|
primario p(;l ict Tsocm sociali e famiglia: dichiarazione verifiche, ispezioni  alla
e famiglia Interventi per soggetti  quota sanitaria e e sanzioni persona
a rischio di esclusione assistenziale per
sociale . , )
dichiarazione dei
redditi
Processo | Dirt ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, politiche - 36 Servizio di ’F*,RG - g.) . Slfr‘"z'
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. rovl\_/et_ 'mder;l' afia
e famiglia Programmazione e per prestazion ampliativi della persona
g sfera giuridica con
governo della rete dei sociali agevolate frett ;
servizi sociosanitari e eftetio economico
— diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.g' f]omah,_ i Diritti sociali, politiche ~ N- 37 Servizio per S‘R;S '.Pf) Gestione S”ervm
primario p(;l ict T_socm sociali e famiglia: richiedenti at|tel|n(;)r|r|na2|on|, alla
€ famigha Interventi per soggetti | protezione € tutela defla persona

privacy (specifica)




a rischio di esclusione
sociale

internazionale

Processo D|r||_tt'g| f]ouah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 38 Servizio di Q\Rts —.Pf) Gesn_ong Sltlarvm
primario p?cl Ict ?Soc'a' sociali e famiglia: contrasto alle atltelm(;)rlrlnazmm, afla
e famiglia Interventi per soggetti  gipendenze e tutela de a_f_ persona
a rischio di esclusione privacy (specifica)
sociale
Processo D'rl'f;' Eomah,_ i Diritti sociali, politiche - 39 Servizio S‘R;S '.Pf) Gestione S”ervm
primario p(;l ict T_socm sociali e famiglia: sportello ATER a;|tel|n(;)r|r|na2|on|, alla
€ famigha Interventi per il diritto € tutela defla | persona
s1le caca privacy (specifica)

Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 40 Concessioni 'S‘RG ) g) " S”ervm
primario Ig;selnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: = discrezionali non arrr?r\Jll\ilaeti\l/?] deer;lé\ ge?sona
X Organi istituzionali i i S

gestione 9 vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
. . erogazione
(Prov.w.ad|m(.er.1t| contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Concessione QRIIG - Ft) (iesgolr:e S”ervm
primario Ig;selnuezrg)lin: I(ii generali e di gestione: | a titolo gratuito sgegeeg :jaele’ elie ge?sona
X Organi istituzionali : ;
gestione 9 delle sale e patrimonio
immobili del
patrimonio
comunale
Processo .S(t?:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 42 ';‘RG ) g) i Sltlarvm
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | Assegnazione rovl\(et_ 'F“def;l' alla
generali e di e " Alloggi Edilizia ampliativi della persona
gestione - _ ) sfera giuridica con
patrimoniali Residenziale effetto economico
Pubblica - E.R.P. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diri ﬁoc'a"'. i Diritti sociali, poliiche . 43 Contributo ARG - fj:.) . Servizl
primario poliiche sociall ' gqcigli e famiglia: per ausilio disabili rovvediment afia
e famiglia Interventi per la ampliativi della persona
e hilita sfera giuridica con
disabilital ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'_ttt_' ﬁoc'a"'. i Diritt sociali, politiche - 44 Supporto agli QR;_S '_Pf) Gestione S”e“"z'
primario politiche sociali | i-ii'a famiglia: studi medici del ati e informazioni, | alla
e famiglia e tutela della persona

Interventi per la
disabilita’

territorio nelle
prenotazioni
vaccinali Covid-19

privacy (specifica)




ATTIVITA': Biblioteca

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Orlando Maria Assunta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Process di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areadi rischio Utficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_ocesso Se_rvizj _ Tutela e n. 1 Gestione ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario gg:]lézrg?zlgi valorizzazione dei patrimonio gsgieegt:j?f , delle
gestione beni e attivita documentario patrimonio
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o|_nalld_ vl e alef prestito locale delle ent:jatle, delle
gente_ral ed beni e attivita' spte_se € ae
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces;o Se_rvizj _ ik @ n. 3 Prestito ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|c1_nalg_ valorizzazione dei interbibliotecario delle ent(rjatle, delle
gen?ral eal beni e attivita' sp(tese eade
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 4 Servizio ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ vl e alef gestione sale di dati e informazioni,
generali e di ; . e tutela della
i beni e attivita lettura : ii
gestione el At privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 5 Punto internet = ARG - F) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|c1_nalg_ vElle e G delle ent(rjatle, delle
gen?ral eal beni e attivita' sp(tese eade
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 6 Assistenza alla = ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o|_nalld_ vl e alef ricerca da;tltel|m:;)r|rlna2|on|,
generall € di beni e attivita' € tutela defla |
gestione privacy (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore




culturale

Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 7 Servizio di ARS —.P) Gesti_ong Biblioteca
primario |st|tu2|o_naI|,_ Vel G catalogazione dati e informazioni,
generali e di TS ———" e tutela della
gestione culturali: Attivita’ privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ vl e alaf educazione alla dati e informazioni,
generali e di bl @ anitviiar lettura e tutela della
gestione e el ATl privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 9 Servizio di ARS —.P) Gesti_ong Biblioteca
primario |st|tu2|o_naI|,_ Vel G gestione reti dati e informazioni,
generali e di sl @ afuta ) e tutela della
gestione culturali- Attivita’ documentarie privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 10 Servizio ARS - P) Gestione | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ vl e alaf promozione dati e informazioni,
generali e di bl @ anitviiar culturale incontri e tutela della
gestione At sita privacy (specifica)
cultrali o merveni | <On PAutOre
diversi nel settore
culturale
Processo Se_rvizj _ Tutela e n. 11 Servizio di ARS —.P) Gesti_ong Biblioteca
primario |st|tu2|o_naI|,_ Vel G promozione dati e informazioni,
generali e di sl @ afuta . | etutela della
gestione culturali: Attivita’ culturgk_e lettura dei  iyacy (specifica)
culturali.e interventi bambini
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA'": Servizi museali
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Orlando Maria Assunta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEEED (e D
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Servizi ik @ n. 1 Produzionee  ARS-P)Gestione = Servizi
primario istituzionali, valar e alel diffusione dati e informazioni, museali
generali e di sl @ afuta? ) e tutela della
gestione documentazione privacy (specifica)

culturali: Attivita'




culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

museale

Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione ARG - C) Servizi
primario istituzionali, vl e alef in Uso a terzi Provvedimenti museali
generali e di bl @ anitviiar ampliativi della

gestione el At sfera giuridica con
culturali e interventi gffe;{o egonomlco
diversi nel settore diretto €
auliuElE immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi ik @ n. 3 Servizio di ARG - F) Gestione = Servizi
primario istituzionali, vl e alaf realizzazione delle entrate, delle | museali
generali e di T g o . spese e del
gestione SuliurElfe At esp05|2|ont|. patrimonio
o . ermanenti
culturali e interventi P
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 4 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizi
primario istituzionali, Vel G apertura musei delle entrate, delle | museali
gengrali edi beni e attivita' Spese € (_jel
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA'": Sport etempo libero
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Signore Maria Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEEED (e D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sg"'z.' i Servizi istituzionali, N 1 Concessione ’F*,RG - g.) . tSpO” e
primario IStituzionatl, generali e di gestione: = contributi per rovvediment €mpo
generali e di Altri servizi generall ) . ampliativi della libero
gestione manifestazioni sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Concessione ';‘RG ) g) i tSport €
primario IStituzionali, generali e di gestione: | contributi ad rovvediment €mpo
generali e di Altri servizi generall L ampliativi della libero
gestione assoclazion sfera giuridica con
sportive effetto economico

dilettantistiche

diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo | Servizi Servizi istituzionali, N3 Concessione  ARG-C) Sport e
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | contributi Provye@menu tempo
gengrah e di Altri servizi generall straordinari a ampllatllwld_ella libero
gestione sfera giuridica con
concessionari di effetto economico
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di ARS - P) Gestione  Sport e
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione:  promozione attivita' dati e informazioni, tempo
gene_rall e di Altri servizi generall di educazione e t_utela deIIa_ _ libero
gestione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Concessione ARG - C) . Sport e
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | di premi in Provye(_j|ment| tempo
generali e di Altri servizi generall occasione di ampliativi della libero
gestione sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Servizio ARG - D) Contratti | Sport e
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) i[.ebmpo
gzgﬁg";ée : Altri servizi generali promozionali di Ibero
attivita' sportiva
Processo | Servizi Servizi istituzionali, -7 Concessione  ARG-C) Sport e
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: = contributi ordinari Provye@menu tempo
generali e di Altri servizi generall in denaro a ampliativi della libero
gestione sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dellattivita’ diretto ed
ordinaria del immediato (es.
. . erogazione
privato, dell'ente o contributi, etc.)
dell'associazione '
richiedente
Processo | Servizl Servizi istituzionali, ~ n.8 Concessione  ARG-C) Sport e
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione:  tariffe agevolate Provye(_j|ment| tempo
gene_rall edi Altri servizi generali ampllat_lw_d_ella libero
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 9 Servizio di ARG-B) Sporte
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | sorveglianza Provye@menu tempo
gengrah e di Altri servizi generall concessione in ampllatllwld_ella libero
gestione _ e sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 10 ARG - B) Sport e

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione:  Autorizzazione per = Provvedimenti tempo
generali e di Altri servizi generali eventi e ampliativi della libero
gestione ) . sfera giuridica
manifestazioni senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizl Servizi istituzionali, N 11Serviziodi ~ ARG-C) Sport e
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: = assistenza alla Provye(_j|ment| tempo
generali e di Altri servizi generall ampliativi della libero
gestione Consulta dello sfera giuridica con
sport effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 ARG-B) Sporte
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Autorizzazione per Provye@menu tempo
generali e di Altri servizi generall _ . ampliativi della libero
gestione }Jso.ocga5|onglle di sfera giuridica
Impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA'": Pubblicalstruzione
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Signore Maria Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process d Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Arcaelriesto | Uiffee
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto ARG - F) Gestione | Pubblica
primario d|r|tt_o allo T W allo studio delle entrate, delle | Istruzione
studio all'istruzione therisni(?n(ijjl
Processo Diritti sociali, o Sione e diritto allo | N- 2 Serviziopree ARG - D) Contratti  Pubblica
primario polltlc_he_ sociali studio: Servizi ausiliari post scuola pubblici (generale) | Istruzione
e famiglia all'istruzione
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARG - D) Contratti = Pubblica
primario d|r|tt_o allo T Yy (istorazione pubblici (generale) | Istruzione
studio all'istruzione scolastica
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di ARG - F) Gestione Pubbllica
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliari = gestione tariffe e delle entrate, delle | Istruzione
studio H : spese e del
allistruzione rette . X
patrimonio
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo N 5 Concessione ARG - C) . Pubblica
primario diritto allo Provvedimenti Istruzione




studio studio: Diritto allo contributo a istituti = ampliativi della
studio scolastici paritari sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo ~ N. 6 Concessione 'SRG - S) i :Dltjbbl.'ca
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari = contributo rovvediment struzione
studio Sl Ueme . ampliativi della
r_eg_lonale buono- ' sfera giuridica con
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 7 Servizio di ARb(_EI_- D) Contrallttl :DLtJbe_ma
primario siﬂdi%a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | Istruzione
allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo | Diri ﬁoc'a"'. i Diritti sociali politiche . 8 Servizio di ARG - fj:.) . IP‘t’bb'.'Cﬂ
primario p(;' Ict T_300|a| sociali e famiglia: fornitura testi rovl\_/et_ 'mder;l' struzione
€ famigha Interventi per l'infanzia | scolastici per ampiiativi gefia
e i minori e per asili ; sfera giuridica con
il alunni della scuola effetto economico
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'g| f]omah,l ; Diritti sociali, politiche - 9 Iscrizioni e AR$ -hG) _Controlh_, IPltJbe]ca
primario p(}l ict ?.SOCIaI sociali e famiglia: graduatorie per verifiche, ispezioni | Istruzione
e amlg 1a Interventi per IlinfanZia erogazione servizio € sanzioni
e i minori e per asili
nido
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"'. ; | Diritti sociali, politiche . 10 Collocazione ’F*,RG - g.) . lplt‘bb'.'ca
primario p?cl It ?Soc'a' sociali e famiglia: fasce tariffarie rovl\_/et_ 'T“der;l' struzione
€ famigha Interventi per l'infanzia | | s EE per utenti ampiiativi gefia
e i minori e per asili . sfera giuridica con
: asilo nido effetto economico
nido .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA'": Servizi cimiteriali
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Marzo Lucia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Areadi rischio Ufficio

Process di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO



supporto/pro istituzionali
primari
e Jmesuiies ordnepubicos  n1Cesionee | ARSNMAGNA - Sen
P sicurezza: Polizia dislocamento delle (specifica)
locale e salme P
amministrativa
e Jmeies ordne pubicos  n.2Sevzosi ARG MMM S
P sicurezza: Polizia funerali - (specifica)
localee affidamento del
amministrativa servizio
e Cep© ornepwblcoe  n3Mwrmmzo S10°8 | e
P sicurezza: Polizia alla tumulazione di Lo
- . . ampliativi della
ocale e salme/resti/ceneri  <fera giuridica
amministrativa 9
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
P:i(rjﬁzrsics)o Srs?glljiepzl;gbhco Orelis PUAies € n. 4 Autorizzazione éi)(\?v-egi)menti fi(rar:?;grliali
P sicurezza: Polizia ai custodi ad Lo
| | ampliativi della
oca’e @ effettuare sfera giuridica
amministrativa " . 9
l'inumazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Crocessy | UnepuEbY one pubblcoe NS Auorizazione ARGB) L Sen
P sicurezza: Polizia all'estumulazione e L
I | ) ampliativi della
ocalee traslazione delle sfera giuridica
amministrativa
salme senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Crocest) | QRSP orane pubblcoe 1.6 Sorveglanza | ARG G) Conoll | Sev
P sicurezza: Polizia sul collocamento o sanzioyni P
localee delle ceneri in
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 7 Autorizzazione = ARG - B) _ Servizi
primario e sicurezza Provvedimenti cimiteriali

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

alla dispersione
delle ceneri

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




ATTIVITA': Viabilita' etraffico

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Margilio Giovanni

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArERElfEED ) e
supporto/pro istituzionali
primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Viabilita'
primario e sicurezza serreze Pl Ispezione verifiche, ispezioni | e traffico
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Accertamento | ARG - G) Controlli, | Viabilita'
primario e sicurezza Sl Balfrk requisiti di dimora verifiche, ispezioni | e traffico
local ' i e sanzioni
ocalee abituale delle
amministrativa variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Interventi per ARG - G) Controlli, | Viabilita'
primario e sicurezza serrezse Pl manifestazioni verifiche, ispezioni | e traffico
local ' D e sanzioni
ocalee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 4 Cooperazione ARG - G) Controlli, | Viabilita’
primario e sicurezza SauEse: Bk con altre forze verifiche, ispezioni | e traffico
’ e sanzioni
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 5 Servizi ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza siatEes ol antiprostituzione verifiche, ispezioni | e traffico
Torar T ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 6 Servizi per ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza serrezse Pl obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | e traffico
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Rilascio fogli di ARG - G) Controlli, | Viabilita'
primario e sicurezza Sl Balfrk via verifiche, ispezioni | e traffico
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 8 Servizi ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza SauEse: Bk rappresentanza in verifiche, ispezioni | e traffico
’ o e sanzioni
localee celebrazioni e
SUET manifestazioni
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 9 Anagrafe ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | e traffico

sicurezza: Polizia
locale e

canina

e sanzioni




amministrativa

Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 10 Rinvenimento = ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza Sl Bk oggetti smarriti verifiche, ispezioni | e traffico
Torer T ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 11 Interventi per = ARG - G) Controlli, | Viabilita’
primario e sicurezza SauEse: Ballk il contrasto del verifiche, ispezioni | e traffico
’ e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 12 Recupero ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza siatEes ol veicoli abbandonati circolazione e traffico
Torr ’ , stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 13 Recupero ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza serrezse Pl veicoli rubati trovati circolazione e traffico
Iocalg e in sosta stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 ARG - B) Viabilita'
primario e sicurezza Sl Balfrk Accertamento Provvedimenti e traffico
. ' o _ ampliativi della
ocale e violazioni stradali f iuridi
amministrativa siera giundica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 15 Awvisi di ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza SauEse: Ballk accertamento legali e e traffico
Torr ’ , ) contenzioso
ocalee violazione (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 16 Emissioni ARG - H) Affari Viabilita'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e : e raffico
Torr o contenzioso
ocalee sanzioni (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 17 ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza serrezse Pl Rateizzazione legali e e traffico
local ' o contenzioso
ocalee sanzioni (generale)
IR amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Rimborso ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza Sl Eallde somme versate circolazione 3 e traffico
- stradale (specifica)
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 19 ARG - G) Controlli, = Viabilita'
primario e sicurezza Sl Eallde Programmazioneli venﬂche, ispezioni e traffico
- ) e sanzioni
ocalee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 20 Servizio di ARS - P) Gestione | Viabilita'
primario e sicurezza dati e informazioni, e traffico




sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

videosorveglianza

e tutela della
privacy (specifica)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Assistenza ARG - G) Controlli, | Viabilita'
primario e sicurezza e organi istituzionali: verifiche, ispezioni | e traffico
Torr ’ . i " | e sanzioni
ocalee Servizio ordine
SUET consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Accesso alle | ARS - P) Gestione  Viabilita'
primario e sicurezza st ol immagini di dati e informazioni, e traffico
P id i e tutela della
g SR videosorveglianza  hjyacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza serreze Pl Regolamentazione circolazione e traffico
' stradale (specifica
localee traffico (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza Sl Balfrk Autorizzazioni al circolazione e traffico
' stradale (specifica
localee transito (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 25 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza Sl Bk Pattugliamento circolazione e traffico
' stradale (specifica
localee stradale (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 26 Controllo ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza siatEer ol segnaletica circolazione e traffico
Torar T ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 27 Sorveglianza = ARS - M) Controllo | Viabilita’
primario e sicurezza siatEes ol degli circolazione e traffico
’ stradale (specifica
localee attraversamenti (sp )
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico ' 4 e pubblico e n. 28 Ordinanze ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza e regolamentazione circolazione e traffico
’ stradale (specifica
localee circolazione (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Nulla osta ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza serreze Pl per trasporti circolazione e traffico
' stradale (specifica
localee eccezionali (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione g![rr(;célzilzchecifica)  traffico
localee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza circolazione e traffico

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Autorizzazione
passo carrabile
temporaneo per

stradale (specifica)




cantiere

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Rilascio ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza e contrassegno circolazione e traffico
’ stradale (specifica
localee invalidi (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza serrezse PollidE Acquisizione/mess circolazione e traffico
' _ ) stradale (specifica
localee ain funzione (sp )
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 Rilievo ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza siatEes ol incidente circolazione e traffico
Teelam ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 35 Ritiro ARS - M) Controllo | Viabilita'
primario e sicurezza serrezse Pl documenti circolazione e traffico
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Viabilita’
primario e sicurezza Sl Bk veicoli coinvolti nel circolazione e traffico
locale e ' sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Assetto del P G e n. 37 ARG - B) Viabilita'
primario territorio ed a0l ceillim el ave: Autorizzazione al Provvedimenti e traffico
edilizia abitativa et : ampliativi della
(ljJrlloanlgncg eassetto  transito in centro sferpa giuridica
el territorio -
storico con senza effetto
autocarri 0 mezzi eco_nomicc_) diretto
speciali di portata ~ ©d immediato (es.
superiore a 3.5 autorizzazioni e
P i ' concessioni, etc.)
tonnellate
Processo di | Ordine pubblico = 5 yina pubblico e n. 38 Calcolo e ARG - F) Gestione | Viabilita'
supporto e sicurezza Sl Bk stima entrate da delle entrate, delle = e traffico
' . spese e del
localee sanzioni per pgtrimonio
SUET formazione bilancio
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 39 Affidamento | ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza e del contenzioso legali e e traffico
localee GdP e Tribunale ((:;en;ee?;;g;o
SUET alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 40 Annullamento | ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza legali e e traffico

sicurezza: Polizia
locale e

d'ufficio di verbali

contenzioso




amministrativa

per violazioni a
norme di legge
nazionale o
regionale

(generale)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Gestione del | ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza e contenzioso in legali e e traffico
Torar T proprio: contenz;oso
amministrativa elaborazione (generale)
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 42 Gestione del | ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza SlalEs: [26lls contenzioso: legali e e traffico
localee Udienze GdP ?gg;i?;;g)so
amministrativa
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 43 ARG - C) Viabilita'
primario e sicurezza SauEse: Bk Contrassegno per Provvedimenti e traffico
Torar T ’ veicoli ampliat_ivi_d_ella
amministrativa : sfera giuridica con
esclusivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Convenzione | ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza siatEes ol per adesione legali e e traffico
localee all'utenza per il ((:oen;eerrwazl;g)so
amministrativa servizio di 9
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico ' 4 e pubblico e n. 45 Convenzione ARG - D) Contratti  Viabilita'
primario e sicurezza e per adesione al pubblici (generale) | e traffico
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico = 5 jine pubblico e n. 46 Convenzione @ ARG - H) Affari Viabilita'
primario e sicurezza Salsse Ealle per la fornitura, Iega:h e e traffico
locale e mediante supporto contenzioso
(generale)

amministrativa

informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo




del Pubblico
Registro
Automobilistico

Pr_oces;o Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 47 Sequestri ARG.- H) Affari Viabili_ta'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?c?na':gr?zioso e traffico
localee sensi del Reg. di (generale)
amministrativa 9
P.U.
Processo Ordine pubblico ' 5 jine pubblico e n. 48 Concessioni éRG - g) . Vi?biclfi_ta'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione artr?[\)ll\i/aeti\llzndeer;lzlj\ € tratfico
locale e temporanee di —_—
S sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico ' 4 jine pubblico e n. 49 Commercio QRG - g) . V|f\b:clf|_ta
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche arrr?;JII\ilaeti\l/?]deer;I; € tratfico
locale e con posteggio in sfera giuridica
amministrativa - 9
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 50 Indagini su ARG_- H) Affari Viabili_ta'
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura ?(?nilelr?zioso e raffico
locale e
amministrativa (generale)
ATTIVITA'": Giuntacomunale
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AIEACNTEEN® | Gl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo QRS.'Z),[ ori Giunta |
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione:  edi (srpr)](rer::li?ilcsar)a on comunale
gestione Orgar“ IStIIUZIOI’lall amministrazione a
contenuto generale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, QRS X Z)t - Giunta I
primario istituzionali, generali e di gestione:  piani e progeti mministratori comunale
generali e di S - o . (specifica)
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi

del programma




amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente

Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Criteri generali 'S‘R”G ) Ft) (ies(tjlolr:e Giunta |
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: | perla sSeieeg (rjaef, elle | comunale
X Organi istituzionali inazi ) ;
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
ProceSfo di .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Indirizzi per la QRS.'Z),[ tori Giunta I
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | copertura dei posti mm'.?.'s raton comunaie
gggtei(r)?wlee : Organi istituzionali della pianta (specifica)
organica
Processo .Sg"'z.' ; Servizi istituzionali, N5 Indirizzi, previa ’/:RS - Z)t o Giunta |
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = determinazione dei mm'.?.'s raton comunaie
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali costi e (specifica)
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 6 Variazioni al QR;IG - Ft) (iesgolr:e Giunta |
supporto Ig;selnl:azr;)ling :ii generali e di gestione: = bilancio ai sensi spe)egeeg (rjaele, elle | comunale
- Organi istituzionali 'arti ) :
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Procestso di S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi, criteri = ARG - E) Incarichi  Giunta |
supporto Iselnuezrg)lin: I(;i generali e di gestione: | ed indicazioni per il (e g(r)l?rlgli) comunale
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Proces{%o di .S(EIV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, criteri ';‘RG ) g) i Giunta |
supporto L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = ed indicazioni per artr?[\)ll\i/aeti\llzndeer;lzl;\ comunaie
X Organi istituzionali i i -
gestione 9 la concessione di | gfera giuridica con

contributi e sussidi
non obbligatori a
soggetti pubblici o

effetto economico
diretto ed
immediato (es.




privati eroga}éione )
contributi, etc.
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Nomine e ARG - E) Incarichi  Giunta
primario ISg;ule;)Iin:“di generali e di gestione: = affidamenti (e gﬂ?r'gli) comunale
gestione Organi istituzionali incarichi per 9
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Accordi ARG-B) Giunta
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: = siglati in fase di Provye(_j|ment| comunale
gene_rall ed Organi istituzionali contrattazione amphat_lw_d_ella
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ n- 11 Linee, misura ARS-2) Giunta
primario ISS;ule;)I?:“(;i generali e di gestione: | delle risorse ed ,(A;mgz:lirl;lif;r)aton comunale
gestione Organi istituzionali obiettivi da P
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Indirizzi e ARG - G) _CO”UO'”_' Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione:  criteri di massima venﬂche, ispezioni comunale
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali per il nucleo di € sanzionl
valutazione/OIV
Processo | Servizi Servizi istituzionali, ~ n- 13 ARS-7) Giunta
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Esternalizzazione Amm'.?'StratO” comunale
gggt?cr)iée ! Organi istituzionali di attivita' comunali | SPeCMcd)
e servizi
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Misure tariffe, ARG - F) Gestione = Giunta
primario 5;':&5?2'& generali e di gestione: | canoni, tasse ed Ssgzeegt?etf . delle | comunale
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio

dei servizi




del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL

Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|c1_nal|d_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) = comunale
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gl
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Convenzioni ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|o|_nalld_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) = comunale
gggtelgi'ee ' Organi istituzional altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Pr_ocesso Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 17 Convenzioni, ARG - F) Gestione = Giunta
primario 5;':&5?2'& generali e di gestione:  transazioni ed ogni Ssgieegt?etf’ delle | comunale
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 18 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: ~ donazioni delle entrate, delle | comunale
gggtei(r)?q“ee di Organi istituzionali Sgterisri(?n(ijjl
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Indirizzi ARS - Z) . Giunta
primario ISg;ule;)Iin:“di generali e di gestione: = generali e obiettivi émg'igfg)ato” comunale
gestione Organi istituzionali strategici in P
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 20 Costituzione = ARG -_E) Incarichi | Giunta
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle € nomlnle comunale
gggteig?‘ée ' Organi istituzionali dirette dipendenze (generale)

ATTIVITA': Sindaco

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Process di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO AIEACNTEEN® | Gl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n.1Linee QRS i Z)t ori Sindaco
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = programmatiche di (srggzligfar)a o
; Organi istituzionali
gestione g mandato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG - E) Incarichi  Sindaco
primario IgSg;ulei’;(l)l?:“(;i generali e di gestione: | revoca incarichi al (eggﬂ?rlgli)
; Organi istituzionali iri
gestione g personale dirigente
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e QRS i Z)t ori Sindaco
primario L;Selnlézrgin: :ii generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (srpr)](rer::li?ilcsar)a o
X Organi istituzionali i
gestione g funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG —.E) Incarichi | Sindaco
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | revoca assessori e nomlnle
generall € di Organi istituzionali (generale)
gestione
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Nomina ARG —.E) Incarichi | Sindaco
supporto gg:]lézrg?zlgi generali e di gestione: | Segretario ?gg?]rgr':é)
gestione Organi istituzionali generale
Processodi  Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | ARG - E) Incarichi  Sindaco
supporto ISg;ule;)Iin:“di generali e di gestione: | e revoca dei (e gﬂ?r'gli)
gestione Orgar“ IStIIUZIOI’lall rappresentanti del g
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina ARG —.E) Incarichi | Sindaco
supporto 'Sé':]lézrg?zlgi generali e di gestione: = Organismo di ((3 2?13';2)
Procestso di .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.8 QRS ) Z)t tori Sindaco
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: = Coordinamento mm'.?.'s raton
gggtei(r)?wlee ! Organi istituzionali AsSessori (specifica)
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in QRS i Z)t ori Sindaco
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione:  qualita’ di Ufficiale (srggzligfar)a o
Processodi  Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Nomina ARG - E) Incarichi  Sindaco
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = Revisore dei conti € homine
generali e di (generale)

gestione

Organi istituzionali




ATTIVITA': Consiglio comunale e commissioni consiliari

Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el plzere UiiZero
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.1 QRS . Z)t tori Con5|gI||o
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: = Programmazione e mm'.?.'s raton comunaie
generall € a Organi istituzionali pianificazione (specifica) e -
gestione commissi
oni
consiliari
Pr_oces;o .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni ARS '.T) . Consiglio
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | traicomunietrai dOrgant|sm| dlt di comunale
gestione o ' | partecipazione - commissi
costituzione e Aziende pubbliche | oni
modificazione di e enti dipendenti, consiliari
forme associative = Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processodi  Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Statuti ARS - 2) . Consiglio
supporto gé'ﬁ]izrg?:“di generali e di gestione: = dell'ente e delle érgg:'igfg)aton gomunale
; Organi istituzionali i iali L
gestione g aziende speciali, COMmMISSi
regolamenti oni
nonche' criteri consiliari
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Organismi di ARS -_T) o Consiglio
supporto |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = decentramento e di Organismi di . comunale
generali e di Organi istituzionali o decentramento e di | e
gestione partecipazione - partecipazione - commissi
nomina Aziende pubbliche | oni
e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di ARS -7) . Consiglio
primario Igsg:::azrgin:%i generali e di gestione: = gestione dei ,(A;rg(raryir];}lcs;r)aton gomunale
: Organi istituzionali i i L
gestione g pubblici servizi COMmMIsSi
oni
consiliari
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione | Consiglio
primario istituzionali, generali e di gestione:  ordinamento dei delle entrate, delle = comunale
generali e di Organi istituzionali tributi. con spese e del € .
gestione ' patrimonio commissi




esclusione della

oni

determinazione consiliari
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da ARS —.T) o Consiglio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: = osservare da parte Organismi di . comunale
gengrah e di Organi istituzionali delle aziende decen;ram_ento edi e o
gestione partecipazione - commissi
pubbliche e degli  Aziende pubbliche  oni
enti dipendenti, e enti dipendenti, consiliari
sovvenzionati o sovvenzionati 0
sottoposti a sottopost a
o vigilanza
vigilanza (specifica)
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 8 Contrazione ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | dei mutui non delle entrate, delle | comunale
gengrall edi Organi istituzionali previsti spese e (_jel € .
gestione _ patrimonio commissi
espressamente in oni
atti fondamentali consiliari
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 9 Spese che ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle entrate, delle | comunale
generali e di Organi istituzionali per gli esercizi spese e del € .
gestione patrimonio commissi
successivi, escluse oni
quelle relative alle consiliari
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 10 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto 5;':&5?2'& generali e di gestione: | alienazioni Ssgieegt?etf’ delle gomunale
gestione Organi istituzionali immobiliari, relative | atrimonio commissi
permute, appalti e oni
concessioni che consiliari

non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne




costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della

Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
D O i, Senvzttuzonal, 1. Lindriaziper ARG ) ncarti | Coneigie
generali e di general_l e di gestione: la n_omlna_l ela _ (generale) .
gestione Organi istituzionali designazione dei commissi
rappresentanti del oni
Comune presso consiliari
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processodi  Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Istituzione ARG - E) Incarichi  Consiglio
supporto 5;';“;5?2'& generali e di gestione: = commissioni (egr;?l?rlgli) Zomunale
gestione Organi istituzionali permanenti, commissi
temporanee o oni
speciali consiliari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Atti di ARS - 7) . Consiglio
primario |st|tu2|c1_nal|d_ generali e di gestione: | controllo politico- Amml_?_|strator| comunale
gggtei(r)ilee ! Organi istituzionali amministrativo sui | SPooTIed) gommissi
provvedimenti di oni
gestione dell'Ente consiliari

ATTIVITA': Attivita' trasversale

Responsabile ATTIVITA"
Tutti i Responsabili di Settore

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Process di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIEED IS e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di ARG - D) Contratti | Attivita’
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Tutte le funzioni | 1 4 macroprocessi n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
pari o0 superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | 1 4 macroprocessi n. 4 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali e corsi di dati e informazioni, | trasversal
: e tutela della e
formazione privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni | - 40 macroprocessi n. 6 Proroga ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 7 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del

Procedimento
(RUP)




Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 8 Formazione ARG - E) Incarichi | Attivita'
primario istituzionali Albo dei € nomine trasversal
Co enerale e
professionisti @ )
esterni
Processo di = Servizi S et n. 9 Liquidazione ARG - F) Gestione | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di eSS e e | spese e del e
gestione oo ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di = Servizi Sk el n. 10 Registrazione ARG - F) Gestione | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di e o ' spese e del e
gestione T -, ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 11 Accertamenti = ARG - H) Affari Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestione:  di entrata legali e trasversal
generali e di Cestom e entraté contenzioso e
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Conferimento ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
) gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni |+ .. macroprocessi n. 13 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 14 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza trasversal
T U E .L da parte (specifica) €
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | 1 40 macroprocessi n. 15 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza trasversal
, specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali e Trasparenza trasversal




civico (specifica) e
generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Se_rvizj _ Sk el n. 17 Controversie = ARG - H) Affari Attivita'
primario 'Sé':]lézrg?zlgi generali e di gestic;ne: e contenziosi ?c?na':gr?zioso gasversal
gestione Organi istituzionali e.ster.ni gd interni, (generale)
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi n. 18 Segnalazioni = ARS —.P) Gesti_ong Attivita'
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | trasversal
e tutela della e
privacy (specifica)
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 19 ARG - H) Affari Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- legali e . trasversal
contenzioso e
Esposto (generale)
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 20 ARG - D) Contratti  Attivita’
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | trasversal
ricorso a ©
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 21 Front office: ARS —.P) Gesti_ong Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della e
comunicazioni privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 22 Gestione del | ARS - P) Gestione  Attivita’
primario |st|tu2|o_naI|,_ rischio violazione dati e informazioni, | trasversal
generali e di ) e tutela della e
gestione sicurezza del privacy (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo servizi Servizi istituzionali n. 23 Parere sul ARS - Z) . Attivita’
primario istituzionali, S Yoo Amministratori trasversal
generali e di generali e di gestione: = documento delle (specifica) o

gestione

Organi istituzionali

linee




programmatiche di

mandato del
Sindaco
Processodi | Servizi Servizi istituzionall n. 24 Regolamenti | ARS-Z7) Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' e bozze di atti Amministratori trasversal
generali e di o et ' ) (specifica) e
gestione g fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo Servizi S et n. 25 Accordi ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' integrativi o pubblici (generale) | trasversal
generali e di Organi istituzionali . itutivi €
gestione g sostitutivi del
provvedimento
Processodi  Assetto del AeaE(ie ol tEriETe n. 26 ARG - D) Contratti  Attivita
supporto territorio ed = el el e Manutenzione pubblici (generale)  trasversal
edilizia abitativa. | ) panistica e assetto mezzi €
del territorio
Processo Servizi Sk el n. 27 Certificazione | ARG - F) Gestione | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' crediti delle entrate, delle | trasversal
generali e di SR MR ' spese e del e
gestione patrimonio
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 28 ARG - H) Affari Attivita'
primario sostenibile e tutela del territorio e Provvedimento per legali e trasversal
tutela del : ; contenzioso e
o dell'ambiente: Difesa - i
territorio e 46l suolo lesecuzione (generale)
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Trasmissione | ARG - H) Affari Attivita'
primario e sicurezza siatEes ol notizie di reato legali e trasversal
Torar T ’ IAG contenzioso e
all’A.G.
amministrativa (generale)
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 30 Awio ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e

mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale




unica di
committenza
(CuC)

ATTIVITA': Attivita' produttive

Responsabile ATTIVITA"
Ing. Panna Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Process Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Arcaelriesto | Uifee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N- 1 Segnalazione ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio rovvediment produtive
competitivita C : i . ampliativi della
ommercio - el - attivita' (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economicoe | M. 2 Segnalazione AR_(?_ -hG) _Controlh_, Att|\(;|t?t_
primario Eg?nnpoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio \e/esrglr::Ziﬁ,n:SDEZIonl produttive
Commercio -reti  attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_ocesso Swluppq Sviluppo economicoe M- 3 Segnalazione AR$ -hG) _Controlll_, Attl\élt?t-
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; certificata di inizio \éesrtlfjllnczé,n:speaonl produtive
Commercio -reti  attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) i
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 4 Segnalazione ';‘RG - g) i Att'\é't?t.
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; certificata di inizio alir?[\)ll\i/aeti\llzn deer;lzla produtive
Commercio - reti attivita' (SCIA): L
iUl - sfera giuridica
istributive - tutela dei commercio Hott
consumatori : senza efietto
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione ';‘RG - 3) i Att'\é't?t.
primario Eg%npoergtli(i/ci)t; competitivita': certificata di inizio artr?[\)ll\i/aeti\llzndeer;lzl;\ produtive
Commercio - reti attivita' (SCIA) per




distributive - tutela dei
consumatori

esercizi di
commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

a mqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 6 Segnalazione ';‘RG - g) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment produtive
competitivita C - g . ampliativi della
ommercio - reti attivita' (SCIA): "
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei vendita al dettaglio Hott
consumatori o senza efietio
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 7 Segnalazione ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; certificata di inizio a;?[;ll\{aeti\llzndeer;lzl;\ produtive
Commercio - reti attivita' (SCIA): Sfera giuridi
o : giuridica
distributive - tutela dei vendita diretta da Hott
consumatori , _ | Senza etretio
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed im_medi_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione 'SRG - 3) i Att'\é't‘;.
primario Eg?nnpoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio arrr?;JII\ilaeti\l/?]deer;I; produttive
Commercio - reti attivita' (SCIA): Sfera giuridi
S - giuridica
distributive - tutela dei commercio di Hott
consumatori i . seénza elietto
prodotti agricoli e economico diretto
zootechici, ed |m.med|.ato. (es.
manaimi. orodoti autorizzazioni e
) g o P ) concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e = N- 9 Segnalazione ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; certificata di inizio a;?[;ll\{aeti\llzndeer;lzl;l produtive
Commercio - reti attivita' (SCIA): L
o e : sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio Hott
consumatori , , senza efietio
elettronico, vendita | economico diretto
per ed im_medi_ato_ (es.
. autorizzazioni e
corrispondenza, I
" concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e ~ N- 10 Segnalazione ';‘RG ) g) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; certificata di inizio rovvediment produtive
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




apertura

Processo Sviluppo : : i ARG -B Attivita'
primario econgﬁﬂco e Swlupp_o_ economico € " 1-1- Segna_tlgz_m_)ne Provvedi)menti produttive
competitivita’ competitivita”: certificata di inizio ampliativi della
commercio - reti  attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizio di cenza effetto
consumatori . .
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppo : . i ARG - B Attivita'
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico € " 1-2- Segna_tlgz_m_)ne Provvedi)menti produttive
competitivita’ competitivita”: certificata di inizio ampliativi della
commercio - reti - attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizio di cenza effetto
consumatori . .
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo : . i ARG - B Attivita'
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico e " 1?'3.Segna_1lgz_|(_)ne Provvedi)menti produttive
L competitivita”; certificata di inizio o
competitivita c : i . ampliativi della
_Orn_me_rCIO - ret ] attivita (SC|A) sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizio di cenza effetto
consumatori . .
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
alimenti e bevande autorizzazioni e
) _ i concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo g 3 i ARG -B Attivita'
primario econgﬁﬂco e SV|Iupp_o. economico € " 1-4- Segna.tlfalz.m.)ne Provvedi)menti produttive
L competitivita'; certificata di inizio o
competitivita C : g . ampliativi della
ommercio - et - attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei somministrazione senza effetto
consumatori . .
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
] " concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppo g 3 i ARG - B Attivita'
primario econgfnico e SV"qu-O- economico € " 1§.Segna.1llf';\z.|(.)ne Provvedi)menti produttive
o competitivita": certificata di inizio o
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | M. 16 Segnalazione = ARG - B_) _ Attivita'_
primario econorP;p(_)tel competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et(_j|_m der;ln produttive
competitivita T ey attivita’ (SCIA): afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei o di stera giuridica
consumatori esercizio dl senza effettol
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione ARG - B) _ Attivita’
primario economico € competitivita": certificata di inizio ProvyeQ|ment| produttive
competitivita - g . ampliativi della
commercio -reti -~ attivita' (SCIA): sfera giuridica
distributive - tutela dei inistrazi
S —— somministrazione senza effetto.
di alimenti e economico diretto
bevande ed im_medi_ato_ (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
musei, teatri, sale concessioni, etc.)
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione ARG - B) _ Attivita’
primario econorP;p(_)tel competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et(_j|_m der;ln produttive
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei inistrazi stera giuridica
SETEUTE G somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande edtim medi.atol (es.
. o autorizzazioni e
ne!l ‘T’Imb'to Q' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione ARG - B) _ Attivita’
primario econorP;p(_)tel competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et(_j|_m der;ln produttive
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei 2 zione dell stera ginicica
consumatori variazione defia senza effetto.
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di ~ €d immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
i ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione ARG - B) _ Attivita’
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_j|ment| produttive
competitivita ampliativi della

Commercio - reti

attivita' (SCIA)

sfera giuridica




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' artigianali
in genere,
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economicoe | M. 21 Segnalazione AR_G_ -G) _Controlli_, Attivita'_
primario Eg?nnpoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio \e/esrg:::;ﬁ,n:spezmm produttive
Commercio -reti  attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione ARQ -G) _Controlli_, Attivita’l
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; certificata di inizio \éesrglnczr}i,n:spezmnl produttive
Commercio -reti ~ attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione ARG - B) . Attivita’l
primario economico € competitivita': certificata di inizio Provye(_j|ment| produttive
competitivita' c : g . ampliativi della
_Orn_me_rCIO - reti ] attivita’' (SC|A) per sfera giuridica
S?r:ggumt::t?)r] tutela dei l'esercizio attivita' senza effetto
di giochi leciti e eco_nomicc_) diretto
videogiochi ed |m_med|_at0_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione ARG - G) Controlli, = Attivita’
primario Eg?nnoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio \e/esrg:::;ﬁ,n:spezmm produttive
P Commercio -reti  attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) _
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione ARG - G) Controlli, = Attivita’
primario Eg?nnpoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio \e/esrg:::;ﬁ,n:spezmnl produttive
Commercio -reti  attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Processo Sviluppo n. 26 Segnalazione ARG - G) Controlli, | Attivita'

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita'; certificata di inizio verifiche, ispezioni | produttive
competitivita' Commercio - reti . e sanzioni
S .| attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei | i (_ ,) .p i
consumatori I'esercizio attivita
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 27 Segnalazione 'SRG - 3) i Att'\é't‘;.
primario Eg?nnpoe?;;i/?t:' competitivita': certificata di inizio arrr?;JII\ilaeti\l/?]deer;I; produttive
Commercio - reti attivita' (SCIA): Sfera giuridi
SR : giuridica
distributive - tutela dei stabilimenti Hott
consumatori . . sénza etietto
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 28 Nuovi 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti ed rovvedimenti produttive
edilizia abitativa Edilizi R . ... | ampliativi della
lizia resiaenziale infrastrutture adibiti -
g sfera giuridica
pubblica e locale e d attivita'
piani di edilizia ad attivita senza effetto
economico-popolare  Produttive, sportive | conomico diretto
e ricreative e ed immediato (es.
ostazioni di autorizzazioni e
P o ~ | concessioni, etc.)
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu*: @)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 29 Commercio 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario econorp_;p(_)tel competitivita'; itinerante su aree rovl\_/et_ 'mder;l' produttive
competitivita ST - pubbliche - ampliativi della
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e ~ N. 30 Commercio ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; su aree pubbliche rovvediment produtive
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

con posteggio in
mercati -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economicoe  N- 31 ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econorp;_cc_)tel competitivita': Trasferimento di rovl\_/et_ 'T“der;l' produttive
competitivita Commercio - reti residenza di afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei | 0100 in stera g”#' tica
consumatori _ _ senza efietio
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 32 Esercizi di ';‘RG ) g) i Att'\é't?t.
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; commercio al alir?[\)ll\i/aeti\llzn deer;lzla produtive
Commercio - reti dettaglio grandi L
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei strutture di vendita Hott
consumatori : i senza etletio
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 33 Esercizi ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; pubblici: apertura e rovvediment produtive
competitivita C : i , , ampliativi della
ommercio - ret trasferimento di sfera qiuridi
S - giuridica
distributive - tutela dei pubblico esercizio Hott
consumatori . senza efietio
in zona sottoposta | economico diretto
atutela - ed immediato (es.
: . autorizzazioni e
Autorizzazione S
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e N 34 Distributori di 'SRG - 3) i Atti\éiti.
Commercio -reti  Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 35 Commercio 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario econorp_;p(_)tel competitivita": itinerante su aree rovl\_/et_ 'mder;l' produttive
competitivita ST - pubbliche e su ampliativi della
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei posteggio - Hott
consumatori ) senza etletio
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe  N- 36 ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; Manifestazioni rovvediment produtive
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e M. 37 Noleggio di ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econorm_cc_)tel competitivita’ veicoli con rovl\_/et_ |mder;l| produttive
competitivita T ey conducente - ampliativi della
Ao : sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 38 Noleggio di 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario econorP;p(_)tel competitivita': veicoli senza rovl\_/et_ 'mder;l' produtlive
competitivita S o conducente - ampliativi della
T : sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori sénza ettetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 39 Pubblica ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econorp;pqtel competitivita'; sicurezza: falo' rovl\( et' 'm der;ll produttive
competitivita ST - tradizionale - ampliativi della
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori sénza ettetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 40 Pubblica ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econorp;_cc_)tel competitivita': sicurezza: fuochi rovl\_/et_ 'T“der;l' produttve
competitivita Commercio - reti dartificio - 21‘ne1rpaIZill\J/:idie<}:aa
distributive - tutela dei . .
. Autorizzazione
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 41 Pubblica 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario economico e, competitivita': sicurezza: Lotteria, rovvediment produttive
competitivita : g ~ampliativi della
CommerCIO - reti tombo'a e pesca d| ..
A : sfera giuridica
distributive - tutela dei beneficenza - Hott
consumatori ) ) sénza ettetio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 42 Pubblica ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario economico e, competitivita'; sicurezza: palestre rovvediment produtive
competitivita - g } _ ampliativi della
Commercio - reti - Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori sénza ettetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N. 43 Pubblica ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econorp;_cc_)tel competitivita': sicurezza: rimessa rovl\_/et_ 'T“der;l' produttve
competitivita T Dy veicoli - ampliativi della

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 44 Pubblica ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
Commercio - reti strumenti da punta "
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei e da taglio - Hott
consumatori ) ) senza efietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e  N- 45 Rivendite di ';‘RG ) 5’) i Att'\é't?t.
primario econormpc_)te. competitivita’ quotidiani rovl\_/et_ |mder;l| produttive
competitivita T ey periodici - ampliativi della
distributive - tutela dei 5 ;01> 45i0ne sfera gu#K#ca
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 46 Taxi - 'SRG ) g) i Att'\é't‘;.
primario econorP;p(_)tel competitivita': Autorizzazione rovl\_/et_ 'mder;l' produttive
competitivita Commercio - reti afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei stera 9”#“ tlca
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 47 Vendita ';‘RG ) g) i Att'\é't?t.
primario ﬁg%npoergt'ﬁ/?t; competitivita'; ambulante di alir?[\)ll\i/aeti\llzn deer;lzla produtive
Commercio - reti strumenti da punta "
S - sfera giuridica
distributive - tutela dei e da taglio - Hott
consumatori ) ) senza efietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA'": Controlli Amministrativi
Responsabile ATTIVITA"
Dott. Tondo Pasguale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S
supporto/pro istituzionali
primari
Processo S?{VI;I . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione AR_(?_ -hG) Controlli, Eontr_ol_ht
primario istituzionali, generali e di gestione: | controlli verifiche, ispezioni mministr
generali e di e sanzioni ativi

gestione

Altri servizi generali

amministrativi




ATTIVITA'": Prevenzione e protezione sui luoghi di lavoro

Responsabile ATTIVITA"

Dott.ssa Signore Maria Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEEED (e D
supporto/pro istituzionali
cess primari
Processo Servizi Sk el n. 1 Prevenzione e ARG - E) Incarichi | Prevenzio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = protezione luoghi € nomine nee
generali e di Ul T . (generale) protezion
; di lavoro ;
gestione e sui
luoghi di
lavoro
Processo Servizi Sk el n. 2 Controllo - ARG - G) Controlli, | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne: Ispezione verifiche, ispezioni | ne e
generali e di Ul T e sanzioni protezion
gestione e sui
luoghi di
lavoro
ATTIVITA': Affari legali e contenzioso
Responsabile ATTIVITA"
Avv. Montagna Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO S
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Controversie e f‘RGI H) Affari f‘ﬁa?
primario L;Selnlézr:}in: :ii generali e di gestione: = contenziosi esterni (?c?na':ér?zioso (?c?na':;r?zio
gestione Organi istituzionali ed interni, citazioni, (generale) so

costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti

ATTIVITA': Igiene Urbana




Responsabile ATTIVITA"
Arch. Marzo Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Process di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Aozl e e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SV'Itqug.l Sviluppo sostenibile e | N. 1 Emissioni in 'SRG - 5’) i E"Ene
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e atmosfera: rovl\_/et_ ”T“def}l' rbana
ute'a de dell'ambiente: Tutela, = modifica non ampliativi gefia
territorio e Yo : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € sostanziale dello senza effetto
recupero ambientale N . :
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile ~ €d immediato (es.
[7i0 ASSENso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV"tUpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 2 Autorizzazione 'SRG ) g) i IgiEne
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e integrata rovl\_/et_ 'mder;l' rbana
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | gmbientale - AIA ampliativi efia
territorio e Yo : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'IFDPS.I Sviluppo sostenibile e | N. 3 Modifica non ';‘RG ) 5’) i E"Ene
primario tsots Iencli Ile € tutela del territorio e sostanziale di rovl\(et_ 'F“def;l' rbana
utela de dellambiente: Tutela,  jmpianti gia' in ampliativi gefia
territorio e Yot : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € possesso di senza effetto
recupero ambientale , , . .
autorizzazione economico diretto
integrata edtim_ medi_ato_ (es.
ambientale - AlA - autorizzazioni €
. i . concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo SV'ItUpPg.I Sviluppo sostenibile e | - 4 Voltura 'SRG ) 3) i Ig|gne
primario ;5(13 Ien(; Ile € tutela del territorio e autorizzazione rovl\_/et_ 'mder;l' rbana
uteta de dell'ambiente: Tutela, integrata ampiiativi gefia
territorio e Tar : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale L . :
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVIItuppt())'l Sviluppo sostenibile e | N. 5 Accertamento AR_(?_ -hG) Controlli, Ig|gne
primario fL?tZIzn(:Iielle € tutela del territorio e rispetto limiti \éesrglrt]:zé,n:spezmm rbana
territorio e ge:l'amlli)lente: D|fesa emissioni sonore
. el suolo .
dell'ambiente per pubblici
esercizi
Processo SV'ItUpPS.I Sviluppo sostenibile e | - 6 Inquinamento 'IAD‘RG ) g) " Iglgne
primario fliilzn(;elle € tutela del territorio e acustico: arrr?r\Jll\ilaeti\l/?] deer;lél rbana
o dell'ambiente: Qualita’' i i - S
territorio e Q Autorizzazione in - gfera giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione

deroga per i

senza effetto




dell'inquinamento

cantieri edili -
stradali - industriali

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 7 Inquinamento  ARG-B) lgiene
primario tslj)tztlznclit()ellle € tutela del territorio e acustico: grtr?[\)ll\i/aet(ij\llzn deer;;[; Urbana
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione in  gferg giuridica

dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per Hott
elfambiente dell'inquinamento ; . senza efietio
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
FUMOTOSe autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N 8 Autorizzazione ARG - B) _ Igiene
primario te(;_rll_tqno E‘: i tutela del territorio e per esposizione Provl\_/et(_jmder;ln Urbana
ediizia abiativa - ye|rambiente: Qualita’  |uminarie e/ ampiiativi gefia

L uminare e/o sfera giuridica
dell'aria e riduzione addobbi esterni Hott
dell'inquinamento L senza etietto

elettrificati economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 9 Valutazioneo  ARG-B) Igiene
primario fliztlznézllle € tutela del territorio e verifica di grrr(w)vl\ilaet(ij\l/?] deer;ltél Urbana
territorio e delfambiente: Tutela,  assoggettabilita’ a sferpa giuridica
dell'ambiente valorizzazione e impatto ambientale = senza effetto

recupero ambientale . .
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e N- 10 Modifica ARG-B) Igiene
primario tSL?tztl(;.n(;t()ellle € tutela del territorio e sostanziale di grtr?[\)ll\i/aet(ij\llzn deer;;[; Urbana
territorio e delfambiente: Tutela,  impianto AUA - sfera giuridica
dellambiente valorizzazione e Autorizzazione senza effetto

recupero ambientale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e N- 11 Rinnovo ARG-C) Igiene
primario fliztlgn(;zllle € tutela del territorio e autorizzazione grrr?r\;l\ilaet(ij\l/?] deer;ltél Urbana
o dell'ambiente: Tutela, i i - I
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | gtera giuridica con
' i . AUA - i
dell'ambiente recupero ambientale . _ effetto economico

Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 12 Inquinamento  ARG-B) Igiene
primario fliztlznézllle € tutela del territorio e elettromagnetico: grrr(w)vl\ilaet(ij\l/?] deer;ltél Urbana
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per sferpa giuridica

dell'ambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia Hott
ellambiente dell'inquinamento i senza efietto
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e N- 13 ARG - G) _Controlli_, Igiene
primario sostenibile e il ol (aiee @ Classificazione venﬂche, ispezioni Urbana
tutela del e sanzioni

dell'ambiente: Qualita’




territorio.e dell'aria e riduzione industrie insalubri
dell'ambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 14 Emissioni in ARG - B) . Igiene
primario tslj)tztlznclit()ellle € tutela del territorio e atmosfera: grtr?[\)ll\i/aet(ij\llzn deer;;[zl;l Urbana
territorio e delrambiente: Tutela,  stabilimento che sfera giuridica
dell'ambient valorizzazione e produce emissioni ffett
ellambiente recupero ambientale i ) seénza etietto
(installazione/trasfe = economico diretto
rimento/modifica edt|m_med|_ato_ (s.
sostanziale/rinnovo = 2-rorzzazioni €
_ _ concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 15 Emissioniin  ARG-B) lgiene
primario tSL?tztl(;.n(;t()ellle € tutela del territorio e atmosfera: messa ;[r?[\)ll\i/aet(ij\llzn deer;;[; Urbana
territorio e delfambiente: Tutela,  in esercizio dello sfera giuridica
dellambient valorizzazione e stabilimento - et
elfambiente recupero ambientale . senza efietio
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 16 Sospensione ARG - G) Controlli, | Igiene
primario ;sqtstlen(;bule e ek el e @ attivita’ venﬂche, ispezioni Urbana
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita’' € sanzioni
derlrll' 0r|(|;_e ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 17 Emissioniin  ARG-B) Igiene
primario fliztlznézllle € tutela del territorio e atmosfera: grrr(w)vl\ilaet(ij\l/?] deer;ltél Urbana
territorio e delfambiente: Tutela,  stabilimento in cui sferpa giuridica
dellambient valorizzazione e sono presenti Hott
elfambiente recupero ambientale : senza etletio
esclusivamente economico diretto
impianti e attivitaw ~ ©d immediato (es.
in deroaa parte Il autorizzazioni e
9ap ' concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
Nnzio-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e N- 18 Inquinamento ARG - B Igiene
primario tSL?tztl(;.n(;t()ellle € tutela del territorio e idrico: ;[r?[\)ll\i/aet(ij\llzn deer;;[; Urbana
territorio e dellambiente: Qualita’ | Autorizzazione sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione allacciamento alla Hott
elfambiente dell'inquinamento i senza etietio
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile ~ €d immediato (es.
abitazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 19 Attestazione ARG - G) _Controlli_, Igiene
primario sostenibile e il ol (aiee @ prevista dalla nota venﬂche, ispezioni Urbana
tutela del e sanzioni

territorio e

dell'ambiente: Difesa

dell'Agenzia delle




dell'ambiente

del suolo

Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998

Processo SV|Ituppg1 Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento AR.(?. -hG) Controll, E"Ene
primario tSL?tzlznclielle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesrtlfjllnczé,n:speaonl rbana
territorio e dell'ar_nblen_te: Quallta' degli impianti di
dellambient dell'aria e riduzione iluminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo ,tAss_(tettQ de(!I Sviluppo sostenibile e | N 21 Interventi di AR_(fB_ -hG) _Controlh_, I3|Ene
primario edr_rll_ orio E’t i tutela del territorio e pulizia idraulica sui Verincnhe, ispeziont rbana
edilizia abitativa | jo|1ampiente: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valorlzzazmne_ e appartenenti al
recupero ambientale _ .
reticolo idrico
minore
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Sviluppo sostenibile e = N. 22 Scarico in ';‘RG ) g) i E"Ene
primario erritorio €d tutela del territorio e fognatura acque rovvediment rbana
edilizia abitativa . . . ) ampliativi della
dell'ambiente: Tutela, meteoriche e ..
3 : sfera giuridica
valorizzazione e richiesta senza effetto
recupero ambientale . , za et .
dichiarazione economico diretto
assenza fognatura ~ ©d immediato (es.
. autorizzazioni e
per scarico nel -
concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 23 Piano della éRSI';' ) o dei Ig|gne
primario flizlzn(;elle € tutela del territorio e caratterizzazione: rifrir;?i E?peer;i;)icaeil rbana
territorio e gg:lgzgllacl)ente: Difesa approvazione
dell'ambiente
Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e N- 24 Piano di éRSI';' ) 0 dei Ig|gne
primario ;5(15 Ien(; Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali .fm‘? |men_?_ el rbana
tu e_ta e dell'ambiente: Difesa di scarico: rifiuti (specifica)
em, oro e del suolo :
delllambiente approvazione
Pr_oces_so SVIItuppt())'l Sviluppo sostenibile e N. 25 Parere su AR_(?_ -hG) _Controlh_, Ig|gne
primario flizlzn(;elle € tutela del territorio e progetto per la \éesrgﬁziﬁh:smz'om rbana
territorio e dellambiente: Difesa  gestione ed il

dell'ambiente

del suolo

trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni




Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e N- 26 Isole ARG - G) Controlli, | Igiene
primario tSOtStIen(;bllle e e ecologiche: ver|f|ch_e, ispezioni Urbana
tgrfit?)ri(?e dell'ambiente: Difesa  controllo servizio di | oo
) . del suolo
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e N- 27 Permesso ARS - 1) _ Igiene
primario territorio e_d . tutela del territorio e d'accesso al centro S_r_na_lnmen'go_ dei Urbana
edilizia abitativa Sl sieries FRfuT raccolta rifiuti rifiuti (specifica)
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e N- 28 Richieste ARS - )] _ Igiene
primario teedrirllitz?g(;gi?ativa tutela del territorio e verifiche distanze ﬁfri';:lt('?peegﬁgc(g' Urbana
dell'ambiente: Rifiuti cassonetti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e N. 29 Verifica ARG - G) Controlli, | lgiene
primario tedr.rll_tqno E? i tutela del territorio e contabile del venﬂche, ISpeziont Urbana
edilizia abitativa | 4.|:ambiente: Difesa recupero di rifuti e sanzioni
del suolo assimilati delle
imprese
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 30 Tessere per ARG - G) Controlli, | Igiene
primario tedr.rll_tqno g? i tutela del territorio e accesso ai centri di venﬂche, ISpeziont Urbana
edilizia abitativa | o iambiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e N. 31 Bonifica ARG-C) Igiene
primario fliztlznézllle € tutela del territorio e rimozione grrr?r\;l\ilaet(ij\l/?] deer;ltél Urbana
- dell'ambiente: Rifiuti -ami . -
territorio e cemento-amianto:  sfera giuridica con
dell'ambiente concessione effetto economico
contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processodi | Tutte le funzioni = i macroprocessi n. 32 Ordinanza di = ARG - G) Controlli, | Igiene
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Urbana
e sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Ordinanze di | ARG - H) Affari Igiene
primario e sicurezza iy confisca e legali e _ Urbana
Torr ) o contenzioso
ocalee provvedimenti di (generale)
amministrativa dissequestro
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Sviluppo sostenibile e N. 34 Conferimento ARS - 1) _ Igiene
primario territorio ed W s ET e @ rifiuti differenziati Smaltimento dei Urbana

edilizia abitativa

dell'ambiente: Rifiuti

presso i centri di
raccolta

rifiuti (specifica)

Larilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. S
harischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti acui € affidato,
al finedi ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO € collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che € la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la




MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fas e azioni, € finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI faemerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dd TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misuredi prevenzione, secondo quanto prescritto sistemadi RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.



