ISPETTORATO NAZIONALE DEL LAVORO TAB. 11 - OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA INL 2024-2026 PIAD 2024-2026
AGGIORNAMENTO 01

Q
g % E 2 z ELINE
& ] SCALA DI BASELIN note
a wk PERIODO 2 TARGET 2024 TARGET 2025 TARGET 2026
s § | cop. DESCRIZIONE U.0. RESP. gémsgi?é STK g DENOMINAZIONE MODALITA* DI MISURAZIONE DIREZ. | NORMALIZZAZIONE | PESO | U.d.M. 2023 FONTE
4 a
=
Inizio Fine a Peggiore | Migliore Assoluta %" Assoluta %' | Assoluta %" Assoluta %"
Utenti interni; Efficacia- Volume di comunicati/indicazioni della «Commissione centrale di programmazione
026|009 DC Vigilanza - N .’ | 2024 | 2026 | quantita ey . . X R prog N° comunicati/indicazioni emesse pos 0 6 2% N° 6 100,0% 6 100,0% 6 100,0% 6 100,0% INL | Goal 8
Enti e Istituzioni erogata dell'attivita di vigilanza previdenziale e assicurativa».
N° di verbali delle Commissioni regionali di
Efficacia- programmazione della vigilanza previdenziale e
026|009l DIL DC Vigilanza Utgnﬂ |r'1ter‘n|;‘ 2024 | 2026 | quantita Prograr'nm‘azu)ne elcoordmarr?en'to qellé vigilanza pr?w‘denuale e assicurativa sul asflcurat‘|\{a ((‘tRP), con successiva traSrT"lSSIOne B o 61 29% N° 61 100,0% 38 62,3% 38 62,3% 38 62,3% INL | Goal 8
Nord Enti e Istituzioni erogata territorio, in attuazione delle indicazioni della Commissione centrale. nei termini dei relativi verbali alla DC Vigilanza
8 (n. 6 per regione, eccetto n. 2 per la regione
Valle d'Aosta)
LS1.01 Assicurare I'uniformita ed il coordinamento degli interventi ispettivi dell'INL e degli Istituti.
N° di verbali delle Commissioni regionali di
DIL Utenti interni; Efficacia- Programmazione e coordinamento della vigilanza previdenziale e assicurativa sul programmazione della vigilanza previdenziale e
026|009 DC Vigilanza . .| 2024 | 2026 quantita g L . I s P o assicurativa (CRP), con successiva trasmissione pos 0 a7 2% N° 47 100,0% 36 76,6% 36 76,6% 36 76,6% INL Goal 8
Centro Enti e Istituzioni territorio, in attuazione delle indicazioni della Commissione centrale. A o o N L
erogata nei termini dei relativi verbali alla DC Vigilanza
(n. 6 per regione!
N° di verbali delle Commissioni regionali di
DIL Utenti interni; Efficacia- Programmazione e coordinamento della vigilanza previdenziale e assicurativa sul programmazione della vigilanza previdenziale e
026|009 DC Vigilanza N .. .| 2024 | 2026 quantita g L . e 8! P o assicurativa (CRP), con successiva trasmissione | pos 0 33 2% N° 33 100,0% 30 90,9% 30 90,9% 30 90,9% INL | Goal8
Sud Enti e Istituzioni territorio, in attuazione delle indicazioni della Commissione centrale. . o L N .
erogata nei termini dei relativi verbali alla DC Vigilanza
(n. 6 per regione).
Definire, alla luce dell'analisi del contesto di riferimento e in considerazione degli obiettivi strategici previsti dalla Utenti interni/ Efficacia- |Predisposizione del documento di programmazione della vigilanza per I'anno 2024 e
026|009 LS1.02 | Convenzione MLPS-INL, le linee di indirizzo generale per la vigilanza in materia di rapporti di lavoro, compresi gli| DC Vigilanza - esterni; 2024 | 2026 | quantita |definizione di obiettivi di vigilanza ordinaria e tecnica per gli ambiti territoriali di N° documenti pos 0 2 8% N° 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL | Goal 8
aspetti di salute e sicurezza, da sviluppare nell'anno 2024. Enti e Istituzioni erogata |competenza delle DIL.
Efficacia-
Orientare la vigilanza d’iniziativa degli Uffici territoriali in coerenza con gli obiettivi strategici assegnati all'INL in . Utenti interni; o Monitoraggio e verifica congruita dei dati trasmessi da IAM e ITL del proprio ambito di . . o .
026|009 LS1.03 rentare .V.Igl za cniziativ sl net torlat | “ 8l oblettiv gict gnatt ! DIL DC Vigilanza entiintemnt | 5024 | 2026 qualita toragglo € veriti Br! datl ' propr o d N° monitoraggi nell'anno di riferimento pos 0 2 6% N 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL | Goal 8
7@ materia di vigilanza nella vigente convenzione MLPS-INL. Enti e Istituzioni erogata competenza.
]
Utenti interni: Efficacia- |Azioni di coordinamento, monitoraggio e indicazioni operative mirate alla progressiva Goal 8/
DC Vigilanza - Entie Istituzil)r’\i 2024 2026 quantita |attuazione del Piano d'azione nazionale per il rafforzamento della lotta al lavoro N° documenti pos 0 2 6% N° 1 50,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL M5C1
Coordinare I'attivita ispettiva per assicurare, in linea con gli impegni presi nell’'ambito del PNRR con riferimento al erogata  |sommerso nei diversi settori produttivi.
026|009 LS1.04 Piano d'azione nazionale, il rafforzamento della lotta al lavoro sommerso nei diversi settori produttivi e in
proporzione all'incremento delle risorse. Utenti interni: Efficacia- |Monitoraggio mirato alla progressiva attuazione del Piano d'azione nazionale per il Goal 8/
DIL DC Vigilanza Entie Istituzior’ﬁ 2024 | 2026 quantita |rafforzamento della lotta al lavoro sommerso nei diversi settori produttivi nel proprio N° monitoraggi nell'anno di riferimento pos 0 2 6% N° 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL M5CL
erogata |ambito di competenza.
Garantire il coordinamento operativo del personale ispettivo in relazione alle attivita di controllo, anche per gli . . S
aspetti di salute e sicurezza, su specifici settori o fenomeni illeciti o alla realizzazione delle azioni relative alle Utenti interni/ Efficacia- Predisposizione di indicazioni operative mirate ad indirizzare |'attivita ispettiva e di N: N° note INL emesse
026|009 15105 |*P rees ) SU Spe mer 2 £lone ¢ "atve A€ ne vigilanza DIL esterni; 2024 | 2026 | quantita disp P P i note INL , - pos 0% 100% | 10% | % 0% 0,0% 100% |100,0%| 100% | 100,0% | 100% | 100,0% | INL | Goal8
vigilanze speciali attivate dalla Direzione centrale e con riferimento a novita normative di interesse per l'attivita di Enti e Istituzioni erogata verifica. D: N° analisi di contesto con esito positivo
vigilanza. 8
Promuovere iniziative informative in attuazione della campagna prevista dal PNRR per sensibilizzare datori di Utenti interni/ Efficacia- |Definizione dell'obiettivo degli IAM e ITL mirato alla realizzazione nelle diverse realta Goal 8/
026|009 LS1.06 lavoro e lavoratori sul disvalore insito nel ricorso ad ogni forma di lavoro irregolare e per migliorare la salute e la| DC Vigilanza DIL esterni; 2024 | 2026 quantita |territoriali di un adeguato volume di iniziative di promozione e prevenzione sul lavoro N° documenti pos 0 1 6% N° 1 100,0% 1 100,0% 1 100,0% 1 100,0% INL M5CL
sicurezza sul lavoro. Enti e Istituzioni erogata regolare e sicuro.
Utenti interni/ Efficacia- Promozione o adesione ad iniziative ispettive transnazionali da realizzare con il supporto |N° iniziative ispettive promosse o a cui si &
026/009 151.07  |Cooperazione transnazionale in materia di vigilanza sul lavoro. DC Vigilanza - esterni; 2024 | 2026 | quantita | neo: neac ve Isps ! PP ! P! P pos 0 4 5% | N 0 0,0% 4 100,0%| 4 100,0% 4 100,0% | INL | Goal8
Enti e Istituzioni erogata di ELA o di altri organismi internazionali (G20, SLIC, etc) o loro attuazione. aderito
Utenti interni/ Efficacia- Definizione di procedure finalizzate alla prosecuzione dell'operativita del Contingente
026|009 DC Vigilanza DIL Sud esterni; 2024 | 2026 quantita L P . P P & N. documenti pos 0 2 5% N® 1 50,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL Goal 8
Enti e Istituzioni erogata Sicilia e della task force Patronati.
151.08 Incrementare le attivita del contingente INL nel territorio siciliano di cui all’art. 16 del D.L. n. 48/2023, estese,
. almeno, all'intera annualita 2024, e della task force Patronati.
Utenti interni/ Efficacia- . . .
DIL - . s . " . " . , y - N: N° accessi effettuati
026|009 DC Vigilanza esterni; 2024 | 2026 quantita |Programmazione e monitoraggio degli accessi ispettivi nella Regione Sicilia N . . pos 0% 100% 5% % 0% 0,0% 90% 90,0% 92% 92,0% 95% 95,0% INL | Goal8
Sud Enti e Istituzioni erogata D: N° accessi programmati
Utenti interni/ Efficacia-
Elab ircolari/note int tative della disciplina lavoristica di ausili li tori del to del I X - X s . . . . - N° circolari/note int tative elaborate > del o
026|009 g LS2.01 aborare C_Ir_c? aTI/F](.’ emn erpre»a ve e.a |sc|p'|na avoristica AI austio per g operator] del mercato del lavore DC Giur. DC Vigilanza esterni; 2024 | 2026 quantita |Volume delle circolari/ note interpretative della disciplina lavoristica. cireo an/n? € Interpretative elaborate € pos 0 100 6% N 50 50,0% 55 55,0% 60 60,0% 65 65,0% INL Goal 8
e per le attivita di vigilanza e/o di contenzioso dell’lspettorato nazionale del lavoro. Enti e Istituzioni erogata numero baseline
Realizzare iniziative formative anche in house di carattere specialistico, volte all'aggiornamento e alla formazione DC Vigilanz Efficacia- N° di iniziative formative anche in h gi
032|003 LS3.01 interna del personale in servizio e neoassunto, in materia di lavoro, sicurezza, previdenza e assicurazione suglii DC RUAB o Giira DIaL’ Utenti interni 2024 | 2026 quantita |Azioni volte ad implementare il livello di informazione/formazione interna. carattereas eiiaclisticao r::liz;afe ouse pos 0 2 4% N° 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL Goal 8
infortuni sul lavoro, nel rispetto delle pari opportunita tra uomini e donne. v erogata P .
o
a
P . R . . A . DD.CC/DIL/ Efficacia- - P .
P [ I dei t divitae | dei dipendenti, anche disciplinando I'atti del I N . . . N:N° didil le stipulat
032|003 Ls3.0p | romuovere’a concliazions del tempi civita € avore del dipendentl, anche disciplinando fattuazione deliavorol pe gijag uffici Utentiinterni | 2024 | 2026 | quantita |Grado di attuazione del lavoro agile. | accordiclilavoro aglle stipulati pos 0% 100% | 2% | % | 70% 70% 75% | 750% | 76% | 760% | 77% | 77,0% | INL | Goals
agile a regime sulla base dell'esperienza maturata nel corso della pandemia. territoriali INL erogata D: N° di lavoratori in servizio.
Fornitori; Utenti Efficienza Azioni di coordinamento per un'efficiente gestione dei flussi finanziari per acquisti di beni
DC RUAB - i 2024 | 2026 | economico- | 0" P 8 peraca N° comunicati/indicazioni emesse. pos 0 10 | 3% | N 7 70,0% 8 800% | 8 80,0% 8 | 80,0% | INL |Goal12
finanziaria '
N: N° sedi di competenza con tempo medio di
pagamento < a 30 gg per un volume di
DC Uffici - Effici . A~ " n - . ti all iall'80% (2024, 195%
. e ) o » - R et Fornitori 2024 | 2026 IC1eNZ3 1 gy petto dell'indicatore dei tempi medi di pagamento - Circolare RGS n. 1/ 2024 pagamenti almeno pariall80% (2024) eal 95% | - o 0% 100% | 4% % 0% 0,0% 75% | 75,0% | 100% | 100,0% | 100% | 100,0% | INL |Goal12
Assicurare un'efficiente gestione dei flussi finanziari in uscita relativi ad acquisti di beni e servizi per il RUAB/DIL territoriali temporale (2025) dell'ammontare dell'importo dovuto
032|003 § LS4.01 funzionamento della sede centrale INL e coordinare i flussi finanziari relativi ad acquisti di beni e servizi per il delle fatture ricevute.
funzionamento delle sedi territoriali dell'INL. D: N° sedi INL di competenza
N: N° sedi di competenza con tempo medio di
ritardo pari a 0 gg per un volume di pagamenti
DC Uffici Efficienza almeno pari all'80% (2024) e al 95% (2025
N Fornitori 2024 | 2026 Rispetto dell'indicatore dei tempi medi di ritardo - Circolare RGS n. 1/2024 h p N ,( ) 6 ) pos 0% 100% 4% % 0% 0,0% 75% 75,0% | 100% 100,0% 100% 100,0% INL | Goal 12
RUAB/DIL territoriali temporale dell'ammontare dell'importo dovuto delle
fatture ricevute.
D: N° sedi INL di competenza
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Inizio Fine a Peggiore | Migliore Assoluta %" Assoluta %! Assoluta %" Assoluta %!
Efficacia N: N° interventi di sviluppo
Assicurare la prosecuzione del percorso di digitalizzazione dei processi operativi dell'lspettorato secondo i livelli Fornitori; Utenti N o N R . - informatico/evolutivo realizzati
026|012 15,01  [hesicurare i pros P 8 P P P DCIT.PS - tork 2024 | 2026 | quantits |Grado di digitalizzazione dei processi operativi dell'INL rmatico/evolutive pos 0% 100% | 3% % 0% 0,0% 80% | 80,0% | 85% | 850% | 90% | 90,0% | INL | Goal9
di priorita definiti. interni erogata D: N® interventi di sviluppo
™ 8 informatico/evolutivo programmati nell'anno
a
Fornitori; Utenti Efficacia- Azioni di adeguamento della funzionalita e della sicurezza delle infrastrutture|N: N interventi realizzati
026|012 LS5.02 Garantire adeguate funzionalita e sicurezza delle infrastrutture tecnologiche in uso all'INL. DCIT.PS - e 2024 | 2026 quantita | . ,g N N . e . . . pos 0% 100% 2% % 0% 0,0% 80% 80,0% 80% 80,0% 80% 80,0% INL Goal 9
interni erogata informatiche all'evolversi delle esigenze dell'INL. D: N®interventi programmatinell'anno
- N: % complessiva delle misure attuate dagli
Uffici centrale Utenti Efficacia- Uffici di competenza
DD.CC/DIL U . R 2024 | 2026 quantita |Adozione delle misure di prevenzione della corruzione e della trasparenza. P . . n pos 0% 100% 2% % 85% 85,0% 86% 86,0% 88% 88,0% 90% 90,0% INL |Goal 16
eterritoriali | interni/esterni erogata D: % complessiva delle misure di competenza
i i il si i i i i reviste
032/003 156.01 Swlupp‘are e aggiornare il sistema di prevenzione della corruzione e della trasparenza, monitorandone p
I'attuazione.
© DD.CC/DIL/ Utenti Efficacia- N° monitoraggi sull'attuazione di tutte le
9 DC Giur. Uffici . . .| 2024 | 2026 quantita |Monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione e della trasparenza. misure, per lo sviluppo e I'aggiornamento del| pos 0 2 2% N° 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% INL |Goal 16
interni/esterni
territoriali erogata sistema
bD.CC/DIL/ Utenti interni/ Efficienza |Grado di efficienza dell'attivita di audit interno nell'individuare le criticita nei processi N: N° Piani di azione
032|003 LS6.02 Assicurare I'attivita di audit interno. DC Giur. Uffici . 2024 | 2026 ) N A N N N p e i . pos 2 12 3% N° 11 100,0% 12 111,1% 12 100,0% 12 100,0% INL |Goal 16
P esterni gestionale |analizzati e relative misure correttive D: N°interventi programmati
territoriali
Note 100%
*1a nercentuale esorime il erado di realizzazione dell'obiettivo risnetto all'intervallo dei valori negeiore e migliore indicati nella scala di normalizzazione
Legenda
D: In colonna "Modalita di misurazione", equivale a "Denominatore” LS1 Razionalizzare I'attivita di vigilanza in materia di lavoro e legislazione sociale
Giorni Da intendersi lavorativi Ls2 Supportare la mission istituzionale attraverso una puntuale comunicazione interna ed esterna ai fini interpretativi della normativa vigente, ovvero ai fini divulgativi
Missioni Codice identificativo della Missione di cui al documento «Missioni, programmi e azioni delle amministrazioni centrali dello Stato» LS3 Migliorare le politiche di gestione e sviluppo delle risorse umane
N: In colonna "Modalita di misurazione", equivale a "Numeratore" Lsa Migliorare i processi di governo e supporto
N° In colonna "Modalita di misurazione", equivale a valore Numerico non monetario LSs Favorire lo sviluppo tecnologico
Programmi Codice identificativo del Programma di cui al «Missioni, i e azioni delle i centrali dello Stato» LS6 Presidiare la legalita
Si/No In colonna "U.d.M.", & un valore binario, ove "Si" equivale a risultato conseguito, "No" al contrario
U.d.M. In sezione "Indicatori di efficacia/efficienza", equivale a "Unita di Misura"
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