
Allegato 2 – Contesto esterno 

 

Contesto esterno Comune di Giulianova 

Soggetto 

 
Tipologia di relazione 
 

Impatto Probabilità Rischio 
 

Acquisizione 
 

 
Emissione 

Lavoratori di 

Pubblica Utilità 

Ricezione richiesta di 

lavori di pubblica 

utilità ;  

Ricezione 
Certificazioni; 

Emanazione provvedimento 

di accoglimento; 

Trasmissione certificazioni; 
Attività di vigilanza; 

 
Medio 

 
Alta  

 
Critico 

Associazioni Ricezione richiesta 

iscrizione Albo 

Associazioni; 

Ricezione 

documentazione; 

Ricezione richiesta 

utilizzazione beni 

comunali; 

 Ricezione richiesta 
Contributi; 

Emanazione provvedimento 

di iscrizione; 

Emanazione provvedimenti 

di carattere specifico; 

Erogazione contributi; 

 

 

 

 
Alto 

 

 

 

 
Alta 

 

 

 

 
Alto 

Cittadini Ricezione richiesta 

utilizzazione beni 

comunali; 

Ricezione richiesta 

accesso agli atti; 

Ricezione richiesta 
Contributi; 

Emanazione provvedimento 

di carattere specifico; 

Rilascio copia atti; 

Erogazione contributi; 

 

 

Alto 

 

 

Alta 

 

 

Alto 

Datori di lavoro 

consiglieri comunali 

Ricezione richiesta 

rimborso oneri per 

assenza  
Amministratori; 

Emanazione provvedimento 

di carattere specifico; 
 

Basso 

 
Bassa 

 
Minimo 

Persone fisiche e 

giuridiche 

Ricezione richiesta 

informazioni   sullo 

stato dei pagamenti; 

Ricezione richieste 

informazioni; 

Ricezione 

segnalazioni; 

Ricezione  istanza 

richiesta risarcimento 
Danni; 

Comunicazione notizie e 

dati; 

Contestazione 

violazioni; 

 Sanzioni; 

Comunicazione esito delle 

istanze; 

 

 

 

 
Medio 

 

 

 

 
Alta 

 

 

 

 
 Critico 

Collegio dei 

Revisori dei Conti 

Ricezione 

documentazione; 

Ricezione dati; 
Ricezione pareri; 

Trasmissione atti; 

Trasmissione 

documentazione; 
Basso Bassa Minimo 

Tesoriere Comunale  Trasmissione mandati di 

pagamento ed ordinativi di 
Incasso; 

Basso Bassa Minimo 

adisalvo
Typewriter
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Contribuenti Ricezione istanze; 

Ricezione 

dichiarazioni; 

Ricezione richiesta 

informazioni verbali; 

Ricezione 

documentazione; 

Controdeduzioni; 

Attività di verifica e di 

riscontro; 

Emanazione provvedimenti 

di carattere generale; 

Comunicazioni; 

Informazioni verbali; 
Inserimento dati; 

 

 

 
Medio 

 

 

 
Alta 

 

 

 
Critico 

Concessionari/affida 

tari di servizi 

Ricezione 

Rendicontazioni; 
Ricezione dati; 

Attività di verifica;  

Alto 
 

Bassa 
 

Medio 

C.A.F. Ricezione istanze; Attività di Riscontro; 

Emanazione provvedimenti 

di carattere specifico; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Operatori economici 

specializzati  in 

fornitura beni e 

servizi inerenti 

funzioni e servizi 

strumentali  di 

competenza 
comunale 

Ricezione offerte 

commerciali; 

Ricezione preventivi; 

Trasmissione inviti alla 

procedura di acquisto; 

Emanazione provvedimenti 

di acquisto diretto sotto 

soglia; 

 

 

 
Alto 

 

 

 
Alta 

 

 

 
Alto 

Associazioni di 

categoria 

Ricezione istanze; Attività di riscontri; 

Emanazione provvedimenti 
di carattere specifico; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Commissioni 

Tributarie 

Ricezione data 

fissazione udienze; 

Ricezione sentenze; 

Trasmissione 

Comunicazioni; 

Trasmissione 
Controdeduzioni; 

 
Basso 

 
Bassa 

 
Minimo 

Professionisti 

(avvocati, 

commercialisti ecc) 

Ricezione istanze; Attività di riscontri; 

Emanazione provvedimenti 

di carattere specifico; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Candidati a selezioni 

pubbliche 

Ricezione istanze di 

partecipazione; 

Ricezione 

dichiarazioni; 

Ricezione 
Documentazione; 

Attività di programmazione; 

Predisposizione atti della 

selezione; 

Emanazione provvedimenti 

di contenuto specifico; 
Attività di controllo; 

 

 
Alto 

 

 
Alta 

 

 
Alto 

Istituti finanziari Ricezione istanze; Emanazione provvedimento 
di accoglimento; 

Basso Media Basso 

Lavoratori 
socialmente utili 

Ricezione richieste 
integrazione salariale; 

Erogazione integrazione 
salariale; 

Medio Alta Critico 

Lavoratori utilizzati 

tramite buoni lavoro 

voucher 

Ricezione richiesta 

utilizzo; 

Attività di gestione 

lavoratori; 

 

Medio 
 

Alta 
 

Critico 

Ex dipendenti 

Comune Giulianova 

Ricezione richieste 

certificazioni; 

Ricezione richiesta 
atti; 

Rilascio certificazioni; 

Rilascio atti; 
 

Basso 

 
Bassa 

 
Minimo 



Amministrazioni 

pubbliche centrali 

(Ministeri) 

Bandi; 
Ricezione richiesta di 

documentazione; 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Ricezione di atti a 

carattere generale; 

Ricezione 

finanziamenti; 

Ricezione 
certificazione; 

Presentazione progetti; 

Trasmissione 

rendicontazione; 

Trasmissione richiesta 

certificazioni; 

Trasmissione richiesta 

verifiche di veridicità; 

 

 

 

 

Basso 

 

 

 

 

Bassa 

 

 

 

 

Minimo 

Amministrazioni 

pubbliche locali 

(Regione, Province, 

Comuni e loro 
Consorzi) 

Ricezione richiesta di 

dati; 

Ricezioni atti di 

carattere generale 
(leggi, D.G.R., 
disposizioni, 

ordinanze,...); 

Ricezione 

provvedimenti di 

carattere specifico 

(Autorizzazioni, 

nulla osta, pareri); 

Sanzioni; 

Trasmissione dati; 

Emanazione atti di carattere 

specifico; 

Trasmissione segnalazion;i 

Richiesta attività di 
vigilanza; 
Convocazioni tavoli 

tecnici/conferenze  dei 

servizi; 

Trasmissione informazioni; 

Trasmissione 

documentazione; 

 
 

Medio 

 
 

Bassa 

 
 

Basso 

Enti nazionali di 

Previdenza e 
assistenza 

Ricezione DURC; Richiesta DURC;  

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Ordini professionali Ricezione di dati; 

Ricezione 

documentazione; 

Ricezione di 
pareri; 

Comunicazioni;  
 

Basso 

 
 

Bassa 

 
 

Minimo 

Società controllate Ricezione di dati; 

Ricezione di istanze; 

Ricezione di 

documentazione; 

Ricezione report; 

Attività di 

programmazione; 

Attività di controllo 

esecuzione contratti di 

servizio; 

Emanazione di atti di 

liquidazione; 

 

 

Medio 

 

 

Alta 

 

 

Critico 

Centrale unica di 

committenza 

Ricezione di 

documentazione; 

Trasmissione atti; 

Partecipazione 

commissione 

aggiudicatrice; 
Emanazione di atti; 

 
Medio 

 
Alta 

 
Critico 

Cittadini e imprese Ricezione istanze 

Ricezione 

dichiarazioni; 

Ricezione  di 

segnalazioni; 

Ricezione di esposti; 

Rilascio permessi, 

autorizzazioni, nulla osta, 

titoli abilitativi,ecc... ; 

Richieste integrazioni; 
Esito dei procedimenti 

aperti a seguito di 

segnalazione; 

Attività di vigilanza; 

Attività di controllo 

dichiarazioni; 

Attivazione Enti 

competenti alla vigilanza e 
al controllo (ARTA, ASL) ; 

 

 

 

 

 
Alto 

 

 

 

 

 
Alta 

 

 

 

 

 
Alto 



ASL Ricezione relazioni; 

Ricezione pareri e 

nulla osta; 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Ricezione 

informazioni; 

Esito dei procedimenti 

aperti a seguito di 

segnalazione; 

Ordinanze di carattere 

igienico-sanitario; 

Convocazioni   tavoli 

tecnici/conferenze   dei 

servizi; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 

 

 

 

Medio 

 

 

 

 

Alta 

 

 

 

 

Critico 

Agenzia Regionale 

per la Tutela 

dell'Ambiente 

Ricezione pareri e 

nulla osta; 

Ricezione relazioni; 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Esito di procedimenti; 

Richiesta pareri e nulla 

osta; 

 Convocazioni tavoli 

tecnici/conferenze dei 

servizi; 
Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 

Medio 
 

Alta 

 
Critico 

ANAC Ricezione richiesta 
dati; 

Trasmissione dati; 
Basso Bassa Minimo 

Società Organismi di 

Attestazione 

Ricezione richiesta di 

dati e 
informazioni; 

Trasmissione dati;  

Basso 
 

Media 
 

Basso 

Imprese esecutrici di 

lavori pubblici 

Ricezione richieste 

iscrizioni  elenco 

operatori economici; 

Ricezione istanze di 

partecipazione 

appalti; 

Autorizzazioni 

subappalti, C.E.L.; 

Attività di programmazione 

Emanazione provvedimenti 

di carattere specifico; 

Attività di controllo; 

 

 

 
Alto 

 

 

 
Media 

 

 

 
Critico 

Organizzazioni 

sindacali e di 

categoria 

rappresentative degli 

operatori economici 

(Confindustria: 

ANCE; 

ASSOBIOMEDICA, 

FISE ecc…) 

Ricezione  dati; 

Ricezione 

segnalazioni; 

Ricezione richiesta 

dati; 

Esito segnalazioni; 

Trasmissione dati; 
 

 

 

 
Medio 

 

 

 

 
Media 

 

 

 

 
Medio 

Procura della 

Repubblica 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Ricezione  delega 
indagini; 

Comunicazioni notizie di 

reato e trasmissione 

documentazione; 

 
Medio 

 
Bassa 

 
Basso 

Questura Richiesta 

informazioni; 

Ricezione Ordinanze 

O.P. ; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 
 

Medio 

 
 

Bassa 

 
 

Basso 

Prefettura Ricezione richiesta 

informazioni; 
Ricezione direttive; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 
documentazione; 

 

Medio 
 

Bassa 
 

Basso 

Altri Corpi di Polizia 

Municipale 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 

Basso 
 

Media 
 

Basso 



Forze dell’ordine 

(Polizia di Stato – 

Carabinieri – 

Guardia di Finanza, 
ecc.) 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 
 

Basso 

 
 

Bassa 

 
 

Minimo 

Dipartimento 

Trasporti Terrestri- 
MCTC 

Ricezione richiesta 

informazioni  e 
rilascio informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 
documentazione; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Pubblico Registro 

Automobilistico 

Ricezione richiesta 

informazioni e 

rilascio informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

ATER – Agenzia 

Territoriale Edilizia 
Residenziale 
Pubblica 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 
documentazione; 

 

Medio 
 

Media 
 

Medio 

Agenzia delle 

Entrate 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 

documentazione; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

INAIL Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 
documentazione; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Ispettorato del 

Lavoro 

Ricezione richiesta 

informazioni; 

Comunicazione 

informazioni e trasmissione 
documentazione; 

 

Basso 
 

Bassa 
 

Minimo 

Compagnia 

Assicurazione che 

copre  la 

responsabilità civile 

verso terzi del 

Comune 

Ricezione 

comunicazioni

; 

Trasmissione denuncia 

sinistri; 

Trasmissione rapporto 

sinistro; 

Trasmissione verbale 
sopralluogo; 

 
Alto 

 

 

Media 
 

Critico 

Tribunali di ogni 

ordine e grado 

Ricezione atti di 

citazione; 

Ricezione 

ricorsi; 

Ricezioni ordinanze; 

Ricezione sentenze; 

Trasmissione atti 

processuali; 
 
 

Basso 

 
 

Bassa 

 
 

Minimo 

Avvocati Ricezione atti di 

citazione; 

Ricezione ricorsi; 

Ricezione verbali; 

Ricezione proposte 

transazione; 

Trasmissione atti 

processuali; 
 

 
Alto 

 

 
Media 

 
 

Critico 

Consulenti tecnici 

d’ufficio e di parte 

Ricezione atti di 

citazione; 

Ricezione ricorsi; 

Ricezione verbali; 

Ricezione proposte 
transazione; 

Trasmissione atti 

processuali; 
 

 
Alto 

 

 
Media 

 

 
Critico 

Unione dei Comuni 

delle Terre del Sole 

Ricezione richieste, 

dati, informazioni, 

report; 

Trasferimento contributi a 

copertura servizi, richiesta 

servizi; 

 

Alto 
 

Media 
 

Critico 

 


