Mappatura dei processi e relativa gradazione dei rischi
Allegato al PIAO 2024 — 2026 del Comune di Ferentillo

Approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 25 del 11.04.2024

Descrizione del processo

Unita organizzativa

Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
A B C D E F G
definizione degli raduazione e - .
g g Tutti i Servizi Valutazione "pilotata" per

Acquisizione e gestione del
personale

Incentivi economici al personale
(produttivita e retribuzioni di risultato)

obiettivi e dei criteri

analisi dei risultati

quantificazione dei

interesse personale

divalutazione premi
L . Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del , . . . . R . . s o N
| Concorso per |'assunzione di personale bando selezione assunzione Servizio Finanziario ed interesse/utilita di uno o pit
personale Affari Generali commissari
L . . . . progressione Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del Concorso per la progressione in carriera ) . — . . s N
bando selezione economica del Servizio Finanziario ed interesse/utilita di uno o pit
personale del personale . . . o
dipendente Affari Generali commissari
L X . . iniziativa d'ufficio / provvedimento di i i i
Acquisizione e gestione del Gestione giuridica del personale: . . . . . violazione di norme, anche
domanda istruttoria concessione / Tuttii Servizi

personale

permessi, ferie, ecc.

dell'interessato

diniego

interne, per interesse/utilita

Acquisizione e gestione del
personale

Relazioni sindacali (informazione, ecc.)

iniziativa d'ufficio /
domanda di parte

informazione,
svolgimento degli
incontri, relazioni

verbale

Servizio Finanziario ed
Affari Generali

violazione di norme, anche
interne, per interesse/utilita

Acquisizione e gestione del
personale

Contrattazione decentrata integrativa

iniziativa d'ufficio /
domanda di parte

contrattazione

contratto

Servizio Finanziario ed
Affari Generali

violazione di norme, anche
interne, per interesse/utilita

Acquisizione e gestione del
personale

Servizi di formazione del personale
dipendente

iniziativa d'ufficio

affidamento
diretto/acquisto con
servizio di economato

erogazione della
formazione

Tutti i Servizi

selezione "pilotata" del
formatore per interesse/utilita
di parte

Affari legali e contenzioso

Gestione dei procedimenti di
segnalazione e reclamo

iniziativa di parte:
reclamo o
segnalazione

esame da parte
dell'ufficio o del titolare
del potere sostitutivo

risposta

Tutti i Servizi

violazione delle norme per
interesse di parte

Affari legali e contenzioso

Supporto giuridico e pareri legali

iniziativa d'ufficio o
suistanza

istruttoria: richiesta ed
acquisizione del parere

decisione

Tutti i Servizi

violazione di norme, anche
interne, per interesse/utilita
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Affari legali e contenzioso

Gestione del contenzioso

iniziativa d'ufficio,
ricorso o denuncia
dell'interessato

istruttoria, pareri legali

decisione: di
ricorrere, di
resistere, di non
ricorrere, di non
resistere in
giudizio, di transare
o meno

Servizio Finanziario ed
Affari Generali

violazione di norme, anche
interne, per interesse/utilita

registrazione della posta

registrazione di

Ingiustificata dilatazione dei

normativa

Altri servizi Gestione del protocollo iniziativa d'ufficio in entrate e in uscita e protocollo Servizio Amministrativo |  tempi; indebita soppressione
interna della posta in entrata
organizzazione secondo iolazi dell
. . - . L - T - S - . violazione delle norme per
Altri servizi Organizzazione eventi culturali ricreativi iniziativa d'ufficio gliindirizzi evento Tutti i Servizi i R P
, . . interesse di parte
dell'amministrazione
. L . . . - - - convocazione, riunione, | verbale sottoscritto - .. violazione delle norme per
Altri servizi Funzionamento degli organi collegiali iniziativa d'ufficio i v ! R Tutti i Servizi K R P
deliberazione e pubblicato interesse di parte
istruttoria, pareri, tadi iolazi dell
. . . . _— T - roposta di - - violazione delle norme
Altri servizi Istruttoria delle deliberazioni iniziativa d'ufficio stesura del prop X Tutti i Servizi R
. provvedimento procedurali
provvedimento
. . - . - - - - - - . violazione delle norme
Altri servizi Pubblicazione delle deliberazioni iniziativa d'ufficio ricezione / pubblicazione Tutti i Servizi R
Lo . procedurali
individuazione del
provvedimento
provvedimento
motivato di Tutti i Servizi iolazi di
. . s - . . . . violazione di norme per
Altri servizi Accesso agli atti, accesso civico domanda di parte istruttoria accoglimento o R R P
o interesse/utilita
differimento o
rifiuto
archiviazione dei violazione di norme
Altri servizi Gestione dell'archivio corrente iniziativa d'ufficio documenti secondo archiviazione Tutti i Servizi

procedurali, anche interne
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Gestione dell'archivio di deposito e

archiviazione dei

Servizio Amministrativo

violazione di norme

Altri servizi K iniziativa d'ufficio documentisecondo archiviazione X X
storico . procedurali, anche interne
normativa
Formazione di determinazioni, istruttoria, pareri, provvedimento i i
. . . . L L em s R - - violazione delle norme per
Altri servizi ordinanze, decreti ed altri atti iniziativa d'ufficio stesura del sottoscritto e Tutti i Servizi i R
. L . . interesse di parte
amministrativi provvedimento pubblicato
L i i violazione di norme procedurali
. L Indagini di customer satisfaction e PR, . . . . - - "o .
Altri servizi it iniziativa d'ufficio indagine, verifica esito Tutti i Servizi per "pilotare" gli esiti e celare
ualita N
4 criticita
contratto di Selezione "pilotata" per
. - Selezione per |'affidamento di incarichi bando / lettera di . . . . .. . p . P .
Contratti pubblici R R o selezione incarico Tutti i Servizi interesse/utilita di uno o pit
professionali invito . o
professionale commissari
. . Selezione "pilotata" per
. - Affidamento mediante procedura aperta . . . .. . p K P .
Contratti pubblici K X i . i bando selezione contratto d'appalto| Tuttii Servizi interesse/utilita di uno o pit
(o ristretta) di lavori, servizi, forniture X .
commissari
X . . X . . . . negoziazione diretta . . " "
. = Affidamento diretto di lavori, servizi o indagine di mercato o i R affidamento della - . Selezione "pilotata" / mancata
Contratti pubblici R R R con gli operatori . Tutti i Servizi R
forniture consultazione elenchi . prestazione rotazione
consultati
Servizio selezione "pilotata" per
Gare ad evidenza pubblica di vendita di selezione e contratto di P P

Contratti pubblici

beni

bando

assegnazione

vendita

Finanziario ed
Affari Generali /
Servizio Tecnico

interesse/utilita di uno o pit
commissari

verifica delle condizioni

provvedimento di
affidamento e

violazione delle norme e dei

Contratti pubblici Affidamenti in house iniziativa d'ufficio previste tratto di Tutti i Servizi limiti dell'in house providing per
contratto di -
dall'ordinamento .. interesse/utilita di parte
servizio
Selezione "pilotata", con
verifica di eventuali conseguente violazione delle
. . ATTIVITA': Nomina della commissione L \ ee s o provvedimento di .. i g X
Contratti pubblici o i iniziativa d'ufficio conflitti di interesse, . Tutti i Servizi norma procedurali, per
giudicatrice art. 93 D.Igs. n. 36/2023 . s nomina . s \
incompatibilita interesse/utilita dell'organo che
nomina
Selezione "pilotata", con
esame delle offertee | provvedimento di p' X
, . L R conseguente violazione delle
. . ATTIVITA": Verifica delle offerte anomale - e delle giustificazioni accoglimento / - . .
Contratti pubblici iniziativa d'ufficio . o Tutti i Servizi norma procedurali, per
art. 110 D.Igs. n. 36/2023 prodotte dai respingimento . I N
i o interesse/utilita di uno o piu
concorrenti delle giustificazioni R .
commissari o del RUP
Selezione "pilotata", con
L . conseguente violazione delle
ATTIVITA": Proposta di aggiudicazione in
Contratti pubblici b | P €8 iniziativa d'ufficio esame delle offerte aggiudicazione Tutti i Servizi norma procedurali, per
ase al prezzo
P interesse/utilita di uno o piu
commissari
Selezione "pilotata", con
L . conseguente violazione delle
ATTIVITA": Proposta di aggiudicazione in
Contratti pubblici P e8] iniziativa d'ufficio esame delle offerte aggiudicazione Tutti i Servizi norma procedurali, per

base all’OEPV

interesse/utilita di uno o piu
commissari

Contratti pubblici

Programmazione dei lavori

iniziativa d'ufficio

acquisizione dati da
uffici e amministratori

programmazione

Servizio Tecnico

violazione delle norme
procedurali
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Contratti pubblici

Programmazione di forniture e di servizi

iniziativa d'ufficio

acquisizione dati da
uffici e amministratori

programmazione

Tutti i Servizi

violazione delle norme
procedurali

Contratti pubblici

Gestione e archiviazione dei contratti

iniziativa d'ufficio

stesura, sottoscrizione,

archiviazione del

Tutti i Servizi

violazione delle norme

pubblici registrazione contratto procedurali
Controll verifiche, ispezioni e Accertamenti e verifiche dei tributi locali iniziativa d'ufficio attivita di verifica richiesta di izio Fi fari omessa verifica per interesse di
sanzioni pagamento Servizio F'lnan1|ar|'o ed parte
Affari Generali
adesione e Servizio Fi iario ed
Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti con adesione dei tributi iniziativa di parte / o pagamento da ervizio '|nanZ|ar|'o €d | omessa verifica per interesse di
ioni i e attivita di verifica Affari Generali
sanzioni locali d'ufficio parte del parte

contribuente

S . ) AR e . . sanzione / . ) i
Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti e controlli sull'attivita iniziativa d'ufficio / Istruttoria / attivita di ordinanze in omessa verifica per interesse di
sanzioni edilizia privata (abusi) istanza di parte verifica materia Servizio Polizia Locale / parte

Servizio Tecnico
Controlli, verifiche, ispezioni e . X . L PP S X . . omessa verifica per interesse di
- Vigilanza sulla circolazione e la sosta iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizio Polizia Locale
sanzioni parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche sulle attivita - e R, . . . omessa verifica per interesse di
- o . iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizio Polizia Locale
sanzioni commerciali in sede fissa parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche su mercati ed o \ ee s e . - . omessa verifica per interesse di
- ) iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizio Polizia Locale
sanzioni ambulanti parte
Controlli, verifiche, ispezioni e - - iniziativa d'ufficio / R ) Servizio Polizia Locale / | omessa verifica per interesse di
L Controlli sull'uso del territorio X X attivita di verifica sanzione Servizio Tecni
sanzioni istanza di parte ervizio lecnico parte
Controlli, verifiche, ispezioni e i o i . . T X L .. omessa verifica per interesse di
- » 15P Controlli sul’abbandono di rifiuti urbani iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizio Polizia Locale P
sanzioni parte
Gestione dei rifiuti Verifica raccolta, recupero e iniziativa di parte / attivita di verifica e sanzione Servizio Polizia Locale / | omessa verifica per interesse di
smaltimento e abbandono rifiuti d'ufficio intervento Servizio Tecnico parte
violazione delle norme per
registrazione dei verbali accertamento interesse di parte: dilatazione

Gestione delle entrate, delle spese e

del patrimonio

Gestione delle sanzioni per violazione
del Codice della strada

iniziativa d'ufficio

delle sanzioni levate e

dell'entrata e

Servizio Polizia Locale

dei tempi; archiviazione e/o

riscossione riscossione annullamento d'ufficio delle
sanzioni
- . violazione delle norme per
. . . accertamento Tutti i Servizi . R . .
Gestione delle entrate, delle spese e . N - e registrazione \ interesse di parte: dilatazione
K X Gestione ordinaria delle entrate iniziativa d'ufficio ! dell'entrata e K X X
del patrimonio dell'entrata riscossione dei tempi; mancati

accertamenti
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ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il

liquidazione e
Gestione delle entrate, delle spese e |Gestione ordinaria delle spese di determinazione di registrazione q destinatario del provedimento
. o } . . pagamento della Tutti i Servizi . [
del patrimonio bilancio impegno dell'impegno contabile spesa tardivo a concedere "utilita" al
P funzionario; conseguente
formazione debiti fuori bilancio
Gestione delle entrate, delle spese e Adempimenti fiscali iniziativa d'ufficio quantificazione e agamento izio Fi iari violazione di norme
del patrimonio P liquidazione pag Servizio F'|nan2|ar|'o ed
Affari Generali
Gestione delle entrate, delle spese e Stipendi del personale iniziativa d'ufficio quantificazione e agamento izio Fi iari violazione di norme
del patrimonio P P liquidazione pag Servizio F'|nan2|ar|'o ed
Affari Generali
. I . . quantificazione e
Gestione delle entrate, delle spese e |Tributi locali (IMU, addizionale IRPEF, - e X . . . izio Fi iari L .
K X ! P ( ’ ! iniziativa d'ufficio provvedimento di riscossione Servizio F'|nan2|ar|'o ed violazione di norme
del patrimonio ecc.) . . Affari Generali
riscossione
Gesti dell trate, dell Manutenzi dell di iniziativa di parte / omessa verifica per interesse di
estione delle entrate, delle spese e anutenzione delle aree verdi iniziativa di parte A . i : s
! P P attivita di verifica sanzione Servizio Tecnico parte/violazione contratto

del patrimonio

d'ufficio

disciplinare del servizio

Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

Manutenzione delle strade e delle aree
pubbliche

iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e
affidamento lavori

sopralluogo e
verifica della
regolare
esecuzione

Servizio Tecnico

violazione di norme/mancata
rotazione

Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

Installazione e manutenzione
segnaletica, orizzontale e verticale, su
strade e aree pubbliche

bando e capitolato di
gara

selezione

contratto e
gestione del
contratto

Servizio Polizia Locale

Selezione "pilotata". Omesso
controllo dell'esecuzione del
servizio

Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

Servizio di rimozione della neve e del
ghiaccio su strade e aree pubbliche

iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e
spargimento di sale
sulle strade

esecuzione del
lavoro

Servizio Tecnico

violazione di norme

Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

Manutenzione dei cimiteri

Iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e
intervento

contratto e
gestione del
contratto

Servizio Tecnico

Selezione "pilotata". Omesso
controllo dell'esecuzione del
servizio

Gestione delle entrate, delle spese e
del patrimonio

Manutenzione degliimmobili e degli
impianti di proprieta dell'Ente

iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e
affidamento lavori

esecuzione del
lavoro

Servizio Tecnico

violazione di norme/mancata
rotazione
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Gestione delle entrate, delle spese e

Manutenzione degli edifici scolastici

iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e

esecuzione del

Servizio Tecnico

violazione di norme/mancata

del patrimonio affidamento lavori lavoro rotazione
Gestione delle entrate, delle spese e |Servizi di pubblica illuminazione iniziativa d'ufficio / . . - . . . violazione di norme, anche
. . X X istruttoria e verifica sanzione Servizio Tecnico . ) T
del patrimonio istanza di parte interne, per interesse/utilita
. Manutenzione della rete e degli impianti | . . = - . . .
Gestione delle entrate, delle spesee | . - [ g P iniziativa d'ufficio / X . - . violazione di norme, anche
di pubblica illuminazione istruttoria e verifica sanzione Servizio Tecnico

del patrimonio

istanza di parte

interne, per interesse/utilita

Gestione delle entrate, delle spese e

del patrimonio

Servizi di gestione biblioteche

bando e capitolato di
gara

selezione

erogazione del
servizio

Servizio Amministrativo

violazione di norme, anche
interne, per interesse/utilita

Gestione delle entrate, delle spese e

del patrimonio

Servizi di gestione impianti sportivi

iniziativa d'ufficio

attivita istruttoria e
procedura ad evidenza

concessione della
gestione

Servizio Tecnico

Selezione "pilotata". Omesso
controllo dell'esecuzione del

pubblica servizio
X . i contratto e Servizio Finanziario ed | Selezione "pilotata". Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e - . bando e capitolato di . . . . . .
K X Servizi di gestione hardware e software selezione gestione del Affari Generali controllo dell'esecuzione del
del patrimonio gara L
contratto servizio
X . i contratto e Servizio Finanziario ed | Selezione "pilotata". Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e o bando e capitolato di . . . . . .
K X Servizi di disaster recovery e backup selezione gestione del Affari Generali controllo dell'esecuzione del
del patrimonio gara L
contratto servizio
Gestione delle entrate, delle spese e . . . . erogazione del Servizio Finanziario ed violazione di norme, anche
Gestione del sito web bando e capitolato selezione

del patrimonio

servizio

Affari Generali

interne, per interesse/utilita

Gestione rifiuti

Pulizia delle strade e delle aree
pubbliche

iniziativa d'ufficio

istruttoria e verifica

segnalazione al
soggetto esecutore

Servizio Tecnico

violazione delle norme, anche
interne, per interesse/utilita

Gestione rifiuti

Pulizia dei cimiteri

iniziativa d'ufficio o a
istanza di parte

istruttoria e verifica

segnalazione al
soggetto esecutore

Servizio Tecnico

violazione delle norme, anche
interne, per interesse/utilita

Pulizia degli immobili e degli impianti di

violazione delle norme, anche

Gestione rifiuti L bando e capitolato selezione igiene e decoro . . . X R
proprieta dell'ente Servizio Tecnico interne, per interesse/utilita

L Servizio Tecnico violazione delle norme, dei
T . . domanda . rilascio del Lo . .
Governo del territorio Permesso di costruire N Istruttoria limiti e degli indici urbanistici

dell'interessato permesso X R
per interesse di parte

Permesso di costruire in aree d d rilascio Servizio Tecnico violazione delle norme, dei
o o omanda . o
Governo del territorio assoggettate ad autorizzazione Istruttoria dell’autorizzazione limiti e degli indici urbanistici

paesaggistica

dell'interessato

paesaggistica

per interesse di parte
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Pianificazione urbanistica

Provvedimenti di pianificazione
urbanistica generale

iniziativa d'ufficio

stesura, adozione,
pubblicazione,
acquisizione di pareri di
altre PA, osservazioni da
privati

approvazione del
documento finale

Servizio Tecnico

violazione del conflitto di
interessi, delle norme, dei limiti
e degli indici urbanistici per
interesse di parte

Pianificazione urbanistica

Provvedimenti di pianificazione

iniziativa di parte /

stesura, adozione,
pubblicazione,
acquisizione di pareri di

approvazione del
documento finale e

Servizio Tecnico

violazione del conflitto di
interessi, delle norme, dei limiti

Governo del territorio

urbanistica attuativa d'ufficio o . e degli indici urbanistici per
altre PA, osservazionida | della convenzione > K
privati interesse di parte
esame da parte del SUE . . - S
( o sottoscrizione della Servizio Tecnico conflitto di interessi, violazione
acquisizione
domanda q convenzione e delle norme, dei limiti e degli

Permesso di costruire convenzionato

pareri/nulla osta di altre

dell'interessato PA), approvazione della rilascio del indici urbanistici per interesse
’ A permesso di parte
convenzione
esame da parte . . R
dell'ufficio (acquisizione violazione dei divieti su
e - F,’roced'lmento url?anlsnco per iniziativa di parte. pareri/nulla osta dialtre |  convenzione / Servizio Finanziario ed confl'|tto di |nte're§s'|, v'|ola'2|'one
Pianificazione urbanistica I'insediamento di un centro domanda di PA) K d Affari Generali / Servizio di norme, limiti e indici
, approvazione e accordo

commerciale

convenzionamento

sottoscrizione della
convenzione

Tecnico

urbanistici per interesse/utilita
di parte

Governo del territorio

Sicurezza ed ordine pubblico

iniziativa d'ufficio

gestione della Polizia
locale

servizi di controllo
e prevenzione

Servizio Polizia Locale

violazione di norme,
regolamenti, ordini di servizio

Governo del territorio

Servizi di protezione civile

iniziativa d'ufficio

gestione dei rapporti
con i volontari, fornitura
dei mezzi e delle
attrezzature

gruppo operativo

Servizio Tecnico

violazione delle norme, anche
di regolamento, per interesse di
parte

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Concessione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.

iniziativa
d'ufficio/domanda
dell'interessato

esame secondo i
regolamenti dell'ente

concessione

Tutti i Servizi

violazione delle norme, anche
di regolamento, per interesse di
parte
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Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS
(spettacoli, intrattenimenti, ecc.)

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio e
acquisizione del parere
della commissione di
vigilanza

rilascio
dell'autorizzazione

Polizia Locale

ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il
destinatario del provvedimento
tardivo a concedere "utilita" al
funzionario

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizi per minori e famiglie

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Amministrativo

Selezione "pilotata" per
interesse/utilita di uno o pit
commissari

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizi assistenziali e socio-sanitari per
anziani

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Amministrativo

Selezione "pilotata" per
interesse/utilita di uno o pit
commissari

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizi per disabili

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Amministrativo
/ Polizia Locale /
Servizio Tecnico

Selezione "pilotata" per
interesse/utilita di uno o piti
commissari

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizi per adulti in difficolta

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Amministrativo

Selezione "pilotata" per
interesse/utilita di uno o pit
commissari
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Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizi di integrazione dei cittadini
stranieri

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Amministrativo

Selezione "pilotata" per
interesse/utilita di uno o pit
commissari

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto

Gestione delle sepolture e dei loculi

domanda

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione

assegnazione della

Servizio Finanziario ed

ingiustificata richiesta di
"utilita" da parte del

dell'interessato sepoltura i i
economico diretto e immediato e della programmazione P Affari Generali funzionario
dell'ente

Provvedimenti ampliativi della sfera c ioni d iali tombe di desamed Selezione "pilotata" per

- . . . oncessioni demaniali per tombe di omanda e - [ . s N
giuridica dei destinatari con effetto famiglia P domanda i contratto Servizio Finanziario ed interesse/utilita di uno o pit
economico diretto e immediato g dellinteressato assegnazione Affari Generali commissari

. . o selezione delle . - - . X

Provvedimenti ampliativi della sfera . o . . disponibilita di Polizia Locale violazione delle norme

N ) . ) Procedimenti di esumazione ed e sepolture, attivita di . S .
giuridica dei destinatari con effetto estumulazione iniziativa d'ufficio esumarione ed sepolture presso i procedurali per interesse/utilita
economico diretto e immediato . cimiteri di parte

estumulazione

Provvedimenti ampliativi della sfera lezi selezione "pilotata", violazione

- ) . ) . . . - . selezione e o - :
giuridica dei destinatari con effetto |Gestione degli alloggi pubblici bando / awiso X contratto Servizio Finanziario ed | delle norme procedurali per

assegnazione ; : N
economico diretto e immediato g Affari Generali interesse/utilita di parte
esame da parte
Provvedimenti ampliativi della sfera Gestione del diritto allo studio e del domanda dell'ufficio, sulla base accoglimento/ | Servizio Finanziario ed violazione delle norme
giuridica dei destinatari con effetto i X della regolamentazione rigetto della Affari Generali / procedurali per interesse/utilita
. X . . sostegno scolastico dell'interessato ' . o X .

economico diretto e immediato e della programmazione domanda Servizio Amministrativo diparte

dell'ente

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto e immediato

Servizio di trasporto scolastico

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio, sulla base
della regolamentazione
e della programmazione
dell'ente

accoglimento /
rigetto della
domanda

Servizio Finanziario ed
Affari Generali

violazione delle norme
procedurali e delle
"graduatorie" per

interesse/utilita di parte
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Provvedimenti ampliativi della sfera

domanda

esame da parte
dell'ufficio, sulla base

accoglimento /

Servizio Finanziario ed

violazione delle norme

giuridica dei destinatari con effetto |Agevolazioni servizio di mensa " della regolamentazione rigetto della Affari Generali procedurali per interesse/utilita
economico diretto e immediato dellinteressato e della programmazione domanda di parte
dell'ente
. . o ingiustificata dilatazione dei
Provvedimenti ampliativi della sfera R i R
giuridica dei destinatari privi di Autorizzazione all'occupazione del suolo domanda esame da parte rilascio Servizio Polizia Locale tempi per costringere il

effetto economico diretto e
immediato

pubblico

dell'interessato

dell'ufficio

dell'autorizzazione

destinatario del provvedimento
tardivo a concedere "utilita" al
funzionario

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Pratiche anagrafiche

domanda
dell'interessato /
iniziativa d'ufficio

esame da parte
dell'ufficio

iscrizione,
annotazione,
cancellazione, ecc.

Servizio Amministrativo

ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il
destinatario del provvedimento
tardivo a concedere "utilita" al
funzionario

Provvedimenti ampliativi della sfera

Servizio Amministrativo

ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il

giuridica dei destinatari privi di P X domanda esame da parte rilascio del R X R
i R Certificazioni anagrafiche " e " destinatario del provvedimento
effetto economico diretto e dell'interessato dell'ufficio certificato R W esn
. . tardivo a concedere "utilita" al
immediato | .
funzionario
i . o ingiustificata dilatazione dei

Provvedimenti ampliativi della sfera R . .

wuridica dei destinatari privi di At di it rte. cittadi domanda tempi per costringere il

iuridica dei destinatari privi di i di nascita, morte, cittadinanza e . . . . - L . . . ) .
8 P dell'interessato istruttoria atto di stato civile |Servizio Amministrativo| destinatario del provvedimento

effetto economico diretto e
immediato

matrimonio

/iniziativa d'ufficio

tardivo a concedere "utilita" al
funzionario

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Rilascio di documenti di identita

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio

rilascio del
documento

Servizio Amministrativo

ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il
destinatario del provvedimento
tardivo a concedere "utilita" al
funzionario

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Rilascio di patrocini

domanda
dell'interessato

esame da parte
dell'ufficio sulla base
della regolamentazione
dell'ente

rilascio/rifiuto del
provvedimento

Servizio Finanziario ed
Affari Generali

violazione delle norme per
interesse di parte

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Gestione della leva

iniziativa d'ufficio

esame e istruttoria

provvedimenti
previsti
dall'ordinamento

Servizio Amministrativo

violazione delle norme per
interesse di parte
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Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di

effetto economico diretto e

immediato

Consultazioni elettorali

provvedimenti
Servizio Amministrativo

iniziativa d'ufficio

esame e istruttoria

previsti

dall'ordinamento

violazione delle norme per
interesse di parte

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e

Gestione dell'elettorato

iniziativa d'ufficio

esame e istruttoria

provvedimenti
previsti
dall'ordinamento

Servizio Amministrativo

violazione delle norme per
interesse di parte

immediato
Indicatori di stima del livello di rischio
" N " " " N Unita organizzativa
I R manifestazione livello di grado di Valutazione o rEant
Processo Catalogo dei rischi principali livello di | discrezionalita del di eventi trasparenza N N N Motivazione responsabile del
interesse decisore interno L del processo N . processo
" - corruttivi in i del delle misure di
‘esterno' allaPA decisionale .
passato responsabile trattamento
A B C D E F G H [ L F
Incentivi economici al PR " Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle i Servizi
= Valutazione "pilotata" per el p epoterl pet Tuttii Servizi
personale (produttivita e ; A ™M N A A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali,in favore di
onate fproct interesse personale N vanal
retribuzioni di risultato) taluni soggetti a scapito di altri.
. " Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle izio Finanziari
Concorso per I'assunzione di | _pilotata” per P poteri e comp: Servizio Finanziario ed
I interesse/utilita di uno o pit A A N A+ A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Affari Generali
personale commissari taluni soggetti a scapito di altri.
Concorsoperla progressionen | °1Aone pietata’ per et e ot toasce o df e | SeTV0 Fandiaroed
i ilita di it g Affari Generali
carriera del personale interesse/utilita di uno o pit B 8 N A A A J 50n0 divalore, in genere, assai contenuto, Pertanto, il rischio &
commissari stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita Tutt i Servizi
Gestione giuridica del violazione di norme, anche N B N 8 A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
personale: permessi, ferie, ecc. | interne, per interesse/utilita sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
Relazioni sindacali violazione di norme, anche significativi. Inoltre,  vantaggi che produce in favore dei terzi | Servizio Finanziario ed
(informazione, ecc.) interne, per interesse/utiita N 8 N B A A Ls sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & Affari Generali
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita o
- " . " " . Servizio Finanziario ed
[¢ dinorme, anche significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi Affari Generali
integrativa interne, per interesse/utiita N 8 N B A A Ls sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
selezione "pilotata” del ! i Servizi
Servizi di formazione del p - Tratland»us»\ di contratto d'appalto di servizi, dati gli interessi Tuttii Servizi
. formatore per interesse/utilita M ™M N A A A ™M economici che attiva, potrebbe celare comportamenti
personale dipendente N
di parte scorretti a favore di taluni operatori in danno di altri.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Tutti | Serviz
Gestione dei procedimenti di violazione delle norme per M M N M A A M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati i
segnalazione e reclamo interesse di parte valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Tuttii Servizi
Supporto giuridico e pareri violazione di norme, anche s v M M A A " competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma datii
legali interne, per interesse/utilita valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Senvizio Finanziario ed
violazione di norme, anche competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati i Affari i
i i 4 fari Generali
Gestione del contenzioso interne, per interesse/utilita B M N M A A ™M valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio.
Ingiustificata dilatazione dei ”,"“‘:“:F ““‘"‘:""““‘i '““E':‘ di "l:“sf“‘;‘"“ it Senvizio
. o . significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi inistrati
Gestione del protocollo tempi; indebita soppressione B- B N A A A B # 881 che p " K Amministrativo
dell N sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
ella postain entrata stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Tutt i Servizi
Organizzazione eventi culturali | violazione delle norme per v A M A A v " per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati i
ricreativi interesse di parte valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio.
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Funzionamento degli organi

violazione delle norme per

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi

e . " B- B- .
collegiali interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita Tuttii Senvid
struttoria delle deliberazioni violazione delle norme 5 5 significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
struttoria delle dellberazioni procedurali g sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
Pubblicazione delle violazione delle norme B B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
deliberazioni procedurali g sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Tutti i Servizi
N - violazione di norme per competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dati i
Accesso agli atti, accesso civico interesse/utiits M M valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio @ stato ritenuto Medio.
Il processo non consente margini di discrezionalita Tutti | Serviz
Gestione dellarchivi violazione di norme 5 5 significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
estione dell'archivio corente | 4. rali, anche interne g sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita nitio
Gestione dell'archivio di violazione di norme B B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi Amministrativo
deposito e storico procedurali, anche interne g sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Formazione di determinazioni, Il processo non consente margini di discrezionalita Tutti i Servizi
ordinanze, decreti ed altri atti’ violazione delle norme per B B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
Lo trativi interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
amministrativi stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
violazione di norme Il processo non consente margini di discrezionalita Tutti i Servizi
Indagini di customer rocedurali per *pilotare” gl s B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
satisfaction e qualita P it pl P ticita 8 sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
esiti e cefare criticita stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Selezione per I'affidamento di Selezione "pilotata" per interessi economici che attivano, possono celare Tuttii Senviz
. " i utilita di il comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
incarichi nteresse/utilita di uno o pits A+ A+ rtamenti scorretti a favore di tal d Hisenvizl
i altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
issari dialtre. Fatti di f [ ita di adeguat
misure.
I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
Affidamento mediante Selezione "pilotata" per interessi economici che attivano, possono celare o
procedura aperta (o ristretta) di | interesse/utilita di uno o it A+ As+ comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in dannio Tutti i Servizi
lavori, servizi, forniture commissari dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure.
I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
. . AN ione "oi " te he attivano, |
Affidamento diretto dilavori, | Selezione "pilotata” / mancata interessi economici che attivano, possono celare
121 o fornits - At At comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
servizi oforniture rotazione dialtre. Fatti i cronaca confermano la necessita di adeguate
misure.
contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gl
I contratti d'appalto di lavori, fornit dati gl R
Gare ad evidenza pubblica di selezione "pilotata” per interessi economici che attivano, possono celare SE'X;;’ F'"a:el';'l'i"}ﬂ
dita l beni interesse/utilita di uno o pit A+ A+ comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno Servizio Tecnico
vendita di beni commissari dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
misure.
violazione delle norme e dei L'affidamento in house seppur a societa pubbliche, non Tuttii Servizi
Affidamenti in house limiti dell'in house providing A+ A+ sempre efficient, talvolta cela condotte scorrette e conflitti di

per interesse/utilita di parte

interesse.
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ATTIVITA": Nomina della

Selezione "pilotata", con
conseguente violazione delle

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
interessi economici che attivano, possono celare

commissione giudicatrice art. norma procedurali, per A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno Tutti i Servizi
93Dlgs. n.36/2023 interesse/utilita dellorgano dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
che nomina misdre.
Selezione "pilotata", con | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
conseguente violazione delle interessi economici che attivano, possono celare
ATTIVITA': Verifica delle offerte 8 " ° P Tutti Senviz
norma procedurali, per A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
anomaleart. 110 Dlgs.n.| N o dial i dl f I ita di ad
26/2023 interesse/utilita di uno o pits i altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate
commissari o del RUP misure.
Selezione "pilotata", con | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
0 " conseguente violazione delle interessi economici che attivano, possono celare
) :ITT'Y'TA 'YP’;"’“S‘T di norma procedurali, per A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno Tutti Servizi
aggiudicazione in base al prezzo A " i i adi
gg! p interesse/utilta di uno o pit dialtre.Fatti di cronaca confermanoa necessita di adeguate
commissari misure.
Selezione "pilotata”, con I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
5 . conseguente violazione delle interessi economici che attivano, possono celare
ATTIVITA'": Proposta di € " " o Tuttii Servizi
P . N norma procedurali, per A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno
aggiudicazione in base all OEPV | e N N : "
interesse/utilita di uno o pits di altre. Fatti di cronaca confermano la necessit di adeguate
commissari misure.
Gli organi deliberanti potrebbero utiizzare impropriamente Servizio Tecnico
Programmazione dei lavori violazione delle norme M loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato
procedurali cheil processo non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
Gli organi deliberanti potrebbero utilizzare impropriamente i
Programmazione di forniture e violazione delle norme M loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato Tutti i Servizi
diservizi procedurali cheil processo non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
Il processo non consente margini di discrezionalita Tutti i Servizi
Gestione e archiviazione dei violazione delle norme B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
contratti pubblici procedurali sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto molto basso (B-).
e . . . Gli uffici il i delle izio Finanziario ed
Accertamenti e verifiche dei omessa verifica per interesse ) . ) ) Servizio Fi C
ST ) . A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, Affari Generali
tributi locali di parte o .
svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
: " " e . Gli uffici I i delle izi ioed
Accertamenti con adesione dei | omessa verifica per interesse . 3 e PO o Servizio Fi C
Lo X A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, Affari Generali
tributi locali di parte !
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
Accertamenti e controlli " . Gli uffici I i delle jizio Polizi
s omessa verifica per interesse . N 'rE PO e Pe Locale /|
sull'attivita edilizia privata di parte A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, Servizio Tecnico
(abusi) P svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
- N " e N Gli uffici i d delle Polizi:
Vigilanza sulla circolazione e la | omessa verifica per interesse . " ) . Locale
X M quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
sosta di parte o .
svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
Vigilanza e verifiche sulle I i i
Brar \cne omessa verifica per interesse i ufic . repoteri e, dele Locale
attivita commercialiin sede di part A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
fissa | parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
- . . . . Gli uffici i delle Polizi
Vigilanza e verifiche su mercati | omessa verifica per interesse ! P " : Locale
! " A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
ed ambulanti di parte o .
svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
e N Gli uffici i d delle jizio Polizi:
— .| omessa verifica per interesse N - A g~ PolizaLocale/
Controlli sull'uso del territorio di part A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, Servizio Tecnico
i parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
Controllisul’abbandonodi | omessa verifica per interesse Gli uffici e re poteri ze, delle lizia Locale
I X " A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
rifiuti urbani diparte . .
svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
Verificaraccolta, recuperoe | o . verifca per interesse :I i "m:e o competema doine, s o ele
N ‘omessa verifica, per quanto di competenza dell'Ente, da
smaltimento e abbandono fica p A+ ic3, per quanto. petenza e, & Servizio Tecnico
o diparte parte degli uffici & pur tuttavia sempre possibile. Il rischio
rifiuti N
pertanto &alto (A).
violazione delle norme per Senvizio Polizia Locale
Gestione delle sanzioni per interesse di parte: dilatazione Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
violazione del Codice della dei tempi; archiviazione e/o A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
strada annullamento d'ufficio delle svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni.
sanzioni
violazione delle norme per Il processo non consente margini di discrezionalita Tuttii Senviz
Gestione ordinaria delle interesse di parte: dilatazione B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi uttiiservizt
entrate dei tempi; mancati sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
accertamenti stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il
destinatario del - b ’ el
. . " " i uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle i
Gestione ordinariadelle spese | prowvedimento tardivoa i potrebbe e pot petenze, d Tuttii Servizi
e e A quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri,
di bilancio concedere "utilita" al . et i "
neede accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti
funzionario; conseguente
formazione debiti fuori
bilancio
Il processo non consente margini di discrezionalita o
significativi. Inoltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi | S€rVi0 Finanziario ed
Adempimenti fiscali violazione di norme B- . . ; N Affari Generali
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
si:nmcaliw Inoltre, i vantagg\gche produce in favore deiterzi | S2™Vizi0 Finanziario ed
Stipendi del personale violazione di norme B caT oS " e e Affari Generali
s0no di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
o B 1l processo non consente margin di discrezionalits Senvizio Finanziario ed
Tributilocali (IMU, addizionale violazione di norme B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi Affari Generali
IRPEF, ecc.) sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
. P competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
di parte/violazione contratto B P B P '? € N Senvizio Tecnico
isciolinare del serviai economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
isciplinare del servizio di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Servizio Tecnico
Manutenzione delle stradee | violazione di norme/mancata B competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
delle aree pubbliche rotazione economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
Installazione e manutenzione i uffici ili i lizi
X : Selezione "pilotata”. Omesso Gli uffici mpropriamente poteri e Locale
segnaletica, orizzontale e y ) competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
N controllo dell'esecuzione del B L "
verticale, su strade e aree o economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
pubbliche servizio di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
servizio di rimozione della neve Gli uffci potrebbero utiizzare impropriamente poterie Senvizio Tecnico
- - . competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
e del ghiaccio su strade e aree violazione di norme B

pubbliche

economidi,in genere modest, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.




A — Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Selezione "pilotata". Omesso

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi

Servizio Tecnico

manutenzione dei cimiteri controllo dell'esecuzione del B M ™M
>S€ economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
manutenzione degliimmobilie | Gl ufici potrebbero uilizzare impropriamente poter e Servizio Tecnico
A L violazione di norme/mancata competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
degli impianti di proprieta . B M ™M . . .
ol rotazione economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
ellEnte ditersi, il ischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Servizio Tecnico
degli edifici di ata B M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
scolastici rotazione eeconomici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
servizi di pubblica illuminazione| ) Gl uffic potrebbero utilzzare impropriamente poteri e Servizio Tecnico
violazione di norme, anche B M ™M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
interne, per interesse/utilita economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
manutenzione della rete e degli Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Servizio Tecnico
impianti di pubblica violazione di norme, anche B M M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
illuminazione interne, per interesse/utilita economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Senvizio
violazione di norme, anche competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi inistrati
servizi di gestione biblioteche | ! cne B M ™ petenze p s 8 Amministrativo
interne, per interesse/utilita economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
cenis i aestione immiani Selezione "pilotata”. Omesso Gli um:. pnlrsbhs::) uuhua‘rlsllfnpmpnar‘nestf prte:w e Servizio Tecnico
. competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
gestione impl controllo dell'esecuzione del B ™M ™M petenze p P i
sportivi . economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio I rischio & stato ritenuto Medio.
. : competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
8 controllo dell'esecuzione del B M ™M petenze p ° & an Generall
software o economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
servizi didisaster recoverye | Selezione "pilotata". Omesso Gli ““'i' P“"Eb"sz ”""ml’st‘{“P’“"”E""Eg‘i PT‘_E'[‘ e Servizfi? Finanziariloed
iz di di . N competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi i i
Y controllo dell'esecuzione del B M ™M P P s 8 Affari Generali
backup >S€ economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
servizio di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
S N Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Servizio Finanziario ed
violazione di norme, anche competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi i i
gestione del sito web ) . o 8 % ™ petenze p » 8 Affari Generali
interne, per interesse/utilita economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
I contratti dappalto per la raccolta e lo smaltimento dei ifiuti, Servizio Tecnico
Pulizia delle strade e delle aree | violazione delle norme, anche A M A dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
pubbliche interne, per interesse/utilita comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
necessita di adeguate misure.
o violazione delle norme, anche I contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, Senvizio Tecnico
Pulizia dei cimiteri N N s dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
interne, per interesse/utilita A M A " )
comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
necessita di adeguate misure.
I contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, Servizio Tecnico
Pulizia degli immobili e degli violazione delle norme, anche A M A dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare
impianti di proprieta dell'ente interne, per interesse/utilita comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la
necessita di adeguate misure.
violazione delle norme, dei L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi Servizio Tecnico
Permesso di costruire limiti e degli indici urbanistici A+ M A+ economici, anche di valore considerevole, che potrebbero
per interesse di parte determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti
- . . K Servizio Tecnico
Permesso di costruire in aree violazione delle norme, dei L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi
assoggettate ad autorizzazione | limiti e degliindici urbanistici A+ M A+ economici, anche di valore considerevole, che potrebbero
paesaggistica per interesse di parte determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti
violazione del conflitto di izio Tecni
. T, . X . La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente Servizio Tecnico
Provvedimenti di pianificazione | interessi, delle norme, dei R
- - . o A+ A+ A discrezionali, Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata
urbanistica generale limiti e degli indici urbanistici o
° - impropriamente per ottenere vantaggi ed utilita
per interesse di parte
violazione del conflitto di izi i
. T | iy X La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente Servizio Tecnico
Provvedimenti di pianificazione interessi, delle norme, dei .
L N . A . A+ A+ A+ discrezionali. Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata
urbanistica attuativa limiti e degli indici urbanistici 3
° - impropriamente per ottenere vantaggi ed utilita.
per interesse di parte
conflitto di interessi, iz i
X . . . L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi Servizio Tecnico
Permesso di costruire violazione delle norme, dei .
N — - o A+ ™M A+ economici, anche di valore considerevole, che potrebbero
convenzionato limiti e degli indici urbanistici
o ! determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti.
per interesse di parte
L'attivita imprenditoriale privata per sua natura & sempre
violazione dei divieti su sostenuta da interessi economici, anche ingenti. Gli uffici
Procedimento urbanistico per conflitto di interessi, utilizzare poterie Servio Finandiarioed
I'insediamento di un centro violazione di norme, limiti e A A A+ delle quali dispongono, per conseguire vantaggi e utilita Affari Generali
commerciale indici urbanistici per indebite (favorendo o intralciando la procedura). Tuttavia non Servizio Tecnico
interesse/utilita di parte si registrano sul territorio al momento centri commerciali di
natura impattante
volatone dinorme I pm'cssls_u n‘un‘:unssmetmargv:\ di d::rsz_m:ama e Servizio Polizia Locale
2 significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
Sicurezza ed ordine pubblico one dinorme, B M B ® 881 che p K
regolamenti, ordini di servizio sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
violazione delle norme, anche Il processo non consente margini di discrezionalita Senvirio Tecnico
o o " . significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
Servizi di protezione civile di regolamento, per interesse B M B ; N
i sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
i parte stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
N " - violazione delle norme, anche Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle ii izi
Concessione di sowenzioni, " A o P epoter @ competens®, Tuttii Servizi
Lo - di regolamento, per interesse A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
contributi, sussidi, ecc. "
diparte taluni soggetti a scapito di altri.
ingiustificata dilatazione dei
o tempi per costringere il
Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 destinatario del Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle Polizia Local
del TULPS (spettacoli, . . A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali,in favore di olizia Locale
N N N provvedimento tardivo a
intrattenimenti, ecc.) P taluni soggetti a scapito di altri.
concedere "utilita" al
funzionario
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle Servizio
Servizi per minori e famiglie interesse/utilita di uno o piti A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Amministrativo

ccommissari

taluni soggetti a scapito di altri
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e - N Selezione "pilotata" per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle jizi
Servizi assistenziali e socio- . p ) P n el p € poter’ petenze, Servizio
tari o interesse/utilita di uno o pit A M N ™M A ™M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Amministrativo
sanitari per anziani commissari taluni soggetti a scapito di altri.
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle Servizio
Servizi per disabili interesse/utilita di uno o piti A M N M A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Amministrativo /
commissari taluni soggetti a scapito di altri. Polizia Locale / Servizio|
Tecnico
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle Senvizio
Servizi per adulti in difficolta interesse/utilita di uno o pit A M N M A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Amministrativo
commissari taluni soggetti a scapito di altri.
A ) ! Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle iz
Servizi di integrazione dei . plowata per P cpoert petens, servizio
cittadini stranieri interesse/utilita di uno o piti A M N ™M A ™M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Amministrativo
commissari taluni soggetti a scapito di altri.
) v ingiustificata ichiesta di Gl uffic potrebbero utilzzare impropriamente poteri e Servizio Finanziario ed
Gestione delle sepolture e dei "utilita" da parte del M M N ™M A ™M ™M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi Affari Generali
loculi ca par economici,in genere modesti, che il processo genera in favore
funzionario di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
concessiont demaniliper Selezione "pilotata” per Gl ufﬁiv pulrsbbs;:) unlmalr_f_zvpmpnar‘neg::_ p;)(.erl\ e .
ioni iali . i " competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi | Servizio Finanziario
tombe di famiglia '"te'e”e/”t'l't_a diuno opit M M N M A M ™M economici, in genere modesti, che il processo genera in favore Affari Generali
commissart di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
] - ] violazione delle norme 1l processo non consente margin di discrezionalits polizia Locale
Procedimenti di esumazione ed rocedurali per B ™M N A A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
estumulazione P u_l_ pe sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
interesse/utilita di parte stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
selezione "pilotata", violazione Gli uffici ili poteri delle 1vizio Finanziario ed
Gestione degli alloggi pubblici | delle norme procedurali per A M N A A M A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di Affari Generali
interesse/utilita di parte taluni soggetti a scapito di altri.
) - v violazione delle norme Gl uffic potrebbero utilzzare impropriamente poteri e o
Gestione del diritto allo studio procedurali per M M N ™M A A ™M competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi Servizio Finanziario ed
e del sostegno scolastico . lita di economici, in genere modesti, che il processo genera in favore Affari Generali /
interesse/utilita di parte di terzi, il rischio  stato ritenuto Medio. enizio
Amministrativo
violazione delle norme Il processo non consente margini di discrezionalita
P N procedurali e delle significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi | Servizio Finanziario ed
Serviziodi trasporto scolastico "graduatorie” per 8 M N M A A B sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & Affari Generali
interesse/utilita di parte stato ritenuto basso (B) 0 molto basso (B-).
violazione delle norme I pm'cssls_u n‘un‘:unssmetmargv:\ di d::rsz_m:ama e .
L " significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore deiterzi | Servizio Finanziario
evolazioni servizio di mensa rocedurali per B M N M A A B - ™
Ag . P iita z sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & Affari Generali
interesse/utilita di parte stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
ingiustificata dilatazione dei o poli ’
tempi per costringere il Gl ufficl potrebbero utilizzare iImpropriamente poteri & Senvizio Polizia Locale
all'e i del M M N M A A ™ competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
del suolo pubblico prowvedimento tardivo a economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
concedere "utilita" a di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.
funzionario
ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il Il processo non consente margini di discrezionalita Amnsﬁ"ﬁ";'r‘;ﬁw
destinatario del significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
Pratiche anagrafiche . . B- B- N A A A B g
8 provvedimento tardivo a sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
concedere "utilita" al stato ritenuto basso (B) 0 molto basso (B-).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il Il processo non consente margini di discrezionalita Amnsﬁ"ﬁ";'r‘;ﬁw
destinatario del significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
Certificazioni anagrafiche . . B- B- N A A A B g
8 provvedimento tardivo a sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
concedere "utilita" a stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei B
tempi per costringere il Il processo non consente margini di discrezionalita Amnsﬁ,’:i’;';ﬁw
atti di nascita, morte, destinatario del 5 5 N A A A 5 significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
i e i pi tardivoa sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
concedere "utilita" a stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
funzionario
ingiustificata dilatazione dei
tempi per costringere il Il processo non consente margini di discrezionalita Amnsﬁ"ﬁ";'r‘;ﬁw
Rilascio di idi i del 5 5 N A A A 5 significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
identita provvedimento tardivo a sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
concedere "utilita" al stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
funzionario
Il processo non consente margini di discrezionalita Servizio Finanziario ed
violazione delle norme per significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi At i
ilascio di ini - g fari Generali
Rilascio di patrocini nteresse di parte 8 A N 8 A 8 B sono di valore, in genere, assai conteno, Pertanto, i ischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita Senvizio
violazione delle norme per significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi P
Gestione della leva B- B- N A A A B- . Amministrativo
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita Senvizio
violazione delle norme per significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi Amministratis
ioni i . . - 4 iministrativo
Consultazioni elettoral interesse di parte 8 8 N A A A L4 sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio &
stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
violazione delle norme per significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi Servizio
Gestione dell'elettorato B- B- N A A A B- . P N
interesse di parte sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & Amministrativo
stato ritenuto basso (8) o molto basso (B-).

Valutazione
Catalogo dei rischi complessiva - . - . " - . " Responsabile Termine di
Processo g0 d iplessiva Motivazione della valutazione del rischio Misure di prevenzione Programmazione delle misure ;
dellivello. attuazione
ischio
A B 3 B E F G H
La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le P
. . . o » . Nk e e immediatamente. | controlli possono essere
Incentivi economici al Selezione "pilotata" per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: ffettuati in sede di Mpl istema d
R ' e P " N effettuati in sede di report sul sistema dei
personale (produttivita e interesse personale di uno A |[dispongono, per vantagei e utilita personali, in favore di taluni | l'organo preposto ai controlli interni effettua contralli periodici, anche a e e e Tutti i Servizi
i i i soggetti a scapito di altri. campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata .
retribuzioni di risultato) ©piu commissari £E " W P e 8 ;’ . somministrata nel corso di ciascun anno in 31122024
adeguata formazione tecnico/giuridica.
& & misura adeguata.
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Concorso per I'assunzione

Selezione "pilotata” per

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali

1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo:

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. | controlli possono essere

Servizio Finanziario
ed Affari Generali

providing per
interesse/utilita di parte

interesse.

specifica: I'organo preposto ai controlli interni, con regolarita, deve
verificare lo svolgimento degli affidamenti e I'esecuzione dei "contratti di

senvizio'.

immediatamente.

g \ interesse/utilita di uno o A |dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di taluni | 'organo preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche a effettuati a campione. La formazione deve essere 31.12.2024
| personale piti commissari soggetti a scapito di altri. campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata somministrata nel corso di ciascun anno in
adeguata formazione tecnicogiuridica. misura adeguata.
I 1l processo non consente margini di discrezionalita significativi . ) ) ) o
Concorso per la Selezione "pilotata" per Inotre, 1 vantoggi che produce in favore del trzi somo di 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente fa pubblicazione . ] ot Servizio Finanziario
U ; o Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di "2 ge uoblicaz atrasparenza deve essere attuata -
in carriera del diunoo B ooen enere,asel contenato. Pertanto l scho sstato |4 tte € nformazioni icheste da . Igs. n. 33/2013 ed assicurare B e ed Affari Generali 31122024
; ' . - g correlato "accesso civico". .
personale pil commissari fitenuto basso (8) o molto basso (B
' . . 1l processo non consente margini di discrezionalita significativ . ) ) o
Gestione giuridica del violazione di norme, Inoltre, | vantaggl che produce in favore del terzl sono d 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Lt B at
) inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di atrasparenza deve essere attuata servi
personale: permessi, ferie, anche interne, per B [ i soners e omtomito, peranto i i otato | ot e nformazion ricieste ol . Ig. n. 33/2013 ed assicurare B e Tutti i Servizi 31122024
> ‘ . : g correlato "accesso civico". .
e interesse/utlita titenuto basso (8) o molto basso (B-).
; 1l processo non consente margini di discrezionalita significativi N e
) violazione di norme, 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione Servizio Finanziario
Relazioni sindacali Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di "2 ge ubblicaz La trasparenza deve essere attuata i
i ) anche interne, per B- y o portante i et ot ditutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i PN ed Affari Generali 31122024
informazione, ecc. : me valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ) immediatamente.
interesse/ utiita fitenuto basso (8) o molto basso (B-). corelato faccesso cvice™
o 1l processo non consente margini di discrezionalita significativi - o
) violazione di norme, ° " onalit 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione Servizio Finanziario
Contrattazione decentrata Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di La trasparenza deve essere attuata i
anche interne, per B- | emto. Povtanto il mehin & stat di tutte le informazioni richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il P ed Affari Generali 31122024
integrativa : e valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ; immediatamente.
interesse/ utiita fitenuto basso (8) o molto basso (B-). corrlato Taccesso v’
Servizidi formazione del selezione "pilotata” del Trattandosi di contratto d'appalto di servizi, dati gl interessi | 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente Ia pubblicazione . p ot
atrasparenza deve essere attuata : )
e dipendent formatore per M | economici che attiva, potrebbe celare comportamenti scorretti | di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il P oot Tutti i Servizi 31122024
ersonale dipendente : .. ; . . immediatamente.
P P interesse/utilita di parte a favore di taluni operatori in danno di altri. correlato "accesso civico".
Gliuffici potrebbero utilzzare impropriamente poteri e
Gestione dei procedimenti | violazione delle norme per o t o & it prsont v ar |1 AU rasparenas genesle: o ene suffictente a publcatione Lat d ttuat
competenze per ottenere vantaggi @ utilth personali. Ma dati atrasparenza deve essere attuata : )
p ‘ i p M ! P per o :g‘ o a o di tutte le informazion richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il P o Tutti i Servizi 31.12.2024
i i valori economici,in genere modest, che il processo attiva, p ; immediatamente.
i segnalazione e reclamo interesse di parte e inerere: 2 correlato "access chico".
rischio & stato ritenuto Medio.
o Gliuffici potrebbero utilzzare impropriamente poteri e . ) ) )
o ) violazione di norme, ; 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente fa pubblicazione
Supporto giuridico e pareri " competenze per ottenere vantaggi e uilta personali. Ma dati "2 ge ubblicaz La trasparenza deve essere attuata : )
gl anche interne, per M on conomic, n genere modiot, che il pcorte ttva di tutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il PN Tutti i Servizi 31122024
legali ° valori economici,in genere modest, che il processo attiva, . ; immediatamente.
interesse/utiita tischio & stato ritenuto Medio, correlatoaccesso civico”.
o Gliuffici potrebbero utilzzare impropriamente poteri e . ) ) ) )
violazione di norme, | 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio
: ) " competenze per ottenere vantaggi e uilita personali. Ma dati La trasparenza deve essere attuata )
Gestione del contenzioso anche interne, per M valor economich in genere modest] ch il processo ativa, di tutte le informazioni richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il mediatament. Finanziario ed 31.12.2024
interesse/utiita A, correlato "accesso civico". Affari Generali
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi )
. s © & 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio
: Ingiustificata dilatazione Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 22 8¢ e La trasparenza deve essere attuata e
Gestione del protocollo ; B- o e e Pt et st ditutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i PR Amministrativo 31122024
ei tempi valore, in genere, assai contenuto. o,l rischio & stato ; ) immediatamente.
correlato "accesso civico'.
titenuto basso () o mlto basso (B-).
Gliuffici potrebbero utilzzare impropriamente poteri e ura di
) ~ |1- Misura di trasparenza generale: si itiene suffciente la pubblicazione
Organizzazione eventi violazione delle norme per competenze per ottenere vantaggi e uilita personali. Ma dati La trasparenza deve essere attuata Tutti Servi
M di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il utti i Servizi
culturali ricreativi interesse di parte valori economici,in genere modesti, che il processo attiva, i ; ; immediatamente.
1o & stato itemate ntedt correlato "accesso civico". 31122024
rischio & stato ritenuto Medio.
1l processo non consente margini di discrezionalita ignificativi ura di
° " onalit 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione
Funzionamento degli organi | violazione delle norme per Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di La trasparenza deve essere attuata Tuttii Servizi
B- N ditutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i 31122024
collegali interesse di parte valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ; immediatamente.
tonio boces (5] o malte boso (51 correlato "accesso civico".
ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
1l processo non consente margini di discrezionalita significativ . )
. ; . - 1- Misura di trasparenza generale: s itiene sufficente fa pubblicazione
Istruttoria delle violazione delle norme Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di "2 ge ubblicaz La trasparenza deve essere attuata -
B- f : ) ditutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i Tuttii Servizi 31122024
deliberazioni procedurali valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato immediatamente.
onira baces (3) o mtto bases 3 correlato "accesso civico".
fitenuto basso (B) o molto basso
1l processo non consente margini di discrezionalita significativ . : )
o 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione Tuttii Servizi
norme Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata
B- . ! ! ditutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i 31122024
deliberazioni procedurali valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ; immediatamente.
Conino base (3) o melto buseo (51 correlato "accesso civico'.
ritenuto basso asso (B
Gliuffici potrebbero utilzzare impropriamente poteri e
Accesso agl ati, accesso viclazione di norme per P . Prop! - P e oty | - Misura ditrasparenza generale: si itene suffciente la pubblicazione . P "
3 competenze per ottenere vantaggi e utilta personali. Ma dati e S atrasparenza deve essere attuata } )
" M P! pero! 88! ta p fa da di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il P Tutti i Servizi 31.12.2024
civico interesse/utilita valori economici,in genere modesti, che il processo attiva, i . ; immediatamente.
e correlato "accesso civico'.
rischio & stato ritenuto Medio.
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi - : )
! _— ° " onalit 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione Tuttii Servizi
Gestione dell'archivio violazione di norme Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di La trasparenza deve essere attuata
B- N di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
corrente procedurali, anche interne valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ; immediatamente.
enire baces (3) 5 mlte basen (3 correlato "accesso civico".
fitenuto basso (B) o molto basso (B-).
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi . ) ) ) )
' — 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione Servizio
Gestione dell'archivio violazione di norme Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di "2 ge uoblicaz La trasparenza deve essere attuata evo
N ; ; B- f | ) ditutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i Amministrativo 31122024
di deposito e storico procedurali, anche interne valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato ; ) immediatamente.
fitenuto basso (8) o molto basso (B-). correlato "accesso civico'
Formazione di Il processo non consente margini di discrezionalita significativi. . ) . ) .
’ . ; . - 1- Misura di trasparenza generale: i itiene sufficiente la pubblicazione
determinazioni, ordinanze, | violazione delle norme per Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei teri sono di La trasparenza deve essere attuata . ]
) - B- g | ) di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Tutti i Servizi 31.12.2024
decreti ed altri atti interesse di parte valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato i ; immediatamente.
edal correlato "accesso civico".
amministrativi fitenuto basso (8) o molto basso (B
indagin! ol customer violazione di norme | vantaggi che il processo produce in favore dei terzi sono di | 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione . p ot
atrasparenza deve essere attuata -
dsfacti it procedurali per “pilotare" B |valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio e stato | i tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i B o Tuttii Servizi 31.12.2024
satisfaction e quali . . immediatamente.
a gli esiti e celare criticita ritenuto basso (B) o molto basso (8- correlato "accesso civico".
1 contratti dappalto dilavori,forniture e sevizi, dati gli 1- Misura di e specifica in bt p ot
I " ? fou e rasparenza deve essere attuata
X 8 Selezione "pilotata” per interessi economici che attivano, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. Igs. n. P
Selezione per 'affidamento . raspare rmadiont Impo: immediatamente. | controlli possono essere
) X interesse/utilitadiunoo |  Adk [ comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno | 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo ; " Tutti i Servizi 31122024
diincarichi professionali . . effettuati dalla prima sessione utile successiva
it commissari dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate | specifica: lorgano preposto ai controlli inteni verifica, anche a ! : '
P allapprovazione del Piao
misure. campione, lo svolgimento delle selezion.
1- Misura di ¢ le e specifica: & icare in La trasparenza deve essere attuata
| contratt dappatto di lavor, fornt g amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. lgs. n. immediatamente. | controlli possono essere
) contratti d'appalto i lavor, forniture @ servii, dati gl .
Affidamento mediante Selezione "pilotata” per B Ppa _— i g 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo effettuati dalla prima sessione utile successiva
interessi economici che attivano, possono celare - o : . ;
procedura aperta (0 teressefutilits i A e e . specifica: [organo preposto ai controll interni pud verificare lo allapprovazione del Piao. La formazione deve 3112200
d t P fica: | t trolli interni pub verificare | " del Piao La d
interesse/utilita di uno o ++ | comportamenti scorrettia favore di talune imprese @ n danno : . o ' : servi 12
ristretta) di lavori, servizi, _ " o svolgimento delle selezioni. 3- Formazione: al personale deve essere essere somministrata nel corso di ciascun anno in Tutti i Servizi
h pits commissari dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessit di adeguate e P it e
forniture o, somministrata formazione tecnico/giuridica in materia di gare; misura adeguata. La rotazione dovra essere
. Rotatione: ove possibile effettuare rotazione dei singoli responsabili di attuata alla prima scadenza utile di ciascun
procedimento. incarco.
1- Misura di ¢ le e specifica: & icare in La trasparenza deve essere attuata
| contratt dampatto i lvort forit il amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. lgs. n. immediatamente. | controlli possono essere
contratti d'appalto dilavori, forniture  serviz, dati gl .
PP ) ) # 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo effettuati dalla prima sessione utile successiva
) S . interessi economici che attivano, possono celare . ' ) -
Affidamento diretto di Selezione "pilotata” / A++ S o "d - p specifica: I'organo preposto ai controlli interni, con regolarits, deve all'approvazione del Piao. La formazione deve Tutti i Servizi .
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno 12
lavorl, servizi o forniture mancata rotazione b a:re A messza i semare | veriicre lo svolgimento delle selsion. 3- Formione: ol personale | essere somministata nel corsodi cascun amno n
. deve essere somministrata formazione tecnico/giuridica in materia di misura adeguata. La rotazione dovra essere
misure.
gare; 4- Rotazione: ove possibile garantire Ia rotazione dei singoli attuata alla prima scadenza utile di ciascun
responsabili di procedimento. incarico.
1- Misura di e specifica: & in
- . | contratti di vendita (in particolare di immobili pubblici), dati P
) selezione "pilotata” per amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. lgs. n. o Finanaiari
Garead evidenza pubblica | 2 gl interessi economici che attivano, possono celare raspare mazon mpos La trasparenza deve essere attuata Servizio Finanziario
interesse/utilita di uno o A+ 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo . 31122024
di vendita di beni " adi comportament scorretia favore ditalune imprese ein danno | > * % €74 Doctee €0 ST BAOC, o MHe ne a immediatamente. ed Affari Generali /
pits commissari er pecifica: l'organo preposto ai controlli inteni verifica, anc Servizio Teenico
campione, lo svolgimento delle selezioni.
1- Misura di e specifica: & in
violazione delle norme e Cagamentoin 5 e amminisrazione trasparente tutte le informatloni imposte dal d.Igs. n.
- affidamentoin house seppur a societa pubbliche, non e g . )
. dei limiti dell'in house P la 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo La trasparenza deve essere attuata Tutti i Servizi
Affidamenti in house A+ | sempre efficienti, talvolta cela condotte scorrette e conflitt di 31122024




A — Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Selezione "pilotata", con

concedere "utilita" al
funzionario; conseguente
formazione debiti fuori
bilancio

accelerando o dilatando i tempi dei procedimenti

campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata
adeguata formazione tecnico/giuridica.

anno in misura adeguata.

1 contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 1- Misura di e specifica: in La trasparenza deve essere attuata
ATTIVITA": Nomina della conseguente violazione interessi economici che attivano, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n. immediatamente. | controlli possono essere
commissione giudicatrice delle norme procedurali, A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno | 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo effettuati a campione. La formazione deve essere |  Tutti i Servizi 31122024
ilita dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate | specificas 'organo preposto ai controlli interni verifica, anche a Somministrata nel corso di ciascun anno in
art. 93 Dlgs. n. perinteresse/utilita
dellorgano che nomina misure. campione, lo svolgimento delle selezioni. misura adeguata.
Selezione "pilotata”, con
conseguente violazione 1 contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 1- Misura di t le e specifica: & in La trasparenza deve essere attuata
. i interessi economici che attivano, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n. immediatamente. | controlli possono essere
ATTIVITA': Verifica delle delle norme procedurali, P o i impos & o
o A comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno | 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo effettuati a campione. La formazione deve essere |  Tutti i Servizi 31122024
offerte anomale art. 110 per interesse/utilita di N .
dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate | specifica: l'organo preposto ai controlli interni verifica, anche a somministrata nel corso di ciascun anno in
Dlgs.n. 36/2023 uno o piti commissari o misure. campione, lo svolgimento delle selezioni. misura adeguata.
del RUP
Selezione "pilotata”, con | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli 1- Misura di e specifica: in
. La trasparenza deve essere attuata
ATTIVITA': Proposta di conseguente violazione interessi economici che attivano, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n.
o . raspare maziont Impos immediatamente. | controlli possono essere Tutti | Servizi
aggiudicazione in base al delle norme procedurali, A | comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno | 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo 8 X 31122024
o ° N e > -2 M effettuati in base al regolamento sul sistema dei
prezzo per interesse/utilita di dialtre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate | specificas 'organo preposto ai controlli interni verifica, anche a ottt
uno o pits commissari misure. campione, lo svolgimento delle selezioni.
Selezione "pilotata”, con | contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli in
ATTIVITA': Proposta di conseguente violazione interessi economici che attivano, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. Igs. n.
§ raspare mazion Impos La trasparenza deve essere attuata Tutti | Servizi
aggiudicazione in base delle norme procedurali, A | comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in danno | 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Misura di controllo o atomene 31122024
I i 3 i altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di adeguate | specifica: lorgano preposto ai controlli interni verifica, anche a .
all'OEPV per interesse/utilita di di altre. Fatti di fe L ita di adeg. P l'organo prepost il f h
uno o pits commissari misure. campione, lo svolgimento delle selezioni.
Gli organi deliberanti potrebbero utilizzare impropriamente i o § § .
! " 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione . .
Programmatzione deilavori | violazione delle norme loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato 2 8¢ et La trasparenza deve essere attuata Servizio Tecnico
M o © | i tutte le informazioni richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
procedurali cheil processo non produce alcun vantaggio immediato a terzi, | +% %/ O T immediatamente.
correlato o civico'.
il ischio & stato ritenuto Medio.
Gli organi deliberanti potrebbero utilizzare impropriamente i
o one d ‘olazione dell ; g‘ A - P N o P pl o o |- Misura ditrasparenza generale: i itene sufficiente Ia pubblicazione . p "
rogrammazione di violazione delle norme loro poteri per ottenere vantagi e utilita personali. Ma dato atrasparenza deve essere attuata i i
8! ! " M poterd p 88 personall © | di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il P Tuttii Servizi 31122024
forniture e di servizi procedurali cheil processo non produce alcun vantaggio immediato aterz, | - St B immediatamente.
il ischio & stato ritenuto Medio. .
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. - § § . seri
" iz - 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione. Tutti i Servizi
Gestione e archiviazione dei violazione delle norme Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata
¢ " " B- N di tutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
contratti pubblici procedurali valor, in genere, assa contenuto. Pertanto, lischio estato | 1€ /T A I immediatamente.
fitenuto basso (B) o molto basso (8-). .
i — . R rfm.sm di Irlaspir‘en;alzelllemle.jz 7;;:0;:; :Iubbhc:e(ul:e:le 1 trasparenza deve essere attusts Servizio Finanziario
y y i uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. . 2- Misura di controllo: oo -
Accertamenti e verifiche dei omessa verifica per o P P 9 " s X immediatamente. La formazione deve essere | ed Affari Generali
A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, Nl o ¢ 31122024
i i i somministrata nel corso di ciascun anno in
tributi locali interesse di parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formazione: al personale deve essere e
misura adeguata.
adeguata formazione ®
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le y
N . La trasparenza deve essere attuata Servizio Finanziario
. . Gliuffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! o At i
Accertamenti con adesione omessa verifica per X immediatamente. La formazione deve essere | €d Affari Generali
et tribati ocal d A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, ot et o € 31122024
i tributi i somministrata nel corso di ciascun anno in
lei tributi locali interesse di parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formazione: al personale deve essere e
misura adeguata.
adeguata formazione ®
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le La trasparenza deve essere attuata
Accertamenti e controlli omessaverificaper Gliuffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali [ informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! immediatamente. | controlli possono essere
sull'attivita edilizia privata N i port A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, T'organo preposto ai controlli interni effettua controli periodici, anche a effettuati a campione. La formazione deve essere | Servizio Polizia 31122024
(abusi) interesse di parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata somministrata nel corso di ciascun anno in | Locale / Servizio
adeguata formazione tecnicogiuridica. misura adeguata. Tecnico
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
o colani y Gli uffic potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quall | informazioni elencate dal d. Igs. . 33/2013. 2- Misura di controllo: 8 8
Vigilanza sulla circolazione e omessaverifica per 3k uffc potre izzare poterl € competenze, delle q " s N La trasparenza deve essere attuata Servizio Polizia
i A | dispongono, in favore di taluni soggetti  scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pub effettuare contralli periodici, Locale 31122024
lasosta interesse di parte . Ny immediatamente.
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
adeguata formazione
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
Vigilanza e verifiche sulle Gliuffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! y y
> o omessa verifica per o1 ue pot e potert € competenze, delle . ° N La trasparenza deve essere attuata Servizio Polizia
attivita commerciali in sede A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, T'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, Local 31122024
f interesse di parte svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni anche a campione. 3-Formazione: al personale deve essere immediatamente. ocale
issa 3 X . 34
adeguata formazione
1-Misuraditrasparenza generale: & doveroso pusblicare tute le Servizio Polizia
- y Gli uffic potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quall | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: \
Vigilanza e verifiche su omessaverifica per ! 5 § competenze, " X La trasparenza deve essere attuata Locale
> ! A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, 31122024
mercati ed ambulanti interesse di parte immediatamente.
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
adeguata formazione
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
! y Gli uffic potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quall | informazioni elencate dal d. Igs. . 33/2013. 2- Misura di controllo: La trasparenza deve essere attuata i i
Controlli sull'uso del omessa verifica per o hy " a " & X P Servizio Polizia
tenitorio nterosse di parte A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, immediatamente. I controlli debbono essere Locale / Servizio 31.12.2024
pat svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere effettuati costantemente Tecnico
adeguata formazione
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
. Gliuffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali [ informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! i i
Controlli sull'abbandono di omessaverifica per 3k uffc potre izzare poterl € competenze, delle q " t & flo:. La trasparenza deve essere attuata Servizio Polizia
on ! A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, Locale 31.12.2024
rifiuti urbani interesse di parte immediatamente.
svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
adeguata formazione
omessa verifica per I contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, | 1- Misura di e specifica: in
Verifica raccolta, recupero interesse di parte A dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. Igs. n. La trasparenza deve essere attuata Servizio Polizia 31122024
esmaltimento e comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano la 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici immediatamente. Locale / Servizio o
abbandono rifiuti necessita di adeguate misure. Tecnico
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
Gestione delle sanzioni per | violazione delle norme per Gli uffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! i i
N X P P petenze, dele d " gs. 0. 33/20 La trasparenza deve essere attuata Servizio Polizia
violazione del Codice della interesse di parte: A dispongono, in favore i taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni pud effettuare controlli periodici, e Locale
strada dilatazione dei tempi; svolgendo 0 meno le verifiche, levando o meno le sanzioni. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere : 31122024
archiviazione e/o adeguata formazione
annullamento d'ufficio
delle sanzioni
il 1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. uradi
X violazione delle norme per ° " onats 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Gestione ordinaria delle N 5 Inoltre, i vantagei che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata . .
interesse di parte: B ° di tutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Tutti i Servizi
entrate valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato immediatamente. 31122024
dilatazione dei tempi; tonio boces (5] o malte boso (51 correlato "accesso civico'. 12
d titenuto basso () o molto basso (B-).
mancati
accertamenti
ingiustificata dilatazione o La trasparenza deve essere attuata
dei tempi per costringere - ) ) 1-Misuraditrasparenza generale: & doveroso pusblicae tute le immediatamente. | controll possono essere
. i Gliuffici potrebbero utiizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! § .
Gestione ordinaria delle il destinatario del ! 5 I competenze, effettuati a campione. La formazione deve
2 N A dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di altri, I'organo preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche a Tutti i Servizi
spese di bilancio prowvedimento tardivo a essere  somministrata nel corso di ciascun 31122024




A — Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

1l processo non consente margini di discrezionalita significativi
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione

Latrasparenza deve essere attuata

possibile con riferimento singoli responsabili di procedimento.

Adempimenti fiscali violazione di norme B- N di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Servizio Finanziario 31122024
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato ; ; immediatamente. -
titenuto basso (8) o molto basso (B-) correlato "accesso civico'. ed Affari Generali
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. o § § . X
° " ona e 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Finanziario
- N Inoltre, i vantagei che produce in favore dei terzi sono di 22 8¢ poeaz La trasparenza deve essere attuata "
Stipendi del personale violazione di norme B [fatore i sencre, astl contensto. Petanto, il schio sstato | 1t € nformazioni ichieste da . Igs. n. 33/2013 ed assicurare mmedistomente ed Affari Generali 31122024
N t’ b (B') Jto b ('B " correlato "accesso civico". B
titenuto basso (8) o mlto basso
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. uradi R,
Tributi locali (IMU Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di - Misura ditrasparenza generale: s ritiene sufficente la pubblicazione La trasparenza deve essere attuata Servitio Finanziario
ddizionale IRPEF, ecc) violazione di norme B | ore in genere, aseat contenuto. Prtanto, il rschio & stato. | 1 {UH€ e nformazioni richieste dal d. Igs n. 33/2013 ed asicurare o ed Affari Generali 31122024
addizionale IRPEF, ecc) g g - g correlato "accesso civico'. )
fitenuto basso (B) o molto basso (B-).
omessa verifica per Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e . i
. i - " . 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Manutenzione delle aree interesse di V] competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi ditutte le info hieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed ) La trasparenza deve essere attuata Servizio Tecni
i tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. ed assicurare i
verdi parte/violazione economic, in genere modesti, che il processo genera in favore ' immediatamente. ervizio Tecnico 31.12.2024
: correlato "accesso civico”.
contratto disciplinare diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
del servizio
Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e P e: < itiene suffcente 1a pubbli 3 .
y i i i " - Misura di trasparenza generale: si itiene sufficiente la pubblicazione i
Manutenzione delle strade violazione di VI |competeme perottenere uia persoal. bt g teress e ot e s | La trasparenza deve essere attuata ervizio Tecnico
e delle aree pubbliche norme/mancata economici,in genere modesti, che il processo genera in favore | o oo enieste Gald. [gs. - ed aesicurare] immediatamente. 31122024
N correlato "accesso civico”.
rotazione diterdi, il rischio @ stato ritenuto Medio.
Installazione e Selezione "pilotata”. Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e 1. Misura dit " " ficiente la pubbl Servizio Polizia
§ y - " » - Misura di trasparenza generale: si ritiene suffciente la pubblicazione
manutenzione segnaletica, Omesso controllo IV | competense perotenere s personali Da i nteress S otte e P :\ 8.1 m 2372003 08 P | La trasparenza deve essere attuata Locale 12200
i tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. ed assicurare i
orizzontale e verticale, su dell'esecuzione del economici in genere modest, che i processo genera n favore | *11® 0N ' immediatamente. A2
. correlato "accesso civico'.
strade e aree pubbliche senvizio diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
. X Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e - § § .
Servizio di rimozione della N . i Dt ol it 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione . ] s
olazi competenze per ottenere utilita personali, Dati gl interessi atrasparenza deve essere attuata .
neve e del ghiaccio su violazione di norme M |rpeemer e e more | ditutte e informazioni richieste dal d. gs n. 33/2013 ed assicurare e e Servizio Tecnico 31122024
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore immediatamente.
correlato "accesso civico”.
strade e aree pubbliche diteri, il rischio & stato ritenuto Medio.
Selezione "pilotata". Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e . i
- " - 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
§ o Omesso controllo competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi La trasparenza deve essere attuata . .
Manutenzione dei cimiteri el o M ot e p di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il o Servizio Tecnico 31122024
' i economici, in genere modesti, che il processo genera in favore g ! immediatamente.
elllesecuzione del gen o & correlato "accesso civico'.
servizio diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
violazione di Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Manutenzione degli ’ - 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
norme/mancata competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi La trasparenza deve essere attuata N
N M cconomici in genere modest, che l rocesso genera in favore di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il o oo Servizio Tecnico 31122024
rotazione 2 2 . . g
proprieta dell'ente diteri, il rischio & stato ritenuto Medio. correlatoaccesso civico”.
violazione di Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e e di )
. " 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Tecnico
Manutenzione degli edifici norme/mancata VI |competenie perottenere utiia personal. bt g nteress R e ol 8. 155 . 39/2013 o8 s La trasparenza deve essere attuata 12200
i tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. ed assicurare i
scolastici rotazione economici, in genere modesti, che il processo genera in favore N N ® immediatamente. 12
N ehro & " correlato "accesso civico'.
diteri, il rischio & stato ritenuto Medio.
larione di Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
violazione di norme, . 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Servizi di pubblica N competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi La trasparenza deve essere attuata N
Ao anche interne, per M | genere modest, che i pocesso ganara n favore | 1111 e nformazionirichieste dal d. Igs n 33/2013 ed assicurare - Servizio Tecnico 31122024
illuminazione 2 2 .
3 correlato "accesso civico”.
interesse/utiita diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
violazione di norme, Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Manutenzione della rete e . 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
" ° anche interne, per competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi 22 8¢ uoblicaz La trasparenza deve essere attuata §
degli impianti di pubblica Interesse/utlita M | genere modesti, che il processo ganera in favore | 1 1UHe € nformazioni richieste dal d. Igs n. 33/2013 ed assicurare mmediatamente Servizio Tecnico 31122024
illumi . g correlato "accesso civico”. .
illuminazione diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
o violazione di norme, . 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Servizi di gestione " competenze per ottenere utilita personali, Dati gl interessi 22 8¢ polea La trasparenza deve essere attuata §
sibliotech anche interne, per M conomic st che il anocuse s fovore | i tutte e informazionirichieste dal d.Igs. n. 33/2013 ed assicurare oot Servizio 31122024
economici, in genere modesti, che il processo genera in favore immediatamente. - .
iblioteche interesse/utiita . : RN M: & correlato "accesso civico". Amministrativo
i terzi, il ischio & stato ritenuto Medio.
wilotata® Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
X i Selezione "pilotata". o prop! P 1 Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Servizi di gestione impianti competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi La trasparenza deve essere attuata . .
Omesso  controllo M di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Servizio Tecnico 31122024
sportivi economici, in genere modest, che il processo genera in favore o ; immediatamente. 12
! y correlato "accesso civico'.
dell'esecuzione  del diteri, il rischio @ stato ritenuto Medio.
servizio
Selezione "pilotata”. Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e . . . ) . o
i et i i " 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Finanziario
Servizi di gestione hardware Omesso controllo M |competenze per ottenre i ersont. at g nerssi R La trasparenza deve essere attuata e Affart Gomenal 12200
e software dell'esecuzione del economici, in genere modesti, che il processo genera in favore 8 i, les.n immediatamente. A2
N correlato "accesso civico”.
servizio diterdi, il rischio @ stato ritenuto Medio.
Selezione "pilotata". Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e . " "
. " 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Finanziario
Servizi di disaster recovery e Omesso controllo competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi 12 6 ubblicas La trasparenza deve essere attuata ¢
ik el el M | qenere modest, che il processo ganara n favore | 11Ut e nformazonirichieste dal d. gs. n. 33/2013 ed asicurare A mediatamente ed Affari Generali 31122024
acku ell'esecuzione del 3 2 . . 3
P N oo " correlato "accesso civico'.
servizio diteri, il rischio & stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
violazione di norme, compet : renore dtiits P! ‘; e "‘_ e 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione s trasparenza deve essere attuata Servizio Finanziario
ompetenze per ottenere utiita personali. Dati gliinteressi rasparenza deve essere attu i
Gestione del sito web anche interne, per M enze ot b di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare i B ed Affari Generali 31122024
* economici in genere modesti, che il processo genera in favore i ; immediatamente.
interesse/utiita diteri, il rischio & stato ritenuto Medio, correlato "accesso civico'.
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
1 contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, e
§ violazione delle norme, informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo; " .
Pulizia delle strade e delle dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare ¥ La trasparenza deve essere attuata Servizio Tecnico
lich anche interne, per A comportamenti seomett. Fat i ronacs canfermans Torgano preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche a o e 31122024
aree pubbliche interesse/utilita 5 ot ete mis campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata .
necessita di adeguate misure.
& adeguata formazione tecnicogiuridica.
. 1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
. 1 contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti,
violazione delle norme, informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: i i
. ) dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare § La trasparenza deve essere attuata Servizio Tecnico
pulizia dei cimiteri anche interne, per A comportament ot o e I'organo preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche a o 31122024
omportamenti scorretti. Fatti di cronaca conferman immediatamente.
interesse/utilita 5 adeguate mi campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata
necessita di adeguate misure.
& adeguata formazione tecnicogiuridica.
L contratt dappalto per 1 raccola e o smaltimento dei i, | - Misura i trasparenza generale: & doveroso pubbicare tute le
. - . contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti, | o isura di
Pulizia degli immobili e degli |  violazione delle norme, ppalto p informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: . .
e o ) dati gli interessi economici che coinvolgono, possono celare § ) © o La trasparenza deve essere attuata Servizio Tecnico
impianti di proprieta ancheinterne, per A comportament i, Fatt i cronaca canferman [ I'organo preposto ai controlli interni effettua controll periodici, anche a oo 31122024
omportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermar immediatamente.
dellente interesse/utilith ecmaat d adesuate misure campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata
adeguata formazione tecnicogiuridica.
1- Misura di e specifica: & in
amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n. bt P ot
a trasparenza deve essere attuata
violazione delle norme, Lattvitsediliza privata & sempre sostenuta da Interessi 33/2013 e dal DPR n. 380/2001. 2- Misura di controllo specifica: . Ed_m":’ te. La formatione deve essere
i indict ivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi . . i . immediatamente. La formazione deve esser
) dei limiti e degli indici y P " T'organo preposto ai controlli interni pud accertare, anche a campione, la )
Permesso di costruire A+ | economici, anche di valore considerevole, che potrebbero ! ° somministrata nel corso di ciascun anno,in | Servizio Tecnico 31122024
urbanisticl per interesse di regolarita delle procedure di rlascio del permesso. 3- Formatione: al K
determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti misura adeguata. La rotazione pub essere attuata
parte personale deve essere somministrata adeguata formazione : N
. o " alla prima scadenza utile di ciascun incarico.
tecnico/giuridica; 4- Rotazione: ove possibile dei responsabili di
procedimento.
1- Misura di t le e specifica in
La trasparenza deve essere attuata
amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n.
i il ormazior . immediatamente. | controlli debbono essere . .
Permesso di costruire in violazione delle norme, A R — 33/2013 ¢ dal DPR n. 380/2001. 2- Misura di controllo specifica e o Servizio Tecnico
e i indict ‘attivit edilizia privata & sempre sostenuta da interessi . X - ' effettuati dalla prima sessione utile successiva
aree assoggettate ad dei limiti e degli indici A+ i npu ; "_d e T'organo preposto ai controlli interni pus accertare, anche a campione, la rapprovn on:d o, 12202
economici, anche di valore considerevole, che potrebbero o o ° provazione del Piao. La formatione devi 12
autorizzazione urbanistici per interesse di nicl, an pot regolarita delle procedure di rilascio del permesso. 3- Formazione: al o
determinare i funzionari  tenere comportamenti scorretti oole deve sovene sommimutrats adeoats formazione essere somministrata nel corso di ciascun anno,
paesaggistica parte P " e in misura adeguata. La rotazione pub essere
tecnico/giuridica; 4- Rotazione: laddove possibile con riferimento ai
attuata alla prima scadenza utile i ciascun
singoll responsabili di procedimento.
incarico.
1- Misura di e specifica: in . . Servizio Tecnico
i a trasparenza deve essere attuata
violazione del confiitto di amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n. P
i : . i i " ¥ immediatamente. | controlli possono essere
Provvedimenti di interessi, delle norme, dei la richiede 33/2013. 2- Misura di controllo specifica: 'organo preposto ai controlli B .
. . - effettuati dalla prima sessione utile successiva
pianificazione urbanistica limiti e degli indici A+ | discrezionali. Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata interni pud accertare la regolarita delle nuove procedure di pianificazione ! P 31122024
. &t panistica. 3- Formatione: al personale deve essere somministrat: allapprovazione del Piao su nuove procedure di
di er g ed utilita. urbanistica. 3- Formazione: al personale deve essere somministrata approva 0 su o
generale urbanistici per ° . i . pianificazione. La rotazione pud essere attuata
e formazione tecnico/giuridica in materia di gare; 4- Rotazione: laddove
parte alla prima scadenza utile di ciascun incarico.




A — Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

violazione del conflitto di

1- Misura di t le e specifica: & icare in
amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. lgs. n.
33/2013. 2- Misura di controllo specifica: I'organo preposto ai controlli

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. | controlli possono essere.
effettuati dalla prima sessione utile successiva

Servizio Tecnico

pubblico

prowvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

economici, in genere modesti, che il processo genera in favore
di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

correlato "accesso civico".

immediatamente.

Provvedimenti di interessi, delle norme, dei La richiede N N
! § . norme " interni pub accertare la regolarita delle nuove procedure di al del Piao su nuove p di
pianificazione urbanistica limiti e degli indici A++ | discrezionali. Tale discrezionalita potrebbe essere utilizzata 31122024
e urbanistica. 3- Formazione: al personale deve essere a essere
istici per i di er ed utiita.
attuativa urbanistici per s e formazione tecnico/giuridica in materia di gare; 4- Rotazione: & somministrata nel corso di ciascun anno in
parte necessaria la rotazione del personale dirigente, nonché di singoli misura adeguata. La rotazione pud essere attuata
responsabili di procedimento. alla prima scadenza utile di ciascun incarico.
1- Misura di e specifica: in
§ . amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. gs. n.
conflitto di interessi, " rmeen iy La trasparenza deve essere attuata
. § 33/2013 e dal DPR n. 380/2001. 2- Misura di controllo specifica -
. violazione delle norme, Uattivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi . . o . immediatamente. La formazione deve essere
Permesso di costruire o o iy " Torgano preposto ai controlli interni pub accertare, anche a campione, la
dei limiti e degli indici A+ | economici, anche di valore considerevole, che potrebbero o - ° somministrata nel corso di ciascun anno,in | Servizio Tecnico 31122024
convenzionato et f B ot soomat regolarita delle procedure di ilascio del permesso. 3- Formatione: al et Lo ot N froat
i leterminare i funzionari a tenere comportamenti scorretti. misura adeguata. La rotazione pub essere attuata
urbanistici per interesse di P personale deve essere somministrata adeguata formazione e s
e . R alla prima scadenza utile di ciascun incarico.
parte tecnico/giuridica; 4- Rotazione: pub riguardare i singoli responsabili di
procedimento.
o o . La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di t le e specifica: & in e
J divi immediatamente. | controlli possono essere
violazione dei divieti su Uattivita imprenditoriale privata per sua natura & sempre amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal d. Igs. n. P
" N . ) ! emere " i} effettuati dalla prima sessione utile successiva
Procedimento urbanistico conflitto di interessi, sostenuta da interessi economici, anche ingenti. Gli uffici 33/2013. 2- Misura di controllo specifica: I'organo preposto ai controlli ) : ’ )
insed i iolazione di . R N all'approvazione del Piao su nuove procedure di  |Servizio Finanziario
per I'insediamento di un violazione di norme, limiti 4+ | potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze interni pub accertare Ia regolarita delle nuove procedure di pianificazione anifcarione. La formarione deve essere 31122024
janificazione. La formazione deve essert i
centro commerciale e indici urbanistici per delle quali dispongono, per conseguire vantaggi e utilita & autorizzazione. 3- Formazione: al personale deve essere somministrata ed Affari Generali /
ebite faverende o miealcando! ) P RO o somministrata nel corso di ciascun anno in | Servizio Tecnico
N indebite (favorendo o intralciando a procedura). ormazione tecnico/giuridica in materia; 4- Rotazione: pub riguardare i N
interesse/utilita di parte o e pud rigt misura adeguata. La rotazione pud essere attuata
singoll responsabili di procedimento. " N
alla prima scadenza utile di ciascun incarico.
1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. o
§ . violazione di norme, 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Polizia
Sicurezza ed ordine S Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata
regolamenti, ordini di B g ! . di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Locale 31122024
pubblico valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato ; ; immediatamente.
servido correlato "accesso civico'.
fitenuto basso (8) o molto basso (-
ol Il processo non consente margini di discrezionalita significativi. - § § . X .
violazione delle norme, 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Servizio Tecnico
X . Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata
Servizi di protezione civile | anche di regolamento, per B N di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & tato . immediatamente.
i correlato "accesso civico”.
interesse di parte fitenuto basso (8) o molto basso (8-
i . La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le
ol . . Nk 2t | immediatamente. | controlli possono essere . .
. | violazione delle norme, Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali [informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! Tutti i Servizi
Concessione di sovvenzioni, . e util | il y i o effettuati dalla prima sessione utile successiva
anche di regolamento, per A dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di taluni | I'organo preposto ai controlli interni puo effettuare controll periodici, § * 31122024
contributi,sussidi, ecc. oggetti a scapito di altr anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere alfapprovazione dl Piao.La formazions deve
i soggetti a scapito di altri. . 34
interesse di parte e P P P essere somministrata nel corso di cascun anno in
adeguata formazione
misura adeguata.
inglustificata dilatazione 1 misura dit oo obiicare tutte | La trasparenza deve essere attuata
- dei tempi per costringere - Misura di trasparenza generale: © overoso pubblcare futte & immediatamente. | controlli possono essere "
Autorizzazioni ex artt. 68 e y . Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: P Polizia Locale
N il destinatario del X " § __ o effettuati dalla prima sessione utile successiva
69 del TULPS (spettacoli, A dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di taluni | I'organo preposto ai controlli interni puo effettuare controll periodici, ‘ 31122024
prowvedimento tardivo a ° ) allapprovazione del Piao. La formatione deve
intrattenimenti, ecc.) soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere csacre somministrata nel corso di ciascun anno in
 ecc agtilita® re somministrata nel corso di ciascun anno i
concedere "utilita" al adeguata formazione :
funzionario misura adeguata.
e di . La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le I *
B . ; . e immediatamente. | controlli possono essere
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali [ informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! ffettuati dalla pr one util R Servizio
effettuati dalla prima sessione utile successiva
Servizi per minori e famiglie | i ilita i dispongono, per vantaggi  utlita personali,in favore di taluni [ I'organo preposto ai controlli interni pub effettuera controlli periodici, is 12
pe igl interesse/utilita di uno o A pongono, p " ‘:;z e i prep e ‘p e e allapprovazione del Piao. La formatione deve Amministrativo 31122024
. soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
pili commissari £E P P P essere somministrata nel corso di ciascun anno in
adeguata formazione
misura adeguata.
o La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le i i
B . o . Nk 2 ol immediatamente. | controlli debbono essere
X . Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: . et . Servizio
serviziassistenzialiesocio- | B A s e s e et st | 1 R, o effettuati dalla prima sessione utile successiva 12202
interesse/utilita di uno o ispongono, per vantagei e utilita personali, in favore di taluni | lorgano preposto ai controlliinterni pub effettuare controll periodici, : _ i 12
sanitari per anziani P : e b e 3 pormatione. o arearalo n P allapprovazione del Piao. La formazione deve | Amministrativo
0 soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
pili commissari = P P P essere somministrata nel corso di ciascun anno in
adeguata formazione
misura adeguata.
X R La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le Servizi
ione "oilotata” N immediatamente. | controlli possono essere ervizio
Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali |informazioni elencate dal d.Jgs.33/2013. 2- Misura di controllo: I'organo fottonts o o Amministrativo /
effettuati dalla prima sessione utile successiva
Servizi per disabili interesse/utilita di uno o dispongono, per vantaggi e utilita personal, in favore di taluni | preposto ai controlliinterni pub effettuare controlli periodici, anche a i 12
P / A Pong p( p u"" P prep P “’ o P o all'approvazione del Piao. La formazione deve | Polizia Locale / 31122024
i issari soggetti a scapito di altri. campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata i
pili commissari £E P P P essere somministrata nel corso di ciascun annoin | S€rvizio Tecnico
adeguata formazione tecnico/giuridica. °
misura adeguata.
© isura dit . — La trasparenza deve essere attuata
- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le i
. . o X ! a di trasp 8 pubblicar immediatamente. | controlli debbono essere Servizio
X Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali |informazioni elencate al d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: . et ! Amministrativo
Servizi per adultiin _ o . are p " oM N effettuati dalla prima sessione utile successiva
interesse/utilita di uno o A |dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di taluni |I'organo preposto ai controlliinterni pub effettuare controlli periodici, . i 31122024
difficolta . o dialt n s Formationer o o o allapprovazione del Piao. La formatione deve
o soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
pili commissari £E " P P essere somministrata nel corso di ciascun anno in
adeguata formazione
misura adeguata.
X R La trasparenza deve essere attuata
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le Servizi
ione "oilotata” i o e immediatamente. | controlli possono essere ervizio
X § Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali [informazioni elencate dal d. lgs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo! Amministrativo
Servizi di integrazione dei N R ; § # o effettuati dalla prima sessione utile successiva
interesse/utilita di uno o A dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di taluni | I'organo preposto ai controlli interni puo effettuare controll periodici, ‘ 31122024
cittadini stranieri . ° ) allapprovazione del Piao. La formatione deve
pii commissari soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere
essere somministrata nel corso di ciascun anno in
adeguata formazione
misura adeguata.
. N Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e - § § .
§ ingiustificata richiesta di - " - 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Gestione delle sepolture e i competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi La trasparenza deve essere attuata §
"utilita" da parte del M 3 B ° di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il Servizio Finanziario 31.12.2024
dei loculi economici, in genere modesti, che il processo genera in favore i ; immediatamente. -
funzionario N correlato "accesso civico”. ed Affari Generali
diterdi, il rischio @ stato ritenuto Medio.
P Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e o § § .
oni . Selezione "pilotata" per i " i 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione.
Concessioni demaniali per N N competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi La trasparenza deve essere attuata servizio
interesse/utilita di uno o M ° e per ° di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
tombe di famiglia economici, in genere modesti, che il processo genera in favore i ; immediatamente. Finanziario ed
pils commissari Gitent il vischio 8 st o e correlato "accesso civico”.
i terzi, il ischio & stato ritenuto Medio. Affari Generali
. Il processo non consente margin di discrezionalita significativi uradi
. violazione delle norme ° " onats 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
Procedimenti di esumazione Inoltre, i vantagei che produce in favore dei terzi sono di La trasparenza deve essere attuata polizia Locale
procedurali per B N di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
ed estumulazione valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato o ; immediatamente. 31122024
3 correlato "accesso civico'. 12
interesse/utilita di parte fitenuto basso (B) o molto basso (B-).
La trasparenza deve essere attuata
{eziona "pilotata® 1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le P
selezione "pilotata”, - immediatamente. | controlli possono essere .
. i i Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle quali | informazioni elencate dal d. Igs. n. 33/2013. 2- Misura di controllo: N o Pos " | Servizio Finanziario
Gestione degli alloggi violazione delle norme. ! aare p " oM N effettuati dalla prima sessione utile successiva N
N A |dispongono, per vantagei e utilita personali, in favore di taluni | l'organo preposto ai controlli interni pub effettuare contralli periodici, N ° ed Affari Generali 31122024
pubblici procedurali per . N allapprovazione del Piao. La formatione deve
soggetti a scapito di altri. anche a campione. 3-Formatione: al personale deve essere o e ot o o
interesse/utilita di parte adeguata formazione :
misura adeguata.
. . Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
Gestione del dirittoallo violazione delle norme P . P 1 Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione .
et o del soteann ovedurali per [V |commetenie perottenere utiia personal. bt g teress itutte e nformasion ehiest cal d. g5 n. 33/2013 od asucurare La trasparenza deve essere attuata Servizio Finanziario
E lgs. n. i
8 o P economic, in genere modesti, che il processo genera in favore o N immediatamente. ed Affari Generali / 31.12.2024
scolastico interesse/utilita di parte . . " correlato "accesso civico". rvizio
diteri, il rischio & stato ritenuto Medio. Amminetativo
violazione delle norme Il processo non consente margini di discrezionalita significativi. e di Servizio Finanziario
. X 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione o Afari Coneralt
Servizio di trasporto procedurali e delle Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 2 8 I La trasparenza deve essere attuata
N N B N di tutte le informazion richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024
scolastico “graduatorie” per valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & tato B} ) immediatamente.
correlato "accesso civico'.
interesse/utiita di parte fitenuto basso (8) o molto basso (-
violazione delle norme 1l processo non consente margini di discrezionalita significativi. o : servizio Finanziario
1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione i G
§ § procedurali e delle Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di 2 ge uoblicaz La trasparenza deve essere attuata ed Affari Generali
Agevolazioni servizio di B N di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
"graduatorie" per valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato orrelato “accesss ciico". immediatamente. 31122024
mensa correlato o civico'.
interesse/utilita di parte fitenuto basso (B) o molto basso (8-).
ingiustificata dilatazione
N dei tempi per costringere Gliuffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e Servizio Polizia
Autorizzazione | i i i 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione Locale
N . il destinatario del competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi 22 8¢ oolea La trasparenza deve essere attuata
all'occupazione del suolo M di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il 31122024




A — Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Pratiche anagrafiche

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
prowvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

Il processo non consente margini di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

Latrasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Servizio
Amministrativo

31122024

Certificazioni anagrafiche

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

Il processo non consente margini di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

rvizio
Amministrativo

31122024

atti di nascita, morte,

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del

e

tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

1l processo non consente margin di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il ischio & stato
ritenuto basso (B) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico”.

Latrasparenza deve essere attuata
immediatamente.

rvizio
Amministrativo

31122024

Rilascio di documenti di
identita

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

Il processo non consente margini di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d.Igs.33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico”.

Latrasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Servizio
Amministrativo

31122024

Rilascio di patrocini

violazione delle norme per
interesse di parte

1l processo non consente margin di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (B) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d. lgs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Servizio Finanziario
ed Affari Generali

31122024

Gestione della leva

violazione delle norme per
interesse di parte

Il processo non consente margini di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantagei che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
fitenuto basso (8) o molto basso (B-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazioni richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

31122024

Consultazioni elettorali

violazione delle norme per
interesse di parte

1l processo non consente margin di discrezionalita significativi.
Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione.
di tutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

31122024

Gestione dell'elettorato

violazione delle norme per
interesse di parte

1l processo non consente margin di discrezionalita significativi.

Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi sono di
valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio & stato
ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la pubblicazione
di tutte le informazion richieste dal d. Igs. n. 33/2013 ed assicurare il
correlato "accesso civico".

La trasparenza deve essere attuata Servizio
La trasparenza deve essere attuata Servizio
La trasparenza deve essere attuata Servizio

31122024







