AREA POLIZIA
LOCALE E
NOTIFICAZIONI

ALLEGATO PROCESSI AREA POLIZIA LOCALE E NOTIFICAZIONI

RILASCIO CONTRASSEGNI
INVALIDI

della sfera giuridica dei
destinatari privi di effetto|
economico diretto ed
immediato per il
destinatario)

RESPONSABILE AREA

POLIZIA LOCALE

esame richiesta

redazione atti e registrazioni
per rilascio autorizzazione e
contrassegno

consegna al richiedente

Responsabile area
vigilanza e istruttore

rilascio contrassegno a
persona senza requis
disomogeneita delle
valutazioni; non rispetto
scadenze temporali

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita nella
valutazione dei
certificati medici

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

livello di discrezionalita

connessa all'attivita.

Rischio elusione della
normativa

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

AT

AT

AT

'VALORE TARGET

applicazione codice di
comportamento dei
dipendenti

1. doppio controllo fra
istruttore e responsabile
2. pubblicazione informazioni|
circa la documentazione
necessaria per |'attivazione
della pratica 3.
Predisposizione e
pubblicazione report mensile|

all'occorrenza

1 doppio controllo 80%
dei contrassegni rilasciati
2.si/no 3. si/no

1 doppio controllo
80% dei
contrassegni
rilasciati 2. si 3. si

Report annuale

AREA POLIZIA
LOCALE E
NOTIFICAZIONI

REDAZIONE VERBALI DI
CONTESTAZIONE
VIOLAZIONI

(Controlli, verifiche
ispezioni e sanzioni)

RESPONSABILE AREA
POLIZIA LOCALE ED
OGNI SINGOLO
OPERATORE P.L.

d'ufficio e/o su
segnalazione

eventuali accertamenti e
redazione verbale di
contestazione violazione

notifica ed atti susseguenti

singolo operatore di
Polizia Locale

'omessa applicazione delle
sanzioni

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita nella
valutazione della
situazione rilevata o|
delle persone
interessate

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

livello di discrezionalita
connesso all'attivita di
valutazione della
situazione

applicazione codice di
comportamento dei
dipendenti

1.controllo vicendevole degli
operatori in pattuglia 2.
informatizzazione del
processo 3. predisposizione
report mensile

all'occorrenza

1.si/no 2. si/no 3. si/no

1.si2.si 3.si

Report annuale

AREA POLIZIA
LOCALE E
NOTIFICAZIONI

‘GESTIONE VERBALI DI
‘CONTESTAZIONE

(Controlli, verifiche
ispezioni e sanzioni)

RESPONSABILE AREA
POLIZIA LOCALE e
VICECOMANDANTE
INCARICATO

rispetto scadenze per
spedizioni

controllo varie fasi,
rinotifiche, punti patente,

Comandante e

i organi
competenti

creazione lista ruolo debitori
insolventi

v

mancato rispetto scadenze
e mancata notifica verbali o
iscrizione a ruolo insolventi

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita
nell'attuazione della
procedura

A+t

A++

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

A+t

livello di discrezionalita
connessa all'attivita

applicazione codice di
comportamento dei
dipendenti

1. doppio controllo fra
istruttore e responsabile
2. corso di formazione sul
programma 3.
informatizzazione del
processo

all'occorrenza

1. doppio controllo fra
istruttore e responsabile
80% dei verbali
2. informatizzazione del
processo 3. Un Corso di
formazione specifica

1.S5i2.513.81

Report annuale

AREA POLIZIA
LOCALE E
NOTIFICAZIONI

GESTIONE RICORSI
AVVERSO VERBALI DI
CONTESTAZIONE

(Controlli, verifiche
ispezioni e sanzioni)

RESPONSABILE AREA
POLIZIA LOCALE ed
ogni SINGOLO
OPERATORE

istanza di parte

area

ricorso

controricorso e memorie ed
assistenza all'udienza

Polizia Locale e
singolo operatore
verbalizzante

gestione sentenza o
ordinanza definitiva

Responsabile e
Vicecomandante

redazione non corretta o
incompleta del
controricorso e delle
memorie

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita
nellaredazione degli
atti

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

livello di discrezionalita
connessa all'attivita di
redazione degli atti

applicazione codice di
comportamento dei
dipendenti

1. doppio controllo fra
istruttore e responsabile

all'occorrenza

M|

Report annuale




MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE STATO di FASI E TEMPI DI INDICATORI DI ;
ATTUAZIONE ATTUAZIONE ATTUAZIONE VALORE TARGET Vertica
valutazione richiesta M B NON A CONOSCENZA A A B M
Uso distorto o
RILASCIO COPIA ATTI ' . ) )
AREA POLIZIA INCIDENTI STRADALI | RESPONSABILE AREA cope area improprio della applicazione codice di
POLIZIA LOCALE ed | e/o autorizzate e richiesta Polizia Locale e rilascio copie non discrezionalita nella M B NON A CONOSCENZA A A B M livello di discrezionalita s N compilazione di un report .
LOCALE E 5 e ° ° ° ! ceiona! comportamento dei all'occorrenza SI/No Report annuale
R OPERATORE riti Operatore istruttore | consentite o autorizzate | valutazione delle connessa all'attivita > ° annuale s
NOTIFICAZIONI (Controlli verifiche srore 2lut dipendenti
\Controll verifiche INCARICATO incaricato richieste e delle
ispezioni e sanzioni) e e oe
autorizzazioni
tilascio copie o files M B NON A CONOSCENZA A A B M
Iniziativa d'ufficio - Esposto At+ At+ NON A CONOSCENZA A A 8 Arr
Uso distorto o
improprio della Uso distorto o impropriol ) |
AREA POLIZIA MCA?T’;‘;:ZOAL;EIIE:II:TI/:\‘LE Accertamento violazioni Possibilita di divulgazione | - discrezionalita - della discrezionalita - applicazione codice di b Zm:rr:ti:‘:lncer::;ml:: :egh
alle leggi specifiche e programma controlli e Omessa A+t A+t NON A CONOSCENZA A A B At+ Omessa applicazione s ° GEEEmEL SIS, ) ) :
LOCALE E 6 TUTTI OPERATORI PL . TUTTI OPERATORI PL gramma conrofi e om icaz comportamento dei  |Compilazione e pubblicazione| all'occorrenza 1.5i/n0 2. si/no L Report annuale.
. ” redazione verbale ampia discrezionalita nei | applicazione della della sanzioni - . . " Lsi 2.si
NOTIFICAZIONI (Controlli verifiche e e > dipendenti direport
Controll verifiche controlli d'uffcio sanzion - Complessita delle norme|
ispezioni e sanzioni) o !
Complessita delle da applicare
norme da applicare
notifica verbale At+ At+ NON A CONOSCENZA A A 8 Arr
valutazione richiesta M B NON A CONOSCENZA M M B M
d'intervento
Uso distorto o
improprio della
discrezionalita nella
intervento immediato in valutazione delle
AREA POLZIA R""E:T?‘:ﬂﬂm" RESPONSABILE AREA |  relazione alla situazi ile area rilievi richieste di soplicasione codicedi | 1 controllo vicendevole dei
VIGILANZA ed reale, richiesta soccorsie | Polizialocalee | planimetrici, fotografici, | intervento, nel At+ A+ NON A CONOSCENZA A A 8 A+ livello di discrezionalita| PP ‘ operatori in pattuglia 2. ’ o
LOCALE E 7 e, richies ° Planimetricy, fotografic te 7o comportamento dei erat il 2 all'occorrenza 1.5/no 2.5i/no o report annuale
- OPERATORI rilievo incidente, con | Operatore istruttore | ricezione dichiarazioniin | rilievo, nella connessa all'attivita > ° Compilazione e pubblicazione Lsi 2si
NOTIFICAZIONI (Controlli verifiche e e, o crore. " o evo, nera dipendenti "
\Controll vertfiche INTERESSATI ripristino della circolazione incaricato modo distorto o omissivo | ricezione di direport
ispezioni e sanzioni) _ reesone
dichiarazioni e nella
valutazione della
dinamica del
sinistro
redazione relativi atti At+ At+ NON A CONOSCENZA A A 8 Arr
valutazione situazione & M M NON A CONOSCENZA A M M M
violazione DS
Uso distorto o
SEQUESTRIVEICOLIE | o oo nsaiLe AREA | ComPilazione verbali di improprio della iscrezionalita connessa - _
AREA POLIZIA FERMI VEICOLI contestazione violazione & ) < rezions codice di doppio controllo fra
POLIZIA LOCALE e/o N ' scorretta della | disc nella A M NON A CONOSCENZA A M M B allattivita comunque ‘ on : ’
LOCALE E 8 verbali di sequestro e/o | Operatori in pattuglial '~ el ! ! comportamento dei operatori di pattuglia all'occorrenza SI/NO report annuale
NOTIHCASIONI RSP OPERATORI DI situazione per agevolazioni | verifica delle soggetta a normative i sl
ool VErHEne PATTUGLIA (=200 situazioni e tassative B
ispezioni e sanzioni) fuaziont
violazioni
rimozione del veicolo & A M NON A CONOSCENZA A M M B
notifica verbali
lutazi ituazi
valutazione situazione A A NON A CONOSCENZA A M M A
violazione DS
Uso distorto o
RIMOZIONI FORZATE £ compilazione verbali di
RESPONSABILE AREA zione verba i io dell iscrezionalita
RESTITUZIONE VEICOLI contestazione violazione e o v A v NON A CONOSCENZA A M M A ACHRIEILR) CEEE) codice di doppio controllo fra
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE e/0 stazione viotazlor - ' scorretta della | disc nella allattivita comunque ‘ on : ’
9 verbali di rimozione veicolo | Operatori in pattuglial 2"~ ella ! ! comportamento dei operatori di pattuglia all'occorrenza SI/NO report annuale
LocALE - OPERATORI DI situazione per agevolazioni | verifica delle soggetta a normative > ° sl
(Controlli verifiche erifica de ‘ dipendenti
[ omToT VEHEne PATTUGLIA situazioni e tassative
ispezioni e sanzioni) fuaziont
violazioni
imozione del veicol
rimezione de VeIcolo € A M NON A CONOSCENZA A M M A
notifica verbali
valutazione emissione
ordinanza su verbali non A A NON A CONOSCENZA A M B A
pagati




AREA POLIZIA
LOCALE E
NOTIFICAZIONI

EMISSIONE ORDINANZE
INGIUNZIONE

(Controlli, verifiche
ispezioni e sanzioni)

RESPONSABILE AREA
POLIZIA LOCALE ed
OPERATORE
INCARICATO
GESTIONE VERBALI

emissione ordinanza
ingiunzione

notifica ordinanza e avviso di
pagamento

Responsabile area
Polizia Locale e
Operatore istruttore
incaricato

valutazione scorretta di
necessita emissione
ordinanza su verbali non
pagati o emissione
ordinanza non valida o oltre|
termini

Uso distorto o
improprio della
discrezionalita nella
valutazione

NON A CONOSCENZA

NON A CONOSCENZA

livello di discrezionalita
connessa all'attivita
peraltro soggetta a
norme procedurali
prestabilite

applicazione codice di
comportamento dei
dipendenti

doppio controllo fra
operatore istruttore e
responsabile

all'occorrenza

SI/NO

Sl

In sede di controllo interni, la verifica
dell'attuazione delle misure sara effettuatal
nei limiti in cui esse sono connesse alla
fattispecie concreta contenuta nell'atto
sorteggiato.




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

'VALORE TARGET verifica
AT AT AT
lutazi issi I
valuiaziohe smissione riclo At A+ NON A CONOSCENZA A+
di verbali non pagati
EM;:ilgrl:)i:;li?Ll RESPONSABILE AREA Responsabile area valutazione scorretta di Uso distorto o 1. doppio controllo fra
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE ed |controllo verbali non pagati e Po‘:ixia Locale e necessita di immissionein | (5 T Janificazione attivita applicazione codice di operatore istruttore e
LOCALE E 11 (Gestione delle entrate, OPERATORE relative notifiche, immissione| Operatore istruttore | U010 di verbali non pagati of dischxiapnalit'a nella At+ A+ NON A CONOSCENZA A+ <anzionatoria comportamento dei responsabile 2. utilizzo di all'occorrenza 1. si/no 2. si/no g ag report annuale
NOTIFICAZIONI delle spese e del ’ INCARICATO in elenco ed emissione ruolo | P incaricato emissione ruolo non valutazione dipendenti software dedicato e
.p . GESTIONE VERBALI efficace
patrimonio)
invio ruolo all'Agenzia delle
Entrate Riscossione e A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
successiva approvazione
valutazione richiesta di
S A M NON A CONOSCENZA M
discarico
SGRAVI E DISCARICHI Uso distorto o
RESPONSABILE AREA N " livello di di ionalita
CARTELLE ESATTORIALI controllo effettiva necessita | Responsabile area | valutazione scorretta sulla |  improprio della veto & 'Scr,em_n_a,' ? S N doppio controllo fra
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE ed ;i . N . o S . N . connessa all'attivita applicazione codice di .
di discarico, effettuazione Polizia Locale e necessita del discarico per | discrezionalita nella A M NON A CONOSCENZA M h operatore istruttore e .
LOCALE E 12| (Gestione delle entrate, OPERATORE discarico su portale AD.E.R. | Operatore istruttore | errori o pagamenti verifica delle comportamento dei responsabile alfoccorrenza SI/NO si report annuale
NOTIFICAZIONI e e s | incaricaTo R R o il sgravio o discarico senza dipendenti P
.p . GESTIONE VERBALI et .p . titoli
patrimonio) rilascio del discarico
‘comunicazione alla parte
discarico effettuato o del A M NON A CONOSCENZA M
rifiuto
valutazione richiesta
RS M M NON A CONOSCENZA M
rateizzazione
RAEEAIlzfg:\:)INE CESREIERENEANE | M HDC e M Responsabile area | valutazione scorretta della Uso distorto o livello di discrezionalita doppio controllo fra e e
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE ed QETLELDCULGEIEIT, Po‘llizia Locale e documentazione e della improprio della connessa all'attivita di applicazione codice di of e‘::tore istruttore e dellattuazione delle misure sara effettuatal
LOCALE E 13 (Gestione delle entrate, OPERATORE progetto rateazione ed Operatore istruttore | _situazione ed emissione discrezionalita nella A M NON A CONOSCENZA M valutazione della comportamento dei P responsabile all'occorrenza SI/NO s nei limiti in cui esse sono connesse alla
NOTIFICAZIONI Ea—— ’ INCARICATO emissione determinazione di | O - L N verifica delle e dipendenti P fattispecie concreta contenuta nell'atto
e GESTIONE VERBALI rateizzazione sanzione [ dichiarazioni sorteggiato.
patrimonio)
notifica determinazione
rateizzazione e controllo A M NON A CONOSCENZA B
versamenti rateali
valutazione fattispecie A++ A++ NON A CONOSCENZA At+
livello di discrezionalita Z de‘:::’;'r’:l‘::':;fl"';:':
ANNULLAMENTI IN considerazione errori Valutazione distorta degli _ nella valutazione delle & q
N Uso distorto o P responsabile
AUTOTUTELA SANZION! | RESPONSABILE AREA materiali o ideologici e o errori o delle cause a i 1 motivazioni a N e di L
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE ed ) 8 | Responsabile area [, improprio della o —— applicazione codice di 2. digitalizzazione del
LOCALE E 14 . redazione provvedimento di | yigilanza e Operatore . - discrezionalita nella A+t A+t NON A CONOSCENZA Att N comportamento dei procedimento 3. emanazione all'occorrenza 1. si/no 2. si/no 3. si/no sl report annuale
(Gestione delle entrate, OPERATORE in " dell'annullamento indicato o dell'annullamento i i N i
NOTIFICAZIONI 5 verifica delle dipendenti direttiva del responsabile per| Sl S|
delle spese e del VERBALIZZANTE della sanzione dal verbalizzante o —— " il
) " " motivazioni uniformare le casistiche
patrimonio) dall'interessato Annullamento senza
X ammesse
presupposti
archiviazione del verbale At++ A+t NON A CONOSCENZA A+t




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

'VALORE TARGET verifica
AT AT AT
rinvenimento veicolo A A NON A CONOSCENZA A
abbandonato
RINVENIMENTO E Uso distorto o
SMALTIMENTO VEICOLI OPERATORI IN P " N N - - " doppio controllo fra
CERACEIHD ABBANDONATI PATTUGLIA E verifica stato di abbandono ef OPeratori di ?m"gl'a atti di verifica| _""ProP® d.e"a A A NON A CONOSCENZA A el R ‘?' operatore istruttore e .
LOCALE E 15 oz - | eResponsabile area | " discr nella e comportamento dei . all'occorrenza SI/NO report annuale
ot RESPONSABILE AREA |  redazione atti inerenti o r— in modo non corretto . connessa all'attivita far— responsabile sl
(Controlli, verifiche POLIZIA LOCALE riiea Ceve P
p e P dichiarazioni
ispezioni e sanzioni)
rimozione veicolo tramite A A NON A CONOSCENZA A
centro di raccolta prefettizio
valutazione norma CDS % % NON A CONOSCENZA M
applicabile
Uso distorto o
improprio della
PEEACEIER DECUR::_IZ,IEOI.\:,E 2 1%:‘;&5/21"5'_:“: emissione verbale per | Operatori in pattuglia d scorrl.eua della ta dell L iivello di discrezlonalita icazl giceqi | Jigitalizzazione del processo
LIz N 1ZIALOCALE ed | \iq|aione CDS con punti da O G norma da applicare e |scelta della sanzione| M M NON A CONOSCENZA M ivello di discrezionalit: applicazione codice di P —"
LOCALE E 16 OPERATORE decurtare L —— mancato inserimento in da applicare o connessa all'attivita di comportamento dei verbali all'occorrenza SI/NO sl report annuale
NOTIFICAZIONI (Controlli, verifiche INCARICATO A portale MCTC per scorretto o rilievo violazioni dipendenti
ispezioni e sanzioni) GESTIONE VERBALI E decurtazione mancato
inserimento in
portale
decurtazione puntiin MCTC M M NON A CONOSCENZA M
valutazione richiesta apertural
e posizionamento cartello M B NON A CONOSCENZA M
passo carrabile autorizzato
AUTORIZZAZIONI PASSO
CARRABILE Uso distorto o
valutazione condizioni reali ione i i i
| RESPONSABILE AREA azion: ! valutazione impropria dellef ;0 eira _ e SOOI
AREA POLIZIA POLIZIA LOCALE ed della area e rilascio discrezionalita nella iivello di discrezlonalita applicazione codice di operatore istruttore e
LOCALE E 17 della sfera giuridica dei ed emanazione vigilanza e Operatore autorizzazione non 5 M B NON A CONOSCENZA M B comportamento dei responsabile 2. controllo con all'occorrenza 1. si/no 2. si/no sl report annuale
o PR, OPERATORE g N ) N valutazione delle connessa all'attivita . A N
NOTIFICAZIONI destinatari privi di effetto) autorizzazione passo istruttore incaricato coerente con consegna . L dipendenti personale U.T. edilizia privatal Sl
ot INCARICATO " dichiarazioni e della
economico diretto ed carrabile cartello non dovuto P
. . o situazione reale
immediato per il
destinatario)
consegna cartello e M B NON A CONOSCENZA M
pagamento
» PR A+t A+t NON A CONOSCENZA A+t
o verifica d'iniziativa
Uso distorto o
improprio della
NOTIZIE DI REATO E Jomissionelrlievilrillevi | Ceesasnaneinel livello di discrezionalita 1. doppio controllo fra
RESPONSABILE AREA » » N P . " N N N valutazione delle g S - " personale operante e
AREA POLIZIA POLIZIA GIUDIZIARIA verifica situazione e rilievi del| Responsabile area distorti, redazione atti L connessa all'attivita applicazione codice di . L
POLIZIA LOCALE ed - N o richieste e A+ A++ NON A CONOSCENZA A+ N responsabile 2. compilazione 5 " .
LOCALE E 18 caso polizia locale e incongruenti, rilascio 5 5 ‘comunque soggetta a comportamento dei N all'occorrenza 1.si/no 2. si/no Sl report annuale
o OPERATORI e .. | nell'effettuazione 3 0 5 A epubblicazione report
NOTIFICAZIONI (Controlli, verifiche personale operante non o normative penali dipendenti " L Sl
. P I INTERVENUTI N degli atti, delle N N mensile anonimizzato
ispezioni e sanzioni) © autorizzate " X stringenti
verifiche e dei
rilevamenti
necessari
dazi tizia di reate
recegions notzia i reato At+ At+ NON A CONOSCENZA Avr

completa di tutti gli elementi




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

AT

AT

AT

'VALORE TARGET

verifica

valutazione situazione reale e|

autorizzazioni

localita e tempo dei A+t A+t NON A CONOSCENZA At
contolli
Uso distorto o
CONTROLLI IN MATERIA peiaGEh livello di discrezionalita controllo vicendevole degli
AREA POLIZIA DICRCOLAZIONE | RESPONSABILE AREA | effetuazione controlion Ampia discrezionalita nei | discrezionalita - connessa all'attivita applicazione codice di operatori i pattuglia "
STRADALE POLIZIA LOCALE ed | accertamento violazioni e o
LOCALE E 19 OPERATORIIN redazione verbali di | Operatori in pattuglial controll su strada e nella app"c;';f: o At At NON A CONOSCENZA Avt comunque soggettaa | comportamento dei digitalizzazione del all'occorrenza SI/NO o report annuale
NOTIFICAZIONI i delle sanzioni ti i i i i
(Controlli, verifiche PATTUGLIA violazione CDS elesanzion] - canzioni - o
. P P s stringenti
ispezioni e sanzioni) Complessita delle
norme da applicare
testazi tifi
contestazione o notiiica A+t A+t NON A CONOSCENZA At
verbale
valutazione esposto,
comunicazione o d'iniziativa A+t A+t NON A CONOSCENZA A+t
d'ufficio
VERIFICHE E CONTROLLI Acc:mmet}t‘ohw?m?m Uso distorto o livello di discrezionalita
0 alle specifiche leggi . L ‘
ATTIVITA' COMMERCIALI ’ fica della sit ) . onLE - - d trollo f
AREA POLIZIA Ehe RESPONSABILE AREA | commerciali e redazione | Responsabile area :;;:: ajc:;;::‘fgee improprio della [ [ NON A CONOSCENZA e connessa allattivita di | applicazione codice di | e:’t’::?::‘:s ";;a;e .
LOCALE E 20 = POLIZIA LOCALE ed |\erbale o eventuale notizia|  Polizia locale e ¢ discrezionalita nelle: verifica commercialee | comportamento dei 5 UL all'occorrenza SI/NO report annuale
¢ contestazione della e it > ° formazione in matria sl
NOTIFICAZIONI - OPERATORI PL p Operatori stazie valutazioni della complessita della dipendenti j
(Controlli, verifiche i reato violazione lon! : commerciale
S T fattipecie materia
ispezioni e sanzioni)
notifica verbale o redazione
NDR con informazioni, A++ A++ NON A CONOSCENZA A+t
sequestri e atti inerenti
ricezione richiesta intervento| A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
richiesta intervento medici e
certificati medici, redazione
TRATTAMENTI SANITARI | oo oo oo o aren ordinanza sindacale, Uso abusivo del vicendevole controllo fra
AREA POLIZIA OBBLIGATORI ione del area - _ potere di A+t A+ NON A CONOSCENZA A+ o | applicazione codice di medici, operatori,
POLIZIA LOCALE ed ) o restrizione abusiva della e livello di discrezionalita ’ e o )
LOCALE E 21 OPERATOR! con assistenzaa trasporto | polizia locale e s e coercizione, anche it comportamento dei responsabile e giudice all'occorrenza SI/NO o report annuale
NOTIFICAZIONI (Controll, verifiche INTERVENUTI del soggetto in struttura | Operatori intervenuti & in mancanza di dipendenti tutelare
ispezioni e sanzioni) ospedaliera con atti relativi prowvedimento
notifica atti al Giudice
Tutelare e verifica fine o
) A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
prosieguo trattamento con
relativi atti
valutazione richiesta di
. A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
occupazione
GESTIONE CONCESSIONI
OCCUPAZIONE SUOLO Uso distorto o livello di discrezionalita
PUBBLICO valutazione situazione improprio della LN doppio controllo fra In sede di controllo interni, la verifica
AREA POLIZIA PESTEREAGIIEATE | GO i, area scorretta della | 0 L fattispecie concretae | ico)ione codice di e (S
( POLIZIA LOCALE ed | emissione atto concessione, | polizia locale e situazione e rilascio |0 e oo A+ A+ NON A CONOSCENZA A+ nel calcolo del s ° 2 : ’ o erione ¢
LOCALE E 2 v ; } e | valutazione della oo comportamento dei responsabile e all'occorrenza SI/NO nei limiti in cui esse sono connesse alla
della sfera giuridica dei OPERATORE conteggio e modello Operatore istruttore | concessioni non coerentio | .~ pagamento in relazione ) N o sl o "
NOTIFICAZIONI oo B atore. ! situazione concreta fattispecie concreta contenuta nell'atto
destinatari privi con INCARICATO pagamento con PagoPA incaricato incomplete LU alle _
rivi e nellemissione dei S, sorteggiato.
effetto economico direttol A dichiarazioni/verifiche
. ! © pagamenti o
ed immediato per i complessita
destinatario)
rilascio concessione A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
valutazione richiesta o di
iniziativa d'ufficio in relazione A+t A+ NON A CONOSCENZA A+
alla necessita
EMANAZIONE emanazione ordinanze di Uso distorto o SPAN—— In sede di controllo interni, la verifica
AREA POLIZIA ORDINANZE VIABILITA' E viabilita (se tecniche, in ’ lutazi t i io dell o licazione codice di pelen dell'attuazione delle mi 3 effettuat
RESPONSABILE AREA AEETAON || ooty || EMEHIREERO || (WERETOCER livello di discrezional appiicazione COGIce 6l gy eholders tramite ricorsi ) € attvazione delie misure sara etietivata
LOCALE E 23 ALTRE autonomia, se discrezionali " scorretta della situazione | discrezionalita nella A+t A+ NON A CONOSCENZA A+ ezionall comportamento dei holders i all'occorrenza SI/NO nei limiti in cui esse sono connesse alla
POLIZIA LOCALE o ’ polizia locale ! connessa all'attivita ° ° agli organi competenti sl m .
NOTIFICAZIONI su deliberazione della Giunta reale verifica della dipendenti fattispecie concreta contenuta nell'atto
(Governo del territorio) Comunale) situazione sorteggiato.
emissione ordinanze e
prEEErED e R A+ A+ NON A CONOSCENZA A+
di ricorso agli organi
competenti
valutazione richieste
A+t A+t NON A CONOSCENZA At




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

VALORE TARGET i
ATTUAZIONE ATTUAZIONE ATTUAZIONE ° G Vertica
RILASCIO
AUTORIZZAZIONI E N.O.
GARE E MANIFESTAZIONI verifiche sulla possibilita di Uso distorto o
SPORTIVE rilascio autorizzazioni in » ) improprio della o In sede di controllo intern, la verifica
AREA POLIZIA relazione a necessita, verifica e valutazione | (ol nella livello di conoscenzae | e codice di | controllo da amministrazioni dell'attuazione delle misure sara effettuata
| RESPONSABILE AREA AN N .| Responsabile area scorretta di verifiche ed 3 A+t A+t NON A CONOSCENZA At+ discrezionalita connessa h N N . P
LOCALE E 2 predisposizione misure di s corretta i vel | valutazione delle ! 52 comportamento dei e organi competenti all'occorrenza SI/NO nei limiti in cui esse sono connesse alla
1 amplRtV ooy gia ocate | " | polizialocale | emissione di atti non dovuti or alla valutazione requisit > ° sl fimitt .
NOTIFICAZIONI della sfera giuridica dei sicurezza su eventuali pareri N necessita, delle ) dipendenti fattispecie concreta contenuta nell'atto
LRI o 0 non corretti - - e pareri 8
destinatari privi di effettol ed emissione atto finale relative verifiche e sorteggiato.
economico diretto ed dei pareri emessi
immediato per il
destinatario)
registrazione ed invio al
ichiedent
| remedente At+ At+ NON A CONOSCENZA At
dell'autorizzazione o dellatto
di diniego
controllo richiesta per
accesso ZTL, protocollazione A M NON A CONOSCENZA A
e registrazione
RILASCIO PERMESSI ZTL
Uso distorto o 1. doppio controllo fra
CERACEIHR della sfera giuridica dei ' ';Eglpgmsfoaéi:r(e? su necessi‘t: del permesso, olizia \ocaleﬂ reeZ richieste e di:r‘:ioa:r:ztit:n?ie nii:z;iaapr::i;e::||a :.asscsr:;‘;il::al applicazione codice di Dperr:sw;:;:;: ;re ¢
LOCALE E 25 e e cess o oLE > neste i ! A M NON A CONOSCENZA A screziol _ comportamento dei ponsablle 2. alloccorrenza 1.5I/NO 1. SI/NO s e e
NOTIHCASIONI destinatari privi di effetto|  OPERATORE emissione permesso, | Operatore istruttore | rilascio permessi non verifica delle nell'emissione dei i predisposizione e q
economico diretto ed INCARICATO registrazione incaricato consentiti tichieste e loro permessi P pubblicazione mensile report
immediato per il giustificativi
destinatario)
ilasci tatti
LD I OEE] A v NON A CONOSCENZA A
per ritiro
valutazione e ricezione
e : M B NON A CONOSCENZA 8
dichiarazione smarrimento
RICEZIONE DI Uso distorto o
DICHIARAZIONI DI | RESPONSABILE AREA | compilazione modulistica ’ ricezione dichiarazioni non |  improprio della discrezionalita connessa - - doppio controllo fra
AREA POLIZIA comprz ’ Responsabile area on mpropria ¢ oo applicazione codice di !
SMARRIMENTO | POLIZIA LOCALE e/o | dichiarazione smarrimento, o veritiere o scorrette e | discrezionalita nella allattivita comunque ‘ operatore istruttore e )
LOCALE E 2 larazione smarrime polizia locale e HETe 0560 ! M B NON A CONOSCENZA 8 ! comportamento dei : all'occorrenza SI/NO report annuale
NOTIFCAZION! OPERATORE ed invio ai Carabinieri per | POI2 18 | riascio copie non verifica delle soggetta a normative e responsabile sl
(Controli, verifiche INCARICATO inserimento SDI & consentite dichiarazioni e tassative ¢
ispezioni e sanzioni) identificazioni
tilascio originale
AL M B NON A CONOSCENZA B
allinteressato
registrazione e valutazione
- M M NON A CONOSCENZA M
tichiesta
NOTIFICHE ATTI
verifiche residenza /
f domicilio e ricerca soggetto, e Uso distorto o
AREA POLIZIA el o e e | RESPONSABILE AREA | notifica atto ed eventuale ven ':c::e:'::“ € improprio della M M NON A CONOSCENZA M livello di discrezionalita|  applicazione codice di utilizzo di sistema
LOCALE E 2T | ety | POLUZALOCALE € | procedimento accessorio Messo Cle discrezionalita nella nel reperimento comportamento dei infornmatico dedicato alla all'occorrenza SI/NO s report annuale
NOTIFICAZIONI rlsem Messo Comunale o ” ricerca della dell i i gestione dellter completo
economico diretto ed Inefficacia delle notifiche :
; " ' persona intressata
immediato per I
destinatario)
regisrazione notifica
effettuata e restituzione atto
al richiedente o deposito in M M NON A CONOSCENZA M
ufficio e inserimento in
sistema (se proprio)
p At+ At+ NON A CONOSCENZA Avr
valutazione normativa
VERIFICHE £ applicabile alla fattispecie, Uso distorto o 1. doppio controllo fra
SOPRALLUOGHI SU | RESPONSABILE AREA ; ; : Responsabile area improprio della operatore incaricato
estrazione atti necessari alle P (AR B
tt:
AREA POLIZIA SEGNALAZIONE DIVERS! | POLIZIALOCALE ed | yerifiche e sopralluoghi per |  Polizialocalee |  *# 480 de;:"s'i'::;i;‘e discrezionalita nella A+t A+t NON A CONOSCENZA At livello di discrezionalita|  applicazione codice di responsabile 2. utilizzo di
LOCALE E 28 | DAGLIABUSI EDILIZI OPERATORE Faccertamento dei fatti e [OPeratore. incaricatof "oy o1 ¢ 0212 SHUSTONE | yerifca delle relativa alla specifica comportamento dei sistema informatico all'occorrenza 1.5I/NO 2. S/NO sl report annuale
NOTIFICAZIONI INCARICATO NELLA delle situazioni nella specifica e situazioni e materia i i izz2ato di sl
(Controlli verifiche | SPECIFICA MATERIA materia P nell'applicazione rendicontazione
ispezioni e sanzioni) della normativa
adozione di conseguenti
rowedimenti e
e " At+ At NON A CONOSCENZA Avt
comunicazione alle autorita
competenti o agli interessati




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

VALORE TARGET i
ATTUAZIONE ATTUAZIONE ATTUAZIONE ° G Vertica
valutazione
richiesta/segnalazione o A+t A+t NON A CONOSCENZA At
diiniziativa d'ufficio
valutazione normativa
applicabile e atti necessari '
alle verifiche con Uso distorto o 1. doppio controllo fra
REDAZIONE RAPPORTISU| o oo\ s Bl e AREA i per area scorrettao | impropriodella operatore intervenuto e
AREA POLIZIA INTERVENTI VARI TR | et o oeale m it s nolla Avt A+t NON A CONOSCENZA At livello di discrezionalita|  applicazione codice di responsabile 2. utilizzo di
LOCALE E 29 esepampnsal| I ‘ A ! relativa al rilievonella | comportamento dei sistema informatico all'occorrenza 1.SI/NO 2. SI/NO sl report annuale
NOTIFICAZIONI (Controli, verifiche OPERATORE delle situazioni con rilievi Operatore ed emanazione atti con verifica delle specifica materia ) N di sl
s eziuniésa"ziom) INTERVENUTO anche fotografici e redazione intervenuto abuso di potere situazioni e nel & rendicontazione
& rapporto di servizio rilievo dei fatti
invio ai superiori ed agli uffici
itorita tenti oltr
© UL CEERTHICLERO A+ A+ NON A CONOSCENZA A+t
ad eventuale rilascio di copia
agli interessati
ricezione e valutazione - - . "
richiesta accertamento
livello di discrezionalita
GESTIONE ORI 1. utilizzo di sistema
registrazione richiesta, i \attivita di
ACCERTAMENTI RESPONSABILE AREA fica in loco dell . - Usodistorto o connessa allttivita di - | informatico centralizzato di
AREA POLIZIA ANAGRAFRICI POLIZIA LOCALE e verifica in loco della verifiche non veritiere o | improprio della accertamento applicazione codice di e omtasione >
LOCALE E 30 presenza/assenza dei soggettil Operatori incaricati scorrette e rilascio discrezionalita nella At+ A+ NON A CONOSCENZA A+ comportamento dei - < all'occorrenza SI/NO report annuale
OPERATORI e e L ) ¢ o _ > ° compilazione e pubblicazione sl
NOTIFICAZIONI R INCARICAT! richiedenti e compilazione attestazioni non consentite |  verifica e nelle divulgazione dati per dipendenti e
o scheda anagrafica attestazioni I'effettuazione delle &
ispezioni e sanzioni) "
verifiche
restituzione atti all anagrafe o - . A
con attestazione
ricezione e valutazione - - . "
richiesta accertamento
’ 1. controllo responsabile su
GESTIONE o —— Uso distorto o
RESPONSABILE AREA | registrazione richiesta, ’ . . : ) ' - eragional - A tori accertanti 2.
AREA POLIZIA ACCERTAMENTIVARI | 5o P 2 [Verifica tramite sopralluogo o| Responsabile Area | verifiche non veritiere o | improprio della livello di discrezional applicazione codice di | FPETEET A een |
LOCALE E 31 o sugli atti in deposito pressof] _ Polizialocale e scorrette e rilascio | discrezionalita nella o e NON A CONOSCENZA e connessa all'attivita di | comportamento dei s — all'occorrenza L.SI/NO  2.5I/NO sl report annulae
NOTIFICAZIONI (Controll, verifiche e Comando e redazione | Operatori incaricati | attestazioni non veritiere | verifica e nelle accertamento i i b e sl
ispezioni e sanzioni) W attestazioni
risposta ai richiedenti A++ A+ NON A CONOSCENZA A+
valutazione necessita di
o M A NON A CONOSCENZA A
servizio
valutazione miglior
GESTIONE TURNI DI disposizione dei turni per A AR OGE
SERVIZIO ED ASSENZE servizio efficiente ed efficace ity r—
RESPONSABILE AREA | e redazione schema generale . disposizione di tuni Uso distorto o o - peratore fstn
AREA POLIZIA - ) ! ! Responsabile area Sl : ) livello di codice di e
(Acquisizione e gestione | POLIZIALOCALE ed | annuale turni - redazione o preferenziali in rapporto ad|  improprio della M A NON A CONOSCENZA A o ; e X ’
LOCALE E 32 - N . polizia locale e N . . ) L connessa all'attivita di comportamento dei controllo di tutti gli operatori all'occorrenza 1.SI/NO  2.SI/NO Sl report annuale
del personale (ex OPERATORE servizi settimanali su base @€ | esigenze personali e non di discrezionalita nella ’ ; > ° e
NOTIFICAZIONI e : ! Operatore incaricato or : aned gestione turni dipendenti 2. utilizzo di sistema sl
acquisizione e alla INCARICATO mensile e gestione assenze servizio redazione dei turni . od e
. . > ! informatico dedicato
progressione del per ferie, malattie, permessi
personale)
esposizione tabelle turni e
revisioni giornaliere in M A NON A CONOSCENZA A
relazione alle necessita
ricezione oggetti smarriti e
e A+t A+t NON A CONOSCENZA At
GESTIONE OGGETTI registrazione
SMARRITI, RINVENUTI E
CONSEGNATI mancata catalogazione e |  Uso distorto o 1. doppio controllo fra
RESPONSABILE AREA |rilascio verbale rinveil ef area i ione oggetti improprio della " . P - L operatore istruttore e
AREA POLIZIA . ’ o o IeEe y propre & livello di di lita I dice d ‘ e e
POLIZIA LOCALE ed catalogazione oggetti polizialocale e | rilevanti e perdita oggetto of discrezionalita nella A+t A+t NON A CONOSCENZA A+ \vello i discrezionallia| - applicazione cocice Al oo cabile 2. compilazione ’
LOCALE E 33 T ampat ; : > ! e ° connessa all'attivita di | comportamento dei e on all'occorrenza LSI/NO  2.5I/NO si report annuale
della sfera giuridica dei OPERATORE rinvenuti Operatore istruttore | mancata riconsegnaal | ricezione degli ness ° ° ° e pubblicazione mensile di
NOTIFICAZIONI  Sera | rore. neats : " ricezione oggetti dipendenti ! sl
destinatari con effetto INCARICATO incaricato proprietario o al ritrovatore|  oggetti e loro apposito elenco
economico diretto ed (dopo un anno) registrazione
immediato per il pubblicazione rinvenimento of
destinatario) riconsegna al proprietario se A+t A+t NON A CONOSCENZA At
conoscibile
ricezione richiesta intervento
per recupero o verifica A M NON A CONOSCENZA M
condizioni cani o gatti
intervento in loco per verifical
ANAGRAFE CANINA ichi (aw;"ale' to ASL Uso distorto o livello di discrezional i ii:f:f:.‘:?:.m::
AREA POLIZIA RESPONSABILE AREA | M'CMest@ INEVENto ASL | gy ongabile area . ) improprio della ToeOn 2 applicazione codice di e e
vetrinaria per atti successivi e| o effettuazione pratiche non [ 10 o0 08 A M NON A CONOSCENZA M connessa all'attivita di * | responsabile 2. compilazione ) si
LOCALE E 34 (Controll verifiche | POUZALOCALE ed % TRE oea poliialocalee | & 0 e o | dlscrezionalita e imaleal | comportamento dei e e all'occorrenza L.SI/NO  2.5I/NO s report annuale
NOTIFICAZIONI sl DL OPERATORI PL etenzione aMmale Sva | gperatori pL & p nellarichiesta di ’ dipendenti ¢ P
ispezioni e sanzioni) recupero, anche con ausilio di | . canile mensile
o intervento del canile|
privati
richiesta intervento canile
associato per recupero o per
x (00 A M NON A CONOSCENZA v
supporto e valutazioni e
supporto al recupero
protocollazione delle
richieste di notifica Addetto ufficio
M M NON A CONOSCENZA M

predisposte dagli uffici
comunali

interessato




MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

STATO di

FASI E TEMPI DI

INDICATORI DI

'VALORE TARGET verifica
AT AT AT
richieste di notifica - ricevute|
ichieste di notifica - MIEeVUTe]  pyetto allufficio
Notificazioni via PEC oppure consegnate i errori compiuti uso distorto della M M NON A CONOSCENZA M 1. formazione specifica nella
manualmente - trasmessa da nell'individuazione del discrezionalita - materia mediante
AREA POLIZIA ( altri soggetti pubblici soggetto al quale effettuare| complessita della livello di discrezionalita | applicazione codice di partecipazione a seminari
della sfera giuridica dei | RESPONSABILE AREA la notifica - errori compiuti | normativa di connessa all'attivita comportamento dei d'aggiornamento e lettura di ’ 1.5I/NO  2.SI/NO sl
LOCALE E 35 PR o e . . . - S all'occorrenza report annuale
destinatari privi di effettol ~ POLIZIA LOCALE nella compilazione delle riferimento - dipendenti - formazione del articoli su pubblicazioni Sl
NOTIFICAZIONI ol esecuzione della notifica e e PP N 2 o T p "
economico diretto ed sl Messo Comunale | relate - ritardi od omissioni | inadeguatezza del M M NON A CONOSCENZA M inefficacia delle notifiche] personale specialistiche 2. utilizzo di
immediato per il compilazione della relata nel procedimento e nelle | personale addetto sisterna informatico dedicato
destinatario) icazioni al processo alla gestione dell'intero iter
consegna delle relate agli
nocgna detle reate BN | y1ass0 comunale M M NON A CONOSCENZA M
uffici comunali richiedenti
trasmissione delle relate agli
altri soggetti pubblici Messo Comunale M M NON A CONOSCENZA M
richiedenti
Pubblicazioni all'Albo ricevimenm. del da.curTmnto .
Pretorio oggetto di pubblicazione uso distorto della
N s——
r_nemame_ procedura Messo Comunale _ » iscrezionalita A M NON A CONOSCENZA M - o 1. formazione specifica nella
AREA POLIZIA d informatica o posta errori compiuti nella complessita della applicazione codice di materia mediante
2T 7| RESPONSABILE AREA elettronica procedura informatica - procedura livello di discrezionalita comportamento dei A - D 1.5I/NO  2.SI/NO sl
LOCALE E 36 | dellasferagiuridica dei o co . Ny cooneEl ! ) partecipazione a seminari all'occorrenza report annuale
. A POLIZIA LOCALE ritardi od omissioni nel informatica - connessa all'attivita | dipendenti - formazione del | = o d Sl
NOTIFICAZIONI destinatari privi di effetto " . d'aggiornamento 2. utilizzo di
S procedimento inadeguatezza del personale !
economico diretto ed del apposito software
em—- 0 el personale addetto
(e (D (7] all'albo mediante I'applicativol Messo Comunale al processo A M NON A CONOSCENZA M
destinatario) sl
valutazione necessita di
redazione puovo A A NON A CONOSCENZA M
regolamento o di modifica di
esistente
basso livello di
discrezionalita connessa
redazione nuovo Uso distorto o S ezioned ’ In sede di controllo interni, la verifica
AREA POLIZIA lamento o collazi valutazione scorretta delle | improprio della necessita del applicazione codice di |°ONtrell0 da parte dellorgano dell'attuazione delle misure sara effettuatal
PREDISPOSIZIONE | RESPONSABILE AREA |"€80/amento o collazione con| g o ncapije area ? o EIEEID A A NON A CONOSCENZA M regolamento previsto dal t X competente (Segretario, : o azione £
LOCALE E 37 I'esistente pr le dovute L necessita e delle modifiche | discrezionalita nella ) comportamento dei o all'occorrenza SI/NO nei limiti in cui esse sono connesse alla
REGOLAMENTI POLIZIA LOCALE " polizia locale N normative e nella . N Consiglio o eventualmente Sl . . 5
NOTIFICAZIONI modifiche da apportare redazione del N . dipendenti . fattispecie concreta contenuta nell'atto
predisposizione del Giunta Comunale) 5
regolamento N sorteggiato.
regolamento in
relazione alla fonte
normativa superiore
inserimento in programma
ione da parts
CEFELIIEEHEIOCERS A A NON A CONOSCENZA M
dell'organo competente
Consiglio (o Giunta)
1. domanda di parte. 2. P A
N 5 . . Comunicazione dei
istruttoria. 3. 5 Livello di N N
Accesso agli atti, dif fistrutt| di norme per U clEERDE discrezionalita e T aereecl Rispetto della normativa
A q r . . S o y . .
Tutte le AREE 38 = Responsabile Area i ) . o N L B improprio della At+t A++ NON A CONOSCENZA A+ L Applicazione codice di p, B N all'occorrenza si/no si report annuale
accesso civico motivato di ore interesse/utilita S complessita della . vigente in materia
) discrezionalita N comportamento dei
accoglimento o normativa . X .
o ™ dipendenti pubblici.
differimento o rifiuto




