COMUNE DI PESCASSEROLI
Piazza S. Antonio
67032 Pescasseroli (AQ)

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

SERVI1ZIO: Ufficio Segreteria e Relazioni con il pubblico

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Bl TEEO U iele
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processodi | Servizl Servizi istituzionali, n.1Pagamento | ARS-F)Sestone | Uifclo
Supporto Igselnljazrle?lin: Idi generali e di gestione: | premi e gestione sSeieeg :j?ale’ elle a((aagre erl
; Gestione economica, i i i ; ; _
gestione finanziaria polizze assicurative | natrimonio Relazioni
programmazione e Cogt')ll.
provveditorato pubblico
Processo | Senvizl | serviziistiuzionali, | -1Rogitoati | ARG G) Controll, | Ufficio
primario Igselnl:ezrle?nn: Icii generali e di gestione: | segretario \e/esr;fZiih:spezmm aeegre erl
. Altri servizi generali -
gestione 9 comunale Relazioni
conil
pubblico
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Carico AR.? 'hG).COmTO”'.’ ;Jffluot .
primario Igselnuezrle?ling Icii generali e di gestione: | magazzino beni di \e/esr;fZiih:spezmm aeegre erl
gestione Gestione economica, | facile consumo Relazioni
finanziaria, i
programmazione e coggl_
provveditorato pubblico
processo | sewial Servizi istituzionali, n. 2 Autenticazione | AR - ©) contioll, | Uificlo
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | scritture private veritiche, ispeziont egreterl
generall € di Altri servizi generali € sanzioni ae
gestione Relazioni
con il
pubblico
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizione AR$ 'hG).Coer”'.’ ;Jfﬂcmt .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | decreti esproprio e veritiche, ispeziont egreterl
generall € di Altri servizi generali altri € sanzioni ae
gestione Relazioni
conil
pubblico
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione QR”G i Ft) (i-es(tjlolrlle ;Jfﬂcmt .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria clie en (rja Ie, clie egreter
generall € di Altri servizi generali spese € de ae
gestione patrimonio Relazioni
con il
pubblico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Segreteri

generali e di gestione:




generali e di Altri servizi generali contratti e sanzioni ae
gestione Relazioni
con il
pubblico
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Adempimenti AR.?. 'hG).Coer”'.’ gfflmot .
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | conseguenti alla \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl ae;gre erl
; Altri servizi generali i -
gestione 9 stipula del Relazioni
contratto: con il
registrazione anni pubblico
successivi
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n.7 Rilascio copia | ARG - G) Contioll, | Uificlo
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | dei contratti stipulati Veritche, ISpeziont egreter
gggﬁgzée ! Altri servizi generali con € sanzioni gglazioni
I'amministrazione conil
pubblico
processo | semial Servizi istituzionall, n.8 Pagamento | ARE - Ft) Gestione gﬁ'c"’t .
primario Igselnljazrle?lin: Idi generali e di gestione: | delle spese di sgeieeg :j?ale’ elle a((aagre erl
; Altri servizi generali i i ; : -
gestione 9 registrazione patrimonio Relazioni
conil
pubblico
Processo .S‘t*.:‘”z.' ; Servizi istituzionali, n. 9 Ricevimento dARt.S '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: | pubblico atltellngr:rlnazmnl, egreteri
generall e di Organi istituzionali € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
conil
pubblico
Processo .Sf:‘”z.' . Servizi istituzionali, n. 10 Redazione QRth '.Pf) Gestione Ls”f'c'ot .
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | delibera/determina "’; |te||n(;)rlrlna2|on|, egreten
genfral ed Anagrafe, stato civile e € lutela de a_f_ gel -
gestione servizio elettorale privacy (specifica) elazioni
conil
pubblico
Processo .Sf:‘”z.' . Servizi istituzionali, n. 11 Controllo PR 'hG).CO”tTO”'.- Ls”f'c'ot .
primario Ig;selnljezrlei)lrg Ic;i generali e di gestione: | successivo di \e/esr;fZigh:spezmm aeegre erl
X Segreteria generale ita' .
gestione 9 9 regolarita Relazioni
amministrativa e conil
contabile ai sensi pubblico
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Archiviazione QFiS '.Pf) Gestione LSJmC'Ot .
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter "’; |te||n(;)rlrlna2|on|, egreten
generall € di Anagrafe, stato civile € | minazioni € lutela defla | ae
gestione e cletiaEle privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza QFiS '.Pf) Gestione LSJmC'Ot .
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: "’: |te||n(;)rlrlna2|on|, egreten
generall € di Organi istituzionali Gestione sedute € tutela della | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
Consiglio comunale con il
pubblico
Processo .S‘t?["'z.' ; Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza dARt.S '.Pf) Gestione Ls”f'c'ot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: "’; |te||ndor|r|na2|on|, egreten
generat e d Organi istituzionali Trascrizione verbali | oo (e enir B i
gestione privacy (specifica) Relazioni




conil

consiglio bl
pubblico
Processo .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ gfﬂmot .
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesrlcllr(]:Zig;]:speZ|on| aigre erl
; Organi istituzionali i _
gestione 9 Convalida Relazioni
consiglieri conil
pubblico
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n.16 Assistenza | ARG - G) Contioll, | Uificlo
primario gelnl:azr;)lin: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesrlcllr(]:Zig;]:speZ|on| aigre erl
; Organi istituzionali .
gestione 9 Surroghe Relazioni
conil
pubblico
Processo 5?["'?' i Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza dAFi.S '.Pf) Gestione Ls”f'c'ot .
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: a; |te||ndor|r|na2|on|, egreter
generall e di Organi istituzionali Approvazione € lutela defla ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
verbali consiglio con il
pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n.18 Assistenza | ARS 'hG).CO“tTO”'.' gﬁ'c"’t .
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esr;:Zig,n:spezmm a((aagre erl
i Organi istituzionali _
gestione 9 Decadenze Relazioni
coniil
pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n.19 Assistenza | ARG - D) Conrart gﬁ'c"’t .
primario Igselnljazrle?lin: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) a((aagre erl
; Organi istituzionali i iZi ai _
gestione g Fornitura servizi ai Relazioni
gruppi consiliari con il
pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n.20 Assistenza | ARS - Ft) Gestione gﬁ'c"’t .
primario :gselnljazr:)lin: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: sgezeeg (rjaQIe, elle aeégre erl
; Organi istituzionali inazi ; ; .
gestione 9 Determinazione patrimonio Relazioni
indennita’ coniil
amministratori pubblico
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe AF;S - O) Accesso gﬁ'c"’t .
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | degli eletti: ((espgccl:isf‘i)cﬂ)enza aeégre erl
; Organi istituzionali icazi o
gestione 9 Pubblicazione e Relazioni
aggiornamento dati conil
on line pubblico
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione ;Jfﬂmot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: "‘: |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
generall e dl Organi istituzionali Gestione sedute € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
Giunta comunale conil
pubblico
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Servizi postali ARbCk;)I'- D) Contrthtl ;Jfﬂmot .
primario isti u2|0|_na|c,l_ generali e di gestione: pubblici (generale) egreteri
generall € di Organi istituzionali ae
gestione Relazioni
con il
pubblico
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Consulenza e QRtS '.Pf) Gestione gfﬂmot .
primario istituzionali, generali e di gestione: | assistenza del ati e informazioni, egreteri
generali e di e tutela della ae

Segretario/Direttore




gestione Segreteria generale agli organi di privacy (specifica) Relazioni
indirizzo politico con 'I.
P pubblico
Processo Servizi S e el n. 25 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' strategico ai sensi verifiche, ispezioni | Segreteri
generali e di S AR AR . e sanzioni ae
gestione g g dell'art. 147-ter del Relazioni
D.Lgs. 267/2000 conil
pubblico
Processo di | Servizi S e el n. 26 ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento verifiche, ispezioni | Segreteri
generali e di S AR CEE R ' i _ | e sanzioni ae
gestione g g annuale sistema di Relazioni
misurazione e con il
valutazione della pubblico
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
Processo n. 27 Registro del Ufficio
primario titolare del Segreteri
Do ae
trattamento dei dati Relazioni
personali coniil
pubblico
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi | N- 28 Attivita’ Utficio
primario istituzionali riguardante gli Segreteri
ae
istituti di Relazioni
democrazia diretta con il
pubblico
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 29 Gestione del | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, fischio violazione dati e informazioni, | Segreteri
generali e di ) e tutela della ae
gestione sicurezza del privacy (specifica) | Relazioni
trattamento dei dati con il
personali - DPIA pubblico
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 30 Registro dei ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | Segreteri
generali e di ) e tutela della ae
gestione trattamento relativo | iy acy (specifica) | Relazioni
alle attivita' di conil
trattamento dei dati pubblico
personali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 31 Segnalazioni | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | Segreteri
e tutela della ae
privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo Servizi S e el n. 32 Fornitura ARG - D) Contratti | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestio’ne: cancelleria ed altro pubblici (generale) | Segreteri
99”?“’]‘" edi Gestione economica, materiale di ae
gestione e _ Relazioni
v consumo per gli conil
programmazione e . .
uffici pubblico

provveditorato




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 33 Progetti di 'SRS -t?) _ gfﬂmot .
primario ge'n‘ézrg’l{‘s 'O'” generali e di gestione: | innovazione (Srr‘)’ggﬁgs"”e a‘zgre en
; Altri servizi generali i i .
gestione g dell'informazione, Relazioni
comunicazione e conil
partecipazione pubblico
civica tramite le ICT
Processo 5?["'?' i Servizi istituzionali, n. 34 Gestione e dAFi.S '.Pf) Gestione Ls”f'c'ot .
primario istituzionali, generali e di gestione: | acquisizione degli ati e informazioni, egreteri
generali e di Altri servizi generali , i e tutela della ae
gestione atti e dellapostain | oriyacy (specifica) | Relazioni
arrivo e in partenza conil
per la registrazione pubblico
sul protocollo
informatico
primario sttuzional, generali e di gestione: | protocollazione e al € informaziont, egrete
generali e di Altri servizi generali i e tutela della ae
gestione smistamento delle | hyacy (specifica) | Relazioni
partecipazioni a con il
gare pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n. 36 Annullamenti | AR5 '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario istituzionali, generali e di gestione: | di protocollo per ati e informazioni, egreteri
generali e di Altri s : e tutela della ae
; ri servizi generali errata X o _
gestione privacy (specifica) Relazioni
assegnazione coniil
pubblico
rimario. | wituzona, | SV sttuzionali, - n. 37 Stampa | B8R SIS e
primario sttuzional, generali e di gestione: | giornaliera ed ali € informaziont, egrete
generali e di Altri servizi generali ) e tutela della ae
gestione annuale del registro | rjyacy (specifica) | Relazioni
di protocollo conil
informatico pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n. 38 ARS '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario istituzionali, generali e di gestione: | Protocollazione e ati e informazioni, egreteri
generali e di Altri servizi generali i ) e tutela della ae
gestione smistamento agli privacy (specifica) | Relazioni
uffici della conil
documentazione pubblico
protocollata
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 39 Tenuta QFiS '.Pf) Gestione LSJmC'Ot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | archivio corrente "’: |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
generall € di Altri servizi generali € tutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 40 Archiviazione QFiS '.Pf) Gestione LSJmC'Ot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | atti in archivio di 6}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
generall € di Altri servizi generali deposito € utela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 41 QRtS '.Pf) Gestione gfﬂmot .
primario istituzionali, generali e di gestione: | Aggiornamento ati e informazioni, egreteri
generali e di e tutela della ae

manuale di




gestione Altri servizi generali gestione privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Scarti di QRtS '.Pf) Gestione gfflmot .
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: | archivio atltellnéjr?azmm, egreteri
generall e di Altri servizi generali € tutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
conil
pubblico
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 43 Raccolta, QRtS '.Pf) Gestione gfflmot .
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | ritiro, catalogazione e%tglg‘(?;n;az'on" aigre erl
X Altri servizi generali istribuzi . . -
gestione 9 e distribuzione al privacy (specifica) | Relazioni
pubblico di conil
materiale pubblico
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo .S‘t*.:‘”z.' ; Servizi istituzionali, n. 44 Monitoraggio AR$§ 'hG)_CO”tTO”'.' gﬁ'c"’t .
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | contatti sito web Veritche, ISpeziont egreter
generall e di Altri servizi generali € sanzioni ae
gestione Relazioni
conil
pubblico
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 45 QRtS '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Comunicazioni di e}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
general e di Altri servizi generali pubblica utilita’ € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
conil
pubblico
processo | semial Servizi istituzionali, n. 46 Newsletter | AR5 '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: ?ltelln(;)rlrr]a2|on|, egreteri
generall e di Altri servizi generali € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
conil
pubblico
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Carte dei QRtS '.Pf) Gestione ;Jfﬂcmt .
primario isti uzml_nag. generali e di gestione: | Servizi z?[ltelln(;)rlr;wazmm, egreteri
generall e di Altri servizi generali € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
conil
pubblico
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 48 Rilevazione QRIS '.Pf) Gestione gfﬂcmt .
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | soddisfazione "’; |te||n(;)r|r|na2|on|, egreten
general e di Altri servizi generali interna dagli uffici € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
dell'ente conil
pubblico
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 49 Consultazione QFiS '.Pf) Gestione LSJmC'Ot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, "’; |te||n(;)r|r|na2|on|, egreten
general e di Altri servizi generali Bollettino Ufficiale € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
Regione, bandi di con il
concorso, bandi e pubblico

awvisi pubblici,




bandi di gara

Processo .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 50 Pubblicazione QRtS '.Pf) Gestione gfﬂmot .
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | di notizie su attivita' a: |te||ndor|r|na2|on|, egreter
gene.ral eal Alt” SerViZi generali e servizi Comuna" e e .u ela defla Lo ae . .
gestione privacy (specifica) Relazioni
iniziative per il conil
tempo libero sui pubblico
Social network
Processo .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 51 Raccolta e A?_S - 0) Accesso gfflmot .
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | distribuzione di (esp;iisf?ceg;nza aE;gre erl
. Altri servizi generali isti i -
gestione g modulistica relativa Relazioni
alle procedure di con il
competenza degli pubblico
Uffici
Processo .S‘t*.[‘”z.' ; Servizi istituzionali, n. 52 Rilascio dARt.S '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario isti u2|o|_na|0,|_ generali e di gestione: | codice di atltelln(;)r:rlnazmnl, egreteri
gene.ral edal Altri servizi generali registrazione per e .u ela defla g ae . .
gestione privacy (specifica) Relazioni
accedere ai servizi con il
online pubblico
Processo _S?{wz_l i Servizi istituzionali, n. 53 Albo e inviti: QRtS '.Pf) Gestione gfflmot .
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Inviti consigli at |te||n(;3r|r|na2|on|, egreten
generall e di Segreteria generale comunali € lutela defla ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Procestso di .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 54 Albo e lARGI.' H) AIfa”. gﬁ'c"’t .
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche egall € Icon enzioso egreter
generall € di Segreteria generale (generale) ae
gestione Relazioni
con il
pubblico
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 55 Albo: QRtS '.Pf) Gestione gﬁ'c"’t .
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni albo e}[ |te||n(;)rlr:1a2|on|, egreten
generall € di Altri servizi generali on-line € lutela defla | ae
gestione privacy (specifica) Relazioni
con il
pubblico
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Reclutamento QRG -A) ;Jfﬂmot .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | del personale (sia a thL_JISIZI(()jn(IE € egreterl
generali e di AT tempo gestione de ae
gestione personale Relazioni
indeterminato che (generale) con il
determinato per pubblico

missioni PNRR)

SERVI1ZIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’

Descrizione SERVIZIO:
L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito

all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;




al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione
degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito e' piu’ elevato il rischio;
all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del

Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita’; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione

e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;

adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario |st|tu2|0_nal|,. generali e di gestione: | gestione del rischio dati e informazioni, | ne del[a
generali e di 4 s g _ i e tutela della corruzion
. Altri servizi generali di corruzione- . o
gestione privacy (specifica) ee
PTPCT illegalita’
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio | ARG - G) Controlli, | Prevenzio
primario 'gs:rt:ézrg’"nglgi generali e di gestione: | funzionamento \e/esrg:::zhigh:spezmnl ggr(rjl?z”ign
X Altri servizi generali
gestione 9 PTP_CT ¢ ee
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario g:rt]uezrg’lrglgi generali e di gestione: | sistema di tutela del giﬂ tglglznglrgazmm, ggr?l?z”iin
; Altri servizi generali i . -
gestione 9 dipendente che privacy (specifica) | ee
segnala illeciti illegalita’
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Trasparenza e Tra_sfparenza ne deII_a
generali e di Altri servizi generali (specifica) corruzion
gestione ee
illegalita’
Processo | Servizl Servizi istituzionali n. 5 Attivita' relativa | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: alla gestione delle dati e informazioni, | ne dell_a
generali e di Altri servizi generali o e tutela della corruzion
gestione §eghgla2|on| di privacy (specifica) | ee
illeciti illegalita’
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Formazione ARS -_P) Gesti_one_ Prevenzio
supporto |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | sulla prevenzione dati e informazioni, | ne dell_a
generali e di Altri servizi generali ) e tutela della corruzion
gestione della corruzione @ | privacy (specifica) | e e
della illegalita’ illegalita’
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n.7 QRtS '.Pf) Gestione Pre(\j/e|r|12|o
supporto IStituzionat, generali e di gestione: | Digitalizzazione all € Informazioni, | ne defia
generali e di Altri servizi generali i i i e tutela della corruzion
gestione sistema di gestione | yjyacy (specifica) | e e
del rischio di illegalita’
corruzione




SERVI1Z10: Ufficio Servizi Demografici

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
v’ Senonay, | Servdistuzonal, 11 feagrate: R0 9) Comol, | U
Lo generali e di gestione: | Certificati anagrafici .
gengrall e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni !I)_emograf
gestione servizio elettorale il
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,' generali e di gestione: | Iscrizioni registri verlflche, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile € | anagrafici e sanzioni !I)_emograf
gestione servizio elettorale ici
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Cancellazioni verlflch_e, ispezioni | Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile € | registri anagrafici e sanzioni ngograf
gestione servizio elettorale ; e ici
per irreperibilita’
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Variazione di verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile e | ingirizzo e sanzioni ngograf
gestione servizio elettorale ici
Processo | Servizi Servizi istituzional, n. 5 Anagrafe: ARG - G) Controlli, |- Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Adeguamento verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile € | anagrafe ai risultati e sanzioni pgmograf
gestione servizio elettorale ; ici
del censimento
Processo | Setvizl | genigiistituzionali, | n-6Anagrafe: | ARG -G) Controlli | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Rilascio carta di verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile e | igentita: e sanzioni pgmograf
gestione servizio elettorale ici
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Certificati anagrafici ver|f|ch_e, ISpezioni Servizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile & | storici e sanzioni pgmograf
gestione servizio elettorale icl
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ispezioni | Servizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile & | aiufficio tributi e sanzioni D_emograf
gestione servizio elettorale icl
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: ARG - G)_CO“VO”F UfﬁCi.O.
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ispezioni | Servizi
gene_zrall e di Anagrafe, stato civile & | prefettura e sanzioni D_emograf
gestione servizio elettorale ici




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: ARG - G) Controlli, |- Ufficio
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ generali e di gestione: | Tenuta registro verlflche, ispezioni gervm f
ggggg?lée : Anagr_afe, stato civile e | ynioni civili € sanzioni iCiemogra
servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|d. generali e di gestione: | Accettazione e verlflch_e, ispezioni gervm f
gggﬁ;\lée | Anagrafe, stato civile e | tenuta dichiarazioni @ sanzion! ic;amogra
servizio elettorale di testamento
biologico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o|.nal|d. generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verlflche, ispezioni Servm f
gggﬁgj}lée [ nggrafe, stato civile € | (Anagrafe Italiani e sanzioni iC;amogra
vizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di altro
Comune
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o|_r1al|& generali e di gestione: | Variazioni verlflche, ispezioni gervm f
gggteigi;e : Anagrgfe, stato civile e anagrafiche AIRE € sanzioni iCiemogra
servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: ARG - G) Controlli, |- Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Cancellazione verlflch_e, ispezioni gervm f
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | ARG - G) Controlli, - Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|d. generali e di gestione: | Acquisto della venflch_e, ispezioni [S)ervm f
g:gtei(r)ilee : Anagr_afe, stato civile e | ¢ittadinanza per € sanzioni ic;amogra
servizio elettorale matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile € | cittadinanza italiana e sanzioni pgmograf
gestione servizio elettorale Il

per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,




purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: ARG - G) Controlli, |- Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|d. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni gervm f
gggﬁ;\lée I ?g:/?zri?)le ;ttt%t;gvne e | cittadinanza italiana | © oo 2O ic;amogra
per riconoscimento
o dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel caso
in cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|ol_nal|d. generali e di gestione: | Attestazione di venflche, ispezioni [S)ervm f
gggteig;;e ' Anagrafe, stato civile € | regolarita’ di € sanzioni iCiemogra
servizio elettorale s0ggiomo
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|ol_nal|& generali e di gestione: | Attestazione di venflche, ispezioni [S)ervm f
gggtei;iée : Anagr_afe, stato civile e soggiorno € sanzion iCiemogra
servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: ARG - G) Controlli, |- Ufficio
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ generali e di gestione: | Ripristino verlflche, ispezioni gervm f
gggg{)?]'ee ' Anagr_afe, stato civile e immigrazione € sanzioni iCiemogra
servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|0|_nal|0,|_ generali e di gestione: | Verifica verlflche, ispezioni gervm f
e’ Anagrate, s@o e | dichiarazone i | © " pemoora
rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Autentica di firma verlflche, ispezioni Servizi
gene_zrall e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni D_emograf
gestione ici

servizio elettorale




Processo Servizi T o — n. 23 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autentica di copia verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile 'e e sanzioni Demograf
gestione servizio elettorale ici
Processo Servizi St s Al n. 24 ARS - L) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Toponomastica: Pianificazione Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile € | penominazione urban.|§t|ca pgmograf
gestione servizio elettorale (specifica) ici
nuove strade e
piazze
Processo Servizi S f Furamal n. 25 ARS - 1) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Toponomastica: Pianificazione Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile e | Attribuzione urban.|§t|ca D gmograf
gestione servizio elettorale o (specifica) ici
numero civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Accertamento | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza seuemze: Bolida requisiti di dimora verifiche, ispezioni Servizi
locale e amministrativa | gpituale delle € sanzioni :?:;amograf
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e ARS - N) Attivita' Ufficio
primario e sicurezza Seueme: Boliza dislocamento delle funebri e cimiteriali | Servizi
locale e amministrativa | ggime (specifica) E: ;amograf
Processo servizi Servizi istituzionali n. 26 Certificato di | ARG-B) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' capacita Provvedimenti Servizi
gengrali e di Anagrafe, stato civile 'e i i ampliat_ivi.d.ella !I)_emograf
gestione servizio eletiorale matrimoniale sfera giuridica ici
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S el n. 27 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni Servizi
genfrall edi Anagrafe, stato civile € | convivenze di fatto e sanzioni ngograf
gestione servizio elettorale ici
Processo Servizi R — n. 28 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Cancellazione verifiche, ispezioni | Servizi
gggg{)?]“ee di Anagrafe, stato civile e registri anagrafici € sanzioni :(3: iemograf
servizio elettorale per emigrazione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 29 Variazione di | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' generalita' degli verifiche, ispezioni | Servizi
gen'[grall e di Anagrafe, stato civile & | stranieri a seqito e sanzioni p_emograf
gestione servizio elettorale di ; : ici
i matrimonio
Processo Servizi R — n. 30 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' temporanea verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile 'e e sanzioni Demograf
gestione servizio elettorale ici
Processo Servizi n. 31 ARG - G) Controlli, | Ufficio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Aggiornamento verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile e anagrafe utenza e sanzioni Demograf
gestione servizio elettorale ici
Processo | Servizi Serviziisttuzionali, | N 32 Attestazione | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: | di iscrizione verifiche, ispezioni DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e fi € sanzioni pemogra
gestione gl anagrafica per ici
Servizio eletlorale cittadini comunitari
Processo | Servizi Serviziisttuzionali, | - 33 Attestazione | ARG - G) Contrall, | Ufficio
primario isti u2|o|.na:],|. generali e di gestione: | di soggiormo verifiche, ispezioni DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e t € sanzioni pvemogra
gestione o permanente per ici
Servizio eletlorale cittadini comunitari
Processo _S‘t?["'z_' ; Servizi istituzionali, n. 34 Attribuzione dAFi_S '_Pf) Gestione gff'c'.o.
primario isti u2|o|_na3_ generali e di gestione: | del cognome al atltelln(;)r:rlnazmnl, DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e to dell € lutela defla pemogra
gestione servizio elettorale momento defla privacy (specifica) | ici
nascita
processo | semial Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: PRO 'hG).CO“tTO”'.' gﬁ'c'.o.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a Vertliche, 1speziont DerV|Z| f
general e di Anagrafe, stato civile e | domicili € sanzioni pemogra
gestione > omiciiio ici
servizio elettorale
Processo | Senvizl | Seryiziistiuzionali, | -36 Anagrafe: | ARG - G) Controll, | Utficio
primario Igselnl(Jezrflin: Icii generali e di gestione: | Autentica di firma \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl szgiqraf
gestione Anagr_afe, stato civile e | de| passaggio di ici
servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo .S‘E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione ;Jfﬂqol
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | Atto di nascita "’; |te||n(;)rlrlna2|on|, DerV|Z| ¢
genfral ed Anagrafe, stato civile e € lutela de a_f_ pemogra
gestione T privacy (specifica) ici
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Stato civile: AR.(? 'hG)_CO”tFO”'; ;Jfflc!o_
primario isti u2|o|_nal],|_ generali e di gestione: | Annotazione verifiche, ispezioni DerV|2| f
general € di Anagrafe, stato civile e di € sanzioni pemogra
gestione servizio elettorale sentenza d ici
rettificazione
attribuzione di
Sesso
o’ Smnonay, | Servdisiuzonal, 139 Swwcie: | RS- 1) Cestene | Ul
primario sttu OI' ad' generali e di gestione: | Cambio "’; tel ;" aziont, De ¢
general e di Anagrafe, stato civile € | nome/cognome € lutela defla | Demogra
gestione I I e—— privacy (specifica) ici
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 40 Stato civile: AR$ 'hG).CO”tTO”': LSJmC'.O.
primario Igselnuezrfling Idi generali e di gestione: | Comunicazioni \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm szgciyraf
gestione Anagr_afe, stato civile e | a|IUfficio anagrafe ici
servizio elettorale
Processo _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 41 Stato civile: AR$ 'hG)_CO”tTO”'; LSJmC'.O.
primario Z;Selnlézrg)lir]s Iai generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esr;'rfzigh:Spez'om szzéraf
; Anagrafe, stato civile e i .
gestione g nascita rese dalla ici

servizio elettorale

Direzione Sanitaria




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 42 Stato civile: AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ gfﬂqq
primario. - istituzionall, | generali e di gestione: | Trascrizione atti gi | Veliiche, ispezioni | Servizi
gestione Anagr_afe, stato civile e | nascita formati ici 9
servizio elettorale allestero
Processo S?;’VIZ‘I i Servizi istituzionali, n. 43 Stato civile: AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ gfﬂc[ol
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veritche, ISpeziont DerV|Z| f
general e di Anagrafe, stato civile e it - € sanzioni pemogra
gestione servizio elettorale nasera neo ici
cittadino
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n. 44 Stato Civile: | ARG - ) Controll, | Ufficlo
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veritche, ISpeziont DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e i i € sanzioni pvemogra
gestione servizio elettorale mairimonio ici
concordatario
processo | semial Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: | ARS - O) Accesso gﬁ'c'.o.
primario ISt uz|ol_na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di e ra_sfparenza DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e i i (specifica) pemogra
gestione g matrimonio ici
servizio elettorale
Processo .Sf.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂc[q
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: | Celebrazioni verifiche, ispezioni DerV|2| f
generall € dl Anagrafe, stato civile € | matrimoni civili € sanzioni pemogra
estione - ici
9 servizio elettorale
Processo .Sf.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂc[q
primario ISt u2|0|_na3_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Veriche, i1speziont DerV|2| f
generall e di Anagrafe, stato civile e i i € sanzioni pvemogra
gestione servizio elettorale matrimonio ici
celebrato in altro
comune italiano
Processo .S‘E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 48 Stato Civile: AR.? -hG).Controlll_, ;Jfﬂqol
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | Trascrizione atto di verttiche, 1speziont DerV|Z| ¢
generall € di Anagrafe, stato civile e tri i € sanzioni pvemogra
gestione servizio elettorale matrimonio ici
celebrato all'estero
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: AR.(? 'hG)_CO”tFO”'; ;Jfflc!o_
primario isti u2|o|_nal],|_ generali e di gestione: | Annotazione verifiche, ispezioni DerV|2| f
generall  di Anagrafe, stato civile e di € sanzioni pvemogra
gestione servizio elettorale sentenze d Ici
scioglimento del
matrimonio civile, di
cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 50 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, dati e informazioni, | Servizi

generali e di gestione:




generali e di Anagrafe, stato civile e | affiliazioni e tutela della Demograf
gestione servizio elettorale privacy (specifica) ici
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gfﬂc[q
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: | Adozione atltellnéjr?azmm, DerV|Z| f
genﬁzral ed Anagrafe, stato civile e € tutela de a_f' pemogra
gestione el AletiaraE privacy (specifica) ici
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gfﬂc[q
primario ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela 6; |te||ndor|r|na2|on|, DerV|Z| f
gafm4e| Anagrafe, stato civile e € lutela eaT. pvemogra
gestione Savide Al privacy (specifica) ici
Frocesso | SR Servizi istituzional, .53 Stato civile: | ARS '.Pf) Gestione Ls”f'c'.o.
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Disconoscimenti a: |te||ndor|r|na2|on|, DerV|Z| f
gafm4e| Anagrafe, stato civile e € lutela eaT. pvemogra
gestione e privacy (specifica) ici
processo | semial Servizi istituzionali, n.54 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Jfclo
primario ISt uz|ol_na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti at |te||n(;)r|r|na2|on|, DerV|Z| f
QH?MJEI Anagrafe, stato civile e € lutela eaT_ pemogra
gestione savide dEiaEl privacy (specifica) ici
Processo | Senvizl | Seryiziistiuzionali, | - 55 Separazione | ARG - ) Control, | Uficio
primario Igselnl(Jezrflin: Icii generali e di gestione: | consensuale, \e/esr;:::Zigh:spezmnl szgiqraf
gestione Anagrgfe, stato civile e | djvorzio congiunto ici
servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
processo | semial Servizi istituzionali, .56 Stato civile: | ARS - P) Gestione 1 Jifclo
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Redazione atto di e}[ |te||n(;)r|r|na2|on|, DerV|2| f
gm?m1e| Anagrafe, stato civile € | morte € lutela eaT_ pemogra
gestione o e m—— privacy (specifica) ici
processo | semial Servizi istituzionali, n.57 Stato civile: | ARS 'hG).CO”tTO”'.- gﬁ'c'.‘).
primario Igselnuezrle?linz Icii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;'rfzigh:Spez'om Dzrrzlgiqraf
gestione Anagr_afe, stato civile € | morte avvenuta ici
servizio elettorale allestero
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: AR$ _hG) Controll, LSJmC'.O.
primario gelnljezrgjlir]g Idi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr:ilr(]:Zigh:spezmm szgiqraf
gestione Ana-gr-afe, stato C|V|Ie e morte pervenuto da ICI
servizio elettorale altro Comune
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 59 Stato civile: AR$ 'hG).CO”tTO”': LSJmC'.O.
primario ISt “Z'Ol.r‘ag. generali e di gestione: | Autorizzazione alla verttiche, 1speziont Dervm ¢
general e di Anagrafe, stato civile € | cremazione € sanzioni pemogra
gestione e ici
servizio elettorale
Processo | Senizi | soryizistituzionall, | - 60 ARG - 6) Controll, | Ufficio
primario Z;Selnlézrg)lir]s Iai generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/esr;'rfzigh:Spez'om szzéraf
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle ici
servizio elettorale

ceneri




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 61 Stato Civile: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | Rilascio passaporto verlflche, ispezioni | Servizi
gzgteiz;ilée di Anagr_afe, stato civile € | mortuario e sanzioni :(D:iemograf
servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 62 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Trasmissioni alla verlflch_e, ispezioni Servizi
g:gﬁgilée di Anagrafe, stato civile € | procura della e sanzioni :(D:;amograf
servizio elettorale Repubblica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 63 Richiesta ARG-B) ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | riconciliazione tra Provyedmenu Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile e coniugi ampllat_|V|_d_eIIa pgmograf
gestione e sfera giuridica ici
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 64 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Rilegatura registri dati e informazioni, | Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile e € 'Futela della_ . _D_emograf
gestione g m—— privacy (specifica) ici
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 65 Negoziazioni | ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | assistite in materia Provyeqllmenu Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile e | gi famiglia ampllat_|V|_d_eIIa p_emograf
gestione el AleiarEE sfera giuridica ici
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 66 Accordodi | ARG-B) Utficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | divorzio/separazion Provye(_jlmentl Servizi
gengrall edi Anagrafe, stato civile e | g ampllat_|V|_d_eIIa ngograf
gestione el EletiaraE sfera giuridica ici
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rimario. | ituzona, | SV isttuzionali, - n. 67 Statoivie: - S RA | CED
generali e di generali e di gestione: Affidamento delle o sanziohi Demograf
gestione Anagr_afe, stato civile e | ceneri ici
servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 68 Cambio ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o!1al|,. generali e di gestione: | abitazione verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni pgmograf
gestione servizio elettorale Il
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 69 Cambio del | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | nome composto da dati e informazioni, | Servizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile e pit’ elementi e 'Futela della_ _ D_emograf
gestione o privacy (specifica) ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 70 Concessione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | cimiteriale dati e informazioni, | Servizi
gene_zrall e di Anagrafe, stato civile e e 'Futela della_ _ D_emograf
gestione el EletiarE = privacy (specifica) ici




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 71 Elettorale: AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ gfﬂqq
primario ISt u2|0|_na|0,|_ generali e di gestione: | rilascio tessera Veriche, i1speziont DerV|Z| ¢
generall € di Anagrafe, stato civile e lettoral € sanzioni pemogra
gestione > | eletiorale ici
servizio elettorale
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n. 72 Elettorale: hRO ‘hG).CO”tTO”'.' Ls”f'c'.o.
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | revisione dinamica Veritche, ISpeziont DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e | |iste elettorali € sanzioni pvemogra
gestione > ISte elettoral ici
servizio elettorale
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n.73 Elettorale: | ARG ‘hG).CO”tTO”'.' arcio
primario gelnl:azr;)lin: Idi generali e di gestione: | revisione \éesrlcllr(]:Zig;]:speZ|on| Dixziqraf
gestione Anagrgfe, stato civile e semestrale liste ici
servizio elettorale elettorali
primario sttu OI' aa. generali e di gestione: | voto assistito erttiche, 1Spezio De f
genfral ed Anagrafe, stato civile e € sanzioni pemogra
gestione servizio elettorale ici
Processo .Sf.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 75 Elettorale: AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂc[q
primario Igselnl(Jezrflin: Icii generali e di gestione: | autorizzazione al \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl Dzmgiqraf
gestione Ana-gr-afe, stato civile e voto fuori sezione ici
servizio elettorale
Processo .Sf.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 76 Elettorale: AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂc[q
primario ISt u2|0|_na3_ generali e di gestione: | voto domiciliare verificne, 1speziont DerV|2| f
genﬁral e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni Demogra
gestione servizio elettorale ici
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 77 Elettorale: AR.?. 'hG).CO”tTO”'.- gﬁ'c'.‘).
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Veritche, ISpeziont DerV|2| f
generall € di Anagrafe, stato civile e | gegli tatori € sanzioni pvemogra
gestione g egli scrutatori ici
servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 78 Elettorale: AR.?. 'hG).CO”tTO”'.- gﬁ'c'.‘).
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni DerV|2| f
generall e di Anagrafe, stato civile € | Alpo scrutatori € sanzioni pvemogra
estione . ici
9 servizio elettorale
Processo .S‘E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 79 Elettorale: AR.? 'hG).COmTO”'.’ ;Jfﬂqol
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | iscrizione nell'albo Veriche, I1speziont DerV|Z| ¢
general € dl Anagrafe, stato civile € | dei Presidenti di € sanzioni pemogra
gestione 7i0 elettorale ici
servizio e seggio
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 80 Elettorale: AR$ 'hG).CO”tTO”': LSJmC'.O.
primario isti u2|o|_na3. generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni DerV|Z| f
generall € di Anagrafe, stato civile € | commissioni € Sanzioni pemogra
gestione e Eleaee ici
Servizio elettorali
Processo _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 81 Elettorale: AR$ 'hG)_CO”tTO”'; LSJmC'.O.
primario isti uzml_nal],‘_ generali e di gestione: | aggioramento verifiche, ispezioni DerV|2| f
generall e dl Anagrafe, stato civile e | aAlbo Presidenti di € sanzioni pemogra
gestione servizio elettorale 0 Presidenti Ici
seggio
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 82 Elettorale: AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ gfﬂqq
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriche, 1speziont DerV|Z| f
generall € di Anagrafe, stato civile e € sanzion pemogra
gestione ici




servizio elettorale

dei Giudici Popolari

Processo Servizi S e el n. 83 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Servizi
g:gﬁg‘zge di Anagrafe, stato civile e | Alpo Giudici € sanzioni :(D:;amograf
servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S s Rl n. 84 Leva: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile 'e e sanzioni Demograf
gestione servizio elettorale ici
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 85 Registro del | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' servizio civile verifiche, ispezioni | Servizi
genfrall e di Anagrafe, stato civile e e sanzioni !D_emograf
gestione servizio elettorale ici
Processo Servizi S fa el n. 86 Leva: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni Servizi
gggggilée di Anagrafe, stato civile € | jeya e sanzioni i[():iemograf
servizio elettorale
SERVIZIO: U.O. Trasparenza
Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl A 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 1 Gestione sito | ARS - P) Gestione | U.O.
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: Software per dati e informazioni, | Trasparen
gengrall edi Altri servizi generali la gestione dei e 'Futela della_ _ za
gestione privacy (specifica)
contenuti
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Gestione sito | ARS - P) Gestione | U.O.
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: dati e informazioni, | Trasparen
generali e di Altri servizi aenerali ' X e tutela della za
gestione tri servizi genera Aggiornamento privacy (specifica)
pagine
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione sito | ARS - P) Gestione | U.O.
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: Creazione dati e informazioni, | Trasparen
generali e di Altri servizi generali ' N e tutela della za
gestione 9 pagine privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 4 Gestione sito | ARG - D) Contratti | U.O.
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' web: gestione in pubblici (generale) | Trasparen
generali e di ’ ) za

gestione

Altri servizi generali

hosting




SERVIZIO: Centro Elaborazione Dati

Descrizione SERVIZIO:
L'Ufficio CED ha le funzioni di gestire la rete informatica, sia dal punto di vista software che hardware; fornire
assistenza in materia informatica agli uffici; adeguare e aggiornare la dotazione informatica dell'ente.

Nell'ambito delle predette competenze, il CED svolge le seguenti attivita':
- Gestione e manutenzione del sistema informatico
- Amministrazione della rete locale e geografica, gestione accessi remoti
- Attivita' sistemistica sui server, sui personal computer client, monitoraggio delle prestazioni
- Gestione database, backup e verifica dei dati
- Installazione ed aggiornamenti software programmi applicativi e pacchetti di office automation
- Gestione della sicurezza informatica sulla lan interna e sedi remote, configurazione accessi e diritti
utenti, gestione antivirus. Assistenza specialistica agli uffici nell'utilizzo delle procedure informatiche e
apparecchiature hardware
- Assistenza hardware, installazione nuove apparecchiature informatiche (server di rete, personal
computer, stampanti, apparati di rete) coordinamento e verifica degli interventi da parte delle ditte
- Analisi del fabbisogno di attrezzature informatiche e software applicativi, sviluppo progetti informatici

per nuove soluzioni gestionali

- Gestione e monitoraggio delle connessioni internet e delle linee di comunicazione, manutenzione ed
aggiornamento pagine web del sito
- Gestione amministrativa del settore, gestione delle risorse attribuite, interfaccia con i fornitori e le

software house

- Conservazione informatica dei documenti digitali conforme al CAD
- Acquisti materiale di consumo delle dotazioni informatiche

- Disaster recovery e continuita’ operativa

- Inventario delle strumentazioni informatiche
- Formazione specialistica

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG R Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I.e | ARS - S) Agenda Centro
primario |st|tuz|o_nal|,_ generali e di gestione: | rete: Analisi dei D_|g_|tal_e, . EIabora_Z|
generali e di Altri servizi generali _ ) digitalizzazione e one Dati
gestione fabbisogni, informatizzazione
programmazione e | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
Processo servizi Servizi istituzionali, n.2 Gestione S.l.e | ARS -S)Agenda | Centro
primario |st|tu2|0_nall,_ generali e di gestione: rete: Acquisizione D_|g_|tal_e, . Elabora_2|
generali e di Altri servizi generali ) digitalizzazione e one Dati
gestione fornitura informatizzazione
connettivita' processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda Centro
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | rete: D_|g_|tal_e, _ Elabora_2|
generali e di digitalizzazione e one Dati

gestione

Altri servizi generali

Configurazione

informatizzazione




connettivita’ processi (specifica)
Processo .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Gestione S.I. e 'SRSt ' S) Agenda CEllertl)tro :
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | rete: Backup dei d'lg'ltal'e’ . a ch)re}[gl
generali e di Altri servizi generall dati digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
. processi (specifica)
Processo | Senvizi | seriziistituzionali, | N5 Gestione S..e | ARS-S)Agenda | Centro
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | rete: d'lg'ltal'e’ . a ch)re}[gl
generali e di Altri servizi generali Configurazione digitalizzazione e one Dati
gestione I informatizzazione
utenti di rete processi (specifica)
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.l.e | ARS - S) Agenda centro
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | rete: d'lg'ltal'e’ . a ch)re}[gl
generall e di Altri servizi generali Configurazione digitalizzazione € one Dall
gestione e informatizzazione
apparati di rete processi (specifica)
processo | semial Servizi istituzionali, n.7 Gestione Si.e | ARS - S) Agenda ceno
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | rete: Creazione d'lg'ltal'e’ . a gra}[gl
generali e di Altri servizi generall caselle di posta digitalizzazione e one Dati
gestione _ informatizzazione
elettronica processi (specifica)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e gRSt ' S) Agenda (Ellerg)tro :
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | rete: Installazione d.'g.'tal.e’ . a gra}[p
generali e di Altri servizi generall stampanti di rete digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
. processi (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e gRSt ' S) Agenda (éler;)tro .
primario ISt u2|0|_na|& generali e di gestione: | rete: Gestione d'lg'ltal'e, . a I(:))m}['ZI
generali e di Organi istituzionali server di rete digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
- processi (specifice})
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. AR.? 'hG).CO”tTO”'.’ (élerg)tro .
primario Ig;selnljezrlei)lrg Ic;i generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esr;fZigh:spezmm onae I(:))g[iZI
gestione Altri servizi generali gestione delle
password
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. gRSt ' S) Agenda (éler;)tro .
primario ISt u2|0|_na3. generali e di gestione: | e rete: Manuale d'lg'ltal'e, . a I(:))ra}[.m
generall € di Altri servizi generali sicurezza digializzazione € one Dall
gestione _ _ informatizzazione
informatica processi (specifica)
Processo _Sf[a_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza ﬁRGI H) AIfa”. gler;)tro :
primario Iselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | utenti: Invio (e%ilereafe(;n €nzioso onae Igr;[iz'
gestione Altri servizi generali denunce all'agenzia 9
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza AR$ 'hG).CO”tTO”': (Etlerg)tro .
primario ge'nlézrg)"ng Iai generali e di gestione: | utenti: Gestione \e/esrlalr::zigh:spezmm onae gr;iz'
gestione Altri servizi generali banche dati esterne
Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza 'SRS{ | S) Agenda CEllerlljtro .
primario IStituzionati, generali e di gestione: | utenti: INA SAIA gitale, aborazl
generali e di digitalizzazione e one Dati




gestione Altri servizi generali informatizzazione
- processi (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione 'SRSt | S) Agenda CEllertl)tro :
primario ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: d'lg'ltal'e’ . a graf[.z'
generali e di Altri servizi generali Creazione banca digitalizzazione e one Dati
gestione _ . informatizzazione
dati geografica processi (specifica)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione 'SRSt | S) Agenda Elelz)tro :
primario ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: d'lg'ltal'e’ . a graf[.z'
generali e di Altri servizi generall Interventi per la digitalizzazione e one Dati
gestione _ . informatizzazione
normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione gRSt | S) Agenda Elelz)tro :
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: d.'g.'tal.e’ . a gra}[p
generali e di Altri servizi generall Formazione GIS digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione
- processi (specifica)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 AGID: gRSt ' S) Agenda (Ellerg)tro .
primario IS Inuzrlolinaldi generali e di gestione: | Attuazione progetti dilgiltaliiz Jion na gra}[im
ge e all € Statistica e sistemi di e_government . gita .a 0 .e € one ba
gestione FCE—— informatizzazione
- processi (specifica)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 AGID: gRSt ' S) Agenda (Ellerg)tro .
primario IS Inuzrlolinaldi generali e di gestione: | Implementazione dilgiltaliiz Jion na gra}[im
ge e all € Statistica e sistemi dei programmi di . gta .a 0 .e € one ba
gestione (C——— he _ informatizzazione
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i cittadini
e le imprese
processo | semial Servizi istituzionali, n. 20 AGID: R S) Agenda ceno
primario IS Inuzrlolinaldi generali e di gestione: | Attivazione e dilgiltali(;’z Jion na I(:))m}[iZI
ge e all € Statistica e sistemi consegna firme . gta .a 0 .e e one ba
gestione IECH— RS informatizzazione
digitali processi (specifica)
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 AGID: gRSt ' S) Agenda (EllerE)trO .
primario ISt uzmpagl generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . a gra}[.z'
generali e di Statistica e sistemi delle strategie e digitalizzazione e one Dati
gestione informatizzazione

informativi

delle azioni
dell’Agenda digitale
dell'ente

processi (specifica)

SERVI1ZI10: Ufficio Transizione al digitale e Uffici competenti

Descrizione SERVIZIO:
L'art. 17, comma 1, CAD, stabilisce che ciascuna pubblica amministrazione sia tenuta ad affidare ad un unico ufficio

dirigenziale, fermo restando il numero complessivo degli uffici, la "transizione alla modalita’ operativa digitale e i

conseguenti processi di riorganizzazione finalizzati alla realizzazione di un'amministrazione digitale e aperta, di

servizi facilmente utilizzabili e di qualita’, attraverso una maggiore efficienza ed economicita

nominando un

Responsabile per la Transizione al Digitale (RTD) e Amministrazioni devono individuare, con atto organizzativo




interno e nell'ambito della dotazione organica complessiva delle posizioni di funzione dirigenziale, I'ufficio
dirigenziale, di livello generale ove previsto nelrelativo ordinamento, cui attribuire i compiti per la transizione
digitale declinati dal comma 1 dell'art. 17 CAD. Il responsabile di tale ufficio deve formalmente assumere le
funzioni di Responsabile per la transizione al digitale, essere dotato di "adeguate competenze tecnologiche, di
informatica giuridica e manageriali.ll comma 1-septies dell'art. 17 CAD. prevede la possibilita’ per le

amministrazioni diverse dalle amministrazioni dello Stato di esercitare le funzioni di RTD anche in forma associata.

Tale opzione organizzativa, raccomandata specialmente per le PA di piccole dimensioni, puo' avvenire in forza di

convenzioni o, per i comuni, anche mediante I'unione di comuni.

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GEE 21) BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n.1 g.R.St _I S) Agenda _l#fﬂcp .
supporto IStituzionat, generali e di gestione: | Approvazione/aggio grale, ransizio
generali e di Altri . l : digitalizzazione e ne al
gestione tri servizi generall rr?amento Piano informatizzazione | digitale e
triennale per processi (specifica) | Uffici
l'informatica e la competen
transizione al i
digitale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n.1 gRSt -I S) Agenda %_Jfﬂuo_ ,
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | Digitalizzazione ed digilt:lllii’zazione e mraaanlsam
gestione Altri servizi generali erog_a_zione_ dei informatizzazione | digitale e
servizi on-line processi (specifica) | Uffici
competen
ti
SERVIZIO: Ufficio Ragioneria
Responsabile SERVIZIO:
Finamore Elia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 1 Denunce iARGI H) AIfarl_ gfﬂqo _
primario e sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro egalie Ic:on enzioso agioneri
locale e amministrativa (generale) a
processo | Semvizl Servizi istituzionali, n. 1 Controllo ARG &) Controll, ) Uifico
primario l:]selnlézrgjl?g Idi generali e di gestione: | amministrativo \éersrglr(]:Zig}]:spe2|on| aaglonerl
gestione Gestione economica, contabile

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Controllo di 'SRS -t?) . gfﬂqo .
primario gelnlézrgjlinz Idi generali e di gestione: | gestione ai sensi (Srgggﬁggone aaglonerl
gestione Gestione economica, degli artt. dal 196 al
finanziaria, 198-bis del D.Lgs.
programmazione e
provveditorato 267/2000
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Piani di QR”G ) Ft) C;esélolr;e gfﬂc_lo :
primario IS |nuzr|0"na Idi generali e di gestione: | approvvigionament clieen Eia Ie, elie agloner
generall € Gestione economica, o spese € de a
gestione finanziaria patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _Sg‘“z_' i Servizi istituzionali, n. 4 Report sui QFTIG - Ft) Gtesgo[l‘e quo _
primario isti u2|o|_na3_ generali e di gestione: | consumi elle en :ja Ie, elle agioneri
gengral ed Gestione economica, Sp?$e €de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
processo | semial Servizi istituzionali, n.5 Controllo sulle | ARS 'hG).CO“tTO”'.' gfﬂc_m .
primario IS Inuzrlolina Icii generali e di gestione: | societa' partecipate ver :;:Zieh:spezmm agioneri
g€ ,? all e Gestione economica, € sanzio a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta ed AR.? 'hG).CO”tTO”'.’ gfﬂqo .
primario Igselnl:ezr:I?Z Ic;i generali e di gestione: | aggiornamento \e/esr;fZigh:spezmm aag|oner|
gestione Gestione economica, dell'archivio relativo
finanziaria, alle societa’
programmazione e ,
provveditorato nonche’ delle
aziende speciali ed
altri enti pubblici
partecipati dall'Ente
(Enti controllati)
Processo .Sf[‘”z.' . Servizi istituzionali, n. 7 Invio AR.(]?. 'hG).CO”tTO”'.- gﬁ"?'o .
primario Iselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | dell'elenco delle \e/e;i'rfzig’n:Spez'om aaglonerl
gestione ersthne_ economica, societa' partecipate
inanziaria -
T al Dipartimento
programmazione e P )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n.3 AR$ 'hG).CO”tTO”': gfﬂqo .
primario Iselnuezrfling Id’i generali e di gestione: | Predisposizione di \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmnl aaglonerl
gestione Gestione economica, Certificazioni,

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

rendiconti e
statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Documento QR”G - Ft) (i-es(tjlolr;e gfﬂc_m .
primario ge'n‘ézrg’l{‘g 'O'” generali e di gestione: | Unico di Sg‘eieeg :jae |e ele aag"’”e“
; Gestione economica, i - ; ;
gestione finanziaria ErL(J)grammazmne patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo 5?["'?' i Servizi istituzional, n. 10 Bilancio di ﬁR”G - Ft) fesgone gfﬂqo .
primario isti u2|o|nagl generali e di gestione: | previsione elle en (rja Ie, elle agioneri
gengral ed Gestione economica, spfse €de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Rendiconto QR”G i Ft) C;esélolr;e gfﬂc_lo .
primario is |nuzr|0"na|(;|i generali e di gestione: elle en Zja Ie, elle agioneri
ge '? all e Gestione economica, sptege € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Certificazioni QR”G ) Ft) C;es(tjlolr;e Hﬁ'c.'o :
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | del bilancio elle en ;a Ie, elle agioneri
generall e di Gestione economica, preventivo e spese e de a
gestione ST _ patrimonio
programm:azione e consuntivo ed altre
provveditorato certificazioni
Processo .Sf.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Piano AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂqo .
primario ;;selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | esecutivo di \e/esr;'rfzig’n:s’pez'om aaglonerl
gestione C_EeStIO_I"IQ eC0n0m|Ca, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 14 Mandati di QRHG - Ft) Ciesgolrl‘e gﬁ"?'o .
supporto ISt uz|o|_na Id generali e di gestione: | pagamento elie en (rja Ie’ elle agioneri
genfra| ed Gestione economica, sp(ta§e €de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S(E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Variazioni al QRIIG i Ft) (.;-JESSOITE gfﬂqo :
supporto Ig]selnljezrg)lrg Idi generali e di gestione: | bilancio di sge(seeeg (rjaele, elie aag|oner|
; Gestione economica, isi ; ;
gestione finanziaria, previsione e P.E.G. | hatrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e gfﬂc_m .
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | cauzioni e clie en (rja Ie, clie agioneri
generall € di Gestione economica, fideiussioni spese € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Inserimento e AR$ 'hG).Coer”'.’ gfﬂqo .
supporto ISt u2|0|_nag. generali e di gestione: | controllo dati IVA Veriche, ISpeziont agioneri
gzgt?(r)?]ée ' Gestione economica, € sanzioni a

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Procestso di _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 18 Inventario QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e gfﬂc_m .
supporto ISt uzml_nag_ generali e di gestione: | beni mobili e clie en :ja Iei elie agioneri
generall e di Gestione economica, immobili Spese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di sevial Servizi istituzionali, n. 19 Parere di ARG Ft) Gestlone | Lifido
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | regolarita’ contabile elie en (rja Ie, elle agioneri
gengral ed Gestione economica, spfse €de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sf.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Parere sugli QR”G i Ft) C;esélolr;e gfﬂqo .
supporto isti u2|0|'na|d. generali e di gestione: | atti con elle en Zja Ie, elle agioneri
ggggg?]'ee ! Gestione economica, finanziamenti in Szter?rignioe a
9 finanziaria ; P
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 21 Recupero e QR”G i Ft) C;es(tjlolr;e Hﬁ'c.'o .
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | registrazione elle en (rja Ie, elle agioneri
general e di Gestione economica, giornaliera delle spese e de a
gestione ST oni do patrimonio
- operazioni de
programmazione e P i . )
provveditorato Tesoriere relative ai
versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di .S(E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 QRIIG - Ft) (.;-JESSOITE gfﬂqo .
supporto :\;Selnl:azrgjlrggi generali e di gestione: | Rendicontazione sSe(seeeg (rjaele, elle aaglonerl
; Gestione economica, iritti di i . ;
gestione i diritti d! §egreterla € | patrimonio
. stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo di Sevizl Servizi istituzionali, n. 23 Monitoraggio | ARG 'hG)_CO”tTO”'.- gﬁ"?'o .
supporto ISt u2|0|_na3_ generali e di gestione: | patto di stabilita’ veritiche, ispeziont agioneri
gentgral e di Gestione economica, e sanzioni a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Controllo AR$ 'hG).CO”tTO”': gfﬂqo .
primario ISt “Z'Ol.r‘ag. generali e di gestione: | equilibri finanziari verttiche, 1speziont agloner
gentgra| e di Gestione economica, e sanzioni a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo n. 25 Verifiche Ufficio
primario Revisore dei Conti Saglonerl
processo di seizl Servizi istituzionali, n. 26 Contrazione | ARG - Ft) Cestione gfﬂc_m _
supporto IStituzionat, generali e di gestione: | dei mutui non clie entrate, defle agioneri
generali e di spese e del a




gestione

Organi istituzionali

previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari

patrimonio

SERVIZI10: Ufficio Tributi ed Economato

Responsabile SERVIZIO:

Finamore Elia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Accertamenti | ARG - H) Affari. Utticio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tributari legali e contenzioso | Tributi ed
genfrall e di Sesia kB e (generale) Economat
gestione tributarie e servizi 0
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario 'Sé';lézrgrglgi generali e di gestione: | pagamento tributi gegieegt;agf’ delle Ezgzgrigt
gene Gestione delle entrate i pes ;
gestione : - - accertatl patrimonio o
tributarie e servizi
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Controllo ICI - | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|0_nal|,. generali e di gestic;ne: IMU - TASI verlflche, ispezioni Tributi ed
genfrall e di Gesiane el aniEia e sanzioni Economat
gestione tributarie e servizi 0
fiscali
Processo servizi Servizi istituzionali n. 4 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' TOSAP verifiche, ispezioni | Tributi ed
gente_rall edi SestaT B ErfiEE e sanzioni Economat
gestione tributarie e servizi 0
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Imposta comunale verifiche, ispezioni | Tributi ed
gene_rall e di Gestione delle entrate | sulla pubblicita’ e sanzioni Economat
gestione tributarie e servizi 0
fiscali gestione dei diritti di
affissione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Iscrizione a ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|0|_nal|a_ generali e di gestione: | ruolo entrate delle ent(rjatle, delle 'IE'rlbut| edt
generall e di Gestione delle entrate spese € de conoma
gestione patrimonio 0




tributarie e servizi
fiscali

tributarie

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Accertamenti ﬁRGI H) A{fan : gff;)m?. d
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: | tributari con egali e ICon enzioso Erl utie :
generall € di Gestione delle entrate desi (generale) conoma
gestione : - - adesione 0
tributarie e servizi
fiscali
Processo .55[‘“2.' i Servizi istituzionali, n. 8 Servizio ﬁG ) Ft) ?esgo{l‘e ?ffé)c'?. g
primario ISt u2|o|.na3. generali e di gestione: | rilascio certificati elie en (rja Ie, elle E” utie t
generall e di Gestione delle entrate lativi izioni spese e de conoma
gestione tributarie e servizi relativi a posizion! patrimonio 0
. . tributarie
fiscali
processo | semial Servizi istituzionali n. 9 Servizio RS- H) AIfa” . ?f.féc"t? ]
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | informativo risposte egail € Icon enzioso E” utie t
generall  di Gestione delle entrate i (generale) conoma
gestione tributarie e servizi aistanze, 0
. . comunicazioni,
fiscali L .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo .S‘t*.:‘”z.' ; Servizi istituzionali, n. 10 Provvedimenti lARGI.' H) Aifa” . ;”.ft'f'? .
primario ISt uz|ol_na Id generali e di gestione: | in autotutela per egall € Icon enzioso E” utie ¢
generall € dl Gestione delle entrate | tributi comunali (generale) conoma
estione . . - o
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Controllo AR.? -hG).Controlll_, %_Jff;)u? q
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: | Imposta di verifiche, ispezioni En utie t
generali e di o Y , e sanzioni conoma
gestione : - - soggiorno 0
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 12 Istanze lARGI.' H) Aifa” . ;”.ft')c"t? .
primario isti u2|o|_nal],|_ generali e di gestione: | interpello egali e Icon enzioso En utie t
genfral ed Gestione delle entrate (generale) conoma
gestione tributarie e servizi 0
fiscali
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 13 Rimborsi a QRHG - Ft) Ciesgolrl‘e ;”.ft')c"t? .
primario ISt u2|o|_na3. generali e di gestione: | contribuenti - elie en (rja Ie, elle E” utie t
generall e di Gestione delle entrate i i spese e de conoma
gestione tributarie e servizi fiversament a patrimonio 0
o Comuni competenti
fiscali o
- sgravi di quote
indebite e inesigibili
di tributi comunali
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Controllo AR$ 'hG).CO”tTO”': }rjﬁgc'?. q
primario ISt “Z'Ol.r‘ag. generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verttiche, 1speziont E” uti € t
generali e di Gestione delle entrate | TARES/TARI e sanzioni conoma
gestione : - At o}
tributarie e servizi
fiscali
processo | Semizl Servizi istituzionali, n.15 Serviziodi | ARG - H) A‘;fa“. ;”TLC";. .
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | pagamento tributi egail € Icon enzioso En utie t
generall € di Gestione delle entrate (generale) conoma
gestione o}

tributarie e servizi




fiscali

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 ARG - H) Affari Utficio
primario |st|tu2|0|'nal|a. generali e di gestione: | Rawvedimento legali e ::ontenzmso 'IE'rlbut| edt
genﬁzral ed Gestione delle entrate | gperoso (generale) conoma
gestione tributarie e servizi 0
fiscali
SERVIZIO: Ufficio Affari Economici del Personale
Responsabile SERVIZIO:
Finamore Elia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Wiies
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Programma ARG - F) Gestione Uffici_o
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | triennale ed delle entrate, delle | Affari _
generali e di Plenee Uimae spese e del Economic
gestione annuale del patrimonio i del
fabbisogno di Personale
personale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Rilascio ARG - F) Gestione Uffici_o
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | certificato di delle entrate, delle | Affari _
generali e di e UEE i ) . spese e del Economic
gestione stipendio/certificato patrimonio i del
di servizio Personale
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Liquidazione ARG - F) Gestione Uffici_o
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | indennita’ mensili delle entrate, delle | Affari _
generali e di I . i spese e del Economic
gestione amministratori € patrimonio i del
missioni Personale
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazione ARG - F) Gestione Ufficilo
supporto |st|tu2|0_nall,. generali e di gestione: | in materia di spesa delle entrate, delle | Affari _
generali e di e IR _ spese e del Economic
gestione di personale patrimonio i del
Personale
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione ARG - F) Gestione Ufficilo
supporto |st|tu2|0_nall,. generali e di gestione: | periodiche delle entrate, delle | Affari _
generali e di e IR i spese e del Economic
gestione trattamentl patrimonio i del
accessori Personale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Liquidazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | trattamento fine delle entrate, delle | Affari _
generali e di e LR spese e del Economic
gestione mandato patrimonio i del
Personale
Processo di Sgrviz_i . Sl Al n.7 CubD ARG - F) Gestione Uffici.o
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' delle entrate, delle | Affari
generali e di ' spese e del Economic




gestione Risorse umane patrimonio i del
Personale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Modello 770 QR”G ) Ft) (i-esgolr;e X]ffﬂc[o
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle A ari
generali e di S L spese e de Economic
gestione patrimonio i del
Personale
processodi | Servizl Servizi istituzionali, | N- 9 Pensioni: ARG - F) Gestione | UMl
supporto ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - clie en ;a Ie, elie E an
generali e di S L riscatti - spese e de Economic
gestione patrimonio i del
ricongiunzioni Personale
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Pensioni: QRtS '.Pf) Gestione X]Ifflc[o
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Pratiche ati e informazioni, ari
generali e di HEaiEe Uie e e tutela della Economic
gestione privacy (specifica) i del
Personale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Statistiche QRtS '.Pf) Gestione 'lAJ\ffIICI.O
primario istituzionali, generali e di gestione: ati e informazioni, ari
generali e di e UE e e tutela della Economic
gestione privacy (specifica) i del
Personale
Procestso di .Sf.[\“z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Stipendi e QR”G - Ft) C;esgone XE:'C'.O
supporto ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | Paghe clieen :ja Ie, elie E ar
generali e di Risorse umane spese e de Economic
gestione patrimonio i del
Personale
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Rimborso QR”G ) Ft) C;esgone Xffpc[o
supporto ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | oneri per datore di clie en La Ie, elie £ an
generali e di Risorse umane lavoro spese e de Economic
gestione patrimonio i del
Personale
Processo .S(E:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Certificazione QRIIG i Ft) (.;uesgolr;e Xffpc[o
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | crediti elle en La Ie, elle E an
generali e di Risorse umane spese e de Economic
gestione patrimonio i del
Personale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 'SRG ) (d:) i Xg'c'.o
primario Isttuzionall, generali e di gestione: | Riconoscimento di rovvediment an
generali e di SlenEe Uma e . ) ampliativi della Economic
gestione benefici connessi | sfera giuridica con | i del
allinvalidita’ civile effetto economico | Personale
per il personale e diretto _ed
allinvalidita’ immediato (es.
derivante da cause | o oJazlone
. o contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione di QRG -A) Xff::'c'.o
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | personale mediante thL_JISIZI(()jn(IE € E arn
generali e di S concorsi. mobilita’ e gestione de Economic
gestione o personale i del
contratti di lavoro a (generale) Personale

tempo determinato
o flessibile




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Attribuzione ﬁRG -A) X]Ifﬂc[o
primario ISt uzml_na Id generali e di gestione: | progressioni thl_JISIZI(()jnle € £ arn
generali e di ST LR cconomiche gestione de Economic
gestione _ = personale i del
orizzontali o di (generale) Personale
carriera
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Selezioni da AR.?. 'hG).Coer”'.’ X;rflc[o
primario ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | centro per I'impiego verttiche, 1speziont E ar
generali e di ST TR e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assunzione AR.?. 'hG).Coer”'.’ X]Ifflc[o
primario isti u2|o|'na|d. generali e di gestione: | personale verifiche, ispezioni A ari
generali e di S L appartenente a e sanzioni Economic
gestione i del
categorie protette Personale
(Legge 68/1999)
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stabilizzazioni AR$ 'hG).Coer”'.’ 'lAJ\ffIICI.O
primario isti u2|ol_na|& generali e di gestione: verifiche, ispezioni A ari
generali e di Risorse umane e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Processo .S‘t*.["'z.' . Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ PR 'hG).CO“tTO”'.' X;ff'c'.o
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | dall'esterno ex art. verttiche, 1speziont E ar
generali e di Risorse umane 30 del D.Lgs e sanzioni Economic
gestione Bt i del
165/2001 Personale
Processo | Senvizl | serviziistituzionali,  N-22 Mobilita'ex | ARG - G) Controll, -} Ufficio
primario ISt u2|ol_na|& generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verttiche, 1speziont E arn
generali e di T A 165/2001 e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Processo | Senvizl | serviziistituzionali,  N-23Mobiita | ARG - G) Controll, "} Uficio
PR | generaliai | Snerelie digestione: | interna esanzioni | | Econormic
X Risorse umane i i .
gestione intersettoriale da i del
P.E.G. Personale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Cambi di AR.? 'hG).CO”tTO”'.’ Xg'c'.o
primario isti u2|o|_na|c,l_ generali e di gestione: | profilo verifiche, ispezioni A ari
generali e di AT professionale e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 AR$ 'hG).CO”tTO”': X:'C'.O
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Trasformazione del Veriche, i1Speziont E an
generali e di AT rapporto di lavoro a e sanzioni Economic
gestione i del
tempo parziale Personale
Procestso di .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Denunce ﬁRGI H) AIfa” : Xff::'c'.o
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro egail € ::on €nzioso E arn
generali e di e I (generale) Economic
gestione i del
Personale
Procestso di _Ss:wz_l . Servizi istituzionali, n. 27 Medico ARG - E) Incarichi X]Ifﬂc[o
supporto Z;Selnlézrg)lir]s Iai generali e di gestione: | competente - (egg(rzr;rgli) Ecgrrwlomic
; Risorse umane i .
gestione nomina i del

Personale




Procestso di _Ss:wz_l . Servizi istituzionali, n. 28 Gestione AR_(]E -hG)_Controlll_, X]Ifﬂc[o
supporto ISt u2|o|_na|0,|_ generali e di gestione: | coperture INAIL Veriche, i1speziont £ an
generali e di ST LR e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Versamenti QR”G ) Ft) C;esélolr;e X]Ifflc[o
supporto ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | contributivi datori di clie en Eia Ie, elie E an
generali e di e (TR T lavoro spese e de Economic
gestione patrimonio i del
Personale
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Comandi e AR.?. 'hG).Coer”'.’ X;rflc[o
supporto ISt uz'ol.na'd. generali e di gestione: | trasferimenti verttiche, 1speziont E ar
generali e di ST (TR e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Procestso di .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Autorizzazioni éRG ) 3) i X{fflc[o
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | a prestazioni rovvedimenti ar
generali e di Saies Uae tessionali di ampliativi della Economic
gestione protessionall di sfera giuridica i del
personale interno a | senza effetto Personale
tempo economico diretto
indeterminato e ed immediato (es.
determinato - autorizzazioni e
] } ] concessioni, etc.)
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 32 Rilevazione AR.?. 'hG) Controli, Xg'c'.‘)
primario :gselnljazr:)lin: Idi generali e di gestione: | eccedenze \e/esr;:Zig,n:spezmnl Ecgrrwlomic
; Risorse umane .
gestione personale i del
Personale
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 33 Assunzioni AR.?. 'hG).CO”tTO”'.- Xg'c'.‘)
primario ISt u2|o|_na3_ generali e di gestione: | interinali Veritche, ISpeziont E arn
generali e di e LR e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
Procestso di .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Certificazioni QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e Xff::'c'.o
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | stipendio per clie en (rja Ie, clie E arn
generali e di T cessione quinto - spese e de Economic
gestione patrimonio i del
prestiti e cessioni Personale
Prri(r)ﬁersiso iSf[ei:VIzZil Nali Servizi istituzionali, n. 35 Politiche del QRG ) él) . Xffpc;io
primario S nu ; 0" adi generali e di gestione: | lavoro - Gestione cthian % ?e e an mi
generall € Risorse umane delle attivita' gestione de =conomic
gestione personale i del
relative all'incontro | (generale) Personale
domanda/offerta di

lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale




Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 36 Certificazioni | ARG - F) Gestione | Ufficio
supporto |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | e attestazioni delle entrate, delle | Affari _
gene_zrall e di e U e posizioni spese e (_jel _Economlc
gestione patrimonio i del
assicurative (pa) Personale
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 37 Procedimento | ARG - H) Affari Ufficio
supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | disciplinare legali e contenzioso | Affari _
gengrall e di e (TR T (generale) Economlc
gestione i del
Personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 38 Piano di ARG - A) Ufficio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | miglioramento del Acqt_usmone e Affar .
gengrall edi e UE e benessere gestione del _Economlc
gestione personale i del
organizzativo (generale) Personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 39 Valutazione ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | dei rischi verlflch_e, ispezioni Affari _
gengrall edi Segreteria generale e sanzioni _Economlc
gestione i del
Personale
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 40 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto 'Sé'::ézrflnglg. generali e di gestione: | lavoro e degli \e/esrglr?hg,n!spezmm égsrrwlom'c
gestiomla ! Segreteria generale ambienti di lavoro zion! i del I
Personale
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 41 Lavoro agile - | ARG - G)_Controlll_, UffICI_O
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Smart working verlflch_e, ispezioni Affari _
gengrall edi Segreteria generale e sanzioni _Economlc
gestione i del
Personale
Processo | Servizi Servizi istituzional, n. 42 Aspettativa- | ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Concessione Provye(_jlmentl Affari .
gengrall edi e UEE periodo di ampllat_|V|_d_eIIa _Economlc
gestione sfera giuridica i del
aspettativa senza effetto Personale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(r):es_so Servizi i Servizi istituzionali, n. 42 éRG ) (d:) . X;f'c'.o
primario Istituzionali, generali e di gestione: | Corresponsione rovvediment an
gengrall e di e dellassegno nucleo ampllat_|V|-d.eIIa _Economlc
gestione sfera giuridica con i del
familiare effetto economico | Personale
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 43 Permessiper | ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | diritto allo studio Provye(jlmentl Affari .
gene_rall e di T CONGESSi ampllat_|V|_d_eIIa _Economlc
gestione sfera giuridica i del
conformemente ai | senza effetto Personale

requisiti

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo | Servizi Servizi istituzionall n.43 Periododi | ARG-B) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' congedo parentale Provvedimenti Affari
generali e di Bleores Uimane ) L ampliativi della Economic
gestione (c.d. maternita sfera giuridica i del
facoltativa) senza effetto Personale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 44 Gestione del | ARG - G) Controlli, - Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' rapporto di lavoro verifiche, ispezioni | Affari
generali e di HEaEe Uie e ' e sanzioni Economic
gestione i del
Personale
SERVIZIO: Ufficio Lavori pubblici e Patrimonio
Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN SElTe Shlcle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n.1Concessione | ARG-C) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sala Consiliare Provvedimenti Lavori
generali e di Organi istituzionali ) ampliativi della pubblici e
gestione sfera giuridica con Patrimoni
effetto economico 0
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Sl fegtupdarsll n. 1 Consegna ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituziol_nalid_ generali e di gestiéne: arredi e delle ent(rjatle, delle La\t;(t))lr_i _
generali e di ; ; . spese e de pubblici e
gestione f?ne;:ggﬁ ; conomica, | attrezzature uffici patrimonio Patrimoni
programmazione e 0
provveditorato
Processo Servizi S e el n. 1 Consegna ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituziol_nali& generali e di gestidne: arredi e delle ent(rjatle, delle La\t/)gTj _
generali e di ¢ ’ spese e de pubblici e
gestione E;nesrtggﬁae, conomica, | attrezzature scuole | hayimonio Patrimoni
programmazione e 0
provveditorato
Processo Servizi R — n. 1 Consegne ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' materiali verifiche, ispezioni Lavori
generali e di Seata T cen e ’ e sanzioni pubblici e
gestione finanziaria, ' Patrimoni
o]

programmazione e
provveditorato




Processo Servizi T o — n. 1 Servizi di ARG - D) Contratti Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' pulizia uffici pubblici (generale) | Lavori
gene_zrall edi Gestione economica pUbb“C' ©
gestione T ' Patrimoni
programmazione e 0
provveditorato
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 1 Piano triennale | ARS - L) - Utficio
primario territorio ed edilizia abitativa: opere pubbliche Pianificazione Lavori
edilizia abitativa U e es & as.setto urbanistica pubblici e
T — (specifica) Patrimoni
0
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Variazioni al ARS-L) Utficio
primario territorio ed edilizia abitativa: Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa U e es & as.setto O ) urbanistica pubblici e
del territorio pubblici sotto i (specifica) Patrimoni
100.000 euro 0
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 3 ARG - B) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Autorizzazione/con Provvedimenti Lavori
generali e di T entraté . ampliativi della pubblici e
gestione tibutarie 6 SeNizi cessione sfera giuridica Patrimoni
fiscall installazione mezzi | senza effetto 0
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 4 Approvazione | ARS-L) Ufficio
primario territorio ed edilizia abitativa: Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa Uioerisiten & aséetto lici ) urbanistica pubblici e
del territorio pubblici sotto i (specifica) Patrimoni
100.000 euro o)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 5 Variazioni al ARS-L) Utficio
primario territorio ed edilizia abitativa: Programma Pianificazione Lavori
edilizia abitativa Uiierisiten @ aséetto . urbanistica pubblici e
del territorio triennale e (specifica) Patrimoni
all'elenco annuale 0
Processo Tutte _Ie funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Affidamento ARG - I_D) Contratti Ufficio_
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) Lavori
. . pubblici e
importo pari 0 Patrimoni
superiore a o
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 7 Affidamento ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
, i pubblici e
importo pari 0 Patrimoni
superiore a o
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura

negoziata previa




valutazione di
cinque operatori

economici
Processo Tutte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 8 Affidamento ARG - I_D) Contratti Ufficio_
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
. . ubblici e
importo pari o Ilgatrimoni
superiore a o
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 9 Progettazione | ARS - Q) Ufficio
primario territorio ed e sl Teie interna Progettazione Lavori
edilizia abitativa e y specifica ubblici e
Urbamsﬁcg e assetto (pre"minare, ( p ) FF))atrimoni
del territorio definitiva, o
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 10 Perizie di ARS - Q) Uticio
primario territorio ed edilizia abitativa: lavori in economia Progettazione Lavori
edilizia abitativa LUl esfes aséetto (specifica) pubblici e
del territorio (F)’atrlmonl
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 11 Progettazione | ARG - I_D) Contratti Ufficio_
primario territorio ed =l s it esterna pubblici (generale) Lavori
edilizia abitativa U TaTsTee. @ a5eEin imi publ:_)I|C| e
del territori (preliminare, Patrimoni
el territorio definitiva, o
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 12 Affidamento ARG - I_D) Contratti Ufficio_
primario territorio ed =l s it direzione lavori in pubblici (generale) Lavori
edilizia abitativa Urtaiiiice @ seseha appalto a [F))utt)t_)lml e
del territorio L atrimon
professionisti o
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 13 Direzione ARG - I_D) Contratti Ufficiq
primario territorio ed sl alsiae: lavori pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa U —— as.setto pubblici e
del territorio (I:atrlmom
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 14 Liquidazioni | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed vl el acconti o rata di verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Tt . 5 e sanzioni pubblici e
Edilizia residenziale saldo e omologa : .
. Patrimoni
pubblica e locale e del certificato di o

piani di edilizia
economico-popolare

regolare
esecuzione per
contratti pubblici di




lavori, servizi e

forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 15 Varianti in ARG - D) Contratti | Ufficio
primario territorio e_d : edilizia abitativa: corso d'opera lavori pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanigticg 5 e in appalto Ilgglt)r?:;cc;rﬁ
del territorio
0
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 16 Collaudo ARG - D) Contratti | Ufficio
primario territorio e_d . ez 2l s pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa U s Tes @ £Eein pubblici e
del territorio Patrimoni
0
Processo Assetto del Tl n. 17 ARG - D) Contratti | Ufficio
primario territorio e_d . edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urtaiietieen @ seaeis commissioni di publ_JI|C| e
. Patrimoni
del territorio I
collaudo o
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 18 Affidamento ARG - D) Contratti | Ufficio
primario territorio e.d . edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa U TETsTee @ A5ein coordinatore della pubt_)I|C| e
del territorio : Patrimoni
sicurezza o]
Pr.oces_so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 19 Coordinatore ARQ - G)_Controlli, Ufficio
primario ter.rl.tquo eq . e e della sicurezza in verifiche, ispezioni Lavori
edilizia abitativa | ;o bistica e assetto fase di e sanzioni pubblici e
del territorio ; Patrimoni
progettazione o
Processo Assetto del Avcf n. 20 Subappalto ARG - D) Contratti | Ufficio
N o Assetto del territorio ed pp . .
primario territorio e_d _ el alalaiiva: pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa U s @ aséetto pubblici e
del territorio (I:atrlmom
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 21 Alta ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio e_d . edilizia abitativa: sorveglianza lavori verifiche, ispezioni Lavori
edilizia abitativa Uliaifisiien @ £eseis - . e sanzioni pubblici e
ule: eseguiti in project Patrimoni
del territorio fi ; ;
inancing o in o
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del s n. 22 Redazion ARG - D) Contratti | Ufficio
fimario territorio ed Assetto del territorio ed edazione lici ,
P ritorio ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) Lavori
edilizia abitativa Ui ee, @ aseein pubblici e
del territorio cF)’atrlmonl
Processo Soccorso civile SomasiEn S n. 23 Espropri ARS - Q) Ufficio
primario SlzEma dl protézione Progettazione Lavori
ol (specifica) pubblici e
Patrimoni
0
Processo Soccorso civile | g 010 civile: n. 24 ARS - Q) Ufficio
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Progettazione Lavori
ol P | (specifica) pubblici e
iano comur?a e Patrimoni
per la protezione o




civile

Processo Soccorso civile SaeaEe dhie: n. 25 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Sistema di protezione | e formazione del da:tltellmzjorlrrazmnl, La\t’)glr.' .
civile personale interno e ulea tera Pubbici €
privacy (specifica) Patrimoni
0
Processo Soccorso civile SaeaEe dhie: n. 26 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni, Lavor! .
ol , o e tutela della pubblici e
interventi di privacy (specifica) | Patrimoni
sS0Cccorso o
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile SaaaEe dhe: n. 27 Censimento ARS - P) Gestione | Ufficio
primario e A seg.uito di dei danni e dati e informazioni, | Lavori
calamita' naturali individuazione degli € 'Futela della_ . pUbt.’“C' ©
privacy (specifica) Patrimoni
interventi necessari o
per il superamento
dellemergenza
Processo Soccorso civile SomasEn i n. 28 Interventi di ARS - R) Interventi | Ufficio
primario Interventi a seguito di somma urgenza di somma urgenza Lavor_l .
slarial el (specifica) pubblici e
Patrimoni
0
Processo Soccorso civile SomasEn i n. 29 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Interventi a seguito di Partecipazione a de:tltellnt;)rlrramom, La\églr_l .
calamita' naturali Coordinamenti e .u ela ae a. . pu . ICI e
privacy (specifica) Patrimoni
intercomunali o)
Processo Soccorso civile SomasEn i n. 30 Convenzioni ARG - D) Contratti | Ufficio
primario Interventi a seguito di con associazioni di pubblici (generale) I[;Z“t;glrilci o
calamita’ naturali i ; .
volontariato Patrimoni
0
Processo Soccorso civile SomasEn i n. 31 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Interventi a seguito di Aggiornamento de}[t' tellntjorlrrnazmm, La\églr_l .
calamita’ naturali dell'Elenco delle € lutela defla pubblici €
privacy (specifica) Patrimoni
Associazioni o
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Servizi R — n. 32 ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Aggiornamento delle entrate, delle Lavori
gengrall edi Gestione economica, portale Regis per la spese e (_jel pUbt.)“C' €
gestione T patrimonio Patrimoni
T rendicontazione o
programmazione e
provveditorato PNRR
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 32 Progettazione | ARS - Q). Utficio
primario territorio ed T dei lavori e delle Progettazione Lavori
edilizia abitativa g y i (specifica) pubblici e
Urban|st|ca e assetto Opere pubb“che per Patrimoni

del territorio

(]




obiettivi PNRR

SERVIZI10: Ufficio Manutenzione

Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Avrea di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N. 1 Piano delle ARbC;I.' D) Contralltu Hfﬂcmt
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa | jrpanistica e assetto lone
del territorio
primario ediliz? Ogit tiv edilizia abitativa: alla manomissione rr? Iietivi de I : r? ute
€ aabitativa | rpanistica e assetto dei sedimi delle vie ampiiativi aetia one
del territorio . ' | sfera giuridica
strade, piazze, ecc. senza effetto
di proprieta’ economico diretto
comunale o diuso | ©d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Sopralluogo ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto territorio ed A R verifiche, ispezioni Manutenz
dilizia abitati edilizia abitativa: S .
edilizia abitativa | \j pobistica e assetto e sanzioni ione
del territorio
Processo :[Ass_zt'-:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 4 Intervento sul AR.(? 'hG).COmFO”'f l\UAﬁ'C'ci
primario edr_rll_ orio g_t . il sliEve: bene - verifiche, ispezioni Manutenz
edilizia abitativa | ;- istica e assetto Manutenzione e sanzioni ione
del territorio ordinaria
Procestso di f\ss_;ett(_) declI Assetto del territorio ed | N 5 Pronta AR$ -hG)_Controlll_, afﬂcni
supporto edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: reperibilita’ Verincne, iIspezion Vianutenz
edilizia abitativa | ;1o ictica e assetto e sanzioni ione
del territorio
Procestso di f\ss_;ett(_) declI Assetto del territorio ed | h- 6 Assistenza e AR$ -hG)_Controlll_, afﬂcni
supporto edr.rll. orio g't i edilizia abitativa: manutenzione in Verinene, iIspezion Vianutenz
edilizia abitativa | - ictica e assetto occasione di e sanzioni ione
del territorio manifestazioni
Proces::o di ;As;(tattp de(; Assetto del territorio ed | N- 7 Manutenzione ARbiI_- D) Contralltn H‘ﬂuot
supporto e(;_rl! orio S't i edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa | rpanistica e assetto lone
del territorio
Processo di Assetto del Assetto del territorio ed | N. 8 Assistenza e ARG - I_D) Contratti | Ufficio
supporto territorio ed pubblici (generale) | Manutenz




edilizia abitativa | edilizia abitativa: manutenzione per ione
Urbanistica e assetto : ;
S seggi elettorali
del territorio 99
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N 9 Manutenzione | ARG - D) Contratti | Ufficio
supporto ter.rl'tquo epl . sl 2 s impianti di pubblici (generale) Manutenz
edilizia abitativa Uiaailsics o seasii riscaldamento - ione
del territorio raffreddamento
Procestso di :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N 10 Gestione QR”G ) Ft) C;esgolr;e l\U/ImC'Ot
supporto e(;.rl'. orio g't i edilizia abitativa: magazzino clie en (rja Ie, elle | Manutenz
edilizia abitativa | e ijizia residenziale Spf?‘e €de lone
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Procestso di ?ss_(tatt(_) de(!i Assetto del territorio ed | n- 11 Gestione AR$ -hG)_Controlll_, Hfﬂcmt
Supporto edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: squadre operative Vertliche, 1speziont Manutenz
edilizia abitativa | ;o bistica e assetto e sanzioni ione
del territorio
Processo f:‘ss.?tt(.) de(; Assetto del territorio ed | N. 12 Gestione QR”G ) Ft) Ciesgolr;e kJ/ImCI?;
primario edrirlliz(?no git tiv edilizia abitativa: scorte pezzi di elle en :ja Ie, elle : rr:mu enz
€ aapitativa | \yrpanistica e assetto ricambio ed sptese € de one
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 13 Segnalazione ARQ y G).CO”‘TO”'.’ Uticio
primario territorio ed edilizia abitativa: guasti verifiche, ispezioni | Manutenz
edilizia abitativa Ullaifisiien @ £eseis e sanzioni ione
del territorio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Servizio ai ARS - N) Attivita" | Ufficio
primario e sicurezza Seueaer ol funerali - funebri e cimiteriali | Manutenz
locale e amministrativa | sffidamento del (specifica) ione
servizio
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 15 Gestione e ARS - N) Attivita' | Ufficio
primario e sicurezza Ty dislocamento delle funeb_rf|_ e cimiteriali Manutenz
locale e amministrativa | ggime (specifica) ione
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 16 QRG - Ig) ; '\U/Ifﬂcm:
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla arrr?p\)ll\i/aeti\zndeeqlél ior?gu enz
locale e amministrativa i i L
tumulazione di sfera giuridica
salmel/resti/ceneri senza effetto
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 ,SRG - Ig) " afﬂuot
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai arrr(l)[\)ll\i/:ti\llzndeer;lgi ior?gu enz
locale e amministrativa i I
custodi ad sfera giuridica
effettuare senza effetto
l'inumazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico n. 18 ARG - B) Ufficio

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione Provvedimenti Manutenz
locale e amministrativa allestumulazione e ampllat_|V|_d_eIIa ione
) sfera giuridica
traslazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Plocesso | Qe PUBNIED | ouine pubbicoe | 019 Soreglanza | ARG Q) Convoll. | Uik
pri : icurezz sicurezza: Polizia sul collocamento \és:aln 'o;n! pezioni 'oneu z
locale e amministrativa | delle ceneri in zlonl !
sepoltura o
l'affidamento delle
stesse ai familiari
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla arr?pliaetivi deella ior?eu €
locale e amministrativa i i L
d|sper_3|one delle sfera giuridica
ceneri senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .Sf.[\“z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Servizio di QR”G ) Ft) C;es(tjlolr;e '\U/IffICIC;
primario 'Se'nlézrgn:lﬁ- generali e di gestione: | gestione seeieeg ;‘Zle’ elie 'orallgu enz
gest'omla ! Gestione delle entrate | |ampade/luci votive I;tr'mon'o !
gest tributarie e servizi patn :
fiscali
Clocesso | Qe PUINIED | ouine pubticoe | .2 e | e
pri : Icurezz sicurezza: Polizia Autorizzazione al : ec'fl'ca imitenal 'oneu z
locale e amministrativa | trasporto di (specifica) '
cadavere, ceneri 0
resti mortali
Clocesso | QiR PUINIED | ouine pubpicoe | 023 e | e
pri : Icurezz sicurezza: Polizia Autorizzazione al : ec'fl'ca imitenal 'oneu z
locale e amministrativa | trasporto di (specifica) !
cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Comunicazione di (l;p:cific(:aag: ena ior?eu €

locale e amministrativa

trasporto di salma
(prima
dell'accertamento
di morte)

SERVIZI10: Ufficio Urbanistica




Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 1 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed =il a5 e esercizio e verifiche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa Urbanis_ticg & EEEEE manutenzione degli e sanzioni a
del territorio impianti termici civili
e loro rendimento
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Aggiornamento | ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed sl alalaiiva: annuale costo di abilitativi edilizi Urbanistic
edilizia abitativa Ultaifisiien @ sescin costruzione (specifica) a
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 3 Restituzione ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed el alsh i del contributo di verifiche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa Urbanis_ticga 5 ARG costruzione/restituzi e sanzioni a
del territorio one oneri
Processo I Assetto del territorio ed | N. 4 Autorizzazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed el sl st e paesaggistica verifiche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa Urtaimitiee @ sescha semplificata e sanzioni a
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 5 Autorizzazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed e e installazione di verifiche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa U TaTsTee. @ a5eEin cartelli e insegne e sanzioni a
del territorio
Processo Servizi S el n. 6 ARG - C) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trasformazione Provvedimenti Urbanistic
generali e di Crciliane caoiE s ' . i . ampliativi della a
gestione finanziaria » | diritto di superficie | sferg giuridica con
. in diritto di i
programmazione e L g_ffego e(cjonomlco
provveditorato proprieta’ aree ERP | diretio €
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 7 Contributo per | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed sl alsfaee abbattimento delle verifiche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa & F J e sanzioni a
Urbanistica e assetto barriere
del territorio architettoniche
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 7 Piano ARS-L) Utficio
primario territorio ed sl alsiae: regolatore generale Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa Uritaiiiice @ seschs - Piano di governo urban_lfstlca a
del territorio oo (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 8 Certificato ARS - P) Gestione | Ufficio
primario territorio ed el a5 e destinazione dati e informazioni, | Urbanistic
edilizia abitativa y e tutela della a

Urbanistica e assetto




del territorio urbanistica privacy (specifica)
Pr.oces.so Ass_ettp del Assetto del territorio ed | N- 9 Piani A.RS.'. L) . UfﬁCiO. .
primario territorio ed el alataiva: urbanistici attuativi Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa U SaTE e O CEaEin ad iniziativa privata urban.|f§t|ca a
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 10 Piano ARS -L) Ufficio
primario territorio ed el alataiva: insediamenti Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa U e Tes @ e produtivi - PIP urban.|f§t|ca a
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 11 Piano ARS -L) Ufficio
primario territorio ed ez 2l s particolareggiato Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa Ui Tes @ £ P P diiniziativa urban_lfs_tlca a
del territorio . (specifica)
privata
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 12 Piano di ARS -1) Ufficio
primario territorio ed el alblterha: lottizzazione - P.L Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa U serisites @ as.setto o urbanistica a
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 13 Piano di ARS -1) Ufficio
primario territorio ed sl alalaiiva: lottizzazione Pianificazione Urbanistic
edilizia abitativa | 1o cictics e aséetto d'Ufficio - P.LU urbanistica a
ufficio - P.L.U. e
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 14 Assegnazione | ARG-C) Utficio
primario territorio ed el sl st e di aree per l'edilizia Provvedimenti Urbanistic
edilizia abitativa Uiierisiten @ aséetto ) i ampliativi della a
del territorio re3|d§n2|ale sfera giuridica con
pubblica effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 15 Certificato di | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario territorio ed e e presenza di vincoll dati e informazioni, | Urbanistic
edilizia abitativa U TaTsTee. @ a5eEin sovracomunal e 'Futela della_ _ a
del territorio privacy (specifica)
SERVIZIO: Ufficio Tutela Ambientale
Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione | ARG-B) ufficio
primario sostenibile e T pe———— integrata Provvedimenti Tutela
tutela del ampliativi della Ambiental

dell'lambiente: Tutela,




territorio e valorizzazione e ambientale - AIA sfera giuridica e
dell'ambiente recupero ambientale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV":JPPE.I Sviluppo sostenibile e | N 2 Modifica non 'SRG ) 3) i _l#ﬁt'C:O
primario sostenibile € tutela del territorio e sostanziale di rovvediment ute'a
tutela del ‘ : . T ampliativi della Ambiental
. . de” amb|ente. Tutela, |mp|ant| g|a‘ in ..
territorio e o ] sfera giuridica e
dell'ambiente valorizzazione € possesso di senza effetto
recupero ambientale . ) . .
autorizzazione economico diretto
integrata edtim_medi_ato_ (es.
. autorizzazioni e
amble-;ntale. i AIA_' concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
Nnzio assenso
Processo SV'ItUpPS.I Sviluppo sostenibile e | n- 3 Voltura QRG - g) i _LI_Jﬁt'C:O
primario sosteniobile e tutela del territorio e autorizzazione rovvediment utela
tutela del : : . _ ampliativi della Ambiental
L dellambiente: Tutela, integrata L
territorio e ot . sfera giuridica e
dellambiente valorizzazione € ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale L . .
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV";JpPS.I Sviluppo sostenibile e | N. 4 Valutazione o 'SRG - 3) i _l#ff;c:o
primario sostenibiie tutela del territorio e verifica di rovvedimenti ute'a
tutela del . : i . ampliativi della Ambiental
. . dell'ambiente: Tutela, assoggettabmta' a ..
territorio e et ; sfera giuridica e
dellambiente | Loorzzazione € impatto ambientale | senza effetto
recupero ambientale . .
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppl;)_| Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione 'FA)‘RG ) 3) i _LI_Jﬁt'C:O
primario sostenibre € tutela del territorio e unica ambientale - rovvediment utela
tutela del : . . ampliativi della Ambiental
territori dell'ambiente: Tutela, AUA f uridi
derlrll' orlg_e i valorizzazione e stera g'L;f” tlca e
elfambiente recupero ambientale senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV";Jppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica 'SRG ) 3) i _LI_Jﬁt'C:O
primario sostenibile € tutela del territorio e sostanziale di rovvediment ute'a
tutela del . : . . ampliativi della Ambiental
- delllambiente: Tutela, impianto AUA - .
territorio e lori ] sfera giuridica e
dell'ambiente valorizzazione € Autorizzazione senza effetto
recupero ambientale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc))_l Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo 'SRG ) g) i l‘rjﬁt'cio
primario sostenibrie tutela del territorio e autorizzazione rovvedimenti ute'a
tutela del e e Tuek , ) ampliativi della Ambiental
territorio e ' » | Unica ambientale - | gfera giuridica con | e

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

AUA -
Autorizzazione

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 8 Classificazione AR_G_ - G)_Controlli_, Ufficio
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e industrie insalubri verlflche, ISpezion Xutg[a tal
tu e.ta i€ dell'ambiente: Qualita’ € sanzion mbienta
derlrll' orlg.e t dell'aria e riduzione €
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 9 Inquinamento | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: Provyeqllmentl Tute[a
tutela del sellEmlsiane: oualis . ) ampliativi della Ambiental
territorio e nbiente: Qual Autorizzazione per | gfera giuridica e
dellambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia Hott
ellambiente dell'inquinamento ) senza efietto
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioni in ARG - B_) _ Ufficio
primario sostenibile e il el iEmieis @ atmosfera: Provye(_jlmentl Tutel_a
tutela del Akl Tarilsieie: Tuiel o ampliativi della Ambiental
territorio e eramuiene. JUela, | stabilimento che sfera giuridica e
' i valorizzazione e roduce emissioni ff
dellambiente recupero ambientale D _ senza ef etto_
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica edtlm'med[ato. (es.

. . autorizzazioni e
sosta_n2|al_e/r|nnovo concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 11 Emissioniin | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: messa Provye(_jlmentl Tutel_a
tutela del el e Tl . . ampliativi della Ambiental
territorio e eramboiente: TUIEla, | in esercizio dello sfera giuridica e
. . valorizzazione e stabilimento - t
delllambiente recupero ambientale nent senza ef etto_
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e n. 12 Sospensione AR_G_ - G)_Contfolli_, Ufficio
primario tsotStlenébllle e el el et o attivita' verlflch_e, ispezioni Xutgl_a o
tu e.ta i€ dell'ambiente: Qualita’ & sanzion mbienta
derlrll' orut))_e " dell'aria e riduzione €
elfambiente dell'inquinamento
Pr.oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 13 Controllo ARQ - G)_Controlli_, Ufficio
primario '[S[,?tztlg_ncligllle € tutela del territorio e esercizio e \éesrglrtl:zhig;]:spezmm ;lrjr:(l:a)liZntal
territorio e ge::‘amblenfg&: Qualita’ | manutenzione degli e
. ell'aria e riduzione L NI
' N impianti termici civili
delfambiente dell'inquinamento P :
e loro rendimento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 14 Emissioniin | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: modifica Provyedmenu Tutel_a
tutela del celamlsierre: Turcl ) ampliativi della Ambiental
territorio e ) » | non sostanziale sfera giuridica e

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

dello stabilimento -
autorizzazione/silen
Zio assenso

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 Emissioniin | ARG-B) utficio
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera; Provyec_il_mentl Tutel_a
tutela del <kl FarlsieiE: Tl i, : . ampliativi della Ambiental
territorio e cramoiente: TULEla, | stabilimento in cui | gtera giuridica e
\ . valorizzazione e sono presenti 9 t
dell'ambiente recupero ambientale p senza effetto
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' in | €d immediato (es.
deroaa parte Il autorizzazioni e
gap ' concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modifi
ca) -
autorizzazione/silen
Zio-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 Emissioniin | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: Provye(_jlmentl Tutel_a
tutela del Akl Tarilsieie: Tuiel o ) i ampliativi della Ambiental
territorio e eramoiente: 1UIEla, | stabilimento incui | sfera giuridica e
. . valorizzazione e soNo presenti t
dell'ambiente recupero ambientale p senza ef etto_
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' in | €d immediato (es.
deroaa parte || autorizzazioni e
9ap ' concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modifi
ca)-
autorizzazione/silen
Zi0-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 17 Inquinamento | ARG -B) Ufiicio
primario sostenibile e il el temieis @ idrico: Provye(_jlmentl Tutel_a
tutela del i It ) ) ampliativi della Ambiental
territorio e elfambiente: Qualita’ | Autorizzazione sfera giuridica e
dell'ambient dell'aria e riduzione allacciamento alla Hott
elfambiente dell'inquinamento i senza efietio
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile | ©d immediato (es.
abitazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Sviluppo sostenibile e | M- 18 Interventi di AR_G_ - G)_Controlli_, Ufficio
primario tedrirllitz(?rlo gg tiv tutela del territorio e pulizia idraulica sui verlflrtlzzr:e;]:spezmm I\lrjr;tgliant |
e a abitativa de|||amb|ente Tutela, corsi d'acqua esa o e enta
vanr|zza2|one_ e appartenenti al
recupero ambientale : L
reticolo idrico
minore
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 19 Inquinamento ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario tSOtStlenéb'IIG € tutela del territorio e luminoso: bonifica verlflche, ISpeziont l’\ut(te)l_a tal
utela de dellambiente: Qualita’ | deqli impianti di € sanzion mbienta
territorio e T egli impianti di e
dell'ambient dell'aria e riduzione iluminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 20 Scarico in ARG - B) , utficio
primario territorio ed Provvedimenti Tutela




edilizia abitativa | tutela del territorio e fognatura acque ampliativi della Ambiental
dell'ambiente: Tutela, meteoriche e sfera giuridica e
valorizzazione e o senza effetto
recupero ambientale r|f:h|§sta _ economico diretto
dichiarazione ed immediato (es.
assenza fognatura | autorizzazioni e
per scarico nel concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 21 Inquinamento | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e el el e @ idrico: Provvedimenti Tutela
tute]a c_iel dellambiente: Qualita’ | Autorizzazioni a ampllat'|V|'d.eIIa Ambiental
territorio e sellErE e falEenE SR sfera giuridica e
dell'ambiente dellinquinamento scarichi civili senza effetto
esistenti, non ecqnomicq diretto
allacciati alla ed immediato (es.
. autorizzazioni e
pubblica fggnatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 22 Attestazione ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario sostenibile e wislk el werders o prevista dalla nota verifiche, ispezioni Tutela
:ute_lta del sl sere: Bifaes dellAgenzia delle e sanzioni Ambiental
errll orio e e e
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 23 Accertamento ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario sostenibile e wiclk el e @ rispetto limit verifiche, ispezioni Tutela
tute]a (_jel ez seme: Bifess emissioni sonore e sanzioni Ambiental
territorio e e = o e
dell'ambiente per pubblici esercizi
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 24 Inquinamento | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e R acustico: Provvedimenti Tutela
tUte.Ia del dell'ambiente: Qua.lita.I Autorizzazione in ampllat.IVI.d.e"a Amblental
territorio e s J : | sfera giuridica e
dell'ambiente dellinquinamento deroga per i cantieri | senza effetto
edili - stradali - economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 25 Inquinamento | ARG-B) utficio
primario sostenibile e il el werieis @ acustico: Provvedimenti Tutela
tute_la (_jel dellambiente: Qualita’ | Autorizzazione in ampllat_|V|_d_eIIa Ambiental
territorio e sfera giuridica e

dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

deroga per
manifestazioni
temporanee

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




rumorose

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Ass_tettp decli Sviluppo sostenibile e | N- 26 Verifiche AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ _ll{ﬁt'cio
primario edr.rll_ oro S't i tutela del territorio e superfici immobili vertliche, 1speziont Au E.a tal
edilizia abitativa | jorambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni em ienta
Processo :[Asgfttp de(!l Sviluppo sostenibile e | N- 27 'SRG ) 3) i _l#ﬁt'cio
primario erntorio ed tutela del territorio e Autorizzazione per rovvedimenti ute'a
edilizia abitativa ' . i o . ampliativi della Ambiental
dell'ambiente: Qua“ta esposizione L
- TS sfera giuridica e
dell'aria e riduzione luminarie e/o Hott
dell'inquinamento ) ) senza etetio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'I,:JPPS.I Sviluppo sostenibile e | n- 28 Bonifica e éRSIt-' ) 0 dei _llfﬁt'C:O
primario sostenibile tutela del territorio e ripristino di aree >maitimento dei utela
tutela del Al el e e B ) . rifiuti (specifica) Ambiental
territorio e ' contaminate: e
dell'ambiente approvazione
Processo SV'ItUpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 29 QRG ) g) i _LI_Jﬁt'C:O
primario sosteniorie e tutela del territorio e Autorizzazione rovvediment utela
tutela del 0 . A L ampliativi della Ambiental
. . dell'ambiente: Difesa a||'|mp|ego e/o a”a ..
territorio e e sviels oI sfera giuridica e
dellambiente custodia di gas senza effetto
tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppl;)_| Sviluppo sostenibile e | N- 30 Bonifica 'FA)‘RG ) (Cj:.) i _LI_Jﬁt'C:O
primario sostenibre € tutela del territorio e rimozione cemento- | 'ovvediment uteta
tutela del celllarlsieme: E ) _ ampliativi della Ambiental
territorio e ' amianto: sfera giuridicacon | e
dell'ambiente concessione effetto economico
contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV":JpPS.I Sviluppo sostenibile e | N- 31 Progetto éRSn_' I) 0 dei %_Jff;c:o
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e Operativo degli .fr.n? |men_?_ el Au E.a tal
ute'a de dell'ambiente: Difesa [ i di rifiuti (specifica) mbienta
territorio e del suolo nterventi di e
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo Swltupptc))_l Sviluppo sostenibile e | N- 32 Indagine QRS&- I) 0 dei l‘rjﬁt'cio
primario sostenibrie tutela del territorio e ambientale >maitimento dei ute'a
tutela del . : e e rifiuti (specifica) Ambiental
territorio e P e e
dell'ambiente approvazione
Processo Swltupptc))_l Sviluppo sostenibile e | n- 33 Piano della QRS&- I) 0 dei l‘rjﬁt'cio
primario sostenibiie € tutela del territorio e caratterizzazione: >maiimento dei ute'a
tutela del : : e ) rifiuti (specifica) Ambiental
o delllambiente: Difesa approvazione
territorio e PP e
\ . del suolo
dell'ambiente
Processo SV":Jppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 34 Piano di gRSn_' l) 0 dei }rJfftlc:o
primario tscls Iené Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali di .fr_n? |men$ &l Au E.a tal
utela de el e i scarico: rifiuti (specifica) mbiental
territorio e : e




dell'ambiente

del suolo

approvazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 35 Parere su ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario sostenibile e wiele o @iee @ progetto per la verlflch_e, ispezioni Tute[a
tutela del sl e Bifees : ) e sanzioni Ambiental
territorio e 4ol suol : gestione ed il e
dell'ambiente €l suolo trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 36 Contributi per | ARG-C) utficio
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali Provye(jlmentl Tute[a
tutela del Seller e Bifecs ampliativi della Ambiental
territorio e A5 cuale | sfera giuridica con e
dell'ambiente effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 37 ARG - H) Affari Ufficio
primario sostenibile e iale el Eitie s @ Provvedimento per legali e contenzioso Tutel_a
tutela del elllar samre Bifess , ) (generale) Ambiental
territorio e del suolo . lesecuzione e
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei destinatari
a quanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 38 Conferimento | ARS - 1) : Ufficio
primario te(jr_rl!tquo gcti i tutela del territorio e rifiuti differenziati S.fr.nil_ltlment_?_ dei Xutgl_a tal
edilizia abitativa | jorambiente: Rifiuti presso | centri di rifiuti (specifica) em ienta
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 39 Isole ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario sostenibile e T ecologiche: verlflch_e, ispezioni Tutel_a
tutela del e B .. .. | esanzioni Ambiental
territorio e del aml lente: Difesa controllo servizio di e
. el suolo
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 40 Richieste ARS - ) _ Ufficio
primario tedr_rll_tquo te)? i tutela del territorio e verifiche distanze S_fm?_ltlmen';;)_ dei l’\ut(te)l_a tal
edilizia abitativa | jorambiente: Rifiuti cassonetii rifiuti (specifica) em ienta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 41 Permesso ARS - ) : Ufficio
primario tedr_rll.tc.)rm S? i tutela del territorio e d'accesso al centro S.fr.n?_lnment.;)_ dei Xutzl_a tal
edilizia abitativa | jorambiente: Rifiuti raccolta fifiut rifiuti (specifica) em ienta
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 42 Tessere per ARG - G)_Controlli_, Ufficio
primario territorio e_d . tutela del territorio e accesso ai centri di vern‘lch_e, ISpeziont Tutel_a
edilizia abitativa e sanzioni Ambiental

dell'ambiente: Rifiuti

e




raccolta

Pr.oces.so Ass_ettp del Sviluppo sostenibile e | M- 43 Verifica AR_G_ - G).Controlli_, Ufficio
primario territorio ed wiele o @iee @ contabile del verifiche, ispezioni Tutela
edilizia abitativa e recupero di rifiuti e sanzioni melental
del suolo assimilati delle
imprese
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 44 Adozione di | ARG-B) Utticio
primario sostenibile e wiele el weriters o aree a verde Provyeqlmenﬂ Tutel_a
tutela del sl e Bifees ] ampliativi della Ambiental
territorio e dol swolo pubblico sfera giuridica e
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo sostenibile e n. 45 Concessione | ARG - B_) _ Ufficio
primario sostenibile e tutela del territorio e di occupazione Provye(_jlmentl Tutel_a
tutela del dellambi - Dif . ampliativi della Ambiental
. I elllambiente: Difesa suolo pubb“co in e,
territorio e e eviela . sfera giuridica e
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 46 Dati e AR_S —'P) Gestipng Ufficio
primario territorio ed ek del e @ statistiche sullo dati e informazioni, | Tutela
edilizia abitativa Sl . lita" ) . e tutela della Ambiental
ellambiente: Qualita’ | stato dell'ambiente rivacy (specifica) | e
dell'aria e riduzione p y(sp
dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n- 47 Rilascio ARG-B) Utticio
primario sostenibile e tutela del territorio e Tessera per la Provye(_dlmentl Tutel_a
tutela del ellarisierier A . . ampliativi della Ambiental
territorio e T parchi ragco!ta di fungf_u sfera giuridica e
dell'ambiente . ' protezione epigel spontanei senza effetto
naturali,stica e economico diretto
e ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'ItUppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 48 QRG j 5’) i _LI_Jﬁt'C:O
primario Sostenibrie € tutela del territorio e Autorizzazione rovvedimenti utela
tutela del i lita" . ampliativi della Ambiental
territorio e elfambiente: Qualita | abpattimento e sfera giuridica e
\ . dell'aria e riduzione .
dell'ambiente R e potatura alberi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 49 Ritiro dei ARS - 1) . Ufiicio
primario tedrirllitzci)rlo Ss tiv tutela del territorio e contenitori per la ﬁfrinzltlmenti;)i dei Xlrjr:(l:a)liant |
differenziata
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 50 Ritiro rifiuti ARS - 1) . ufficio
primario territorio e_d . tutela del territorio e ingombranti S.r.na_ltlment.q dei Tutel_a
edilizia abitativa rifiuti (specifica) Ambiental

dell'ambiente: Rifiuti

e




Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 51 Rinuncia a ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed il el iETieis @ nulla osta o verifiche, ispezioni Tutela
edilizia abitativa : e sanzioni Ambiental
dell'ambiente: Tutela, concessione di
VEIGMZZEOTS € pulizia idraulica ©
recupero ambientale
Processo Servizi S e el n. 52 Piano delle ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' alienazioni e delle entrate, delle | Tutela
gengrall e di Gestione economica, valorizzazioni spese e (_1el Ambiental
gestione - patrimonio e
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 53 Procedure di | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' accatastamento dati e informazioni, | Tutela
generali e di e T N e tutela della Ambiental
gestione finanziaria » | immobili privacy (specifica) | e
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 54 Registrazione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' movimenti dati e informazioni, | Tutela
generali e di Cesian: aeanaies . o e tutela della Ambiental
gestione finanziaria » | inventariali privacy (specifica) | e
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Saniid feturdtameEl n. 55 Servizio di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' custodia e delle entrate, delle | Tutela
generali e di e ' i spese e del Ambiental
gestione demaniali e sorveglianza patrimonio e
. . immobili
patrimoniali
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 56 Vendita beni | ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' patrimonio pubblici (generale) | Tutela
genfrall e di Gestione economica, disponibile Ambiental
gestione finanziaria, ; €
. mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi Sl fepturdarsll n. 57 Concessione | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' a titolo gratuito delle entrate, delle | Tutela
gengrali edi Organi istituzionali ' gell : spese e Qel Ambiental
gestione elle sale e patrimonio e
immobili del
patrimonio
comunale
Pr.oces_so Sgrviz_i . S e el n. 58 Servizio di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione canoni delle entrate, delle | Tutela
gene_rali e di A ’ q i spese e (_jel Ambiental
gestione finanziaria ’ emaniall patrimonio e
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 59 Concessioni ARG - B) . Utficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' canali demaniali Provvedimenti Tutela
generali e di Sesion: ceanaies R I ampliativi della Ambiental
gestione o Imgu sfera giuridica e

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces'so Sgrw; . Assetto del territorio ed | N- 60 Locazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o'nal|,. iz 2l fvs: immobili urbani delle entrate, delle Tute[a
gengrall e di P T S spese e Qel Ambiental
gestione pubblica e locale e patrimonio e
piani di edilizia
economico-popolare
Pr.oces'zso _quiz_i . Assetto del territorio ed | N. 61 Pareri ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|a o congruita’ canoni delle ent(rjatle, delle Xutg[a o
gggﬁg?](lae I Ed|||Z|-a. I‘eSIdenZIa|e |Ocazioni passive ;g_fr?ne;c?nl: em 1enta
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Servizl Servizi istituzionall, n. 62 Assegnazione | ARG-C) Uticio
primario |st|tuz|o_na||,_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia Provye(_jlmentl Tutel_a
generali e di Cesione o fhetl Resi : ampliativi della Ambiental
; esidenziale i
gestione S —— _ sfera giuridica con e
patrimonial Pubblica - E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 63 Rinuncia ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|0_nall,. generali e di gestione: | alllassegnazione Provyeqllmenu Tutel_a
generali e di Cesione o fhetl dellallogai ampliativi della Ambiental
gestione el @ sfera giuridica con e
patrimonial ER.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 64 Attestazione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | social housing Provye(_jlmentl Tutel_a
gengrall edi Cestia= el e ampllat_|V|_d_eIIa Ambiental
e ghridea con | e
patrimoniali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 65 Assegnazione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tuz|o_nal|,_ generali e di gestione: | autorimessa o Provyeqllmentl Tutel_a
gengrall e di Gesione o Ger osto auto ampllat_|V|_d.eIIa Ambiental
gestione T p sfffera giuridica con e
3 (T effetto economico
patrimoniali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N. 66 Subentro nel | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,. iz sl fvse contratto di delle entrate, delle Tutel_a
gengrall e di T locazione spese e (_jel Ambiental
gestione patrimonio e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




SERVIZI10: Ufficio Servizi sociali e Pubblica istruzione

Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Diritti sociali, | i sociali, poliiche | N- 1 Servizio RSA e | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: fiabilitazione dati e informazioni, Sery|;|
e famiglia Interventi per gl e 'gutela della_ _ somal! e
- privacy (specifica) _F’;Jbb[lca
istruzione
Pr_oces_so Diri_tFi sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 2 Servizio di ARG - I_D) Contratti Uffici_o_
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Sery|z_|
e famiglia Interventi per gli domiciliare ;%%E::Cz
anziani . .
istruzione
Pr_oces_so Diri_t;i sociali,_ _ Diritti sociali, politiche n. 3 Convenzioni ARG - I_D) Contratti Uffici_o_
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) Sery|z_|
e famiglia Interventi per gi socializzazione Ii%(;g::cea
anziani . .
istruzione
Processo | Diritti sociali, | pii sociali, poliiche | N- 4 Concessione | ARG-C) Utficio
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: contributi economici Provye(_jlmentl Sery|z_|
e famiglia Interventi per gli ampllat_|V|_d_eIIa soual! e
e sfera giuridica con _Pubbhca
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N. 5 Servizio di ARG - D) Contratti | Ufficio
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) Sery|;|
e famiglia Interventi per gli ;?J(SE“CZ
anziani . .
istruzione
Processo DiriltFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 6 Servizio di ARG - F) Gestione Ufficilol
primario gc;gtr'_ﬁgijoc'a“ sociali e famiglia: inserimenti in gggi:gtg‘z{le’ delle sc?(;}/allﬁle
g‘;‘:{;ﬁiml per gl strutture patrimonio _I:’ltJbb[ica
istruzione
Processo | Diritti sociali, | pyii sociali, poliiche | N- 7 Concessione | ARG-C) Utficio
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: integrazione rette Provyedmenu Sery|;|
e famiglia Interventi per gli case di riposo ampl|at_|V|_d_eIIa somal! e
- sfera giuridica con _F’ubb[lca
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, poliiche | N- 8 Concessione | ARG-C) utficio
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: Carta per ottenere Provye(jlmentl Sery|;|
e famiglia Interventi per gl agevolazioni presso ampllat_|V|_d_eIIa somal! e
J—— : - sfera giuridica con _Pubbl_|ca
gli esercizi effetto economico istruzione




diretto ed

commerciali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | piriwi sociali, politiche | N- 9 Servizio di ARG-C) Ufficio
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: segretariato sociale Provyeqllmentl Semz.'
e famiglia Cooperazione e ampllat'|V|'d.eIIa soual! e
R e ST sfera giuridica con Pubb[lca
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti somall,_ | Diritti sociali, politiche | n- 10 Servizio ARG - F) Gestione Ufficio
primario pohuchg sociali sociali e famiglia: accreditamenti delle entrate, delle Sery|;|
e famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- spese e (_1el somal! €
a rischio di esclusione : . patrimonio Pubbl_|ca
sociale assistenziali istruzione
Processo | Diritti sociali, | by sociali, politiche | N- 11 Serviziodi | ARG-C) Utficio
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. Provye(_jlmentl Sery|z_|
e famiglia Programmazione e per prestazion ampllat_|V|_d_eIIa somal! e
governo della rete dei . sfera giuridica con Pubbhca
sl soatsar e @ sociali agevolate effetto economico istruzione
sociali ghretto .ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritt souall,_ .| Diritti sociali, politiche n. 12 Servizio AR.S '.P) Gestlpng UffICI.O.
primario pohﬂchg sociali sociali e famiglia: sportello ATER dati e informazioni, Sery|;|
e famiglia Interventi per il diritto e 'Futela della_ _ somal! e
Sl e privacy (specifica) _F’ijbb[lca
istruzione
Processo Diritt souall,_ .| Diritti sociali, politiche n. 13 Servizio AR.G. . G).CO”VO”'.’ UffICI.O.
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: trattamenti sanitari venﬁche, ISpeziont Sery|;|
e famiglia Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.) | & o 2o ﬁ,%%ﬁ::cz
a rischio di esclusione e di assistenza . .
— istruzione
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 14 Pubblica ARG-B) Ufficio
primario economico e, competitivita': sicurezza: Provyedmenu Sery|;|
competitivita T ospitalita’ stranieri - ampllat_|V|_d_eIIa somal! e
distributive - tutela dei : : sfera giuridica Pubblica
AT Autorizzazione senza effetto_ istruzione
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Diritti sociali, | by sociali, politiche | N- 15 Serviziodi | ARG-C) Uficio
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provyeqllmentl Semz.'
e famiglia Interventi per infanzia | scolastici per alunni ampllat_|V|_d_eIIa soual! e
e i minori e per asili sfera giuridica con _Pubbl_|ca
nido della scuola effetto economico | istruzione
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, n. 16 Servizio di ARG - C) Ufficio

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: sostegno ad Provvedimenti Servizi
e famiglia Interventi per l'infanzia associazioni ampliativi della sociali e
e i minori e per asili _ , ) sfera giuridica con Pubblica
nido operanti nelfambito | gftetro economico | istruzione
socio-educativo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, poliiche | N- 17 Servizio ARS - P) Gestione | Ufficio
primario gigtggisoc'a“ sociali e famiglia: ricovero minoriin g?ﬂég?g&aﬂom’ Sgggﬁ'e
Intervent per linfanzia | struttura privacy (specifica) | Pubblica
e i minori e per asili iStruzi
il istruzione
Processo Diri.tyi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n- 18 Servizio di ARG - F) Gestione Uffici.o.
primario 222?5&3;0(:@“ sociali e famigl_ia: _ affidamento gggieegtaa;f’ delle soegallﬁle
Interventi per infanzia | familiare patrimonio Pubblica
e i minori e per asili istruzi
. istruzione
Processo | Diritti sociali, | piwi sociali, politiche | N 19 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario politiche sociali ekl @ fam,iglia' sostegno per dati e informazioni, | Servizi
e famiglia Interventi per la ' e e tutela della sociali e
disabilitar gravissime privacy (specifica) | Pubblica
disabilita’ istruzione
Processo | Diritti sociall, | 5 sociali, politiche | M- 20 Serviziodi | ARG-C) Utficio
primario politiche sociali sasilll e fam,iglia' assistenza Provvedimenti Servizi
e famiglia . Pt L ampliativi della sociali e
’ Interventi per | mfa-?ZIa alloggiati sfefa giuridica con | Pubblica
e i minori e per asili ; . .
il P temporanea effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N- 21 Contrassegni | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario politiche sociali s fam’iglia' dati e informazioni, | Servizi
e famiglia Interventi per la ' e tutela della sociali e
SFealaiial privacy (specifica) izltjrzglilc?r?e
Processo Diri_t;i sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 22 Servizio ARS —_P) Gesti_ong Uffici_o_
primario politiche sociali s fam’iglia' trasporto dati e informazioni, | Servizi
e famiglia Int ti | ' .. | etutela della sociali e
frervent peria extraurbano minori | ivacy (specifica) | Pubblica
disabilita e disabili istruzione
Processo Diri_tFi sociali,_ | Diritti sociali, politiche n. 23 Servizio ARS -_P) Gesti_one_ Uffici_o_
primario gﬁgtrlsihtle. sociali sociali e famiglia: informagiovani dati e informazioni, Sery|;|
glia Interventi per soggetti e tutela della sociali e
a rischio di esclusione privacy (specifica) |P ltertZ)|iICrE?.
sociale struzione
Processo | Diritti sociali, | i sociali, poliiche | N- 24 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario politiche sociali ekl @ fam,iglia' sostegno dati e informazioni, | Servizi
e famiglia S i ) e tutela della sociali e
’ Programmazione € | alfinclusione Attiva privacy (specifica) | Pubblica
governo della rete dei (SIA) iStruzi
servizi sociosanitari e Istruzione
sociali
Processo | Diritti sociali, | pyii sociali, poliiche | N- 25 Concessione | ARG-C) utficio
primario politiche sociali - farr;iglia' contributo Provvedimenti Servizi
e famiglia ‘ ampliativi della sociali e

Interventi per il diritto

straordinario




alla casa integrativo per il sff?ra giuridica con | Pubblica
: effetto economico istruzione
agamento di :
pag L _ diretto ed
canoni di locazione, | ;nmediato (es.
stanziati dalla erogazione
Regione contributi, etc.)
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
processo | ol zoc'a“z i | Diritti sociali, poliiche | N 26 Assegnodi | ARG - g.) ; gﬁ'c'.o.
primario p(;l ICt (Ia_somal sociali e famiglia: maternita' dell'Ente rovl\_/et_ 'mdef;l' ery|f|
€ famigiia Interventi per il diritto amphiativi aefla sociall €
sfera giuridica con Pubblica
alla casa ; . .
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dutt ﬁoc'a"’. i | Diritti sociali, poliiche | 1. 27 Bonus acqua | ARG - g_) ; gﬁ'c'.o.
primario p?cl Ict (Ia_somal sociali e famiglia: 0 bonus idrico rovl\_/et_ 'mdef;l' ery|f|
€ famigiia Interventi per il diritto ampliativi defla sociail €
sfera giuridica con Pubblica
alla casa ; . .
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritt somall,_ .| Diritti sociali, politiche n. 28 Bonus gas ARG - C.) . Uﬁ'c'.o.
primario politiche sociali o . Provvedimenti Servizi
tamiali sociali e famiglia: liativi dell il
€ famigha Interventi per il diritto ampliativi getia sociat €
sfera giuridica con Pubblica
alla casa ; . .
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirtl ﬁoc'a"’. i | Diriti sociali, politicne N 29 Concessione | ARG - g.) ; LS”f'C'.O.
primario p(;' Ict (Ie_somal sociali e famiglia: buoni spesa rovl\_/et_ 'T“der;l' ery|f|
€ famigiia Interventi per il diritto ampliativi defla sociall €
sfera giuridica con Pubblica
alla casa ; . .
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_r;izmﬂe et dio | 'Struzione e diritto allo | - 30 Piano diritto QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e ;Jfﬂc!o_
primario IMtto allo Studio | sy dio: Servizi ausiliari | allo studio clie en (rja Ie’ clie ery|f|
all'istruzione spese € de social €
patrimonio Pubblica
istruzione
Processo Ls_t_r::zmlrlle et i Istruzione e diritto allo | N- 31 Servizio di ARb(-k;JI'- D) COhtI’EIlttI gfﬂqq
primario INtto allo SUdio 1 s dio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) Ssg’;ﬁ'e

all'istruzione

Pubblica




Sco|astica istruzione
Processo :js_trtl:2|o|rlle et di Istruzione e diritto allo | N- 32 Servizio di QR”G - Ft) (i-es(tjlolr;e gfﬂc[q
primario INtto allo studio | o4, dio: Servizi ausiliari gestione tariffe e elle entrate, aefle ervizi
all'istruzione tt spese e (_1el somal! €
rette patrimonio Pubblica
istruzione
Processo :js.t_rtttlzm?le et dio | 'Struzione e diritto allo | M- 33 Concessione éRG ) g) " gfﬂc[ol
primario Intto allo studio | o, dio: Servizi ausiliari prestazioni rovvediment ervizi
allifei e lat . ampliativi della sociali e
agevolate (se.rV|2| sfera giuridica con | Pubblica
educativi, socio- effetto economico istruzione
assistenziali, etc. ) diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_r::zmlrl]e et dio | struzione e diritto allo | - 34 Concessione QRG ) g.) i gfﬂc!o_
primario INtto allo Studio | o, dio: Servizi ausiliari | contributo regionale rovvedimenti ervizi
sz o b libri ampllat'|V|'d_eIIa somal! e
uono-libri sfera giuridica con | Pubblica
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js.t.r;:zmﬂe et dio | 'struzione e diritto allo | M- 35 Servizio di ARbiI.' D) Contralltn gfﬂc[q
primario INtto allo StUdio | g1,dio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) sgglallﬁle
all'istruzione i i .
educativa alunni Pubblica
disabili in ambito istruzione
scolastico
Processo :j;t_rgzmne et dio | 'struzione e diritto allo | M- 36 Servizio di ARb(kBJI'- D) Contrallttl ;Jfﬂqol
primario Intto aflo studio | sy dio: Servizi ausiliari trasporto scolastico pubblici (generale) sgc:;/allﬁle
all'istruzione .
Pubblica
istruzione
primario 0 allo Studio | g,dio: Diritto allo borse di studio ovvedime erviz
" ampliativi della sociali e
studio L ;
sfera giuridica con Pubblica
effetto economico istruzione
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
SERVIZIO: Ufficio Biblioteca e Attivita' culturali
Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uiz
supporto/pro istituzionali



cessi primari

Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 1 Concessione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, T g prestito locale delle entrate, delle Biblioteca
generali e di sl Adar spese e del e Attivita’'
gestione sl @ et patrimonio culturali
diversi nel settore
culturale
Processo .S?{V'Z.' i Tutela e valorizzazione | N- 2 Prestito QR”G i Ft) Ciesgolr;e LBJfSIC'?
primario IStituzionat, dei beni e attivita' interbibliotecario clle entrate, defle blio ?C?
generali e di sntrEl: At spese e del e Attivita
gestione suliEl & fremem patrimonio culturali
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 3 Servizio ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, Sl bEr @ Al gestione sale di dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di sultralE At e tutela della e Attivita'
gestione culturali e intervent lettura privacy (specifica) | culturali
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Tutela e valorizzazione | n- 4 Gestione ARG - F) Gestione U_ff|r_;|o
primario istituzionali, Sl 5| @ Al patrimonio delle entrate, delle Biblioteca
generali e di | li- Attivita' . spese e del e Attivita'
gestione gﬂﬁﬂg:é ;[rgls/elteenti documentario patrimonio culturali
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 5 Assistenza alla | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, e i @ el ficerca dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di auliam Aufvia! e tutela della e Attivita'
gestione culturali. > eyt privacy (specifica) culturali
diversi nel settore
culturale
Processo servizi Tutela e valorizzazione | N- 6 Servizio di ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, Sl 5| @ it catalogazione dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di sl A e tutela della e Attivita'
gestione culturali. > eyt privacy (specifica) culturali
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_so .Se.rv'z.' . Tutela e valorizzazione | N- 7 Servizio di AR.S '.P) Gestlpne_ Uff|(_:|0
primario istituzionali, Ao i @ el educazione alla dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di sl At e tutela della e Attivita’'
gestione culturali e intervent lettura privacy (specifica) | culturali
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, al5 bET] @ st gestione reti dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di | li Attivita’ . e tutela della e Attivita'
. culturali: Att|V|ta documenta”e . - .
gestione g y— privacy (specifica) culturali
diversi nel settore
culturale
Processo servizi Tutela e valorizzazione | N- 9 Servizio ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, Al (6] @ it promozione dati e informazioni, | Biblioteca
generali e di e Aias . ) e tutela della e Attivita'
gestione gﬂltﬂ:glz. o inlt\grsenti culturale incontri privacy (specifica) | culturali
con I'Autore

diversi nel settore




culturale

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Concessione | ARG - C) , Utficio
primario |st|tu2|0'nal|,. generali e di gestione: | di premiin Provyeqlmenﬂ B|b||qt§c?
gengrall e di Altri servizi generali occasione di ampllat'|V|'d.eIIa e Att|V|t§1
gestione sfera giuridica con | culturali
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Concessione | ARG-C) Utficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | contributi ordinari in Provyeqllmentl B|b||qtgc§1
gengrall e di Altri servizi generall denaro a sostegno ampllat_|V|_d_eIIa e AttIVIt?.
gestione sfera giuridica con culturali
dellattivita’ effetto economico
ordinaria del diretto ed
privato, dell'ente o g‘(%zg:ﬁ?e(es-
d_eII_assomazmne contributi, etc.)
richiedente
Processo servizi Servizi istituzionali, n.12 ARG-B) Utficio
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di gestione: | Autorizzazione per Provyeqllmenu B'b"‘.".ec?‘
gene_rall e di Altri servizi generali eventi e ampllat_|V|_d_eIIa e Att|V|t_a
gestione sfera giuridica culturali
manifestazioni negli | senza effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Concessione | ARG-C) Utficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | contributi ad Provye(_jlmentl B'b"‘?t‘?c?‘
gengrall edi Altri servizi generali associazioni ampllat_|V|_d_eIIa e Att|V|t_a
gestione sfera giuridica con culturali
sportive effetto economico
dilettantistiche diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|0_nal|,. generali e di gestione: promozione attivita’ dati e informazioni, B|b||qt¢c?
gengrall e di Altri servizi generali di educazione e 'Futela della_ _ e Atthlt_a
gestione privacy (specifica) culturali
sportiva scuole
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|0_nall,. generali e di gestione: | Autorizzazione per Provyedmenu B'b"‘?‘?‘:,a
gengrall e di Altri servizi generali Uso occasionale di ampllat_|V|-d.eIIa e Att|V|t_a
gestione oon o sfera giuridica culturali
Impilanti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Concessione | ARG-C) utficio
primario |st|tu2|0_nal|,_ generali e di gestione: | contributi per Provyeqllmentl BIb|IQtQCfi
gene_zrall e di Altri servizi generali manifestazioni ampllat_|V|_d_eIIa e Att|V|t_a
gestione sfera giuridica con culturali

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Processo servizi Tutela e valorizzazione | N- 17 Servizio ARG - D) Contratti | Ufficio
primario |st|tu2|0|'nal|a. I P manifestazioni ed pubblici (generale) B|2![|tqt?{c?
genﬁzral ed culturali: Attivita' eventi c it 'V'I.a
gestione culturali e interventi cufturali
diversi nel settore
culturale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Servizio di ARG-B) Utficio
primario |st|tu2|0'nal|,. generali e di gestione: | promozione Provyedmenﬂ B|b||qtgc§1
generali e di Altri servizi generali L | ampliativi della e Attivita
gestione turistica de sfera giuridica culturali
territorio e delle sue | senza effetto
risorse economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Tutela e valorizzazione | N- 19 Servizio di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ st b @ st apertura musei delle entrate, delle B|b||<_)t(_—:~c<:;1
gengrall e di sl Atar spese e <_:ie| e Att|V|t_a
gestione sutuall & e patrimonio culturali
diversi nel settore
culturale
Processo .Sf{v'z.' i Tutela e valorizzazione | N- 20 Concessione 'SRG ) g) i gfglc'ct’
primario Istituzionati, dei beni e attivita' in uso a terzi rovvediment blo ?C‘,'"
generali e di sutural: A ampliativi della e Attivita
gestione cuIturaIi.e e sfera giuridica con culturali
diversi nel settore gifg[:g ggonomlco
culturale ) )
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Tutela e valorizzazione | N- 21 Servizio di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ e [l @ EinviEr realizzazione delle entrate, delle BIb|IQtQC'El
generali e di sl A . spese e del e Attivita
tione C - esposizion atrimonio culturali
ges culturali e interventi . P
permanenti

diversi nel settore
culturale

SERVIZIO: Tutti gli uffici - Attivita' trasversale

Descrizione SERVIZIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il

procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile SERVIZIO:

Processi di
supporto/pro

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio




cessi primari

Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Tutti gli
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) uff|.C|. o
affidamento diretto ﬁ;[;\ctearsal
(importo inferiore a e
euro 140.000)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Tutti gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) uff|.C|. o
forniture di importo ﬁ;[;\ctearsal
pari o superiore a e
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo 14,
D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte _Ie furjzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Piani formativi | ARS -'P) Gestipng Tu_tti'gli
primario istituzionali e corsi di dati e informazioni, uff|.C|_ -
) e tutela della Attivita'
formazione privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione ARG - D) Contratti | Tutti gli
primario |st|tu2|0_nal|,. convenzioni pubblici (generale) uffI.CI. -
generali e di Attivita'
gestione CONSIP o del trasversal
Soggetto e
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte _Ie funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - I_D) Contratti Tu_tti_gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) uff|_0|_ o
forniture di importo @gls\ct;sm
superiore alle e
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte _Ie furjzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina ARG - I_:)) Contratti Tu_tti_gli
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | uffici -
) Attivita'
Unico del trasversal
Procedimento e
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 7 Formazione ARG - E) Incarichi | Tutti gli
primario istituzionali Albo dei e nomine uffici -
L (generale) Attivita'
professionisti trasversal

esterni

e




Processo servizi Servizi istituzionali n. 8 Accertamenti di | ARG - H) Affari. Tutti gl
primario istituzionali, generali e di gestidne' entrata legali e contenzioso | uffici -
generali e di e e entraté (generale) Attivita'
gestione tributarie e servizi trasversal
fiscali €
Processo di SQrvi;i . St s Al n. 9 Registrazione | ARG - F) Gestione Tu_tti_gli
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture delle entrate, delle | uffici -
generali e di e e casare ' spese e del Attivita'
gestione e ' patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo di _Sgrviz_i . St s Al n. 10 Liquidazione | ARG - F) Gestione Tu'tti'gli
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' fatture delle entrate, delle | uffici -
generali e di e ' spese e del Attivita'
gestione e ' patrimonio trasversal
programmazione e €
provveditorato
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 11 Proroga ARG - D) Contratti | Tutti gli
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
scadenza trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi | N- 12 Conferimento | ARG - A) Tutti gli
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e uffici -
. gestione del Attivita'
collaborazione, personale trasversal
studio e ricerca (generale) e
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 13 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Tutti gli
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni uffici -
) e sanzioni Attivita'
medico competente trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 14 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Tuitti gli
primario istituzionali 22 e seqg. della L e Trasparenza uffici -
' " | (specifica) Attivita'
241/90 trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 15 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Tuitti gli
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza uffici -
e (specifica) Attivita'
T.U.E.L. da parte trasversal
dei consiglieri e
Processo Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 16 Accesso ARS - O) Accesso | Tutti gli
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza uffici -
i (specifica) Attivita'
concernente dati, trasversal
documenti e e
informazioni
soggetti a

pubblicazione
obbligatoria ai sensi




del D.Lgs. 33/2013

Processo Tutte !e funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Accesso ARS - O) Accesso Tu_tti_gli
primario istituzionali civico generalizzato e Tra_sparenza uff|.C|. o
concernente dati e (specifica) ﬁ;tls\ctearsal
documenti ulteriori e
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo servizi Servizi istituzionali n. 18 Controversie | ARG - H) Affari Tutti gli
primario |st|tu2|0.nal|,. generali e di gestidne: e contenziosi legali e contenzioso uff|.C|. -
gengrall e di Organi istituzionali esterni ed interni (generale) Attivita
gestione e ' trasversal
citazioni, e
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte _Ie fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 19 ARG - H) Affari_ Tu_tti_gli
primario istituzionali Segnalazione- legali e contenzioso uffI.CI_ -
(generale) Attivita'
Esposto trasversal
e
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 20 ARS —_P) Gestipng Tu_tti_gli
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Comunicazioni dati e informazioni, uff|_0|_— '
gengrall edi A e obbligatorie (Bdap e 'Futela della_ _ Attivita
gestione T | privacy (specifica) trasversal
Anac, CUP, CIG) e
Processo di | Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 21 Procedura di | ARG - D) Contratti | Tutti gli
supporto istituzionali affidamento appalto pubblici (generale) uff|_0|_ o
di lavori, servizi e @gls\ctgsm
forniture di importo e
inferiore a 1.000,00
euro tramite il
sistema
dell'affidamento
diretto
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Procedura di | ARG - D) Contratti | Tutti gli
supporto |st|tu2|0_nall,. generali e di gestione: | affidamento pubblici (generale) uff|.C|_ o
gene_rall edi Gestione economica, concessione Attivita
gestione - _ trasversal
programm’azione e costruzmne _e €
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di Sgrviz_i . Sl Al n. 23 Procedura di | ARG - I_D) Contratti Tu_tti_gli
supporto istituzionali, ' pubblici (generale) | uffici -




generali e di generali e di gestione: | affidamento Attivita'
gestione Gestione economica, concessione trasversal
finanziaria, ) e
programmazione e costruzione e
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing ad
iniziativa pubblica
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 24 Annullamento | ARS - P) Gestione | Tutti gli
primario istituzionali PR : dati e informazioni, | uffici -
e archiviazione di L
. e tutela della Attivita
una pratica privacy (specifica) | trasversal
e
Processo Tutti i macroprocessi | N- 25 QRtS '.Pf) Gestione Tfl]f.tt'. gl
primario Comunicazione o ati e informazioni, | uffici - '
. ) e tutela della Attivita
trasmissione di privacy (specifica) | trasversal
documenti alla e
Pubblica
Amministrazione
Processo T?Ete _Ie quZIOﬂI Tutti i macroprocessi n. 26 Awio della ARbCkS)I_— I_D) Contralltu Tft;_ttl_gll
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) uffici - '
Attivita
attraverso la trasversal
centrale unica di e
committenza (CUC)
Processo Tltj_'ite _Ie fulr_12|on| Tutti i macroprocessi n. 27 Awio ARb(zl_— I_D) Contralttu Tft;_ttl_gll
primario istituzionali indagine di mercato pubblici (generale) uffici - '
. . Attivita
per manifestazione trasversal
di interesse e
attraverso centrale
unica di
committenza (CUC)
SERVI1ZIO: Consiglio comunale e commissioni consiliari
Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘f{"'z.' ; Servizi istituzionali, n.1 QRS - Z)t o CO”S'Q“IO
primario ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | Programmazione e mml_?_ls raton comunaié
generall  di Organi istituzionali (specifica) € .
gestione commissi




pianificazione

oni

consiliari
primano. | tuzionai, | Servziistuzionali, | n- 2 Convenzioni - GFC D SRERAT | TR0
primart Ielnl:azr:al' o Id generali e di gestione: | traicomunietrai d! antecinazione . u
g . : I Organi iStituZionali Comuni e provincia : p Ip Zl . L.
gestione o | Aziende pubbliche | commissi
costituzione e e enti dipendenti, oni
modificazione di sovvenzionati o consiliari
forme associative sottopostia
vigilanza (specifica)
Procestso di .Sf.:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 3 Statuti dell'ente ﬁRS : Z)t ori Consiglilo
supporto gelnlézrginz Idi generali e di gestione: | e delle aziende (srggzzlirf}lcsar)a o gomuna €
. Organi istituzionali iali -
gestione 9 speciall, _ commissi
regolamenti oni
nonche' criteri consiliari
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
P;c;:gf_ 30 i?:wz'lonal' Servizi istituzionali " 5 Modaltar ﬁrljlﬁ"n'_nzs?trator' g(;);]&rg])g;;
pri : Igelnl:azrlali o Idi generali e di gestione: | gestione dei (speclifilca) : o u
; Organi istituzionali iCi iZi _
gestione g pubblici servizi commissi
oni
consiliari
rimano. | tuzionati, | SCrVziistuzionali, | n- o lstuzione e | BRZC U BS LS | CTEO
pri : ! elnl:azrlal' o Id generali e di gestione: | ordinamento dei spese e del ' o u
general € di Organi istituzionali tributi. con Pes ; o
gestione ' patrimonio commissi
esclusione della oni
determinazione consiliari
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Procestso di -S?-:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da QRdS - T)tOrgan;sm| Con5|gl||o
supporto Igselnuezrlzflin: Idi generali e di gestione: | osservare da parte d: p:ﬁiﬁigr;iﬂg € Zomuna €
; Organi istituzionali - ) T .
gestione 9 delle §2|ende . Aziende pubbliche | commissi
pubbliche e degli e enti dipendenti, oni
enti dipendenti, sovvenzionati o consiliari
sovvenzionati o sottopostia
sottoposti a vigilanza (specifica)
vigilanza
Proces::o di .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Spese che QR”G ) Ft) Ciesgone ConS|gI|Io
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | impegnano i bilanci elie en (rja Ie, elle | comunale
generall e dl Organi istituzionali per gli esercizi spese € de € o
gestione patrimonio commissi
successivi, escluse oni
quelle relative alle consiliari

locazioni di
immobili ed alla




somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processodi | Servizi S e el n. 9 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto g’é'::ézr;)"nglgi generali e di gestidne: alienazioni gggieegt(rjztf’ delle gomunale
gestione Organi istituzionali immobiliari, relative | natrimonio commissi
permute, appalti e oni
concessioni che consiliari
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
Processodi | Servizi Sl fepturdarsll n. 10 Indirizzi per la | ARG - E) Incarichi Consiglio
supporto :\;Sg;lézrlz;linglgi generali e di gestio,ne: nomina e la ?ggﬂ?rglz) Zomunale
gestione Organi istituzionali designazione dei commissi
rappresentanti del oni
Comune presso consiliari
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processodi | Servizi S e el n. 11 Istituzione ARG - E) Incarichi | Consiglio
supporto ;]Sé'rt_]uezrg?glgi generali e di gestio,ne: commissioni ?ggﬁrgrQIZ) gomunale
gestione Organi istituzionali permanenti, commissi
temporanee o oni
speciali consiliari
Processo | Servizi Servizi istituzionali n.12 Procedure di | ARS-Z) Consiglio
primario istituzionali, ' Amministratori comunale




gene_zrali e di genera_ll_i e di gesti(_)ne: valutazione relative | (specifica) e o
gestione Organi istituzionali allanalisi g(r)]:nmlsm
dell'impatto della consiliari
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di sevial Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | ARS - ?)t o CO”S'Q“IO
supporto gelnlézzrgjling Idi generali e di gestione: | valutazione relative (snp:glli?ifar)a o gomuna €
gestione Orgar“ |St|tUZ|Onal| a”a Veriﬁca commissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Procestso di _Siz{wz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di QRdS - T)tOrganJ:sm| Con5|gl||o
supporto Igselnuezrgjlin: Icii generali e di gestione: | decentramento e di d: pgﬁigig’gg&g e gomuna €
gestione Organi istituzionali partecipazione Aziende pubbliche | commissi
nomina e enti dipendenti, oni
sovvenzionati 0 consiliari
sottoposti a
vigilanza (specifica)
SERVIZIO: Giunta comunale
Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uifriere
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo QRS i Z)t ori Giunta |
primario |se|nlézr;)"n:|0,” generali e di gestione: | e di (Smg(l:ligfar)a ori comunale
gestione Orgar“ istituzionali amministrazione a p
contenuto generale
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul QRS ) Z)t tori Giunta |
primario ISt uzml_na Id generali e di gestione: | documento delle mml_?_|s raton comunaie
generall e di Organi istituzionali linee (specifica)
gestione

programmatiche di
mandato del




Sindaco

Processo .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, QRS - Z)t tori Giunta |
primario isti u2|o|na|& generali e di gestione: | piani e progett mm|_|]2|s ratori comunale
gggﬁg‘zée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica)
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comunale
o nelle funzioni di
gestione dell'Ente
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo QRS ) Z)t o Giunta |
primario isti u2|o|_na|0,|_ generali e di gestione: | politico- mm|_:c1_|s ratori comunale
gggs(;?]lee I Organi istituzionali amministra‘[ivo Sui (SpeCI |Ca)
provvedimenti di
gestione dellEnte
Processo d Sev Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | ARS - Z)t o cunta
supporto ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | bozze di atti mm|.?.|s raton comunaie
gggﬁ;?]lee I Organi istituzionali fondamentali da (SpeCI |Ca)
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione nelle
attivita' di iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione
Processo .S?:V'Z.' ; Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali QRHG - Ft) Ciesgone Giunta |
primario :gselnljazrg)linggi generali e di gestione: | per la sSezeeg (rjaQIe, elle | comunale
; Organi istituzionali inazi ; ;
gestione 9 determinazione patrimonio
delle tariffe
supporto S nu ; 0" adi generali e di gestione: | copertura dei posti ifis ato comunale
S tone. Organi istituzionali della pianta (specifica)
organica
Processo .S‘t?[‘“z.' . Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | ARS - Z)t o cuna
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | determinazione dei mm|_rf1_|s rator comunale
gzgtei(r)ilee ! Organi istituzionali costi e (specifica)
individuazione dei
mezzi, per

I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e




dallo Stato

Procestso di .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e Giunta |
supporto gelnl:azr;)lin: Idi generali e di gestione: | bilancio ai sensi sgeieeg (rj"’:;’ elle | comunale
; Organi istituzionali ‘arti ; ;
gestione 9 dellarticolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Procestso di .Sﬁ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG -.E) Incarichi Giunta |
supporto ISt u2|cJ|na Id generali e di gestione: | criteri ed indicazioni € nomlnle comunale
gggﬁg?](lae I Organi iStituZionali per il Conferimento (genera e)
di incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Semizl Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, ARG - g.) ; cunta
Supporto Igselnuezrg)ling Icii generali e di gestione: | criteri ed indicazioni arrr?p\)ll\i/;ti\ll?qdeer;lzlﬂ comunale
; Organi istituzionali i I
gestione 9 per la CONCESSIONE | sfera giuridica con
di contributi e effetto economico
sussidi non diretto ed
obbligatori a immediato (es.
. - erogazione
sqgggttl pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo di Sevizl Servizi istituzionali, n. 12 Accordi siglati | ARG - 3.) ; Sunta
supporto :gselnljazr:)lin: Idi generali e di gestione: | in fase di arfgl\{aeti\l?qdeer;lia comunale
; Organi istituzionali i L
gestione 9 contrattazione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) .
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura QRS ) Z)t o Giunta |
primario IS Inuzrlolina Idi generali e di gestione: | delle risorse ed mmli?ils ratort comunale
SZsteioiee Organi istituzionall obiettivi da (specifica)
osservarsi dalla
delegazione

trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e per
gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei




contratti decentrati

Processo .SSV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione di QRG -A) Giunta |
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | personale mediante cth_J|S|Z|c(;n(|a € comunale
gene.ral eal Organi iStituZionali Concorsi mobi"ta‘ e ges lone ae
gestione ' personale
contratti di lavoro a | (generale)
tempo determinato
o flessibile
Processo | Servizi Serviziisttuzional, | n-15Indiizie | ARG G) Control, "/ Giunta
primario ISt u2|0|'na|d. generali e di gestione: | criteri di massima Veriiche, ispeziont | comunaie
gggggi;e : Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 QRS . Z)t tori Giunta |
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | Esternalizzazione mml_?_ls raton comunaie
gggg;iée ! Organi istituzionali di attivita' comunali (specifica)
e servizi
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, QR”G ) Ft) Gtes(tjlolr;e Giunta |
primario 'gse'nlézrf"n: Idi generali e di gestione: | canoni, tasse ed sSeieeg :j?ale’ elle comunale
; Organi istituzionali i . ;
gestione 9 oneri per le utenze | hairimonio
dei servizi
Processo .S‘t*.:‘”z.' ; Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARb%IT D) CO””"’}“' Glunta |
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo .S?:V'Z.' ; Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, QRHG - Ft) Ciesgolrl‘e Giunta |
primario Igselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | transazioni ed ogni sgeieeg (rjaele’ elle | comunale
; Organi istituzionali i i7i ; ;
gestione 9 disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni ARbiI.' D) Contrallttl Giunta |
primario Iselnuezrlzglin: Idi generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Procestso di S?:VIZ'I ; Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e QR”G - Ft) (i-es(tjlolr;e Giunta |
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di gestione: | donazioni elie en (rja Ie, elle | comunale
generall  di Organi istituzionali spese e de
gestione patrimonio




Processo _Ss:wz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni éRG ) g) i Giunta |
primario z;selnlézrgir]g Idi generali e di gestione: | discrezionali non ar’rr?gl\i/aeti\llimdeer:k:\ comunaie
; Organi istituzionali i i L
gestione 9 vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immed!ato (es.
. . erogazione
(Prov'v<'ad|m<'ar.1t| contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali nell'an
e nel contenuto)
Processo .S?{vm i Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e ARG - E) Incarichi Giunta |
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | affidamenti incarichi ?ggﬁrgrlgli) comunaie
gestione Orgar“ IStItUZIOI‘lall per prestazioni 0
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo ?r?{te _Ie quZIOﬂI Tutti i macroprocessi n. 24 ARbCkS)I_— I_D) Contralltu Giunta |
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | comunale
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di risoluzione
delle controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
SERVIZIO: Sindaco
Responsabile SERVIZIO:
D'Aloisio Davide
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sf[e{v'z.' i Servizi istituzionali, n.1Linee QRS ) Z)t ori Sindaco
primario Igselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | programmatiche di (sn;;ércl:lirf]ilc?ar)a o
X Organi istituzionali
gestione g mandato
Processo .S(te{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG -.E) Incarichi Sindaco
primario Z;Selnl;zzrgjlirls Iai generali e di gestione: | revoca incarichi al ?gre]ﬁg]rg]IZ)
; Organi istituzionali iri
gestione g personale dirigente
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Indirizzi ARS - Z) . Sindaco
primario istituzionali, Amministratori

generali e di gestione:

generali e obiettivi




generali e di Organi istituzionali strategici in materia | (specifica)
gestione di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
processo | Senvizl | servizistituzionali, | N4 Diretivee  |ARS-2) | Sindaco
primario gelnl:azr;)ling Idi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (S?Q:'igfa;a o
; Organi istituzionali i
gestione g funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo _Sf{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 5 Nomina e ARG -.E) Incarichi Sindaco
primario IStituzionati, generali e di gestione: | revoca assessofri € nomine
generali e d Organi istituzionali (generale)
gestione
Procestso di Sf{VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 6 Nomina ARG -.E) Incarichi Sindaco
supporto IStituzionat, generali e di gestione: | Segretario generale € nomine
gene_rall ed Organi istituzionali (generale)
gestione
Procestso di Sf{VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 7 Designazione e | ARG -.E) Incarichi Sindaco
supporto Igselnuezrgjling Icii %energlj e di gestilt_)ne: revoca dei ?ggﬁrgrgi)
; rgani istituzionali i
gestione g rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Procestso di _S?:VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 8 Nomina ARG —_E) Incarichi Sindaco
supporto ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | Organismo di ((eggﬂg]rgli)
; Organi istituzionali i
gestione g valutazione
supporto sttu OI' ad' generali e di gestione: | Assessori .f_s ato
generall e di Organi istituzionali (specifica)
gestione
Processo .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze in QRS ) Z)t o Sindaco
primario Igselnl:ezrle?nn: Icii generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (srggz:li?ifar)a o
X Organi istituzionali i
gestione g di governo
Processo _Tl:_';te le fulr_12|on| Servizi istituzionali, n. 11 Accesso art. AR$ -hG)_Controlll_, Sindaco
primario istituzionali genera_\Ij e_di gesti(_)ne: 43, co. 2 del \ée;ilr::Zig,n:Spezmm
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo -S?-:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 12 Costituzione | ARG - E) Incarichi Sindaco
primario Igselnuezrg)ling Idi generali e di gestione: | di ufficio posto alle ?gg(rz?rgli)
. rgani istituzionali i i
gestione Organi istituziona dirette dipendenze
del sindaco ai sensi
dell'art. 90, TUEL
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Accordi ARbC;I.' D) Contrz?ttl Sindaco
primario Z;Selnlézrg)lir]s Iai %enerf;_llj e di gestilc_)ne: integrativi o pubblici (generale)
; rgani istituzionali itutivi
gestione g sostitutivi del

provvedimento




Procestso di _Ss:wz_l . Servizi istituzionali, n. 14 Convocazione AR_(]?_ -hG)_Controlll_, Sindaco
supporto z;selnlézrgir]g Idi generali e di gestione: | riunioni organi \e/esrglrtl:Zigh:spezmnl
gestione Segrete”a generale Co||egia|i in
modalita’
telematiche
processo | DUl sociall. | Diriti sociali, politiche | - 15 Gestione ARS Py Gestione ) Sindaco
primario politiche sociali | ¢ i ii'e famiglia: delle emergenze ati e informazioni,
e famiglia Interventi per la itarie e dell e tutela della
disabilitar sanitarie e defle privacy (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche, fiscali,
di prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’ competenti
a gestire
I'emergenza
Procestso di Sf{VlZ_l . Servizi istituzionali, n. 16 Nomina ARG -.E) Incarichi Sindaco
supporto ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti € nommle
generall € di Organi istituzionali (generale)
gestione
SERVI1Z10: Ufficio Commercio - Pubblici Esercizi
Responsabile SERVIZIO:
Colangelo Concetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione 'SRG ) 5’) i gfﬂuo .
primario gg?nnp?erztlicvci)t; competitivita": certificata di inizio arrr?p\)ll\i/:ti\:n deer:kl;l N c_)mmerC|
commercio-reti | attivita' (SCIA) sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Hott E .
N —— senza effetto Sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_;ett(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 1 Autorizzazione éRG ) 3) i gfﬂcm .
primario erritorio €d edilizia abitativa: per installazione di rovvediment ommerc
edilizia abitativa s . g i ampliativi della o -
Edilizia residenziale ponteggio f uridi Pubblici
pubblica e locale e sfera giundica ubblict
senza effetto Esercizi

piani di edilizia
economico-popolare

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces'so Swluppq Sviluppo economicoe | M- 2 Segnalazione AR$ -hG).Controlll', lCJ:ff|C|o '
primario gg?nn;ergtli(i/?t:' competitivita": certificata di inizio \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl o ommerci
gomrbnerCIO - retll dei attivita' (SC|A) per Pubblici
istributive - tutela dei TR .
. attivita' ricettive
consumatori ) Esercizi
complementari:
attivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Pr.oces_,so Swluppq Sviluppo economicoe | M- 3 Segnalazione AR_(fE_‘ -hG).Controlll_, (L;fﬂcm _
primario gg?nn;e?tlic\/?t; competitivita": certificata di inizio \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl o ommerci
C.omme'rCIO - reti . attivita' (SC|A) per Pubblici
distributive —_tutela dei lesercizio attivita' di Esercizi
consumatori .
lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione QRG - g) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvedimenti ommerci
competitivita C g g . ampliativi della o -
ommercio - reti attivita' (SCIA): A -~
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei commercio nza effett Esercizi
consumatori : senza etletio Sere
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 5 Segnalazione 'SRG ) 3) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvedimenti ommerci
competitivita c g g . ampliativi della o -
ommercio - reti attivita (SC|A) per .. ..
S ; sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei esercizi di ffett E .
SErEl e : senza effetto sercizi
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
T concessioni, etc.)
con superficie fino
a mqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione 'FA)‘RG - 3) i gfﬂmo .
primario gg%noer]:itli(\:/ci)t; competitivita': certificata di inizio arrr(l)vl\i/:ti\ll?q deer;lzla o ommerci
P Commercio - reti attivita' (SCIA): sfefa A -
T ; giuridica Pubblici
distributive - tutela dei vendita al dettaglio Hott £ .
SRR 2 a senza effetto Sercizi
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario. | cconomi Sviuppo economico e | 1 7 Seanalazione | SEC P | SN0
primario gg?np?etiti(\;/(i)tz competitivita': certificata di inizio arr?pli:tivi deella oc-) erc
Commercio - reti attivita' (SCIA): —_— -
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei L .
. vendita diretta da senza effetto Esercizi
consumatori i , . .
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione 'SRG - g’) . gfﬂcm .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvedimenti ommerci
competitivita ampliativi della o -




Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei commercio di senza effetto Esercizi
consumatori i . economico diretto
prodotti -agrlcoll e ed immediato (es.
zootecnicl, autorizzazioni e
mangimi, prodotti di | concessioni, etc.)
origine minerale e
chimico industriali
destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione | ARG-B) Ufficio
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyedmenu Commerci
competitivita g g . ampliativi della o -
Commercio - reti attivita' (SCIA): Co -
S g : sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei ; .
T et commercio senza effetto_ Esercizi
elettronico, vendita | economico diretto
per corrispondenza, | €d immediato (es.
televisione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione | ARG-B) Utficio
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl il
competitivita g g . ampliativi della o -
Commercio - reti attivita' (SCIA): —— -
R g ' sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei izio di o
el ARG esercizio ai senza effetto_ Esercizi
somministrazione di | €conomico diretto
alimenti e bevande | ©d immediato (es.
- huova apertura autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione | ARG-B) Utficio
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyedmenn Commerci
competitivita g g . ampliativi della 0 -
Commercio - reti attivita' (SCIA): —— -
S g ' sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei izio di .
SR esercizio i senza effettol Esercizi
somministrazione di | economico diretto
alimenti e bevande | ©d immediato (es.
- trasferimento autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 12 Segnalazione ARG-B) Ulicio
primario ec?nnorgtlicvci)tel competitivita': certificata di inizio Prrr?vl\i/ et(ii\;:n der:Itl Commerci
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): amptiativi cetia o-
S g : sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei iZio di .
AT esercizio ai senza effetto_ Esercizi
somministrazione di | €conomico diretto
alimenti e bevande | €d immediato (es.
- subinaresso autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione | ARG-B) Ufficio
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyedlmentl Commerci
competitivita g g . ampliativi della o -
Commercio - reti attivita' (SCIA): A -
distributive - tutela dei o sfera giuridica PUbe!C!
esercizio di senza effetto Esercizi

consumatori

somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




manifestazioni

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 14 Segnalazione 'SRG - 3) i gfﬂcm .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g . ampliativi della o-
ommercio - reti attivita’' (SC'A) .. ..
distributive - tutela dei ooy Sferagiuridica Pubblici
. somministrazione di | senza effetto Esercizi
consumatori ] ) . .
alimenti e bevande | economico diretto
tramite mense ed immediato (es.
fistorazione autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 15 Segnalazione 'SRG ) 3) i (U:fflmo .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g . ampliativi della o-
ommercio - reti attivita' (SCIA): L -~
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei somministrazione di Hott £ .
sErE e . . senza effetto Sercizi
alimenti e bevande | economico diretto
nellambito di altre | ©d immediato (es.
attivita' quali sale autorizzazioni &
. q concessioni, etc.)
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 16 Segnalazione éRG - 3) i gffmm .
primario gg?nnp?ergtli?/ci)t; competitivita": certificata di inizio a:l:)p\)ll\i/:ti\::n deer:I:I:\ o (_)mmerm
Commercio - reti attivita' (SCIA): - -
S g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei esercizio di Hott E .
P —— 2IC _ | senza effetto sercizi
somministrazione in | €CONOMICO diretto
circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione 'SRG ) 3) i gfﬂmo .
primario gggqnoergtli(i/(i)t; competitivita': certificata di inizio arrr(l)vl\i/aeti\llzn deer;lzla o ommerc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): priaivi ¢ -
st suiive - (Ll ak i g sfera giuridica Pubblici
. somministrazione di izi
SereuTE G . _ senza effettol Esercizi
alimenti e bevande | economico diretto
nell'ambito di ed immediato (es.
musei, teatri, sale autorizzazioni &
R concessioni, etc.)
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione 'SRG ) 5’) i gfﬂuo .
primario gg%n;ergtlif/(i)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?r\)ll\i/:ti\llzn deer;lél o ommerc
Commercio - reti attivita' (SCIA): C -
distributive - tutela dei - ; _ | sfera giuridica PUbe!C!
somministrazione di | senza effetto Esercizi

consumatori

alimenti e bevande
nell'ambito di altre

economico diretto
ed immediato (es.




attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 19 Segnalazione 'SRG j 5’) i (L;fﬂcm .
primario gg?nnpoeq;tlicv?t:' competitivita': certificata di inizio arrr?p\)ll\i/:ti\llgn deer;lé\ o c_>mmerC|
Commercio - reti attivita' (SCIA): S -
. g sfera giuridica Pubblici
istributive - tutela dei - .
. variazione della senza effetto Esercizi
consumatori . ) . .
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di | ©d immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
_ ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 20 Segnalazione QRG - g) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g . ampliativi della o -
ommercio - reti attivita' (SCIA) . .
R g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei attivita' artigianali in fett £ o
el ARG In | senza effetto Sercizi
genere, compresii | economico diretto
laboratori di ed immediato (es.
roduzione. di autorizzazioni e
P " concessioni, etc.)
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 21 Segnalazione AR$ -hG).Controlll_, gffmm _
primario gg?nnp?ergtli?/ci)t; competitivita": certificata di inizio \e/esr;'rfzigh:Spez'om o (_)mmerC|
(Cj:_om_gﬁe!’CIO - retll dei attivita' (SC'A) per Pubblici
istributive - tutela dei o o .
. l'esercizio attivita'
consumatori o Esercizi
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR$ -hG)_Controlll_, gfﬂmo _
primario gg%noergt'ﬁ/?tg competitivita": certificata di inizio \e/e;i'rfzig’n:Spez'om o ommerc
P gorn_g\e_rmo - retll do attivita' (SCIA) per Pubblici
istributive - tutela dei o o .
. I'esercizio attivita'
consumatori o Esercizi
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione 'SRG - 3) i gffICIO .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g L ampliativi della o-
ommercio - reti attivita (SC'A) per .. ..
Teilauiie - (el def v i | sfera giuridica Pubblici
l'esercizio attivita' di | senza effetto Esercizi

consumatori

economico diretto




giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces'zso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione ARQ - G).Controlli', Ufficio '
primario gg?nn;ergtli(i/?t:' competitivita": certificata di inizio \e/esrglr(lzzr:ce;h:spezmnl OCommerCI
gomg]ermo - retll dei attivita' (SC|A) per Pubblici
istributive - tutela dei s o : .
. l'esercizio attivita' di
consumatori i Esercizi
Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr.oces'zso Sviluppq Sviluppo economico e | M- 25 Segnalazione ARQ -G) .Controlli., Ufficio '
primario gg?nnp?ergtlif/?t:' competitivita": certificata di inizio \e/esrglr(ltzfzghsspezwnl OC(_)mmerCI
qommerCIO -reti . attivita' (SC|A) per Pubblici
distributive - tutela dei asCensori £ .
consumatori sercizi
Pr.oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione ARQ - G)_Controlli_, Ufficio '
primario ﬁg:)nnp?ergtli?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio \e/esrglr(l:zhigh:spezmnl OC(_)mmerCI
g_omrbneruo - retll dei attivita' (SC'A) per Pubblici
istributive - tutela dei s o .
. l'esercizio attivita'
consumatori o Esercizi
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 27 Segnalazione ARG-B) Utlicio
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyeqllmentl Commerci
competitivita c g g . ampliativi della o-
ommercio -retl | attivita' (SCIA): sfera giuridica Pubblici
gfg!gumt;%n wtela del | siapilimenti senza effetto Esercizi
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio | ARG-B) Ufficio
primario gg%n;erlqitli(i/?t; competitivita': itinerante su aree err(]);\)ll\i/aet(ij\I/P deer;lt; g:(_)mmerm
CoTerCl0 - ol e | PuPbliche - sfera giuridica Pubblici
consumatori Autorizzazione senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio ARG - B) . Utficio
primario gg&”om.'_‘:‘? e competitivita': su aree pubbliche Provyeqhmenu Commerci
petitivita T e S o ampliativi della o -
distributive - tutela dei con posteggio in sfera giuridica Pubblici
consumatori mercati - senza effetto Esercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 Trasferimento | ARG-B) Ufficio
primario economico e competitivita' di residenza di Provvedimenti Commerci
competitivita' Am e i ) ampliativi della 0-
P Commercio-reti ~ fitolare in fora giuridica Pubblici
distributive - tutela dei autorizzazione per | senza effetto Esercizi

consumatori

l'attivita' di
commercio al

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo ; ; izi di ARG - B Ufficio
primario econgfnico e SVIIUpp.O- economico e .31 Ese.rC|Z| d Provvedi)menti Commerci
competitivita' competitivita: commercio al ampliativi della o-
commercio -retl - | dettaglio grandi sfera giuridica Pubblici
gf;!gumt;vtin weela del | sytture di vendita - | senza effetto Esercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo g g iZi ARG - B Ufficio
primario econgf’nico e Swlupp_o_ economico € .32 _E_sercm Provvedi)menti Commerci
L competitivita': pubblici: apertura e L

competitivita C g g i ) ampliativi della o -
ommercio -retl | trasferimento di sfera giuridica Pubblici
g:)srgggum“e\llt%n tutela dei pubblico esercizio | senza effetto Esercizi
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo : : istri idi | ARG-B Ufficio
primario econgfnico e Swluppp_ economico € n.33 D|st_r|butor| d Provvedi)menti Commerci
competitivita' competitivita’ carburanti - ampliativi della o -
commercio -reti | Autorizzazione sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei senza effetto Esercizi
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i ARG - B Ufficio
primario econgfnico e Swluppp_ economico € n 54 Gommercio Provvedi)menti Commerci
competitivita’ competitivita': itinerante su aree ampliativi della o-
commercio-reti | pubbliche e su sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei posteggio - senza effetto Esercizi
consumatori . .
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 35 ARG - B) Ufficio
primario gg%n;e? tlicv(i)tae' competitivita': Manifestazioni errcl)[\)ll\i/aet(ij\llzn deer:It;a oCom merci
Commercio -reti | fieristiche-Fiere - sfera giuridica Pubblici
Sf;!gz;[;%n wtela dei | atorizzazione senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo ; : io di ARG - B Ufficio
primario econgﬁwico e SV|Iupp_0_ economico e " -36 Nolegglo d Prowedi)menti Commerci
competitivita' competitivita: veicoli con ampliativi della o]
P Commercio - reti conducente - f pliat idi Pubblici
distributive - tutela dei R stera giuricica ubblict
Autorizzazione senza effetto Esercizi

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | h- 37 Noleggio di éRG ) 3) i lCJ:ffICIO .
primario econoTt|_cc_)tel competitivita": veicoli senza rovl\_/ et' im der}II ommerc
competitivita e conducente - ampliativi della o-
o g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott E .
T senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 38 Pubblica 'SRG ) 5’) i (L;fﬂcm .
primario econoTt|_cQt<al competitivita'”: sicurezza: falo' rovl\_/ et' im der;ll ommerc
competitivita ol - e tradizionale - ampliativi della o-
A e : sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott E .
el ARG senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario ec:)n N titi(z/ci)te' competitivita': sicurezza: fuochi rr? Iietivi de I ommerc
competiivita Commercio - reti d'artificio - ampliativi aetia o-
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott £ .
N senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 40 Pubblica 'SRG - 3) i (U:fﬂmo .
primario ig?nnoerﬂtf,?t:- competitivita': sicurezza: istruttore arrr?vl\i/aeti\llgn deerh; o ommerci
P Commercio - reti / direttore di tiro a platVL o -
S g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei segno - Hott E .
P —— _ . senza effetto sercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica 'FA)‘RG ) 3) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': sicurezza: Lotteria, rovvediment ommerc
competitivita C g g .| ampliativi della o -
ommercio - reti tombola e pesca di I .
Rt e g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei | o ficenza - Hott Esercizi
SR _ : senza effetto sercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario. | economi Sviluppo economicoe | M- 42Pubblica  ZECLD o T
primario ec:)n N titicvci)te' competitivita": sicurezza: mestiere rr? Iietivi de I ommerc
competitivita Commercio - reti di fochino - ampliativi cetia o-
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott £ .
consumatori senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica 'SRG - 5’) i gfﬂuo .
primario economico e, competitivita': sicurezza: palestre rovvedimenti ommerci
competitivita g g i ) ampliativi della o-
Commercio -reti | - Autorizzazione sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei .
senza effetto Esercizi

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 44 Pubblica ARG-B) ufficio
primario econor?;pqtezl competitivita': sicurezza: rimessa Provl\(etQ|rnder}|'[| Commerci
competiivita Commercio - reti veicoli - afmp la'|V|'d_e a (F)’-bbl' .
distributive - tutela dei Autori . stera giunidica ubblici
STEl ARG utorizzazione senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 45 Pubblica ARG-B) Ufficio
primario economico e competitivita' sicurezza: Provvedimenti Commerci
competitivita' A e A ampliativi della o-
P Commercio-reti | strumentida punta | gfors giuridica Pubblici
distributive - tutela dei da tagli .
SErEUTEGH € aataglio - senza effettol Esercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 Rivenditedi | ARG-B) Utficio
primario economico el competitivita' quotidiani e Provyeqllmentl Commerci
competitivita g g . ampliativi della o -
Commercio - reti dici - S -
i .| periodici sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Autori . .
SErEUTE G utorizzazione senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - QRG j g) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': Autorizzazione rovvediment ommerc
competitivita e - el ampliativi della o-
distributive - tutela dei sfera giuridica PUbe!C!
SR senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 48 Attivita’ ARG-B) Utficio
primario economico e competitivita’: funebre - Provvedimenti Commerci
competitivita ST Eals - el Autorizzazione ampl|at_|V|.d.eIIa o-
distributive - tutela dei sfera giuridica Pubblici
SErEl e senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economicoe | M- 49 Vendita ARG - B_) _ Ufficio _
primario economico e competitivita' ambulante di Provvedimenti Commerci
competitivita' A . ampliativi della o-
P commercio -reti | strumenti da punta sfefa giuridica Pubblici
distributive - tutela dei da tagli .
SEEUTEIGH € aataglio - senza effetto Esercizi
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di ARG-B) Utficio
primario economico € competitivita": poltrona, cabina o Provyeqlmenﬂ Commerci
competitivita g g ) ampliativi della o-
CommerCIO - I‘etl postaz|0ne . .y ..
distributive - tutela dei sfera giuridica Pubblici
senza effetto Esercizi

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 51 Commercio 'SRG ) 3) i lCJ:ffICIO :
primario economico e, competitivita": su aree pubbliche rovvedimenti ommerci
competitivita c ; fi , . ampliativi della o-
OMMEIcio-rel - | in posteggio isolato | stera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Hott £ o
sErelEE senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico e | M- 52 Convocazione AR$ -hG)_ControII!, ch:ff|C|o '
supporto gg?nnr;)ergtlif/?t; competitivita": della conferenza \éesr;:Zigl,q:spezmnl o (_)mmerm
(Cj:lom_g1e_r0|o - retll do dei servizi per Pubblici
istributive - tutela dei | . ; ; .
. insediamento di
consumatori o o Esercizi
impianti produttivi in
variante al piano di
governo del
territorio (PGT)
primario. | economi Silugmesamiie M browedmeni | Commerc
primario econo t't'cc')te' competitivita'”: Somministrazione N I'et' . de I ommerc
competitivita Sl o e di alimenti e ampliativi della o-
S : sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei bevande (home Hott E .
Sl senza effetto sercizi
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Prr_cr)]g:grs_ 30 Sggggﬁwqco e Sviluppo economicoe | - 54 QE)G -eg')ment' gglrgr?]erc'
pri : t'tl' it competitivita': Somministrazione VI\'/ r I d "' :
competitivita e T di alimenti e ampliativi della o-
S g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei bevande svolta Hott E .
P —— ! senza effetto sercizi
congiuntamente ad | economico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 55 Segnalazione 'FA)‘RG - 3) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita c g g . ampliativi della o -
ommercio - reti attivita (SC|A) per .. ..
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio Hott £ .
SRR _ senza effetto sercizi
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario economico e, competitivita': Comunicazione per ovvedime ommerc
competitivita c g g i ) ampliativi della o -
ommercio - reti - | affido di reparto sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Hott £ .
B ———— senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 57 Segnalazione 'SRG - g’) i gfﬂcm .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita ampliativi della o -

Commercio - reti

attivita' (SCIA) per




distributive - tutela dei | agenzie d'affari sfera giuridica Pubblici
consumatori senza effetto Esercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 58 Segnalazione 'SRG ) 3) i ch:ff|C|o .
primario economico € competitivita": certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g . ampliativi della o-
ommercio - reti attivita’' (SC'A) per .. ..
o o g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei A Lo ; .
- genzie d'affari per | senza effetto Esercizi
consumatori , . .
la raccolta di economico diretto
scommesse ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 59 Segnalazione 'SRG ) 5’) i (L;fﬂcm .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita C g g . ampliativi della o -
ommercio - reti attivita' (SCIA) per —— -
R g sfera giuridica Pubbilici
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per 73 effett Esercizi
consumatori . ) senza etletio Sere
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed |m'med|'ato. (es.
agenzie autorizzazioni e
9 ] o concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 60 Segnalazione QRG - g) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment ommerc
competitivita c ; ; . ampliativi della o-
ommercio - reti attivita (SC|A) per .. ..
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per nza effett Esercizi
consumatori senza etletio Sere
recupero economico diretto
stragiudiziale di ed immediato (es.
crediti per conto di autorizzazioni e
] P concessioni, etc.)
terzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 61 'FA)‘RG ) 3) i gfﬂmo .
primario economico e, competitivita': Comunicazione rovvedimenti ommerci
competitivita c g g o .| ampliativi della o -
ommercio - reti attivita' concernenti - -
S g sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi Hott £ .
consumatori senza effetto sercizi
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 'SRG ) 5’) i gfﬂuo .
primario economico e, competitivita": Comunicazioni in rovvedimenti ommerci
competitivita g g ) i ampliativi della o -
Commercio - reti materia ambientale PR, L
I : sfera giuridica Pubblici
distributive - tutela dei (inquinamento fett E .
N —— : - senza effetto sercizi
acustico e gestione | €conomico diretto
di rifiuti) ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 63 Spettacoli 'SRG ) 3) i gfﬂmo .
primario economico e competitivita': viaggianti, rovvedimenti ommerci
competitivita c g ti o ampliativi della o -
Sansiele = e partecipazione a i i
distributive - tutela dei T sfera giuridica PUbe!C!
parchi divertimento | senza effetto Esercizi




consumatori

o installazione di
singole attrazioni -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 64 Spettacoli 'SRG j 5’) i (L;fﬂcm .
primario econoT t|pqt<al competitivita' viaggiant, rovl\'/et. |mder;|| ommerci
competitivita e registrazione delle ampliativi della o-
e T A e sfera giuridica Pubblici
g attrazioni - senza effetto Esercizi
consumatori . i
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) .
Pr.oces'zso .Sf{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 65 'SRG ) 3) " lCJ:ffICIO .
primario L;Selnlézrginz Idi generali e di gestione: | Autorizzazione a: 1) arrr?r\)ll\i/aeti\llzndeer}lél OommerCI
X Altri servizi generali S I
gestione 9 apertura ed sfera giuridica Pubblici
esercizio di una senza effetto Esercizi
farmacia; 2) economico diretto
decentramento ed immediato (es.
della farmacia in autorizzazioni e
concessioni, etc.)
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro; 4)
trasferimento di
titolarita’
dell'esercizio della
farmacia
Processo .S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 66 ’;RG - 3.) ; gﬁ'c") .
primario ;;Selnl:azrgir]: Idi generali e di gestione: | Autorizzazione a: 1) arrr(l);\)ll\i/aeti\I/P deer;lia Oommerm
X Altri servizi generali ia7i SO T
gestione 9 variazione sfera giuridica Pubblici
dellingresso al senza effetto Esercizi
pubblico della economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
variazione di autorizzazioni e
- ) | concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 67 Assegnazione ARbiI_- I_:)) Contralltn gfﬂuo _
primario gelnljezrgjlir]g Idi generali e di gestione: | delle sedi pubblici (generale) Oommeru
- Altri servizi generali i i T
gestione g farmaceutiche di Pubblici
nuova istituzione e Esercizi
delle sedi vacanti
Processo | Senizi | seryiziistituzionali, | " 68 Serviziodi | ARG - G) Contralli | Ufficio
primario isti u2|o|_na|& generali e di gestione: | parafarmacia verifiche, ispezioni ommerci
generall  di Altri servizi generali € sanzioni o-
gestione Pubblici

Esercizi




SERVI1Z10: Ufficio Servizio Idrico e fognatura

Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al sk Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 1 Isole ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario fﬁiﬁgnéz'lle € tutela del territorio e ecologiche: \e/esrglnczhigh:spezmnl ﬁjerzir(\:/c;z'eo
L II'ambiente: Dif izio di
territorio e g; :uo?oe te: Difesa | controllo servizio di fognatura
dell'ambiente raccolta
SERVI1Z10: Ufficio Pubblica Sicurezza e Polizia Amministrativa
Responsabile SERVIZIO:
Colangelo Concetta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Ordine pubblico e n 1 A_RS - M) Controllo Ufficiq
primario |st|tu2|o_nal|,_ Sel st [2allide Approvazione/aggio circolazione 3 P_ubbhca
generali e di oeslE @ el ) stradale (specifica) | Sicurezza
gestione rnamento Piano e Polizia
urbano del traffico - Amministr
PUT ativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 2 Accertamento | ARG - B) _ Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali Provl\_/et(.dlmderlltl Q.Ubbl'ca
locale e amministrativa amplhiativi defla Icurezza
sfera giuridica e Polizia
senza effetto Amministr
economico diretto ativa
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Rimborso ARS - M) Controllo Ufficiq
primario € sicurezza sicurezza: Polizia somme versate g![rr(;?jlaalzel(zgr?ecifica) gilit;?gg;ia
locale e amministrativa | erroneamente per e Polizia
violazioni Amministr
amministrative ativa




Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 4 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Regolamentazione c!{rC(()jlalzuzne ifica) g_ubbhca
3d 3 stradale (specifica icurezza
locale e amministrativa | traffico P & Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Pattugliamento | ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza SlalEas: Pallida stradale circolazione 3 Pybblica
locale e amministrativa stradale (specifica) S|cur¢;za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 6 Controllo ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Salevae Eallde segnaletica circolazione 3 Pgbbhca
locale e amministrativa stradale (specifica) S|cur¢;za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 7 Sorveglianza ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Sl Ease Pallida degli circolazione 3 P_ubbhca
locale e amministrativa | sttraversamenti stradale (specifica) S|cur¢z_za
e Polizia
pedonali davanti Amministr
alle scuole ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Ordinanze ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione C|rc<()jla|2|one ii P_ubbllca
locale e amministrativa | circolazione stradale (specifica) Slgléﬁezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Nulla osta per | ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia trasporti eccezionali circolazione - P_ubbhca
locale e amministrativa stradale (specifica) S|curgz_za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rilascio ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Sel st [2allide contrassegno circolazione 3 P_ubbhca
locale e amministrativa | jnyalidi stradale (specifica) Slgléﬁezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/messa circolazione . P_ubbhca
locale e amministrativa | jn funzione stradale (specifica) Sl;l:)r”ezzi;a
apparecchiature Amministr
per controllo dei ativa
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Rilievo ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza SeTEaer [allida incidente circolazione 3 P_ubbhca
locale e amministrativa stradale (specifica) S|cur_ez_za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza circolazione Pubblica




sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel | Stradale (specifica) | Sicurezza
locale e amministrativa sinistro e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Ritiro ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e i i documenti circolazione 3 Pybbllca
G B @ e stradale (specifica) | Sicurezza
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Rilascio ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e i i permessi ZTL circolazione 3 Pybbllca
G B @ e stradale (specifica) Slcurggza
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Controllo - ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza Sauesa: Bl Ispezione verlflche, ispezioni Pybbhca
locale e amministrativa € sanzioni S|cur_ez_za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Interventi per | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza Sauesa: Bl manifestazioni, verifich_e, ?spezioni P_ubblica
locale e amministrativa | feste, processioni, € Sanzioni Slgléﬁezzi;a
mercati e Amministr
manifestazioni ativa
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 18 Cooperazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza staEar Pl con altre forze verlflche, ispezioni Pgbbhca
locale e amministrativa | dell'ordine € sanzioni S';L(‘)r”ezziga
Amministr
ativa
Processo Orgiine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Rilascio fogli | ARG - G).Cont(olli_, Ufficiq
primario e sicurezza staEar Pl di via verlflche, ispezioni Pgbbhca
locale e amministrativa € sanzioni S|cur§;za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Servizi ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza selEas: Palida rappresentanza in verlflche, ispezioni Pgbbhca
locale e amministrativa | celebrazioni e € sanzioni g'gz)r”ezzi;a
manifestazioni Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza selEas: Palida canina verlflche, ispezioni Pgbbhca
locale e amministrativa € sanzioni S|cur¢;za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza selEas: Palida oggetti smarrit verlflche, ispezioni Pgbbhca
locale e amministrativa € sanzioni S|cur¢;za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico ARG - G) Controlli, | Ufficio

Ordine pubblico e

n. 23 Interventi per




primario e sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del verifiche, ispezioni | Pubblica
locale e amministrativa randagismo e sanzioni Sicurezza
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 24 Recupero ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati chccélalzm(ne ifica) E.Ubbl'ca
e . , stradale (specifica icurezza
locale e amministrativa | i sosta P & Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 25 Recupero ARS - M) Controllo | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati C|rc<()jla|2|one ii Pybbhca
locale e amministrativa | gy area pubblica stradale (specifica) S'ggr”ezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Awisi di ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza Sl Ease Pallida accertamento legali e contenzioso P_ubblica
locale e amministrativa | yiglazione (generale) Slgléﬁezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Emissioni ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza Sl Ease Pallida ruoli riscossione legali e contenzioso P_ubbhca
locale e amministrativa | ganzioni (generale) Slgléﬁezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Rateizzazione | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza Ty sanzioni legali e contenzioso P_ubbhca
locale e amministrativa | gmministrative (generale) Slgléﬁezzi;a
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza Ty Programmazioneli verlflch_e, ispezioni P_ubbhca
locale e amministrativa mplementazione € sanzioni Slgléﬁezzi;a
piano per la Amministr
sicurezza stradale ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Assistenza ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: verlflche, ISpeziont P_ubbhca
locale e amministrativa | servizio ordine € sanzioni Sl;l:)r”ezzi;a
consiglio comunale Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Servizio di ARS - P) Gestione | Ufficio
primario e sicurezza STeTEer [allida videosorveglianza dati e informazioni, P_ubbhca
locale e amministrativa € 'Futela della_ . S|cur_ez_za
privacy (specifica) e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 32 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario e sicurezza STeTEner [Pallida immagini di da}[tltellnz)r?azmnl, g_ubbhca
i 3 e tutela della icurezza
locale e amministrativa videosorveglianza privacy (specifica) e Polizia
Amministr
ativa
Processo Servizi T e — n. 33 Fornitura ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, ' pubblici (generale) | Pubblica




generali e di generali e di gestione: | yestiario e Sicurezza
gestione Gestione economica, calzature personale e Polizia
finanziaria, Amministr
programmazione e ativa
provveditorato
Processo Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 34 Autorizzazioni | ARG - B_) _ Ufficiq
primario e sicurezza e in deroga a divieti e Provvedimenti Pubblica
o 3 A ampliativi della Sicurezza
locale e amministrativa L i
I|m|ta2|9n| sfera giuridica e Polizia
circolazione senza effetto Amministr
stradale economico diretto ativa
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 Cambio di ARS - M) Controllo Ufficiq
primario e sicurezza staTEesr Pl custodia per veicoli circolazione Pubblica
o ; stradale (specifica) | Sicurezza
local mministrativ i i
OcCale e a Strativa Sottopos“ a e Polizia
sequestro o fermo Amministr
amministrativo ativa
Processo Orqhne pubblico Ordine pubblico e n. 35 Indagini su ARG - H) Affarl_ UffICIQ
primario e sicurezza seuezze: Bolida delega Procura legali e contenzioso | Pubblica
locale e amministrativa (generale) S|cur¢z_za
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 36 Trasmissione | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza seuezze: Bolida notizie di reato legali e contenzioso | Pubblica
locale e amministrativa ' (generale) S|curgz_za
allA.G. e Polizia
Amministr
ativa
Processo di | Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 37 Calcolo e ARG - F) Gestione | Ufficio
supporto e sicurezza staEar Pl stima entrate da delle entrate, delle Pubblica
- 3 o spese e del Sicurezza
locale e amministrativa ; : o
sanzioni per patrimonio e Polizia
formazione bilancio Amministr
ativa
Processo Orqlne pubblico Ordine pubblico e n. 38 Affidamento ARG - H) Affari _ UffICIQ
primario e sicurezza staEar Pl del contenzioso legali e contenzioso | Pubblica
T . le) Sicurezza
locale e amministrativa i (general o
GdP e Tribunale e Polizia
alla difesa esterna Amministr
mediante il sistema ativa
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 39 Gestione del | ARG - H) Affari. Ufficio
primario e sicurezza St [Eallda contenzioso in legali e contenzioso | Pubblica
T . le) Sicurezza
locale e amministrativa io: (general i
proprio: e Polizia
elaborazione Amministr
controdeduzioni per ativa
GdP
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 40 Gestione del | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza seurEer ol contenzioso: legali e contenzioso | Pubblica
. ) (generale) Sicurezza

locale e amministrativa

Udienze GdP

e Polizia




Amministr
ativa

Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 41 Ordinanze di | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza Saiesss Ballda confisca e legali e contenzioso Pybblica
locale e amministrativa provvedimenti di (generale) Sllgttj)rliizi;a
dissequestro Amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Annullamento | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza e i i d'ufficio di verbali legali e IContenzmso Pybbllca
locale e amministrativa per violazioni a (generale) Sllgttj)rliizi;a
norme di legge Amministr
nazionale o ativa
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 43 Concessioni ARG - C) Ufficio
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione Provl\_/et(_jlmder;ltl g_ubbhca
> 3 ) ampliativi della icurezza
locale e amministrativa | temporanee di sfera giuridica con | e Polizia
suolo pubblico - effetto economico | Amministr
Controllo diretto ed ativa
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Orqiine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Commercio ARG - B) ' Ufficiq
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche Provl\(etqllmder}l'tl Q.Ubbl'ca
e 3 ampliativi della icurezza
|0ca|e e amm|n|5trat|va con postegg|o n Sfel[)a giuridica e Polizia
mercati - Controllo | senza effetto Amministr
autorizzazioni economico diretto ativa
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 45 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni Pubblica
e sanzioni Sicurezza
e Polizia
Amministr
ativa
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 46 Servizio di ARG - H) Affari. Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestio’ne: pagamento legali e contenzioso P_ubbllca
ge”‘?ra" ed Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale) S|cur_ez_za
gestione tributarie e servizi dell € PoI|_Z|_a
fiscali ella strada Amm|n|str
ativa
Processo Assetto del Tl n. a7 ARG - B) Ufficio
primario territorio ed =il alalEiive: Autorizzazione al Provvedimenti Pubblica
edilizia abitativa U —— as.setto ¢ o i ‘ ampliat_ivi_d_ella Sicur_ez_za
del territorio ransiio in centro sfera giuridica e Polizia
storico con senza effetto Amministr
autocarri 0 mezzi economico diretto ativa
speciali di portata | ©d immediato (es.
superiore a 3,5 autorlzzgzpm e
ronneliate ' concessioni, etc.)
Processo Assetto del Tl n.a7 ARG - B) Ufficio
primario territorio ed il el Eive: Autorizzazione Provvedimenti Pubblica
edilizia abitativa U aséetto bi ampliativi della Sicurezza
del territorio passo carrabiie sfera giuridica e Polizia
senza effetto Amministr




permanente economico diretto ativa
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces'zso Orqllne pubblico Ordine pubblico e n. 48 ARSI- M) Controllo gffgcg?
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione g!t:(;zlgzel(zggeciﬂca) SiL::urelgga
locale e amministrativa i i
passo carrabile e Polizia
permanente Amministr
ativa
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 49 'SRG j 3) i gﬁ&?
primario edr.rll' orio g't i edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\'/et. 'T“de’}I' S'u ica
edilizia abitativa | ;o bistica e assetto passo carrabile ampliativi della icurezza
A i sfera giuridica e PoI|_Z|_a
temporaneo per senza effetto Amministr
cantiere economico diretto ativa
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Orqhne pubblico Ordine pubblico e n. 50 A_RSl— M) Controllo ILDJff;Jct;?
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione gcrr;?j:dzczQSeciﬂca) Silﬂ:urelczzga
locale e amministrativa i i
passo carrabile e Polizia
temporaneo per Amministr
cantiere ativa
imane. | o sitirara | Ordine pubbiicoe | n. 51 Autorizazioni | A%8 WD Fonolo | SR
pri : icurezz sicurezza: Polizia al transito It d IZI ii S'u '
locale e amministrativa stradale (specifica) Icurezza
e Polizia
Amministr
ativa
SERVIZI10: Ufficio Edilizia Privata
Responsabile SERVIZIO:
Arch. Saltarelli Bisolina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | n- 1 Permesso di 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario errtorio €d edilizia abitativa: costruire - rovvedimenti hizia
edilizia abitativa Y ; : i ) ampliativi della Privata
Ed|I|Z|a I‘eSIdenZIa|e Aut0r|zzaz|0ne f r | r|d|
pubblica e locale e sterag L]ff ttca
piani di edilizia senza etle g. "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo fss.(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 2 Permesso di 'SRG - g’) i E(TI(':IQ
primario edr.rll. orio S.t i edilizia abitativa: costruire in rovl\_/ et' Im der;ll P | |zt|a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale sanatoria - ampliativi della rivata

sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces';so .Sf{v'z.' i Assetto del territorio ed | N- 3 'SRG ) 3) i Eg'llt':lq
primario ISt u2|cJ|pa Id edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\'/et. 'T“de’}I' P ! |zt|a
generall e di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta ampliativi defia rivata
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e " "
S pesante") - senza effetto
piani di edilizia ) i ico dirett
economico-popolare Autorizzazione PdC egqnomlg{) iretto
/ silenzio-assenso | € tlm_me iato (es.
. . . autorizzazioni e
:' Sen:gg/egggi 20, concessioni, etc.)
p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .Sf{\“z.' i Assetto del territorio ed | N- 4 Nuova QRG ) 5’) " Egllc 10
primario ISt u2|o|_na Id edilizia abitativa: costruzione di un rovl\_/et_ 'mdef;l' P ! |zt|a
gene.ral edal Edilizia residenziale manufat‘[o ed|||z|o - amp Ia.IVI. e a rivata
gestione 3 sfera giuridica
pubblica e locale e Autori ;
NN utorizzazione senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
. autorizzazioni e
:glcl)/a;togf deslgl'i'r' concessioni, etc.)
e
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S?.:V'Z.' i Assetto del territorio ed | N- 5 Ampliamento 'FA)‘RG - 3) i LEJg'II(':K')
primario ISt u2|o|_na Id edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ '!“der;l' P . |zt|a
general e di Edilizia residenziale Autorizzazione ampliativi cetia fivata
gestione 3 sfera giuridica
pubblica e locale e ; ;
R PdC/silenzio- senza effetto
piani di edilizia i i ico dirett
economico-popolare assenso al sensi economico diretto
dell'art. 20, d.p.r. edtlm_medlato. (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo .S?.:V'Z.' i Assetto del territorio ed | N- 6 Interventi di 'FA)‘RG ) 3) i LEJg'II(':K')
primario ISt uz|ol_na Id edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et. 'mdef;l' P ! |zt|a
gene.ral ed Ed|I|Z|a I‘esidenZia|e primaria e amp Ia.IVI. e a rivata
gestione ] sfera giuridica
pubblica e locale e secondaria - Hott
piani di edilizia e senza etle g. "
economico-popolare Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed |m_med|_ato_ (es.
4SSENso ai Sensi autorizzazioni e
dellart, 20 del d.p.r concessioni, etc.)
380/ 2001
Processo :[Ass_(tatt(_) decll Assetto del territorio ed | N 7 Realizzazione 'SRG j 5’) i :‘Ejg.'lt.:".)
primario erritorio ed edilizia abitativa: di infrastrutture e rovvediment hizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




380/ 2001

Processo ;Ass_tettp decli Assetto del territorio ed | N- 8 Torri e tralicci - éRG ) 3) i Egllc 10
primario erntorio ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovvedimenti fizia
edilizia abitativa i ] g i ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- o
] sfera giuridica
pubblica e locale e ; -
piani di edilizia assensoaisensi | senza effetto
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. economico diretto
380/2001 ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tatt_o decli Assetto del territorio ed | N- 9 Manufatti 'SRG ) 5’) i LEJ(TFIQ
primario erritorio ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovvedimenti fizia
edilizia abitativa s ] g L ampliativi della Privata
Edilizia residenziale come abitazione o —
. sfera giuridica
pubblica e locale e luogo di lavoro o Hott
piani di edilizia e senza etle 3. "
economico-popolare | Magazzini o economico diretto
depositi - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PAC) / silenzi concessioni, etc.)
silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 10 Realizzazione QRG ) g) i LEJ;f'IIC':IC')
primario erritorio €d edilizia abitativa: di pertinenze - rovvediment izia
edilizia abitativa A : g i ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale Autorizzazione -
3 sfera giuridica
pubblica e locale e ; ;
L . (PdC) Isilenzio- senza effetto
piani di edilizia i _ ico dirett
economico-popolare assenso al sensi economico diretto
dell'art. 20 del d.p.r. edtlm_medlato. (es.
autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 11 Depositi e 'FA)‘RG ) 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio ed. edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment hzia
edilizia abitativa —— ] g i ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale Autorizzazione R
. sfera giuridica
pubblica e locale e ; ;
L . (PdC) Isilenzio- senza effetto
piani di edilizia : , ico dirett
economico-popolare assenso ai sensi economico diretto
dell'art. 20 del d.p.r. edtlm_medl_ato_ (es.
autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo ?s;ttettp de(; Assetto del territorio ed | N- 12 Nuova 'SRG ) 5’) i Eg'lqu
primario erntorio ed edilizia abitativa: costruzione rovvedimenti izia
edilizia abitativa —— ] g ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale (clausola residuale) —
] sfera giuridica
pubblica e locale e Autori :
s e - Autorizzazione senza effetto
piani di edilizia i i ico dirett
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ego_nomué(_) retto
assenso ai sensi e tlm_me iato (es.
, autorizzazioni e
:Zl(;;r(t)‘ozlo del d.p.r. concessioni, etc.)
Pr.oces_so f\sgfttg de(; Assetto del territorio ed | N- 13 éRG ) 3) i LEJg'IC 10
primario edr.rll. oro S.t i edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/ et' 'm der;ll P ! |zt|a
edilizia abitativa | ;o bistica e assetto urbanistica - ampliativi della rivata

del territorio

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.

ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

380/2001
Processo f\ss_(tatt_o decli Assetto del territorio ed | N- 14 Varianti in 'SRG ) 5’) i LEJ:;f'IC 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment izia
edilizia abitativa e ; : L ampliativi della Privata
Edilizia residenziale permessi di R
. sfera giuridica
pubblica e locale e costruire che Hott
piani di edilizia ) senza etle 3. ”
economico-popolare presentano | economico diretto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
ol concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 15 Varianti a 'SRG - 3) i Egllc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: permessi di rovvediment fizia
edilizia abitativa i ] g i ampliativi della Privata
Ed|||Z|a t‘ESIdenZIale Costru|re T
: sfera giuridica
pubblica e locale e comportanti fott
piani di edilizia - senza efie g. "
economico-popolare modifica della economico diretto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
Storico - autorizzazioni e
) ] concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 16 Mutamento di 'FA)‘RG ) 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio €d edilizia abitativa: destinazione d'uso rovvediment izia
edilizia abitativa —— ] g i ampliativi della Privata
Edilizia residenziale avente rilevanza R
. sfera giuridica
pubblica e locale e urbanistica - Hott
piani di edilizia e senza etle 3- "
economico-popolare Autorizzazione economico diretto
(PdC)/silenzio- ed immediato (es.
. autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 17 Interventi 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erntorio d edilizia abitativa: edilizi riconducibili rovvediment Hizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'

soggette a controllo

di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Comando Vigili del
Fuoco

Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N. 18 Attivita’ di 'SRG ) 3) i E;ﬂlc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: utilizzo terre e rovvediment fizia
edilizia abitativa Edilizi . . ampliativi della Privata
|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e rocce da scavo L.
pubblica e locale e .| Sfera giuridica
sfe ¢ el come sottoprodotti senza effetto
economico-popolare | Che provengono da | economico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
autorizzazioni e
VIA O,AIA'_ ) concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo f\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 19 Interventi QRG - g) i LEJ;f'IIC':IC')
primario eriono €d | edilizia abitativa: edilizi che alterano | ' ovvediment Hizia
edilizia abitativa A : g ) ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o -
pubblica e locale e : sfera giuridica
piani di edilizia l'aspetto esteriore senza effetto
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni e
P o concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 20 Interventi che 'FA)‘RG ) 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio €d edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvediment izia
edilizia abitativa s ] g . o ampliativi della Privata
Edilizia residenziale interventi d| ||eve ey
3 sfera giuridica
pubblica e locale e entita’ elencati ffett
piani di edilizia , senza efie 3- "
economico-popolare | Nellelenco egqnomlcc:jp Iretto
dell'Allegato | al e t'm_me iato (es.
autorizzazioni e
p.p.r. n._:_31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo fss.(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 21 Interventi 'SRG ) g’) i E(TI(':IQ
primario ertono €4 1 edilizia abitativa: edilizi in zone rovvediment Hizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

classificate come
localita' sismiche

sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ;Ass_fttp decli Assetto del territorio ed | N 22 Interventi éRG ) 3) i E(f:iﬂlc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment izia
edilizia abitativa i ] g ) i ampliativi della Privata
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e |'esecuz|one d| ..
] sfera giuridica
pubblica e locale e | i di
piani di edilizia opere € favori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomltc:j(_) diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PAC) pi concessioni, etc.)
piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 23 Interventi su 'SRG ) 3) i Eg.'l?'c.)
primario erritorio ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvediment izia
edilizia abitativa - ] g i ampliativi della Privata
Edilizia residenziale a vincolo I
. sfera giuridica
pubblica e locale e - ;
g, idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare Autorizzazione economico diretto
(PdC) piu’ ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
. i concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 24 interventi su 'FA)‘RG ) 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio €d edilizia abitativa: immobili in area rovvediment izia
edilizia abitativa —— ] g ampliativi della Privata
Edilizia residenziale sottoposta a tutela R
. sfera giuridica
pubblica e locale e £ di rispett
piani di edilizia (fasce dirispetto | senza effetto
economico-popolare | d€i corpi idrici) - economico diretto
Autorizzazione edtlm_medl_ato_ (es.
L autorizzazioni e
(PdC)- piu ] concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N 25 Costruzione 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erritorio ed edilizia abitativa: in area di rispetto rovvedimenti izia
edilizia abitativa Y ; : ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale del demanio -
pubblica e locale e -~ sfera giuridica
marittimo - senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione PdC

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




piu' Autorizzazione.

concessioni, etc.)

P:(:]::;r;go gsrf.tect)?od:é Assetto del territorio ed | N- 26 Costruzioni o éE)G -eg')ment' Egllc K')a
primart rtorio ed edilizia abitativa: opere in prossimita’ vvedir : izl
edilizia abitativa Edilizi - . ampliativi della Privata
| |Z|-a. residenziale de”a ||nea sfera giuridica
E;;?]?Iaﬁigi:ioz?: lee doganale in mare senza effetto
3 itoriale - economico diretto
economico-popolare terr|to'r|ale. ed immediato (es
Autorizzazione ori at (&
L autorizzazioni e
(PdC)- pu ) concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 27 Interventi da 'SRG ) 5’) i LEJ(TFI(')
primario erntorio ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa 2l Vel i ampliativi della Privata
liZla residenziale naturali protette - f iuridi
pubblica e locale e ; : stera giunidica
piani di edilizia Autorizzazione senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare (PdC)_ piu d immediat
Autorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 28 Interventi ARS - V) Titoli Ufficio
primario te(jr_rl!tquo g? i edilizia abitativa: nelle zone ab|I|ta.?_V| edilizi Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | ijizia residenziale appartenenti alla (specifica) rivata
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 29 Nuovi impianti 'FA)‘RG - 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio €d edilizia abitativa: ed infrastrutture rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

adibiti ad attivita'
produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di servizi
commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




della zonizzazione).
(La mappatura si
riferisce al PdC)

Processo f\ss_(tatt_o decli Assetto del territorio ed | N- 30 Realizzazione 'SRG ) 5’) i LEJ:;f'IC 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: di opere in rovvediment izia
edilizia abitativa e ; : ampliativi della Privata
Edilizia residenziale conglomerato R
. sfera giuridica
pubblica e locale e o
L cementizio e senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare armato normale, economico diretto
precompresso e a ed immediato (es.
. autorizzazioni e
struttL-Jra m.etalllca ~ | concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 31 Cantieri in cui 'SRG - 3) i Egllc 10
primario erntorio ed edilizia abitativa: operano piu'’ rovvedimenti izia
edilizia abitativa AFor : ] _ . ampliativi della Privata
Edilizia residenziale imprese esecutrici I
. sfera giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica Hott
piani di edilizia , ) senza efie 3. "
economico-popolare | IMpresala cui egqnomltc:it_) Iretto
entita’' presunta di ed immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
T concessioni, etc.)
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo i{Ass_;—:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 32 Attivita' di AEISt tV) T(;t.‘lj.“. LEJg'II(':K')
primario edr_rl! oro g't i edilizia abitativa: utilizzo terre e abrl aff'.v' edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale rocce da SCavo (specifica) rivata
p.pr“(’ta e.I_o_caIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo fss.(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 33 Attivita’ di At?lst tV) T('jt.?l'. :‘Ejg'lc 10
primario edr.rll. oro S.t i edilizia abitativa: utilizzo terre e aoit a_f|_V| edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale (specifica) rivata

pubblica e locale e
piani di edilizia

rocce da scavo
come sottoprodotti




economico-popolare

che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia

libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 34 Intervent ARS - V) Titoli Ufficio
primario ter.rl.tquo epl . edilizia abitativa: edilizi che alterano ab|lltqt[V| edilizi Ed.'“z'a
edilizia abitativa el e EnEE 1o stato dei luoghi o (specifica) Privata
p_ubt_)lic_a e_l_o_cale € I'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 35 Interventi che | ARS - V) Titoli Utlicia
primario ter_rl_to_rlo e_d . edilizia abitativa: rientrano fra gl ab|I|ta_t|_V| edilizi Ed_|||2|a
edilizia abitativa e e interventi di lieve (specifica) Privata
pgbplic_a e.l_oc_:ale € entita’ elencati
piani di edilizia
economico-popolare nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 36 Interventi ARS - V) Titoli Utficio
primario territorio e_d _ vl el edilizi in zone ab|I|ta_t|_V| edilizi Ed_|||2|a
edilizia abitativa (specifica) Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

classificate come
localita’ sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'




edilizia libera

Processo ;Ass_tett(.) decli Assetto del territorio ed | N 37 Intervent Al?lst tV) T('jt.?“. Egllc 10
primario edr.rll_ oro S't i edilizia abitativa: aventi ad oggetto aprl a_f|_V| edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale lesecuzione di (specifica) rivata
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione oltre
ad attivita' edilizia
libera
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 38 Interventi su Akl?lst tV) T('jt.?“. E;ﬂlc 1o
primario edr.rll. orio g't i edilizia abitativa: immobili sottoposti ail a.f'.v' edilizi P ! 'Zt'a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale A vincolo (specifica) rivata
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 39 interventi su Aklflst tV) Tclit'(lj'“' LEJ;f'IIC':IC')
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | dilizia abitativa: immobili in area a """.f'."' edilizi 5 ! 'Zt'a
edilizia abitativa | ilizia residenziale sottoposta a tutela (specifica) rivata
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia _ C
economico-popolare dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Prr.cr)ﬁsrs.go f\esrf'(ta;?od:cli Assetto del territorio ed | N- 40 Costruzione ';‘:‘:)G -elg')men i Egllc Ic')a
pri : ntorio ed edilizia abitativa: in area di rispetto vvedir : izl
edilizia abitativa s : g . ampliativi della Privata
Edilizia residenziale del demanio .
3 sfera giuridica
pubblica e locale e marittimo - Hott
piani di edilizia e senza efie 3. "
economico-popolare Autorizzazione e economico diretto
attivita' edilizia ed immediato (es.
libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 41 Costruzione, Akl)?ISt tV) Tét.(lj.“. LEJg'IC 10
primario edr_rll_ orio te)'t i edilizia abitativa: esercizio e modifica | 22" a_f|_V| edilizl P ! 'Zt'a
edilizia abitativa | jijizia residenziale di impianti di (specifica) rivata
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 42 Costruzioni o 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erritorio ed edilizia abitativa: opere in prossimita’ rovvediment fizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

della linea
doganale in mare
territoriale -
Autorizzazione e
attivita' edilizia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




libera concessioni, etc.)
Processo ;Ass_tettp decli Assetto del territorio ed | N- 43 Relazione a AR.(];;. 'hG).Coer”'.’ Egllc 10
primario edr.rll_ oro S't i edilizia abitativa: strutture ultimate Veritche, ISpeziont P ! |zt|a
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale delle opere in e sanzioni rivata
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 44 Interventi da Aklflst tV) T('jt.?l'. LEJEIIC 10
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: realizzare in aree abrl a_f|_V| edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | jijizia residenziale naturali protette - (specifica) rivata
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia L
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 45 Interventi AbRﬁ tV) T('jt.(lj.“. Egllc 10
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: nelle zone abil a.f'.v' edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | ijizia residenziale appartenenti alla (specifica) rivata
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . i
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Prr.cr)ﬁsrs.go f\esrf'(ta;?od:cli Assetto del territorio ed | N- 46 Realizzazione :k?lstat\/) ;;t.?“. Eg'llt':lc')a
primart d.l'. r oo edilizia abitativa: di impianti di . .f'."' izl 5 . 'Zt'
edilizia abitativa | jiiia residenziale produzione di (specifica) rivata
pubblica e locale e biometanoidi -
piani di edilizia i .
economico-popolare Autorizzazione
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N- 47 AbRISt tV) Tc'jt.cl?“. Egllc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: Realizzazione, abriitativi edilizl fizia
edilizia abitativa (specifica) Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

connessione e
esercizio di impianti
di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita’' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. €), del D.Igs
20/2007 -




Comunicazione

Processo ;Ass_tett(.) decli Assetto del territorio ed | N 48 Denuncia Al?lst tV) T('jt.(lj.“. Egllc 10
primario eow' orio S't ivq | edilizia abitativa: dellinizio dei lavori | 32" "".f'.V' ezl 5 ! 'Zt'a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale relativi alle opere (specifica) rivata
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 49 Installazione 'SRG ) 3) i Egllc 10
primario erritorio ed edilizia abitativa: di impianti di rovvediment hizia
edilizia abitativa i ] g i . ampliativi della Privata
Edilizia residenziale produz|one d| ..
pubblica e locale e ; ; sfera giuridica
o & energia termica da | senza effetto
piani di edilizia e o ico dirett
economico-popolare fonti rinnovabili, economico dirétto
incluse pompe di ed immediato (es.
calore, destinate a autorizzazioni e
" } concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 50 Realizzazione AEISt tV) T(;t.‘lj.“. LEJg'II(':K')
primario eé.rl'. oro g.t . edilizia abitativa: di impianti di aprl a.f'."' edilizi 5 . 'Zt'a
edilizia abitativa | jiiia residenziale produzione di (specifica) rivata
pubblica e locale e biometanoidi con
piani di edilizia o .
economico-popolare capacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 51 AR$ -hG) Controlli, LEJg'IC 10
primario edr_rll_ orio te)'t i edilizia abitativa: Comunicazione di veriricne, 1spezioni P . 'Zt'a
edilizia abitativa | £qiizia residenziale fine lavori - e sanzioni rivata
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
imario. | terorioed | Assetiodelteritorioed | 1. 52 Costruzione, | JE ) (D SOlES
primario erritorio €d edilizia abitativa: esercizio e modifica | 2oMaivi € izia
edilizia abitativa (specifica) Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

di impianti di
produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA




Processo :[Ass_tett(_) de(; Assetto del territorio ed | N. 53 Realizzazione éRG ) 3) i Eg'llt':l(')
primario erritorio €d edilizia abitativa: di opere in rovvediment fizia
edilizia abitativa el reseErElE | ‘ ampliativi della Privata
J conglomerato PR
pubblica e locale e cementizio e sfera glL#‘l(:;C&
piani di edilizia senza etie 3- "
economico-popolare armato normale, economico diretto
precompresso e a ed immediato (es.
. autorizzazioni e
SS‘téuliulrJ?\lTéiamca " | concessioni, etc.)
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 54 Interventi 'SRG ) 3) i Eg'llt':lq
primario erritorio €d edilizia abitativa: edilizi in zone rovvediment fizia
edilizia abitativa | ijizia residenziale classificate come ampliativi della Privata
pubblica e locale e G i sfera giuridica
e localita’ sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare bassa sismicita’ - economico dirétto
SCIA unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Ass_vtettp de(; Assetto del territorio ed | N- 55 SCIAin QRG ) 5’) i Eg.'l?'c.’
primario errtorio €d. edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovvediment Hizia
edilizia abitativa el resl =l ampliativi della Privata
pubblica e locale e sfera gu;fm:;ca
piani di edilizia senza efle g_ "
economico-popolare economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 56 Interventi AEISt tV) T(;t.?“. LEJ(TIC':IC')
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: edilizi in zone abrl aff'.v' edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | ¢ jijizia residenziale classificate come (specifica) rivata
p.pr“C.a e.I_oc_:aIe € localita' sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare bassa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .S?.:V'Z.' i Assetto del territorio ed | N- 57 Restauro e AR.(f;. -hG)_COI’]trO“I_, LEJg'II(':K')
primario ISt u2|o|_na3_ edilizia abitativa: risanamento Veriliche, 1speziont P ! |zt|a
ggg'ﬁ:)i(lae I Edilizia residenziale conservativo € sanzioni rvata
puldaliee © leesle @ (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto de(; Assetto del territorio ed | N- 58 Interventi 'SRG ) 5’) . Eg'lqu
primario territorio ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovvedimenti izia
edilizia abitativa T lassificat ampliativi della Privata
classificate come PR
pubblica e locale e G i sfera giuridica
R localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia L ico dirett
economico-popolare bassa sismicita’ - ego_nomué(_) Iretto
Autorizzazione piu' | © tlm_me iato (es.
SCIA (la mappatura autorizzazioni €
T concessioni, etc.)
si riferisce alla
SCIA)
Processo _Ss:wz_l i Assetto del territorio ed | N- 59 Manutenzione éRG j 3) i Eg'llt':l(')
primario IStituzionat, edilizia abitativa: straordinaria rovvediment fizia
generali e di ampliativi della Privata

Edilizia residenziale




gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA sfera giuridica
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N. 60 Varianti in 'SRG ) 3) i E;ﬂlc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: corso d'opera che rovvediment fizia
edilizia abitativa i ] g ) ampliativi della Privata
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e non resentano| g
: p sfera giuridica
pubblica e locale e caratteri delle Hott
piani di edilizia e seénza efie 3- ”
economico-popolare variazion egqnomlgg Iretto
essenziali - SCIA | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?{V'Z.' i Assetto del territorio ed | N- 61 AR.(]E' -hG).Controlll_, LEJ(TFIQ
primario gelnl:azrle(x)lin: Idi edilizia abitativa: Ristrutturazione \e/esr;Ir(]:Zig,n:SpeZIonl Priillaztlz
gestione Edilizia residenziale edilizia cosiddetta
p.Ubt.)I'C.a e.l_oc_:ale € "semplice" o
piani di edilizia . .\
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo _Sia{wz_l i Assetto del territorio ed | N- 62 Nuova QRG ) g) i LEJ;f'IIC':IC')
primario ISt u2|o|_na Id edilizia abitativa: costruzione In rovl\_/et_ 'mdef;l' P ! |zt|a
gene.ral edal Edilizia residenziale esecuzione d| amp Ia.IVI. e a rivata
gestione 3 sfera giuridica
pubblica e locale e strumento Hott
piani di edilizia - senza efle g_ "
economico-popolare urbanistico egqnomlg(_) Iretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 63 Agibilita’ - ARG-B) Ufficio
primario territorio ed B, oo Provvedimenti Edilizia
dilizia abitati edilizia abitativa: SCIA liativi dell Privat
edilizia abitativa | £qiizia residenziale afrnpla_|V|.d.e a rivata
pubblica e locale e stera g"]ff” t'lca
piani di edilizia seénza elte 3- ”
economico-popolare economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Ass_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 64 Sanzioni per AR$ 'hG)_CO”tFO”'x :‘Ejg.'lt.:".)
primario edr_rll_ orio te)'t i edilizia abitativa: interventi eseguiti in veritiche, ispeziont P ! 'Zt'a
edilizia abitativa Edilizi_a S ASSENn7a. 0 e sanzioni rivata
pubblica'e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 65 Cantieri in cui 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erritorio ed edilizia abitativa: operano piu' rovvediment fizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita’' presunta di
lavoro non sia

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




inferiore a duecento
uomini-giorno -

SCIA UNICA
Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 66 Manutenzione AR.(]E' -hG).Controlll_, LEJ:;f.'I(.:'Q
Edilizia residenziale (leggera) - CILA
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 67 Serre mobili AR.?. 'hG).CO”‘TO”': Eg'llt':lq
Edilizia residenziale strutture in
pulsolica @ GEElz @ muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 68 Realizzazione AR$ -hG)_Controlll_, LEJ;f'IIC':IC')
primario erritorio €d edilizia abitativa: di pertinenze minori Veritche, ISpeziont izia
edilizia abitativa e CILA e sanzioni Privata
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 69 Movimenti di AR$ 'hG).Coer”'.’ Eg.'l?'c.)
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: terra non inerenti Verinche, 1speziont P ! |zt|a
edilizia abitativa Edilizi'a e Fattivita' agricola - e sanzioni rivata
pubblica e locale e
N CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo :[Ass_zt'-:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 70 Varianti in ';‘RG j 3) i Egllc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment izia
edilizia abitativa | jiiia residenziale i ampliativi della Privata
J permessi di PR
pubblica e locale e costruire - CILA sfera g“#":;ca
piani di edilizia senza efie 3- ”
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 71 Interventi su 'FA)‘RG - 3) i LEJg'II(':K')
primario erritorio €d edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa | jijizia residenziale incol ampliativi della Privata
a vincolo PR
pubblica e locale e - ; sfera giuridica
e idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia - ico dirett
economico-popolare CILA/SCIA piu ego_noml(cjp Iretto
Autorizzazioni (la ed immediato (es.
maopatura si autorizzazioni e
] Pp concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 72 Restauro e AR$ 'hG).Coer”'.’ LEJg'IC 10
PR | ecliizin sbitativa ([N RN sanamerto e sanzioni | Privata
Edilizia residenziale Conservativo
pubblica e locale e leqgero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo fss.(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 73 CILA At?lst tV) T('jt.?l'. :‘Ejg'lc 10
primario erritorio ed edilizia abitativa: (Clausola apriitativi edilizl izia
edilizia abitativa (specifica) Privata

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

residuale)

Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N 74 Attivita’ di Akl?lst tV) T('jt.?“. E;ﬂlc 1o
primario edr_rl! orio g't i edilizia abitativa: ricerca nel aii a_fl_w edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | ijizia residenziale sottosuolo in aree (specifica) rivata
pgbl:_)ll(:_a e_Ipc;aIe € interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare edificato - CILA
Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 75 Eliminazione 'SRG ) 3) i Eg'llt':lq
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: delle barriere rovl\'/et. 'T“def}l' P ! |zt|a
edilizia abitativa | £qiizia residenziale architettoniche ampliativi della rivata
; sfera giuridica
pubblica e locale e (pesanti) - CILA Hott
piani di edilizia senza etle g. "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
o,y | Assetodelerioroed n7Meneni AROLD U,
primari riorio ed edilizia abitativa: edilizi che alterano vvediment izl
edilizia abitativa i ] g ) ) ampliativi della Privata
Edilizia residenziale |0 stato de| |uogh| 0 ..
pubblica e locale e ' ; sfera giuridica
piani di edilizia 'aspetto esteriore | senza effetto
economico-popolare | dedli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
SOttODOSFa _a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo :[Asgfttg declj Assetto del territorio ed | N- 77 interventi 'SRG - 3) i Egllc 10
primario erntorio ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovvedimenti izia
edilizia abitativa —— ] g . ampliativi della Privata
Edilizia residenziale classificate come S
. sfera giuridica
pubblica e locale e localita’ sismi
N ita' sismiche senza effetto
piani di edilizia i ico dirett
economico-popolare ad alta e media economico diretto
sismicita’ - ed immediato (es.
. autorizzazioni e
ClLA/_SCIAf piu concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ?s;ttettp de(; Assetto del territorio ed | N- 78 Interventi che 'SRG ) 5’) i Eg'lqu
primario erritorio €d edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvediment izia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

P:(:;:;?go gsrf'fct)?od:cli Assetto del territorio ed | N- 79 Intervent éE)G -eg')ment' E(f:iﬂlc K')a
primart rtorio ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto vvedir : izl
edilizia abitativa Edilizi - ) i ampliativi della Privata
| |Z|-a. residenziale |'esecuz|one d| sfera giuridica
E;;?]?Iaﬁigi:ioz?: lee opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomltc:j(_) diretto
su beni culturali - e tlm'me iato (es.
- autorizzazioni e
ClLA/_SCIA_ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 80 Interventi su QRG ) g) i LEJ(];f'II(':IC')
primario ermiono €d | edilizia abitativa: immobili in area rovvediment Hizia
edilizia abitativa 2l Vel ampliativi della Privata
lizia residenziale sottoposta a tutela | sfera giuridica
E%&?Ihﬁigi:gﬁ lee (fasce di rispetto senza effetto
; i idrici) - economico diretto
economico-popolare corpi idrici) _ ed immediato (es
CILA/SCIA piu' ! o (€S,
. . autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si ’
riferisce alla CILA)
primario erritorio €d edilizia abitativa: opere in prossimita’ ovvedime fizia
edilizia abitativa Edilizi T ) ampliativi della Privata
| |Z|-a. residenziale de”a ||nea sfera giuridica
Siljaakijltljciigillic;i:: lee doganale in mare senza effetto
; itoriale - economico diretto
economico-popolare territoriale . od immediato (es
CILA/SCIA piu'’ ! D Es.
. . autorizzazioni e
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si '
riferisce alla CILA)
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 82 Costruzioni in 'SRG ) 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erritorio ed edilizia abitativa: area di rispetto del rovvedimenti izia
edilizia abitativa Edilizi Vet i . ampliativi della Privata
lizia residenziale demanio marittimo - | ¢tara giuridica
; i i economico diretto
economico-popolare aUtOI’IZfaZ|or-1e (la o Immediato (68
mappatura si :
. pp autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo ;Ass.tett(_) de(; Assetto del territorio ed | N 83 Interventi da 'SRG ) 3) i Eg'llt':l(')
primario erntorio ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

naturali protette -
CILA/SCIA piu'

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




economico-popolare

autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\ss_(tatt_o de(; Assetto del territorio ed | N- 84 Interventi 'SRG ) 5’) i LEJ:;f.'I(.:'Q
primario ee(;irl'izci’gzgitaﬂva edilizia abitativa: edilizi riconducibili a;?g’l‘i’aeti\'lgn deer;lé Prii/';t':
Edilizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
S:;?’]?Iaﬁaegl:lglee € all'allegato | del senza effetto
3 economico diretto
economico-popolare d'Ft"r' n 1‘;1’ 2211‘ ed immediato (es
categorie Be C - :
CILA?/SCIA i autorizzazioni e
) ) P concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 85 Intervent 'SRG ) 3) i Eg.'l?'c.)
primario erritorio ed edilizia abitativa: nelle zone rovvediment fizia
edilizia abitativa Edilizi — ) ampliativi della Privata
| IZl'a residenziale appartenenu alla sfera giuridica
B:;br]?lzjﬁigl:glee € rete Natura 2000 - senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare C”-A/_SCM_‘ piu od immediato (es
autorizzazioni (la or atv (Es.
. autorizzazioni e
mappatura Sl concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 86 Impianti o ';‘RG - S) i LE"g'IC 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: attivita' produttive rovvediment izia
edilizia abitativa Edilizi e ampliativi della Privata
| IZI.a residenziale Soggette a sfera giul’idica
B:;?\?Eigdg?:le € documentazione di | senza effetto
: i ico: economico diretto
economico-popolare Impatto ‘?‘CUS“CO' a) ed immediato (es
SCIA unica (se non autorizzazioni e .
S| sqperano le concessioni, etc.)
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 87 Impianti o ARS - V) Titoli Utficio
primario territorio e.d . edilizia abitativa: attivita' produttive ab|I|ta_t|_V| edilizi Ed_|||2|a
edilizia abitativa (specifica) Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

soggette a
documentazione di
impatto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le
soglie della
Zonizzazione




comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'

libera
Processo ;Ass_fttp decli Assetto del territorio ed | N. 88 Installazione éRG ) 3) i E(f:iﬂlc 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: di impianti rovvediment izia
edilizia abitativa i ] g , ) ) ampliativi della Privata
Ed|||Z|a. I‘eSIdenZIa|e a||mentat| da font| ..
3 sfera giuridica
pubblica e locale e finnovabili - fett
piani di edilizia o senza etle g_ "
economico-popolare comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ?ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio ed | N- 89 Opere QRG ) g) i LE"g'IC 10
primario erritorio €d edilizia abitativa: contingenti e rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa — : g ampliativi della Privata
Edilizia residenziale temporanee - C
. sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazione Hott
piani di edilizia senza etle 3. "
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
v’y | Assetodelrioroeq 150 Canterincu | AR Ton | Ui
primario edilizci) 0 te)it tiv edilizia abitativa: operano piu' a aifi N Briv. ta
e a abitativa Edilizia residenziale imprese esecutrici (SpeC Ca) ata
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo f\ss_;ett(_) decll Assetto del territorio ed | N- 91 Interventi 'SRG j 3) i LEJ(TI(':I(')
primario erntorio d edilizia abitativa: edilizi riconducibili rovvedimenti rizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a controllo
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




ad attivita' edilizia
libera

Processo :[Asgfttp de(!l Assetto del territorio ed | N- 92 Messa in AR.?. 'hG).Coer”'.’ Eg'llt':lq
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: esercizio degli Veritche, ispeziont P ! |zt|a
edilizia abitativa | £iisia residenziale ASCensofi e sanzioni rivata
pubblica e locale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo :[Asgvtettg de(; Assetto del territorio ed | N- 93 Messa in AR$ 'hG).Coer”'.’ Eg.'l?'c.)
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: esercizio e Veriche, 1speziont P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iisia residenziale omologazione degli e sanzioni rivata
p_ubt_)llc_a e_l_o_cale € impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro le
scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo i{Ass_;—:ttp decli Assetto del territorio ed | N- 94 Relazione a AEISt tV) T(;t.‘lj.“. LEJg'II(':K')
primario edr_rll_ oro g't i edilizia abitativa: strutture ultimate abit aff'.v' edilizi P ! |zt|a
edilizia abitativa | jiiia residenziale delle opere in (specifica) rivata
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo ;Ass;:ttp de(; Assetto del territorio ed | N- 95 Realizzazione 'SRG ) 5’) i Eg'lqu
primario erritorio €d edilizia abitativa: di impianti solari rovvediment izia
edilizia abitativa —— ] g . i ) ampliativi della Privata
Ed|I|Z|a I‘eSIdenZIa|e term|c| rea“zza“ Su T
pubblica e locale e Lo . sfera giuridica
R edifici esistenti e al | senza effetto
piani di edilizia , ) ico dirett
economico-popolare di fuori della zona ego_nomué(_) Iretto
A) - Comunicazione | €d Immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo :[Ass_(tatt(_) decll Assetto del territorio ed | N- 96 Realizzazione 'SRG ) 5’) i :‘Ejg.'lt.:".)
primario erritorio ed edilizia abitativa: di impianti solari rovvediment fizia
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

termici, realizzati
sul tetto in aree non
soggette al campo
di applicazione del

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 97 Proroga ARS - V) Titoli Utticio
primario territorio e_d . edilizia abitativa: termine inizio/fine ab|I|ta1_t[V| edilizi Ed|l|2|a
edilizia abitativa T lavori (specifica) Privata
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 97 Aperturadiun | ARG-B) uticio
primario territorio e.d : edilizia abitativa: accesso su strada Provyedmenu Ed|l|2|a
edilizia abitativa Bl e ke . ampliativi della Privata
: provinciale fera giuridica
pubblica e locale e S 9
e T cconomico dirett
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 98 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario ter.rl.tquo e.d . edilizia abitativa: Comunicazione di verlflche, ISpeziont Eq|I|2|a
edilizia abitativa | ijizia residenziale conto corrente e sanzioni Privata
p_ubt_)llc_a e_I_o_caIe € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare e commesse
pubbliche
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 99 Rilascio della | ARG-B) Utficio
primario territorio e_d . edilizia abitativa: dichiarazione di Provye(_jlmentl Ed_|||2|a
edilizia abitativa | jijizia residenziale o ampliativi della Privata
, inagibilita fera giuridica
pubblica e locale e S 9
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 100 Variante ARS-L) Utticio
primario ter_r!tquo e_d . edilizia abitativa: semplificata al Plan|f|_cq2|one Ed|l|2|a
edilizia abitativa =TT el E el ) urbanistica Privata
J Piano regolatore ifica)
pubblica e locale e (speci
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 101 Piano ARS -L) Ufficio
primario territorio e_d . edilizia abitativa: edilizia economica Plan|f|_c§2|one Ed_|||2|a
edilizia abitativa el rest amEe urbanistica Privata
J popolare - PEEP ifica)
pubblica e locale e (speci
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ett(_) del Assetto del territorio ed | N- 102 ARG - B.) . Uﬁ.i(.:i(.)
primario territorio e_d . edilizia abitativa: Autorizzazione per Provyeqhmenn EQ|I|z|a
edilizia abitativa ampliativi della Privata

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

installazione di
ponteggio

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo’, anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall'’ANAC.



