PIAO 2024-2026
SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

SOTTO-SEZIONE 2.3 - RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

In ottemperanza a quanto disposto dal D.L. n. 80/2021, dal D.P.R. del 24 giugno 2022 n. 81
“Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato
di attivita e organizzazione” e dal D.M. del 30 giugno 2022 n. 132, “Regolamento recante definizione
del contenuto del Piano integrato di attivita e organizzazione”, le strategie di prevenzione della
corruzione non sono piu programmate nel PTPCT ma nel PIAO, del quale costituiscono parte
integrante, in particolare nella Sezione 2: “Valore pubblico, performance ed anticorruzione”.

Nel prevenire fenomeni di cattiva amministrazione e nel perseguire obiettivi di imparzialita e
trasparenza, la prevenzione della corruzione contribuisce a generare valore pubblico, orientando
correttamente 1’azione amministrativa.

Il PTPCT fornisce una valutazione del livello di esposizione delle amministrazioni al rischio di
corruzione e indica gli interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio (art. 1, comma
5, legge 190/2012).

L'obbligo di prevedere specifiche prescrizioni in materia di prevenzione della corruzione € stato
introdotto nella legislazione italiana dalla legge 190/2012. Tale norma, oltre a prevedere l'istituzione
del Piano di prevenzione della corruzione e del Responsabile della prevenzione della corruzione,
introduce specifici obblighi, con particolare riguardo agli ambiti del confitto di interessi, della
incompatibilita, della inconferibilita e della trasparenza amministrativa.

Nel rispetto di quanto prescritto nel PNA, le pubbliche amministrazioni sono tenute ad adottare il
proprio Piano, in cui valutano e gestiscono il rischio corruttivo secondo una metodologia che
comprende 1’analisi del contesto (interno ed esterno), la valutazione del rischio (identificazione,
analisi e ponderazione del rischio) e il trattamento del rischio (identificazione e programmazione
delle misure di prevenzione).

La metodologia utilizzata nel presente documento é la seguente:

- individuazione delle Aree di rischio di interesse;
- mappatura dei processi, in relazione a prospettive di rischio;
- individuazione delle misure di prevenzione

L'articolo 1, comma 14 della legge 190/2012 prevede che "La violazione, da parte dei dipendenti
dell'amministrazione, delle misure di prevenzione previste dal Piano costituisce illecito
disciplinare”. Peraltro, il rispetto degli obblighi in materia di prevenzione della corruzione e di
trasparenza amministrativa € espressamente previsto nel codice di comportamento dei dipendenti
pubblici approvato con DPR 62/2013.

Da cio discende che I'attuazione delle misure di prevenzione e di trasparenza & un obbligo esteso a
tutti i dipendenti, la cui violazione comporta I'applicazione di sanzioni disciplinari che, nel caso in
cui cio avvenga in modo grave e reiterato, pué comportare il licenziamento disciplinare (art. 55-quater
del decreto legislativo 150/2009).

IL WHISTLEBLOWING

L'Ente assicura la piena funzionalita delle prescrizioni contenute nell'articolo 54-bis del decreto



legislativo 165/2001 e modificato dalla legge prima richiamata, laddove si dispone che “Il pubblico
dipendente che, nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione, segnala al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui all'articolo 1, comma 7, della legge 6
novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia all'autorita
giudiziaria ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui € venuto a conoscenza in ragione
del proprio rapporto di lavoro non puo essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o
sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di
lavoro determinata dalla segnalazione. L'adozione di misure ritenute ritorsive, di cui al primo
periodo, nei confronti del segnalante e comunicata in ogni caso all’ANAC dall'interessato o dalle
organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione nella quale le stesse
sono state poste in essere”.

Conseguentemente, in conformita con il citato articolo, l'identita del segnalante non potra essere
rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, I'identita del segnalante e coperta dal segreto nei modi
e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di procedura penale.

Nell'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, I'identita del segnalante non puo essere
rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria.

Nell'ambito del procedimento disciplinare l'identita del segnalante non puo essere rivelata, ove la
contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione, anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in
parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa
dell'incolpato, la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza
di consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita.

Si precisa infine che le tutele di cui al presente articolo non sono garantite nei casi in cui sia accertata,
anche con sentenza di primo grado, la responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o
diffamazione o comunque per reati commessi con la denuncia di cui al comma 1 ovvero la sua
responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave.

Al fine di assicurare una procedura che garantisca la riservatezza del segnalante, si indicano di
seguito le procedure previste in casi di whistleblowing:

- segnalazione diretta ad ANAC mediante l'utilizzo dell'indirizzo
whistleblowing@anticorruzione.it;

- segnalazione personale direttamente al Responsabile della prevenzione della corruzione,
con la redazione di un verbale contenente I'oggetto dei rilievi, nonché la garanzia di riservatezza e
la denuncia all'autorita giudiziaria laddove i fatti riguardino ipotesi di reato;

- tramite il canale interno di segnalazione di cui il Comune si sta dotando in attuazione del D.
Lgs. n. 24/2023 di recepimento della Direttiva Europea n. 1937/2019.

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

Secondo 1 dati dell’ANAC, 1 settori piu colpiti dalla corruzione siano i lavori pubblici e il ciclo dei
rifiuti. Con riferimento all’analisi del contesto esterno riferito specificamente alla Provincia di
Viterbo, si e tenuto conto dei due Rapporti “Mafie nel Lazio”, il VI° e il VII®, relativi agli anni 2020/
2021 e primo semestre 2022, realizzati dall’Osservatorio per la sicurezza ¢ la legalita della regione
Lazio. | due importanti contributi arrivano in un momento che coglie la nostra comunita in una
condizione di grande vulnerabilita rispetto all’aggressione della criminalita organizzata. Non c’¢
dubbio, infatti, che la crisi sanitaria scatenata dalla pandemia da Covid-19 e le sue drammatiche
conseguenze economiche e sociali, associate alla crisi energetica, abbiano aperto nuovi spazi alla
criminalita organizzata, con grandi opportunita di reinvestire i capitali sporchi e un generale
rafforzamento del potere di ricatto criminale su una comunita impoverita.

Nelle indagini prese in esame nelle ultime due edizioni del Rapporto emergono sempre con maggiore
chiarezza alcune caratteristiche sulla dinamicita delle famiglie mafiose: un’evoluzione storica del
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modello che va dal mero investimento in attivita commerciali alla delocalizzazione delle strutture
criminali, fino alla stabilizzazione della cellula con I’importazione nel Lazio del metodo mafioso,
come dimostra la scoperta della prima “locale” di ‘ndrangheta istituita all’interno della citta di Roma
come propaggine della mafia calabrese.

Da un punto di vista strettamente criminale non poche periferie delle maggiori citta della
Regione stanno diventando lo spazio di sperimentazione di ‘“nuovi modelli criminali” e
principalmente della gestione delle piazze di spaccio. | Rapporti rivelano la debolezza dei corpi
intermedi, I’emergenza educativa, la disuguaglianza sociale.

Gli appalti pubblici costituiscono uno degli obiettivi di interesse strategico delle organizzazioni
mafiose, in quanto consentono non solo di reinvestire, in iniziative legali, le ingenti risorse liquide
provenienti dalle molteplici attivita criminali, ma rappresentano un’ulteriore fonte di guadagni e
un collaudato sistema di pulizia del denaro sporco, con il conseguente indebolimento del sistema
delle aziende sane ¢ dell’alterazione della libera concorrenza.

Nello specifico, per quanto concerne il territorio dell’Ente, non sono stati segnalati fenomeni di
corruzione

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

L’analisi del contesto interno si evince dai dati riportati nel Documento Unico di Programmazione
2024-2026 (DUP) approvato dal Consiglio comunale con Deliberazione n. 36 del 11/12/2023.

Soggetti e compiti nella strategia della prevenzione della corruzione

I soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione nel Comune di Capodimonte

e le relative funzioni sono:

o L’autorita di indirizzo politico:

- designa il responsabile: individuato nel SegretarioGenerale;

- adotta il P.T.C.P. e i suoi aggiornamenti e dispone la pubblicazione dello stesso nella
pertinentesezione del sito web dell’Ente;

- adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale, che siano direttamente o
indirettamentefinalizzati alla prevenzione della corruzione.

« Il Responsabile della prevenzione:

- Svolge i compiti indicati nel presente P.T.C.P e tutti i compiti previsti dalla normativa
nazionale vigente in materia;

- Compie i compiti di vigilanza sul rispetto delle norme in materia di inconferibilita e
incompatibilita (D. Lgs n. 39 del 2013);

- Elabora la relazione annuale sull’attivita svolta e ne assicura la pubblicazione entro i termini
previsti dalla Legge (15 dicembre di ogni anno, fatto salvo il diverso termine indicato da
parte di Anac);

- Svolge le attivita di Responsabile della trasparenza.

« | Referenti per la prevenzione per I’area di rispettiva competenza:

Ai Responsabili delle Aree compete:

- Svolgere attivita informativa nei confronti del Responsabile affinché questi abbia elementi e
riscontri sull’intera organizzazione ed attivita del Comune;

- Costante monitoraggio sull’attivita svolta dai Funzionari e titolari di Posizione organizzativa
assegnati agli uffici di riferimento, anche in relazione agli obblighi di rotazione;

- Osservare le misure contenute nel P.T.C.P. (art. 1 comma 14 della Legge 190/2012);

- Svolgere attivita informativa nei confronti dell’ Autorita Giudiziaria;

- Partecipare al processo di gestione del rischio;

- Proporre le misure di prevenzione (art. 16 D. Lgs 165/2001);

- Assicurare 1’osservanza del Codice di Comportamento e verificano le ipotesi di violazione;



- Adottare le misure gestionali, quali I’avvio di procedimenti disciplinari, la sospensione e
rotazionedel personale ove possibile (artt. 16 e 55 bis del D. Lgs n. 165/2001).

« Organismo di Valutazione (OdV):

Le modifiche che il d.lgs. 97/2016 ha apportato alla L. 190/2012 rafforzano le funzioni gia
affidate agli OIV in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza dal d.lgs. 33/2013,
anche in una logica di coordinamento con il RPCT e di relazione con I’ANAC.

In linea con quanto gia disposto dall’art. 44 del d.Igs. 33/2013, detto organismo, anche ai fini
della validazione della relazione sulla performance:

- verifica che i PTPC siano coerenti con gli obiettivi stabiliti nei documenti di programmazione
strategico-gestionale e, altresi, che nella misurazione e valutazione delle performance si tenga
conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla trasparenza;

- verifica i contenuti della relazione recante i risultati dell’attivita svolta che il RPCT predispone
e trasmette all’OIV, oltre che all’organo di indirizzo, ai sensi dell’art. 1, c. 14, della L.
190/2012. Nell’ambito di tale verifica 1’0OIV ha la possibilita di chiedere al RPCT
informazioni e documenti che ritiene necessari ed effettuare audizioni di dipendenti (art. 1,
co. 8-bis, 1. 190/2012);

- Partecipa al processo di gestione del rischio;

- Considera i rischi e le azioni inerenti la prevenzione della corruzione nello svolgimento dei
compitiattribuiti;

- Svolge compiti propri connessi all’attivita di anticorruzione nel settore della trasparenza
amministrativa (art. 43 e 44 D.Lgs n. 33/2013);

- Esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato dall’ Amministrazione.

« Ufficio Provvedimenti Disciplinari (U.P.D.):

- Svolge i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza (art. 55 bis D. Lgs.
165/2001);

- Provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria (art. 20
D.P.R. n. 3del 1957; art.1, comma 3, I.n. 20 del 1994; art. 331 c.p.p.);

- Propone I’aggiornamento del Codice di comportamento anche sulla base delle risultanze della
suaapplicazione.

o Tutti i dipendenti del Comune:

- Partecipano al processo di gestione del rischio;

- Osservano le misure contenute nel P.T.C.P. (art. 1 comma 14 della Legge);

- Segnalano le situazioni di illecito al proprio Dirigente o all’U.P.D. (art. 54 bis del D. Lgs n.
165 del2001);

- Segnalano i casi di personale conflitto di interessi.

« | collaboratori a qualsiasi titolo del Comune:
- Osservano le misure contenute nel P.T.C.P.;
- Segnalano le situazioni di illecito.

ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

1. ACQUISIZIONE, PROGRESSIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

Registro dei rischi



- definizione non corrispondente all'effettivo fabbisogno

- individuazione di requisiti per I'accesso che non garantiscano equita nella partecipazione o non
corrispondano al profilo da acquisire

- definizione di modalita di selezione che non garantiscono imparzialita od oggettivita

- inadeguatezza o assenza della verifica dei requisiti dei concorrenti

- mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione e trasparenza

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:
- Pubblicazione preventiva dei criteri di selezione
- Verifica del possesso dei requisiti dei dipendenti assunti
- Verifica delle condizioni di conferibilita e compatibilita dei componenti delle commissioni
- Verifica dell'assenza di conflitti di interessi tra i dipendenti che partecipano alla procedura e i
candidati

2. CONTRATTI PUBBLICI
Registro dei rischi

- definizione del fabbisogno orientata a finalita non corrispondenti a quelle dell'ente

- modalita di scelta del contraente non conformi alle prescrizioni normative o che non garantiscano
effettiva imparzialita

- inadeguatezza o incompletezza degli obblighi contrattuali

- incompetenza, inconferibilita o inadeguatezza dei componenti di commissione

- definizione della rosa dei partecipanti non conforme al principio di rotazione

- inadeguatezza 0 mancanza della verifica sulla regolare esecuzione delle prestazioni

- liquidazione in assenza della verifica di regolare esecuzione

- acquisizione di polizze fidejussorie inadeguate, mancate escussioni delle polizze quando richieste

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano I'affidamento di Lavori, servizi o forniture, dovranno assicurare il
rispetto delle seguenti misure:

- pianificazione dei sistemi di rilevazione del fabbisogno

- verifica completezza del bando

- verifica completezza del capitolato

- verifica requisiti di partecipazione e presupposti di regolarita

- verifica definizione dell'oggetto della prestazione

- verifica prescrizione di garanzie e penali

- verifica requisiti del RUP

- verifica assenza di conflitto di interessi

3. PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA PRIVI DI EFFETTI
ECONOMICI DIRETTI

Registro dei rischi

- assenza o inadeguatezza delle prescrizioni regolamentari



- mancanza di verifica delle condizioni e dei requisiti per il rilascio o il rinnovo
- assenza di controlli sul corretto impiego delle autorizzazioni o delle concessioni
- assenza di controlli sulla corresponsione dei pagamenti

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- predefinizione dei requisiti di partecipazione

- predisposizione di modelli (controllo) verifica dei presupposti soggettivi

- verifica assenza di conflitto di interessi

4. PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA CON EFFETTI
ECONOMICI DIRETTI

Registro dei rischi

- mancata previsione o dei requisiti per la concessione di provvidenze economiche

- mancata o non adeguata definizione dei criteri per la determinazione del "quantum"
- mancata pubblicazione degli atti ai fini della partecipazione

- mancata verifica dei presupposti per la corresponsione dei contributi

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:
- deliberazione dei criteri di aggiudicazione

- verifica del rispetto dei criteri

S. GESTIONE DELLE ENTRATE

Registro dei rischi

- Arbitrarieta nella determinazione del quantum
- Mancata emissione degli accertamenti

- Mancata o parziale riscossione

- Mancata iscrizione a ruolo

- Mancata attivazione delle procedure coattive
- Indebita applicazione di esenzioni o riduzioni

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di



prevenzione:
- verifica del rispetto dei meccanismi di definizione dell'importo
- verifica adeguatezza e tempestivita dell'accertamento

6. GESTIONE DELLA SPESA
Registro dei rischi

- Mancata verifica della regolarita dell'obbligazione
- Mancata verifica della regolarita della prestazione
- Mancata verifica delle condizioni oggettive e soggettive perprocedere al pagamento

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano la gestione della spesa debbono assicurare il rispetto delle seguenti
misure di prevenzione:

- definizione dell'ammontare

- verifica della regolarita dell'obbligazione

- verifica della regolarita della prestazione

7. GESTIONE DEL PATRIMONIO

Registro dei rischi

- Mancato o incompleto censimento dei beni

- Mancata definizione dei criteri per I'affidamento dei beni ingestione o locazione
- Definizione del fabbisogno di immobili non corrispondenteall'interesse pubblico
- Determinazione incongrua dei canoni di locazione passiva

- Mancata riscossione dei canoni di locazione attiva

- Mancata verifica del corretto utilizzo dei beni di proprietadell'ente

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- verifica aggiornamento del censimento dei beni patrimoniali

- adeguatezza dei canoni

- regolarita riscossione canoni

8. CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI
Registro dei rischi

- omissione o inadeguatezza dell'attivita di controllo

- indebita cancellazione di accertamenti di violazioni gia
- effettuati

- mancata riscossione delle sanzioni pecuniarie

- mancata applicazione delle sanzioni



Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- pianificazione degli interventi di controllo

- definizione degli importi delle sanzioni

- verifica delle cancellazioni effettuate

9. INCARICHI E NOMINE

Registro dei rischi

- Indeterminatezza dell'oggetto della prestazione

- Mancata verifica dei requisiti per l'attribuzione dell'incarico
- Mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione

- Mancata verifica della prestazione resa

- Mancata verifica dell'eventuale incompatibilita

Misure di prevenzione

Tutti i processi relativi all'affidamento di incarichi o nomine debbono rispettare le seguenti misure di
prevenzione:

- verifica dei presupposti normativi

- verifica dei requisiti professionali

- predisposizione della convenzione

- verifica assenza conflitto di interessi

10.  AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO
Registro dei rischi

- inadeguatezza dei presupposti di legge nella

- determinazione del quantum

- Assenza di un vantaggio per I'ente alla transazione

- Assenza del parere legale nella transazione su giudizi pendenti
- Mancanza dei presupposti per il rimborso delle spese legali

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- definizione di modalita per la individuazione del professionista

- verifica della congruita del corrispettivo

- verifica della regolarita della transazione

11.  ANAGRAFE E SERVIZI DEMOGRAFICI

Registro dei rischi

- Effettuazione degli adempimenti in assenza di adeguate verifiche

- Accoglimento di richieste di iscrizione o cancellazione in carenza di adeguati controlli o di controlli
conniventi



Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- regolamentazione dei tempi di rilascio

- fissazione delle modalita di controllo dei dati

- regolamentazione dei controlli

12. GOVERNO DEL TERRITORIO — PIANIFICAZIONE URBANISTICA

Registro dei rischi

- Adozione di strumenti urbanistici in assenza di adeguate verifiche in ordine alla coerenza con i
vincoli normativi

- Adozione di varianti in assenza di verifiche in ordine a eventuali incompatibilita od obblighi di
astensione

- Inadeguatezza o connivenza nell'ambito dei controlli o delle verifiche riguardo alla destinazione
urbanistica delle aree

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

ampia diffusione dei documenti di indirizzo

rispetto degli obblighi di informazione

13. GOVERNO DEL TERRITORIO — EDILIZIA PRIVATA

Registro dei rischi

- mancanza o inadeguatezza dei controlli in caso di ricezione di segnalazioni di inizio attivita

- inadeguatezza o connivenza nelle fasi di controllo in ordine alla conformita urbanistica degli
immobili

- inadeguatezza o connivenza nei controlli in occasione di sopralluoghi

- conflitto di interessi in occasione di controlli, verifiche o rilascio di permessi

Misure di prevenzione

Tutti i processi che riguardano quest'area dovranno assicurare il rispetto delle seguenti misure di
prevenzione:

- astensione in caso di potenziale conflitto di interessi

- monitoraggio delle tempistiche previste dalla legge per la conclusione dell’istruttoria

- chiarezza meccanismi per il calcolo di contributi/gestione informatizzata del processo

- controlli da effettuarsi su un ragionevole campione di pratiche

- assegnazione delle funzioni a soggetti diversi da quelli che curano I’istruttoria delle istanze edilizie
- istituzione di registro degli abusi accertati

- pubblicazione sul sito del Comune degli interventi oggetto di ordine di demolizione o di ripristino
con indicazione dello stato di attuazione

MAPPATURA DEI PROCESSI E INDIVIDUAZIONE DEI RISCHI



Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

assunzione di personale a tempo determinato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o piu unita di personale per la
copertura di specifiche posizioni all'interno dell'ente e puo caratterizzarsi per una necessaria
discrezionalita nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una funzione valutativa nella
individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno é elevato con riferimento alla credibilita dell'ente nell'attuazione dei
principi di correttezza, oltre che per di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

INPUT

Con atto di programmazione

OUTPUT

Provvedimento di assunzione

FASI E ATTIVITA'

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione
dell'avviso di selezione, Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di
ammissione alla partecipazione, nomina della commissione, prove selettive, predisposizione della
graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticita conseguenti alla complessita della

normativa

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "*quantum™  non ricorre basso
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  previsto basso

conflitto di interessi possibile alto




sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

assunzione di personale a tempo indeterminato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o piu unita di personale per la copertura
di specifiche posizioni all'interno dell'ente e pu0 caratterizzarsi per una necessaria discrezionalita
nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una funzione valutativa nella individuazione dei
soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno é elevato con riferimento alla credibilita dell'ente nell'attuazione dei
principi di correttezza, oltre che per di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

INPUT

Con atto di programmazione

OUTPUT

Provvedimento di assunzione

FASI E ATTIVITA'

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione
dell'avviso di selezione, Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di
ammissione alla partecipazione, nomina della commissione, prove selettive, predisposizione della
graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

TEMPI DI ATTUAZIONE

Non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticita conseguenti alla complessita della

normativa
atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso

determinazione del "*quantum™  non ricorre basso




individuazione del destinatario mediante selezione alto

controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

progressione orizzontale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo
inquadramento economico ai dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste una bassa rilevanza verso I'esterno ma un‘altissima rilevanza all'interno dell'ente

INPUT

Atto di programmazione con delibera di Giunta Comunale

OUTPUT

Provvedimento di attribuzione dell'inquadramento economico

FASI E ATTIVITA'

Contrattazione decentrata, Deliberazione di Giunta, divulgazione dell'avvio delle selezioni,
acquisizione delle informazioni dei singoli dipendenti, selezione in relazione ai criteri definiti nel
contratto decentrato, provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento economico

TEMPI DI ATTUAZIONE

in rapporto alla programmazione definita dall'ente

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio

Vincoli derivante dalla disponibilita delle somme di bilancio e dal conseguimento del punteggio
richiesto

atto di impulso con atto di programmazione basso




modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso

determinazione del ""quantum™  definito da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto

controinteressati  sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti per alcune fasi medio
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione  previsti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

progressione verticale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo
inquadramento giuridico ai dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste una bassa rilevanza verso I'esterno ma un‘altissima rilevanza all'interno dell'ente

INPUT

Provvedimento di attivazione della selezione

OUTPUT

Provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridico

FASI E ATTIVITA'

Definizione del fabbisogno, quantificazione dei posti da mettere a concorso, individuazione delle
modalita di selezione, acquisizione delle richieste di partecipazione, nomina della commissione,
selezione dei partecipanti, predisposizione della graduatoria finale, provvedimento di attribuzione del
nuovo inquadramento giuridico

TEMPIDIATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE



mappatura del rischio
vincoli contenuti in prescrizioni normative relativamente alla spesa e numero dei posti da attribuire.

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definito da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario ~ mediante procedura selettiva alto

controinteressati  sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti per alcune fasi medio
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

stabilizzazione del personale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nel rispetto dei requisiti, nell'inquadramento a tempo indeterminato di dipendenti
gia in servizio con contratto a tempo determinato

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Anche se il processo si svolge interamente all'interno dell'ente, riveste un elevatissimo interesse nel
contesto in considerazione delle diffuse esigenze occupazionali

INPUT

Deliberazione in ordine alla decisione ricorrere alle stabilizzazioni, verifica dei requisiti e dei
provvedimenti di stabilizzazione

OUTPUT

provvedimento di stabilizzazione

FASIE ATTIVITA'

Deliberazione riguardo l'intenzione di valersi delle stabilizzazioni, verifica dei requisiti e dei
provvedimenti di stabilizzazione, provvedimento di stabilizzazione

TEMPI DIATTUAZIONE



VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
definiti con atto di programmazione
complessa interpretazione delle norme da attuare

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definito da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario  in base a requisiti medio
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti per alcune fasi medio
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

Congedo straordinario ex lege 5 febbraio 1992, n. 104

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Riconoscimento del diritto alla fruizione del congedo straordinario biennale per le finalita previste
dalla legge 104/1992

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del ""quantum'  vincolato basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto

controinteressati  possibili medio




sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso
guadro normativo variabile alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un
servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'interesse pu0 ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che
dell'attenzione che a tale processo attribuisce 'ANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

OUTPUT

Aggiudicazione della fornitura

FASI E ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di
gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto
aggiudicatario; Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni

procedurali.
atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum®  definita da atti precedenti basso




individuazione del destinatario mediante selezione alto

controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile
focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di “imparzialita
soggettiva" dei professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'interesse esterno puo essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie
esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT

Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT

Provvedimento di composizione della commissione

FASIE ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte
della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare
parte della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e
incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPIDIATTUAZIONE

non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei
mappatura del rischio

componenti. A tal fine e opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e all'assenza di



cause di inconferibilita e incompatibilita.

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del definita da norme o regolamenti basso
"'gquantum"’

individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
guadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto

Contratti pubblici

processo di lavoro

Autorizzazione al subappalto

DESCRIZIONE DEL PROCES

SO

Autorizzazione concessa a seguito del contratto di subappalto con il quale I’appaltatore affida ad
un terzo - nei limiti previsti dalla vigente normativa - /’esecuzione di determinate attivita

nell’ambito dell'appalto principale.
mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum'  vincolato basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione  previsto basso




conflitto di interessi probabile medio

sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

affidamento diretto

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per I'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o
forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 50 del D. Lgs.
36/2023

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia
pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

OUTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la
individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi;
aggiudicazione;

TEMPIDIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
I tempi sono definiti e monitorati
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei
principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto
controinteressati  sono presenti alto

sistema di controllo non é previsto alto




trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti basso

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

rilascio di autorizzazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse é da considerarsi limitato al soggetto che richiede I'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione

OUTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle
condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPIDIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "*quantum™  non ricorre basso
individuazione del destinatario  a seguito dell'istanza basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso

guadro normativo stabile basso




sistema di pianificazione  non & necessario basso

conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

concessione di suolo pubblico

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo ha lo scopo di verificare le condizioni e di assicurare imparzialita per la concessione del
suolo pubblico a un soggetto privato

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste particolare interesse esterno in ragione della limitatezza degli spazi pubblici

INPUT

Richiesta di concessione di suolo pubblico

OUTPUT

Provvedimento di concessione di suolo pubblico

FASIE ATTIVITA'

Richiesta di concessione o utilizzo di area pubblica, verifica del possesso dei presupposti dei requisiti
contenuti nel regolamento, rilascio o diniego

TEMPIDIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Entro 30 giorni dalla richiesta di concessione
Criticita di una puntuale definizione dei criteri per I'assegnazione delle aree pubbliche e di effettive
verifiche sul possesso dei requisiti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  a seguito dell'istanza basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio

trasparenza previsti basso




guadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione  non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo da prevedere alto
tempi di attuazione definiti basso

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

Concessione di contributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e regolamentari, riguarda
I'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non
puo trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche

INPUT

Richiesta di contributo

OUTPUT

Provvedimento di concessione di contributo

FASIE ATTIVITA'

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di
legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Definiti nel regolamento dell'ente
Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione
del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  discrezionale alto

individuazione del destinatario  a seguito dell'istanza basso
controinteressati  possibili medio

sistema di controllo successivo a campione medio




trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

Incarichi e nomine

processo di lavoro

affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo
le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma puo essere oggetto di attenzione in
ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT

provvedimento di incarico

FASI E ATTIVITA'

Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione
della prestazione richiesta; selezione di un professionista; individuazione, affidamento dell'incarico
e sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE

non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio

determinazione del ""quantum™  discrezionale alto




individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto

controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo possibili medio
tempi di attuazione definiti in parte medio

Anagrafe e servizi demografici

processo di lavoro

Cancellazione per irreperibilita o emigrazione in altro comune

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Provvedimento di rimozione del soggetto richiedente dalle liste anagrafiche dell'ente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non riveste un grado apprezzabile di rilevanza esterna

INPUT

Richiesta di cancellazione

OUTPUT

Provvedimento di cancellazione

FASI E ATTIVITA'

Ricevimento dell'istanza; Istruttoria; Verifica mediante sopralluogo; adozione del provvedimento

finale;
TEMPI DI ATTUAZIONE
VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Definiti
La procedura non presenta criticita se non in una eventuale gestione patologica nelle fasi in cui si
sviluppa
mappatura del rischio
atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite basso
determinazione del "*quantum™  non ricorre basso

individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso




controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo non é previsto alto
trasparenza non sono previsti alto
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti basso

Anagrafe e servizi demografici

processo di lavoro

Iscrizioni / Variazioni anagrafiche

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo riguarda I'esercizio di tutte le attivita finalizzate all'iscrizione di un cittadino presso
I'anagrafe o alla variazione delle informazioni risultanti nei registri anagrafici

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Si ritiene che non vi sia un particolare interesse esterno, anche perché la procedura ¢ assistita da norme
o0 procedure che ne disciplinano I'esercizio.

INPUT

richiesta di iscrizione o variazione anagrafica o per iniziativa d'ufficio

OUTPUT

Registrazione delle modifiche nei registri anagrafici

FASI E ATTIVITA'

acquisizione delle istanze o presa d'atto di situazioni che richiedono la variazione anagrafica,;
registrazione presso i registri dell'anagrafe

TEMPIDIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
la registrazione avviene immediatamente
laddove vi siano problemi relativi all'acquisizione delle richieste, una criticita potrebbe essere
rappresentata dal mancato rispetto dell'ordine cronologico

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso




determinazione del "quantum'  non ricorre basso

individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo previsto per alcune fasi medio
trasparenza non sono previsti alto

guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Anagrafe e servizi demografici

processo di lavoro

Iscrizione e cancellazione dalle liste elettorali

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Adozione di un provvedimento con cui si dispone l'iscrizione o la cancellazione dalle liste elettorali.
L'iscrizione o la cancellazione dalle liste avviene d'ufficio al verificarsi di almeno una delle seguenti
condizioni previste dalla normativa: - compimento del diciottesimo anno di eta; - immigrazione da
altro Comune o emigrazione in altro Comune; - perdita o riacquisto della capacita elettorale.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'interesse esterno non ha particolare rilievo perché la decisione non ha natura discrezionale

INPUT

deriva daeventi collegati all'immigrazione o emigrazione in altro comune o dalla perdita della capacita
elettorale

OUTPUT

provvedimento di cancellazione o iscrizione

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti da norme di legge

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
nessuna



atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione vincolate basso
determinazione del "quantum" non ricorre basso
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é necessario basso
conflitto di interessi non ricorre basso

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

Gestione delle entrate

processo di lavoro

accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del
servizio

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno puod considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse
manifestarsi in modo diffuso o in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una
particolarerilevanza nel territorio

INPUT
Richiesta di un credito per I'ente per la prestazione di un servizio

OUTPUT

Provvedimento di accertamento

FASIE ATTIVITA'

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente,
quantificazione del credito, richiesta di pagamento

TEMPIDIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

I'accertamento avviene all'atto della fruizione del servizio



e necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamento
mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario  in modo vincolato basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto

Gestione della spesa

processo di lavoro

atti di impegno

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Si tratta della fase di un processo di spesa che si caratterizza per la formale destinazione di somme
in ragione di una obbligazione assunta dall'amministrazione che conseguentemente vincola le
risorse nell'utilizzo

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Si tratta di un atto la cui conoscibilita é esclusivamente interna o del soggetto a cui sono destinate le
somme

INPUT

programmazione di una spesa o atto di obbligazione

OUTPUT

documento di impegno delle somme

FASIE ATTIVITA'

previsione della spesa conseguente a impegni o obbligazioni; determinazione del quantum;

TEMPIDIATTUAZIONE



VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
non sono previsti
il processo non presenta particolari criticita, poiche particolarmente strutturato e soggetto a
prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza non sono previsti alto

guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Gestione della spesa

processo di lavoro

atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento
della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo
manifestare ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

OUTPUT

Determinazione di liquidazione

FASIE ATTIVITA'

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme;
verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di
situazione debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita



TEMPI DIATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio

il processo puo presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare
esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del ""quantum®™  discrezionale alto
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Gestione della spesa

processo di lavoro

emissione di mandati di pagamento

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo si caratterizza per I'effettiva destinazione delle somme a vantaggio di un soggetto che
risulti obbligato nei confronti dell'amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'impatto esterno puo considerarsi elevato nei momenti in cui I'ente non sia in grado di soddisfare in
modo tempestivo le esigenze dei creditori

INPUT

determina di liquidazione

OUTPUT

Emissione del mandato di pagamento



FASIE ATTIVITA'

Acquisizione della determinazione di liquidazione; verifica di assenza di situazioni debitorie con
I'erario; emissione del mandato di pagamento; rispetto dell'ordine cronologico dei pagamenti;
emissione del mandato

TEMPI DI ATTUAZIONE

definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio

il processo potrebbe rappresentare aspetti di criticita nel caso di ritardo cronico che potrebbe indurre
a non rispettare i tempi previsti dalla legge e la cronologicita dei pagamenti

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del ""quantum™  definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario  in modo vincolato basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti ma non monitorati alto

Gestione del patrimonio

processo di lavoro

affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda sia la fase di concessione di immobili a soggetti privati, sia la gestione delle
reciproche obbligazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse rilevante trattandosi di un affidamento a soggetti privati di beni di
proprieta pubblica

INPUT



Richiesta di utilizzo di un immobile comunale

OUTPUT

Autorizzazione o diniego all'utilizzo dell'immobile

FASIE ATTIVITA'

Regolamentazione sulla concessione delle arre o degli immobili comunali; Acquisizione della
richiesta di utilizzo; verifica dei requisiti; definizione del canone; sottoscrizione del disciplinare

TEMPI DIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
non definibili
Il processo potrebbe presentare criticita nella individuazione dei beneficiari, nella determinazione
del canone e nella verifica del pagamento

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  discrezionale alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
guadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

Affari legali e contenzioso

processo di lavoro

attribuzione di incarico di patrocinio

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo consiste nella individuazione di un professionista a cui affidare I'incarico di patrocinio a
difesa dell'ente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse puo variare in ragione dell'importanza della vicenda giudiziaria nonché della
correttezza, trasparenza ed economicita nell'affidamento dell'incarico



INPUT

Necessita di difesa in giudizio dell'Amministrazione

OUTPUT

Conferimento dell'incarico di patrocinio

FASIE ATTIVITA'

Opposizione a ricorso o atto di citazione o proposizione di ricorso o atto di citazione; Deliberazione
per la costituzione in giudizio; Individuazione del legale; Conferimento dell'incarico con la
sottoscrizione del disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE

Non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Il processo si caratterizza per la probabile ricorrenza di professionisti di fiducia

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  discrezionale alto
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  da prevedere alto
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

Affari legali e contenzioso

processo di lavoro

Rimborso delle spese legali

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Il processo ha lo scopo di rimborsare le spese sostenute dai dipendenti dell'ente per la difesa in
giudizio nel caso in cui siano assolti dalle accuse a loro formulate



GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non riveste un particolare interesse all'esterno

INPUT

ricezione di una istanza di rimborso delle spese legali da parte di un dipendente o un amministratore
dell'ente

OUTPUT

atto di liquidazione del rimborso

FASI E ATTIVITA'

ricezione dell'istanza di rimborso unitamente alla sentenza di assoluzione; istruttoria per la verifica
delle condizioni; accoglimento o rigetto dell'istanza

TEMPI DI ATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
non definiti
discrezionalita nella determinazione della somma da rimoborsare e difficolta nella definizione del
valore congruo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del ""quantum®™  discrezionale alto
individuazione del destinatario  a seguito dell'istanza basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto

Affari legali e contenzioso

processo di lavoro

transazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nell'accordo attraverso il quale le parti si fanno reciproche concessioni per



porre fine a una lite o per prevenirla

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo puo rivestire un elevato interesse esterno in ragione del valore dell'accordo

INPUT

Volonta dell'ente di procedere a una transazione

OUTPUT

Accordo transattivo

FASI E ATTIVITA'

richiesta di transazione o proposta dell'Ente di addivenire a una transazione; predisposizione
della bozza di accordo transattivo; acquisizione del parere legale nel caso di pendenza
giudiziaria; deliberazione di Giunta comunale o del Consiglio nel caso di impegno pluriennale;
sottoscrizione dell'accordo transattivo

TEMPI DI ATTUAZIONE

non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
eventuali rischi derivanti da un'errata contemperazione dell'interesse pubblico

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del ""quantum®™  discrezionale alto
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

Affari legali e contenzioso

processo di lavoro




(procedimento) Richiesta di risarcimento danni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Procedimento finalizzato alla verifica delle condizioni che legittimano il risarcimento del danno
causato a un cittadino

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del ""quantum®™  vincolato basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto

controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
guadro normativo variabile alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un
servizio o di un lavoro mediante una selezione comparativa

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'interesse puo ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che
dell'attenzione che a tale processo attribuisce 'ANAC

INPUT

Determinazione di un fabbisogno

OUTPUT

Aggiudicazione della fornitura



FASIE ATTIVITA'

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di
gara o della commissione aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto
aggiudicatario; Stipula del contratto;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni

procedurali.

atto di impulso con atto di programmazione basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

nomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Anche se si tratta di una fase all'interno del pit ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile

focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita
soggettiva" dei professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'interesse esterno puo essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie
esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT

Necessita di effettuare la valutazione delle offerte



OUTPUT

Provvedimento di composizione della commissione

FASI E ATTIVITA'

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare
parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a
fare parte della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e
incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE

non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei
mappatura del rischio

componenti. A tal fine e opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e all'assenza di
cause di inconferibilita e incompatibilita.

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del definita da norme o regolamenti basso
"'gquantum"’

individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistemma di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
guadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto

Contratti pubblici

processo di lavoro

(procedimento) Autorizzazione al subappalto

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Autorizzazione concessa a seguito del contratto di subappalto con il quale /’appaltatore affida ad




un terzo - nei limiti previsti dalla vigente normativa - [’esecuzione di determinate attivita
nell’ambito dell'appalto principale.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del ""quantum®  vincolato basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto

controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Contratti pubblici

processo di lavoro

affidamento diretto "'sotto soglia™

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per I'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o
forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS
50/2016

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto,
sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT

esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

OUTPUT

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalita da adottare per la



individuazione del contraente; avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi;
aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
I tempi sono definiti e monitorati
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei
principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum'  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo non é previsto alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti basso

Incarichi e nomine

processo di lavoro

affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo
le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma puo essere oggetto di attenzione in
ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT

provvedimento di incarico



FASIE ATTIVITA'

Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione
della prestazione richiesta; selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico
e sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE

non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del ""quantum™  discrezionale alto
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo possibili medio
tempi di attuazione definiti in parte medio

Governo del territorio - pianificazione urbanistica

processo di lavoro

Cessione delle aree necessarie per opere di urbanizzazione primaria e secondaria

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo riguarda la cessione della proprieta degli immobili da privati al comune
contestualmente a interventi di iniziativa privata di trasformazione edilizia e urbanistica in
esecuzione di impegni convenzionali

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

la procedura riveste un particolare interesse esterno che impatta sul rispetto della legalita e sul
corretto utilizzo del territorio

INPUT

Acquisizione della proposta di cessione di aree private per la realizzazione di opere di



urbanizzazione

OUTPUT

Acquisizione delle aree al patrimonio comunale e trascrizione nei registri immobiliari

FASIE ATTIVITA'

Proposta di cessione delle aree; definizione dell'accordo di cessione; cessione delle aree e formale
acquisizione

TEMPI DIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
definiti nell'accordo di cessione
Gli aspetti critici possono derivare dalla mancata o parziale cessione delle aree che siano oggetto di
urbanizzazione gia esercitata

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione sono definiti ma non sempre monitorati alto

Governo del territorio - pianificazione urbanistica

processo di lavoro

Piani attuativi di iniziativa privata

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo riguarda gli strumenti di pianificazione urbanistica di dettaglio in attuazione del
regolamento urbanistico per il quale determinate aree del territorio comunale, a seguito degli
interventi di trasformazione edilizia sono subordinate all'approvazione di un piano attuativo

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

si tratta di un processo con un grado di interesse esterno particolarmente elevato



INPUT

Proposta di attuazione di un intervento urbanistico

OUTPUT

Deliberazione del Piano attuativo

FASIE ATTIVITA'

Acquisizione della proposta; Esame della proposta; conferenza dei servizi per I'acquisizione dei
pareri; Proposta di piano attuativo e deliberazione da parte del Consiglio Comunale; Trasmissione
degli atti alle istituzioni competenti per pareri o integrazioni; Deliberazione definitiva;

TEMPI DI ATTUAZIONE

Non sono definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
il processo si presenta strutturato e regolato da procedure definite. Tuttavia puo presentare qualche

.....

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite basso
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi molto probabile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

(procedimento) rilascio permesso di costruire

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Rilascio di un‘autorizzazione amministrativa per I'esecuzione di lavori finalizzati alla
trasformazione urbanistica ed edilizia del territorio a seguito della verifica della conformita agli
strumenti di pianificazione urbanistica



GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno € da ritenersi particolarmente elevato

INPUT

acquisizione della richiesta di permesso di costruire

OUTPUT

rilascio del permesso di costruire

FASIE ATTIVITA'

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di
integrazione documentale; rilascio o diniego del permesso

TEMPI DI ATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
definiti
i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine
cronologico nell'esame delle richieste

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione sono definiti ma non sempre monitorati alto

Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

(procedimento) Rilascio certificato di conformita edilizia e agibilita

DESCRIZIONE DEL PROCESSO



Rilascio di una certificazione finalizzata ad attestare la sussistenza delle condizioni di sicurezza,
igiene, salubrita, risparmio energetico degli edifici e degli impianti negli stessi installati, valutate
secondo la normativa vigente.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del ""quantum®™  vincolato basso
individuazione del destinatario  mediante selezione alto

controinteressati  possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
guadro normativo variabile alto

sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

Gestione del patrimonio

processo di lavoro

affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda sia la fase di concessione di immobili a soggetti privati, sia la gestione delle
reciproche obbligazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse rilevante trattandosi di un affidamento a soggetti privati di beni di
proprieta pubblica

INPUT

Richiesta di utilizzo di un immobile comunale

OUTPUT

Autorizzazione o diniego all'utilizzo dell'immobile

FASIE ATTIVITA'

Regolamentazione sulla concessione delle arre o degli immobili comunali; Acquisizione della
richiesta di utilizzo; verifica dei requisiti; definizione del canone; sottoscrizione del disciplinare



TEMPI DIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
non definibili
Il processo potrebbe presentare criticita nella individuazione dei beneficiari, nella determinazione
del canone e nella verifica del pagamento

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "'quantum  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  discrezionale alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
guadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione  previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

Incarichi e nomine

processo di lavoro

affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo
le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma puo essere oggetto di attenzione in
ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT

provvedimento di incarico

FASI E ATTIVITA'



Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione
della prestazione richiesta; selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico
e sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE

non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del ""quantum™  discrezionale alto
individuazione del destinatario  mediante procedura selettiva alto
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo possibili medio
tempi di attuazione definiti in parte medio

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

rilascio di autorizzazioni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse & da considerarsi limitato al soggetto che richiede l'autorizzazione

INPUT

Richiesta di autorizzazione



OUTPUT

Provvedimento di autorizzazione

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle
condizioni, rilascio o diniego di autorizzazione

TEMPI DI ATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Entro 30 gg dall'acquisizione della richiesta
Conformita con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentari

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  non ricorre basso
individuazione del destinatario  aseguito dell'istanza basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
guadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione  non é necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

processo di lavoro

applicazioni di sanzioni amministrative

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo consiste nella emissione di accertamenti in corrispondenza di violazioni di natura
amministrativa.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riserva particolare interesse esterno in ragione degli aspetti di presidio della legalita

INPUT

Accertamento di una violazione amministrativa



OUTPUT

Emissione di un'ordinanza di ingiunzione o di un verbale di contestazione

FASI E ATTIVITA'

Rilevazione di una infrazione amministrativa, emissione di un atto di accertamento della violazione

TEMPI DIATTUAZIONE

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
definiti
eventuali criticita possono derivare dalla mancata emissione dell'atto di accertamento della
violazione a seguito di un‘attivita di vigilanza carente o collusiva

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del ""quantum™  definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario  in modo vincolato basso
controinteressati  non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi molto probabile alto
sistemi di partecipazione  non sono presenti medio
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti basso

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

processo di lavoro

controlli annonari, commerciali, edilizi e ambientali

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per I'esercizio dell'attivita di presidio finalizzata alla verifica sul rispetto
delle prescrizioni dettate da norme di legge o regolamenti

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Il grado di interessa esterno € particolarmente elevato poiché l'attivita rappresenta I'impegno
dell'amministrazione per I'affermazione della legalita

INPUT

Richieste di intervento o esposti



OUTPUT

Verbale con gli esiti del sopralluogo

FASI E ATTIVITA'

Acquisizione di una richiesta di intervento o di un esposto; Esame delle situazioni evidenziate;
Effettuazione dei sopralluoghi; Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari;
verbale con I'esito del sopralluogo effettuato; eventuale comminazione di sanzioni;

TEMPI DIATTUAZIONE

Non vi e una definizione normativa dei tempi di attuazione

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

mappatura del rischio

Il processo puo presentare ambiti di criticita dovute a eventuale inerzia o mancanza di imparzialita
nel rilievo di situazioni che richiedano I'applicazione di sanzioni

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "'quantum™  parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario  definito in atti precedenti basso
controinteressati  sono presenti alto
sistema di controllo non é previsto alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione  non & previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non sono definiti alto
Trasparenza

La trasparenza ¢ la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione delineato dal legislatore della
Legge 190/2012. Secondo I'art. 1 del D.Igs. 33/2013, rinnovato dal D.lgs. 97/2016: “La trasparenza ¢
intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo
scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche.” La trasparenza ¢ attuata principalmente attraverso la
pubblicazione dei dati e delle informazioni elencate dalla legge sul sito web istituzionale nella sezione
"Amministrazione trasparente”

L’indirizzo primario degli organi di vertice e quello di garantire trasparenza a tutti i livelli.

Organizzazione



I Responsabili di Settore, titolari di incarichi di Elevata qualificazione, coadiuvano il Responsabile
anticorruzione nello svolgimento delle attivita previste dal D.lgs. 33/2013. Coordinati dal
Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza, i Responsabili di Settore
gestiscono le sotto-sezioni del sito riferibili al loro ufficio di appartenenza, curando la pubblicazione
tempestiva di dati, informazioni e documenti secondo la disciplina indicata.

Per ogni Settore come configurato all’interno dell’organigramma comunale, ciascun Responsabile,
titolare di incarico di Elevata qualificazione, e competente per le pubblicazioni di legge e per
I’evasione delle domande di accesso agli atti inoltrate all’Ente. E fatta salva la delega a personale
appositamente incaricato e incardinato presso ciascun ufficio di curare I’istruttoria delle richieste e la
relativa evasione. Resta fermo ’obbligo del Responsabile di Settore di vigilare sulla tempestiva
evasione delle richieste di accesso e degli obblighi di pubblicazione nella sezione “Amministrazione
trasparente”. Ciascun dipendente, in caso di erroneo inoltro delle richieste di accesso a settore diverso
da quello di competenza, ove ne sia a conoscenza, provvede diligentemente a trasmetterle all’ufficio
competente, anche per il tramite del software gestionale in suo. Resta fermo 1’obbligo per il personale
addetto al protocollo di inoltrare correttamente le richieste agli uffici competenti secondo il
funzionigramma vigente.

Con l’avvio della piena digitalizzazione dei contratti pubblici a partire dal 1° gennaio 2024, sono
entrate in vigore delle novita relative agli obblighi di pubblicazione. Con la delibera n. 601 del 19
dicembre 2023, I'Autorita Nazionale Anticorruzione ha aggiornato e integrato la delibera n. 264 del
20 giugno 2023 riguardante la trasparenza dei contratti pubblici. In particolare, e stata modificata la
disciplina sui contratti pubblici e sugli accessi agli atti documentali e civici/generalizzati.

L’art. 28 del DLgs 36/2023 e le successive delibere ANAC 261 e 263 individuano nella Banca Dati
Nazionale dei Contratti Pubblici I’unico portale sul quale assolvere tutti gli obblighi di pubblicazione.
Dunque un adempimento unico a fronte del quale le comunicazioni come gli accessi andranno
effettuati attraverso I’indicazione di un LINK.

Tutti 1 settori e le aree comunque interessati dall’affidamento di contratti pubblici per servizi e
forniture — non solo per i lavori — di qualunque importo, anche in caso di affidamenti diretti e anche
per importi inferiori a 5mila euro, dovranno curare la TOTALE digitalizzazione della procedura.
Andranno acquisiti CIG — non si distingue piu tra smart-cig e cig — e andranno caricati i dati sulla
BDNCP.

FASE TRANSITORIA: con Delibera n. 582 del 13 dicembre 2023 con il quale sono state fornite
indicazioni per il periodo transitorio fino alla piena applicazione della disciplina in tema di
digitalizzazione prevista dal nuovo codice dei contratti pubblici di cui al decreto legislativo n.
36/2023 e riferita a tutte le procedure di affidamento, si prevede un doppio binario per 1’acquisizione
cig o su piattaforme telematiche abilitate (es MEPA; S.T.E.L.L.A, Sintel) oppure a mezzo PCP fino
al 30.06.24.

COLLEGAMENTO AUTOMATICO: ai sensi dell’articolo 28, comma 2, del codice, secondo cui le
stazioni appaltanti e gli enti concedenti assicurano il collegamento tra la sezione «<Amministrazione
trasparente» del sito istituzionale e la BDNCP, secondo le disposizioni di cui al decreto trasparenza,
sara necessario che il software in uso all’Ente consenta il trasferimento del link del portale BDNCP
sulla sezione Amministrazione trasparente.

APPALTI E CONCESSIONI: la documentazione di gara e resa costantemente disponibile, fino al
completamento della procedura di gara e all'esecuzione del contratto, sia attraverso le piattaforme
digitali di cui all'articolo 25 del Codice dei contratti, sia attraverso i siti istituzionali delle stazioni
appaltanti e degli enti concedenti. La documentazione di gara é altresi accessibile attraverso il
collegamento ipertestuale comunicato alla BDNCP.

Gli obblighi di pubblicazione si considerano assolti ove sia stato inserito in “Amministrazione
trasparente” il collegamento ipertestuale alla banca dati nazionale contenente 1 dati, informazioni o
documenti alla stessa comunicati.



