UNIONE MONTANA MARCA DI CAMERINO
Via Venanzio Varano n. 2
62032 CAMERINO Macerata

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

UFFICIO: Segreteria

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di _S?[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 1 Albo e iARGI H) Affari Segreteri
supporto 'S'“”ﬁﬂag_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche egile_ a
gggg{)‘zée ! Segreteria generale ?ggnz?;;g)so
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Albo e inviti: 'S‘R,[S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario 'gse'nlézrf”n: I(ii generali e di gestione: | Inviti consigli eiultZI:(;)erlrl];aZIom, a
gestione Segreteria generale comunali privacy (specifica)
Processo - Senizi | seryizistituzional, | N3 Albo: ARS - P) Gestione | Segreter
primario IgSeInL:aZr:iin: I(’ii generali e di gestione: | Pubblicazioni albo e"’,‘cdélg‘ggﬂaz'on" a
gestione Altri servizi generali on-line privacy (specifica)
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe degli AI_T_S - O) Accesso | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | eletti: e ra§fparenza a
gzgt(?giclae : Organi istituzionali Pubblicazione e (specifica)
aggiornamento dati
on line
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 5 Redazione QR:[S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | delibera/determina at |te||n(;)rlr|na2|on|, a
generall € di Anagrafe, stato civile e lutela defla
gestione e T S privacy (specifica)
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 6 Archiviazione QR:[S '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | deliberazioni/deter at |te||ndor|r|na2|on|, a
generall € di Anagrafe, stato civile minazioni eluteladetia
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo | Senvizl | geryizistituzionali, | N7 Centralino: | ARS -P) Gestione | Segreer
primario ISt uz'ol.na 11 generali e di gestione: | Gestione del flusso a}[ |te||ndor|r|na2|on|, a
general e di Organi istituzionali delle telefonate ¢ lulela defla
gestione privacy (specifica)
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 8 Agenda QRIS '.Pf) Gesti_ong Segreteri
primario ISt “Z'Olf‘a Id generali e di gestione: | Presidente ed at |te||n(;)rlr|na2|on|, a

gestione

privacy (specifica)




Pr_oces_so _Scte_:viz_i i Servizi istituzionali, n. 8 Controllo AR$ -hG)_ControIIi_, Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | successivo di verttiche, ispezioni | a
g:gﬁcﬁée : Segreteria generale regolarita’ € sanzioni
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo  Senvizl | geryizistiuzionali, | N8 Controllo della | ARG - G) Controll, | Segreter
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | qualita' dei servizi veritiche, ispeziont | a
gggt?cr)ilee ' Segreteria generale € sanzioni
Processo | Senvizl | seryigistituzionali, | -9 Ricevimento | ARS -P) Gestione | Segreter
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | pubblico é; |te||n(;)r|r|na2|on|, a
general e di Organi istituzionali ¢ luteladetia
gestl_ope privacy (specn‘_lca) _
Processo .S(t?:wz.' i Tutti i macroprocessi n. 10 Registro dei QR;S '.Pf) Gestl_on(? Segreteri
esponsabiicel | $oL s oo @
gestione trattamento relativo | iyacy (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
Processo n. 11 Registro degli Segreteri
primario accessi a
Processo n. 12 Registro del Segreteri
primario titolare del a
trattamento dei dati
personali
Processo _S?[viz_i i Tutti i macroprocessi | N- 13 Gestione del QR;S '.Pf) Gestione | Segreteri
gestione sicurezza del privacy (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Pr_oces_so S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 14 QR:[S '.Pf) Gesti_ong Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Consultazione at |te||ndor|r|na2|on|, a
generall e di Altri servizi generali Gazzetta Ufficiale e tulela defla
gestione | privacy (specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Pr_oces_so 'S?['viz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Raccolta e AI_?I_S - O) Accesso | Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | distribuzione di e ra§fparenza a
S rae” | Altriservizi generali | moguiistica relativa | """

alle procedure di
competenza degli
Uffici




Processo | Sevizl | Seryizistituzionali, | n. 16 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Segreer
primario igselnltjazr:l?: 2” generali e di gestione: | web: eidtzlgféﬂaz'on" a
gestione Altri servizi generali Aggiornamento privacy (specifica)
pagine
Processo | SeviZl | Seryizistituzionali, | N 17 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Segreter
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | web: Creazione em;:;;r;;azwm, a
gestione Altri servizi generali pagine privacy (specifica)
Processo | Senizi | seniziistituzionali, | N 18 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | web: Software per 6,‘[ |te||n5>rlr|na2|on|, a
generall € di Altri servizi generali la gestione dei ¢luteladeta
gestione privacy (specifica)

contenuti

UFFICIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito
all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;

al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione

degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito e' piu' elevato il rischio;

all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del
Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita'; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione
e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;
adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | sorvizistituzionali, | n-1Sistemadi  ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | gestione del rischio ati e informazioni, | ne della
generali e di Altri servizi generall ) . e tutela della corruzion
gestione di corruzione- privacy (specifica) | ee
PTPCT illegalita’
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio AR$ 'hG).Cont'To”'.’ Prec\j/e|r|12|o
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | funzionamento vertiche, ispezioni | ne defia
gzgtei(;?wlee ! Altri servizi generali PTPCT e € sanzioni goerruzwn
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo | Senvizl | Seryizistiuzionali, | N 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario ISt “Z'Olf‘a Id generali e di gestione: | sistema di tutela at |te||n(;)rlr|na2|on|, ne aefla
generali e di Altri servizi generall del dipendente che e tutela della corruzion
gestione = privacy (specifica) | ee
segnala illeciti illegalita’




Processo Servizi eyl Pt e n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Trasparenza e Trasparenza ne della
generali e di Altri servizi generall | (specifica) corruzion
gestione ee
illegalita’
Processo Tutte le funzioni | - i macroprocessi n. 5 Trasparenza e | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali promozione dati e informazioni, | ne della
e tutela della corruzion
trasparenza smart | v acy (specifica) | e e
20 illegalita’
Processo Servizi Sl Pl s T n. 6 Attivita' ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' relativa alla dati e informazioni, | ne della
generali e di Altri servizi generall | i dell e tutela della corruzion
gestione gestione delle privacy (specifica) | ee
segnalazioni di ilegalita’
illeciti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Accesso art. ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza ne della
' " | (specifica) corruzion
241/90 ee
illegalita’
Processo Tutte le funzioni | - i i macroprocessi n. 8 Accesso art. ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza ne della
T U e .L da parte (specifica) corruzion
U.E.L. ee
dei consiglieri illegalita’
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi n. 9 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali semplice e Trasparenza ne della
concermnente dai (specifica) corruzion
' ee
documenti e illegalita’
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i i ma croprocessi n. 10 Accesso ARS - O) Accesso | Prevenzio
primario istituzionali civico e Trasparenza ne della
generalizzato (specifica) corruzion
izz
ee
concernente dati e illegalita’

documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

UFFICIO: Protocollo




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | SeviZl | Senziistituzionali, | N1 Gestionee | ARS - P) Gestione | Protocoll
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | acquisizione degli e; |te||n(;nr|r|na2|on|,
generati € di Altri servizi generali atti e della posta in ¢ lutela defla
gestione privacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, 'S‘R,[S '.Pf) Gestione | Protocollo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | protocollazione e at |te||ndor|r|na2|on|,
general e di Altri servizi generali smistamento delle ¢ lulela gefla
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti 'S‘R,[S '.Pf) Gestione | Protocollo
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | di protocollo per i |te||ndor|r|na2|on|,
generali e di Altri servizi generali errata ¢ lutela defla
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stampa QRtS '.Pf) Ges’u_ong Protocollo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | giornaliera ed at |te||ndor|r|na2|on|,
general e di Altri servizi generali annuale del ¢ lulela deta
gestione privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo | Senizi | sorviistiuzional, | -5 ARS - P) Gestione | Protocollo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Protocollazione e at |te||n(;)rlr|na2|on|,
generall € di Altri servizi generali smistamento agli € lulela defla
gestione 9 privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta QR;S '.Pf) Gestione | Protocollo
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | archivio corrente a}[ |te||n;r|r|na2|on|,
generall e di Altri servizi generali e tulela defla
gesh_ohe privacy (specn‘_lca)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione QRIS '.Pf) Gestione | Protocollo
primario :gselnl:ezrg?: Ic’ii generali e di gestione: | atti in archivio di ea,‘[u'teelg]do;lrgaz'om’
gestione Altri servizi generali deposito privacy (specifica)
Processo | Servizi | geryizi istituzionali, | -8 ARS - P) Gestione | Protocollo
primario istituzionali, dati e informazioni,

generali e di

generali e di gestione:

Aggiornamento

e tutela della




gestione

Altri servizi generali

manuale di
gestione

privacy (specifica)

UFFICIO: Servizi informatici

Responsabile UFFICIO:

Tutti 1 Dirigenti/Responsabili P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GBI Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces.so _Se:rviz_i . Servizi istituzionali n. Convenzioni tra i | ARS '.T) . Sewizi .
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: comuni e tra i Organismi di informatic
generali e di Organi istituzionall . L decentramento e di | i
gestione comunt e provincia, | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipend(_enti,
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. Assunzione di ARG . A) Servizi .
primario istituzionali, generali e di gestidne' personale Acquisizione e informatic
generali e di 3 R . ) .| gestione del i
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. Accordi siglatiin | ARG-B) Servizi
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fase di Provvedimenti informatic
generali e di .- 5 i ampliativi della [
gestione Organi istituzionali contrattazione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 AGID: ARS - S) Agenda Servizi .
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | Attuazione progetti Dlg_lta!e, . !nformatlc
generali e di R - di digitalizzazione e [
; i e-government ; ; ;
gestione I — informatizzazione
processi (specifica)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 AGID: ARS - S) Agenda Servizi .
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | Implementazione Dlg_lta!e, . !nformatlc
generali e di R - dei i digitalizzazione e i
gestione €l programmi di informatizzazione

informativi

Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi

processi (specifica)




digitali per i

cittadini e le
imprese
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: SRSt -IS) Agenda .S?N'Z' i
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Attivazione e digiltaalii’zazione o :n ormatic
gestione S (ORI consegna firme informatizzazione
informativi o e . o
digitali processi (specifica)
Processo  Senvizi | seryizistiuzionali, | N4 AGID: ARS - ) Agenda | Senvizi
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Implementazione d'lg'ltal'e’ . informatic
gene.ra rea Statistica e sistemi delle Strategie e . Igita IZZ.aZIor.]e € :
gestione T o informatizzazione
delle azioni processi (specifica)
delllAgenda
digitale dell'ente
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 AGID: 'SRSt _IS) Agenda ,S?N'Z' i
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Dematerializzazion d'lg'ltal'e, . informatic
gestone | Stalstia e sistemi | ¢ dei documenti | informatizzazions |
9 informativi . o
. processi (specifica) _
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 AGID: 'SRSt y S) Agenda ,S?N'Z' i
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Sviluppo progetti gitale, Informatic
generali e di Altri servizi generall o digitalizzazione e i
gestione wifi € open data informatizzazione
. processi (specifica) .
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n.7 DIGIT: 'SRSt _IS) Agenda ,S?N'Z' i
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | Progetto Open digilt;i(ze’zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali Government e informatizzazione
Smart city processi (specifica)

Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 8 Sviluppo gRst ’ S) Agenda ,S?NiZi ’
primario Igselnltjazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | software: Studi e dilggiltaalig’zazione e :n ormatic
gestione Altri servizi generali ?nalisi o informatizzazione

informatizzazione processi (specifica)
servizi
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 9 Sicurezza dei AR.?. —hG).Cont.roIIi_, .S?NiZi i
primario 'Se'ntézr;)”n: I(;i generali e di gestione: | processi - servizi ;esr;:Zig,n:spezmm :n ormatic
gestione Altri servizi generali informatici
Processo | Senizi | Senziistituzionali, | N 10Sviuppo | ARS-S)Agenda | Serviai
primario g’elnuezrgin: ::’” generali e di gestione: | software: digil’[aali?zazione o :n ormatic
gestione SN Installazione/config | jhtormatizzazione
urazione nuovo processi (specifica)
software
applicativo
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 11 Sviluppo ARbC;I_' D) Contre;tti ,S?NiZi i
primario Iselnuezrlaol?: I(;i generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormatic
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di

manutenzione




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. SRSt -IS) Agenda S?rvizi "
PR genersiod  [iEIHIEARH © e dgializzazionee | i
gestione Altri servizi generali Configu-ra-nzione informatizzazione

connettivita' processi (specifica)
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. SRSt -IS) Agenda .S?N'Z' "
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | e rete: Backup dei d'lg'ltal'e, : informatic
general e di Altri servizi generali dati digrializzazione € !
gestione informatizzazione
. processi (specifica) .
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. SRSt -IS) Agenda .S?N'Z' "
PR genomiodi  EEIEIEETALE © e dgializzazionee | i
gestione Altri servizi generali Aggiornamento informatizzazione
backup processi (specifica)

Processo _S(ta.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.1. SRSt -IS) Agenda ,S?N'Z' i
PR qenorsiodi [N © ' dgializzazionee | i
gestione Altri servizi generali Confi.gu.razione informatizzazione

utenti di rete processi (specifica)
Processo .Sf’f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.. SRS,[ 'IS) Agenda .S?N'Z' i
gestione Altri servizi generali Configu.ra.zione informatizzazione
apparati di rete processi (specifica)

Processo .S‘t?t“’iz.i i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. ’S.R.St | S) Agenda .S?"ViZi ;
primario gelnizrg?: Ic’ii generali e di gestione: | e rete: Creazione digiltaali(:’zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali caselle _di posta informatizzazione

elettronica processi (specifica)

Processo | Senizi | seryizistituzionali, | N 18 Gestione S.1. | ARS - §) Agenda | Serviai
PIEE | generaliodi (SRS © =t dgializzazionee |1
gestione Organi istituzionali Aggiornamenti informatizzazione

automatici sw di processi (specifica)
base e produttivita'
Processo Senizi | seryizistituzionali, | N 19 Gestione S1. | ARS - §) Agenda | Serviai
gestione Altri servizi generali Aggigrnamento informatizzazione
antivirus processi (specifica)

Processo | Senizi | seryizistituzionali, | N 20 Gestione S1. | ARS - §) Agenda | Servizi
PR generied  ERISEIEIEEIACH © ote: dgalizzazionee | i
gestione Altri servizi generali Installazic.)m.a informatizzazione

stampanti di rete processi (specifica)

Processo 'S?['viz_i i Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.I. gRst -IS) Agenda ,S?NiZi i
primario Igselnuezrgjlif Ic;i generali e di gestione: | e rete: Gestione digiltaalii’zazione o :n ormatic
gestione Organi istituzionali server di rete informatizzazione

_ processi (specifice_i) _
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.1. AR$ -hG)_Cont.rolll_, .S?N'Z' "
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: Custodia e verttiche, ispezioni | Informatic
generali e di e sanzioni i

gestione delle




gestione Altri servizi generali password
Processo .S?.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 23 Gestione S.1. 'SRSt -I S) Agenda .S?N'Z' "
primario l;selnlézr:;in: ::’" generali e di gestione: | e rete: Manuale digilt:lijzazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali lsicurezz.a informatizzazione
informatica processi (specifica)

Processo _S(ta.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza SRSt y S) Agenda ,s?rv'z' i
primario g’elnL:legin: :ii generali e di gestione: | utenti: Interventi di digilte?li(:,zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali consulenza/addest | jnformatizzazione

ramento processi (specifica)

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza SRSt -I S) Agenda .S?N'Z' i
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | utenti: Interventi digiltaalii’zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali manutenzione informatizzazione

hardware/software | processi (specifica)
Processo  Senvizi | genigistituzionali, | N-26Assistenza | ARG- H)Aflari | Senizi
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | utenti: Invio :c?natér?zioso :n ormatic
gestions Altri servizi generali denunce (generale)
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Assistenza AR$ -hG).COI"ItIl'OHI., .S?N'Z' i
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | utenti: Gestione veriiche, ispeziont | Informatic
g:rs]teicr)?wée ! Altri servizi generali banche dati € sanzioni '
esterne
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 28 Assistenza SRS,[ ! S) Agenda .S?NiZi i
primario g’elnuezrgin: Ic;i generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggiltaali(:,zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali supporto per la informatizzazione
gestione dati processi (specifica)
applicativi
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 29 Assistenza gRst y S) Agenda ,S?NiZi i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA d'lg'ltal'e’ . informatic
generall e di Altri servizi generali digitalizzazione e !
gestione informatizzazione
. processi (specificg) .
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Gestione ARb?)I'_ D) Contre?ttl ,S?N'Z' i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) informatic
g:gﬁgiée ! Altri servizi generali Affidamento !
censimento edjfici,
foto, numerazione
interna
Processo  Senvizi | genigistituzionali, | N.31Gestione | ARS-S)Agenda | Senizi
primario Igselnuezrgjlin: I(ii generali e di gestione: | tecnologica SIT: digiltaali(ze’zazione o :n ormatic
gestione Altri servizi generali Interventi per la informatizzazione

normalizzazione
delle banche dati

processi (specifica)




Processo Servizi eyl Pt e n. 32 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda Servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' e rete: Analisi dei Digitale, informatic
generali e di : - . o digitalizzazione e i
gestione Altri servizi generali fabbisogni, _ informatizzazione
programmazione € | processi (specifica)
gestione della rete
informatica
UFFICIO: Servizio Finanziario
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIRE LI CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S Pl s T n. 1 Rilascio ARG - F) Gestione | Servizio
supporto IgSg;L:azr:iin:“c,ii gRt_aneraIi e di gestione: | certificato di gsgieegt(rjaetle, delle E|nanz|ar|
gestione Isorse umane stipendio/certificato patrimonio
di servizio
Processo di | Servizi S Pl s T n. 2 Certificazione | ARG - F) Gestione | Servizio
supporto ;;Sg:wizr;in:“c,li g(_enerali e di gestione: | in materia di spesa gsgieegt;aetf’ delle Elnanmarl
; Risorse umane di personale ; ;
gestione patrimonio
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n.3 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Servizio
supporto S’S;uezrgin:“c’ji g_enerali e di gestione: | periodiche gsgieegt(rja;f’ delle Elnan2|arl
gestione ISOrse Umane trattamenti patrimonio
accessori
Processo | Servizl | geryiziistituzionali, | .4 Liquidazione | ARG -F)Gestione | Servizio
primario S’S;uezrgin:“c’ji g_enerali e di gestione: | trattamento fine gsgieegt(rja;f’ delle Elnan2|arl
gestione ISOrse Umane mandato patrimonio
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n.5 CUD ARG - F) Gestione | Servizio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: delle entrate, delle | Finanziari
generali e di e LE e spese e del o]
gestione patrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 6 Modello 770 | ARG - F) Gestione | Servizio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: delle entrate, delle | Finanziari
generali e di e L e spese e del o]
gestione patrimonio
Processo di | Servizi S il n. 7 Pensioni: ARG - F) Gestione | Servizio
supporto |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - delle ent;atle, delle | Finanziari
generali e di Risorse umane < catt spese e de 0
gestione riscatu - patrimonio
ricongiunzioni
Processo di | Servizi n. 8 Pensioni: ARS - P) Gestione | Servizio

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | pratiche dati e informazioni, | Finanziari
generali e di Risorse umane e tutela della o]
gesti_ope privacy (speciﬁca) _
Pr_oces_so .S(t:’f:v'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Programma 'dA‘R;IG ) Ft) C:es;tjlone E_emzlp ,
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | triennale ed sSeieeg ;‘lf’ elle olnan2|ar|
gestione Risorse umane annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche 'dA‘Rj[S '.Pf) Gestione E_erwzp .
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: eftltellngrlrrazmm, inanziari
generall € di Risorse umane elutela defla | 0
. gestlppe privacy (specn‘!ca) .
Proce?tso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e 'dA‘R”G i Ft) (fesgo:';e E_erwzp .
supporto isti u2|()|na |d generali e di gestione: | Paghe elle en ;a Ie, elle inanziari
pestione | pétrimonio ’
Proceitso di _S(ta{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso QR”G - Ft) (?esgolr:e Eerwzp .
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | oneri per datore di elle en :ja Ie’ elle inanziart
generall € di Risorse umane lavoro spese e de 0
gestione patrimonio
Processo | Senvizl | Seryizistiuzionali, | N 13 Certficazione | ARG - F) Gestione | Servizio
primario isti uzm;na Id generali e di gestione: | crediti elle en :ja Ie, elle inanziari
qestione | patrimonio °
Processo  Senizi | seryizi stituzional, | - 14 ARG-C) | Servizio
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Riconoscimento di rovl\_/ef |_mder;|| inanziart
genera e d Risorse umane benefici connessi amplatvi ceva ©
gestione sfera giuridica con
all'invalidita’ civile effetto economico
per il personale e diretto ed
allinvalidita immediato (s.
. erogazione
d.envar.lt'e da cause contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 15 Liquidazione QRIIG i Ft) ('i‘esgolr;e E_ervizip _
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | diritti di segreteria elle en :ja Ie’ elle inanziari
gzgt(?giclae ! Altri servizi generali ;s)gter?risni: 0
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 16 Bilancio di QRIIG i Ft) ('i‘esgolr;e E_ervizip .
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: | previsione elle en ;a Ie, elle inanziari
gente_ra led Gestione economica, spte§e ©de °
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | geryizistituzionali, | N-17 Documento | ARG F) Gestione | Servizio
primario gelnizrg)lin: ::’” generali e di gestione: | Unico di sSeieeg (rjaele, elle olnan2|ar|
gestione ]Eianeasr:ggcraiae,conomlca, Er&grammazione " | patrimonio

programmazione e
provveditorato




Pr_oces_so .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 18 Rendiconto Q‘F\;IG - Ft) C:es;tjiolrlle E_ervizip .
primario isti u2|o|pa |d generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle inanziari
gen?ra 'ed Gestione economica, sp(ta§e ©de °
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(ta.;'wzll i Servizi istituzionali, n. 19 Certificazioni 'S‘R”G i Ft) (?es(tjlo:';e E.erv'z',o .
supporto ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | del bilancio elle en (rja Ie’ elle ihanziari
generall € di Gestione economica, preventivo e spese e de 0
gestione et _ patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo | Senvizl | geryizistiuzionali, | N 20 Piano ARG - G) Contoll, | Servizio
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | esecutivo di ;e;;:]czg,n:spe2|on| Oman2|ar|
gestione C.-]eStIO.nG‘: economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Mandati di QRIIG - Ft) Cties;tjlo:';e E_erwzp .
supporto isti uzm;na |d generali e di gestione: | pagamento elle en (rja Ie, elle inanziari
gentgra led Gestione economica, sp(ta§e cde 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senvizl | Seryizistiuzionali, | - 22 Variazionial | ARG F) Gestione | Servizio
supporto ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | bilancio di sgeieeg ::laele7 elle Olnan2|ar|
gestione ?neasr:ggﬁae,conomlca’ previsione e P.E.G. patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 23 Gestione QRIIG i Ft) ('i‘esgolr;e E_ervizip .
Supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | cauzioni e elle en :’ja Ie’ elle inanziart
generall e di Gestione economica, | fideiussioni spese € de 0
gestione S patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senvizl | seryizistiuzionall, | N 24 Inserimento e | ARG - ) Controll, | Servizio
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA verttiche, 1spezion inanziari
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 25 Inventario QR;IG i Ft) ('fesgolr;e E_ervizip _
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | beni mobili e elieen ;a Ie’ elle inanziari
generall € di Gestione economica, immobili spese e de °
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Pagamento 'S‘R”G i Ft) (?es;[jlolr;e E_erwzp ,
supporto g’elnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | premi e gestione sSeieeg (rjaele, elle olnan2|ar|
gestione Gestione economica, | polizze patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

assicurative




Proce?tso di .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 27 Parere di Q‘F\;IG - Ft) C:es;tjiolrlle E_ervizip .
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | regolarita’ elle en ;a Ie’ elle inanziari
generatl € di Gestione economica, | contabile spese e de °
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 28 Parere sugli 'S‘R”G i Ft) (fes(tjlo:';e E.emz'.o .
supporto g’elnL:legin: :ii generali e di gestione: | atti con sgeieeg QZF’ elle Olnan2|ar|
gestione ?neas;ggﬁaeconomlca, finanziamt.anti in patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
processodi | Servizl Serviziisttuzionali, | n- 29 Recuperoe | ARG - F) Gestione | Servizio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | registrazione elleen La Ie’ elle inanziart
generall € di Gestione economica, giornaliera delle spese e de 0
gestione e e patrimonio
- operazioni del
programmazione e i ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proce?tso di _S(ta_:wz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Q‘FTIG - Ft) CtSes;cjlo:’;e E_erwzp .
supporto IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | Rendicontazione sSeieeg (rje:ale, elle olnan2|ar|
gestione ?neasgggﬁaeconomlca, diritti di sggreteria patrimonio
. e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senvizl | Seryizistituzionali, | - 31 Monitoraggio | ARG - 6) Controll, | Servizio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | patto di stabilita' veriiche, Ispezioni inanziart
gen?ra led Gestione economica, € sanzionl 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 32 Controllo AR.?. —hG).Cont.roIIi_, E_ervizip .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verttiche, Ispezion! inanziari
gentgra 1ed Gestione economica, € sanzioni 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo  Senizi | seryizistituzionali, 33 Controllodi | ARS - Q) Servizio
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | gestione ai sensi roge_f-azmne inanziarl
generall € di Gestione economica, | deqli artt. dal 196 (specifica) 0
gestione finanziaria e o ca
T al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo | Senvizl | geryizistiuzionali, | N34 Controllo | ARG - 8) Controlly, | Servizio
primario isti u2|<)|na |d generali e di gestione: | amministrativo verifiche, ispezioni inanziari
g:gggiée ! Gestione economica, contabile € sanzioni 0

finanziaria,
programmazione e




provveditorato

Proce?tso di .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 35 Liquidazione Q‘F‘;IG - Ft) C:es;tjione E_ervizip .
Supporto ISt “Z'OI.“a Id generali e di gestione: | fatture elle en ga Ie’ elle inanziari
gen?ra led Gestione economica, sp?§e ©de °
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senial Servizi isttuzionali, | N 36 Regisirazione | ARG~ F) Gestione | Sanvizio
supporto ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | fatture elle en (rja Ie’ elle inanziart
gen?ra 'ed Gestione economica, Sp‘f?e ©de °
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Accertamenti f‘RGI.' H) Affari E_erwzp .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di entrata ega}[' © inanziar
gen?ra 'ed Gestione delle entrate con enzlloso 0
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo n. 38 Ordinativi di Servizio
primario incasso Finanziari
0
Processo | Servizl Serviziisttuzionali, | - 38 Pagamento | ARG - F) Gestione | Servizio
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | delle spese di sSeieeg (rje:ale, elle olnan2|ar|
gestions Altri servizi generali registrazione patrimonio
Processo | Senvizl | seryigistiuzionali, | 140 Controlo | ARG G) Controll, | Servizio
primario Iselnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | strategico ai sensi ;esr;:Zig,n:spezmm Olnan2|ar|
Sestions Segreteria generale | dell'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 41 Gestione titoli QRIIG i Ft) ('i‘esgolr;e E_ervizip .
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle inanziari
gentgra 1ed Gestione economica, spfge cde 0
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N-42Controllo | ARG - 8) Controll, | Servizio
primario isti uzm;na |d generali e di gestione: | sulle societa' verifiche, ispezioni inanziari
gentgra iedi Gestione economica, | partecipate e sanzioni 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 43 Tenuta ed AR$ -hG)_ControII!, E_ervizip .
primario isti u2|o|!1a |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni inanziari
gente_ra 'ed Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni °
gestione finanziaria, .
relativo alle

programmazione e
provveditorato

societa' nonche'
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)




Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 44 Invio ARG - G) Controlli, | Servizio
primario |st|:1uzr|o|:ﬁalgi generali e di gestione: | dell'elenco delle verlflrgzzhie,n:spezmnl Finanziari
general € Gestione economica, | societa' partecipate € sanzio °
gestione finanziaria
- al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 45 ARG - G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | Predisposizione di verlflch_e, ispezioni Finanziari
generall e di Gestione economica, certificazioni € sanzioni 0
gestione finanziaria ’
- rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 46 Tenuta ARG - G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|()|paI|(;I_ generali e di gestione: | dell'archivio degli verlflch_e, ispezioni Finanziari
generali e di Gestione economica, Statuti (Enti € sanzioni 0
gestione finanziaria
i controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Pl s T n. 47 Acquisto ARG - F) Gestione | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' partecipazioni delle entrate, delle | Finanziari
gengrah edi Gestione economica, | gzionarie spese e (_jel 0
gestione e e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Procedure di | ARG - F) Gestione | Servizio
primario ;;Sé';tézr;?:lgi generali e di gestione: | dismissione di gggieegt;aéle’ delle glnanmarl
; Gestione economica, ipazioni ; ;
gestione finanlziaria ! partecipazioni patrimonio
- azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
UFFICIO: Personale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Assunzione di QRG -A) Personal
primario Istituzionat, generali e di gestione: | personale cquisizione & e
generali e di e LE S ) .| gestione del
gestione mediante concorsi, personale

mobilita' e contratti

(generale)




di lavoro a tempo
determinato o

flessibile
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione QRG -A) Personal
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | progressioni thg's'z'zn? € €
generali e di A cconomiche gestione de
gestione personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Programma 'S‘R”G i Ft) (?es;lo:';e Personal
primario g’elnL:legin: :ii generali e di gestione: | triennale ed sgeieeg QZF’ elle (e
gestione Risorse umane annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Selezioni da AR$ —hG).COI"I’[Il'OHI., Personal
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | centro per veriicne, ispeziont | €
g:gt?(;?wlee ! Risorse umane l'impiego € sanzioni
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N5 Assunzione | ARG - G) Controlli, | Personal
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | personale veritiche, ispezionl | €
gggt?cr)ilee ! Risorse umane appartenente a € sanzioni
categorie protette
(Legge 68/1999)
Pr_oces_so .S(te.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stabilizzazioni AR$ -hG)_ControII!, Personal
primario isti u2|c1na |d generali e di gestione: verifiche, ispezioni | e
gzgﬁcﬁée ! Risorse umane € sanzioni
Pr_oces_so -S?['viz_i i Servizi istituzionali, n. 7 Mobilita’ AR.?. —hG)_ControII!, Personal
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | dall'esterno ex art. veritiche, ispezionl | €
gggt?cl;i(lae ! Risorse umane 30 del D.Lgs. € sanzioni
165/2001
Processo | Senvizl | seryizistiuzionali, | N8 Mobilta'ex | ARG - G) Controlli | Personal
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. veritiche, ispezionl | €
gggt?cl;i(lae ! Risorse umane 165/2001 € sanzioni
Pr_oces_so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 9 Mobilita’ AR$ —hG).Cont.roIIi_, Personal
primario 'Se'ntézr;)”n: I(;i generali e di gestione: | interna ;esr;:Zig,n:spezmm €
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Processo _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 10 Cambi di AR$ -hG).Contll'oIIi_, Personal
primario ISeInLcjezrle;)Iin: ::’” generali e di gestione: | profilo ;esr;:s:Zig,n:spezmm €
gestione Risorse umane professionale
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | - 11 ARG - G) Contrall, | Personal
primario 'gse'nuezr;)”n: I(;i generali e di gestione: | Trasformazione del ;esr;fZi(e;;’l:spezmm e
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a

tempo parziale




Proce?tso di _Scte_:viz_i i Servizi istituzionali, n. 12 Denunce iARGI H) Affari Personal
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro egi' e e
sereraied | Risorse umane contenz o
Proce?tso di _S(t-:j:viz_i . Servizi istituzionali, n. 13 Medico ARG -_E) Incarichi | Personal
supporto 'Se'nlézr;)”n: Ic;i generali e di gestione: | competente - ? 2?12'2;) €
gestione Risorse umane nomina 9
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 14 Gestione AR$ -hG).Contlrollll, Personal
supporto ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | coperture INAIL verttiche, ispezionl | €
gggt?(;i:ae ' Risorse umane € sanzioni
Proce?tso di _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 16 Versamenti Q\R”G - Ft) (?es;lolr;e Personal
supporto gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | contributivi datori di sSezeeg (r:l?ale’ elle (e
gestione Risorse umane lavoro patrimonio
Proce?tso di _S(t-:j:viz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Comandi e AR$ -hG)_ControII!, Personal
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | trasferimenti veritiche, ispezionl | €
gggt?(';ilee ! Risorse umane € sanzioni
Processodi | Senvizl | servizi istituzionall, | 118 ARG-B) | Personal
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a rovl\_/ef l_mder;ll e
generall € di Risorse umane prestazioni ampfiativi defla
gestione sfera giuridica
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed immediato (es.
indeterminato e autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Pr_oces_,so S::;:viz_i ! Servizi istituzionali, n. 19 Nomina ARG -_E) Incarichi | Personal
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | componenti del e nomlnle €
g:gt?(r)?\lee ! Risorse umane CUG (generale)
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 20 Rilevazione AR.?. —hG).Cont.roIIi_, Personal
primario 'Se'ntézr:)”n: ::’” generali e di gestione: | eccedenze ;esr:r::Zig,n:spezmnl e
gestione Risorse umane personale
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N 21 Assunzioni | ARG - G) Controll, | Personal
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | interinali veriicne, ispeziont | €
gzgtei(;?wlee ' Risorse umane € sanzion
Pr_oces_so S(:{ViZ_i . Servizi istituzionali, n. 22 Attribuzione ARG -_E) Incarichi | Personal
primario ISeInLcjezrle;)lin: I(,ii generali e di gestione: | incarichi ((e 2?12'22) e
gestione Risorse umane dirigenziali 9
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 23 Certificazioni | ARG - F) Gestione | Personal
supporto istituzionali, delle entrate, delle | e




gengrali edi ge_:nerali e di gestione: | stipendio per spese e c_iel
gestione Risorse umane cessione quinto - patrimonio
prestiti e cessioni
Proce?tso di _S(ta_trwz_l ; Servizi istituzionali, n. 24 Certificazioni Q\R”G - Ft) (fes;lolr;e Personal
supporto ;;Selnl:azrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | e attestazioni sSeieeg g’(‘af’ ele e
gestione Risorse umane posizioni patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Pr_oces_so _Tltj_’;te !e quZ|on| Tutti | macroprocessi n. 25 Sorveglianza AR$ -hG)_ControII!, Personal
primario istituzionali sanitaria a cura del | Verifiche, ispezioni | e
) e sanzioni
medico
competente
UFFICIO: Economato
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEICIRE LI CEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo 'S?[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Fornitura ARb?)I'_ D) Contre?ttl :Economa
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) 0
gestione ]E_Bestio_ne_ economica, | materiale di
inanziaria .
. I
programmazione e cohs.umo per gt
provveditorato uffici
Processo  Senizi | seryizistituzionali, -2 Consegne | ARG G) Controll, | Economa
primario IS |nuzr|()|na Id generali e di gestione: | materiali verl Ir? 'e,n!spezmnl °
ge ?a led Gestione economica, € sanzionl
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Lavori pubblici

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Luccio Annarita

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di
supporto/pro
cessi primari

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 1 Piano triennale
opere pubbliche

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Lavori
pubblic

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 2 Variazioni al
Programma
triennale e
all'elenco annuale

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Lavori
pubblic

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 3 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
1.000.000 euro e
inferiore alle soglie
comunitarie (art. 14
DLgs 36/2023)
mediante il sistema
della procedura
negoziata, previa
consultazione di
almeno 10
operatori.

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Lavori
pubblic

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 4 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Lavori
pubblic

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 5 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Lavori
pubblici

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

n. 6 Approvazione
Programma lavori
pubblici sotto i

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica

Lavori
pubblic




del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo ,tAss,.tt-:‘ttg de(; Assetto del territorio n. 7 Variazioni al é‘R S.f'. L) La\ég:.i .
primario edr_rl[ oro S't i ed edilizia abitativa: Programma lavori |§n| |_c?2|one pubblicl
edilizia abitativa | rpanistica e assetto pubblici sotto i urbanistica
del territorio (specifica)
100.000 euro
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 8 Progettazione 'SRS -ttQ) . La\t/)glrj :
primario edr_rl{ oro S't i ed edilizia abitativa: interna roggf_azmne pubblicl
edilizia abitativa | rpanistica e assetto (preliminare, (specifica)
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 9 Perizie di 'SRS -ttQ) . La\t/)glrj .
primario edr_rl{ oro S't i ed edilizia abitativa: lavori in economia roggf_azmne pubblicl
edilizia abitativa | panistica e assetto (specifica)
del territorio
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 10 ARth-?-)I_— I.D) Contre?tti La\églr_i .
primario ecﬁ' orio E't i ed edilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto esterna
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | N- 11 Affidamento ARth")I.' D) Contralltti La\t;cglr_i :
primario oorio o4 | ed edilizia abitativa: | direzione lavoriin | PUOPIC! (generale) | pubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | n- 12 Direzione ARb(ta)l'- D) Contralltti La\t;cglr_i :
primario ortonio &4 ., | ed edilizia abitativa: | lavor pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto
del territorio
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 13 Alta AR$ -hG).Cont.roIIi_, La\t;glr_i :
primario ec;"rll_ oro E't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori veritiche, ispeziont | pubblici
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 14 Liquidazioni | ARG - G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed verifiche, ispezioni | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

acconti o rata di
saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia

e sanzioni




Pr_oces_so Ass_ettq del Pemais 8 iaisEie n. 15 Varianti in ARG - I_D) Contratti Lavor_i .
primario territorio ed 50 callize seieiver corso d'opera pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | |ayori in appalto
del territorio
Pr.oces.,so Asgettp del PNasEe aE e aie n. 16 Collaudo ARG - p) Contratti Lavorj .
primario territorio ed il i loreives pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Pr.oces.,so Asgettp del PasEe aE e aie n. 17 ARG - p) Contratti Lavorj .
primario territorio ed il efile el e Partecipazione a pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 18 Affidamento ARbC;I.' D) Contra;tti La\t/)glr_i :
primario e;.rl'. orio S't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPPNC! (generale) | pubblici
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 19 Coordinatore AR$ -hG)_ControIIi_, La\t;ct;lr_i .
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: della sicurezza in veritiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ase di e sanzioni
del territorio progettazione
Processo | Asseliodel | pscetto del territorio | N 20 Subappalto | ARG - D) Contratti | Lavori
primario edr'rll‘ orio g't . il Tt el pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto
del territorio
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 21 Redazione ARth-?-)I_— D) Contre?tti La\églr_i .
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | yrhanistica e assetto
del territorio
Pr_oces_so S?[viz_i i Servizi istituzionali, n.22 'SRG ) 3) i La\églr_i .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\./et. |_mder;|| pubblict
gentgra 'ed Gestione delle entrate | cessione a;np |a.|V|_d_e a
gestione tributarie e servizi installazi . | Stera giuridica
- Installazione mezzi senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tb\ss_?ttg declj Assetto del territorio | n- 23 QRG - 5’) i La\t;cglr_l :
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla rovl\./et. '!“de””' pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto manomissione dei ampfiativi defla

del territorio - . sfera giuridica

sedimi delle vie, senza effetto

strade, piazze, ecc. | economico diretto

di proprieta’ ed immediato (es.

dell'ente o di uso autorizzazioni e

i concessioni, etc.)

pubblico
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 24 ARG-B) Lavori
primario territorio ed Provvedimenti pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Autorizzazione al
transito in centro
storico con

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




autocarri o mezzi
speciali di portata
superiore a 3,5

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

tonnellate
Pr.oces.,so Asgettp del Peaie QB Ee n. 25 Piano delle ARG - p) Contratti Lavorj .
primario te‘jr_rl{tc?rlo gcti i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | jrpanistica e assetto
del territorio
Processo di Asgettp del PasEe aE e aie n. 26 Sopralluogo ARQ_ - G).Contlrolli., Lavorj .
supporto te‘jr_rl{tc?rlo t?cti . il efile el e ver|f|ch_e, !spe2|on| pubbilici
edilizia abitativa | |} - istica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 Intervento sul | ARG - G) Controlli, | Lavori
primario tedr_rll_tc_>r|o scti . e e e bene - verlflch_e, ispezioni pubblici
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del AeEim Q8 EiETe n. 28 Assistenza e ARQ - G)_Controlli_, Lavori
supporto tedr_rll_tqno Ectj i ed edilizia abitativa: manutenzione in verlflch_e, ISpezion pubblici
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni
Proce?tso di ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | N- 29 ARth")I.' D) Contralltti La\t;cglr_i :
supporto edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | jrpanistica e assetto mezzi
del territorio
Proce?tso di tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 30 ARth-?-)I_— I.D) Contre?tti La\églr_i .
supporto edr'rll_ 9”0 g't i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa | rpanistica e assetto impianti di
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 31 Portineria e ARG - F) Gestione Lavori
primario ;;Sé';tézr;?:lgi generali e di gestione: | custodia: gggieegt;aéle’ delle | pubblici
chiavi
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Luccio Annarita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Ao 08 R iR
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo SV“tUPF_)gl Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione ';‘RG - 3) i Ambiente
primario tscis Iencli Ile € tutela del territorio e integrata rovl\./etl 'mder;l'
u e.a .e dell'ambiente: Tutela, ambientale - AIA amp Ia.IVI. e a
territorio e lori : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVI|tUPF_’8| Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non QRG ) 3) . Ambiente
primario tsots Iené Ile © tutela del territorio e sostanziale di rovl\./etl 'T“der;l'
ute'a de dellambiente: Tutela, | jmpianti gia' in ampliativi detla
territorio e o : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione © possesso di senza effetto
recupero ambientale ) ) . .
autorizzazione economico diretto
integrata ed immediato (es.
ambientale - AlA - autorlzzgzpm e
concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Sviltupptc:.l Sviluppo sostenibile e | n- 3 Voltura éRG ) 3) i Ambiente
primario tsots Iencli Ile © tutela del territorio e autorizzazione rovl\_/ef l_mder;ll
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata ampfiativi defla
territorio e 3 : sfera giuridica
dellambient valorizzazione e ambientale - AIA - Hott
elfambiente recupero ambientale L senza etietio
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazione o ';‘RG - 3) i Ambiente
primario tsots Ien(; Ile © tutela del territorio e verifica di rovl\./etl 'T“def}l'
u e.a .e dell'ambiente: Tutela, assoggettabi”ta' a amp Ia.IVI. e a
territorio e 3 : sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e impatto ambientale | senza effetto
recupero ambientale . .
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppé).l Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione 'SRG ) g) i Ambiente
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e unica ambientale - rovl\./et. |_mder;||
tu e-_ta e dell'ambiente: Tutela, | AUA a;np |a.|V|_d_e a
derlrll' ong_e ¢ valorizzazione e stera g|L#‘| t’lca
elfambiente recupero ambientale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc)>.| Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica ';‘RG - 3) i Ambiente
primario tsots Iené Ile © tutela del territorio e sostanziale di rovl\./et. 'T“de””'
utela de dell'ambiente: Tutela, impianto AUA - ampfiativi defla
territorio e - . sfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione € Autorizzazione senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV"tUPF_J& Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo 'SRG - g.) i Ambiente
primario tsljilinéelle € tutela del territorio e autorizzazione arr:;\;l\ilaeti\;im deer;I;
territorio e delfambiente: Tutela, | unica ambientale - | gtorg giuridica con

dell'ambiente

valorizzazione e

AUA -

effetto economico




recupero ambientale Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV'ItuPF.’S.l Sviluppo sostenibile e | N- 8 Contributi per éRG - g.) " Ambiente
primario tscis Iené Ile © tutela del territorio e attivita' ambientali rovl\_/et. I'mdenlll
utela de dell'ambiente: Difesa ampfiativi defla
territorio e Gl sfera giuridica con
dell'ambiente effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Asgettp del Sviluppo sostenibile e | N 9 Datie AR_S -_P) Gestipng Ambiente
primario teedrirllitzci);zgictiativa tutela del territorio e statistiche sullo :iﬂtzgzjé”;az'om’
dell'ambiente: Qualita’' ' i . e
dell'aria e riduzione stato delfambiente privacy (specifica)
dell'inquinamento
Pr_oces_so Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N. 10 Interventi di ARG_ - G).Contlrolli_, Ambiente
primario tec;'_rll_tquo Ectl i tutela del territorio e pulizia idraulica sui verlflch_e, Ispezioni
edilizia abitativa | o|1ampiente: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valonzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale . .
reticolo idrico
minore
Processo Sviltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 11 Rilascio éRG - 3) i Ambiente
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e Tessera per la rovl\./etl 'T“def}l'
ute'a ge dell'ambiente: Aree raccolta di funghi ampliativi defla
territorio e : sfera giuridica
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei senza effetto
naturali, protezione . .
T economico diretto
I S . ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettq del A e (e e n. 12 ARQ_ - G).Cont.rolli_, Ambiente
primario tec;"rll_tquo gctl i ed edilizia abitativa: Manutenzione verlflche, Ispezioni
edilizia abitativa | £ iizia residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo .S?[Viz.i i Assetto del territorio | n- 13 QRG - 5’) i Ambiente
primario ISt uzm;na Id ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\./et. '!“de””'
gene.ra rea Edilizia residenziale straordinaria amp Ia.IVI. e a
gestione ; sfera giuridica
pubblica e locale e (pesante) - SCIA Hott
piani di edilizia Z?:gﬁzr(:\iceo giretto
ico- I s ;
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo 'tb‘ss.?tt(.) declj Assetto del territorio n. 14 Opere é\RG j 3) i Ambiente
primario eJ.T. oro S't i ed edilizia abitativa: contingenti e rovl\./et. |_mder;||
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale temporanee - ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Comunicazione
(CIL)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 15 CILA ARS N V) Tit_qli_ Ambiente
primario teJ.ﬁ!tqr'o gcti i ed edilizia abitativa: (Clausola ab'l'ta.tf'.v' edilizi
edilizia abitativa | gijizig residenziale | residuale) (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Attivita' di ARS - V) Titoli Ambiente
primario te‘jr_rl{tc?rlo gcti i ed edilizia abitativa: ricerca nel abﬂﬁa?_w edilizi
edilizia abitativa Ed|I|Z|a residenziale Sottosuok) in aree (SpeCI |Ca)
p_ubl?llqa e_Ip(_:aIe e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Pr.oces.,so Asgettp del PNasEte aE e aie n. 17 Movimenti di ARQ_ - G).Contlrolli., Ambiente
primario te‘jr_rl{tc?rlo gcti i ed edilizia abitativa: terra non inerenti verlflch_e, Ispeziont
edilizia abitativa | £ iizia residenziale lattivita’ agricola - € sanzioni
pubblica e locale e
N, CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ettg del At @ e n. 18 Serre mobili ARQ - G)_Controlli_, Ambiente
primario tedr_rll_tqno Ectj i ed edilizia abitativa: stagionali (con verlflch_e, ISpeziont
edilizia abitativa Edilizi_a T S strutture in e sanzioni
p_ubl?llqa e.I.O(.:ale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e Q8 EiETe n. 19 ARG - G) Controlli, | Ambiente
primario tertorio od . | ed edilizia abitativa: | Realizazione di | Veriiohe, ispezioni
edilizia abitativa | £ iizia residenziale pertinenze minor - € sanzioni
pubblica e locale e
A, CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 20 Varianti in ARG - B) . Ambiente
primario tec;'_rll_tquo Ectl i ed edilizia abitativa: corso d'opera a Provly(a:(Q|_rnder;l‘[|
edilizia abitativa | e 4jji-i5 residenziale i di ampliativi defla
- permessi di sfera giuridica
pubblica e locale e costruire - CILA 9 Hott
LG Zigﬁiriic% cci)iretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 21 Varianti in ARG - B_) _ Ambiente
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provyedmenh
edilizia abitativa Edilizi - ) ampliativi della
IliZla residenziale non presentano i sfera qiuridica
pubblica e locale e caratteri delle 9 Hott
piani di edilizia = senza ette g. ”
economico-popolare | Variazion economico diretto
essenziali - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Peselie oe e e n. 22 SCIA in ARG - B) Ambiente
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sanatoria - SCIA

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio n. 23 Interventida | ARG - B) . Ambiente
primario teg_n:tqno gcti i ed edilizia abitativa: realizzare in aree Provl\./et(l:ilmder;ltl
edliizla abialva | Edilizia residenziale | naturali protette - :frgfa'z i'Jli dii aa
g::a?\tl)lzjﬁaeglll;?aale e Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PdC) piu™ Zgﬁgqonqﬂég?afg?gs
oo oo
) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 24 Intervent ARS - V) Titoli Ambiente
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: nelle zone ab'“ta.t'.v' edilizi
edilizia abitativa i A appartenenti alla (specifica)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) ;
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 25 Intervent ARS - V) Titoli Ambiente
primario ter_rl_to_rlo e.d . ed edilizia abitativa: nelle zone ab'“ta.t'.v' edilizi
edilizia abitativa BT e el appartenenti alla (specifica)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 26 Installazione | ARG - B) . Ambiente
primario teJ.rl'.t‘?”o E-? iq | edediizia abitativa: | di impiant Pro"l‘.’et‘.j'.mder;l“
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale alimentati da fonti :frgfagimidiiaa
economico-popolare | Comunicazione ggc}?nonr?;(c:jci)a?g?:s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 ARG - B) . Ambiente
primario tedr-rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provl\./etc.ilmder}ltl
edriizia abitativa Edilizi_a residenziale impianti solari :gfagimidiiaa
pUbe:jca gllocale € termici, realizzati senza effetto
Fe)lc;donr:orlnie(x;—lrz;(‘)apolare sul tetto in aree economico diretto
non soggette al ed |m_med|_ato' (es.
. autorizzazioni e
campo di concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 28 ARG-B) Ambiente
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

Realizzazione di
impianti solari

ampliativi della
sfera giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

termici, realizzati
su edifici esistenti
e al di fuori della
zona A) -
Comunicazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 29 Installazione éRG ) 3) . Ambiente
primario edr_rll_ orio g.t iyq | €d edilizia abitativa: | diimpianti di r°V|‘.’et. '.mde””'
edilizia abrtativa Edilizia residenziale produzione di amp Ia.IVI. e a
pubblica e locale e . . sfera giuridica
NN energia termica da | senza effetto
piani di edilizia e . ico dirett
economico-popolare | fonti rinnovabili, economico diretto
incluse pompe di ed immediato (es.
calore, destinate a autorizzazioni &
" ) concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | n- 30 At?lst tV) T(ijt_?li_ Ambiente
primario edr.rl'. orio g.t ivq  ©dedilizia abitativa: | Realizzazione, abi a.f'."' edilizl
edilizia abitativa Edilizia residenziale connessione e (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia o
economico-popolare | ImPianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Pr_oces_so tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 31 Atljlst _t'V') T(;t.(lj.”. Ambiente
primario edr.rl'. orio g.t g | ©dedilizia abitativa: | Realizzazione di abi a.f'."' edhizl
edilizia abitaliva | g yjjizia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo tAss_tettp de(; Assetto del territorio | n- 32 AbRISt tV) Tcijt.(l).”. Ambiente
primario erritorio €4 | ¢ edilizia abitativa: | Realizzazione di | @°atvi edilizi
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale




pubblica e locale e impianti di
piani di edilizia produzione di
economico-popolare . L
biometanoidi -
Autorizzazione
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | N33 Denuncia | ARS -V) Titoll | Ambiente
primario e‘;.rl'. orio g.t iyq | ©d edilizia abitativa: | dellinizio deilavori | 22" T@:¥ SCUE!
edilizia abitativa EdSLZIi.a res:denlziale relativi alle opere (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia volte al '
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
UFFICIO: Patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Luccio Annarita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestione: | alienazioni e delle entrate, delle | o
generali e di Gestione economica ' ) o spese e del
gestione finanziaria » | valorizzazioni patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_,so -S(-erVIZ.I _ Servizi istituzionali, n. 2 Vendita beni ARG - I_D) Contratti | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) | o
gengrali edi Gestione economica . disponibile
gestione finanziaria ’ p.
programmazione e medle?nte asta
provveditorato pubblica
Pr_oces_so S(&_N|Z_| _ Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di ARG - F) Gestione | Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione canoni delle entrate, delle | o
gengrah edi Gestione economica, | demaniali spese e Qel
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo  Senvizl | geryizistituzionali, | N4 Proceduredi | ARS -P) Gestione | Patrimon
primario IStituzionati, generali e di gestione: | accatastamento ati e informazioni, | ©
generali e di e tutela della

gestione

Gestione economica,

privacy (specifica)




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

immobili

Pr_oces_so _S(te{viz_i i Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione QR;S '.Pf) Gesti_ong Patrimoni
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | movimenti at ltellndorlrlnazmnl, 0
gen?ra 'ed Gestione economica, | inventariali ¢ llela defla ii
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Assetto del territorio n. 6 Locazione 'S‘R”G ) Ft) (?es(tjlo:';e Patrimoni
primario ISt “Z'OI.”a :j- ed edilizia abitativa: | immobili dellEnte | 2€"€ &N (rja |e elle o
gen?ra led Edilizia residenziale Spf?e €de
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S(t?:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di 'dA\R;IG - Ft) C:es;tjiolr:e Patrimoni
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | custodia e elleen :ja Ie’ elle o
gene.ra rea GeStione dei beni Sorveg"anza Spe§e € . N
gestione T patrimonio
. . immobili
patrimoniali
UFFICIO: Ufficio Servizi Sociali
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. Convenzioni tra i 'SRS -1 g gffici_o_
primario Istituzlonat, generali e di gestione: | comuni e trai rganismi di . ervizi
generali e di Organi istituzionali ) L decentramento e di | Sociali
gestione comuni € provincia, | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipendc_anti,
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo D'rl'.ttt_' ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | . 1 Servizio Centri dAR”G - Ft) (?es;[jlolr;e gff'c'.o.
primario p?cl It ?. soclall | sociali e famiglia: sociali per anziani elle en (rja Ie’ elle Ser\_/lzl_l
€ famiglia Interventi per gli sp(tage € de ociall
anziani patrimonio
Pr_oces_so D|r||E[t| ﬁOCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di ARb(t;JI'- P) Contra;tti gffici_o_
primario 2‘?‘;& ?i:OC'a' sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Sg::\i/:lil
9 Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo Diritti sociali, | pjritti sociali, poliiche | - 3 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario politiche sociali Provvedimenti Servizi

sociali e famiglia:

contributi




e famiglia

Interventi per gli

ampliativi della

Sociali

I\l €economici VI G
anziani sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D|r|[ttt_| f}omall,l . Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio di ARb%I'_ D) Contralttl gfﬂc[q
primario pc;l IC (I:‘.somal sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) ser\(lzl_l
¢ lamiglia Interventi per gli octall
anziani
Pr.oces.,so D|r||ttt| f}ociali,l . Diritti sociali, politche | N 5 Convenzioni ARb%I'_ D) Contraltti gffici.o.
primario pc;l IC T::somal sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) ser\(lzl_l
© famigia Interventi per gli socializzazione ol
anziani
Processo D"li.it.i ﬁo"ia”’. ;| Dirtti sociali, politiche | - 6 Servizio di dAR”G - Ft) (fes;iolr;e gfﬁcio.
primario p?,' ICt T’.SOC'a' sociali e famiglia: inserimenti in elie en :ja Ie’ elle Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per gli strutture spese e de ociali
S patrimonio
Processo D'rl'it' iOCia”’. ; | Diritti sociali, politiche | - 7 Procedure f‘RGI H) Affari LSJfﬁCi.O.
primario p?' ICt ?. soclall | sociali e famiglia: correlate alla egatl © Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per gli nomina contenzioso ociali
anziani - ; (generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pr_oces_,so D'rl'it' EOCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di ARb(t;)I'- P) Contralltti LSJffici_o_
primario p?' IC (Ia_somal sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) Ser\_/lzl_l
€ lamiglia Interventi per gl octall
anziani
processo | Dirlti sociall, | i sociali, politiche | n- 9 Servizio QFi.S F) Gestione gfﬁCi.O.
primario politiche sociall | g4 ciali famiglia: sportello Alzheimer au e informazionl, ervizi
e famiglia Interventi per gli e tutela della Sociali
. privacy (specifica)
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | n- 10 Servizio di QFi.S F) Gestione gfﬁCi.O.
primario pc;l icl T_socnal sociali e famiglia: supporto per atltelln(;)rlrlnazmm, Ser\_/lzl_l
€ famiglia Interventi per gli AMMINISTAZIONe di | oo (e ol
S privacy (specifica)
sostegno
Processo D'rl'.ttt_' ﬁoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | - 12 Servizio di dARt.S '.Pf) Gestione gff'c'.o.
primario Ziallrlr?ig?i:oma ' | sociali e famiglia: sostegno ea}[dtzlg];élrgaz'on" ng:\ilgzlil
Programmazione e all'Inclusione Attiva | .. &
governo della rete dei (SIA) privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces_so D'rl'it' ﬁOCia”’. i Diritti sociali, politiche | n- 13 Servizio ARb(ZI'- P) Contralltti gffici_o_
primario politiche sociali | . i'e famiglia: assistenza pubblici (generale) ervizi
e famiglia Sociali

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili

domiciliare minori




nido

Processo | Diriti sociall, | it sociali, politiche | - 14 Servizio ARG - D) Contratll | Uificlo
primario pc;| IC elz_500|a| sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) Ser\_/lzl_l
© famigha Interventi per l'infanzia | estivo - CRE ociall
€ i minori e per asili
nido
processo | Dirittisociall, | pirt sociali politiche | n- 15 Serviziodi | ARG - g.) . gfﬁcio.
primario pc;l IC ?somal sociali e famiglia: sostegno ad rovl\./etl 'F“der;l' ser\(lzl_l
€ famiglia Interventi per l'infanzia | ggsociazioni ampliativi defla ociall
€ i minori e per asili . sfera giuridica con
nido operanti effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immedi_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritlisociall | it sociali, politiche | n- 16 Senviziodi | ARG- ) Jficio
primario pc;l IC (I:‘.soma ' | sociali e famiglia: assistenza rovl\./etl 'F“der;l' ser\(lzl_l
€ famiglia Interventi per l'infanzia alloggiati ampliativi detia oclall
e i minori e per asili sfera giuridica con
nido temporanea effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D'rl'.?' iomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio di QFTIG - Ft) CtSes;cjlo:';e LSJff'C'.O.
primario p?' It (Ia_somal sociali e famiglia: affidamento elie en (rja Ie’ elle Ser\_/lzl_l
¢ famiglia Interventi per l'infanzia | fgmiliare sp(ta§e ©de ociall
e i minori e per asili patrimonio
nido
Pr_oces.so D'rl'it' rS]OCia”’. i Diritti sociali, politiche | N- 18 Servizio di QR’[S '.Pf) Gestipng LSJfﬁCi.O.
primario p?cl icl T_somal sociali e famiglia: sostegno per atltelmdorlrlnazmm, Ser\_/lzl_l
e famiglia Interventi per la gravissime e tutela della ociali
el e privacy (specifica)
disabilita’
Processo D"li.ttt.i f‘OC‘a”’. ;| Dirti sociali, poltiche | n- 19 Progett per QFi.S ‘.Pf) Gestione gfﬁCi.O.
primario pof' IC ?_SOC'a' sociali e famiglia: minori in carico atltellngrlrlnazmm, Ser\_/lzl_l
€ lamiglia Interventi per l'infanzia € lutela detia ociall
e i minori e per asili privacy (specifica)
nido
Processo D"li.ttt_i ﬁo"ia”a i | Diritti sociali, politiche | - 20 Servizio QF}S ‘.Pf) Gestione gfﬁC‘.O.
primario p?,' IC (Ia_somal sociali e famiglia: ricovero minori in aftltelln;rlrrazmnl, Ser\_/lzl_l
€ famiglia Interventi per l'infanzia | struttura e tulela defla ociall
e i minori e per asili privacy (specifica)
nido
Processo | Dirti sociall. | by social, poliche | n. 21 Servizio | ARS - P) Gestone | Ufficio
primario p?c| icl <Ia_500|a| sociali e famiglia: trasporto aftltellndorlrrlazmm, Ser\_/lzl_l
€ famiglia Interventi per l'infanzia | Agsist ¢ tulela defla oclall
e i minori e per asili Selstenza privacy (specifica)
, P Educativa
nido
Culturale (AEC)
Processo | Dirti sociall. | i social, poliche | n. 22 Servizio | ARS - P) Gestone | Ufficio
primario politiche sociali | . ii'e famiglia: trasporto ati e informazioni, ervizi
e famiglia e tutela della Sociali

Interventi per la
disabilita’

extraurbano minori
e disabili

privacy (specifica)




Processo | Diriti sociall, | it sociali, politiche | - 23 Servizio QFi.S '.Pf) Gestione gfﬁ“'i.o.
primario pc;| IC ?500|a| sociali e famiglia: trasporto urbano atltellndorlrrazmnl, Sery|z|]
e famiglia Interventi per la minori & disabil e tutela della ociali
disabilita’ privacy (specifica)
Processo | Diritlisociall | it sociali, politiche | n. 24 Senviziodi | ARG-C) Jficio
primario politiche Sociall | gqgiali e famiglia: segretariato rovvedimenti ervizi
e famiglia Cooperazione e ol ampliativi della Sociali
25SOCIAZIONISMO sociale sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a"’. ;| Diriti sociali, politiche | - 25 Servizio dAR”G - Ft) (fesgolr;e gff'c'.o.
primario p?,' ICt T’.SOC'a' sociali e famiglia: accreditamenti elie en La Ie’ elle Ser\_/lzl_l
€ famighia Interventi per soggetti | servizi socio- zgﬁ?rioeni: ociall
a rls_chlo di esclusione assistenziali
sociale
Pr_oces_so D|r||E[t| §°Cia|i'. i Diritti sociali, politiche | N- 26 Servizio di AR$ -hG)_ControIIi_, LSJfﬁCi.O.
primario p?' It (Ia_500|a| sociali e famiglia: dichiarazione veritiche, 1spezion Ser\_/lzl_l
e famiglia Intfarve.nti per soggetti quota sanitaria e sanzioni ociali
zorclzsiglhelo di esclusione assistenziale per
dichiarazione dei
redditi
Pr_oces_so D|r||_?| ks]omall,l ; Diritti sociali, politiche | N- 27 Servizio di éRG - g_) . gfﬁc[o_
primario Fe)?‘elarlwfig?iasoma ' | sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. arrr?;\)ll\ilaeti\:?qdeer:lzla Sgg\ilzlazlil
servizi sociosanitari e sociali agevolate effetto economico
- diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt_' Eoc'a“’. i | Diritti sociali, politiche | - 28 Servizio di QF}S '.Pf) Gestione LS’ff'C'.O.
primario ziérlr?ig?iasoc'a ' | sociali e famiglia: contrasto alle ea’l(ultilg];(;lrgazmm, Sgg’;z”'
Interventi per soggetti i . e
a rischio di esclugs?one dipendenze privacy (specifica)
sociale
Processo Diritti sociali, n. 29 Servizio Ufficio
primario polltlche_ sociali trattamenti sanitari Ser\_/lz_l
e famiglia i ) Sociali
obbligatori (T.S.0O.)
e di assistenza
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0.)
Processo .Sf.,["iz.i ' Servizi istituzionali, | n-30 Progettici | ARS 'ttQ)_ gfﬁd_o_
primario Iselnuezr;)I?: Ic;i generali e di gestione: | innovazione (Sroggﬁgs;one ngz\i/:lil

comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT




UFFICIO: Giunta Unione

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo  Senvizi | servigiistituzionali, | N.1Pareresul | ARS-2) - Giunta
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | documento delle mml_r;_ls ratori nione
gggg{)‘zée ' Organi istituzionali linee (specifica)
programmatiche di
mandato del
Presidente
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, QRS - Z)t o Slgnta
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | piani e progetti mml_?_ls ratorl nione
g:rs]t?(r)?wlee ! Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica)
del programma
amministrativo del
Presidente, che
non rientrano nella
competenza del
Consiglio o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo .S?["iz.i ' Servizi stituzionali, | n- 3 Atti diindirizzo | ARS - Z)t o Si‘?”ta
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: | e di mml_?'ls ratori nione
contenuto generale
Processo ,S?[Viz_i i Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo QRS § Z)t tori Signta
primario ST u2|()|na Id generali e di gestione: | politico- mml_?'ls rator nione
g:gtel(';ilee ! Organi istituzionali amministrativo sui (SpeCI |Ca)
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Proce?tso di .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti e QRS - Z)t tori Signta
supporto ISt u2|o|!1a Id generali e di gestione: | bozze di atti mml_r;_ls ratorl nione
gzgteéilee : Organi istituzionali fondamentali da (SpeCI |Ca)

sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione




nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione

Processo .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | n- 6 Criteri generali QFTIG - Ft) ?esgone Si“.”ta
primario ;;Selnltjazrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | perla sSeieeg ;‘ZF’ elle nione
delle tariffe
processo di .S‘t?t“’iz.i ; Servizi istituzionali, | N- 7 Indirizzi per la QRS - ?)t o S‘U,”ta
supporto ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | copertura dei posti mm'.?.'s ratort nione
g:gt?gilee ! Organi istituzionali della pianta (specifica)
organica
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa QRS § Z)t tori Slgnta
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | determinazione dei mml_rf1_|s ratorl nione
SZQEQ": Led Organi istituzionali costi e (specifica)
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Proce?tso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al QR”G i Ft) C:;esgolr;e Slgnta
supporto Igselnl:;:)nn: Ic’ii generali e di gestione: | bilancio ai sensi sSezeeg :jaele7 elle nione
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Proce?tso di Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG -_E) Incarichi Signta
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | criteri ed e nomlnle nione
gzgt(?giclae : Organi istituzionali indicazioni per il (generale)
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Proce?tso di _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, QRG ) g.) i Signta
supporto gelnizrg)lin: ::’” generali e di gestione: | criteri ed arrr?p\)ll\i/aeti\:ndeer}lé nione
gestione Organi istituzionali indicazioni per la sfera giuridica con

concessione di
contributi e sussidi
non obbligatori a
soggetti pubblici o

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




privati

Pr'oces.so _Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 Nomine e ARG '.E) Incarichi Gignta
primario |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | affidamenti e nomlnle Unione
g:gt?gilee ' Organi istituzionali incarichi per (generale)
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo di .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 13 Accordi ARG - B.) . Gignta
supporto |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | siglati in fase di Provye<lj|rnent| Unione
gengrah edi Organi istituzionali contrattazione ampllatlwl_d.ella
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Linee, misura | ARS - Z) , Giunta
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | delle risorse ed Ammlln_lstratorl Unione
gzgteigilée di Organi istituzionali obiettivi da (specifica)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e ARQ_ - G).Cont.rolli_, Gignta
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | criteri di massima verlflche, ispezioni Unione
g:gte.gi A Organi istituzionall per il nucleo di © sanzion!
valutazione/OIV
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 16 Misure tariffe, | ARG - F) Gestione | Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed delle ent(rjatle, delle | Unione
g:gt?(;i:ee ' Organi istituzionali oneri per le utenze ;S)E(tar?ﬁsni:
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Indirizzi ARG - D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | Unione
g:gggiée ' Organi istituzionali condizioni e le

clausole per gli
accordi, le




convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati

Processo Servizi Sl Pl s T n. 18 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Giunta
primario istituzionali, generali e di gestidne' cOn associazioni e pubblici (generale) | Unione
enerali e di 8 Fagi et 5
Jestions Organi istituzionali | alri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
primario gsél:;zrginglgi goenere.ll.i ?‘tdi gestilt_)ne: transazioni ed ogni gsgzeegt(rjaetle, delle | Unione
gestione rgant istituzionatl disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo di | Servizi S Pl s T n. 20 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|cinaI|(;I_ generali e di gestione: | donazioni delle ent:jatle, delle | Unione
generall e di Organi istituzionali spese e de
gestione patrimonio
Processo Servizi S Pl s T n. 21 Assistenza ARG - G) Controlli, | Giunta
primario L;S(;I;Ltjazrz?:“c’ii generali e di gestione: | attivita' di ;esrgl:zrzg;]:spezmm Unione
gestione Segreteria generale valutazione della
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
Processo | Servizi Senvizi istituzionali, | N- 22 Concessione | ARG - F) Gestione | Giunta
primario ;;Sg;izr;)lin:“éi %energl_i T’tdi gestilpne: a titolo gratuito gggieegt(rjaéle, delle | Unione
gestione rgant Istituzional delle sale e patrimonio
immobili del
patrimonio
dell'ente
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 23 ARG - D) Contratti | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | Unione
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 24 Conferimento | ARG - A) Giunta
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e Unione
gestione del

collaborazione,

personale




studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione

(generale)

Processo | Sevizl Serviziistituzionali, | . 25 Controversie | ARG - H) Affari | Giunta
primario ;;Selnl:azrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | e contenziosi cec?nielzr?zioso nione
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo | Senizi | Seryigistituzionali, | - 26 Indirzzi ARS.Z) | Giunta
primario 'gse'nlézrf”n: I(ii generali e di gestione: | generali e obiettivi (sr;)];n(;i?ifaga ort nione
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
UFFICIO: Presidente
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sﬁ'viz_i ! Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzione e | ARG -_E) Incarichi | President
primario Iselnuezrgin: ::’” generali e di gestione: | revoca incarichi al ? 2?]2'2;) e
gestione Organi iStitUZionaIi persona|e dirigente g
Processo .S‘t?tr‘"z.‘ i Servizi istituzionali, n. 2 Linee QRS ) ?)t o President
primario Igselnuezrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | programmatiche di (srggi?ifar)a ort e
gestione Organi istituzionali mandato
Processo _S?trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e QRS iy Z)t tori President
primario ISeInLcjezrle;)Iin: Ic;i generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (sm(-:r‘Tg:Ii?ifar)a ort e
gestione Organi istituzionali funzionamento e P

all'attivita'




amministrativa

Pr'oces.so _S(ta.trwz'l ' Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG -'E) Incarichi | President
primario ISt uzu:;pa :j generali e di gestione: | revoca assessori e nomlnle e
g:gt‘?:;'ee ! Organi istituzionali (generale)
Proce?tso di _S(t-::lt’viz.i ' Servizi istituzionali, n. 5 Nomina ARG -.E) Incarichi | President
supporto ISt u2|()|pa :j generali e di gestione: | Segretario e nomlnle e
g:gt‘?:;'ee ! Organi istituzionali generale (generale)
Proce?tso di _S(;:Vlz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | ARG -_E) Incarichi | President
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | e revoca dei e nomlnle €
gzgﬁg?]lee ! Organi iStitUZionaIi rappresentanti (genera e)
dell'Ente presso
enti, aziende e
istituzioni
Procei[so di _S?[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 7 Nomina ARG —_E) Incarichi | President
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Organismo di e nomlnle e
Processodi | Senvizl | servizi stituzionall, | -8 ARS.2) | President
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Coordinamento mml_r;_ls ratori e
gggg{)‘zée ! Organi istituzionali Assessori (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in QRS - Z)t tori President
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale mml_?_ls ratort e
Processo _S?{Viz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Costituzione | ARG -_E) Incarichi | President
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | di ufficio posto alle e nomlnle e
gzgﬁ(r)?]lee ! Organi istituzionali dirette dipendenze (genera e)
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo Sﬁ:viz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Nomina ARG -_E) Incarichi | President
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | componenti del e nomlnle e
g:gt?(r)?llee ! Risorse umane Nucleo di (generale)

valutazione - OIV

UFFICIO: Consiglio Unione

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1L i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni ARS-T) Consiglio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | traicomunie trai Organismi di . Unione
gengrah edi Organi istituzionali comuni e provincia decen’gram_ento edi
gestione » | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipendenti,
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Statuti ARS - Z) . Consiglio
supporto |st|tu2|o|lnaI::,r generali e di gestione: | dell'ente e delle Ammlir;_lstratorl Unione
g:gt?gilee ! Organi istituzionali aziende speciali, (specifica)
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.3 ARS - Z) . Consiglio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Programmazione e Amml_r;_lstratorl Unione
gggt?giée ' Organi istituzionali pianificazione (specifica)
Processo di _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 4 Organismi di ARS '.T) o Copsiglio
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestio,ne: decentramento e di Organismi di . Unione
gene_rall e di Organi istituzionali Hecipazi ) decen‘Fram_ento e di
gestione partecipazione partecipazione -
nomina Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di ARS - Z) . Consiglio
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | gestione dei Amml_?_lstratorl Unione
gggt?cl;i(lae ' Organi istituzionali pubblici servizi (specifica)
Pr_oces_,so Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione Consiglio
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | ordinamento dei delle ent(rjatle, delle | Unione
g:gte.gi 'ee ! Organi istituzionali tributi, con ther?;gm:
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di | Servizi S i n. 7 Indirizzi da ARS -T) Consiglio
supporto istituzionali, ' Organismi di Unione

generali e di gestione:

osservare da parte




generali e di Organi istituzionali delle aziende decentramento e di
enti dipendenti, e enti dipendenti,
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a sottoposti a
vigilanza z/igilar)f;a )
specifica
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Contrazione ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | dei mutui non delle ent;atle, delle | Unione
gzgt?g;;e ! Organi istituzionali previsti zgﬁ?rioeni:
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo di _Se:rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Spese che ARG - F) Gestione Copsiglio
supporto |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle entrate, delle | Unione
gene_rall edi Organi istituzionali li iZi spese e Qel
gestione per gl esercizi patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo di Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Acquisti ed ARG - F) Gestione Consiglio
supporto |st|tu2|c1naI|(;_ generali e di gestione: | alienazioni delle ent:jatle, delle | Unione
g:gteigilee I Organi istituzionali immobiliari, relative ;s)zter?r?\sm:

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri




funzionari

interrogazioni ed
interpellanze

Processo di _Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi per ARG -'E) Incarichi Copsiglio
supporto |st|tu2|c;lnalgl generali e di gestione: | la nomina e la e nomlnle Unione
g:gt?gilee ' Organi istituzionali designazione dei (generale)
rappresentanti
dell'Ente presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Istituzione ARG -_E) Incarichi Consiglio
supporto ISS;L:azrgin:“c’ii generali e di gestione: | commissioni ? 2222@) Unione
gestione Organi istituzionali permanenti, 9
temporanee o
speciali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Mozioni, ARS - P) Gestione | Consiglio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ordini del giorno, dati e informazioni, | Unione
gengrah edi Organi istituzionali risoluzioni e ’Futela della .
gestione ’ privacy (specifica)

UFFICIO: Attivita' trasversale

Descrizione UFFICIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il

procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:

Tutti i Dirigenti/Responsabili P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Az GH TR WD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so TLJ_tte !e fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Piani formativi AR_S --P) Gesti_ong Attivita'
primario istituzionali e corsi di dati e informazioni, | trasversal
e tutela della e




formazione privacy (specifica)
Pr'oces.so thte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 2 Nomina ARG - I;)) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Pr.oces.so thte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 3 Front office: AR_S -_P) Gestipn(? Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della e
comunicaziont privacy (specifica)
Pr_oces_,so TLl_tte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento ARG - I_D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso |l
sistema della
procedura aperta
Pr_oces_so ?I'l:.‘f[te !e fulr_monl Tutti | macroprocessi n. 5 Attivita' ,tAttlwta |
primario istituzionali riguardante gli erasversa
istituti di
democrazia diretta
UFFICIO: SUAP - Sportello unico per le attivita' produttive
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Luccio Annarita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione AR$ -hG).Cont.rolll_, EUArtPI-I
primario gg(r)nnoer{;’li(i/ci)t:' competitivita': certificata di inizio ;esr;:s:Zig,n:spezmm ur?i(z:oe e?r
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per o
distributive - tutela dei attivita' ricettive dutti
consumatori ) produtlive
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere

Sviluppo economico e




primario econoTtipc_)te cC:ompetitiv_ita': . certificata di inizio Provl\_/et(jimder;lti Sp.ortello
competitivita' ommercio - reti i ampliativi della unico per
distributive - tutela dei attivita' (SCIA) sfera giuridica le attivita'
consumatori senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario ig%noe?t'i‘;?t:, competitivita": certificata di inizio ;e;;:]cZig,r]:sp62|onl ur?i?:oe gr
P Commercio -rell | attita’ (SCIA) per e
c:)SrEI;uumtlavt?)é tuteladel | josercizio attivita' produttive
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 3 Commercio QRG - 3) i gUArtP i
primario economico e' competitivita': itinerante su aree rovvediment portetio
competitivita CortEEe - e ) ampliativi della unico per
distributive - tutela dei pubbliche - sfera giuridica le attivita'
. Autorizzazione senza effetto roduttive
consumatori . . P
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 4 Segnalazione éRG ) 3) i gUArtP I_I
primario ggzqnoe?{%?t:, competitivita': certificata di inizio arrr?vl\ilaeti\:?q deer:lzlzl ur?i(c):oe gr
P Commercio - refi attivita’ (SCIA): sfefa iuridica le attivri)ta'
distributive - tutela dei : 9 .
e commercio senza effetto produttive
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione QRG j 3) i EUArtP "
primario ig(r)nnoerg’lic\:/(i)t:' competitivita': certificata di inizio a:r?vl\i/ae’(i\;:n deenII; ur?icc):oe gr
P commercio - ret attivita’ (SCIA) per sfefa iuridica le attivFi)ta'
distributive - tutela dei o 9 .
carELiTEliat esercizi di senza effetto produttive
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
struttura dl.v_enc.jlta concessioni, etc.)
con superficie fino
amqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione 'SRG - 3) i gUArtP I
primario ig&”oeq"lﬁt: competitivita' certificata di inizio a:r?"l‘i’aeti\;im deer;lé ur?i‘;oe gr
P Gommercio - ref attivita' (SCIA): sfefa iuridica le attivFi)ta'
distributive - tutela dei : : 9 .
consumatori vendita al dettaglio | senza effetto produttive
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione ';‘RG ) 3) i EUAﬂP I-I
primario gg(r)nnoer{;’li(i/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/aeti\:n deenII; ur?i(c):oe e?r
P Gommercio - refi attivita’ (SCIA): sfefa iuridica le attivrijta'
distributive - tutela dei o 9 .
vendita diretta da senza effetto produttive

consumatori

parte dei produttori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

agricoli
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione QRG j 3) i §UArtP "
primario o | competitivita: certificata di inizio | T TOVE 'T“der;l' portetio
competitivita Cerete e attivita' (SCIA): ampliativi della unico per'
ST o Wil Gl Y sfera giuridica le attivita
consumatori commercio di senza effetto produttive
prodotti agricoli e economico diretto
zootecnici ed immediato (es.
mangimi ’rodotti autorizzazioni e
. g o P ) concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione éRG - 3) i §UArtP "
primario 2g(r)nnp?er’3’lic\:/(i)t:' competitivita': certificata di inizio arl;?}c\)ll\i/:’ci\;irn deer;lé ur?icc):oepgr
Commercio - reti | attivita’ (SCIA): sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei . 9 _
consumatori commercio senza effetto produttive
elettronico, vendita | economico diretto
per ed immediato (es.
corrispondenza autorizzazioni e
p ’ concessioni, etc.)
televisione
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione éRG ) g) i §UArtP I_I
primario 2g(r)nnoer’3’lic\:/(i)t:' competitivita': certificata di inizio arl;?vl\i/:’ci\;irn deer;lé ur?icc):oe gr
P Commercio - reti attivita' (SCIA): el o
et : sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei reizio di ,
consumatori esercizio di senza effetto produttive
somministrazione economico diretto
©ali ; ed immediato (es.
di alimenti e di . d', t ,(
bevande - nuova autorizzazioni e
concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione 'SRG ) g) i gUArtP I_I
primario ig?nnoerthi’li?/?tae' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\ilaeti\;im deer;lé ur?i(c):oe gr
P Commercio - reti attivita' (SCIA): phativi c« ) ber
b I : sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei iZio di .
eonsumator esercizio ai senza effetto produttive
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione 'SRG ) 3) i §UArtP I-I
primario gg?nnoer’:;tli(i/?tae' competitivita': certificata di inizio arrr?VI\iI;ci\;im deer;I; ursi?:oe é’r
P Commercio - reti attivita' (SCIA): plativi c« ) per
b : sfera giuridica le attivita
distributive - tutela dei iZio di .
A €sercizio di senza effetto produttive
somministrazione economico diretto
i ali ; ed immediato (es.
di alimenti e . e
bevande - autorizzazioni e

subingresso

concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione ';‘RG j 3) i gUArtP "
primario gg%n;ergt'ﬁ/?t:, competitivita': certificata di inizio arf;\)ll\i/aeti\:?] deenII; ur?i?:oepgr
io - reti ivita' . o L
dCig:wr*:Euetirséo_ t[n?ella dei attmtg _(SC_IA)' sfera giuridica le attivita'
consumatori esercizio di senza effetto produttive
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
?I|ment| _e beva.mde concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 14 Segnalazione éRG j g) i gUArtP I-I
primario ig?nnoerﬁtli?/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/;ci\;im de:”; ur?i?:oe eor
P CGommercio - refi attivita’ (SCIA): sfefa iuridica le attivFi)ta'
distributive - tutela dei - . 9 .
consumatori somministrazione senza effetto produttive
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
< g concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione éRG j 3) i EUArtP "
primario 2g(r)nnoer’3’lic\:/(i)t:' competitivita': certificata di inizio arl;?vl\i/:’ci\;irn deer;lé ur?icc):oe gr
P CGommercio - refi attivita® (SCIA): sfefa iuridica le attivFi)ta'
distributive - tutela dei o 9 .
consumatori somministrazione senza effetto produttive
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
, . . autorizzazioni e
ne!l ?mblto 0_" altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 16 Segnalazione QRG ) 3) i §UAHP I_I
primario ig(r)nnoer{;’lic\:/ci)t:' competitivita': certificata di inizio arl;?vl\i/;ae’fi\;:n deenII;\ ur?icc):oe gr
P Gommercio - ret attivita’ (SCIA): sfefa iuridica le attivrijta'
distributive - tutela dei PP 9 .
A esercizio di senza effetto produttive
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione ';‘RG ) 3) i EUAﬂP "
primario gg%”;er;t'l‘ifl’t: competitivita': certificata di inizio a:ﬁgl‘i’:ti\;:“ dee’h; ur?i(c):oepeor
commercio - refi attivita® (SCIA): sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei o 9 .
somministrazione | senza effetto produttive

consumatori

di alimenti e

economico diretto




bevande ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione QRG - 5) i EUAﬁP i
primario eCO”OT{.‘:‘?te, competitivita': certificata di inizio r°"|‘.’et. 'T“der;l' portelio
distributive - tutela dei inistrazi 9 h
consumatori somministrazione senza effetto produttive
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di altre autorlzzgzm_)nl e
o ] concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione ';‘RG - S) ; EUAnP |
primario econorp‘llcqte' competitivita': certificata di inizio rovl\./etl 'T“de';l' portelio
competitivita B attivita’ (SCIA): a;np |aI|V|_d_e a lumct? pter'
distributive - tutela dei variazione della stera g“#' t;ca e ad '\Q.a
e or . senza effetto produttive
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di edt'm_med'_atO_ (es.
somministrazione autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione 'SRG ) 3) i gUArtP I
primario eCO”OT.{.C‘?te, competitivita': certificata di inizio rOVI‘.’et. |mder;|| portello
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) a;np |a.|V|'d.e a lumct? pter'
distributive - tutela dei attivita' artigianali siera g”#' t’zca N ad '\Q_a
SEELTE . senza effetto produttive
in genere, economico diretto
compresi i ed immediato (es.
laboratori di autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione AR$ -hG)_ControIIi_, gUArtPI-I
primario gg?nnoerg*li?/?t:' competitivita': certificata di inizio ;esr;:::Zig,n:spemom ur?i(z:oe é’r
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per e amvﬂ’ta.
distributive - tutela dei l'esercizio attivita' produttive

consumatori

ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -




campeggi

Pr'oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione AR$ -hG).ContlroIIi', SUArtPI-I
primario econormlcgte' competitivita": certificata di inizio | YMCNe, ISpeziont portetio
competitivita C_om_me_rcio - | attivita’ (SCIA) per € sanzioni ll;ngtaivpi);r'
distributive - tutela dei I izio attivita' ;
consumatori esercizio attivita produttive
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione QRG - Ig) i EUArtP I
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio rovl\./etl 'T“der;l' portetlo
competitivita e — attivita’ (SCIA) per ampliativi della unico per'
e N v sfera giuridica le attivita
consumatori I'esercizio attivita' | senza effetto produttive
di giochi leciti e economico diretto
videogiochi ed im_medi_ato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | M- 24 Segnalazione AR$ -hG)_ControII!, EUArtPI-I
primario econorm.cc_)te' competitivita": certificata di inizio veritiche, 1spezion portetio
competitivita B attivita’ (SCIA) per e sanzioni :;n;ﬁvpi)tzr'
distributive - tutela dei 0 izio attivita' .
carELiTEliat esercizio attivita produt’uve
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione AR$ -hG)_ControII!, §UArtPI-I
primario econormlcc_)te' competitivita": certificata di inizio veritiche, 1spezion portetio
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni llén;g\/;i);r'
distributive - tutela dei : .
consumatori ascensor produttive
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione AR_(fE_ -hG)_ControII!, §UAnP|]
primario econormlcc_)te' competitivita": certificata di inizio vertticne, 1spezion portetio
competitivita Coriraie e 13 attivita’ (SCIA) per e sanzioni llén;g\/;i);r'
distributive - tutela dei I izio attivita' ;
carELiTTEliat esercizio attivita produttwe
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione QRG j 5’) i gUArtP I-I
primario ig(r)nnoerg’lic\:/ci)t:' competitivita': certificata di inizio a:r?vl\i/ae’(i\;:n deenII; ur?icc):oe gr
P commercio - ret attivita’ (SCIA): sfefa iuridica le attivFi)ta'
distributive - tutela dei L 9 .
consumatori stabilimenti senza effetto produttive
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio QRG - 3) i EUAﬂP I
primario economico e' competitivita'; su aree pubbliche rovvedimenti portetio
competitivita S teadio | ampliativi della unico per
distributive - tutela dei | o Pooredgioin sfera giuridica le attivita'
mercati - senza effetto produttive

consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 ';‘RG - 3) ’ gUArtP i
primario econorp;pc_;te' competitivita': Trasferimento di rovl\_/et. '_mdef;l' portefio
distributive - tutela dei | .. ; 9 .
consumatori titolare in senza effetto produttive
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 Esercizi di QRG j 5) i EUAﬁP ”
PR | Competitite MG commerdioal | L videla | unico per
dCiCs):pi[)nuetir\c/:leo-_tlrﬁgla dei dettaglio g.randi _ sfera giuridica le attivita'
consumatori strutture di vendita | senza effetto produttive
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | n- 31 Esercizi éRG ) 5) i gUArtP I_I
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e rovvediment portetlo
competitivita . —. i ) ampliativi della unico per
distributive - tutela dei trasfe.rlmento d.l . sfera giuridica le attivita’
consumatori pubblico esercizio | senza effetto produttive
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Distributori di QRG j 5’) i gUArtP I-I
PR | competitvits |EMBSNGH carburanti- ampliatvi dolla | unico per
dCig;?i[)nu(iir\(/:Ieo_-tlrﬁgla dei Autorizzazione sfera giuridica le attivita'
consumatori senza effetto. produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 33 Commercio QRG - 5’) i gUArtP i
primario econormlcc_)te' competitivita": itinerante su aree rovl\./et. '!“def}l' portetio
PTPETHIR | Commerdo-reti | pubbliche esu | dfora guridica | Ie attvite
distributive - tutela dei . 9 .
consumatori posteggio - senza effetto produttive
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 'SRG ) 3) i §UArtP I-I
primare competiivitar | comPetitivita’ Manifestazioni ampliativi della hico per
P Commercio - refi fieristiche-Fiere - sfefa iuridi e ati pt .
distributive - tutela dei o giuriaica € attvita
Autorizzazione senza effetto produttive

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 Noleggiodi | ARG-B) gUAP )
primario economico e' competitivita': veicoli con Provyeqlmentl plortello
competitivita CortmEehe - e conducente ampllatl|V|_d.eIIa unico per
distributive - tutela dei u - sfera giuridica e att|V|f£a'
consumatori Autorizzazione senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 36 Noleggiodi | ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": veicoli senza Provye@qnenh Splortello
competitivita S = conducente - ampllatlwl_d.ella unico per
distributive - tutela dei u ; sfera giuridica le attivita’
SelrELITElsl Autorizzazione senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": sicurezza: falo' ProvyeQ|_rnent| Sp.ortello
competitivita . —. tradizional ampha’qw_d_ella unico per
distributive - tutela dei 2 IZ-IO ° .e ! sfera giuridica le attivita
eelrElTER Autorizzazione senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 38 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": sicurezza: fuochi Provyec}menh Splortello
competitivita CarEiEe - e R ampliativi della unico per
PR .| dartificio - sfera giuridica le attivita'
distributive - tutela dei Autorizzazione P .
el senza ef ettoi produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica ARG - B) . SUAP -
primario economico e' competitivita' sicurezza: Provye@rnenh Sp.ortello
competitivita Ol TETE D o [ istruttore / direttore :gf;'at.'w.d.e”a unico pen:
distributive - tutela dei -~ gluridica le attm?a
eonsumator di tiro a segno - senza effetto_ produttive
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": sicurezza: Lotteria, ProvlyeQ|[nder1ll’(| Sp.ortello
competitivita e tombola e pesca di :]ngalatlwl-d_e a lumcq per
distributive - tutela dei . gluricica e attivita
consumatori beneficenza - senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prri(r)’r?:zzo esggzgfn?co e Sviluppo economico e | M 41 Pubblica ér?a(jv-egi)menti EU(’;\rtZI-Io
P competitivita' | competitivita® sicurezza: mestiere | liativi della o per
P Commercio - reti di fochino - sfefa L P .
distributive - tutela dei —_ giuridica @ attivita
Autorizzazione senza effetto produttive

consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": sicurezza: palestre Provye(jl['nentl Sp.ortello
competitivita A —  Autorizzazione ampha’qw_d_ella unico pef
distributive - tutela dei sfera giuridica le attivita
SelrELITElsl senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 43 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita": sicurezza: rimessa Provyeqlment| Splortello
competitivita CortEEe - e veicoli - ampllatlwl_d.ella unico per
distributive - tutela dei . sfera giuridica e attivita
consumatori Autorizzazione senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita’ sicurezza: Provyegjlrnentl Splortello
competitivita e strumenti da punta ampllatlwl_d.ella unico pel:
distributive - tutela dei : sfera giuridica le attivita
consumatori e da taglio - senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 45 Rivendite di ARG - B.) . SUAP -
primario economico e' competitivita' quotidiani e ProvyeQ|_rnent| Sp.ortello
competitivita . —. riodici ampha’qw_d_ella unico per
distributive - tutela dei periodict - sfera giuridica le attivita’
eelrElTER Autorizzazione senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 46 Taxi - ARG-B) SUAP -
primario economico e' competitivita': Autorizzazione Provyedmenh Sp.ortello
competitivita CarEiEe - [ ampllatlwl'd.ella unico per'
T o (el caf sfera giuridica le attlv@a
e senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Attivita' ARG - B) . SUAP -
T gconories compottia: U fneve-  Foetmens  Sonelo
dCigtnr}Lnuetir\clzéo_ tlrﬁgl a dei Autorizzazione sfera giuridica le attivita’
consumatori senza effetto produttive
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 48 Vendita ARG - B_) . SUAP -
primario economico e' competitivita' ambulante di Provyedmenh Sp.ortello
competitivita Commercio - reti strumenti da punta ampllat.|V|-d.eIIa unico per
distributive - tutela dei g : sfera giuridica le att|V|f[a
T e da taglio - senza effetto produttive
Autorizzazione economico diretto

ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Segretario Generale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizi | seryizistituzionali, | N 1 Autenticazione | ARG - G) Controll, | Segretari
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | scritture private verttiche, Ispezion! CC); |
g:rs]tei(;ilee ! Altri servizi generali € sanzioni enerale
Processo - Senizi | serviziistituzionali, | n2Rogioatti  ARG-G) Controll, | Segretar
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | segretario verttiche, Ispezion! cé |
gggt?(;ilee : Altri servizi generali € sanzioni enerale
Processo  Senvizi | seryigiistituzionali, | N3 Trascrizione | ARG- @) Controll, | Segretar
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | decreti esproprio e veritiche, 1spezion cé |
gggg{)‘zée ! Altri servizi generali altri € sanzioni enerale
Pr_oces_so _S?{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 4 Registrazione AR$ —hG).Contlrolll_, Segretari
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | contratti veriiche, Ispezioni % |
g:gt?(;?\lee ! Altri servizi generali € sanzioni enerale
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Adempimenti AR_(;;‘: -hG).Cont.rolll_, Segretari
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | conseguenti alla veriiche, Ispezioni % |
g:gt?(;?\lee ! Altri servizi generali stipula del € sanzioni enerale
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | -6 Riascio copia | ARG G) Controll, | Segretar
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | dei contratti veritiche, 1spezion cc); |
gzgt?cl;i(lae ! Altri servizi generali stipulati con € sanzioni enerale
I'amministrazione
Processo | Senvizl | geryiziistituzional, | N7 Assistenza | ARS -P) Gestione | Segretar
primario ISt u2|cina 11 generali e di gestione: | organi istituzionali: a}( |te||nc?r|r|na2|on|, % |
gestione privacy (specifica)
Consiglio
Processo | Senizi | geniziistituzionali, | N8 Assistenza | ARG G) Contrall, | Segretari
primario ISt “Z'Olf‘a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veriicne, Ispezioni (()3 |
gzgt‘ﬁ ('ee ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni enerale

consiglieri




Processo Servizi eyl Pt e n. 9 Assistenza ARG - G) Controlli, | Segretari
primario istituziolpalg' generali e di gestidne: organi istituzionali: verifich_e, !spezioni cé |
generali e di @ g F : € sanzioni enerale
gestione Organi istituzionali Surroghe
Processo Servizi cer S onal n. 10 Assistenza ARG - E) Incarichi | Segretari
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: ?ggﬁggli) céenerale
gestione Organi istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo Servizi Sl Pl s T n. 11 Assistenza ARG - G) Controlli, | Segretari
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: verlflch_e, Ispeziont 1 0
generali e di Organi istituzionali Decad e sanzioni Generale
gestione ecadenze
Processo Servizi cer S onal n. 12 Assistenza ARS - P) Gestione | Segretari
primario gé';izrgrglgi generali e di gestione: | organi istituzionali: :e;ﬂ;g?gn;azwm, %enerale
L Organi istituzionali Approvazione . ip
gestione PP privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 13 Assistenza ARS - P) Gestione | Segretari
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | o
generali e di Organi istituzionali T o e tutela della Generale
gestione rascrizione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 14 Assistenza ARS - P) Gestione | Segretari
primario L;S(;I;Ltjazrz?:“c’ii goenergl_i ?_tdi gestilt_)ne: organi istituzionali: gig;lg‘?élrgaz'on" CC)SeneraIe
gestione rgant istituzionall Gestione sedute privacy (specifica)
Giunta
Processo Servizi T L n. 15 Consulenza e | ARS - P) Gestione | Segretari
rimario istituzionali, C D ; dati e informazioni, | o
i generali e di gs;enerztall ° di gestlcl)ne. assistenza del e tutela della Generale
gestione egreteria generale Segretario/Direttor privacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo di | Servizi S il n. 16 ARG - H) Affari Segretari
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Procedimento legali & . 0
generali e di U L contenzioso Generale
gestione disciplinare (generale)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 ARG - H) Affari Segretari
primario istituzionali Segnalazione- legalie o]
contenzioso Generale
Esposto (generale)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 18 Segnalazioni | ARS - P) Gestione | Segretari
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | o
e tutela della Generale

privacy (specifica)

UFFICIO: Ufficio Gare e Contratti (fornitura beni e servizi)

Responsabile UFFICIO:




Dott.ssa Marsili Chiara

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio UhiitD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sl Pl s T n. 1 Servizi di ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' pulizia uffici pubblici (generale) | Gare e
generali e di CEETee Cea e | Contratti
gestione TR ’ (fornitura
programmazione e bemlel
provveditorato servizi)
Processo Servizi cer S onal n. 2 Piani di ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' approvvigionament delle entrate, delle | Gare e
generali e di R o ' spese e del Contratti
gestione TR * |0 patrimonio (fornitura
programmazione e bem.e.
provveditorato servizi)
Processo Servizi S Pl s T n. 3 Gestione sito | ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' web: gestione in pubblici (generale) | Gare e
gengrah edi Altri servizi generali hosting Cont_ratt|
gestione (fornitura
beni e
servizi)
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | n. 4 Gestione S.I.e | ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: Acquisizione Dlg_lta!e, . Gare e .
generali e di Altri servizi generall . digitalizzazione e Contratti
gestione formturg _ informatizzazione | (fornitura
connettivita' processi (specifica) | beni e
servizi)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | Gare e
Contratti
affidamento diretto (fornitura
(importo inferiore a beni e
euro 140.000) servizi)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Affidamento ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | Gare e
Contratti
forniture di importo (fornitura
pari o superiore a beni e
140.000 euro e servizi)
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 7 Adesione ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | Gare e
generali e di Contratti
gestione CONSIP o del (fornitura
Soggetto beni e
Aggregatore di servizi)




riferimento
Processo Tutte le funzioni | 1y i macroprocessi | - 8 Proroga ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | Gare e
Contratti
scadenza (fornitura
beni e
servizi)
Pr.oces.,so thte !e fur)2|on| Tutti i macroprocessi n. 14 Formazione | ARG -_E) Incarichi | Ufficio
primario istituzionali Albo dei € nomine Gare e
fessionisti (generale) Contratti
protessionisti (fornitul'a
esterni beni e
servizi)
UFFICIO: Ufficio Protezione Civile - AIB
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Luccio Annarita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Someaias e n. 1 ARS - Q) Ufficio
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (Psrsggggg;one :rgsilzéo_n
civile Piano di protezione AlB
civile
Processo Soccorso civile Sessase vl n. 2 Censimento ARS - P) Gestione | Ufficio
primario e seg-uito di | deidannie dati e informazioni, | Protezion
ealamitat naturali individuazione e ’Futela della 3 e Civile -
privacy (specifica) | AlB
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Sessase vl n. 3 Interventi di ARS - R) Interventi | Ufficio
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di somma urgenza Prof(e_zion
calamita' naturali (specifica) e Civile -
AlB
Processo Soccorso civile Sossaras e n. 4 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario IiErveEr seg-uito di | Aggiornamento dati e informazioni, | Protezion
e dell'Elenco delle e tutela della e Civile -
privacy (specifica) | AlB
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Pr_oces_so Ass_ettg del Pesaie o e e n. 5 Messa in AR_G_ - G)_Controlli_, Ufficio.
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Protezion




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio e
omologazione degl
impianti elettrici di
messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione

e sanzioni

e Civile -
AlB

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ¢' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




