A - Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
A B C D E F G
Acquisizione e gestione del Incentivi economici al personale Definizione degli Graduazione e Selezione "pilotata” per
1 egsonale g (produttivita e retribuzFi)oni di risultato) obiettivi e dei criteri Analisi dei risultati | quantificazione dei Staff interesse personale di uno o
P P di valutazione premi pil commissari
S . Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del . . . . . s .
2 e?sonale g Concorso per l'assunzione di personale Bando Selezione Assunzione Staff interesse/utilita di uno o piu
P commissari
. . . . . Progressione Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del Concorso per la progressione in carriera . : . s .
3 e?sonale 8 del ersonF;Ie prog Bando Selezione economica del Staff interesse/utilita di uno o piu
P P dipendente commissari
. . . Lo Iniziativa d'ufficio Provvedimento di . . .
4 Acquisizione e gestione del Gestione giuridica del personale: domanda / Istruttoria concessione / Staff Violazione di norme, anche
ersonale ermessi, ferie, ecc. h A interne, per interesse/utilita
P P ’ ’ dell'interessato diniego P /
. . s .. Informazione . . .
Acquisizione e gestione del Lo - . Iniziativa d'ufficio . L Violazione di norme, anche
5 egsonale g Relazioni sindacali (informazione, ecc.) domanda di arte/ svolgimento degli Verbale Staff interne erinteressé/uﬁlité
P P incontri, relazioni P
Acquisizione e gestione del . . . Iniziativa d'ufficio / . Violazione di norme, anche
6 Contrattazione decentrata integrativa . Contrattazione Contratto Staff . ] s
personale g domanda di parte interne, per interesse/utilita
- . L . Affidamento . Selezione "pilotata" del
Acquisizione e gestione del Servizi di formazione del personale e e s . - Erogazione della P s
7 personale dipendente Iniziativa d'ufficio diretto/acquisto con formazione Staff formatore per interesse/utilita
servizio di economato di parte
. . . - Iniziativa di parte: Esame da parte -
. . . Gestione dei procedimenti di : L . . Violazione delle norme per
8 |Affari legali e contenzioso . reclamo o dell'ufficio o del titolare Risposta Avvocatura Comunale . .
8 segnalazione e reclamo : L P interesse di parte
segnalazione del potere sostitutivo
. . . o . . e . Istruttoria: richiesta ed . Violazione di norme, anche
9 |Affari legali e contenzioso Supporto giuridico e pareri legali Iniziativa d'ufficio S Decisione Avvocatura Comunale | . . L s
g PP g P g acquisizione del parere interne, per interesse/utilita
Decisione: di
ricorrere, di
iziativa d'ufficio, i , di . . .
Iniziativa d'ufficio resistere, di non Violazione di norme, anche
i i zi i zi i unci u ia, i i i , di VVi u u . L N
10 |Affari legali e contenzioso Gestione del contenzioso ricorso o denuncia | Istruttoria, pareri legali | ricorrere, di non | Avvocatura Comunale interne. per |nteressé/ut|l|ta
dell'interessato resistere in P
giudizio, di transare
0 meno
Registrazione della Registrazione di Ingiustificata dilatazione dei
11 |Altri servizi Gestione del protocollo Iniziativa d'ufficio posta in entrate e in g Affari Generali g p
b protocollo tempi
uscita
Organizzazione secondo Violazione delle norme per
12 |Altri servizi Organizzazione eventi culturali ricreativi| Iniziativa d'ufficio gli indirizzi Evento Affari Generali interesse di parte P
dell'amministrazione b P
. . . . . . - . . |Convocazione, riunione Mgy Violazione delle norme per
13 |Altri servizi Funzionamento degli organi collegiali Iniziativa d'ufficio . !, ’|  sottoscritto e Staff . .
gliorg g deliberazione o bl interesse di parte
Istruttoria, pareri, F:’r:)m;lst;‘di Violazione delle norme
14 |Altri servizi Istruttoria delle deliberazioni Iniziativa d'ufficio stesura del P Staff

provvedimento

provvedimento

procedurali




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
Ricezione / Violazi dell
15 |Altri servizi Pubblicazione delle deliberazioni Iniziativa d'ufficio individuazione del Pubblicazione Staff Iolazione de e Ir.‘°”“e
provvedimento procedurall
Provvedimento
motivato di Violazione di norme per
16 |Altri servizi Accesso agli atti, accesso civico Istanza di parte Istruttoria accoglimento o Segretario Generale . rme p
differimento o interesse/utilita
rifiuto
17 |Altri . Gestione dell'archivio corrente e di Iniziativa d'uffici dArch|V|az]one di'l Archiviazi Affari G I Violazione di norme
7 |Altri servizi deposito niziativa d'ufficio ocumenti secondo rchiviazione ari Generali procedurali, anche interne
normativa
Archiviazione dei - . .
18 |Altri servizi Gestione dell'archivio storico Iniziativa d'ufficio documenti sgcondo Archiviazione Affari Generali pro\c/tle?jlai;?ir,]z:clf?gir::grne
normativa
Formazione di determinazioni, Istruttoria, pareri, Provvedimento . .
19 |Altri servizi ordinanze, decreti ed altri atti Iniziativa d'ufficio stesura del sottoscritto e Diversi settori V|oIa.Z|one deIIgAnorme per
amministrativi provvedimento pubblicato interesse di parte
S . . Violazione di norme
20 |Altri servizi '”dali'\”' di customer satisfaction e Iniziativa d'ufficio Indagine, verifica Esito Staff procedurali per "pilotare" gli
qualiita esiti e celare criticita
. e . L . Contratto di Selezione "pilotata" per
21 |Contratti pubblici Se'ez'°'?e per Faffidamento di incarichi Bandq/ Igttera di Selezione incarico Diversi settori interesse/utilita di uno o piu
professionali invito ] 2
professionale commissari
N A et o N . O R
ontratti pubblici forniture VALIDO ANCHE PER GESTIONE ando elezione d'appalto iversi settori interesse/utilita di uno o piu
FONDI PNRR E STRUTTURALI commissari
Affidamento diretto di lavori, servizio | Indagine di mercato | Negoziazione diretta Affidamento della Selezione "pilotata” / mancata
23 |Contratti pubblici forniture VALIDO ANCHE PER GESTIONE| o consultazione con gli operatori tazi Diversi settori pt :
FONDI PNRR E STRUTTURALI elenchi consultati prestazione rotazione
. . . o . . Selezione "pilotata" per
24 |Contratti pubblici Sarg ad evidenza pubblica di vendita di Bando Selemon.e € Contratto di Diversi settori interesse/utilita di uno o piu
eni assegnazione vendita o
5 " o commissari
Verifica delle condizioni r';f‘t':i"d':a“r;,'l;;'t'(;‘é“' Violazione delle norme e dei
25 |Contratti pubblici Affidamenti in house Iniziativa d'ufficio previste contratto di Diversi settori limiti dell'in house providing
dall'ordinamento comrizia per interesse/utilita di parte
T Selezione "pilotata"”, con
ATTIVITA": Nomina della commissione Verifica di eventuali Prowvedimento di conseguente violazione delle
26 |Contratti pubblici giudicatrice VALIDO ANCHE PER Iniziativa d'ufficio conflitti di interesse, - Diversi settori norma procedurali, per
GESTIONE FONDI PNRR E STRUTTURALI incompatibilita nomina interesse/utilita dell'organo
che nomina
. . Selezione "pilotata", con
ATTIVITA'": Verifica delle offerte E(sjarl?e Qellgﬁpffelrte.e Provveclt!lmentto/dl conseguente violazione delle
27 |Contratti pubblici anomale VALIDO ANCHE PER GESTIONE | Iniziativa d'ufficio elle giustificazioni accogiimento Diversi settori norma procedurali, per
FONDI PNRR E STRUTTURALI prodotte dai respingimento interesse/utilita di uno o piu
concorrenti delle giustificazioni

commissari o del rup




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
Selezione "pilotata", con
ATTIVITA'": Proposta di aggiudicazione in Aegiudicazione conseguente violazione delle
28 |Contratti pubblici base al prezzo VALIDO ANCHE PER Iniziativa d'ufficio Esame delle offerte ggrovvisoria Diversi settori norma procedurali, per
GESTIONE FONDI PNRR E STRUTTURALI P interesse/utilita di uno o piu
commissari
Selezione "pilotata", con
ATTIVITA'": Proposta di aggiudicazione in Aggiudicazione conseguente violazione delle
29 |Contratti pubblici base all’OEPV VALIDO ANCHE PER Iniziativa d'ufficio Esame delle offerte ggrovvisoria Diversi settori norma procedurali, per
GESTIONE FONDI PNRR E STRUTTURALI P interesse/utilita di uno o piu
commissari
30 |Contratti pubblici Programmazione dei lavori Iniziativa d'ufficio Acquisizione giatl da . | Programmazione LLPP Violazione delle norme
uffici e amministratori procedurali
. . . . . . . . Ve s Acquisizione dati da . Risorse economiche e Violazione delle norme
31 |Contratti pubblici Programmazione di forniture e di servizi| Iniziativa d'ufficio uffici e amministratori Programmazione finanziarie procedurali
32 |Contratti pubblici Geshqqe e archiviazione dei contratti Iniziativa d'ufficio Stesura, Asottqscrmone, Archiviazione del Urbanls‘qca — Edilizia Violazione delle norme
pubblici registrazione contratto Privata procedurali
33 Contyoll}, verifiche, ispezioni e Accertamentl e verifiche dei tributi Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Richiesta di Rlsorsg ecor)ormche e | Omessa venﬁca per interesse
sanzioni locali pagamento finanziarie di parte
Adesione e
34 Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti con adesione dei tributi Iniziativa di parte / Attivita di verifica pagamento da Risorse economiche e | Omessa verifica per interesse
sanzioni locali d'ufficio parte del finanziarie di parte
contribuente
35 Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti e controlli sull'attivita Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica osr?j?rg?gg {1i Urbanistica — Edilizia | Omessa verifica per interesse
sanzioni edilizia privata (abusi) L Privata di parte
demolizione
36 E;:;igorllil’ verifiche, ispezioni e Vigilanza sulla circolazione stradale Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Sanzione Polizia Municipale Omessa Vegr‘;:r’t):r Interesse
. . . — Vigilanza e verifiche sulle attivita . .
37 Cont.roII.|, verifiche, ispezioni e commerciali in sede fissa e sulle aree Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Sanzione Polizia Municipale Omessa verlflca per interesse
sanzioni pubbliche di parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche sul rispetto dei e Ve s T . .. . Omessa verifica per interesse
38 sanzioni regolamenti e delle ordinanze comunali Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Sanzione Polizia Municipale di parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche sul rispetto delle Omessa verifica per interesse
39 sanzionil »15p ore nazionali, regionali e locali di Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Sanzione Polizia Municipale di ar?e
competenza p.m. P
40 Cont.roII.|, verifiche, ispezioni e Controlli sull’abbandono di rifiuti Iniziativa d'ufficio Attivita di verifica Sanzione Urbanlshpa — Edilizia | Omessa verlflca per interesse
sanzioni Privata di parte
- - Contratto e L -
41 |Gestione dei rifiuti Raccolta, recupero e smaltimento rifiuti| Iniziativa d'ufficio Afﬁdamer)tp in house gestione del Urbanls‘qca — Edilizia , Omesgo controllo .
(cidiu) contratto Privata dell’esecuzione del servizio
42 Gestione delle entrate, delle spese ¢ Gestione delle sanzioni per violazioni Iniziativa d'ufficio ve?’f)g:?tcirglzl:eosn:ng%ni eifeclle';_tr?tr:a?cgtg Polizia Municipale in\'gg'fszslgr;ﬁ dsllflc:nccl)ig]c:z?s;e
del patrimonio CDS e delle altre leggi e regolamenti - : - - P P -
levate e riscossione riscossione dei tempi
. . . Accertamento . . Violazione delle norme per
43 Sslstlgtr;ﬁ:;l]liientrate, delle spese e Gestione ordinaria della entrate Iniziativa d'ufficio Rggf-;?tzrl;tge dell'entrata e Rlsorsf?nzc:z?;)rri\:che € | interesse di parte: dilatazione
P riscossione dei tempi




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
Ingiustificata dilatazione dei
. . A . A . . . Liquidazione e . . tempi per costringere il
a4 S:lsh:tr:?nﬁi:ralieoentrate, delle spese e Sﬁasggge ordinaria delle spese di Deteirrrnmneazr:gne di delI'irﬁegeIS:gzclgEfabile pagamento della R|sorsftieneac:zri1;>rrir;|che € | jestinatario del provvedimento
P peg peg spesa tardivo a concedere "utilita" al
funzionario
45 Gestlong dellg entrate, delle spese e Adempimenti fiscali Iniziativa d'ufficio ngnqﬁcapone e Pagamento Rlsorsg e°°’?°r.“'°he e Violazione di norme
del patrimonio liquidazione finanziarie
Gestione delle entrate, delle spese e|,. . o oeps s Quantificazione e . . .
46 del patrimonio Stipendi del personale Iniziativa d'ufficio liquidazione Pagamento Staff Violazione di norme
. S . . Quantificazione e . -
Gestione delle entrate, delle spese e|Tributi locali (IMU, addizionale IRPEF, s eps h . . . Risorse economiche e . . .
47 del patrimonio ecc.) Iniziativa d'ufficio provyedmento di Riscossione finanziarie Violazione di norme
riscossione
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e . . . Ve Affidamento in house - Omesso controllo
48 del patrimonio Manutenzione delle aree verdi Iniziativa d'ufficio (gesin) gestione del LLPP dell'esecuzione del servizio
contratto
Gesti . . . Contratto e
49 estlong dellg entrate, delle spese e Manu;enuone delle strade e delle aree Iniziativa d'ufficio Afﬁdamentg in house gestione del LLPP Omes§o controllo o
del patrimonio pubbliche (gesin) dell’esecuzione del servizio
contratto
. Installazione e manutenzione . . Contratto e
50 S:lsh:tr:?nﬁi:rgli)entrate, delle spese e segnaletica, orizzontale e verticale, su Iniziativa d'ufficio Afﬁdam(ereltsci)n|)n house gestione del LLPP deII’ec;r;ciszsigr?:gterlos”eorvizio
P strade e aree pubbliche g contratto
. PSR . . . Contratto e
51 Gestlong dellg entrate, delle spese e SeI.’VIZI.O di rimozione della neve e del Iniziativa d'ufficio Afﬁdamentg in house gestione del LLPP Omess:o controllo N
del patrimonio ghiaccio su strade e aree pubbliche (gesin) contratto dell’esecuzione del servizio
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e . Lo N e s Affidamento in house - Omesso controllo
52 del patrimonio Manutenzione dei cimiteri Iniziativa d'ufficio (gesin) gestione del LLPP dell’esecuzione del servizio
contratto
. Contratto e Selezione "pilotata". Omesso
53 Gestlong dellg entrate, delle spese Servizi di custodia dei cimiteri Bando / awviso Selezione gestione del Affari Generali controllo dell'esecuzione del
del patrimonio o
contratto servizio
. . . s . . . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e|Manutenzione degli immobili e degli s ) o Affidamento in house . Omesso controllo
54 : - e -S \ Iniziativa d’ufficio ; gestione del LLPP , 1 .
del patrimonio impianti di proprieta dell'ente (gesin) contratto dell’esecuzione del servizio
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e . R - L e Affidamento in house - Omesso controllo
55 del patrimonio Manutenzione degli edifici scolastici Iniziativa d’ufficio (gesin) gsgﬂ;)rr;itgel LLPP dellesecuzione del servizio
Gestione delle entrate, delle spese e s . . . ' ee s . . . Erogazione del Violazione di norme, anche
56 del patrimonio Servizi di pubblica illuminazione Iniziativa d'ufficio Gestione in economia servizio LLPP interne, per interesse/utilita
. . . . . Contratto e Selezione "pilotata". Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e|Manutenzione della rete e degli Bando e capitolato di . . ) :
57 del patrimonio impianti di pubblica illuminazione gara Selezione gestione del LLPP controllo dell esecuzione del
contratto servizio
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e - . . N PP Affidamento in house - Omesso controllo
58 del patrimonio Servizi di gestione biblioteche Iniziativa d'ufficio (fondazione) gestione del LLPP dell’esecuzione del servizio
contratto
Gestione delle entrate, delle spese e s . . e Ve s Affidamento in house Contratto e Risorse economiche e Omesso controllo
59 ’ Servizi di gestione delle farmacie Iniziativa d'ufficio gestione del

del patrimonio

(asm)

contratto

finanziarie

dell’esecuzione del servizio




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
60 Gestione delle entrate, delle spese e Servizi di sestione impianti sportivi Iniziativa d'ufficio Affidamento in house Ceosrtiitc:ifet%; Welfare Omesso controllo
del patrimonio g P P (asm) & dell’esecuzione del servizio
contratto
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e - . N Ve Affidamento in house . Omesso controllo
61 del patrimonio Servizi di gestione hardware e software | Iniziativa d'ufficio (asm) gestione del Staff dell’esecuzione del servizio
contratto
R X . Contratto e
Gestione delle entrate, delle spese e o N PP Affidamento in house . Omesso controllo
62 del patrimonio Servizi di disaster recovery e backup Iniziativa d'ufficio (asm) gs;?\?rgitgd Staff dell’esecuzione del servizio
63 Gestlong dellg entrate, delle spese e Gestione del sito web Iniziativa d'ufficio Gestione in economia Eroganqqe del Staff AV|olaZ|one q' norme, anpljg
del patrimonio servizio interne, per interesse/utilita
- : Contratto e L e
. o . . e oeps Affidamento in house . Urbanistica — Edilizia Omesso controllo
64 |Gestione rifiuti Gestione delle Isole ecologiche Iniziativa d'ufficio (cidiu) gestione del Privata dellesecuzione del servizio
contratto
65 |Gestione rifiuti Pulizia delle strade e delle aree |n|2|ast|e\éca):dtéfﬁuo Affidamento in house lgiene e decoro Urbanistica — Edilizia Omesso controllo
pubbliche programmazione (cidiu) Privata dell’esecuzione del servizio
Iniziativa d'ufficio Svolgimento in Violazione delle norme, anche
66 |Gestione rifiuti Pulizia dei cimiteri secondo economiga della pulizia Igiene e decoro Affari Generali interne. per interesse/’utilité
programmazione P P
. . L S . . Contratto e Selezione "pilotata". Omesso
67 |Gestione rifiuti PUI'Z'? dggll 'erOb'I' e degli impianti di | Bando e capitolato di Selezione gestione del Staff controllo dell'esecuzione del
proprieta dell'ente gara -
contratto servizio
Esame da parte del sue . . .
68 |Governo del territorio Permesso di costruire Domanda (e acquisizione Rilascio del Urbanistica — Edilizia |i\r{rlw(i)t'liaélggelidiillﬁc?ﬁig;er;ig‘ne‘lci
dell'interessato  |pareri/nulla osta di altre permesso Privata 0eg di
pa) per interesse di parte
Permesso di costruire in aree Domanda Esan?::caqﬂ?sritz?oiﬂ e Rilascio del Urbanistica — Edilizia Violazione delle norme, dei
69 |Governo del territorio assoggettate ad autorizzazione " ) : - limiti e degli indici urbanistici
paesaggistica dell'interessato parer|/nu||:ac))sta di altre permesso Privata per interesse di parte
Stesura,. ad92|one, Violazione del conflitto di
T - Provvedimenti di pianificazione . - pgbbhcazpne, . .| Approvazione del | Urbanistica — Edilizia |interessi, delle norme, dei limiti
70 |Pianificazione urbanistica s Iniziativa d'ufficio |acquisizione di pareri di ) - T e
urbanistica generale o documento finale Privata e degli indici urbanistici per
altre pa, osservazioni da interesse di parte
privati P
Stgillg)rt?l/icaadz?élnoene/ Approvazione del Violazione del conflitto di
71 |Pianificazione urbanistica E:g;/\r/]?si;ge;tt:uilh%l:nlﬁca2|one Imnagyjfﬁqléigarte/ acquisizione di pareri di|documento finale e Urbam;trlicvzt—aEdllma mt::jeesslli, iiillilcei E?t:gqnei;nqgl I'g:m
altre pa, osservazioni da| della convenzione g . P
o interesse di parte
privati
Esamégauri);;tig:éal SU€ [sttoscrizione della Conflitto di interessi, violazione
72 |Governo del territorio Permesso di costruire convenzionato Domanda areri/nl?lla osta di altre convenzione e Urbanistica — Edilizia | delle norme, dei limiti e degli
dell'interessato P a), approvazione della rilascio del Privata indici urbanistici per interesse
paj, app permesso di parte

convenzione




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
Quantificazione del Accertamento Violazione delle norme
73 |Governo del territorio Gestione del reticolo idrico minore Iniziativa d'ufficio canone e richiesta di dell'entrata e LLPP procedurali per
pagamento riscossione interesse/utilita di parte
Esame da parte . . S
. . R . . |dell'ufficio (acquisizione V.|o|a2|.o.ne dei d.'v'?t' su
Procedimento urbanistico per Iniziativa di parte: i/null di al . banist dilizi conflitto di interessi, violazione
74 |Pianificazione urbanistica 'insediamento di un centro domanda di pareri/nulla ostq I altre Conven2|done/ Ur anls‘upa — Edilizia di norme, limiti e indici
commerciale convenzionamento Egl,tgspcprirzc?\c/;z%rljls accordo Privata urbanistici per interesse/utilita
convenzione di parte
L . . . s e Gestione della polizia | Servizi di controllo .. . Violazione di norme,
75 |Governo del territorio Sicurezza ed ordine pubblico Iniziativa d'ufficio locale e prevenzione Polizia Municipale regolamenti, ordini di servizio
Gestione dei rapporti ] .
76 |Governo del territorio Servizi di protezione civile Iniziativa d'ufficio con i volontari, Gruppo operativo Urbanistica — Edilizia \c/iliorlzzg)lgfngﬁltlg nc;rrr'riﬁearzg?:
P fornitura dei mezzi e PPO op Privata g di alr’t)e
delle attrezzature P
Designazione dei rappresentanti Esame dei curricula \gioclzzr:gint&dc(ieil ilrzr;:el:]elsr;in;acltgﬁ?
77 |Incarichi e nomine dell'ente presso enti, societa, Bando / awviso resugllzr?qzsnetgfilcl)ie Decreto di nomina Staff norme procedurali per
fondazioni. g dell'ente interesse/utilita dell'organo
che nomina
78 P{l?r\i/;iilg;n;esﬁgltlgﬂvclgfﬁfzft%a Concessione di sovvenzioni, contributi, Domanda Esame secondo i Concessione Welfare \c/iliorlgzg)lgswgﬁltlg n%rrni]rftleiggsee
8 . » : . sussidi, ecc. dell'interessato regolamenti dell'ente 8 nto, p
economico diretto e immediato di parte
Esame da parte Ingiustificata dilatazione dei
Provvedimenti ampliativi della sfera Domanda dell'ufficio e Rilascio tempi per costringere il
79 |giuridica dei destinatari con effetto |Autorizzazioni previste dal TULPS dell'interessato acquisizione del parere dell'autorizzazione Polizia Municipale |destinatario del provvedimento
economico diretto e immediato della commissione di tardivo a concedere "utilita" al
vigilanza funzionario
80 P{l?r\i/;iilg;n;e:t?gtlgﬂvclgfﬁf;ft%a Servizi per minori e famiglie Domanda Affidamento in house C:sr;ité?\t:?i:l Welfare Omesso controllo
gconomico diretto e immediato P g dell'interessato (cissa) gcontratto dell’esecuzione del servizio
81 P;’l?r\{;ﬁg'rg;n;e?mgt'gﬂvc'g:Il_?fzftfga Servizi assistenziali e socio-sanitari per Domanda Affidamento in house Cg;g?\g%; Welfare Omesso controllo
gconomico diretto e immediato anziani dell'interessato (cissa) gcontratto dell’esecuzione del servizio
Provvedimenti ampliativi della sfera . . Contratto e
82 |giuridica dei destinatari con effetto |Servizi per disabili I?omanda Afﬁdamer)to in house gestione del Welfare , Omesso controllo ..
aconomico diretto e immediato dell'interessato (cissa) contratto dell’esecuzione del servizio
Provvedimenti ampliativi della sfera Domanda Affidamento in house Contratto e Omesso controllo
&3 ilclgécgfr?icd:ld?riit:lc?ztiar:r;zgizfcf:tto Servizi per adulti in difficolta dell'interessato (cissa) gsgﬂsrr;itgel Welfare dell’esecuzione del servizio
84 P{Sr\ilzjliecilg;n;esﬁgltlgﬂvclgfﬁfi%a Servizi di integrazione dei cittadini Domanda Affidamento in house C:Sr;itéizt%; Welfare Omesso controllo
gconomico diretto e immediato stranieri dell'interessato (cissa) gcontratto dell’esecuzione del servizio
Esame-da parte
. . T dell'ufficio, sulla base S S .
Provvedimenti ampliativi della sfera ’ : . Ingiustificata richiesta di
85 |giuridica dei destinatari con effetto |Gestione delle sepolture e dei loculi Domanda della regolamentazione | Assegnazione della Affari Generali "utilita" da parte del

economico diretto e immediato

dell'interessato

edella
programmazione

dell'ente
aeh

sepoltura

funzionario

At




Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. Area di rischio Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Input Attivita Output processo
Provvedimenti ampliativi della sfera Concessioni demaniali per tombe di Selezione e Selezione "pilotata" per
86 |giuridica dei destinatari con effetto e P Bando - Contratto Affari Generali interesse/utilita di uno o piu
. - : . famiglia assegnazione : -
economico diretto e immediato commissari
Provvedimenti ampliativi della sfera Procedimenti di esumazione ed se Ssllfuzrlgnsgisg'lcg di Disponibilita di Violazione delle norme

87 |giuridica dei destinatari con effetto estumulazione Iniziativa d'ufficio F:esumazlione ed sepolture presso i Affari Generali procedurali per
economico diretto e immediato estumulazione cimiteri interesse/utilita di parte
Provvedimenti ampliativi della sfera Selezione e Selezione "pilotata", violazione

88 |giuridica dei destinatari con effetto |Gestione degli alloggi pubblici Bando / awviso - Contratto Welfare delle norme procedurali per

. - : . assegnazione - L
economico diretto e immediato interesse/utilita di parte

Y e e i Domanca | Afidamentomhowe | SRS |y
gconomico diretto e immediato dell'interessato (asm) gcontratto dell’esecuzione del servizio
Pyoyvgdlmgn‘n ar.“p"a“."' della sfera N . Domanda Affidamento in house ConFratto € Omesso controllo

90 |giuridica dei destinatari con effetto |Servizio di trasporto scolastico " gestione del Welfare , p I
aconomico diretto e immediato dell'interessato (asm) contratto dell’esecuzione del servizio
Provvedimenti ampliativi della sfera . . Contratto e

91 |giuridica dei destinatari con effetto |Servizio di mensa delll?iﬂ'?;?ggs?ato Afﬁdam?:st;;n house gestione del Welfare deII’ec;r;ciszsigr?:gterlos”eorvizio
economico diretto e immediato contratto
Provvedimenti ampliativi della sfera Inglus‘uflcata dllat.azwne.del

e . h RS . . , . I tempi per costringere il
giuridica dei destinatari privi di Autorizzazione all’occupazione del Domanda Esame da parte Rilascio - . .

92 > - . " T e , > . LLPP destinatario del provvedimento
effetto economico diretto e suolo pubblico dell'interessato dell'ufficio dell'autorizzazione di dere "utilita" al
immediato tardivo a concedere "utilita" a

funzionario
Provvedimenti ampliativi della sfera d .. Inglus‘uflcata dllat.aZ|one.t|je|
iuridica dei destinatari privi di . . Domanda Esame da parte Iscrizione, . . tempi per costringere i

93 gf‘fetto economico diretto e Pratiche anagrafiche dell'interessato / dell'ufficio annotazione, Affari Generali destinatario del provvedimento

immediato iniziativa d'ufficio cancellazione, ecc. tardivo a concedere "utilita" al
funzionario
Provvedimenti ampliativi della sfera In%:’;%?;fﬁ;gﬁ:?nzgﬁ?:i?e'

94 giuridica dei des.tlnat.arl privi di Certificazioni anagrafiche ?omanda Esame' da.p.arte RI|aSF!0 del Affari Generali destinatario del provvedimento
effetto economico diretto e dell'interessato dell'ufficio certificato
immediato tardivo a concedere "utilita" al

funzionario
. . o Ingiustificata dilatazione dei
Provvedimenti ampliativi della sfera ] : .
giuridica dei destinatari privi di Atti di nascita, morte, cittadinanza e D'pmanda . . . . . "cemp|Aper costrlngerg il

95 offetto economico diretto e matrimonio dell'interessato Istruttoria Atto di stato civile Affari Generali destinatario del provvedimento

immediato /iniziativa d'ufficio tardivo a concedere "utilita" al
funzionario
Provvedimenti ampliativi della sfera lngtgjéi?;?fccgl?:?nzg'z?: i?e'
96 g#:t?éczcc:)er:::qsigg?jti?:tt%rlgl di Rilascio di documenti di identita delll?iz?:aer‘ggsito Eseclj:he'ucllc?icpigrte gggz%%gf; Affari Generali destinatario del provvedimento
immediato tardivo a concedere "utilita" al
funzionario
Provvedimenti ampliativi della sfera Esame da parte
97 giuridica dei destinatari privi di Rilascio di patrocini Domanda dell'ufficio sulla base | Rilascio/rifiuto del Affari Generali Violazione delle norme per

effetto economico diretto e
immediato

dell'interessato

della regolamentazione
dell'ente

provvedimento

interesse di parte




Area di rischio

Processo

Descrizione del processo

Input

Attivita

Output

Unita organizzativa
responsabile del
processo

Catalogo dei rischi principali

98

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Gestione della leva

Iniziativa d'ufficio

Esame e istruttoria

Provvedimenti
previsti
dall'ordinamento

Affari Generali

Violazione delle norme per
interesse di parte

99

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Consultazioni elettorali

Iniziativa d'ufficio

Esame e istruttoria

Provvedimenti
previsti
dall'ordinamento

Affari Generali

Violazione delle norme per
interesse di parte

100

Provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di
effetto economico diretto e
immediato

Gestione dell'elettorato

Iniziativa d'ufficio

Esame e istruttoria

Provvedimenti
previsti
dall'ordinamento

Affari Generali

Violazione delle norme per
interesse di parte




