
A- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi 

n. na.

Area di
rischio (PNA
2019, All.1

Tab.3)

Processo  
Descrizione del processo Unità organizzativa

responsabile del
processo

Catalogo dei rischi principali
Input Attività Output

A B C D E F G

80 1 Incarichi  e
nomine

Designazione  dei  rappresentanti
dell'ente  presso  enti,  società,
fondazioni.   

bando  / avviso 

esame  dei  curricula
sulla  base  della

regolamentazione
dell'ente

decreto di
nomina

Area
Amministrativa

violazione  dei  limiti  in
materia  di  conflitto di

interessi  e delle  norme
procedurali  per

interesse/utilità
dell'organo  che nomina

81 1

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Concessione  di  sovvenzioni,
contributi, sussidi,  ecc. 

domanda
dell'interessato  

esame  secondo i
regolamenti

dell'ente  
concessione

Area
Amministrativa/Ar

ea  Tecnica

violazione  delle  norme,
anche di  regolamento,
per interesse  di  parte

82 2

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Autorizzazioni  ex artt. 68 e 69 del
TULPS (spettacoli,
intrattenimenti,  ecc.)

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio  e

acquisizione  del
parere della

commissione  di
vigilanza

rilascio
dell'autorizzazi

one
Area Tecnica

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario

83 3

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizi  per minori  e famiglie domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento/ri
getto della
domanda

Area
Amministrativa/Co

nsorzio

Selezione  "pilotata"  per
interesse/utilità  di  uno o

più commissari

84 4

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizi  assistenziali  e socio-
sanitari  per anziani

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento/ri
getto della
domanda

Consorzio
Selezione  "pilotata"  per

interesse/utilità  di  uno o
più commissari

85 5

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizi  per disabil i domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento/ri
getto della
domanda

Consorzio
Selezione  "pilotata"  per

interesse/utilità  di  uno o
più commissari
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86 6

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizi  per adulti  in  difficoltà domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento/ri
getto della
domanda

Consorzio
Selezione  "pilotata"  per

interesse/utilità  di  uno o
più commissari

87 7

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizi  di  integrazione  dei
cittadini  stranieri

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento/ri
getto della
domanda

Area
Amministrativa

Selezione  "pilotata"  per
interesse/utilità  di  uno o

più commissari

88 8

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Gestione  delle  sepolture  e dei
loculi

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

assegnazione
della  sepoltura Area Tecnica

ingiustificata  richiesta  di
"utilità" da  parte del

funzionario

89 9

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Concessioni  demaniali  per
tombe di  famiglia bando  selezione  e

assegnazione contratto Area Tecnica
Selezione  "pilotata"  per

interesse/utilità  di  uno o
più commissari

90 10

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Procedimenti  di  esumazione  ed
estumulazione

iniziativa
d'ufficio

selezione  delle
sepolture,  attività
di  esumazione  ed

estumulazione

disponibilità  di
sepolture
presso  i
cimiteri

Area Tecnica
 violazione  delle  norme

procedurali  per
interesse/utilità  di  parte

91 11

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Gestione  degli  alloggi  pubblici bando  / avviso selezione  e
assegnazione contratto 

Area
Amministrativa/Ar

ea  Tecnica

selezione  "pilotata",
violazione  delle  norme

procedurali  per
interesse/utilità  di  parte
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92 12

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Gestione  del  diritto allo  studio  e
del  sostegno  scolastico

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento /
rigetto della

domanda

Area
Amministrativa

 violazione  delle  norme
procedurali  per

interesse/utilità  di  parte

93 13

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Asili  nido  domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento /
rigetto della

domanda

Area
Amministrativa

 violazione  delle  norme
procedurali  e delle
"graduatorie" per

interesse/utilità  di  parte

94 14

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizio di  "dopo scuola" domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento /
rigetto della

domanda

Area
Amministrativa

 violazione  delle  norme
procedurali  e delle
"graduatorie" per

interesse/utilità  di  parte

95 15

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizio di  trasporto scolastico domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento /
rigetto della

domanda

Area
Amministrativa

 violazione  delle  norme
procedurali  e delle
"graduatorie" per

interesse/utilità  di  parte

96 16

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  con
effetto
economico
diretto e
immediato

Servizio di  mensa domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio,  sulla

base  della
regolamentazione

e della
programmazione

dell'ente

accoglimento /
rigetto della

domanda

Area
Amministrativa

 violazione  delle  norme
procedurali  e delle
"graduatorie" per

interesse/utilità  di  parte

97 1

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Autorizzazione all’occupazione
del  suolo  pubblico

domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio  

rilascio
dell'autorizzazi

one
Area Tecnica

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario
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98 2

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Pratiche anagrafiche  

domanda
dell'interessato  /

iniziativa
d'ufficio

esame  da  parte
dell'ufficio

iscrizione,
annotazione,

cancellazione,
ecc. 

Area
Amministrativa

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario

99 3

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Certificazioni  anagrafiche domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio

rilascio  del
certificato

Area
Amministrativa

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario

100 4

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

atti  di  nascita,  morte,
cittadinanza  e matrimonio

domanda
dell'interessato

/iniziativa
d'ufficio

istruttoria atto di  stato
civile  

Area
Amministrativa

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario

101 5

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Rilascio  di  documenti  di  identità domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio  

rilascio  del
documento

Area
Amministrativa

ingiustificata  dilatazione
dei  tempi  per costringere

il  destinatario  del
provvedimento tardivo a

concedere "utilità" al
funzionario

102 6

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Rilascio  di  patrocini domanda
dell'interessato  

esame  da  parte
dell'ufficio  sulla

base  della
regolamentazione

dell'ente

rilascio/rifiuto
del

provvedimento 

Area
Amministrativa

violazione  delle  norme
per interesse  di  parte

103 7

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Gestione  della  leva iniziativa
d'ufficio  esame  e istruttoria 

provvedimenti
previsti

dall'ordinamen
to

Area
Amministrativa

violazione  delle  norme
per interesse  di  parte
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104 8

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Consultazioni  elettorali iniziativa
d'ufficio  esame  e istruttoria 

provvedimenti
previsti

dall'ordinamen
to

Area
Amministrativa

violazione  delle  norme
per interesse  di  parte

105 9

Provvedim
enti
ampliativi
della  sfera
giuridica
dei
destinatar
i  privi di
effetto
economico
diretto e
immediato

Gestione  dell'elettorato iniziativa
d'ufficio  esame  e istruttoria 

provvedimenti
previsti

dall'ordinamen
to

Area
Amministrativa

violazione  delle  norme
per interesse  di  parte


