
Missione Obiettivo Strategico Programma Obiettivo operativo

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

01 -Organi Istituzionali Integrità dei comportamenti nell'ambito della governance 
locale

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

02 - Segreteria 
Generale

Macchina amministrativa più efficiente, tecnologica e 
trasparente

01 Dotare la città di strumenti e regolamenti che 
garantiscano la trasparenza e la partecipazione

03 -Gestione 
economica, finanziaria, 

programmazione e 
provveditorato

Partecipazione e coinvolgimento dei cittadini nel processo 
decisionale dell'Amministrazione

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

03 -Gestione 
economica, finanziaria, 

programmazione e 
provveditorato

 Gestione finanziaria dell'ente e recupero risorse finanziarie 
disponibili da investire nella qualità dei servizi

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

04 - Gestione delle 
entrate tributarie e 

servizi fiscali
Lotta all'evasione e all'insoluto

01 Dotare la città di strumenti e regolamenti che 
garantiscano la trasparenza e la partecipazione

05 - Gestione dei beni 
demaniali e 
patrimoniali

Assicurare la gestione ordinaria dei beni e patrimoni 
comunali

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

06 - Ufficio tecnico
Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza

01 Il recupero e la valorizzazione dei beni e gli spazi 
grottagliesi come indirizzo comune

06 - Ufficio tecnico
Incrementare la cura e manutenzione del patrimonio 
esistente

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

07 - Elezioni e 
consultazioni popolari - 
Anagrafe e stato civile

Provvedere al gestione delle attività afferenti i servizi 
demografici

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

08 -  Statistica e sistemi 
informativi

Ampliamento dei servizi al cittadino

01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

10 - Risorse umane
Ottimizzare le attività per il supporto delle politiche generali 
del personale dell'ente



01
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

11 - Altri servizi 
generali

Garantire il supporto legale a favore dell'Ente

02
Un comune sempre più efficiente, digitale e 
aperto alla cittadinanza partendo dalla 
riorganizzazione interna

01 - Uffici giudiziari Mantenimento degli Uffici Giudiziari del cittadino

03 La vivibilità degli spazi della città attraverso un 
servizio che garantisca sicurezza

01 - Polizia locale e 
amministrativa

Miglioramento della sicurezza stradale

03 La vivibilità degli spazi della città attraverso un 
servizio che garantisca sicurezza

01 - Polizia locale e 
amministrativa

Miglioramento della sicurezza attraverso attività di supporto 
collegate all'ordine pubblico

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

01 - Istruzione 
prescolastica

Garantire il funzionamento delle scuole dell'infanzia

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

01 - Istruzione 
prescolastica

Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza - Istruzione

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

01 - Istruzione 
prescolastica

Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza - Istruzione

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

02 - Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria

Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza - Istruzione

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

02 - Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria

Miglioramento delle condizioni di studio degli studenti

04 Maggiore coinvolgimento delle istituzioni 
scolastiche nella tutela del bene comune

06 - Servizi ausiliari Garantire il diritto all'istruzione e alla formazione attraverso 
l'erogazione dei servizi



05

Valorizzazione completa di tutto il patrimonio 
culturale grottagliese come processo di 
accrescimento artistico, culturale e personale del 
cittadino, inserito in un contesto ricco di 
opportunità

01 - Valorizzazione dei 
beni di interesse 

storico

Sostenere le attività per la valorizzazione dei beni di interesse 
storico

05

Valorizzazione completa di tutto il patrimonio 
culturale grottagliese come processo di 
accrescimento artistico, culturale e personale del 
cittadino, inserito in un contesto ricco di 
opportunità

02 - Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale

Il Patrimonio culturale come motore di crescita economica e 
inclusione sociale

05

Valorizzazione completa di tutto il patrimonio 
culturale grottagliese come processo di 
accrescimento artistico, culturale e personale del 
cittadino, inserito in un contesto ricco di 
opportunità

02 - Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale

Potenziamento del settore produttivo legato alla cultura e lo 
spettacolo

06 Una città che sente forte lo stimolo sportivo 
come occasione di incontro e di crescita

01 - Sport e tempo 
libero

Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza - Sport

06 Una città che sente forte lo stimolo sportivo 
come occasione di incontro e di crescita

01 - Sport e tempo 
libero

Tutela del diritto allo sport

06 Dotare la città di strumenti e regolamenti che 
garantiscano la trasparenza e la partecipazione

01 - Sport e tempo 
libero

Politiche giovanili e partecipazione attiva dei giovani

07 Le bellezze artistiche e culturali come traino per 
la ricerca di nuove opportunità

01 - Sviluppo e 
valorizzazione del 

turismo

Sviluppare il turismo puntando alla valorizzazione delle 
tradizioni e alle peculiarità del territorio.

07 Le bellezze artistiche e culturali come traino per 
la ricerca di nuove opportunità

01 - Sviluppo e 
valorizzazione del 

turismo

Valorizzare il patrimonio storico e culturale della ceramica 
artistica e tradizionale

08
Rigenerare l'assetto urbano del territorio 
facilitando l'accessibilità ai servizi offerti 

dall'ente

01 - Urbanistica e 
assetto del territorio

Efficientamento dei servizi al cittadino per il settore 
urbanistico ed edilizio con consequenziale miglioramento dei 
tempi di risposta



08
Rigenerare l'assetto urbano del territorio 
facilitando l'accessibilità ai servizi offerti 
dall'ente

01 - Urbanistica e 
assetto del territorio

Regolamentazione chiara su edilizia e urbanistica

08
Rigenerare l'assetto urbano del territorio 
facilitando l'accessibilità ai servizi offerti 
dall'ente

02 - Edilizia 
residenziale pubblica e 
locale e piani di edilizia 

economico-popolare

Garantire le attività per la gestione e ottimizzazione 
dell'edilizia residenziale pubblica

09
Perseguire la sostenibilità favorendo un consumo 
equilibrato delle risorse e ripensando gli spazi 
della città 

02 - Tutela, 
valorizzazione e 

recupero ambientale
Gestione degli spazi verdi della città

09
Perseguire la sostenibilità favorendo un consumo 
equilibrato delle risorse e ripensando gli spazi 
della città 

03 - Rifiuti
Prevenzione e gestione dei rifiuti, prevenzione 
dell'inquinamento

09
Perseguire la sostenibilità favorendo un consumo 
equilibrato delle risorse e ripensando gli spazi 
della città 

04 - Servizio idrico 
integrato

Gestire correttamente le attività finalizzate 
all'approviggionamento idrico per la città

09
Perseguire la sostenibilità favorendo un consumo 
equilibrato delle risorse e ripensando gli spazi 
della città 

08 - Sviluppo 
sostenibile e tutela del 

territorio e 
dell'ambiente

Programmare azioni volte alla riduzione dell'inquinamento e 
alla tutale della qualità dell'aria e del clima

10 Ripensare gli spazi e i luoghi della città 
nell'ottica di una nuova mobilità

02 - Trasporto pubblico 
locale

Garantire e incrementare il trasporto pubblico nell'ottica di 
una nuova mobilità

10 Ripensare gli spazi e i luoghi della città 
nell'ottica di una nuova mobilità

05 - Viabilità e 
infrastrutture stradali

Cogliere le opportunià offerte dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza - Mobilità

10 Restituire alla città spazi sicuri e manutenuti
05 - Viabilità e 

infrastrutture stradali
Garantire una ottimale sicurezza della rete stradale 
attraverso corretta gestione delle manutenzioni

11 Mantenere e sostere i servizi della Protezione 
civile

01 - Sistema di 
protezione civile

Gestione delle attività di protezione civile

12 Favorire l'attenzione alla vita del cittadino 
garantendo servizi essenziali efficienti

01 - Interventi per 
l'infanzia e i minori e 

per asili nido
Ottimale funzionamento dell'asilo nido



12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

02 - Interventi per la 
disabilità

Garantire condizioni di pari dignità e di tutela dalle persone 
più fragili

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

3 - Interventi per gli 
anziani

Valorizzazione degli anziani quali risorsa per la comunità

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

04 - Interventi per 
soggetti a rischio di 
esclusione sociale

Aumento della tutela e dei diritti della comunità LGBTQI

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

04 - Interventi per 
soggetti a rischio di 
esclusione sociale

Inclusione e valorizzazione degli stranieri e delle straniere

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

04 - Interventi per 
soggetti a rischio di 
esclusione sociale

Valorizzazione dei percettori di Reddito di Cittadinanza

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

05 - Interventi per le 
famiglie

Garantire condizioni di pari dignità e fornire occasioni di inserimento 
sociale e lavorativo

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

06 -Interventi per il 
diritto alla casa

Garantire il sostegno alla locazione per le famiglie in difficoltà

12
Una città attenta ai processi di inclusione di tutte 

cittadino

07 - Programmazione e 
governo della rete dei 
servizi sociosanitari e 

sociali

Garantire una corretta gestione degli Uffici di Piano

12 Favorire l'attenzione alla vita del cittadino 
garantendo servizi essenziali efficienti

09 - Servizio 
necroscopico e 

cimiteriale
Mantenere una costante cura degli spazi e strutture cimiteriali

14 Nuovi servizi ed opportunità grazie allo sviluppo 
delle peculiarità del territorio

 Programma 01 - 
Industria, PMI e 

Artigianato 
Favorire la nascita di nuove attività produttive nel territorio

14 Dotare la città di strumenti e regolamenti che 
garantiscano la trasparenza e la partecipazione

04 - Reti e altri servizi 
di pubblica utilità 

(SUAP)

Fornire strumenti per garantire l'espletamento del servizio a 
supporto della pubblica utilità

14 Nuovi servizi ed opportunità grazie allo sviluppo 
delle peculiarità del territorio

02 - Commercio - reti 
distributive - tutela dei 

consumatori
Sostegno allo sviluppo del commercio specie quello locale



14 La nuova mobilità come opportunità di sviluppo 
commerciale 

02 - Commercio - reti 
distributive - tutela dei 

consumatori

Mobilità sostenibile e viabilità come opportunità per lo sviluppo 
commerciale

16 Mettere in campo politiche produttive sostenibili

01 - Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare
Ricercare nuove opportunità lavorative nel settore agricolo


