
Città Metropolitana Di Messina

INDICATORI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

OGGETTO DI VALUTAZIONE 

ESERCIZIO FINANZIARIO 2024

All.to 10



ALL.10 

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

5 gg. 30,00%  < 60 % >60% < 75% >70% < 100% >90%< 100% 100,00%

30,00%  < 60 % >60% < 75% >70% < 100% >90%< 100% 100,00%

100,00% 30,00%  < 60 % >60% < 75% >70% < 100% >90%< 100% 100,00%

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 40,00% <70 % >70% < 80% >80% < 90% >90% < 100% 100,00%

100%% 30,00% <70 % >70% < 80% >80% < 90% >90% < 100% 100,00%

30,00% < 50% >50% < 60% >60% < 75% >75% <90% >90% < 100% 

STRUTTURA DESCRIZIONE 

I DIREZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

> 10% 30,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

60 gg 30,00% > 75 gg < 70 gg. >65 gg. <65 gg. >60 gg. < 60 gg

100% entro 60 gg 30,00% <70 % >70% < 80% >80% < 90% >90% < 100% 100,00%

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% <60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

30,00% <50% >50%  <55% >55%< 60% >60%  <70% 70,00%

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. 75%) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. 90%) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100%) 

DIREZIONE 
GENERALE 

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

   Data richiesta utilizzo saloni di 
rappresentanza /  Data concessione

Misura l’ottimizzazione 
dell'utilizzo delle sale di 

rappresentanza dell'Ente nel 
rispetto delle disposizioni 

regolamentari.

n. attività informative realizzate 2024  
per potenziare la comunicazione 

esterna dell’Ente /n. attività 
informative realizzate 2023

 > 10% rispetto al 
2023

Misura la capacità di migliorare 
la comunicazione 

dell’Ente ,divulgando le 
informazioni istituzionali agli 
organi di stampa e  sui profili 

social dell’Ente 

n. obiettivi verificati in sede di 
monitoraggio semestrale / n. obiettivi 

previsti nella Sottosezione
"Performance" del PIAO 2024-2026

Misura la percentuale degli 
obiettivi esecutivi della 

Sottosezione di programmazione
"Performance" del PIAO 2024-

2026 verificati in sede di 
monitoraggio semestrale.

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

SEGRETARIO 
GENERALE 

n. atti campionati oggetto di controllo 
2° semestre 2023 di regolarità 

amministrativa / n. atti oggetto di 
campionatura 2° semestre 2023 x 100 

Misura la % di atti campionati 
oggetto di controllo di regolarità 
amministrativa relativamente al 

2° semestre 2022 

verifica mappatura di tutti i 
procedimenti inviati dalle Direzioni di 

cui all’ob. Comune C 05/mappatura dei 
procedimenti inviati dalle Direzioni x 

100

Misura la capacità in 
percentuale di garantire una 

corretta mappatura dei 
procedimenti amministrativi 

dell’Ente 

n. processi a rischio basso, medio e alto 
(comprensivi degli appalti del PNRR) 

verificati rispetto all'avvenuto 
aggiornamento di cui all'obiettivo 
comune C01 / n. processi a rischio 

basso, medio e alto identificati nella 
sottosezione "Rischi Corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 2023-2025 x 100 
(=100%) 

Valore in linea alle 
attese 

Misura la % processi a rischio 
basso, medio e alto (compresivi 
degli appalti del PNRR) verificati 

rispetto all'avvenuto 
aggiornamento da parte delle 
direzioni dell'Ente - Indicatore 
correlato all'obiettivo comune 

C01 della Sottosezione di 
programmazione "Performance" 

del PIAO 2023-2025 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 
n. misure generali e specifiche adottate 

/ n. misure generali e specifiche 
previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 
n. determinazioni a contrarre e di 

aggiudicazione per gli affidamenti di 
beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

N visite mediche di cui al D.lgs. 81/08 
eseguite nell'anno 2024 / n. visite 

mediche previste per l’anno 2024 (n. 
180) 

Indicatore di adempimento degli 
obblighi correlati alle visite 

medico-legali a cui sottoporre il 
personale dipendente 

Ʃ giorni tra data scadenza bandi e data 
aggiudicazione gara  / n. totale bandi

aggiudicati
< 75 gg. > 70 

gg.

Misura la tempestività delle 
procedure di aggiudicazione 

nelle  gare ad evidenza
pubblica 

Tempestività del provvedimento di riconoscimento dei debiti fuori bilancio, ex art. 194 lett.a) T.U.E.L. entro 60 gg. dalla notifica del titolo esecutivo.
Misura la capacità di rispettare i 

termini per la liquidazione dei 
debiti fuori bilancio.

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

II DIREZIONE 
SERVIZI 

FINANZIARI 

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. istanze a Direzione competente per 
calcolo occupazioni temporanee e 
permanenti esitate (CUP - Canone 
Unico Patrimoniale) / n. istanze da 
Direzione competente per calcolo  

occupazioni temporanee e permanenti 
pervenute (CUP - Canone Unico 

Patrimoniale) x 100 

Misura, in termini quantitativi, la 
percentuale di evasione delle 

istanze di occupazione 
temporanea e permanente (CUP) 

Recupero  somme a credito di TEFA  
con  correlata eliminazione dei residui 

attivi
Almeno il 70% del 

residuo recuperato 
Misura  in percentuale la 

capacità di recupero dei crediti 
TEFA 



30,00% <50% >50%  <55% >55%< 60% >60%  <70% 70,00%

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

60 gg. 30,00% > 75 gg < 70 gg. > 65 gg. <65 gg. >60 gg. < 60 gg 

100,00% 30,00% <60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% < 80 % >80% < 90% >90% < 95% 100,00%

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

15 gg 30,00% > 30 gg >30 gg <25gg > 25gg <20gg <20gg >15 gg < 15 gg

60 gg. 30,00% > 75 gg < 70 gg. > 65 gg. <65 gg. >60 gg. < 60 gg 

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% <50 % >50% < 70% >70% < 90% >90% < 100% 100,00%

Recupero fitti attivi 30,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

Entro le 24h 30,00% 28 h >27 h <26h >26h <25h >25h =24h  = <24h

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

II DIREZIONE 
SERVIZI 

FINANZIARI 

Recupero  somme a credito di  IPT con  
correlata eliminazione dei residui attivi

Almeno il 70% del 
residuo recuperato 

Misura  in percentuale la 
capacità di recupero dei crediti  

IPT 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. 75%) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. 90%) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100%) 

III DIREZIONE 
VIABILITA’

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

Ʃ giorni tra data scadenza bandi e data 
aggiudicazione gara (solo lavori 

pubblici) / n. totale bandi aggiudicati 
< 75 gg. > 70 

gg. 

Misura la tempestività delle 
procedure di aggiudicazione 

nelle procedure gara ad 
evidenza pubblica relativi ai 

lavori pubblici 

n. istanze esitate  di autorizzazione e o 
concessioni/ n. istanze conformi 

pervenute x 100 

Misura, in termini quantitativi, la 
percentuale di evasione delle 

istanze di rilascio autorizzazioni 
e/o concessioni

n. interventi in emergenza  effettuati/n. 
interventi  in emergenza conformi 

richiesti x 100
>95% 

< 100%

Misura la capacità di attuare 
interventi urgenti e immediati 

per la rimozione di criticità 
puntuali sulla viabilità 

metropolitana 
INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

IV DIREZIONE 
SERVIZI TECNICI 

GENERALI

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. interventi di manutenzione  interna 
effettuati /n. Richieste interventi  

manutenzione interna (da elenco)  
x100 

Misura, in termini quantitativi, il 
grado di soddisfazione delle 
richieste di manutenzione 

interna 
Ʃ media giorni tra data richiesta 

intervento o segnalazione di servizio 
Istituti Scolastici di competenza /data 

relazione di servizio del  tecnico  
incaricato anche a seguito di 

sopralluogo 

Misura la tempestività degli 
interventi tecnici presso gli 

Istituti Scolastici di competenza, 
a seguito di richieste o 

segnalazioni 

Ʃ giorni tra data scadenza bandi e data 
aggiudicazione gara (manutenzione 

immobili dell’Ente, impianti sportivi ed 
edilizia scolastica) / n. totale bandi 

aggiudicati 

< 75 gg. > 70 
gg.. 

Misura la tempestività delle 
procedure di aggiudicazione 
gara ad evidenza pubblica 

relativi agli interventi di 
manutenzione degli immobili 

dell’Ente, degli impiantì sportivi 
ed edilizia scolastica 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

V DIREZIONE 
PATRIMONIO E 

PROTEZIONE 
CIVILE 

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. controlli e sopralluoghi effettuati 
(Protezione Civile) / n. segnalazioni 

pervenute x 100 

Misura in % il grado di risposta 
alle segnalazioni ricevute  dagli 

organi competetnti 

migliaia di € di 
recuperi contributivi 
2024     € 335.027,46

Misura  in percentuale la 
capacità di recupero dei fitti 

attivi 

Numero interventi effettuati entro le 
24h/numero richieste pervenute per 
emergenza neve ed eventi calamitosi 

Misura il tempo medio   nella 
risposta alle richieste pervenute 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

VI DIREZIONE 
AMBIENTE 

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 

previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 

2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 



100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

100,00% 30,00%  < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90%< 100% 100,00%

60 gg 30,00% > 75 gg < 75 gg. > 70 gg. < 70 gg. >65 gg. <65 gg. >60 gg. < 60 gg

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

60 gg 30,00% > 75 gg < 70 gg. >65 gg. <65 gg. >60 gg. < 60 gg

STRUTTURA DESCRIZIONE 

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

100,00% 5,00% < 60 % >60% < 70% >70% < 85% >85% < 100% 100,00%

> 58% 30,00% <50 % >50%< 52% >52%< 55% >55%< 58% > 58% 

100,00% 30,00% < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

100,00% 30,00% < 60 % >60% < 75% >75% < 90% >90% < 100% 100,00%

VI DIREZIONE 
AMBIENTE 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 

beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 

direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 

determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. richieste Autorizzazioni, Pareri e Nulla-osta 
evase  nei termini di legge/ n. richieste 

Autorizzazioni, Pareri e Nulla-osta conformi 
 pervenute ( da elenco)  x 100

 Misura, in termini quantitativi, il grado 
di soddisfazione delle istanze di rilascio 
delle autorizzazioni, pareri e nulla-osta 

sulle attività
consentite  dai Decreti Istitutivi e 

dai relativi regolamenti delle 
riserve

n. Ordinanze Ingiunzione o 
Archiviazione emesse nei termini di 365 

gg /n. verbali di contestazione 
pervenuti nell’anno x 100

Misura la percentuale di 
procedimenti esitati a seguito di 

contestazioni per illeciti 
ambientali elevate dai vari 

organi accertatori e pervenute 
alla Direzione

Ʃ media giorni tra data scadenza bandi 
e data aggiudicazione gara / n. totale 

bandi
aggiudicati

Misura la tempestività delle 
procedure di aggiudicazione 

nelle  gare  relative  
all’affidamento dei  lavori 

pubblici
INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

VII DIREZIONE 
SERVIZI GENERALI 
E POLITICHE DELLO 

SVILUPPO 
ECONOMICO E 

SOCIALE

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 
previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 
2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 

Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 
beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 
direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 
determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 

di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 

Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. richieste esitate per assistenza al 
trasporto studenti disabili in Scuole di 
competenza/ n. istanze conformi  per 
assistenza al trasporto studenti disabili 
in Scuole di competenza x 100 

Misura, in termini quantitativi, 
percentuale di evasione delle 

istanze di assistenza al trasporto 
scolastico agli studenti disabili 

delle scuole di comepenza  

Tempo rilascio autorizzazioni   per 
apertura scuole nautiche e autoscuole ( 
a seguito presentazione SCIA), agenzie 
disbrigo pratiche e altro

- 60 gg apertura 
scuole nautiche e 
autoscuole ( a  
seguito 
presentazione SCIA)
- 30 gg autorizzazioni 
agenzie disbrigo 
pratiche e altro

30% 
( 15,00%)
(15,00%)

> = 80 gg
> = 50 gg

  < = 80gg
>=75

50 >45 gg
<=75 >=70 gg

45 >35 gg
<=70  >=60
<=35 >=30 

< =60
< = 30 

 Misura il rispetto dei tempi 
procedimentali

Ʃ giorni tra data scadenza bandi e data 
aggiudicazione gara  / n. totale bandi 
aggiudicati

< 75 gg. > 70 
gg.

Misura la tempestività delle 
procedure di aggiudicazione 

nelle  gare ad evidenza
pubblica 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA OGGETTO DI 
VALUTAZIONE ES.FIN. 2024 

Valore 
Atteso 

Peso 
ponderale 

Valore 
insufficiente 
(Punt. = 0) 

Valore 
sufficiente 

(Punt. = 60) 

Valore 
migliorabile 
(Punt. = 75) 

Valore 
soddisfacente 
(Punt. = 90) 

Valore in linea o 
superiore alle attese 

(Punt. = 100) 

POLIZIA 
METROPOLITANA 

n. misure generali e specifiche adottate 
/ n. misure generali e specifiche 
previste dalla Sottosezione "Rischi 
corruttivi e Trasparenza" del PIAO 
2024-2026 x 100 

Misura la % delle misure 
generiche e specifiche adottate 
rispetto a quelle previste dalla 
Sottosezione "Rischi corruttivi e 
Trasparenza" del PIAO 

n. determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione per gli affidamenti di 
beni, servizi e lavori sotto soglia 
conformi agli schemi allegati alla 
direttiva del Segretario Generale di cui 
all’obiettivo cod. 001 / n. 
determinazioni a contrarre e di 
aggiudicazione trasmesse al R.P.C.T. 
come da obiettivo comune cod. C01 

Misura la percentuale di 
conformità delle determinazioni 
a contrarre e di aggiudicazione 
di beni, servizi e lavori agli 
schemi allegati alle direttive del 
Segretario Generale n.q. di 
R.P.C.T. 

n. ore lavorate destinate ad attività di 
controllo sul territorio / n. ore 
complessivamente lavorate x 100 

Misura il grado di utilizzo di 
ore/uomo per l'attività di 
controllo e vigilanza sul 
territorio comunale 

N. verifiche effettuate su  Taxi  e N.C.C ( 
 ex  L. 29/96)  /n. richieste verifiche da 
parte dell’Ufficio Trasporti – Servizio
Turismo e Attività Produttive VII 
Direzione (come da elenco)  x 100  

Misura la percentuale di 
espletamento da parte della 
Polizia Metropolitana  delle 
richieste di verifiche  ispezione, 
sopralluogo e controlli 

n. accertamenti effettuati su richiesta 
dell’Autorità Giudiziaria su attività 
delegata o di iniziativa del Corpo di 
Polizia / n. accertamenti richiesti 
dall’Autorità Giudiziaria su attività 
delegata o di iniziativa del Corpo di 
Polizia ( come da elenco)  x 100  

Misura la percentuale di 
espletamento da parte della 
Polizia Metropolitana  delle 
richieste di verifiche , ispezione, 
sopralluogo e controlli 


	direzione generale

