ALLEGATO 5 - CONTESTO ESTERNO, MAPPATURA STAKEHOLDER E VALUTAZIONE DI IMPATTO CONTESTO ESTERNO

Matrice di analisi del contesto esterno

Eventuale incidenza di variabili esogene (es.

Ufficio Soggetto Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output territoriali; culturali; criminologiche; sociali ed Impatto | Probabilita | Rischio
economiche)
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P 5 " . . —— Py . P Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Eliznlizsstzij?‘i):ftﬁtrlr‘\/:z?;:ieNIZI i RIESERIITEYD Cll R Sociali ed economiche
Servizio AA.GG. e contratti Cittadino - N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi o . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di corrispettivo in denaro P_aggmento CRTEPEITD . R
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Libero professionista M . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione I A ; P — .
e Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
P Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
RO . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Societa' ed enti controllati/partecipati o X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N X . . . L .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Richiesta di documentazione Vgl e pealans Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
Servizio AA.GG. e contratti gtﬁgs{\;em:ﬁ%emercor& CamraEe Meseesl o Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio AA.GG. e contratti Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
- . . Rilascio/Diniego di documentazione A
. . . o - i . . " Richiesta di documentazione . N Culturali
Prevenzione della corruzione e illegalita Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . . " . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita’ Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
P A 5 . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni el ]
Prevenzione della corruzione e illegalita’ Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione " Medio Medio Medio
e 2 5 g A , P Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita’ Societa' ed enti controllati/partecipati - X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . . X
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
. . . . s " - " . Richiesta di documentazione " P N . Territoriali
Prevenzione della corruzione e illegalita Societa' ed enti pubblici centrali/locali - X X . . Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
- L . - . . " Richiesta di documentazione . N Culturali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PR Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Sociali ed economiche

Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/a?;.)enatwa {.jl sgrvm Rkl Rilascio/Diniego di documentazione L .
L. . — Richiesta di informazioni e R . - Sociali ed economiche " . .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Cittadino L " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni gﬁﬁﬂ;ﬁd e Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione I
P " " APt X . Territoriali
- - o Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o . " "
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Imprenditori X A - . . . R X L Sociali ed economiche Medio Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione Uil e
Richiesta di informazioni \é:Igallsi?oz/e;:riioemc;ocljlioélsn?uenfleorﬂzzione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Libero professionista Richiesta di documentazione y o 9 R . - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi R!Iasc!olD!n!ego e e/o |nfprma2|on| Criminologiche
p Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
ElEsm & L s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Societa' ed enti controllati/partecipati " X N . " Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti . y . . . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
o . . Vigilanza/Controllo/Ispezione -
. - L . - " . Richiesta di documentazione IO X . Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . . Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente gtﬁg:g;:ﬁ%elpemms' Compeizn MEseEEl @ Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
. - N . o Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
R{ch{esta/a;penatwa (.jl gervm PRl Rilascio/Diniego di documentazione o .
L - g . Richiesta di informazioni I, R . - Sociali ed economiche . . .
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni R Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi ol . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta protocollo e archivio corrente Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Rilascio/Diniego di documentazione .
. o . I . . " Richiesta di documentazione I N Culturali
Servizi Demografici Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . . " . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi Demografici Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
P A 5 . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/ag.)enatlva 4:1| servizi LRl Rilascio/Diniego di documentazione e .
L - - Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi Demografici Cittadino L N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi A . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
. - . . . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizi Demografici Rilevatore dati censimento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
—_— . . Rilascio/Diniego di documentazione "
o o P . . " Richiesta di documentazione o . Culturali
Servizio Elettorale Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
[ENESE) CI ELEHENS (IR IE Adozione/Non adozione di provvedimenti CILENE]
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio Elettorale Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Alto Alto Alto
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Servizio Elettorale Cittadino . " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi

Servizio Elettorale Presidente seggio elettorale IR et Gl el Rlascobieoolcatie ezl Sociali ed economiche Basso Basso Basso
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Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Servizio Elettorale Scrutatore Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
URP Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchl.es!alawettatlva (.jl S.SMZI [l Rilascio/Diniego di documentazione - .
A Richiesta di informazioni g R . - Sociali ed economiche " . .
URP Cittadino . N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni \é:?alIsz::?ozlzﬁ?emcr)otljlioélcfgue;:ﬂ:zione Territoriali
URP Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R X L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
T T | Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
utorizzazion g ! Rilascio/Diniego autorizzazione imi gl
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
URP Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
URP gtﬁg:g;:ﬁ%elpemms' Competenzeliiesiesal S Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
glif:::eess‘zaclj?ri):ft;?trlr\\/:z?cl):ieMZI pupblc RleselDlilzgs Gl dReis;izrais Sociali ed economiche
URP Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni q Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi o . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
URP Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchllesta/agl)ettatlva ql S.emZI (2t Rilascio/Diniego di documentazione - .
Ann b A Richiesta di informazioni vyt T A ; el Sociali ed economiche . " .
Servizi informatici Cittadino - N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei An Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni \Ié:I%IIse::?oZ/IaD/i(r:;ioem(r)oﬁillioélci:puer:leor::zione Territoriali
Servizi informatici Libero professionista Richiesta di documentazione . . 9 R . L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rlete/iDliizgs Gkl oD [rifaimEre Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi informatici Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizi inf tici Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed . B B B
ervizi informatict Orientamento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo ociall ed economiche asso asso asso
L . . Rilascio/Diniego di documentazione .
. . . 3 o N 5 . . Richiesta di documentazione - y Culturali
Servizio contabile e ragioneria Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Societa' ed enti controllati/partecipati Rl 6 ER el reeeliE] Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
chiesta di adozione provvedime! Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione -
i . 5 3 g 5 - 3 . Richiesta di documentazione " S N . Territoriali
Servizio contabile e ragioneria Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . " Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . " . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
A i - - 5 . 5 Richiesta di documentazione o 3 Culturali
Servizio Tributi Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Servizio Tributi

Associazioni/Fondazioni

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di documentazione
Contributi

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Culturali

Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni
Servizio Tributi Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio Medio Medio
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Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Criminologiche

Servizio Tributi Imprenditori ! A - . y . R . L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione riminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro F'_agamento CETISPED . Lo
R e I Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Tributi Libero professionista L " . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione . L R . ey s q
Al ioni/ ioni . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
utorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio Tributi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
R T e s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Tributi Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di ti Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
[EAEEE Gl Ceor s [prevEellms Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
. . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
. I L . - . " Richiesta di documentazione . P . . Territoriali
Servizio Tributi Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di ti Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
ey - - 5 . 5 Richiesta di documentazione g N Culturali
Partecipazioni Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X By . . Vigilanza/Controllo/Ispezione ORI Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
RO . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Partecipazioni Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di " Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
[EAEEE Gl EloE IS [provERllmE Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
. . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Lo
ey PP q - 9 " Richiesta di documentazione " S ; . Territoriali
Partecipazioni Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . " Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
- . . Rilascio/Diniego di documentazione "
- - 5 . 5 Richiesta di documentazione g N Culturali
Personale Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
Richiesta di corrispettivo in denaro P?gamento G . O
L - L Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . Richiesta di informazioni IO X . - .
Personale Libero professionista A o o Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione P R . - A e
A ioni/ ioni . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
utorizzazioni/concessioni/permess Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
L . . . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di adozione provvedimenti - X L - .
. L X X Partecipazione a tavoli tecnici Sociali ed economiche . . .
Personale Sindacato Richiesta di documentazione L . . . R Medio Medio Medio
L . - Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Richiesta di informazioni X S
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
o . . Rilascio/Diniego di documentazione .
. o N 5 . . Richiesta di documentazione - y Culturali
Servizio Economato Amministrazioni pubbliche centrali/locali - X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio Economato Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
L . N . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di corrispettivo in denaro P_agamento CETEPEiD . Lo
Richisstaldiinformazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Economato Libero professionista L . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione I R . - o .
e - - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
A e R e Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio Economato Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
RO T Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio Economato Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
[ENCERE el EREHENG [AERIIEIL Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
- . " - 9 N Richiesta di documentazione . L . . Territoriali
Servizio Economato Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. o P . . " Richiesta di documentazione . N Culturali
Farmacie Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
[ENESE) CI ELEHENS (IR IE Adozione/Non adozione di provvedimenti CILENE]
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Farmacie Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Ete &l eI Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Farmacie Societa' ed enti controllati/partecipati Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Farmacie Societa' ed enti pubblici centrali/locali L X N . . Rilascio/Diniego di documentazione - . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di documentazione RIESERIDIMERD €l ASEUTETEHE Culturali
Servizio LL.PP. e viabilita' Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche

Titolo edilizio Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Associazioni/Fondazioni Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Servizio LL.PP. e viabilita' Cittadino Ri.chi.es!ala§pettativa fii sgrvizi pubblici R!Iascilo/Dilnilego diltitolo abilitativlo edilizio Sociali e_d economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio LL.PP. e viabilita' Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizio LL.PP. e viabilita' Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio E:gmi?; ?:I: ?;?:ir::g:i):é in denaro E!Zz%‘zggfgﬁis;;g\g pfcimazicn] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
. . A . . - . . " Richiesta di documentazione R!Ia.scio/Diniego ! documlentazione Culturali
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Amministrazioni pubbliche centrali/locali oS 6 26 oo [Fraveeslai Vlglla_nza/ControIIo(lspez!one _ _ Territoriali Basso Basso Basso
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Cittadino Richiesta/af;peﬂativa (.ji slervizi pubblici R!lasci.o/Di.ni.ego di.titolo abilitativp edilizio Sociali gd economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio -
- L S . . — Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Terr.lto.rlall .
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Libero professionista el N . . C " . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione N e
. ] P . I X X L Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Rilascio/Diniego autorizzazione
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio o
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Jlomionst
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Operatori economici - X N " P X X L Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni s X
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta di documentazione Vgl e pealas Territoriali
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozione provvedimenti RiIaspio/Diniego di qocum_entazione_ . e Basso Basso Basso
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio E:?ﬁ'.i?; i'l ?;?rrir;;gfi)vné in denaro E!Z?;Zﬁg'sg?ﬁgs;g\llz ihcinazen] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
L . . Rilascio/Diniego di documentazione .
. . o N 5 . . Richiesta di documentazione - N Culturali
Patrimonio Amministrazioni pubbliche centrali/locali - X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . . " . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Patrimonio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rllchllesta/agl)enanva 4:1| s.ervm RLELiC Rilascio/Diniego di documentazione o .
" . - Richiesta di informazioni PO " . - Sociali ed economiche
Patrimonio Cittadino . N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione Bl el e Culturali
Contributi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Patrimonio Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Patrimonio Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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Vigilanza/Controllo/Ispezione

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Patrimonio Societa' ed enti pubblici centrali/locali E!c:,estta j,' d;cqmentazmnz ti Rilascio/Diniego di documentazione ;err,'t?nzh ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
. . o . A Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Patrimonio Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. - . . . I . " " Richiesta di documentazione . . Culturali
Gestione del territorio e dell'ambiente Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X By . " Vigilanza/Controllo/Ispezione PN Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Gestione del territorio e dell'ambiente Associazioni ambientali Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Gestione del territorio e dell'ambiente Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vlgllanza/F:ontro!Io/I§peZ|one
Richiesta di informazioni G R S R ED Sociali ed economiche
Gestione del territorio e dell'ambiente Cittadino L X N Rilascio/Diniego di documentazione " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione I R . L Culturali
Contributi Rlla_sgzlo/Dlmz_ago d_at_l e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione I
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione STt
Gestione del territorio e dell'ambiente Imprenditori 3 . S n " P g 3 . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione Criminologich
Autorizzazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni riminologiche
Gestione del territorio e dell'ambiente Lavoratore di pubbica utilita' assegnato all'Ufficio Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione Lo
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Jlgioner
Gestione del territorio e dell'ambiente Volontari/Associazioni di volontariato L N . . o N . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologich
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e dIche
—— . . Rilascio/Diniego di documentazione "
- AT 5 - - 5 . 5 Richiesta di documentazione . N Culturali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di adozi di i Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P 5 5 . n P Py . o Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
R{ch{esta/a;penatwa (.jl gervm PRl Rilascio/Diniego di documentazione o .
. - . - Richiesta di informazioni I, R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi Sociali e assistenza alla persona Cittadino L N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi e . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Operatori volontari del servizio civile Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
L . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
o P~ . hreg 5 - 3 . Richiesta di documentazione R X . Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
. - . Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Servizi Sociali e assistenza alla persona Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Orientamento

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi Sociali e assistenza alla persona Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali

EHelaices PR Ul el se Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Sociali ed economiche i Hi Hi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Associazione Palio del Duca Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vlgllanza/F:ontro!Io/I§peZ|one
- L - Consultazione/Ricevimento - .
- - Richiesta di informazioni . X y Sociali ed economiche
Biblioteca Cittadino . X N Rilascio/Diniego di documentazione " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione I R . - Culturali
Contributi Rllqsglo/Dlnlggo d.at.l e/o informazioni
Fruizione dei servizi
oo . . S e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni - .
Biblioteca Lavoratore di pubbica utilita' assegnato all'Ufficio Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Biblioteca Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Biblioteca gtﬁg:g;:ﬁ%elpemms' Comeelenzefiiesiesals Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Rl.chl.esta/as_;pettatlva (.jl S.ENIZI Rkl Rilascio/Diniego di documentazione o .
- VI . Richiesta di informazioni IR R . - Sociali ed economiche
Biblioteca Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione Fruizi o . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Biblioteca Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
s . . Rilascio/Diniego di documentazione U
A A - o N 5 . . Richiesta di documentazione - N Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione - . Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rl.chl.esta/ag.)enatlva 4:1| servizi LRl Rilascio/Diniego di documentazione L .
. S . - Richiesta di informazioni I R . - Sociali ed economiche
Servizi sportivi e ricreativi Cittadino L N X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione Fruizi e . Culturali
Contributi ruizione dei servizi
Servizi sportivi e ricreativi Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni gﬁfﬁ'aﬁd CETERIED Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi sportivi e ricreativi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Servizi e tivi Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed ich B B B
ervizi sportivi e ricreativi Orientamento Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo ociall ed economiche asso asso asso
e e I traliflocali Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali B B B
i a—— T C PATT FRRl C CEL TL Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali i) L L
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi scolastici Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo

Criminologiche

Servizi scolastici Dirigenti scolastici L X . . . Fruizione dei servizi - . Medio Medio Basso
Richiesta di adozione provvedimenti . o . . - - Sociali ed economiche
L Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
Contributi q A q
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
C.ont,nbu“ 0 " . - Rilascio/Diniego di documentazione - o
Fn - P Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . et R . - Sociali ed economiche . . .
Servizi scolastici Genitori L o - Rilascio/Diniego dati e/o informazioni " Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Culturali
Richiesta di documentazione
Servizi scolastici Operatori volontari del servizio civile RS E el RlllefiPlifizgo Gletl & Mt Er e Sociali ed economiche Basso Basso Basso
P Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Servizi scolastici gtﬁgsgem:ﬁ%emercorsn Compstenzeplesiesae Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizi scolastici Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
Servizio vigilanza e circolazione stradale Amministrazioni pubbliche centrali/locali R.ICh.IeSta d.l doculmentazmnev q R!Ia.scm/Dlnlego 4 docum.entaZIOHe CUIt.ura." " Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio vigilanza e circolazione stradale Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione L . Alto Alto Alto
P 5 5 . . . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
IR Y Rl Gl o] e \é:IQ'|a?Z/Egﬁ?mro(;'ioébper:'(’;eﬂ n Sociali ed economiche
Servizio vigilanza e circolazione stradale Cittadino Richiesta di informazioni L DCICESTIENE D ° Medio | Medio | Medio
e 5 s Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione = 5 P
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio vigilanza e circolazione stradale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione Ty
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Jlegionet
Servizio vigilanza e circolazione stradale Volontari/Associazioni di volontariato L p s P! - 9 o " - Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Attivita' trasversale Amministrazioni pubbliche centrali/locali R’ch!esta d'. documentaZ|one . . Vlgllqnza/ControIIo{lspez!one . . Cultyra!l " Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Attivita' trasversale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
R sasensldicenvizloabeic Rilascio/Diniego di documentazione . !
A R q Richiesta di informazioni . o N . - Sociali ed economiche . " .
Attivita' trasversale Cittadino L N B Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione T —— Culturali
Contributi
Richiesta di informazioni \é!ig|Iaﬁz/eE)/.Cf)ntro(;I.oélspBZ|or;e . Territoriali
Attivita' trasversale Libero professionista Richiesta di documentazione L DRI S INEE R Sociali ed economiche Alto Alto Alto
2 g P A Rilascio/Diniego dati e/o informazioni P 5
Autorizzazioni/concessioni/permessi q e 5 8 Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Attivita' trasversale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
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s . - Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di informazioni Rilascio/Dini di d o Culturali
Commercio Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione !a_smo iniego ai ocumfen azione NI Basso Basso Basso
L . N . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti y y " . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,

vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali

Commercio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici V!g||anza/Q9ntroIIp/lspezmne . o B
. — L - I Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . .
Commercio Cittadino Richiesta di informazioni I R . L A Medio Medio Medio
Richiesta di d tazi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
ichiesta di documentazione Ertatro el Cervied
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione I
P " " APt X . Territoriali
. - Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione L .
Commercio Imprenditori ! A - . . Nt R X - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Gl
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione riminologiche
Richiesta di informazioni \é:Igallsi?oz/e;:riioemc;ocljlioélsn?uenfleorﬂzzione Territoriali
Commercio Libero professionista Richiesta di documentazione y o 9 R . - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi N Diniegoatlc ol omezen] Criminologiche
p Rilascio/Diniego autorizzazione 9
Richiesta di informazioni V!gllarlua/lClontroIIp/lspezmne . Territoriali
. . . A . 5 Rilascio/Diniego di documentazione L .
Commercio Operatori economici Richiesta di documentazione . . R X - Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di i ——— Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologich
ichiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo riminologiche
RO . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Commercio Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozi di " Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
. PP q - 9 " Richiesta di documentazione V!gllaqzalppntrolIp/lspezmne . Sociali ed economiche
Commercio Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvediment! Adozione/Non adozione di provvedimenti erritoriall
. . . Rilascio/Diniego di documentazione "
o 5 5 - - 5 . 5 Richiesta di documentazione > N Culturali
Servizio programmazione economica Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione N Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio programmazione economica Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
- . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L . . L . . L Richiesta di documentazione " o " . L .
Servizio programmazione economica Societa' ed enti controllati/partecipati - X X . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti N N . " . — .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
- . . Vigilanza/Controllo/Ispezione I
- q M P 9 - " A Richiesta di documentazione . . . . Territoriali
Servizio programmazione economica Societa' ed enti pubblici centrali/locali Richiesta di adozi di i Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed ich Basso Basso Basso
ichiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti ociali ed economiche
Rilascio/Diniego di documentazione
A, . - . . " Richiesta di documentazione Gestione segnalazioni Culturali
Servizi cimiteriali Amministrazioni pubbliche centrali/locali L X N . " L . N Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi cimiteriali Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione - . Alto Alto Alto
P " . . q . . . - Sociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
L . . - - Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici N L . .
o o S L - Consultazione/Ricevimento Sociali ed economiche . . .
Servizi cimiteriali Cittadino Richiesta di informazioni P X . " Medio Medio Medio
L N . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione I R . -
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi cimiteriali Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
L . . Rilascio/Diniego di documentazione "
. - . . . . I . . " Richiesta di documentazione I N Culturali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Amministrazioni pubbliche centrali/locali . X N . " Vigilanza/Controllo/Ispezione R Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . . . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
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Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Culturali

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Cittadino L " . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizi dei A Culturali
Contributi ruizione dei servizi

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Eoclalliediecenenihe Basso Basso Basso
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Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione

Territoriali

Contributi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici,
vantaggi economici

Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali

Servizio tenuta archivio storico e di deposito Imprenditori X - S . I R . - Sociali ed economiche Medio Medio Alto
Autor!zzaz!on!/concessmnllpermesm R!Iasc!o/D!n!ego dati e_/o |nf_orma2|on| GrimsEEE
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni \ézglsi?ozgﬁ;mmgg élspezmr;e . Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Libero professionista Richiesta di documentazione e g0 ¢l vocur!'len aZ|or.1e . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi R!Iasc!o/D!n!ego GEl glo |nfprmaZ|on| Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
» » ) ) ) i i . o Fielifesia &f e s Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Societa' ed enti controllati/partecipati Richiesta di adozione provvedimenti Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Richiesta di documentazione Ve e [ Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Societa' ed enti pubblici centrali/locali " X N . " Rilascio/Diniego di documentazione L . Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N N . . . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio tenuta archivio storico e di deposito gtﬁgre‘g;:ﬁ%e/%rcorsn ComFEED MEREEEl O Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio E:gmi?; ?jll g‘;?::: eztlé): ’IJ 7 GERER Egzzﬁgrﬁg Isgﬁ,igs;ﬁ\//g piopnazie] Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vvl " N
L - . . . g . Richiesta di'i)nformazioni ° R!Iasc!o/D!n!ego ¢ dlocurﬂentamorje . Sociali ed economiche " " "
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Turisti/Visitatori L " X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni A Medio Medio Medio
Richiesta di documentazione Erlk s Gl eemEl Culturali
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio tenuta archivio storico e di deposito Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, Culturali
vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Gestione segnalazioni
Servizio ordine pubblico Amministrazioni pubbliche centrali/locali R.ICh.IeSta d.l doculmentamong q Rfla_SCIO/DmIeQO 4 documgntazmne CUIt.ura." " Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizio ordine pubblico Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali . Alto Alto Alto
P " . . o . . " - ociali ed economiche
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vil Catielaipemme . !
- . . A A s . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . "
Servizio ordine pubblico Cittadino Richiesta di informazioni IS R . - R Medio Medio Medio
Rl el s e E e RlIa_sg:lo/Dlnle_ago d_at_l e/o informazioni Culturali
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio ordine pubblico Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione o
o ' ) o ) Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati /o informazioni Jlgronal ! ) ' '
Servizio ordine pubblico Volontari/Associazioni di volontariato - o - - - . . Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Servizio protezione civile Amministrazioni pubbliche centrali/locali R!ch!esta d'. documentazmne . . Vlglla_nza/COrﬁroIIo(lspez!one . . Cultyra!l A Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio protezione civile Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni Territoriali
Servizio protezione civile Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione dei servizi Sociali ed economiche Medio Medio Medio
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Gestione segnalazioni
Servizio AA.PP. Amministrazioni pubbliche centrali/locali Rfch}esta d,' docu.mentazmnev ) R!Ia.smo/Dlmego d documfentazmne Cultvuravll " Basso Basso Basso

Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
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Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione

Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni

Servizio AA.PP. Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione

Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Territoriali

Sociali ed economiche Ao glc glc

Richiesta/aspettativa di servizi pubblici jalanza ColclalEpezlons

Servizio AA.PP. Cittadino Richiesta di informazioni R!Iasc!o/D!n!ego a @cumentazmpe . Socl e.d economiche Medio Medio Medio
Richiesta di d (5 Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
ichiesta di documentazione Erlreel cenik
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizio AA.PP. Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione -
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Jeprone
Servizio AA.PP. Volontari/Associazioni di volontariato A 2 - i eRIEY AT . o Sociali ed economiche Medio Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali

Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti




