Comune di LAMEZIA TERME
Via Senatore Arturo Perugini, 15/C
88046 Lamezia Terme CZ

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024 /2026
UFFICIO: Assistenza agli organi

Descrizione UFFICIO:

La Segreteria svolge funzioni di supporto amministrativo e gestionale alle funzioni del Segretario generale; supporto
al Presidente del Consiglio ed alle segreterie delle commissioni consiliari; gestione ed archiviazione delle
deliberazioni; raccolta delle determinazioni dei responsabili dei servizi e alla pubblicazione degli elenchi delle
medesime; analisi e approfondimento degli atti normativi, statutari e regolamentari di interesse generale per l'ente e
le funzioni di segreteria degli Organi Istituzionali.La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le
attivita' principali della segreteria riguardano, principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di
materiali di lavoro e di studio del Sindaco; preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco;
gestione dell'agenda, della corrispondenza, degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei

cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza or- AR.G. } G)_Controll[, Assis_tenz
primario 'St'tUZ'Ol.na“é. generali e di gestione: | gani istituzionali: Ve”ﬂCh.e’ Ispeziont | a agI|.
g:gﬁgiée : Organi istituzionali Convalida consi- € sanzion organi
glieri
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza or- | ARG -.E) Incarichi Assis_tenz
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | gani istituzionali: e nommle a agll_
gigﬁgi'ee ' Organi istituzionali Nomina Presidente | (9€"€ra€) organi
e vicepresidenti
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Redazione de- | ARS - P) Gestione | Assistenz
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: libera/determina dati e informazioni, | a agll_
gengrall e di Anagrafe, stato civile e t_utela della_ _ organi
gestione o ot el privacy (specifica)
Processo | Sevizi [ seryii stituzionali, | -4 Controllo suc- | ARG - G) Controli, [ Assistenz
primario |st|tu2|0|_naI|& generali e di gestione: | cessivo di regolari- verlflche, Ispezioni | a ag“.
g:rsmteigilee ! Segreteria generale | tg' amministrativae | © oo organ
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo | Senvizi [ servii stituzionali, | - 5 Archiviazione | ARS - P) Gestione [ Assistenz
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: deliberazioni/deter- dati e informazioni, | a agli




gente_rall edi Anagrafe, stato civile minazioni e ’gutela della ’ organi
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Pr_oces_,so .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza or- SB(S '.Pf) Gestl_ong ASS'?tenZ
primario ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | gani istituzionali: a; |te||ndorlr|na2|on|, a agh
gene.ra leda Organi istituzionali Gestione sedute € .u €la defla . organi
gestione privacy (specifica)
Consiglio comuna-
le
Processo [ Senizi [ genizistituzionali, | n.7 Assistenza or- | ARS - P) Gestione [ Assistenz
primario ISt “Z"’l!"a Id generali e di gestione: | gani istituzionali: e,l |te||n(;)rlr|na2|on|, a agh
gestione privacy (specifica)
commissioni consi-
liari
Processo | Senvial [ Senizistituzionali, | N8 Aboeinvii: | ARS - P) Gestione | Assistenz
primario Igselnuezrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | Inviti consigli co- eiLlltZI:c;)erlrlgaZIomy 2rzgrl1i
; teri I i X o
gestione Segreteria generale munali privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ gerizistituzionali, | n. 9 Assistenza or- | ARS - P) Gestione [ Assistenz
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | gani istituzionali: 63[ |telln(;)rlr|na2|on|, aagh
general e di Organi istituzionali Gestione sedute ©lutela defla organt
gestione privacy (specifica)
conferenze capi-
gruppo
Processo [ Senizi [ gerizstituzionali, | n. 10 Assistenza | ARG - G) Contral, [ Assistenz
primario ISeInLtlaZr;)ling gi generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesrlalr::Zis,n:spezmnl sragr:i
gestione Organi istituzionali Surroghe 9
Processo [ Senvizl [ Senizistituzionali, | N 11 Assistenza | ARS - P) Gestione [ Assistenz
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: at |teI|nC;)rIr|naZ|onl, aagh
generall € di Organi istituzionali Approvazione ver- € tutela defla | organ
gestione privacy (specifica)
bali consiglio
Processo | Senvizi | Servizistituzionali, | - 12 Assistenza | ARG - G) Controlli, [ Assistenz
primario ISelnlJle’I;DIFS Ic’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesr|a|:2i§;q:sp32|0n| ﬁragrlmi
Processo 'S(ta':VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza ARb(;l_- I_D) Contra;ttl ASS|?tenz
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) ﬁrggrlli
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
Processo S?;’VIZ-I i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza ’;\R”G - Ft) C?esélolr;e Ass?tenz
primario ISeInLtlaZr;)ling gi generali e di gestione: | organi istituzionali: seezeeg (rjaele’ elle sragr:i
gestione Organi istituzionali Determinazione in- pFa)trimOI']iO g
dennita’ ammini-
stratori
Pr_oces_,so .Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe de- AET_S - O) Accesso ASS|?tenz
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | gli eletti: Pubblica- € Irasparenza aagi
generali e di (specifica) organi

gestione

Organi istituzionali

zione e aggiorna-




mento dati on line

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 16 Assistenza | ARS - P) Gestione | Assistenz
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | a agll_
gengrah edi Organi istituzionali Gestione sedute e ’Futela della 3 organi
gestione Giunta comunale privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Consulenza e | ARS - P) Gestione | Assistenz
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | assistenza del Se- dzitltellngorlr;‘lazmnl, a agll_
gggﬁg’;ée ! Segreteria generale gretario agli organi Sri\L/jaEé:f/] (s%eacifica) organ!
di indirizzo politico
Pr_oces_so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 18 Attivita' ri- Assis_tenz
primario |st|tu2|0|paha. generali e di gestione: | guardante gli istituti a agI|.
g:rs]tekr;lee ! Segreteria generale di democrazia di- organ!

retta

UFFICIO: Contratti - Rogito

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio cura, in collaborazione con il Segretario comunale, gli adempimenti necessari alla predisposizione e
stipula di tutti i contratti nei quali I'Ente ¢' parte; verifica l'idoneita’ della documentazione utile alla formazione degli
atti e gli adempimenti fiscali (IVA, bollo e registro connessi).

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEDCIGREEND  WHIEO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Sewizj . Servizi istituzionali n. 1 Rogito atti se- AR.Gf } G).CO”t.rO”‘: Conf[ratti )
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestic;ne: gretario comunale venﬁche, ispezioni Rogito
gene_rah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Pr'oces_so Sgwiz_i . Servizi istituzionali n. 2 Autenticazione AR.G. } G).Contlrolli., Conf[ratti )
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestio,ne: scritture private venﬂch_e, ispezioni Rogito
ge”‘?ra" e di Altri servizi generali € sanzion
gestione
Processo servizi Servizi istituzionali n. 3 Registrazione | ARG - G) Controlli, | Contratti -
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: contratti ver|f|ch_e, ispezioni Rogito
gengrah ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Adempimenti AR.G. . G)_Controlli_, Conf(ratti )
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | conseguenti alla ver|f|ch_e, ispezioni Rogito
gggﬁg?]'ee : Altri servizi generali stipula del contrat- € sanzioni

to: registrazione
anni successivi




Pr'oces_so .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 5 Rilascio copia AR.?. —hG)_ControII{, gonf[trattl )
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | dei contratti stipu- veriiche, Ispezioni ogito
g:gﬁgiée ! Altri servizi generali lati con I'ammini- € sanzioni
strazione
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | n- 6 Pagamento 'S‘RHG - Ft) fesgone gon.ttra“' -
primario Igselnuezrz?: Ic’ii generali e di gestione: | delle spese di regi- sgezeez Ejaele’ elle ogito
gestione Altri servizi generali strazione patrimonio

UFFICIO: Anticorruzione e Controlli Amministrativi successivi

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in merito
all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace attuazione del Piano;

al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla verifica dell'effettiva rotazione

degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui ambito e' piu' elevato il rischio;

all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione; all'elaborazione e aggiornamento del

Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita'; al controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione
e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione;
adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATEGHIRERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sﬁt”"z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di ge- ’cﬁ.s ‘_Pf) Gestione | Anticorru
primario IStituzionall, generali e di gestione: | stione del rischio di all € informazioni, | zion€ €
generali e di Altri servizi generali i e tutela della Controlli
gestione corruzione - S€z. | privacy (specifica) | Amministr
2.3 PIAO ativi
successiv
i
Processo | Sewial Servizi isttuzionali, | N2 Monitoraggio | ARG - G) Controlli | Anticorru
primario Igselntclazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | funzionamento \éesl:lalr::zig;']:spezmm é(o):ter;ﬁ
gestione Altri servizi generali sez. 2.3 PIAO e Amministr
monitoraggio sin- ativi
gole misure successiv
i
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del Q\RtS -.Pf) Gestione | Anticorru
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | sistema di tutela e; |te||ndor|r|na2|on|, é'onf e”_
generall € di Altri servizi generali del dipendente che ¢ tutela gefla ontrofl
gestione privacy (specifica) | Amministr
segnala illeciti ativi
successiv
i
Pr_oces_so _S?{viz'i . Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della ART’S - O) Accesso Anticorru
primario Istituzionall, generali e di gestione: | Trasparenza € lrasparenza zione €
generali e di (specifica) Controlli

Altri servizi generali




gestione Amministr
ativi
successiv
i
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Attivita' relati- 'g‘RtS -.Pf) Gestione | Anticorru
primario st “Z'Olf‘a 11 generali e di gestione: | va alla gestione e; |te||ndor|r|na2|on|, é'on,? e”_
generall € di Altri servizi generali ioni € lutela della | ontroft
g delle segnalazioni
gestione privacy (specifica) | Amministr
di illeciti ativi
successiv
i
Processo di | Sevizl [ Senizi stituzionali, | N 6 Formazione | ARS - P) Gestione | Anticorry
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | sulla prevenzione e; |te||n(;)rlr|na2|on|, éonte e"_
generall € di Altri servizi generali i € lutela gefla ontrofl
g della corruzione e
gestione privacy (specifica) Amministr
della illegalita’ ativi
successiv
i
Procesrtso di .S(E,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Digitalizzazio- 'g‘RtS -.Pf) Gestpng Antlcorru
supporto ISt “Z'Olf‘a 11 generali e di gestione: | ne sistema di ge- e; |te||ndor|r|na2|on|, é'on,? e”_
generall € di Altri servizi generali i chio gi | € luteladella ontrofl
g stione del rischio di
gestione privacy (specifica) | Amministr
corruzione ativi

successiv
i

UFFICIO: Sistemi Informativi

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio CED ha le funzioni di gestire la rete informatica, sia dal punto di vista software che hardware; fornire

assistenza in materia informatica agli uffici; adeguare e aggiornare la dotazione informatica dell'ente.
Nell'ambito delle predette competenze, il CED svolge le seguenti attivita':
- Gestione e manutenzione del sistema informatico
- Amministrazione della rete locale e geografica, gestione accessi remoti
- Attivita' sistemistica sui server, sui personal computer client, monitoraggio delle prestazioni
- Gestione database, backup e verifica dei dati
- Installazione ed aggiornamenti software programmi applicativi e pacchetti di office automation
- Gestione della sicurezza informatica sulla lan interna e sedi remote, configurazione accessi e diritti
utenti, gestione antivirus. Assistenza specialistica agli uffici nell'utilizzo delle procedure informatiche e
apparecchiature hardware
- Assistenza hardware, installazione nuove apparecchiature informatiche (server di rete, personal
computer, stampanti, apparati di rete) coordinamento e verifica degli interventi da parte delle ditte
- Analisi del fabbisogno di attrezzature informatiche e software applicativi, sviluppo progetti informatici

per nuove soluzioni gestionali

- Gestione e monitoraggio delle connessioni internet e delle linee di comunicazione, manutenzione ed
aggiornamento pagine web del sito
- Gestione amministrativa del settore, gestione delle risorse attribuite, interfaccia con i fornitori e le

software house

- Conservazione informatica dei documenti digitali conforme al CAD
- Acquisti materiale di consumo delle dotazioni informatiche

- Disaster recovery e continuita' operativa

- Inventario delle strumentazioni informatiche
- Formazione specialistica

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC e E O 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda Sistemi
primario Igsélrzltjazrflin:lgi generali e di gestione: | rete: Analisi dei cl:i)igltzlii,zazione o ilnformatlv
gestione Altri servizi generall fabbisogn.i, pro- informatizzazione
grammazione € ge- | processi (specifica)
stione della rete in-
formatica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo soft- | ARS - S) Agenda | Sistemi
primario Igsélr:Ltlezrgin:Igi generali e di gestione: | ware: Studi e anali- cl:i)ilggiltzlii’zazione o ilnformatlv
gestione Altri servizi generall i inforrT1a.tizzazio- informatizzazione
ne servizi processi (specifica)
Pr_oces_so _Sgwizj . Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei AR.G. } G).Contr°|li’ Sistemi .
primario 'S;':]uezr;?:“ai generali e di gestione: | processi - servizi \éesrgg:ih:spezmm ilnformatlv
gestione Altri servizi generali informatici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo soft- | ARS - S) Agenda | Sistemi
primario :gsélr:uezrfl:q:“éi generali e di gestione: | ware: agiﬁlii,zazione o ilnformatw
gestione Altri servizi generall Install.azione/ confi- | informatizzazione
gurazione nuovo processi (specifica)
software applicati-
VO
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Sviluppo soft- | ARG - D) Contratti | Sistemi
primario ;;Sg;uezrgjl:q:“c’ii generali e di gestione: | ware: Acquisizione pubblici (generale) ilnformatw
gestione Altri servizi generali servizio di manu-
tenzione
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda Sistemi
primario Igsélr:Ltlezrgin:Igi generali e di gestione: | rete: Acquisizione cl:i)ilggiltzlii’zazione o ilnformatlv
gestione Altri servizi generall fornitura connettivi- | informatizzazione
ta' processi (specifica)

Pr_oces_so _Sgwizj . Servizi istituzionali, n.7 Gestione S.I. e ARS - S) Agenda Sistemi .
primario ';':]uezr;?:"ai generali e di gestione: | rete: Configurazio- <[:I)ilggilttaalligzazione o ilnformatlv
gestione Altri servizi generall ne connettivita’ informatizzazione

processi (specifica)
Pr'oces'so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.l. e ARS - S) Agenda Sistemi .
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | rete: Backup dei (lj)_lgltteal[e, . _Informatlv
general e di Altri servizi generali dati digitalizzazione € !
gestione informatizzazione
processi (specifica)
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda Sistemi
primario istituzionali, generali e di gestione: | rete: Aggiornamen- Digitale, _Informat|v
generali e di Altri servizi generali digitalizzazione e i
gestione to backup informatizzazione

processi (specifica)




Pr'oces_so .Sf,:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. gRs; _I S) Agenda ISifstemit.
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | e rete: Configura- d.'g.'tal.e’ . informativ
gostione | At senvizigenerali | zione utenti direte | informatizzazions |
processi (specifica)
Processo .S‘;:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. 'SRS,[ -IS) Agenda IS'fStem't.
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | e rete: Configura- d'lg'ltal'e, . informativ
gostione | AU senvizigenerali | zione apparati di | informatizzazions |
rete processi (specifica)
Pr.oces_.so .Sftrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. SRS,[ _I S) Agenda IS'fStem't.
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | e rete: Creazione d'lg'ltal'e, : intormativ
gostione | Al senvizigenerali | casele diposta | informatizzazione |
elettronica processi (specifica)
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. gRSt -I S) Agenda ISlfstem|t_
primario istizionat, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- gitae, [rormativ
generali e di Altri servizi generall i . digitalizzazione e i
gestione men’E| automatici informatizzazione
sw di base e pro- processi (specifica)
duttivita'
Processo [ Senizi [ genizistituzionali, | n. 14 Gestione S.I. | ARS - ) Agenda | Sistemi
primario IStituzionall, generali e di gestione: | e rete: Aggiorna- gitale, Informativ
generali e di Altri servizi generall . digitalizzazione e i
gestione mento antivirus informatizzazione
processi (specifica)
Processo | Senizl | seryizistituzionali, | N 15 Gestione S.I. | ARS - S)Agenda | Sistemi.
primario ISt u2|()|na 1’ generali e di gestione: | e rete: Installazio- d'lg'ltal'e’ . informativ
gostione | Al senvizigenerali | no stampantidi | informatizzazions |
rete processi (specifica)

Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | n. 16 Gestione S.I. | ARS - ) Agenda [ Sistemi
primario :gselnuezrfl?g I&i generali e di gestione: | e rete: Gestione dilggiltaalii,zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generall server di rete informatizzazione

processi (specifica)
Processo | Senizl | seryizistituzionali, | N 17 Gestione S.1. | ARG - G) Controll | Sistemi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e veriiche, Ispeziont ) ‘nformativ
g:gﬁger‘]:ae ! Altri servizi genera” gestione de"e pas_ € sanzion !
sword
Pr_oces_so .S(tE{VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.I. gRSt -I S) Agenda ISlfstem|t_
primario IS “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | e rete: Manuale si- d'lg'ltal'e, . [nformativ
gestione | Al senvizigenerali | curezza informati- | informatizzazione |
ca processi (specifica)

Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza 'SRS; -I S) Agenda IS'fStem't.
primario IgSeInL(Ile:aOIin: 'c’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi di dilggilt:Iii’zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generall consulenza/adde- | jnformatizzazione

stramento processi (specifica)
Processo [ Senizi [ goryiziistituzionali, | n 20 Assistenza | ARS - S) Agenda [ Sistemi
primario Ig?elnljezrg)lrz Iéi generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggilt:IiZazione o in ormativ
gestione AU R manutenzione informatizzazione




hardware/software | Processi (specifica)
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza f‘RGl H) Affari ISlfstem| i
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | utenti: Invio denun- ega,'[' e intformativ
I'entrate via EN-
TRATEL
Processo [ Senizi [ geriziistituzionali, | n. 22 Assistenza | ARG - G) Contrll, | Sistemi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | utenti: Gestione veritiche, Ispeziont ) ‘nformativ
gzgﬁgiée : Altri servizi generali banche dati ester- € sanzioni '
ne
Processo .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza 'SRS,[ -I S) Agenda IS'fStem't.
primario Igselnlcjazrflin: ::’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggilt:Ii(:,zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generali su.pporto per Ialge- informatizzazione
stione dati applica- | processi (specifica)
tivi
Processo [ Senizi [ goriziistituzionali, | n. 24 Assistenza | ARS - ) Agenda | Sistemi
primario ISt “Z'Ol!"a 'é. generali e di gestione: | utenti: INA SAIA d.'g.'tal.e' . intformativ
generall e di Altri servizi generali digitalizzazione € :
gestione informatizzazione
_ processi (specifica) _ .
Pr'oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Assistenza gRSt _I S) Agenda ISlfs temlt.
primario Iselnbclazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | utenti: Invio dati dilgilt:Iii’zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generall m(?vimenti anagra- im?ormatizzazione
fici alla GEOFOR processi (specifica)
Processo | Senvizi | serviz istituzionali, | - 26 Gestione teo- | ARG - D) Coniralti | Sistemi
primario ISelnlJle’I;DIFS Ic’ii generali e di gestione: | nologica SIT: Affi- pubblici (generale) in ormativ
gestione Altri servizi generali damento censi-
mento edifici, foto,
numerazione inter-
na
Pr_oces_so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione tec- 'SRSt -I S) Agenda ISlfstem|t_
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | nologica SIT: Crea- dilggilt:Ii(:,zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generali zione bgnca dati informatizzazione
geografica processi (specifica)

Processo | Senizl | seryizistituzionali, | N 28 Gestione tec- | ARS - S) Agenda | Sistemi.
primario IgSeInLtlaZr;)Iin: gi generali e di gestione: | nologica SIT: Inter- dilg;gJilt;ii’zazione o in ormativ
gestione Altri servizi generall \{enti per la norma- | intormatizzazione

lizzazione delle processi (specifica)

banche dati
Processo .S‘;:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Gestione tec- 'SRS,[ y S) Agenda IS'fStem't.
primario gelnltjazrg)lin: L’“ generali e di gestione: | nologica SIT: For- dilggil’[:lii,zazione o in ormativ

gestione Altri servizi generali mazione GIS informatizzazione
processi (specifica)

Processo | Sevizi [ genii stituzionali, | n- 30 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Sistemi
primario istituzionali, dati e informazioni, | Informativ




generali e di

generali e di gestione:

web: Software per

e tutela della

gestione Altri servizi generali la gestione dei privacy (specifica)
contenuti
Processo [ Senizi [ gerizistituzionali, | n. 31 Gestione sito | ARS - P) Gestione [ Sistemi
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | web: Aggiorna- e; |tel|n(;)rlr|na2|on|, Informativ
generall € di Altri servizi generali mento pagine € utela gefla '
gestione privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ gerizistituzionali, | n. 32 Gestione sito | ARS - P) Gestione [ Sistemi
primario Igselnuezrgjlin: Iéi generali e di gestione: | web: Creazione ee}u;tZIg](;)erlrlgazan in ormatv
gestione Altri servizi generali pagine privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ goryizstituzionali, | n. 33 Gestione sito | ARG - D) Contrati | Sisteri
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) informativ
ggrs]teicr)ilee : Altri servizi generali hosting :
Processo .Sf.["iz.i i Servizi istituzionali, | N- 34 Progetti di in- ';‘RS 'ttQ) . f’ifStemit.
primario ISt “Z"’l!"a Id generali e di gestione: | novazione dell'in- roge.f.a2|one intformativ
gggteigilee ! Altri servizi generali formazione, comu- (specifica) !
nicazione e parte-
cipazione civica
tramite le ICT
Processo .S‘t?["iz.i i Servizi istituzionali, | N- 35 AGID: Attua- g.R.St y S) Agenda ;S'ifStemit.
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | zione progetti di e- d'lg'ltal'e, . intformativ
generall & dl Statistica e sistemi government digitalizzazione € !
gestione i informatizzazione
_ processi (specifica) _ .
Processo .Sirwz_l i Servizi istituzionali, n. 36 AGID: Imple- SRS,[ | S) Agenda IS'fStem't.
primario Igselnuezrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | mentazione dei dilg]giltaali?zazione o in ormativ
gestione ﬁtfitr'rs;:;?v? sistemi pr.og.]ramr.ni di Am informatizzazione
ministrazione digi- | processi (specifica)
tale per lo sviluppo
dei servizi digitali
per i cittadini e le
imprese
Processo .S?.,:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 37 AGID: Attiva- 'SRS; " S) Agenda ISifstemit_
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | zione e consegna d'lg'ltal'e’ : informativ
generall € di Statistica e sistemi firme digitali digitalizzazione € '
gestione it informatizzazione
_ processi (specifica) _ _
Pr_oces_so _Sﬂ-wz_| i Servizi istituzionali, n. 38 AGID: Imple- gRSt -IS) Agenda ISlfstem|t_
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | mentazione delle d'lg'ltal'e, . informativ
generall € di Statistica e sistemi strategie e delle digitalizzazione € '
gestione T i informatizzazione
azioni dell'’Agenda | processi (specifica)
digitale dell'ente
Processo [ Senizi [ goryizistituzionali, | n 39 AGID: Dema- | ARS - ) Agenda | Sistemi
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | terializzazione dei d'lg‘ltal'e’ . intormativ
general e di Statistica e sistemi documenti digitalizzazione € !
gestione T i informatizzazione
_ processi (specifica) _ .
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 40 AGID: Svilup- | ARS - S) Agenda | Sistemi
primario istituzionali, Digitale, Informativ




generali e di

generali e di gestione:

po progetti wifi e

digitalizzazione e

gestione Altri servizi generali open data mformatllzzazm'r?e
processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 41 DIGIT: Pro- ARS - S) Agenda Sistemi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | getto Open Go- E)_lglta[e, . _Informat|v
generali e di Altri servizi generali digitalizzazione e i
gestione Vf-:‘rnment eSmart | informatizzazione
city processi (specifica)

Pr_oces_so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 42 Corsi sulla ARS - S) Agenda Sistemi .
primario Igsél:muezrgjlinglgi generali e di gestione: | navigazione in in- c?ilggilttaallii’zazione o iInformatlv
gestione Altri servizi generali ternet e sull'uso informatizzazione

della posta elettro- | processi (specifica)
nica
Processo | Semvizi | seryiziistituzionali, | n- 43 Rilascio codi- | ARS - P) Gestione [ Sistemi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ce di registrazione dati e informazioni, _Informatlv
generali e di Altri servizi generall i e tutela della i
gestione per accedere ai privacy (specifica)
servizi online
Processo di _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 44 Approvazio- ARS - S) Agenda Sistemi .
supporto |st|tu2|o!’1all,. generali e di gestione: | ne/aggiornamento [)_lglta[e, . _Informat|v
generali e di Altri servizi generali , ) digitalizzazione e i
gestione Elano tr@nnale Per | informatizzazione
l'informatica e la processi (specifica)
transizione al digi-
tale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n. 45 Digitalizza- | ARS - S) Agenda | Sistemi
primario ;;Sg;uezrgjl:q:“c’ii generali e di gestione: | zione ed erogazio- <[:1)ilggilttaalli§,zazione o ilnformatw
gestione Altri servizi generall ne dei servizi on-li- | jnformatizzazione
ne processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 46 Aggiorna- ARG - F) Gestione | Sistemi
primario Igsélr:Ltlezrgin:Igi generali e di gestione: | mento portale Re- gsgzeegtgf’ delle ilnformatlv
gestione ?neasr’ig)ig(reiaeconomlca, gis per la rendicon- | hatrimonio
. tazione PNRR
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 46 Acquisizione | ARG -D) Contratti | Sistemi
primario istituzionali pubblici (generale) | Informativ

di beni e servizi
con affidamento di-
retto (importo infe-
riore a euro
140.000). Missione
PNRR

UFFICIO: Programmazione e gestione economica finanziaria, Provveditorato Economato, Controllo di ges-
tione e controllo strategico

Descrizione UFFICIO:
L'ufficio ha la finalita' di assicurare il coordinamento dei processi di pianificazione, approvvigionamento, gestione




contabile e controllo delle risorse economiche e finanziarie dell'Ente, in coerenza con gli obiettivi definiti dai

programmi e dai piani annuali e pluriennali e con l'obiettivo di assistere e supportare gli altri servizi nella gestione

delle risorse e dei budget assegnati, contribuendo alla definizione delle linee guida e degli indirizzi

dell'’Amministrazione. L'ufficio cura la regolarita' dei procedimenti contabili e dei processi di gestione delle risorse

economiche.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

istituzionali

Processi di

supporto/pro
cessi primari

Ufficio

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Fornitura can-
celleria ed altro
materiale di consu-
mo per gli uffici

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Segreteria generale

n. 1 Controllo stra-
tegico ai sensi del-
l'art. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Bilancio di pre-
visione

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit




orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Documento
Unico di Program-
mazione - DUP

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 2 Rendiconto

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 3 Certificazioni
del bilancio pre-
ventivo e consunti-
vo ed altre certifi-
cazioni

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo




strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 4 Supporto per il
Piano Esecutivo di
Gestione

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 5 Mandati di pa-
gamento

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Variazioni al
bilancio di previsio-
ne e P.E.G.

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 7 Gestione cau-
zioni e fideiussioni

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari




a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Inserimento e
controllo dati IVA

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 9 Parere di rego-
larita' contabile

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 10 Parere sugli
atti con finanzia-
menti in conto ca-
pitale

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione




e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 11 Recupero e
registrazione gior-
naliera delle opera-
zioni del Tesoriere
relative ai versa-
menti in Tesoreria
da parte degli uten-
ti e chiusura men-
sile dei sospesi del
Tesoriere

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 12 Rendiconta-
zione diritti di se-
greteria e stato ci-
vile

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 13 Controllo
equilibri finanziari

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,

n. 14 Versamenti
addizionale regio-
nale rateizzata

Program
mazione
e
gestione
economic




programmazione e
provveditorato

a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 15 Contrazione
dei mutui non pre-
visti espressamen-
te in atti fondamen-
tali del Consiglio
Comunale ed
emissione dei pre-
stiti obbligazionari

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 16 Comunicazio-
ne di conto corren-
te dedicato ad ap-
palti e commesse
pubbliche

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 17 Monitoraggio
accertamenti di en-
trata

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo




di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 18 Registrazione
fatture

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 19 Liquidazione
fatture di compe-
tenza del Settore
Economico/Finan-
ziaro

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 20 Consegna
materiale di can-
celleria ed altri beni
di consumo

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

n. 21 Carico ma-
gazzino beni di fa-

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e




gestione

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

cile consumo

gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 22 Report sui

consumi

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 23 Assistenza
all'Organo di Revi-

sione

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 24 Controllo am-
ministrativo conta-

bile

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa




to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 25 Controllo di
gestione ai sensi
degli artt. dal 196
al 198-bis del

D.Lgs. 267/2000

ARS - Q)
Progettazione
(specifica)

Program
mazione
e
gestione
economic
a
finanziari
a,
Provvedit
orato
Economa
to,
Controllo
di
gestione
e
controllo
strategico

UFFICIO: Entrate comunali

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio Tributi ' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle

dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura l'informazione al contribuente,

predispone la modulistica inerente l'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AU G R R 12
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti | ARG - H) Affari Entrate
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | tributari Iega}[h e comunali
gentgra 1ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr'oces_so Sgwiz_i ' Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione ARG - F) Gestione | Entrate .
primario 'St'tUZ'Ol.na“é. generali e di gestione: | pagamento tributi delle ent;atle, delle | comunali
genﬁra 'ed Gestione delle entrate | gccertati sp<t3§e ede
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Servizi R L — n. 3 Controllo ICI - | ARG - G) Controlli, | Entrate
primario istituzionali, generali e di gestio’ne: IMU - TASI verifiche, ispezioni | comunali
generali e di € sanzioni

Gestione delle entrate




gestione

tributarie e servizi
fiscali

Pr_oces_,so .S‘E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo TO- AR.?. -hG)_ControII!, Entrate i
primario isti u2|c>|na 11 generali e di gestione: | SAP verifiche, ispezioni | comunali
gentgra e d Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizl | seryiz stiuzionali, | N 5 Controllo CO- | ARG - G) Controll, | Entrate
primario isti u2|()|na :j generali e di gestione: | SAP verifiche, ispezioni | comunali
genﬁra led Gestione delle entrate € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo [ Senizi [ geryizi stituzionali, | n. 6 Controllo Im- | ARG - G) Contrll, | Enirate
primario 'gse'nlfr;?: Iéi generali e di gestione: | posta comunale \éesrlalrzzzgh:spezmm comunatl
gestione Qestlor)e delle gqtrate sulla pubblicita’ e
t.”bUt?”e e servizi gestione dei diritti
fiscali C o
di affissione
Pr'oces_so .Si,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a ’;\R"G ) Ft) Ci-esgolr;e Entrate i
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | ruolo entrate tribu- elie en ;a Ie, elle | comunal
genﬁra 'ed Gestione delle entrate | tarje sp<t3§e ede
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces_so .Sf.:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti f‘RGl H) Affari Entrate i
primario ISt “Z'Ol!"a Id generali e di gestione: | tributari con ade- ega][ e comunatl
gente_ra 'ed Gestione delle entrate | gione con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr_oces_,so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Servizio rila- QFTIG ) Ft) Cies(tjlolr;e Entrate i
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | scio certificati rela- elle en La Ie, elle | comunal
gentgra 'ed Gestione delle entrate | tjvj a posizioni tri- sp«ta_se ©de
gestione tributarie e servizi : patrimonio
. ; butarie
fiscali
Pr.oces_.so .Sirwz_l i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio infor- {'\RGI.' H) Affari Entrate i
primario Igselnl:azrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | mativo risposte a :ogna"tér?zioso comunatl
gestione G.eStIOI'.le de”e (?n.trate istanze, Comunica_ (generale)
t_rlbutgne e senvizl zioni, richieste di
fiscali . o
informazioni oppo-
sizioni
Processo | Senizi Servizi isttuzional, | n- 11 Prowedi- [ ARG- H) Affari - Entrate
primario Igselnuezrg)lin: Iéi generali e di gestione: | menti in autotutela :ognatelr?zioso comunatl
Gestione delle entrate ibuti -
; per tributi comunali
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Pr_oces_so .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Rimborsi a QFTIG - Ft) Ctsesgolr;e Entrate i
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | contribuenti - river- sSezeeg ;ZF’ elle | comunall
gestione Gestione delle entrate | samenti a Comuni patrimonio

tributarie e servizi
fiscali

competenti - sgravi
di quote indebite e
inesigibili di tributi




comunali

Processo | Senvizi | serviz stituzionali, | - 13 Controllo tas- | ARG - G) Confroll, | Entrate
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | sa sui rifiuti TA- verihiche, ispezioni | comunall
generall € di Gestione delle entrate | RES/TARI € sanzioni
estione
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(ta.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Servizio di f‘RGl.' H) Affari Entrate i
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | pagamento tributi ega}[| e comunatl
gen?ra 1ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .Sirwz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Ravvedimen- {'\RGI.' H) Affari Entrate i
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | to operoso ega}[ e comunatl
general e di Gestione delle entrate contenzioso
gestione (generale)

tributarie e servizi
fiscali

UFFICIO: Gestione Risorse Umane

Descrizione UFFICIO:
L'ufficio si occupa della gestione del personale comunale sia con riferimento agli aspetti organizzativi, in particolare
e' competente per selezioni e concorsi; dotazione organica e piano occupazionale; inserimento di
tirocinanti/stagisti/LSU/LPU; sia con riferimento agli aspetti giuridico-amministrativi: mobilita', presenze assenze,
corrispondenza e buoni pasto; relazioni sindacali.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A CIEREID o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Sgwiz_i ' S Pl el n. 1 Rilascio certifi- | ARG - F) Gestione Qestione
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' cato di delle entrate, delle | Risorse
generali e di : ’ ) . . spese e del Umane
gestione Risorse umane stipendio/certificato | Jatrimonio
di servizio
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Nomina com- | ARG -.E) Incarichi G_estione
primario |st|tu2|o!’1all,. generali e di gestione: | ponenti del Nucleo € nomine Risorse
generali e di T di ) (generale) Umane
gestione i valutazione -
o
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Programma ARG - F) Gestione G_estione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | triennale ed annua- delle entrate, delle | Risorse
generali e di Sl UPETE ) .| spese e del Umane
gestione le del fabbisogno di patrimonio
personale
Processo di | Servizi ARG - F) Gestione | Gestione

Servizi istituzionali,

n. 2 Liquidazione




supporto istituziolnali,. generali e di gestione: | indennita’ mensili delle entrate, delle | Risorse
gene_rah ed Risorse umane amministratori e spese e (_1el Umane
gestione missioni patrimonio
Procesrtso di .S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione ’;\RIIG - Ft) C?esgolr;e CR;.e stione
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | in materia di spesa elie en ;a Ie, elle Ulsorse
generali e di Sleeres WTELE di personale spese e de mane
gestione patrimonio
processodi | Sewial Serviziisttuzionali, | n- 4 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Gestione
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | periodiche tratta- elie en ;a Ie, elle Ulsorse
generali e di e TS menti accessori spese e de mane
gestione patrimonio
Processo .Sf.tr"iz.i . Servizi istituzionali, | n- 5 Liquidazione QFTIG - Ft) fesgolrl‘e Cestione
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | trattamento fine elie en :ja Ie, elle Ulsorse
generali e di S U RS mandato spese e de mane
gestione patrimonio
rocessod .Sf.["iz.i i Servizi istituzionali, | N- 6 CUD 'S‘FTIG - Ft) ?633039 S?Sﬁone
supporto isti u2|o|!'1a |d generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle Ulsorse
gostione | e patrimonio -
Processo [ Senizi [ Serizistituzionali, | 0.7 Modello 770 | ARG - F) Gestione [ Gestione
primario isti u2|()|pa |d generali e di gestione: elle en ;a Ie, elle U|sorse
qostione | el patrimonio -
Proceitso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: Li- ’SR"G - Ft) (?esélolr;e S_estlone
supporto ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | quidazioni INPS - elle en La Ie’ elle Ulsorse
general e d Risorse umane riscatti - ricongiun- Spose © 96 mane
gestione patrimonio
zioni
Processodi | Senizi [ geryizistituzionali, | n. 9 Pensioni: Pra- | ARS - P) Gestione [ Gestione
supporto isti u2|()|pa |d generali e di gestione: | tiche e; |tellné)r|r|na2|on|, Ulsorse
generali e di S U RS e tutela della mane
. gestlppe privacy (speC|f!ca) _
Proces;tso di .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e ’;\R"G - Ft) C?esgolr;e Sgstlone
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Paghe elie en ;a Ie, elle Ulsorse
sererat e | Risorse umane resee o
Procesrtso di _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 11 Rimborso 'S‘R"G - Ft) (?es(tjlolr;e (Fi_estlone
supporto ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | oneri per datore di elle en La Ie, elle Ulsorse
generali e di F = lavoro spese e de mane
gestione patrimonio
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Certificazione QR”G - Ft) (?esgolr;e S_estlone
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | crediti elle en La Ie’ elle Ulsorse
gereratedl | Reorse umane hese e e
Processo .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Riconosci- éRG ) g.) i (R;'e stione
primario ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | mento di benefici rovl\_/et_ I'mdeqll Ulsorse
generali e di UL connessi allinvali- ampliativi della mane
gestione sfera giuridica con

dita' civile per il
personale e all'in-
validita' derivante
da cause di servi-
zio, nonche' da ri-
conoscimento di
inabilita' a svolgere

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




attivita' lavorativa

Pr_oces_so .S(ta.f[’v'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione QRG N A) g_estlone
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | di personale me- cqtq|5|2|cc>jn(|a © Ulsorse
generali e di N diante concorsi gestione de mane
gestione ’ personale
mobilita' e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o fles-
sibile
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Attribuzione QRG -A) S_estlone
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | progressioni eco- cqtg|3|2|zntla © Ulsorse
general  d Risorse umane nomiche orizzontali gesione d¢ mane
gestione personale
o di carriera (generale)
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | . 16 Selezionida | ARG - G) Contrll, [ Gestione
primario ST “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | centro per I'impie- | YEM'Che, Ispezioni Ulsorse
g:rs]tekr;ée i Risorse umane g e sanzioni mane
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | n. 17 Assunzione | ARG - G) Contrll, [ Gestione
primario ISt “Z"’l!"a Id generali e di gestione: | personale apparte- veritiche, ispezioni Ulsorse
generali e di Risorse umane nente a categorie e sanzioni mane
gestione
protette (Legge
68/1999)
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | . 18 Stabilizzazio- | ARG - G) Control, [ Gestione
primario isti u2|()|pa Id generali e di gestione: | ni verifiche, ispezioni LJ|sorse
g:gﬁg{;;e i Risorse umane e sanzioni mane
Pr_oces_,so .S‘E,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita’ dal- AR.?. -hG)_ControII[, S_estlone
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | l'esterno ex art. 30 verincne, ispezion Ulsorse
generali e di F - del DL e sanzioni mane
gestione elb.Lgs.
165/2001
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | n. 20 Mobilta' ex | ARG - G) Contrll, [ Gestione
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. veritiche, Ispezioni Ulsorse
g:rs]tekr;ée i Risorse umane 165/2001 e sanzioni mane
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | n. 21 Mobilta' in- | ARG - G) Control, [ Gestione
primario ISt “Z"’l!"a Id generali e di gestione: | terna intersettoriale veritiche, ispezioni Ulsorse
gggteicr)ilee i Risorse umane da P.EG. e sanzioni mane
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | n-22 Statistiche | ARS - P) Gestione | Bestione
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: e’l |te||nc?rlrlna2|on|, Ulsorse
generali e di N e tutela della mane
gestl_ope privacy (specn‘lca)' '
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | . 23 Cambi dipro- | ARG - G) Contrll, [ Gestione
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | filo professionale veriiche, Ispezioni Ulsorse
gzrs]teigiée i Risorse umane e sanzioni mane
Processo | Senizl | seryizistituzionali, | N 24 Trasforma- | ARG - G) Controll, | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestione: | zione del rapporto verifiche, ispezioni isorse
generali e di e sanzioni Umane

gestione

Risorse umane

di lavoro a tempo




parziale

processo di 2‘;2:';:)“3' Servizi istituzionali, | N- 25 Denunce in- IARGl.' H) Affari Gestione
PP o i Id generali e di gestione: | fortuni sul lavoro egal € Risorse
gererai | Riorse umane contenzioso | Umane
Processodi | Senizi [ Seryizi itituzionali, | n- 26 Gestione co- | ARG - G) Control, | Gestione
PP ISt u2|or a Id generali e di gestione: | perture INAIL veritiche, ispezioni Risorse
gzrs\teig:;lee i e TS e sanzioni Umane
SPL:ocisrtsoo di ISﬁ{'VIZZII . Servizi istituzionali, n. 27 Versamenti G\R”G - Ft) Gestiolr;e Qestione
PP S nu roli a 1’ generali e di gestione: | contributivi datori di elie en ratle, delle | Risorse
generall e di Risorse umane lavoro spese e (;ie Umane
gestione patrimonio
SPL:OC%?,[SOO di zizlzzll nali Servizi istituzionali, n. 28 Comandi e AR.?. 'hG).Cont'..O”i.’ Sgstione
PP n rol' a d generali e di gestione: | trasferimenti verttiche, ispezioni Isorse
g:st?oi;e i R — e sanzioni Umane
Etzocisrtsc’)o di 2‘32:'22':)” i Servizi istituzionali, n. 29 Autorizzazio- 'SRG - 5’.) . Gestione
PP enerali a 11 generali e di gestione: | ni a prestazioni rovl\_/e_ |fnder:lt| Risorse
generall € di Risorse umane professionali di amp 'at.'V'. ela Umane
gestione sfera giuridica
personale interno a | senza effetto
tempo indetermina- | economico diretto
to e determinato - | ©d immediato (es.
Autorizzazione ai autonzzgzpm ©
) ] concessioni, etc.)
dipendenti allo
svolgimento di in-
carichi non com-
presi nei compiti e
doveri d'ufficio a
favore di terzi
Plri?]g:aeﬁzo 23*:\”; . Servizi istituzionali, n. 30 Nomina com- | ARG '.E) Incarichi S_estione
P uzionatl, generali e di gestione: | ponenti del CUG € nomine ISorse
gzgteigihee di e U EE (generale) Umane
Prricr)r?:rsizo Isﬁ,:\”z' i Servizi istituzionali, n. 31 Rilevazione AR.?. -hG)'ContlroIIi., Gestione
P S nuz'ol.na 1’ generali e di gestione: | eccedenze perso- | Ye'Che, ISpeziont Risorse
g:sﬁgiée i R nale e sanzioni Umane
Prri(r)r(\;aersiso 2?{\"22" nali Servizi istituzionali, n. 32 Assunzioni AR.?. 'hG).Cont'..O”i.’ Gestione
P nu roli a Id generali e di gestione: | interinali veriiche, Ispezioni Risorse
g:st?oiee i R — e sanzioni Umane
Etzocisrtsc’)o di 2‘3:::'22' i Servizi istituzionali, n. 33 Certificazioni 'S‘R”G -F) Ges(tjione Gestione
PP enerI:Iina 11 generali e di gestione: | stipendio per ces- elle ent;atle, elle | Risorse
generall € di Risorse umane sione quinto - pre- spese e de Umane
gestione patrimonio
stiti e cessioni
Processodi | Senizl Servizi istituzionali, | - 34 Certificazioni | ARG F) Gestone | Gestione
PP enuezrg)li :Iéi generali e di gestione: | e attestazioni posi- clle ent;atle, elle Ulsorse
gene Risorse umane Zioni assicurative | oheo o 0O mane
gestione patrimonio

(pa) per uso ricon-
giunzioni, riscatti




ed altro

Processo di | Servizi S Pt e n. 35 UPD del per- | ARG - H) Affari Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sonale del compar- legali e . Risorse
generali e di e TR contenzioso Umane
gestione to (generale)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 36 Piano dimi- | ARG -A) Gestione
supporto gé';izrz?:"c’“ ggnerali e di gestione: | glioramento del be- Qggtlijésnlzlcc)ig? € E'ri:r::
gestione Risorse umane nessere organizza- | personale
tivo (generale)
Processo di | Servizi S Pl el n. 37 Adempimenti | ARG - G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | giuridici lavoro agi- venﬂch_e, ispezioni Risorse
generali e di Segreteria generale e sanzioni Umane
gestione le
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 38 Aspettativa- | ARG-B) Gestione
primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | Concessione perio- Provye(_:hmentl Risorse
generali e di e e ) X ampliativi della Umane
gestione do di aspettativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 38 Permessi per | ARG - B.) . G_e stione
primario |st|tu2|o!’1all,. generali e di gestione: | diritto allo studio Provyen;ilrnentl Risorse
generali e di SlsaiEs Ui ) ampliativi della Umane
gestione concessi confor- sfera giuridica
memente ai requi- | senza effetto
siti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 38 Periodo di ARG - B) , Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale Provyec_il_mentl Risorse
generali e di O UTEE o, ampliativi della Umane
gestione (c.d. r.’naternlta fa- | sfera giuridica
coltativa) senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S A Ftu sl n. 39 Gestione del | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | rapporto di lavoro venﬂch_e, ispezioni Risorse
generali e di e e e sanzioni Umane
gestione
Processo Servizi Servizi istituzional n. 40 Rilevazione ARS - P) Gestione | Gestione
primario Igsélrzltjazrflin:lgi g(letqerali e _di gestiope: soddisfazione in- giﬂtzlggoélrgazmm’ Slri(;f:
gestione fl servizi generatl terna dagli uffici privacy (specifica)
dell'ente
Processo Tutte le fupzioni Tutti | macroprocessi n. 41 Sorveglianza ARQ - G)_Contlrolli., Ggstione
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Risorse
medico competen e sanzioni Umane
te
Processo Servizi n. 42 Centralino: ARS - P) Gestione | Gestione

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | Gestione del flusso dati e informazioni, | Risorse
gene_rah edi Organi istituzionali delle telefonate © t'utela della e Umane
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 43 Portineria e ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' custodia: Conser- delle entrate, delle | Risorse
generali e di ] e S ) o spese e del Umane
gestione Organi istituzionali vazione chiavi patrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 44 Portineria e ARG - G) Controlli, | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia: Apertura verifiche, ispezioni | Risorse
generali e di : - . o i e sanzioni Umane
gestione Altri servizi generali e chiusura locali
UFFICIO: Societa' partecipate e controllo analogo
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Aiello Nadia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AU G R R 12
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi ey el n. 1 Controllo sulle | ARG - G) Controlli, | Societa'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' societa’ partecipate verifiche, ispezioni | partecipat
generali e di R ’ e sanzioni ee
gestione finanziaria ’ controllo
programmazione e analogo
provveditorato
Processo Servizi S Pl el n. 2 Tenuta ed ag- | ARG - G) Controlli, | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gioramento del- verifiche, ispezioni | partecipat
gengrah e di Gestione economica, | Iarchivio relativo e sanzioni ee
gestione - controllo
T alle societa' non- analogo
programmazione e ' )
provveditorato che' delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti con-
trollati)
Processo Servizi S A Ftu sl n. 3 Invio dell'elen- | ARG - G) Controlli, | Societa'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' co delle societa’ verifiche, ispezioni | partecipat
gengrah e di Gestione economica, partecipate al Di- e sanzioni ee
gestione e . dell controllo
programmazione e part|r.nento © a. analogo
provveditorato Funzione Pubblica
Processo Servizi Servizi istituzional n. 4 Controllo ana- | ARG - G) Controlli, | Societa'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' logo verifiche, ispezioni | partecipat
generali e di e N — ’ e sanzioni ee
gestione finanziaria ’ controllo
; analogo

programmazione e




provveditorato
Processo .S‘;:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Gestione titoli QFTIG i Ft) Cies(tjlolr;e Sor(?etg )
primario isti u2|c)|na :j generali e di gestione: elle en Eja Ie, elle | partecipa
gentgra 1ed Gestione economica, sp«ta_se e ade © et I
gestione finanziaria, patrimonio conlro o}
programmazione e analogo
provveditorato
Processo | Senizi | Serizistituzionali, | N6 Procedure di | ARG - F) Gestione | Societa’
primario IgSeInLtlaZr;)Iin: gi generali e di gestione: | dismissione di par- sSezeeg (rjaele’ elle 236 ecipa
gestione ]Sisneasr:gg(raiaeconomlca, t.ecipazioni aziona- | natrimonio controllo
programm:azione o rie ed altre quote analogo
provveditorato societarie

UFFICIO: Programmazione strategica e nuove opere

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio sovrintende a tutte le opere pubbliche realizzate dall'amministrazione, mediante progettazione e direzione
dei lavori (interna o affidata a professionisti esterni), coordinazione e collaudo finale, con I'esercizio di funzioni che

comprendono 1'edilizia scolastica, cimitero, trasporti e mobilita', viabilita', elettrodotti e fognature, eliminazione
delle barriere architettoniche, nonche' la programmazione ed il coordinamento delle Opere Pubbliche.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO axemdiischio Utlicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 1 Piano triennale | ARS -L) Program
primario territorio ed 50 el @bt opere pubbliche Pianificazione mazione
edilizia abitativa T asset.to urbanistica strategica
el e (specifica) € nuove
opere
Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al A.RS.-. L) ) Prog_ram
primario territorio ed ) cefihae el Programma lavori Pianificazione mazione
edilizia abitativa U t.t o ) urbanistica strategica
roanisiica ¢ assetio | pubblici sotto | (specifica) e nuove
del territorio 100.000 euro opers
Processo Servizi S Pt el n. 3 Autorizzazio- ARG - B) Program
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ne/concessione in- Provvedimenti mazione
generali e di e clEls entraté tallazi , ampliativi della strategica
gestione tributarie 6 Servizi stallazione mezz sfera giuridica € nuove
fiscali pubblicitari senza effetto opere
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del At R e n. 4 Approvazione ARS - L) Program
primario territorio ed = el = 5ieihe: Programma lavori Pianificazione mazione
edilizia abitativa e asset.to urbanistica strategica




Al Tt s pubblici sotto i (specifica) e nuove
100.000 euro opere
Processo Assetto del . n. 5 Variazioni al ARS - L) Program
primario territorio ed o el & 5l Programma trien- Pianificazione mazione
edilizia abitativa I : urbanistica strategica
rbanistica e assetto nale e all'elenco ii
del territorio (specifica) € nuove
annuale opere
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Progettazione | ARS - Q) Program
primario territorio ed 50 el @bt interna (prelimina- Progettazione mazione
edilizia abitativa B . specifica strategica
Urbanlgtlcg e assetto | re, definitiva, ese- (sp ) o nuose
del territorio cutiva) opere
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 7 Perizie di lavo- | ARS - Q) Program
primario territorio ed = el = 5ieihe: fi in economia Progettazione mazione
edilizia abitativa Ui icifen @ asset.to (specifica) strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del e QB SR e n. 8 Progettazione ARG - D) Contratti | Program
primario tedrrlitorio gd ed edilizia abitativa: esterna (prelimina- pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa N ; strategica
Urbanlgtlcg e assetto | re, definitiva, ese- o nuoge
del territorio cutiva) opere
Processo Assetto del Paete e e et n. 9 Affidamento ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed =2 el 5 direzione lavori in pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa T ; strategica
Urban|§t|c_a e assetto | gppalto a profes- o nu0\g/e
del territorio sionisti esterni opere
Processo Assetto del PeaEin &8 B Ere n. 10 Direzione la- | ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed ] el el aiive: vori pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Uiariaies & asset.to strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del . n. 11 Liquidazioni ARG - G) Controlli, | Program
primario territorio ed o aliie & 5l acconti o rata di verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa At : e e sanzioni strategica
Edtl)“til'a res:den|2|ale saldo e omologa o nuoge
pubblica e locale e | i —
piani di edilizia del certificato di re opere
economico-popolare | golare esecuzione
per contratti pubbli-
ci di lavori, servizi
e forniture in eco-
nomia
Processo Assetto del Pt g6 e mie n. 12 Varianti in ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed ) cefihae el corso d'opera lavo- pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urbani§ticg o e i in appalto Zt;ajgsleca
del territorio
opere
Processo Assetto del At QS Ee n. 13 Collaudo ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed = il & 5 pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del AeaEin &8 i ETe n. 14 Partecipazio- | ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed pubblici (generale) | mazione

ed edilizia abitativa:

ne a commissioni




edilizia abitativa Urbanistica e assetto | di collaudo strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del Pt b6 e mie n. 15 Affidamento ARG - D) Contratti | Program
primario territo_rio e_d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) mazion_e
edilizia abitativa Unieristes o cenclie coordinatore della strategica
del territorio : € nuove
sicurezza opere
Processo Assetto del e QB S e n. 16 Coordinatore | ARG - G) Controlli, | Program
primario territorio ed “l ccfiiza el della sicurezza in verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa B i e sanzioni strategica
Urbanistica e assetto | fase di progettazio- o nuoge
del territorio
ne opere
Processo Assetto del Paete e e et n. 17 Subappalto ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed =2 el 5 pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Uieristies @ asset.to strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Assetto del e S e n. 18 Alta sorve- ARG - G) Controlli, | Program
primario territorio ed =2l 5 5t glianza lavori ese- verifiche, ispezioni | mazione
edilizia abitativa S ¢ e sanzioni strategica
Urbanlgtlcg e assetto | guiti in project fi- o nuoge
del territorio nancing o in con- opere
venzione con altri
soggetti terzi
Processo Assetto del A Qe Ee n. 19 Redazione ARG - D) Contratti | Program
primario territorio ed =2 il 5t cronoprogramma pubblici (generale) | mazione
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to strategica
del territorio € nuove
opere
Processo Soccorso civile S G n. 20 Espropri ARS - Q) Program
primario Gratm o protézione Progettazione mazione
S5 (specifica) strategica
e nuove
opere
Processo Servizi Servizi istituzional n. 21 Aggiorna- ARG - F) Gestione | Program
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' mento portale Re- delle entrate, delle | mazione
gengrah e di Gestione economica, gis per la rendicon- spese e c_iel strategica
gestione A patrimonio e nuove
T tazione PNRR opere
programmazione e
provveditorato
Pr'oces_so Asgettq del Assetto del territorio n. 21 Progettazio- | ARS - Q) . Program
primario territorio ed =) el el alive: ne dei lavori e delle Progettazione mazione
edilizia abitativa B ; specifica strategica
Urban|§tlc§ e assetto | opere pubbliche (sp ) o nuose
el torTients per obiettivi PNRR opere
Processo Assetto del A Qe Ee n. 21 Affidamento | ARG - D) Contratti | Program
primario territqrio e_d . ed edilizia abitativa: incarichi professio- pubblici (generale) mazion_e
edilizia abitativa Ul iiisiies @ seaeie nali sotto | 100,000 strategica
del territorio ; € nuove
euro per la realiz- opere
zazione di lavori
pubblici - Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni n. 21 Affidamento | ARG - D) Contratti | Program

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali lavori e opere pub- | Pubblici (generale) | mazione

bliche attraverso strategica
d e nuove
procedure aperte opere

(sopra soglia co-
munitaria) - Missio-

ni PNRR
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 21 Affidamento | ARG - D) Contratti | Program
primario istituzionali diretto lavori e ope- pubblici (generale) | mazione
) i strategica
re pubbliche (im- e nuove
porto inferiore a opere
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | ARG -D) Contratti | Program
primario istituzionali di beni e servizi at- pubblici (generale) | mazione
strategica
traverso procedure e nuove
aperte (sopra so- opere
glia comunitaria)
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | ARG -D) Contratti | Program
primario istituzionali di beni e servizi at- pubblici (generale) | mazione
strategica
traverso procedure e nuove
negoziate (sotto opere
soglia comunitaria
ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR
Pr'oces_so Asgettq del Pessin &8 Bt e n. 21 Esecuzione ARG - D) Contratti Program
primario terr{to.rlo e.d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generale) mazione
edilizia abitativa T —— lavori e collaudo strategica
del territorio d : € nuove
elle opere pubbli- opere
che - missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 21 Acquisizione | ARG - D) Contratti | Program
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | mazione
) . strategica
con affidamento di- e nuove
retto (importo infe- opere
riore a euro
140.000). Missione
PNRR
Processo Servizi L n. 21 Reclutamen- | ARG - A) Program
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' to del personale Acquisizione e mazione
generali e di e B ’ . ) gestione del strategica
gestione (sia a tempo inde- | personale e nuove
terminato che de- | (generale) opere

terminato per mis-
sioni PNRR)




UFFICIO: Manutenzioni opere stradali ed infrastrutturali, Servizi Cimiteriali

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa della manutenzione ordinaria e straordinari di tutto il patrimonio comunale (scuole, edifici,
strade, cimiteri, ecc.), dell'adeguamento alle norme di sicurezza degli impianti tecnologici, dell'abbattimento delle
barriere architettoniche; della gestione illuminazione pubblica, pulizia strade, sgombero neve, spargimento sale
antighiaccio e arredo urbano.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A G Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 1 Piano delle ARbC;l.' D) Contralltti Manutenz
primario edr_l]! 9”0 t?'t " ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) |(?[n|c(j)p|(_ere
edilizia abrtativa | jrpanistica e assetto s(;a all
del territorio e
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione éRG ) 3.) i Manutenz
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: alla manomissione rovvediment loni opere
edilizia abitativa . . o ampliativi della stradali
Urbanistica e assetto dei sedimi delle R
[ —— _ _ sfera giuridica ed
vie, strade, piazze, | senza effetto infrastrutt
ecc. di proprieta’ economico diretto urali,
comunale o diuso | €d immediato (es. Servizi
ubblico autorizzazioni e Cimiteriali
P concessioni, etc.)
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio n. 3 Autorizzazione QRG - S.) i Manutenz
primario erritorio € ed edilizia abitativa: al transito in centro rovvedimenti loni opere
edilizia abitativa B ) ampliativi della stradali
Urbanistica e assetto | storico con auto- .
el e e e _ _ sfera giuridica ed
carri o mezzi spe- senza effetto infrastrutt
ciali di portata su- economico diretto urali,
periore a 3,5 ton- ed immediato (es. Servizi
autorizzazioni e Cimiteriali
nellate L
concessioni, etc.)
Processo di Ass_ettg del Paete e e et n. 4 Sopralluogo AR_(} - G)_Controlli_, !\/Ia_nutenz
supporto territorio ed A . verifiche, ispezioni | ioni opere
dilizia abitat ed edilizia abitativa: L tradali
edilizia abitativa | ;- victics e assetto e sanzioni sc;a ali
del territorio e
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Procesrtso di :[’\ss.tettc_) de(!I PeaEin &8 B Ere n. 5 Pronta reperi- AR$ —hG)_ContlroIh., !\/Ia.nutenz
supporto ermtorio ed 1 o4 edilizia abitativa: bilita’ vertlicne, ispeziont | 1oni opere
edilizia abitativa € sanzioni stradali

Urbanistica e assetto

ed




del territorio

infrastrutt

urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di Ass_ett_o del . n. 6 Assistenza e AR_Q - G)_Controlli_, !\/Ialnutenz
supporto te(jr_rl!tquo S? " ed edilizia abitativa: manutenzione in ver|f|ch_e, ISpezion |c;n|é)p|(_are
edilizia abitativa | ;- nictics e assetto occasione di mani- e sanzioni Zéa ali
del territorio festazioni infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di Ass_ett(_) del AeaEin &8 i ETe n. 7 Manutenzione | ARG - D) Contratti !\/Ia.nutenz
supporto te(;.rl'.t‘.’”o g.‘f ia | ed edilizia abitativa: | impianti diiscalda- pubblici (generale) on! opere
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto mento - raffredda- Zdra all
del territorio mento infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo di Ass_ettc_J del At R e n. 8 Gestione ma- ARG - F) Gestione !Vla_nutenz
supporto tec;':!tc_)rlo 8(3 ] e —— gazzino delle ent;atle, delle |c;n|é)p|(_are
edilizia abrtativa | g yjjizia residenziale Spf.se e de Séa all
pubblica e locale e patrimonio _ef trutt
piani di edilizia 'l:‘r;fi‘s ru
economico-popolare Servizi
Cimiteriali
Processo di Asgettq del Pessin &8 Bt e n. 9 Gestione ARQ - G).Contlrolli., !\/Ia.nutenz
supporto teJ;{tquo gctj " ed edilizia abitativa: squadre operative venﬂch_e, ISpezion |(?[n|é)p|_ere
edilizia abitativa | |} - istica e assetto e sanzioni sdra ali
del territorio e
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Assetto del A Qe Ee n. 10 Gestione ARG - F) Gestione Manutenz
primario ter_njqno e_d . 56 el it scorte pezzi di ri- delle entrate, delle | ioni opere
edilizia abitativa = i spese e del stradali
Urbanistica e assetto cambio ed attrez- tri : d
del territorio patrimonio e
zature infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Assetto del Pt g6 e mie n. 11 Segnalazione ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario territo_rio e_d . ) cefihae el guasti verifich_e, ?spezioni ioni opere
edilizia abitativa Unieristes o cenclie e sanzioni stc;adall
del territorio e
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Servizio ai fu- | ARS - N) Attivita' Manutenz
primario e sicurezza Selerame Sl nerali - affidamento funeblrll e cimiteriali | ioni opere
esln 0 del servizio (specifica) stradali
amministrativa .ed
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 13 Gestione e ARS - N) Attivita' Manutenz
primario € sicurezza funebri e cimiteriali | ioni opere




Sicurezza: Po"zia dislocamento delle (SpeCiﬂca) Stradali
locale e salme .ed
amministrativa mfra}strutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Autorizzazio- | ARG - B) Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne alla tumulazione Provyec_ii_menti ioni opere
- di salme/resti/ce- ampllat_lw_d.ella stradali
e . sfera giuridica ed
neri nel loculo as- | senza effetto infrastrutt
segnato economico diretto | urali,
ed immediato (es. Servizi
autorizzazioni e Cimiteriali
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 15 Autorizzazio- | ARG - B) Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne ai custodi ad ef- Provyedimenti ioni opere
loeEe @ fettuare linumazio- ampliativi della stradali
A e sfera giuridica ed
ne delle salme senza effetto infrastrutt
economico diretto urali,
ed immediato (es. Servizi
autorizzazioni e Cimiteriali
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Autorizzazio- | ARG - B) Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne allestumulazio- | rovvedimenti loni opere
esln 0 ne e traslazione ampllat_lwldlella stradali
amministrativa sfera giuridica .ed
delle salme senza effetto infrastrutt
economico diretto urali,
ed immediato (es. | Servizi
autorizzazioni e Cimiteriali
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Manutenz
primario e sicurezza . sul collocamento verifich_e, ?spezioni ioni opere
locale e delle ceneri in se- © sanzion Zgada“
amministrativa poltura o I'affida- infrastrutt
mento delle stesse urali,
ai familiari Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Autorizzazio- | ARG - B) Manutenz
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne alla dispersione Provyec_ii_menti ioni opere
el @ delle ceneri ampllat_lw_d.ella stradali
AT e sfera giuridica ed
senza effetto infrastrutt
economico diretto urali,
ed immediato (es. Servizi
autorizzazioni e Cimiteriali
concessioni, etc.)
Processo Servizi S A Ftu sl n. 19 Servizio di ARG - F) Gestione | Manutenz
primario istituziolnalic,i generali e di gestio,ne' gestione delle ent;atle, delle ionié)plere
generali e di 3 . L spese e de stradali
gestione ?ﬁﬁi’i‘gﬁ: gilclaerv?;itrate lampade/luci votive | Jatrimonio ed
- infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Autorizzazio- | ARS - N) Attivita' Manutenz
primario e sicurezza eliEse: [Pl ne al trasporto di funebri e cimiteriali | ioni opere
(specifica) stradali

locale e

cadavere, ceneri 0




amministrativa resti mortali .ed
infrastrutt
urali,
Servizi
Cimiteriali
Pr_oces_,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Autorizzazio- | ARS -.N) Attiyitg' _ !\/Ia_nutenz
primario e sicurezza Y it ne al trasporto di funebri e cimiteriali | ioni opere
local ' ) (specifica) stradali
ocalee cadavere, ceneri 0 ed
U resti mortali all'e- infrastrutt
stero urali,
Servizi
Cimiteriali
Pr.oces_.so Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 22 Comunicazio- | ARS '.N) Attiyita' . !\/Ia.nutenz
primario e sicurezza e 2ol ne di trasporto di funebri e cimiteriali | ioni opere
local ' i (specifica) stradali
occalee salma (prima del- ed
amministrativa l'accertamento di infrastrutt
morte) urali,
Servizi
Cimiteriali
UFFICIO: Protezione Civile
Descrizione UFFICIO:
Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla popolazione con
interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche' collaborazione agli interventi
predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.
Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_.so Soccorso civile | g4-corso civile: n. 1 Aggiornamen- {;\RS _ttQ)' Prgltellzmn
primario Sistema di protezione | to Piano comunale rogelflazmne & Liviie
civile per la protezione (specifica)
civile
Pr_oces_so Soccorso civile S @i n. 2 Esercitazione QFiS -_Pf) Gesti_ong Pl’gFe_lzion
primario Sistema di protezione | e formazione del a; |te||ndorlr|na2|on|, e Liie
civile personale interno e ueatena
privacy (specifica)
Processo Soccorso civile | 5. corso civile: n. 3 Coordinamen- QF?(S -_Pf) Gesti_ong Prglte_lzion
primario Sistema di protezione | to interventi di soc- a; |te||ndorlr|na2|on|, e Liviie
civile corso nell'ambito eoeated
privacy (specifica)
del territorio comu-
nale
Processo Soccorso civile n. 4 Censimento ARS - P) Gestione | Protezion

Soccorso civile:




primario Interventi a seguito di | dei danni e indivi- dati e informazioni, | e Civile
calamita' naturali duazione degli in- © t'utela della o
terventi necessari privacy (specifica)
per il superamento
dell'emergenza
Pr_oces_so Soccorso civile | g0 oorso civile: n. 5 Interventi di A_RS - R) Interventi ProFe_zion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza ?sl s:cr:ri]\ﬁr(r:]:)urgenza e Civile
calamita' naturali P
Pr_oces_so Soccorso civile Sorsaaras G n. 6 Partecipazione ARS -_P) Gestipne_ ProFe_zion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti in- giﬂt;:zo;n;az'on" e Civile
calamita' naturali i X e
tercomunali privacy (specifica)
Pr_oces_so Soccorso civile Sl n. 7 Convenzioni ARG - D) Contratti ProFe_zion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
Pr_oces_so Soccorso civile Sareare Ty n. 8 Aggiornamen- ARS -_P) Gesti_ong ProFe_zion
primario dati e informazioni, | e Civile

Interventi a seguito di
calamita' naturali

to dell’'Elenco delle
Associazioni inclu-
se nelle attivita' di
protezione civile

e tutela della
privacy (specifica)

UFFICIO: Pianificazione territoriale ed urbanistica - Sistema Informativo Territoriale

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio urbanistica si occupa della predisposizione e dell'istruttoria di tutti gli strumenti di pianificazione

urbanistica ed in particolare del Piano di Assetto del Territorio (PAT) approvato e del Piano degli Interventi (PI);

attivita' informativa in materia dei piani sovracomunali.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC e E O 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano regola- | ARS-L) Pianificaz
primario ter_r!tquo e_d : ed edilizia abitativa: tore generale - Pia- P|an|f|_032|one lone
edilizia abitativa Unserictes @ sesclie ; urbanistica territoriale
ek no di governo del (specifica) ed
del territorio o
territorio urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o
Territorial
e
Processo Assetto del n. 1 Assegnazione | ARG -C) Pianificaz

Assetto del territorio




primario territqrio e.d . ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia Provyen_jimenti iong .
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto | residenziale pub- ampllat_lw'dlella territoriale
o blica sfera giuridica con ed o
effetto economico urbanistic
diretto ed a-
immediato (es. Sistema
erogazione Informativ
contributi, etc.) o
Territorial
e
Pr_oces_so Ass_ettq del e QB S e n. 2 Certificato de- ARS -_P) Gestipne_ _Pianificaz
primario territorio ed ed edilizia abitativa: stinazione urbani- | 9atl & informazioni, | ione
edilizia abitativa Uieriales 0 cacelie i e tutela della territoriale
del territorio stica privacy (specifica) | ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o
Territorial
e
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 3 Variante sem- | ARS-L) Pianificaz
primario ter_njqno e_d . ed edilizia abitativa: plificata al Piano P|an|f|_cgz|one lone
edilizia abitativa I urbanistica territoriale
J regolatore ifica) ed
pubblica e locale e (speci -
piani di edilizia :rba”'s“c
economico-popolare Sistema
Informativ
o]
Territorial
e
Pr_oces_,so Ass_ettc_J del Assetto del territorio n. 4 Piani urbanisti- A.RS.'. L) . _Pianificaz
primario territorio ed | o4 g ilizia abitativa: ci attuativi ad ini- | " 1anificazione lone
edilizia abitativa Ui brifisities @ sesclie siativa privata urbanlls.t|ca territoriale
del territorio (specifica) ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Piano insedia- | ARS - L) Pianificaz
primario territorio ed ed edilizia abitativa: menti produttivi - Pianificazione lone
edilizia abitativa Unserictes @ sesclie PIP urbanlls.t|ca territoriale
del territorio (specifica) ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Piano partico- | ARS -L) Pianificaz
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: lareggiato P.P. di Planlf[ca2|one lone
edilizia abitativa - A . urbanistica territoriale
>HC iniziativa privata (specifica) ed
del territorio
urbanistic
a -
Sistema

Informativ




0]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 7 Piano di lottiz-
zazione - P.L.

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 8 Piano di lottiz-
zazione d'ufficio -
P.L.U.

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 9 Piano edilizia
economica popola-
re - PEEP

ARS - L)
Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 10 Certificato di
presenza di vincoli
sovracomunali

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Pianificaz
ione
territoriale
ed
urbanistic
a -
Sistema
Informativ
o]
Territorial
e

UFFICIO: Pratiche edilizie

Descrizione UFFICIO:

Le competenze principali consistono nell'esame e nel controllo/gestione dei progetti di trasformazione edilizia del

territorio, per l'esecuzione dei quali occorre presentare domanda di permesso di costruire o denuncia di inizio
attivita'. Le competenze si estendono anche ad attivita' piu' specifiche di natura edilizia ovvero, rilascio
dell'agibilita', funzioni di vigilanza e di controllo sull'edificato, e tutte quelle amministrative relative alla subdelega
regionale in materia di tutela ambientale; nonche' alla richiesta contributi per opere finalizzate all'eliminazione delle
barriere architettoniche.




Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG IO i e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces_so Asgettq del Assetto del territorio n. 1 Permesso di ARG - B.) . Prgltic':he
primario territorio ed o6 collinh et costruire - Autoriz- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa Sl residenzialé Sazione ampliativi della
pubblica e locale e sfera g"#'(ﬂca
st el el Zigf\?)n(:ic% giretto
economico-popolare ed immediato {es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e S i n. 2 Permesso di ARG - B) Pratiche
primario territorio ed =2l 5 5t costruire in sanato- | Provvediment edilizie
edilizia abitativa el eeeETZEE i - Autorizzazione afmpllat_lw_((jjlella
pubblica e locale e stera g"#' t‘lca
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Paete e e et n. 3 Controllo eser- | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed =2 el 5 cizio e manutenzio- verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa Uieristies @ sesclio ne degli impiant € sanzioni
del territorio termici civili e loro
rendimento
Processo Assetto del A Qe Ee n. 4 Aggiornamen- | ARS - V) Titoli Pratiche
primario territorio ed =2 il 5t to annuale costo di abilitativi edilizi edilizie
edilizia abitativa Uierialen o coaslG costruzione (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Pt g6 e mie n. 5 Restituzione ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed ) cefihae el del contributo di verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa Unieristes o cenclie costruzione/restitu- € sanzioni
del territorio Zione oneri
Processo Servizi e QB SR e n. 6 Ristrutturazio- | ARG - B) Pratiche
primario istituzionali, “cl ccfiiza el ne edilizia (cosid- Provvedimenti edilizie
gene.rall edi Edilizia residenziale detta "pesante" ) - amp“atlw.d.e”a
gestione U & leesle o sfera giuridica
giani di edilizia Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | PdC / silenzio-as- | €conomico diretto
senso ai sensi del- | d immediato (es.
lart. 20 d.o.r. 380/ autorizzazioni e
200'1 . SCTA .alter— concessioni, etc.)
nativa alla autoriz-
zazione
Processo servizi Assetto del territorio | N- 7 Nuova costru- | ARG-B) Pratiche
primario istituzionali, Provvedimenti edilizie

generali e di

ed edilizia abitativa:

zione di un manu-

ampliativi della




gestione e eeei el fatto edilizio - Auto- | sfera giuridica
pubblica e locale e rizzazione senza effettg_ it
piani di edilizia (PAC)/silenzio-as- | oo momeo CIFEHo
economico-popolare : . ed immediato (es.
senso ai sensi del- | autorizzazioni e
l'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla au-
torizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio n.8 Ampliamento | ARG-B) Pratiche
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: fuori sagoma - Au- Provvedimenti edilizie
gengrah ed Edilizia residenziale torizzazione ampl|at_|V|_d.eIIa
gestione Y sfera giuridica
p. . . - PdC/silenzio-as- senza effetto
piani di edilizia i ] . .
economico-popolare senso ai sensi del- | economico diretto
l'art. 20, d.p.r. 380/ | €d immediato (es.
2001 ’ autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo .SﬂViz.i i Assetto del territorio | N- 9 Interventi di ur- ’II;\RG - 5’.) i P(ﬁltic_:he
primario ISt uz'ol.na Id ed edilizia abitativa: banizzazione pri- rovl\(et_ 'T“der;l' edilizie
gene.ra ledl Edilizia residenziale maria e secondaria amplia .IVI. e a
gestione WBbTes o leesle o sfera giuridica

pubblica € o - Autorizzazione senza effetto

piani di edilizia . j . .

economico-popolare | (PdC) /silenzio-as- | €conomico diretto
senso ai sensi del- edt|m_med|_a1tq (es.
. autorizzazioni e
I:;r(t)/ i(())(;el dpr concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 10 Realizzazio- | ARG -B) , Pratiche
primario territorio ed =5l e eiie: ne di infrastrutture Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa s : e ampliativi della

Edilizia residenziale e impianti - Autoriz- sferpa uridica

pubblica e locale e : : 9

e e e . zazione (PdC) [si- senza effetto

piani di edilizia ) ) ico dirett

economico-popolare | lénzio-assenso ai | economico diretto
sensi dell'art. 20 ed immediato (es.

autorizzazioni e

del d.p.r. 380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 11 Torri e tralicci | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed 56 el bitativer - Autorizzazione Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa el eeeETZElE (PdC) / silenzio-as- afmpllat_lw_((jjlella

pubblica e locale e ; ; stera giuridica
SFE o i senso ai sensi del- | senza effetto
economico-popolare l'art. 20, d.p.r. economico diretto
380/2001 ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 12 Manufatti leg- | ARG - B) . Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

geri utilizzati come

abitazione o luogo

di lavoro o magaz-

zini o depositi - Au-
torizzazione

(PdC) / silenzio-as-
senso ai sensi del-
l'art. 20 del d.p.r.

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




380/2001

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N 13 Realizzazio- éRG - 5’.) i Pc'ﬁ.ti(.:he
primario edr_l]! ono g't " ed edilizia abitativa: ne di pertinenze - rovl\_/et_ 'mden”' edrizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale Autorizzazione zglf)alaglll\]/ll'ldlecaa
D aradio | (PdC)fsilenzio-as- | senza effetto
economico-popolare ﬁezsg Oa:jST';Si del- :Zﬂ&onr:ég?afo'r?é?
art. eld.p.r. :
380/2001 P autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio | n- 14 Depositi e im- éRG - 5.) i P(;'?}Fic?he
primario edr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: pianti all'aperto - rovl\_/et_ 'W‘der;l' edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale Autorizzazione z'Fe]rF)alaglll\j/:'ldI?:aa
g%&?léﬁaegi:;?: lee (PdC) /silenzio-as- | senza effetto
economico-popolare lfezsg OaidSTZSi del- zgoigor;ne'g?a?c')r?;f
art. eld.p.r. :
380/2001 P autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 15 Nuova co- QRG - S.) i P(ﬁ.ti(?he
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: struzione (clausola rovl\_/ et' '.mden”' ediizie
ediizia abliativa | Edilizia residenziale | residuale) - Auto- 2;2;'39 imi diiaa
gil;?]tiﬂ(ljciaegill;?:le e rizzazione (PdC) senza effetto
economico-popolare | / §ilenzi9—assenso egqnomlgq ?lretto
ai sensi dell'art. 20 | © tlm_me iato (es.
autorizzazioni e
del d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo tASS.?tt? de(; Assetto del territorio | n- 16 Ristruttura- 'S,‘RG - 3.) i Pgﬁ.ti(.:he
primario edr'rll' orio S't " ed edilizia abitativa: zione urbanistica - rovl\_/et_ I'mdeqll edilizie
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto Autorizzazione :Pe]lglagillYII’i dii aa
sl (PAC) /silenzio-as- | senza effetto
senso ai sensi del- | economico diretto
l'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.
’ autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo :[’-\ss.tett(_) decll Assetto del territorio n. 17 Varianti in {;\RG ) 5’.) i P(;.al.ti(.;he
primario edr.rlll orio S't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\'/ et_ 'T“der;l' edrizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale permessi di co- amplia .IVI. e a
pubblica e locale e : sfera giuridica
piani di edilizia struire che presen- | senza effetto
economico-popolare | 1ano i.ca.ratt'eri del- ggc??nor?;g?a?g‘(agf
le variazioni essen- tori Ao \Ee.
ziali - Autorizzazio- ign%lzszs?cfrlwcimtle’z: )
ne (PdC) /silenzio T
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 18 Varianti a ARG-B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

permessi di co-
struire comportanti
modifica della sa-
goma nel centro
storico - Autorizza-
zione (PdC) / silen-

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




zio-assenso ai sen-
si dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

concessioni, etc.)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 19 Mutamento di
destinazione d'uso
avente rilevanza
urbanistica - Auto-
rizzazione
(PdC)/silenzio-as-
senso dell'art. 20
del d.p.r. 380/2001

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 20 Interventi edi-
lizi riconducibili alla
tabella di cui all'al-
legato | del d.p.r.
151/2011, cat. B e
C (attivita' soggette
a controllo di pre-
venzione incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e Autorizza-
zione Comando Vi-
gili del Fuoco

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 21 Attivita' di uti-
lizzo terre e rocce
da scavo come
sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione
(PdC)/silenzio as-
senso dopo 90
giorni

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 22 Interventi edi-
lizi che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica - Au-
torizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed

Assetto del territorio

n. 23 Interventi che

ARG - B)
Provvedimenti

Pratiche
edilizie




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-
tita' elencati nell'e-
lenco dell'Allegato |
al D.p.r. n.
31/2017, ricadenti
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o 'aspetto
esteriore degli edi-
fici - Autorizzazio-
ne (PdC) piu' Auto-
rizzazione paesag-
gistica

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 24 Interventi edi- éRG - 5’.) i Pc'ﬁ.t'(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | €d edilizia abitativa: | lizi in zone classifi- ro"l‘.’et. n_ndennl eaiizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale cate come localita' zgf)ala .IVI. e a

: giuridica
pubblica e locale e I
A, sismiche ad alta e | senza effetto
piani di edilizia R ico dirett
economico-popolare | Media sismicita’ - | €conomico diretto
Autorizzazione edtlm.med|'atol (es.
o . autorizzazioni e
(PdFJ) piu’ Autoriz- concessioni, etc.)
zazione (la mappa-
tura si riferisca al
PdC)

Processo tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio | N- 25 Intervent éRG - 5.) i P(;’?}.t'(.:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment edrizie
edilizia abitativa Bl : : . ] ampliativi della

ilizia residenziale l'esecuzione di -
: sfera giuridica
pubblica e locale e "
Co e opere e lavori di senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
) ] concessioni, etc.)
(PdC) piu' Autoriz-
zazione soprinten-
denza (la mappatu-
ra si riferisce al
PdC)
Processo [ Assettodel | asqetio gl terrtorio | - 26 Interventisu |ARG-B) | Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili sottoposti
a vincolo idrogeo-
logico - Autorizza-
zione (PdC) piu'
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La map-
patura si riferisce

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




al PdC)

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 27 interventi su éRG - 5’.) i Pc'ﬁ.t'(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | € ediizia abitativa: | immobili in area r°"|‘.’et. n_ndennl eaiizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela amplia .IVI. e a
pubblica e locale e . sfera giuridica
piani di edilizia (fasce di rispetto | senza effetto
economico-popolare | dei corpi idrici) - economico diretto
Autorizzazione edtlm.med|'atol (es.
o . autorizzazioni e
(PdC) piu" Autoriz- | 1 cessioni etc.)
zazione idraulica
Regionale (la map-
patura si riferisce
al PdC)
Processo :\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 28 Costruzione ’II;\RG - 5’.) i P(ﬁltic_:he
primario edr'T' orio g't i ed edilizia abitativa: in area di rispetto rovl\(et_ 'T“der;l' ediizie
edilizia abitativa | g jjjizia residenziale | del demanio marit- | P atvi defla
pubblica e locale e . . : sfera giuridica
i o izl timo - Autorizzazio- | senza effetto
economico-popolare | 1€ PdC piu’ Auto- :gcz:]norr:nelgci)a?cl)r?ézj
rizzazione. ' ato {es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_(tettg de(; Assetto del territorio | N- 29 Costruzioni o ';‘RG - g’.) ’ Pg?}.t'(.:he
primario edr.rl'. orio g't " ed edilizia abitativa: opere in prossimi- rovl\_/et_ |_mder;|| edilizie
edilizia abltaltiva | E jjlizia residenziale | tg' della linea do- 2f’2fa'ag o diecaa
Sil::i)l::ﬁaegilliz (i:aale e ganale in mare ter- | senza effetto
economico-popolare | fitoriale - Autoriz- | economico diretto
zazione (PdC) piu' | ©d immediato (es.
. . autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si riferi- T
sce al PdC)
Processo tASS.?ttc.) de(; Assetto del territorio | N- 30 Interventi da éRG - 3.) i Pcrﬁtlc_:he
primario edr_? orio S't " ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovl\_/et_ I'mdeqll edilizie
ediizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - zglglaglzlllldle(}aa
giua?mtijléﬁaegilli(; (i:aale e Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PAC) piu’ Autoriz- | economico diretto
zazione Ente Par- | €d immediato (es.
. | autorizzazioni e
co (la mappatura si concessioni, etc.)
riferisce al PdC)
Processo f\ss_(tettq declj Assetto del territorio | n- 31 Interventi nel- Atl)?lst 't.V.) Tcijt.?". P(;{::.tic_:he
primario edr.T. oro g't i ed edilizia abitativa: le zone apparte- abil a.f'.v' eailiz eaiizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale nenti alla rete Na- (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e tura 2000 - Autoriz-
piani di edilizia . -
economico-popolare | Zazione (PdC) piu
Autorizzazione (la
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 32 Nuovi impian- | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

ti ed infrastrutture

ampliativi della




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

adibiti ad attivita'
produttive, sportive
e ricreative e po-
stazioni di servizi
commerciali poli-
funzionali - Autoriz-
zazione (PdC) piu":
a) comunicazione
(se non si supera-
no le soglie della
zonizzazione co-
munale), b) (auto-
rizzazione in caso
di emissioni supe-
riori ai limiti della
zonizzazione). (La
mappatura si riferi-

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

sce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 33 Realizzazio- | ARG -B) : Pratiche
primario territorio ed | ed edilizia abitativa: ne di opere in con- Provvediment edilizie
edilizia abitativa Edilizi : vl .| ampliativi della

di IZl.a residenziale g|omerato cementi- sfera giuridica
g:;t:]ti)l(';aegi:; ?:le e zio e armato nor- senza effetto
: - | economico diretto
economico-popolare male, prtectotmpres od immediato (es
so e a struttura :
. . autorizzazioni e
metallica - Autoriz- concessioni, etc.)
zazione (PdC) piu' T
comunicazione as-
severata (la map-
patura si riferisce
al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 34 Cantieriin cui | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed | ed edilizia abitativa: operano piu' impre- Provvediment edilizie
edilizia abitativa =T S . ampliativi della

| IZI_a resiaenziale se esecutrici oppu- sfera giuridica
pubbiica e ocale @ | re unfunica impre- | senza efeti
: i entita’ economico diretto
economico-popolare | @ la cui erlmta od immediato (es
presunta di lavoro autorizzazioni & :
non sia inferiore a concessioni, etc.)
duecento uomini- T
giorno - Autorizza-
zione (PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si riferi-
sce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 35 Attivita' di uti- | ARS - V) Titoli Pratiche
primario ter_r !tc_>r|o e_d . ed edilizia abitativa: lizzo terre e rocce ab'l'ta.t'.v' edilizi edilizie
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

da scavo come
sottoprodotti che
provengono da




opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu' Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC)
/silenzio assenso
dopo 90 giorni

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 36 Attivita' di uti-
lizzo terre e rocce
da scavo come
sottoprodotti che
provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. Autoriz-
zazione piu' auto-
rizzazione (PdC)
/silenzio assenso
dopo 90 giorni che
si aggiungono ad
attivita' edilizia libe-
ra

ARS - V) Titoli
abilitativi edilizi
(specifica)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 37 Interventi edi-
lizi che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica - Au-
torizzazione che si
aggiunge ad attivi-
ta' edilizia libera

ARS - V) Titoli
abilitativi edilizi
(specifica)

Pratiche
edilizie

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 38 Interventi che
rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-
tita' elencati nell'e-
lenco dell'Allegato |
al D.p.r. n.
31/2017, ricadenti
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o l'aspetto
esteriore degli edi-
fici - Autorizzazio-
ne, oltre ad attivita'

ARS - V) Titoli
abilitativi edilizi
(specifica)

Pratiche
edilizie




edilizia libera.

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 39 Interventi edi- AbRISt 't.V.) Tét_?li_ Pc'ﬁ.ti(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | €d edilizia abitativa: | lizi in zone classifi- a "a.f'."' ediiz! ediizie
edilizia abitativa EdlllZla residenziale cate come localita' (SpeCI |Ca)
p.Ubt.)“(?a ell'oc':ale e sismiche ad alta e
piani di edilizia e
economico-popolare | Media sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo :\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | n- 40 Intervent At?lst -t'V') T(izlt'(l)'"' P(ﬁltic_:he
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto aot a.f'.v' ediizl ediizie
edilizia abitatva | Eiizia residenziale | resecuzione di (specifica)
p_ubphga e.I_O(_:aIe e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione ol-
tre ad attivita' edili-
zZia libera
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio | n- 41 Interventi su AbRISt -t'v') T(ijt.?". P(ﬁ.ti(?he
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti aot a.f'.v' ediizl ediizie
edilizia abitativa EdllIZIa residenziale a vincolo idrogeo_ (SpeCI ICa)
pybpllqa e.I_O(_:aIe e logico - Autorizza-
piani di edilizia . e s
economico-popolare zione e attivita' li-
bera
Processo f\ss_(tettq declj Assetto del territorio | n- 42 interventi su Atl)?lst 't.V.) Tcijt.?". P(;{::.tic_:he
primario edr.']'. orio g.t iva | € edilizia abitativa: | immobili in area abil a.f'."' ediizl ediizie
edilizia abitativa EdlllZla residenziale Sottoposta a tutela (SpeCI |Ca)
pybpllga ell'oc':ale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . C
economico-popolare | d€i corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia libe-
ra
Processo :[’-\ss.tett(_) decll Assetto del territorio n. 43 Costruzione {;\RG ) 5’.) i P(;.al.ti(.;he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: in area di rispetto rovvediment edrizie
edilizia abitativa Edilizi id vl . . ampliativi della
aresidenziale del demanio marit- P
pubblica e locale e . : : sfera giuridica
N timo - Autorizzazio- | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | N€ € attivita' edili- | economico diretto
zia libera ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 44 Costruzione, AbRISt 't.V.) Tét_?ll_ Pc'ﬁ.t'(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | € edilizia abitativa: | esercizio e modifi- a "a.f'."' ediizt ediizie
edilizia abitativa | g yii7ia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ca di impianti di
produzione di ener-
gia elettrica ali-
mentati da fonti rin-
novabili - Autoriz-




zazione

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 45 Costruzioni o éRG - 5’.) i Pc'ﬁ.ti(.:he
primario ertorio ed | ed edilizia abitativa: opere in prossimi- rovvediment edrizie
edilizia abitativa A : : . ampliativi della

Edilizia residenziale ta' della linea do- .
pubblica e locale e ; sfera giuridica
A, ganale in mare ter- | senza effetto
piani di edilizia ritoriale - Autori economico diretto
economico-popolare ltoriale - Autoriz- . ,
zazione e attivita' | €d immediato (es.
edilizia libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio n. 46 Relazione a AR.?. -hG)_ControIIi_, P(;'?}Fic?he
primario edr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: strutture ultimate verincne, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa | £ iizia residenziale delle opere in con- e sanzioni
PUIIIER O ISEED C glomerato cementi-
piani di edilizia .
economico-popolare | Zi0 armato norma-
le, precompresso e
a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata
Processo | Assellodel | accetio del territorio | .47 Interventida | ARS - V) Tioli | Pratiche
primario edr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: realizzare in aree apirl a.f'.v' edilizi edilizie
edilizia abitaliva | g gilizia residenziale naturali protette - (specifica)
pubblica e locale e Autorizzazione e
piani di edilizia e
economico-popolare attivita' edilizia libe-
ra
Processo [ Assellodel | acceio del territorio | 1. 48 Interventinel- | ARS - V) Tioll | Pratiche
primario eJ.rI'. orio S't " ed edilizia abitativa: le zone apparte- abt a.f'.v' ednizl ediizie
edilizia abltaliva | g gilizia residenziale nenti alla rete Na- (specifica)
PUIDafER O IEEElD € tura 2000 - Autoriz-
piani di edilizia ) L
economico-popolare zazione e attivita
edilizia libera
Processo [ Assellodel [ acceio del territorio | 1. 49 Realizzazio- | ARS - V) Tioli | Pratiche
primario edr.rl'. oro S't iva | €0 edilizia abitativa: | ne di impianti di P e eaiizie
edilizia abitativa | gijizia residenziale | produzione di bio- | oPCC o)
pubblica e locale e metanoidi - Auto-
piani di edilizia . .
economico-popolare | #zazione
Processo tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio n. 50 Realizzazio- A:IS; -t'V') T('jt.(l).“. P(;’?}.t'(.:he
primario edr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: ne, connessione e aprl a.f'.v' edilizi edilizie
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio di impian-
ti di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla previ-
sione dell'art. 6,
comma 11, D. Lgs.
28/2011 e di unita’
di microgenerazio-
ne, come definita




dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 - Comuni-
cazione

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 51 Denuncia AbRISt 't.V.) Tét_?li_ Pc'ﬁ.ti(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | € edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori a "a.f'."' ediiz! ediizie
edilizia abitativa EdlllZla residenziale relativi alle opere (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e volte al conteni-
piani di edilizia , .
economico-popolare mento dei consumi
energetici di cui
agli artt. 122 e 123
del d.p.r. 380/2001
- comunicazione
asseverata
Pr_oces_so tASS.?ttQ de(; Assetto del territorio n. 52 Installazione éRG ) 5.) i P(;'?}Fic?he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: di impianti di pro- rovvediment edilizie
edilizia abitativa Bl et . ) ) ampliativi della
lizla residenziale duzione di energia ey
pubblica e locale e : o sfera giuridica
A, termica da fonti rin- | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | novabili, incluse economico diretto
pompe di calore, ed immediato (es.
destinate a produ- autorizzazioni e
) ) P concessioni, etc.)
zione di acqua cal-
da - Comunicazio-
ne
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 93 Autorizzazio- AR.?. -hG)_ControIIi, P(ﬁ.ti(?he
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: ne paesaggistica veritiche, Ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | \;)onistica e assetto semplificata e sanzioni
del territorio
Processo tASS.?tt? de(; Assetto del territorio n. 54 Autorizzazio- 'S,‘RG ) 3.) i Pgﬁ.ti(.:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: ne per installazione rovvediment edilizie
edilizia abitativa A : : ) ) ampliativi della
Edilizia residenziale di ponteggio : uridi
pubblica e locale e stera g|l.1|:;'| t’lca
piani di edilizia Z?:gﬁiriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assellodel | acceio del territorio | - 55 Realizzazio- | ARS - V) Tioli | Pratiche
primario edr.rl'. orio S't iva | €d edilizia abitativa: ne di impianti di abt a.f'."' ednizl ediizie
edilizia abltaliva | g gilizia residenziale produzione di bio- (specifica)
pubblica e locale e metanoidi con ca-
piani di edilizia o ,
economico-popolare | Pacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore - Autoriz-
zazione/silenzio
assenso
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 56 Comunicazio- | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed verifiche, ispezioni | edilizie

ed edilizia abitativa:

ne di fine lavori -




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A Qe Ee n. 57 Costruzione, | ARS - V) Titoli Pratiche
primario territorio ed =2 il 5 5t esercizio e modifi- abilitativi edilizi edilizie
edilizia abitativa | £ iizia residenziale ca di impianti di (specifica)
p.Ubt.)“(?a ell'oc':ale e produzione di ener-
piani di edilizia ) . .
economico-popolare | 9ia elettrica ali-
mentati da fonti rin-
novabili al di sotto
della soglia - SCIA
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 58 Realizzazio- | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed 50 el @bt ne di opere in con- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa ST e e el glomerato cementi- afmpllat_lw'glella
pubblica e locale e 2i0 € armato nor- stera g“#' ttlca
piani di edilizia senza efietto
economico-popolare | Male, precompres- | economico diretto
so e a struttura ed immediato (es.
. autorizzazioni e
S[‘\ejtecl;lg\ca - SCIA concessioni, etc.)
Pr'oces'so Asgettg del Assetto del territorio n. 59 Interventi edi- | ARG - B.) . Prgltic':he
primario territorio ed i . lizi in zone classifi- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa | £iivig residenziale cate come localita’ a][npllat_|V|_g§IIa
pubblica e locale e sismiche a bassa stera g“#' t’lca
piani di edilizia S senza efie g. "
economico-popolare | Sismicita’ - SCIA economico diretto
unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e QB SR e n. 60 SCIA in sa- ARG - B) Pratiche
primario territorio ed “cl ccfiiza el natoria - SCIA Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa BN residenzialé ampliativi della
pubblica e locale e sfera gu;fn(:;ca
et el economico direto
ico- I . )
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del At R e n. 61 Interventi edi- | ARS - V) Titoli Pratiche
primario territorio ed = el = 5ieihe: lizi in zone classifi- | aeilitativi edilizi edilizie
edilizia abitativa T — cate come localita’ (specifica)
pubblica e locale e sismiche a bassa
piani di edilizia o .
economico-popolare sismicita' - SCIA in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Servizi Pessin &8 Bt e n. 62 Restauro e ri- | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario istituzionali, o6 collinh abilativer sanamento conser- verifiche, ispezioni | edilizie
generali e di TR - i . e sanzioni
gestione Edilizia residenziale vativo (pesante) -

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

SCIA




Pr'oces_so Asgettq del Assetto del territorio n. 63 Interventi edi- | ARG - B.) . Prgltic':he
primario teedrirllitzoig?agi?ativa ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- :r':gl\i/aet?\;?qdeer;lt; edilizie
Edilizia residenziale cate come localita' | farg giuridica
pubblica e locale e ismich b 9
piani di edilizia sismiche abassa | senza effetto
economico-popolare | Sismicita’ - Autoriz- | economico diretto
zazione piu' SCIA | ed immediato (es.
(la mappatura si ri- autorizzazioni e
] PP concessioni, etc.)
ferisce alla SCIA)
Processo Servizi Assetto del territorio n. 64 Manutenzio- | ARG - B) . Pratiche
primario Igsélrzltjazrflin:lgi ed edilizia abitativa: ne straordinaria :r?gl\i/:tcij\:?]deer}lt; edilizie
; Edilizia residenziale (pesante) - SCIA -
gestione pubblica e locale e sfera gu#lc:{ca
piani di edilizia Z?:gﬁiriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces_.so Ass.ett(_) del Assetto del territorio n. 65 Varianti in ARG - B.) . Pr.altic.:he
primario terr |ltqr|o e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provye(_jlmentl edilizie
edilizia abitativa Edilizi : vl ) ampliativi della
ilizia residenziale non presentano i sfera giuridica
pubblica e locale e tteri dell 9
piani di edilizia caratien delle va- | senza effetto
economico-popolare riazioni essenziali - | economico diretto
ed immediato (es.
SCIA ! ato
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio n. 66 Ristruttura- ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario Isélauezrfl?ghc’ii ed edilizia abitativa: zione edilizia co- \éesrglr::zf}g,q:spezmnl edilizie
gestione Eggitiiiie:eesigiglzeiaele siddetta "semplice"
piani di edilizia 0 "leggera” - SCIA
economico-popolare
Pr_oces_,so _Sgrviz_i . Assetto del territorio n. 67 Nuova co- ARG - B.) . Prg.tic_:he
primario Isélrzltjazr:)lin:ll:’!i ed edilizia abitativa: struzione In esecu- zrl;g)vl\i/:tcij\:irndeeqlt; edilizie
gestione Ed|I|Z|a reSidenZiale Zione d| Strumento Sfel’F')a giuridica
giuabn?lgaegilliz ci;:le e urbanistico attuati- | senza effetto
economico-popolare | VO - SCIA alternati- | economico diretto
va alla autorizza- edtlm.medl_atol (es.
. autorizzazioni e
zione (PdC) concessioni, etc.)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | - 68 Agibilita' - | ARG-B) Pratiche
primario terr{tquo e;l . 56 callig bt SCIA Provyet_jlrnentl edilizie
edilizia abitativa Eie e ampliativi della
pubblica e locale e sfera 9'%["1'{‘33
EE el 2P Zigf\iriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 69 Sanzioni per | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed verifiche, ispezioni | edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

interventi eseguiti
in assenza o diffor-
mita' dalla segnala-
zione certificata di

€ sanzioni




inizio attivita'

Processo Assetto del A Qe Ee n. 70 Cantieri in cui | ARG - B) Pratiche
primario territorio ed =2 il 5 5t operano piu’ impre- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa I se esecutrici oppu- afmpllat'lw_glella
pubblica e locale e . Vi stera giuridica
L - e un'unica impre- senza effetto
piani di edilizia N ico dirett
economico-popolare | S@ la cui entita economico diretto
presunta di lavoro edtlm.medl'atol (es.
Lo autorizzazioni e
gzzcse':t:fgﬂif concessioni, etc.)
giorno - SCIA UNI-
CA
Processo Assetto del Pt b6 e mie n. 71 Manutenzio- | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed =) cefihae el ne straordinaria verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa | T (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del PeaEin &8 B Ere n. 72 Serre mobili | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed 56 callig bt stagionali (con verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa Eie e strutture in muratu- e sanzioni
pubblica e locale e ra) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del e S e n. 73 Realizzazio- | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed =2l 5 5t ne di pertinenze verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa el eeeETZEE minori - CILA € sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del At R e n. 74 Movimenti di | ARG - G) Controlli, | Pratiche
primario territorio ed = el = 5ieihe: terra non inerenti verifiche, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa | £qiizia residenziale rattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 75 Varianti in ARG-B) Pratiche
primario territorio ed ) cefihae el corso d'opera a Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa | £ qiizig residenzialé permessi di co- ampliat_ivi_dglla
pubblica e locale e struire - CILA sfera glt;;lc:;ca
piani di edilizia Zigﬁiriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AeaEin &8 i ETe n. 76 Interventisu | ARG - B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili sottoposti
a vincolo idrogeo-

logico - CILA/SCIA
piu' Autorizzazioni

(la mappatura si ri-
ferisce alla CILA)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo [ Assellodel [ acceio del territorio | 1. 77 Restauro e i- | ARG - G) Contrll, | Pratiche
primario eJ.rI'. orio S't " ed edilizia abitativa: sanamento conser- | YeMCNE, Ispeziont ) edilizie
edilizia abitativa | £ iizia residenziale vativo (leggero) - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 78 CILA (Clau- AbRISt -t'v') T(ijt.?". P(ﬁ.ti(?he
primario edr.rlll orio g't i ed edilizia abitativa: sola residuale) aot a.f'.v' ediizl ediizie
edilizia abitativa | g yjiia residenziale (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo f\ss_(tettg de(; Assetto del territorio | N- 79 Attivita' di ri- At?lst 't.V.) T(ijt.(l).". Pg?}.ti(.:he
primario edr.rl'. orio g't " ed edilizia abitativa: cerca nel sottosuo- | 2°" a.f'.v' edilizl edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo in aree interne al (SpeCI |Ca)
pulbafiea © Z2eln @ centro edificato -
piani di edilizia
economico-popolare CILA
Processo f\ss_tettq de(lj Assetto del territorio | n- 80 Eliminazione QRG - S.) i P(ﬁ.ti(?he
primario edr.rll. orio g't i ed edilizia abitativa: delle barriere archi- rovl\_/et_ |mder1||| ediizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale tettoniche (pesanti) amplia .IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e -CILA Frott
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS.?ttc.) de(; Assetto del territorio n. 81 interventi edi- éRG ) 3.) i Pcrﬁtlc_:he
primario edr_? orio S't " ed edilizia abitativa: lizi che alterano lo rovl\_/et_ I'mdeqll edilizie
ediizla ablativa | Edilizia residenziale | stato dei luoghi 0 | cqoe o o
pubblica e locale e : sfera giuridica
S I'aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia R ico dirett
economico-popolare | dedli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni &
P o concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu' Au-
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo tASS.?tt? de(; Assetto del territorio | N. 82 interventi edi- 'S,‘RG - 3.) i Pgﬁ.ti(.:he
primario edr'rll' orio S't " ed edilizia abitativa: lizi in zone classifi- rovl\_/et_ I'mdeqll edilizie
edilizla abitaliva | Egilizia residenziale | cate come localita’ | S P2Vt detia
bblica e locale e I sfera giuridica
pu he ad alt
RN sismiche aaq alta e senza effetto
piani di edilizia L ico dirett
economico-popolare | Media sismicita’ - | €conomico diretto
CILA/SCIA piu' Au- ed immediato (es.
torizzazione (Ia autorizzazioni e
Y~ | concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 83 Interventi che | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

rientrano fra gli in-
terventi di lieve en-

ampliativi della
sfera giuridica




piani di edilizia
economico-popolare

tita' elencati nell'e-
lenco dell'Allegato |
ald.p.r. n.
139/2010, ricadenti
in zone sottoposte
a tutela paesaggi-
stica, e che altera-
no lo stato dei luo-
ghi o l'aspetto
esteriore degli edi-
fici. CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si riferi-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

sce alla CILA)

Processo Assetio del Assetto del territorio n. 84 Intervent ARG-B) Pratiche
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto Provyec_ilfnentl edilizie
edilizia abitativa TFg - : . ] ampliativi della

Edilizia residenziale l'esecuzione di f uridi
pubblica e locale e - sfera giuridica
.. e opere e lavori di senza effetto
piani di edilizia . .
economico-popolare | Gualunque genere | economico diretto
su beni culturali - edt|m.med|_ato. (es.
. autorizzazioni e
C”_‘A/S(?IA Piurau= 1 concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 85 Interventisu | ARG-B) Pratiche
primario tedr.'i'.tc.mo g(,: i ed edilizia abitativa: immobili in area Provl\(ett_jlmder;ltl edilizie
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottoposta a tutela a;np 1a .IVI.d.e a

pubblica e locale e . stera giuridica
RN (fasce di rispetto senza effetto
piani di edilizia L . .
economico-popolare | GO idrici) - economico diretto
CILA/SCIA piu' Au- ed immediato (es.
torizzazione (Ia autorizzazioni e
Y~ | concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 86 Costruzionio | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed ed edilizia abitativa: opere in prossimi- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa AP : : . ampliativi della

Edilizia residenziale ta' della linea do- : uridi
pubblica e locale e ; stera giuridica
L . ganale in mare ter- | senza effetto
piani di edilizia . . .
economico-popolare | ftoriale - economico diretto
CILA/SCIA piu' au- ed immediato (es.
torizzazione (Ia autorizzazioni e
Y~ | concessioni, etc.)
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 87 Costruzioniin | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

area di rispetto del
demanio marittimo
- CILA SCIA piu'
autorizzazione (la

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




mappatura si riferi-

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 88 Interventida | ARG-B) Pratiche
primario J:aedrirllitz?gc;gi?ativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree :rl;g)vl\i/:tcij\:?]deer}lt; edilizie
Ed|I|Z|a residenziale naturali protette - Sferpa giuridica
g;;a?léﬁaegi:;?:le © CILA/SCIA piu' au- | senza effetto
economico-popolare | forizzazioni (la ggc??nor?elgci)a?(;r?éf
mappatura si riferi- aUtorizzazioni e '
sce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 89 Interventi edi- | ARG-B) Pratiche
primario Le(;irl'itzci’;‘;gi‘:aﬁva ed edilizia abitativa: | lizi riconducibili alla z;:’g’l‘i’:t?\;?"deer;lt; edilizie
Ed|I|Z|_a residenziale tabella di cui all'al- | gorq giuridica
g:’laabll(ljﬁaegl:;?aale e Iegato | del d.p.r. n. | senza effetto
economico-popolare 1-51 é201C1, catego- :gcz:]norr:nelgci)a?cl)r?ézj
reBeC- :
. autorizzazioni e
C”_‘A/S(.:IA PIUrat= 1 concessioni, etc.)
torizzazione (la
mappatura si riferi-
sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 90 Interventi nel- | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed ed edilizia abitativa: le zone apparte- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa A : : i ampliativi della
Ed|||Z|.a residenziale nenti alla rete Na- sfera giuridica
economico-popolare | CILA/SCIA piu"au- ngor?;g?afgif
torizzazioni (12 autorizzazioni e .
mappatura si riferi- | o cescioni etc.)
sce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 91 Impiantio at- | ARG-B) Pratiche
primario terr ﬂo_no e.d . ed edilizia abitativa: tivita' produttive Provyen;ilrnentl edilizie
edilizia abitativa Edilizi el ampliativi della
| |Z|.a resiaenziale Soggette a docu- sfera giuridica
gg:]?llﬁaegilli(; ci::Ie e mentazione di im- senza effetto
economico-popolare | Patto acustico: a) egqnomlc(;q ?wetto
SCIA unica (se non | d immediato (es.
si superano le so- autorizzazioni e
) P . concessioni, etc.)
glie della zonizza-
zione comunale);
b) CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la map-
patura si riferisce
alla CILA)
Processo Assetto del . n. 92 Impianti o at- | ARS - V) Titoli Pratiche
primario ter_r!tquo e_d . ed edilizia abitativa: tivita' produttive ab'“ta.t'.v' edilizi edilizie
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

soggette a docu-




piani di edilizia
economico-popolare

mentazione di im-
patto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le so-
glie della zonizza-
zione comunale);
b) CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la map-
patura si riferisce
alla CILA) oltre ad
attivita' libera

Pr_oces_so tASS.?tt.o de(; Assetto del territorio n. 93 Installazione 'SRG ) 5’.) i Pcrj'?}.tlc_:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: di impianti alimen- rovvediment edilizie
edilizia abitativa TFg - : . o ampliativi della

Edilizia residenziale tati da fonti rinno- o

ubblica e locale e sfera giuridica

p. . . e vabili - comunica- senza effetto

piani di edilizia ) ico dirett

economico-popolare | #0N€ economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces_.so :[’-\ss.tett(_) decll Assetto del territorio n. 94 Opere contin- ’SRG ) S’.) i P(;.al.t'(.;he
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: genti e temporanee rovvediment edilizie
edilizia abitativa A : : o ampliativi della

Edilizia residenziale - Comunicazione I
. sfera giuridica
pubblica e locale e (CIL) frott
LGl TP Zigf\iriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 95 Cantieri in cui AbRISt 't.V.) Tét_?ll_ Pc'ﬁ.t'(.:he
primario edr_l]! ono g't " ed edilizia abitativa: operano piu' impre- | 22" a.f'.v' eaiz! edrizie
edilizia abitativa EdlllZla reSidenZiale se esecutrici oppu- (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e re un'unica impre-
piani di edilizia . .
economico-popolare | S@ la cui entita
presunta di lavoro
non sia inferiore a
duecento uomini-
giorno - Comunica-
zione di inizio lavo-
ri e attivita' libera
Processo :\ss_tett(_) de(; Assetto del territorio | n- 96 Interventi edi- ’II;\RG - 5’.) i P(ﬁltic_:he
primario erntorio € ed edilizia abitativa: lizi riconducibili alla | " ovveaiment ediizie

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

tabella di cui all'al-
legato | del d.p.r.
151/2011, cat. B e
C (attivita' soggette
a controllo di pre-
venzione incendi) -
Autorizzazione Co-

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




mando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera

Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 97 Messa in AR.? -hG)_Controll!, Pc'ﬁ.t'(.:he
primario e;.rl'. orio §'t iva | d edilizia abitativa: esercizio degli verihiche, ispeziont | edilizie
edilizia abitativa EdiIizi_a R ascensori monta- € sanzioni
p.Ubt.)“(?a ell'oc':ale e carichi e apparec-
piani di edilizia .
economico-popolare chi di sollevamento
rispondenti alla de-
finizione di ascen-
sore - Comunica-
zione
Processo f\ss_(tettg de(; Assetto del territorio | N- 98 Messa in AR$ 'hG).CO”t.rO”': Pég}.tu_:he
primario edr.rl'. orio g't " ed edilizia abitativa: esercizio e omolo- | VEM'cne, ispezioni | edilizie
edilizia abitativa Edilizi_a R gazione degli im- € sanzioni
pubblica e locale e pianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di prote-
zione contro le
scariche atmosferi-
che - Comunicazio-
ne
Processo | Assellodel | accetto del territorio | 1. 99 Relazione a | ARS - V) Tioli | Pratiche
primario edr_rl! orio S't " ed edilizia abitativa: strutture ultimate abill a.f'.v' eailizi eailizie
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe de”e Opere in con- (SpeCI |Ca)
p_ubplpa ell_oc_:ale e glomerato cementi-
piani di edilizia .
economico-popolare | Zi0 armato norma-
le, precompresso e
a struttura metalli-
ca - Comunicazio-
ne asseverata oltre
a attivita' edilizia li-
bera.
Processo tASS.?tt? de(; Assetto del territorio n. 100 Realizzazio- 'S,‘RG ) 3.) i Pgﬁ.t'(.:he
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: ne di impianti solari rovvediment edilizie
edilizia abitativa Edilizi e . . . ampliativi della
11zla resiaenziale term|c|’ realizzati ey
] sfera giuridica
pubblica e locale e . .
R su edifici esistenti senza effetto
piani di edilizia ) . ico dirett
economico-popolare | € @l di fuori della economico diretto
zona A) - Comuni- ed immediato (es.
cazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo [ Assellodel [ acceio del territorio | n- 101 Autorizza- | ARG - G) Contrll, | Pratiche
primario edr'T' orio S't " ed edilizia abitativa: zione installazione | VEMICNe, Ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | \;onistica e assetto di cartelli € insegne e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 102 Autorizza- | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

zione passo carra-
bile temporaneo
per cantiere

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del At QS Ee n. 103 Realizzazio- | ARG - B) Pratiche
primario territorio ed =1 il = 5 ne di impianti solari Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa el e termici, realizzati afmphat_lw_glella
pubblica e locale e sul tetto in aree stera 9"#' t’lca
piani di edilizia senza ettetio
economico-popolare | NoN soggette al economico diretto
campo di applica- ed immediato (es.
zione del codice autorizzazioni e
concessioni, etc.
dei beni culturali e )
del paesaggio -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 104 Autorizza- ARG - B) , Pratiche
primario territorio ed =5l e eiie: zione passo carra- Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa - bile permanente ampllat_|V|_d§IIa
del territorio sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi S Pt el n. 105 Trasforma- | ARG - C) Pratiche
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Zione diritto di su- Provvedimenti edilizie
generali e di 3 e . .| ampliativi della
gestione gneasr:ggﬁaeconomlca, perficie in diritto di | sfera giuridica con
- proprieta’ aree effetto economico
programmazione e diretto ed
provveditorato ERP diretio
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del At R e n. 106 Proroga ter- | ARS - V) Titoli Pratiche
primario territorio ed = el = 5ieihe: mine inizioffine la- | @pilitativi edilizi edilizie
edilizia abitativa T — vori (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 106 Aperturadi | ARG-B) Pratiche
primario territorio ed =g el £ 5 Eiie: Uh 2CCesSso SuU Provvedimenti edilizie
edilizia abitativa | T strada provinciale a;npha’qw_(?glla
pubblica e locale e stera g"#' t’lca
piani di edilizia Zigﬁiriic% giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AeaEin &8 i ETe n. 107 Rilascio del- | ARG - B) Pratiche
primario territorio ed Provvedimenti edilizie

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

la dichiarazione di
inagibilita’

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)
Processo [ Assellodel | acceio del territorio | n- 108 Contributo | ARG - G) Contall, | Pratiche
primario eJ.rI'. orio S't " ed edilizia abitativa: per abbattimento veritiche, ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto delle barfiere archi- e sanzioni
del territorio tettoniche
Processo f\ss_?ttg declj Assetto del territorio | N- 109 Contributo AR.? -hG)_ControIIi_, Pc'ﬁ.ti(.:he
primario edr_l]! orio g't " ed edilizia abitativa: per edifici di culto verihiche, ispeziont | edilizie
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto ed attrezzature per e sanzioni
del temitorio servizi religiosi

UFFICIO: Ambiente

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio si occupa di interventi manutentivi del verde pubblico; della gestione del Servizio di nettezza urbana o
dell'appalto del servizio; delle convenzioni con i consorzi obbligatori per la raccolta differenziata; delle procedure di
bonifica e rilascio della relativa autorizzazione; dell'inquinamenti dell'aria e dell'acqua; della disinfestazione.

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO sendlisbdiy - UHEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione | ARG-B) Ambiente
primario tsotstlenc;bllle e tutela del territorio e integrata ambienta- Provl\_/ etc_hmden”tl
tu e_ta Je dell'ambiente: Tutela, | |e - AIA afmp 1a .'V'.d.e a
derlrl', O”E.e . valorizzazione e stera g“;f“ tica
elfambiente recupero ambientale senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 2 Modifica non ARG - B) . Ambiente
primario fﬁ:inﬂe € tutela del territorio e sostanziale di im- :rl;g)gl\i/:tcij\:?] deer:lt;
territorio e delfambiente: Tutela, | pianti gia'in pos- | gfera giuridica
dell'ambiente valorizzazione e sesso di autorizza- | senza effetto
recupero ambientale ) , . .
zione integrata am- | economico diretto
bientale - AIA - Au- | €d immediato (es.
torizzazione/Silen- autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
Zio assenso
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | M- 3 Voltura auto- ARG - B_) _ Ambiente
primario tsotstlenébllle € tutela del territorio e rizzazione integra- Provl\_/ etc_h_mder;ltl
u e.a . e dell'ambiente: Tutela, ta ambientale - AIA amplia .IVI. e a
territorio e . : sfera giuridica
dell'ambient ialelizecconol - Comunicazione ffett
ellambiente recupero ambientale senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr'oces'so Sviluppo' Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazione o | ARG - B') ' Ambiente
primario f’&ztlznét;'lle € tutela del territorio e verifica di assog- zrrr?vl\i/:t(ij\;im deer;lt;
territorio e dellambiente: Tutela, | gettabilita’ a impat- sferpa giuridica
dell'ambiente valorizzazione e to ambientale - VIA | senza effetto
recupero ambientale . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione | ARG-B) Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e unica ambientale - | Provvediment
tutela del dellambiente: Tutela, | AUA ampliativi della
terrlltorlole e sfera giuridica
dell'ambiente recupero ambientale senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica so- ARG - B) . Ambiente
primario tSL?tZtIchlizllle © tutela del territorio e stanziale di impian- :rrr?vl\i/:tcij\l/im deeqlt;
territorio e delfambiente: Tutela, | to AUA - Autorizza- sfesa giuridica
, . valorizzazione e :
dell'ambiente recupero ambientale zione senza effetto'
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo auto- | ARG-C) Ambiente
primario fotstlenébllle e tutela del territorio e rizzazione unica Provl\_/ et<_j|rnder;lt|
t(uar(rait?aric?e delfambiente: Tutela, | ambientale - AUA - :grpal?;ilt\ﬂidiiaacon
dell'ambiente valorizzazione e Autorizzazione effetto economico
recupero ambientale .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 8 Classificazione ARQ - G)_Controlli, Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e industrie insalubri verlflche, Ispezion
tela del dellambiente: Qualita' & sanzioni
‘:jeerlrll'gonrwl&:nte dell'aria e riduzione
dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 9 Inquinamento ARG - B) . Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e elettromagnetico: Provl\_/ etc_il_mder}ltl
t:r?it?)rise dell'ambiente: Qualita' | Autorizzazione per zfr;g'a ill\J/:idifsaa
dell'ambiente dellaria e riduzione impianti di telefonia senzageffetto
dell'inquinamento . . :
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 10 Emissioniin | ARG-B) Ambiente
primario f’&ztlznét;'lle © tutela del territorio e atmosfera: stabili- zrrr?p\)ll\i/:t(ij\;im deer;lt;
territorio e delfambiente: Tutela, | mento che produce | gferg giuridica

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

emissioni (installa-
zione/trasferimen-

to/modifica sostan-
zZiale/rinnovo auto-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




rizzazione alle
emissioni in atmo-
sfera) - autorizza-
zione

Processo SVI';JPPS_I Sviluppo sostenibile e | N- 11 Emissioni in éRG - 5’.) i Ambiente
primario tSL?tZI(chljelle e tutela del territorio e atmosfera: messa arrr?gl\i/:ti\;T deer;lg
territorio e delfambiente: Tutela, | in esercizio dello sfera giuridica
s valorizzazione e .
dell'ambiente s s stabilimento - co- | senza effetto
municazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SV”tuppt?'l Sviluppo sostenibile e | N- 12 Sospensione AR$ -hG)_Controlll_, Ambiente
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e attivita' verincnhe, ispezion
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita' € sanzion
derIT' orlg.e ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Pr.oces_.so SV”tuth())'l Sviluppo sostenibile e | M- 13 Controllo AR$ —hG)_ContlroIh., Ambiente
primario tsl?tselgn(;elle € tutela del territorio e esercizio e manu- \éesrglncZigh;spezmm
territorio e deII:ambien_te: C_Jualita' tenzione degli im-
dell'ambiente gg::'ﬁmniﬁgriizr:?one pianti termici civili e
e loro rendimento
Pr_oces_so SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | N. 14 Emissioni in éRG ) 5.) i Ambiente
primario ?l?tZlZnéelle € tutela del territorio e atmosfera: modifi- arrr?p\;l\i/:ti\;?] deer;lé
territorio e dellambiente: Tutela, | ca non sostanziale | gferg giuridica
. . valorizzazione e o
dell'ambiente recupero ambientale dello stabilimento - | senza effetto
autorizzazione/si- ecqnomicq diretto
lenzio assenso ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVI|;Jp[?t()).I Sviluppo sostenibile e | N- 15 Emissioni in ’II;\RG ) 5’.) i Ambiente
primario tsl?tZIgn(;elle © tutela del territorio e atmosfera: stabili- arfvl\i/aeti\;?q deer;lé
territorio e deII'a_mbie_nte: Tutela, | mento in cui sono sfefa giuridica
. . valorizzazione e ; ;
dell'ambiente recupero ambientale presenti esclusiva- | senza effetto
mente impianti e economico diretto
attivita' in deroga ed immediato (es.
autorizzazioni e
parte Il, allegato -
concessioni, etc.)
IV, D. Lgs.
152/2006 (installa-
zione/modifica ) -
autorizzazione/si-
lenzio-assenso
Processo Sviltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 16 Inquinamento QRG - S.) i Ambiente
primario tSL?tZIchljelle e tutela del territorio e idrico: Autorizza- arrwi)r\;l\i/aeti\;im deenllla
territorio e delfambiente: Qualita® | zione allacciamen- | gferg giuridica

dell'lambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

to alla pubblica fo-
gnatura per stabili
di civile abitazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr'oces_so Asgettq del Sviluppo sostenibile e | N- 17 Interventi di ARQ - G).Contlrolli., Ambiente
primario teJ;{tquo g(: " tutela del territorio e pulizia idraulica sui venﬂch_e, Ispezion
edilizia abitativa | orampiente: Tutela, corsi d'acqua ap- e sanzioni
valor|zzaz|one_ N partenenti al retico-
recupero ambientale . .
lo idrico minore
Pr_oces_so Sviltupp.)tc;_I Sviluppo sostenibile e | N- 18 Inquinamento AR$ -hG)_ControIIi_, Ambiente
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e luminoso: bonifica | YECNe, ISpezion
ute'a de dell'ambiente: Qualita’ | gegli impianti di il- € Sanzioni
’Ejer;]lltorlg.e ¢ dell'aria e riduzione luminazione ester-
elfambiente dell'inquinamento .
na - approvazione
Processo f\ss_(tettg de(; Sviluppo sostenibile e | n- 19 Scarico in fo- ';‘RG - g’.) ’ Ambiente
primario errorio ed tutela del territorio e gnatura acque me- rovvedimen
edilizia abitativa ' ; . . - ampliativi della
dell'ambiente: Tutela, teoriche e richiesta ..
] : sfera giuridica
VEllel2ZErAene © dichiarazione as- ffett
recupero ambientale senza etietto
senza fognatura economico diretto
per scarico nel ed immediato (es.
suolo utenze do- autorizzazioni e
tich concessioni, etc.)
mestiche
Processo Sviltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento QRG - S.) i Ambiente
primario tsots Ienc'j Ile e tutela del territorio e idrico: Autorizza- rovl\_/ et' '.mden”'
u e.a . e dell'lambiente: Qualita' zioni a scarichi civi- amplia .IVI. e a
territorio e g N sfera giuridica
. . dell'aria e riduzione — .
dell'ambiente P, li esistenti, non al- | senza effetto
dell'inquinamento L . . .
lacciati alla pubbli- | economico diretto
ca fognatura, con- ed immediato (es.
- autorizzazioni e
fluenti in acque su- S
o concessioni, etc.)
perficiali, suolo o
sottosuolo
Pr_oces_so Sviltup;.)t;)_I Sviluppo sostenibile e | N. 21 Attestazione AR$ -hG)_ControIIi_, Ambiente
primario tsots |enc|j Ile € tutela del territorio e prevista dalla nota veritiche, ispezioni
territorio e 2c el
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di ubi-
cazione immobile
in zona non meta-
nizzata ai fini del-
I'applicazione della
L. 448/1998
Pr.oces_.so SV”tuth())'l Sviluppo sostenibile e | N- 22 Accertamen- AR$ —hG)_ContlroIh., Ambiente
primario tsots Ien(_'J Ile € tutela del territorio e to rispetto limiti vertlicne, Ispezionl
u e.a . e del|'ambiente: Difesa emissioni sonore € sanzion
territorio e 2l sl
dell'ambiente per pubblici eserci-
Zi
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | N- 23 Inquinamento éRG ) 5.) i Ambiente
primario sostenibrie € tutela del territorio e acustico: Autoriz- rovveadiment
tutela del ampliativi della

dell'ambiente: Qualita’

zazione in deroga




territorio e
dell'lambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

per i cantieri edili -
stradali - industriali

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_,so SV'ltuPpg.l Sviluppo sostenibile e | N- 24 Inquinamento éRG ) 3.) 6 Ambiente
primario tSL?tZIchlielle © tutela del territorio e acustico: Autoriz- arrr?vl\i/:ti\l/im deeqlg
territorio e dell'ambiente: Qualita’ | zazione in deroga sfesa iuridica
dell'ambient dell'aria e riduzione per manifestazioni 9 frett
elfambiente dell'inquinamento senza etietio
temporanee rumo- | €conomico diretto
rose ed |m.med|_atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so {-\ss'tett(') de(l1 Sviluppo sostenibile e | N- 25 Verifiche su- AR$ -hG)'ControII!, Ambiente
primario edr_rl! orio S't " tutela del territorio e perfici immobili verinene, ispezion
edilizia abitativa | 4o ombiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Processo {\ss'tettg de(; Sviluppo sostenibile e | N- 26 Autorizzazio- ’;\RG - IZ’.) i Ambiente
primario eJ.rI'. orio S't i tutela del territorio e ne per esposizione rovl\'/ et_ 'T“def;l'
edilizia abitativa | 4erambiente: Qualita’ luminarie e/o ad- a][np 1a .'V'.d.e a
dell'aria e riduzione dobbi esterni elet- siera g“#' t’lca
dell'inquinamento L senza etietto
trificati economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 27 Bonifica e ri- g‘Rsl,;. ) 0 dei Ambiente
primario tst?tz;ncljelle € tutela del territorio e pristino di aree rifriTJ?i (Igzrc]:h?icae)l
territorio e dell'lambiente: Rifiuti contaminate: ap-
dell'ambiente provazione
Processo SV|Itupptc))_| Sviluppo sostenibile e | n- 28 Autorizzazio- 'SRG ) 5’.) i Ambiente
primario tsots Ien(; Ile e tutela del territorio e ne all'impiego e/o rovl\_/et_ '!“def}l'
ute'a ge dell'ambiente: Difesa Il todia di amptiativi cetia
territorio e 4ol suolo alla custodia a1 gas | sfera giuridica
dell'ambiente tossici senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc))_l Sviluppo sostenibile e | n- 29 Bonifica rimo- {;\RG - g.) i Ambiente
primario tsl?tselgn(;elle e tutela del territorio e zione cemento-a- arzg)gl\i/aeti\;?q deer;lzla
territorio e delfambiente: Rifiut mianto: f:onf:essio- sfera giuridica con
dell'ambiente ne contributi effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SVI';JPPS_I Sviluppo sostenibile e | n- 30 Progetto éRSlJ;_ ) o dei Ambiente
primario tSL?tZI(chljelle e tutela del territorio e Operativo degli In- rigsj?i (Ig;)zr::i?icae)‘l
territorio e ge:l'amﬁjlente: Difesa | terventi di Bonifica:
dell'ambiente el suolo approvazione
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | n- 31 Indagine am- éRSIt-' % o dei Ambiente
primario sosteniblie € tutela del territorio e bientale prelimina- | SMmatimento dei
tutela del rifiuti (specifica)

dell'ambiente: Difesa




territorio e
dell'lambiente

del suolo

re: approvazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | - 32 Piano della | ARS - 1) . Ambiente
primario tsotztlincljzllle e tutela del territorio e caratterizzazione: rS'P?lt(?Z??cc;?
t:rritorio o dell'ambiente: Difesa approvazione uti {specih
. . del suolo
dell'ambiente
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 33 Piano di uti- | ARS - 1) : Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e lizzo - Materiali di Slfr.n?lltlment_? dei
t:r?nirife g::l.:&gii)eme: B s.carico: approva- rifiuti (specifica)
dell'ambiente zione
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 34 Parere su ARQ - G)_Controlli_, Ambiente
primario ’(St?ttsetlznézllle € tutela del territorio e progetto per la ge- \éesrg:qczr}gl,q:spezmm
territorio e dell'ambiente: Difesa stione ed il tratta-
dell'ambiente delselo mento e lo smalti-
mento dei rifiuti da
rendere a Enti
esterni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n- 35 Contributi per ARG-C) Ambiente
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali Provye<_j|ment|
tute_la (_jel dell'ambiente: Difesa ampllat_|V|_d§IIa
territorio e el sl sfera giuridica con
dell'ambiente effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 36 Provvedi- ARG.- H) Affari Ambiente
primario tslftztlzncljzllle e tutela del territorio e mento per l'esecu- Iceognatlcl,r?zioso
territorio e g::l:&g%ente. Difesa | zione quﬁiCio in (generale)
dell'ambiente caso di mancata
ottemperanza da
parte dei destinata-
ri a quanto prece-
dentemente ordi-
nato
Pr_oces_so Ass_ettq del Sviluppo sostenibile e | N. 37 Conferimento ARS - 1) _ Ambiente
primario territorio €d | 4 te1a del territorio e | rifiuti differenziati | Smartimento dei
edilizia abitativa el afeympas [5mL presso i centri di rifiuti (specifica)
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 38 Isole ecologi- ARG - G) Controlli, | Ambiente
primario fl?t:gnézl:e € tutela del territorio e che: controllo ser- \éesr;ffzr};:spezmm
territorio e dell'ambiente: Difesa | vizio di raccolta
\ . del suolo
dell'ambiente
Pr_oces_so Ass_ettg del Sviluppo sostenibile e | N- 39 Richieste ve- ARS - 1) _ Ambiente
primario ter_r !tquo e_d . tutela del territorio e rifiche distanze Sllfnalltlment_o. dei
edilizia abitativa Tt ofaies: ERTuif cassonett rifiuti (specifica)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 40 Permesso ARS - ) _ Ambiente
primario territorio ed Smaltimento dei

tutela del territorio e

d'accesso al centro




edilizia abitativa

dell'ambiente: Rifiuti

raccolta rifiuti uten-
ze non domestiche

rifiuti (specifica)

Pr_oces_so tAss_ctatt_o de(; Sviluppo sostenibile e | N- 41 Tessere per AR$ -hG)_ControIIi_, Ambiente
primario edr'rll' orio S't " tutela del territorio e accesso ai centri di | VeMcne, Ispeziont
edilizia abitativa | 4o \iambiente: Rifiuti raccolta e sanzioni
Pr_oces_,so tAss_ctattg de(; Sviluppo sostenibile e | N- 42 Verifica con- AR$ -hG)_Controlll_, Ambiente
primario eedrirllizoigzgitativa tutela del territorio e tabile del recupero \éesrglr::Zig;]:spezmnl
dell'ambiente: Difesa | i rifiuti assimilati
del suolo delle imprese
Processo Sviltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 43 Concessione QRG - S.) i Ambiente
primario tSL?tZIchljelle € tutela del territorio e di occupazione arrwi)r\;l\i/aeti\;im deenllla
territorio e g::l:&wgﬂente. Difesa | suolo pub.blico in sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so tAss_;attc_J de(; Sviluppo sostenibile e | M- 44 Dati e statisti- QF?(S -_Pf) Gestl_ong Ambiente
primario edr_l]! orio S't " tutela del territorio e che sullo stato del- e; |te||ndorlr|na2|on|,
edilizia abriativa | ye|rambiente: Qualita’ I'ambiente ¢ lutela detia
dell'aria e riduzione privacy (specifica)
dell'inquinamento
Processo SVI';JDPS'I Sviluppo sostenibile e | N- 45 Autorizzazio- ’;\RG j S.) i Ambiente
primario ‘ftilznéelle e tutela del territorio e ne abbattimento e arrr?p\)ll\i/:ti\;im deer;lél
o dell'ambiente: Qualita’ | potatura alberi L
’Ejerlrllltorlgle ¢ dell'aria e riduzione P sfera glL#uﬂca
elfambiente dell'inquinamento senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo f\ss_tettq de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 46 Ritiro dei éRsl,;. ) o dei Ambiente
primario edr.rlll orio g't i tutela del territorio e contenitori per la fm? imen .:3. el
edilizia abitativa | 4o \ambiente: Rifiuti raccolta differen- rifiuti (specifica)
Ziata
Processo tASS.?tt? de(; Sviluppo sostenibile e | n- 47 Ritiro rifiuti in- g‘Rslt'. ) 0 dei Ambiente
primario edr'rll' orio S't " tutela del territorio e gombranti fm? imen '(f)' el
edilizia abitativa | oo biente: Rifiuti rifiuti (specifica)
Processo :\ss_tett(_) de(!I Sviluppo sostenibile e | N- 48 Rinuncia a AR$ -hG)_ControII!, Ambiente
primario erritorio € tutela del territorio e nulla osta o con- veritche, ispezion

edilizia abitativa

dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

cessione di pulizia
idraulica

e sanzioni

UFFICIO: Asili nido e servizi per la prima infanzia

Descrizione UFFICIO:
L'asilo nido €' un servizio d'interesse pubblico rivolto alla prima infanzia e ha finalita' di assistenza, di




socializzazione e di educazione rivolto a tutti i bambini fino ai tre anni.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIERCIEERNG W
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Dirit‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 1 Iscrizioni e ARQ - G)_Contlrolli., Asili ni_d_o
primario politiche sociali sl @ fam,iglia' graduatorie per verifiche, ispezioni | e servizi
e famiglia Interventi per l'infanzia | erogazione servizio € sanzioni per la
e i minori e per asili prima.
il infanzia
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, poliiche | - 2 Collocazione | ARG-C) Asili nido
primario politiche sociali secilll fam’iglia' fasce tariffarie Provvedimenti e servizi
e famiglia Interventi per l'infanzia | | S EE per utenti ampl|at_|V|_d.eIIa per la
& | minori & per asil O sfera giuridica con | prima
nido asilo nido effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche sociali
Descrizione UFFICIO:
Si tratta di servizi di carattere generale a supporto degli interventi socio-assistenziali. Comprende l'attivita' di
segretariato sociale attraverso la quale si offrono informazioni e consulenza sui servizi sociali, assistenziali,
educativi e sanitari, disponibili sul territorio, pubblici e privati. Aiuta anche a svolgere le pratiche necessarie per
accedere ai contributi economici e ai servizi sociali.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEOCIREZHG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, | i sociali, poliiche | M- 1 Servizio di ARG-C) Servizi
primario politiche sociali sl @ fam,iglia' controllo 1.S.E.E Provvedimenti amministr
e famiglia R, T ampliativi della ativi per
g PrOgrammaZ|One e per prestazioni SO- f P iuridi I P
governo della rete dei o sfera giuridica con €
servizi sociosanitari e | Ciall agevolate effetto economico | politiche
el diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 2 Servizio per ri- | ARS - P) Gestione | Servizi
primario politiche sociali ’ dati e informazioni, | amministr

sociali e famiglia:

chiedenti protezio-




e famiglia Interventi per soggetti | Ne internazionale e ’gutela deIIa' _ ativi per
a rischio di esclusione privacy (specifica) | le .
sociale po“.t'ci.he
sociali
Processo | Diritti sociall, | pytti sogiali, politiche | N- 3 Servizio di ARS - P) Gestione | Servizi
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: contrasto alle di- dati e informazioni, amr_nmlstr
e famiglia Interventi per soggetti | pendenze e t_utela della_ _ ativi per
a rischio di esclusione privacy (specifica) | le .
sociale poI|F|<:|_r1e
social
Processo Diritti sociali, | pitti sociali, politiche | N- 4 Bonus elettrico | ARG-C) Servizi
primario pohhchg sociall sociali e famiglia: per disagio fisico Provyec;ilrnentl amr_nmlstr
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_dlella ativi per
T sfera giuridica con | le
effetto economico | politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyriti sociali, poliiche | N- 5 Assegnodi | ARG-C) Servizi
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: maternita' dell'Ente Provyec_il_mentl amr_nmlstr
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_d.ella ativi per
i e sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyttj sociali, politiche | N- 6 Bonus gas per | ARG-C) Servizi
primario pohhche_ sociall sociali e famiglia: disagio economico Provyec_:hrnentl ammmlstr
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_d.ella ativi per
- sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pjitti sociali, politiche | - 7 Concessione | ARG-C) Servizi
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: buoni spesa Provyen;ilrnentl amr_nmlstr
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_dlella ativi per
T sfera giuridica con | le
effetto economico | politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyriti sociali, politiche | N- 8 Contributo per | ARG-C) Servizi
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: morosita' incolpe- Provyec_il_mentl amr_mmstr
e famiglia Interventi per il diritto vole ampllat_lw_d.ella ativi per
i e sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyttj sociali, politiche | N- 9 Concessione | ARG-C) Servizi
primario poI|t|che_ sociall sociali e famiglia: contributi economi- Provyec_:hrnentl ammmlstr
e famiglia Interventi per gli i ampllat_lw_d.ella ativi per
anziani sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed sociali

immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Pr'oces'so D'rl'.ttt' ﬁomah,' i Diritti sociali, politiche | n- 10 Centri Educa- ARb(-k;)I'- P) Contra|tt| Serv'.Z'. t
primario p?c| ict <|a_300|a| sociali e famiglia: tivi 0-17 pubblici (generale) a{pr_nlnls r
€ famiglia Interventi per l'infanzia Ia VI per
e i minori e per asili e
nido pO|I.tICIIhe
social
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, politiche | n- 11 Servizio di é‘RG - g.) . Servizi t
primario zf‘ajlrlrcligtlaiaSOCIa ' | sociali e famiglia: assistenza allog- arrr?gl\i/:ti\l/imdeer;lg :{R,mf r
I i l'infanzi iati o
en;(en?i/r?(r)\:il zeprern;:"rima giati temporanea sfera giuridica con | le
il effetto economico politiche
diretto ed social
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D"I'.tt?' ﬁoc'a"=. i | Dirtt sociali, politiche | - 12 Contributo /;RG - g.) . Servizi t
primario pofitiche sociall | gocialj e famiglia: per ausilio disabili rovvediment amministr
e famiglia Interventi per la ampliativi della ativi per
fempilitat sfera giuridica con | le
disabilita : o
effetto economico politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttif' rs]omall,_ ;| Diritti sociali, politiche | 1 13 ADI - Asse- ’II;\RG ) (d:.) i Servizi )
primario politiche Sociall | s ialj e famiglia: gno d'Inclusione rovvediment amministr
e famiglia Interventi per il diritto ampliativi della ativi per
- sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so thte !e fur_12|on| Tutti | macroprocessi n. 13 Acquisizione | ARG - I_D) Contratti Sewlgl_
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | amministr
ativi per
con affidamento di- le P
retto (importo infe- politiche
riore a euro sociali
140.000). Missione
PNRR
Processo | Senizl | seryiz stiuzionali, | N 14 Autentiche di | ARG - G) Controll, | Servizi
primario ISeInLtlaZr;)ling gi generali e di gestione: | firma a domicilio \éesrlalr::Zis,n:spezmnl 23:/2“'2'? r
gesﬁone Anagrafe, stato civile | per cittadini impos- le P
e servizio elettorale sibilitati a recarsi politiche
presso gli uffici sociali
competenti per fi-
nalita' pensionisti-
che e/o assisten-
zial
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | - 15 Concessione | ARG-C) Servial
primario gaér']:i Tiasoma ' | sociali e famiglia: contributi economi- ar':gl\i/aeti\;?qdeer;lél 2::/?1;'? r
9 Interventi per il diritto ci agli hanseniani sfera giuridica con | le

alla casa

effetto economico

politiche




diretto ed sociali
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti social, | pjitti sociali, politiche | N- 16 Politiche gio- | ARG-C) Servizi
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: vanili in correlazio- Provyec_ilfnentl amr_nmlstr
e famiglia Interventi per infanzia | ne con le attivita' di ampllat_lw_d.ella ativi per
e i minori e per asili sfera giuridica con le .
- competenza del effetto economico | politiche
nido . o
Settore diretto ed social
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche educative

Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio cura la gestione del servizio di trasporto scolastico, refezione, pre-accoglienza e post-accoglienza, stage

estivi ed alternanza scuola/lavoro; gestisce 1'erogazione di contributi alle istituzioni scolastiche presenti sul territorio
per 'ampliamento dell'offerta formativa, borse e assegni di studio, buoni dote scuola per merito e sostegno al
reddito, fornitura libri di testo scuola primaria.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT GIEREnD — Wito
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritt sociali, politiche | n- 1 Servizio i for- /F’;RG - g.) . Servizi t
primario pc:c| Ict <|a_300|a| sociali e famiglia: nitura testi scolasti- rovl\_/et_ I'mdeqll a[.“r.”'”'s r
€ famiglia Interventi per I'infanzia | ¢j per alunni della zfr;g'a ill\J/:idi?:aacon %'V' per
e i minori e per asili ; : 9 ; o
el scuola primaria effetto economico politiche
diretto ed educative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so D'rl'.ttt' f}oc'a“’. i Diritti sociali, politiche | N. 1 Servizio tra- 'gRtS _.Pf) Gestpng SerV|l2|' t
primario politiche sociali | < oii'a famiglia: sporto urbano mi- ati e informazioni, | amministr
e famiglia Interventi per la . e tutela della ativi per
e nori e disabili privacy (specifica) | le
disabilita
politiche
educative
Pr_oces_so Ids_t_rEZ|or|1|e et di Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto QFTIG - Ft) Ctsesgone Sewlgl_ ¢
primario Intto allo Studio | stydio: Servizi ausiliari | allo studio clie entrate, defle | amministr
iFerudene spese e del ativi per
patrimonio le
politiche
educative
Pr.oces_.so D'rl'.ff' ﬁoc'al". i Istruzione e diritto allo | N- 2 Erogazione di ARbCk;)I'_ I.D) Contralttl Sewlgl_ t
primario zﬁ‘alrlﬁi Tiasomal studio: Servizi ausiliari | interventi nellambi- | P4P°!C! (generale) gmrimr;'rs r
d allistruzione to del diritto allo P
studio e promozio- politiche




ne di attivita' ine-
renti l'istruzione

educative

pubblica
Processo Idsft.rtliz'oﬂe et dio | Istruzione e diritto allo | - 3 Servizio di ri- ARth;)I'_ D) Contralttl Servizi )
primario Intto aflo studio | sy dio: Servizi ausiliari | storazione scolasti- | PYPP!! (generale) a?mmls r
all'istruzione ca ﬁalw per
politiche
educative
Pr_oces_,so Ids_t_rtt:(|2|o:1|e et di Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di ge- 'S‘FTIG . Ft) Cies(tjlolr;e SerV|;|_ t
primario Intto allo Studio | sty dio: Servizi ausiliari | stione tariffe e rette | 9" €N La Ie, elie a:pr_nmls r
all'istruzione spese € de ativi per
patrimonio le
politiche
educative
Processo Ls.t.rtliz'oﬂe et dio | Istruzione e diritto allo | - 5 Concessione QRG - g.) i Servizi )
primario ntto aflo Studio | st dio: Servizi ausiliari | prestazioni agevo- rovvedimentl amministr
A feane . ampliativi della ativi per
I.at.e (servm e§uca- sfera giuridica con | le
tivi, socio-assisten- | effetto economico | politiche
ziali, etc. ) diretto ed educative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Idsftl_'tl;zmﬂe et di Istruzione e diritto allo | n- 6 Concessione éRG ) g.) i Servizi ¢
primario Intto allo Studio | ¢t dio: Diritto allo contributo a istituti rovvediment amministr
studio lastici itari ampliativi della ativi per
Scolastici paritar sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed educative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js.t.rttizmﬂe et di Istruzione e diritto allo | N 7 Concessione ’;\RG ) g.) i Servizi ¢
primario Intto allo StUdio | studio: Servizi ausiliari | contributo regiona- arrr?p\)ll\i/;ti\;imdeer;lél 2::/:“;;? r
allistruzione le buono-libri sfera giuridica con | le
effetto economico politiche
diretto ed educative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ls.t.rtliz'oﬂe et dio | Istruzione e diritto allo | - 8 Servizio di as- ARb%I'- D) Contralntu Servizi )
primario Intto aflo studio | sy dio: Servizi ausiliari | sistenza specialisti- pubblici (generale) :trlr:IrInFl)r;rs r
all'istruzione ca agli alunni disa- le
bili "Piano scuola" politiche
educative
Processo :js.tl_’tlizmﬂe et di Istruzione e diritto allo | n- 9 Servizio di tra- ARb(k;)I'- D) Contr?tt' Servizi ¢
primario Intto allo studio | sty dio: Servizi ausiliari sporto scolastico pubblici (generale) a[?“_“'”'s r
all'istruzione IZ'V' per
politiche
educative
Pr_oces_so Tlﬁte !e fulr_12|on| Tutti | macroprocessi n. 10 Acquisizione ARb%r- I_I)) Contra;ttl Sel’VI.ZI. t
primario istituzionali di beni e servizi at- | Pubblici (generale) amministr
ativi per
traverso procedure le
negoziate (sotto politiche
soglia comunitaria educative




ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR

Tutte le funzioni
istituzionali

Processo
primario

ARG - D) Contratti

n. 10 Acquisizione
pubblici (generale)

di beni e servizi
con affidamento di-
retto (importo infe-
riore a euro
140.000). Missione
PNRR

Tutti i macroprocessi

le

UFFICIO: Polizia locale

Descrizione UFFICIO:

La Polizia Locale svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia municipale
e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine presenti sul territorio.
Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti
tenuti nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al
funzionamento dei servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in
relazione alle funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le
attivita' per il contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita' commerciali
anche in collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita'
artigiane, commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla
regolarita' delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della
relativa normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.
Provvede a vigilare sull'osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni
emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia e dal Comune; a prestare opera di soccorso nelle
pubbliche calamita', nonche', in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla tutela della
sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad accertare
gli illeciti amministrativi e curarne l'iter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio d'ordine e di
rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile demandate dalla legge al
Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed
educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, 1'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Servizi
amministr
ativi per

politiche
educative

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEOCIREZHG W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el el verifiche, ispezioni | locale




e sanzioni

locale e Ispezione
amministrativa
Pr_oces_,so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 2 Interventi per AR_(} - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, fe- \éesrglrfzf}gh:spezmm locale
localee ste, processioni,
amministrativa mercati e manife-
stazioni sportive
Processo OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Cooperazione AR_(} - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia con altre forze del- \éesrgfzhiih:spezmm locale
locale e l'ordine
amministrativa
Pr_oces_so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Servizi antipro- AR_Q - G)_Controlli_, Polizia
primario e sicurezza e . stituzione ver|f|ch_e, ispezioni locale
Tt e sanzioni
amministrativa
Pr_oces_so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Servizi per ARQ - G)_Contlrolli., Polizia
primario e sicurezza Haressse el obiettivi sensibili ver|f|ch_e, ispezioni locale
P, e sanzioni
amministrativa
Pr_oces_,so Ordine pubblico | ~ jine pubblico e n. 6 Servizi rappre- AR_(} - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia sentanza in cele- \éesrglrfzf}gh:spezmm locale
localee brazioni e manife-
amministrativa stazioni
Pr'oces_so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 7 Rinvenimento ARQ - G).Contlrolli., Polizia
primario e sicurezza Heuerner: Palla oggetti smarriti \éesflaflr::;g,n;spezmm locale
locale e
amministrativa
Pr_oces_so Ordine pubblico |~ jine pubblico e n. 8 Interventi per il ARQ - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contrasto del ran- \éesrgfzr}g,q:spezmm locale
locale e dagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 9 Recupero vei- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia coli rubati trovati in circolazione e locale
loeels @ ) stradale (specifica)
sosta
amministrativa
Pr_oces_so Orcjine pubblico | 5 jine pubblico e n. 10 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati circolazione o locale
5ea ] stradale (specifica)
ocaee su area pubblica
amministrativa
Pr_oces_,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Assistenza AR_(} - G)_Controlli_, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: \éesrgfzr}g;]:spezmm locale
localee Servizio ordine
Il consiglio comunale
Pr.oces_.so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 Cambio di ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

custodia per veicoli
sottoposti a seque-
stro o fermo ammi-

stradale (specifica)




nistrativo

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Indagini su ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura legali e locale
- contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 13 Trasmissione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato al- | 19211 & locale
leesle @ AG contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Servizi S Pt el n. 14 Approvazio- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ne/aggiornamento circolazione locale
enerali e di : o . stradale (specifica
gestione Altri servizi generali Piano urbano del (sp )
traffico - PUT
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 15 Accertamen- | ARG - B) Polizia
primario e sicurezza SlevieEr BoiE to violazioni strada- | Provvediment locale
locale e ' i ampliativi della
amministrativa I sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 16 Regolamen- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Heuerner: Palla tazione traffico circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Autorizzazio- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza eliEse: [Pl ni al transito circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Pattuglia- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el e | ol mento stradale circolazione locale
. ) stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 Controllo se- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el [Pl gnaletica circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Sorveglianza ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza SlevieEr BoiE degli attraversa- circolazione locale
local ' , ) stradale (specifica)
ocalee menti pedonali da-
s e vanti alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Ordinanze re- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza gy o golamentazione circolazione locale
locale e ' circolazione stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

Acquisizione/mes-
sa in funzione ap-
parecchiature per

stradale (specifica)




controllo dei veicoli
non assicurati, non
revisionati, rubati

Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 23 Rilievo inci- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza gy o dente circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 24 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione locale
PR sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 25 Ritiro docu- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza B menti circolazione locale
loels & ’ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Rateizzazio- | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ne sanzioni ammi- legali e . locale
locale e nistrative Zzoenrt]eel:;l(e))so
amministrativa 9
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 27 Autorizzazio- | ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slevrear BolE ni in deroga a di- Provvedimenti locale
locale e vieti e limitazioni :gzlatimigiléa
amministrativa : : 9
circolazione stra- senza effetto
dale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Calcolo e sti- | ARG - F) Gestione | Polizia
supporto e sicurezza gy o ma entrate da san- delle entrate, delle | locale
Iocak_a e zioni per formazio- Fs)z?risneqc?n(iioel
amministrativa ne bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Ordinanze di | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia confisca e provve- legali e . locale
localee dimentidi disse- | (oomorale)
amministrativa questro
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 29 Contrasse- ARG -C) Polizia
primario e sicurezza S (el gno per veicoll Provvedimenti locale
locale e esclusivamente :gzlatimigf:lacon
amministrativa s 9 :
elettrici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Annullamento | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali | 'egalie locale
lacsle o iolazioni contenzioso
per violazioni a (generale)

amministrativa

norme di legge na-
zionale o regionale




Pr'oces_so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 31 Convenzione ARGl- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per adesione all'u- legali e . locale
localee tenza per il servizio ?Sgr:zrrz;g)so
D di consultazione
del C.E.D. della Di-
rezione Generale
della Motorizzazio-
ne Civile - Ministe-
ro delle Infrastrut-
ture
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 32 Convenzione | ARG - I_I)) Contratti | Polizia
primario e sicurezza Salsarr Dl per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di consul-
amministrativa tazione Archivio
Veicoli Rubati
C.E.D. Interforze
tramite i servizi te-
lematici Ancitel
Pr_oces_so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 Convenzione ARGl- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, legali & . locale
localee mediante supporto E:ggrt]cér;;(e))so
ST informatico, di dati
contenuti nel siste-
ma informativo del
Pubblico Registro
Automobilistico
Pr'oces'so Orgline pubblico | 5 jine pubblico e n. 34 Sequestri de- ARGl- H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia naro o cose ai sen- ::eogna}[gr?zioso locale
Iaor(r:frt?ntiastrativa i del Reg. di P.U. (generale)
Processo OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 35 Concessioni | ARG - C_) _ Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione err?gl\i/:t?\;im deer}ltla locale
Iaon(;?wlﬁn(iestrativa tempora.nee di suo- | sfera giuridica con
lo pubblico - Con- | effetto economico
trollo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_,so Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 36 Commercio ARG - B_) _ Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche Provyec_il_mentl locale
locale e con posteggio in zgglat_lw_gg la
amministrativa : glunidica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di ?I'uﬁte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi n. 37 Ordinanza di ARQ - G).Contlrolli., Polizia
supporto istituzionali verifiche, ispezioni | locale

ingiunzione

e sanzioni




Pr'oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica si- ARG - B') ' Polizia
primario economico e competitivita' curezza: ospitalita’ Provvedimenti locale
competitivita e stranieri - Autoriz- zgfahatimigi?;la
distributive - tutela dei ; 9
i zazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 39 Servizio di ARG.- H) Affari Polizia
primario |st|tu2|o!’1all,. generali e di gestione: | pagamento sanzio- legali e . locale
gente_rall edi Gestione delle entrate | npi codice della stra- contenzlloso
gestione tributarie e servizi da (generale)
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Awvisi di ac- ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia certamento viola- legali e . locale
ezl o Jione contenzlloso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Rilascio per- | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el [Pl messi ZTL circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Emissioni ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione Iege}[h e locale
locale e sanzioni ?Ogni?;;g)so
amministrativa g
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Servizio di vi- | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza e deosorveglianza dati e informazioni, | locale
locale e ’ e tutela della
amministrativa privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Rilascio fogli ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza eliEse: [Pl di via verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza el e | ol immagini di video- dati e informazioni, | locale
loeels @ sorveglianza e t_utela della_ _
amministrativa privacy (specifica)
Processo Servizi S Pt el n. 46 Fornitura ve- | ARG - D) Contratti | Polizia
primario istituziopali,. generali e di gestic;ne: stiario e calzature pubblici (generale) | locale
gene_rall edi Gestione economica, I
gestione : e personale
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Rimborso ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza slevieEr B somme versate er- | circolazione locale
locale e ' stradale (specifica)
9 ) roneamente per
amministrativa violazioni ammini-
strative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Nulla osta ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia
locale e

per trasporti ecce-

stradale (specifica)




amministrativa

zionali

Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Rilascio con- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza eliEse: [Pl trassegno invalidi circolazione 3 locale
. stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces_,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 50 Autorizzazio- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e ne passo carrabile circolazione 3 locale
ozl stradale (specifica)
occalee permanente
amministrativa
Pr_oces_so Orcjine pubblico | 5 jine pubblico e n. 51 Autorizzazio- ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el [Pl ne passo carrabile circolazione 3 locale
local stradale (specifica)
ocaee temporaneo per
amministrativa cantiere
Pr_oces_,so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 Programma- AR_(} - G)_Controlli_, Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

zione/implementa-
zione piano per la
sicurezza stradale

e sanzioni

UFFICIO: Processi trasversali

Descrizione UFFICIO:
Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il
procedimento di accesso ¢ le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per

tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC e E O 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + i m acroprocessi n. 1 Accesso art. ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Accesso art. ARG - G) Controlli, | Processi
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | trasversal
T U e .L da parte e sanzioni i
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali e Trasparenza trasversal

semplice concer-
nente dati, docu-

(specifica)




menti e informazio-
ni soggetti a pub-
blicazione obbliga-
toria ai sensi del
D.Lgs. 33/2013

Processo Tutte le funzioni | 4+ macroprocessi n. 1 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali generalizzato con- e Trasparenza trasversal
specifica i
cernente dati e do- (sp )
cumenti ulteriori a
quelli soggetti a
pubblicazione ob-
bligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 1 Registro dei ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | trasversal
generali e di , e tutela della i
gestione trattamento relativo | hiyacy (specifica)
alle attivita' di trat-
tamento dei dati
personali
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Registro del ti- Processi
primario istituzionali tolare del tratta- trasversal
i
mento dei dati per-
sonali
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
i
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Servizi Servizi istituzional n. 1 Reclutamento | ARG - A) Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' del personale (sia Acquisizione e trasversal
gengrah e di Sl UPETE a tempo indetermi- gestione del i
gestione personale
nato che determi- (generale)
nato per missioni
PNRR)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
enerali e di 3 N i
gestione Gestione economica, forniture di importo

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

pari o superiore a
140.000 euro € in-
feriore alle soglie di
cui all'articolo 14,
D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura ne-
goziata




Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione con- | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali, venzioni CONSIP o pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione del Soggetto Ag-
gregatore di riferi-
mento
Processo Tutte le funzioni | 4+ Macroprocessi n. 4 Affidamento ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle so-
glie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il siste-
ma della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Nomina Re- ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali sponsabile Unico pubblici (generale) | trasversal
i
del Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Formazione ARG - E) Incarichi | Processi
primario istituzionali Albo dei professio- e nomine trasversal
enerale i
nisti esterni (@ )
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga con- ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali tratto in scadenza pubblici (generale) | trasversal
i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Conferimento | ARG - A) Processi
primario istituzionali di incarichi di colla- | Acquisizione e trasversal
i i gestione del i
borazione, studio e personale
ricerca nonche' di (generale)
consulenza a sog-
getti estranei al-
I'amministrazione
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Controversie e ARG.- H) Affari Processi
primario istituzionali, generali e di gestione: | contenziosi esterni legali e trasversal
enerali e di C g T contenzioso i
gestione Organi istituzionali ed interni, citazioni, | (ganerale)
costituzioni in giu-
dizio, e conse-
guente nomina dei
difensori e consu-
lenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Segnalazio- | ARG - H) Affari Processi
primario istituzionali ne-Esposto legali e trasversal
contenzioso i

(generale)




Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 11 Front office: | ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali Informazioni e co- dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della i
municazion privacy (specifica)
Processo di | Servizi L n. 12 Comunicazio- | ARS - P) Gestione | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' ni obbligatorie dati e informazioni, | trasversal
gene_rall edi Statistica e sistemi (Bdap, Anac, CUP © t'utela della o '
gestione — cic) ’ d ' | privacy (specifica)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 13 Procedura di | ARG - D) Contratti | Processi
supporto istituzionali affidamento appal- pubblici (generale) | trasversal
i
to di lavori, servizi
e forniture di im-
porto inferiore a
1.000,00 euro tra-
mite il sistema del-
I'affidamento diret-
to
Processo di | Servizi S Pt e n. 14 Procedura di | ARG - D) Contratti | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento con- pubblici (generale) | trasversal
gentgrah ed Gestione economica, | cessione costruzio- I
gestione finanziaria, . .
. ne e gestione o di
programmazione e )
provveditorato sola gestione me-
diante il sistema
della procedura
aperta
Processo di | Servizi R L — n. 15 Procedura di | ARG - D) Contratti | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento con- pubblici (generale) | trasversal
gente_rall ed Gestione economica, | cessione costruzio- I
gestione finanziaria, . .
: ne e gestione o di
programmazione e )
provveditorato sola gestione me-
diante il sistema
del project finan-
cing ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | 1 macroprocessi n. 16 Tutela davan- | ARG - G) Controlli, | Processi
supporto istituzionali ti all'Autorita’ di verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni i
controllo-vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Annullamento | ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | trasversal
) e tutela della i
una pratica privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Awvio della ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

procedura di gara

attraverso la cen-

trale unica di com-
mittenza (CUC)




Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 19 Awio indagi- | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali ne di mercato per pubblici (generale) | trasversal
i
manifestazione di
interesse attraver-
so centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi S Pt e n. 20 Accordi inte- | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' grativi o sostitutivi pubblici (generale) | trasversal
enerali e di ] Al T i
Processo Tutti | macroprocessi n. 21 Comunicazio- | ARS - P) Gestione | Processi
primario ne o trasmissione dati e informazioni, | trasversal
) , e tutela della i
di documenti alla privacy (specifica)
Pubblica Ammini-
strazione
Processo Servizi S Pt el n. 22 Carte dei ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Servizi dati e informazioni, | trasversal
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della i
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi S A Ftu sl n. 23 Rilevazione ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di Customer Sati- dati e informazioni, | trasversal
generali e di : - T , e tutela della i
gestione Altri servizi generali sfaction privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + i i m acroprocessi n. 24 Affidamento | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o su-
periore a 150.000
euro e inferiore a
1.000.000 euro
mediante procedu-
ra negoziata previa
valutazione di cin-
que operatori eco-
nomici
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 25 Affidamento | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
i
importo pari o su-
periore a 150.000
euro e inferiore a
1.000.000 euro
mediante procedu-
ra negoziata previa
valutazione di cin-
que operatori eco-
nomici
Processo Servizi S Pt e n. 26 Servizio infor- | ARG - H) Affari Processi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' mativo risposte a legali e trasversal
generali e di ) contenzioso i




gestione

Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

istanze, comunica-
zioni, richieste di
informazioni oppo-
sizioni

(generale)

UFFICIO: Consiglio/CdA

Descrizione UFFICIO:
Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio €' presieduto

dal sindaco (Artt. 37,39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).
Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n.

267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCEIGHGERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | n- 1 Programma- | ARS-2) Conaiglaf
primario Igselnuezrz?: Ic’ii generali e di gestione: | zione e pianifica- (s?engzliwc?ar)a or
gestione Organi istituzionali zione
Processo .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | - 1 Esternalizza- QRS - Z)t o 83299"0’
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | zione di attivita' co- (ereT:Ii:‘]iISar)a on
Proceitso di _S(;:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Nomina Revi- | ARG -.E) Incarichi SSRSIQHO/
supporto ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | sore dei conti © nommle
generall € di Organi istituzionali (generale)
gestione
Processo | Senizl | servizisttuzionali, | N2 Convenzioni [ ARS-T) Consigiio/
primario Istituzionall, generali e di gestione: | traicomunietrai rganismi @ .
generali e di Organi istituzionali . L decentramento e di
gestione comunt & provincia. | partecipazione -
costituzione e mo- | Aziende pubbliche
dificazione di forme | e enti dipendenti,
associative sovvenzic_)nati o]
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Proceitso di .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Statuti dell'en- QRS - Z)t ori ggRS'gl'O/
supporto Iselnlcjazr:)lin: ::’“ generali e di gestione: | te e delle aziende (smgclzli:‘]ilc?ar)a on
gestione Organi istituzionali Specia"7 rego'a_ p

menti nonche' cri-
teri generali in ma-
teria di ordinamen-
to degli uffici e dei




servizi

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 Modalita'di | ARS-2) Consiglio/
primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione dei pub- Amministratori CdA
gggﬁcr)i“ee di Organi istituzionali blici servizi (specifica)
Processo _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione | Consiglio/
primario |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | ordinamento dei tri- delle entzjatle, delle | CdA
gg;‘ﬁ;‘] A Organi istituzionall buti, con esclusio- ;F;frf;:m:
ne della determina-
zione delle relative
aliquote; disciplina
generale delle tarif-
fe per la fruizione
dei beni e dei ser-
vizi
Processo di Sgwiz_i ' Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da os- | ARS -.T) o Consiglio/
supporto |st|tu2|(3|nalg_ generali e di gestione: | servare da parte dOrgan;sml dlt di CdA
g:gﬁgiée ! Organi istituzionali delle aziende pub- pgftzr;i;?ii?wg-e '
bliche e degli enti | Aziende pubbliche
dipendenti, sov- e enti dipendenti,
venzionati o sotto- | Sovvenzionati o
posti a vigilanza 3%52%32“ a
specifica
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Spese che im- ,(’-\IgG -F) )Gestione Consiglio/
supporto |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | pegnano i bilanci delle entrate, delle | CdA
gene_rah ed Organi istituzionali per gli esercizi suc- spese e §Iel
gestione patrimonio
cessivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di immo-
bili ed alla sommi-
nistrazione e forni-
tura di beni e servi-
Zi a carattere conti-
nuativo
Processo di Sgwiz_i ' Servizi istituzionali, n. 9 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Consiglio/
supporto |st|tu2|(3|nalg_ generali e di gestione: | alienazioni immobi- delle ent(rjatle, delle | CdA
g:gﬁgiée : Organi istituzionali liari, relative per- zgfrisri:nioe

mute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne costituisca-
Nno mera esecuzio-
ne e che, comun-
que, non rientrino
nella ordinaria am-




ministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del Segre-
tario Generale o di
altri funzionari

Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi per ARG '.E) Incarichi | Consiglio/
supporto |st|tu2|o|_nallc,r generali e di gestione: | la nomina e la de- e nomlnle CdA
g:gﬁgiée ! Organi istituzionali signazione dei rap- (generale)
presentanti del Co-
mune presso enti,
aziende ed istitu-
zioni nonche' per la
nomina dei rappre-
sentanti del Consi-
glio presso enti,
aziende ed istitu-
zioni ad esso
espressamente ri-
servata dalla legge
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Istituzione ARG - E) Incarichi | Consiglio/
supporto lstltu2|o|nalg_ generali e di gestione: | commissioni per- e nommle CdA
gggﬁg‘iée ! Organi istituzionali manenti, tempora- (generale)
nee o speciali
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | - 12 Organismidi | ARS-T) Consigliof
supporto |st|tu2|opall,. generali e di gestione: | decentramento e di Organismi di . CdA
gene_rall e di Organi istituzionali partecipazione - decentlram.ento e di
gestione partecipazione -

nomina

Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

UFFICIO: Giunta

Descrizione UFFICIO:
La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla
legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce
annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.
E', altresi', di competenza della giunta l'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel

rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATEGIRERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 Atti diindirizzo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | e di amministrazio- Amm|.?|strator|
S tone. | Organiistituzionali | ne a contenuto ge- (specifica)
nerale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul do- | ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|(3|nalg_ generali e di gestione: | cumento delle linee Amm'.?.'StratO”
gggﬁgiée : Organi istituzionali programmatiche di (specifica)
mandato del Sin-
daco
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, ARS - Z) . Giunta
primario Isélrzltjazr:)lin:ll:’!i generali e di gestione: | piani e progetti gmgg:i:c]if;ato”
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi P
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comuna-
le o nelle funzioni
di gestione dell'En-
te
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | politico-ammini- Ammllrf1.|strator|
gggﬁgﬂée ! Organi istituzionali strativo sui provve- (specifica)
dimenti di gestione
dell'Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 5 Regolamentie | ARS-2) Giunta
supporto |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | bozze di atti fonda- Amm|.?|strator|
S tone. | Organiistituzionali | mentali da soto- (specifica)
porre alle determi-
nazioni del Consi-
glio e collaborazio-
ne nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di parte-
cipazione
Pr_oces_so Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | ARG - F) Gestione | Giunta
primario |st|tu2|o|paha. generali e di gestione: | per la determina- delle ent(rjatle, delle
g:rs]tekr;lee ! Organi istituzionali zione delle tariffe ;S)Zfr?ri:ni:




Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | ARS - Z) . Giunta
supporto |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | copertura dei posti Amm|lnl|strator|
g:gﬁgilée di Organi istituzionali della pianta organi- (specifica)
ca
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 8 Indirizzi, previa | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | determinazione dei Amm|.n.|strator|
gggﬁcr)i“ee di Organi istituzionali costi e individua- (specifica)
zione dei mezzi,
per l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|<)|nallc,j_ generali e di gestione: | bilancio ai sensi delle ent;atle, delle
gggt?:;lee ! Organi istituzionali dell'articolo 42, ;zfnsri:m:
comma 2, del T.U.
267/2000
Processo di Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, cri- | ARG -.E) Incarichi | Giunta
supporto |st|tu2|0|paha. generali e di gestione: | teri ed indicazioni e nomlnle
ggrs]teicr)ilee ! Organi istituzionali per il conferimento (generale)
di incarichi, consu-
lenze, designazio-
ni, nomine e com-
posizioni di com-
missioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, cri- | ARG - C) . Giunta
supporto |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | teri ed indicazioni Provye(_:hmentl
ge”‘?ra" edi Organi istituzionali per la concessione ampllat_lw_d.ella
gestione sfera giuridica con
di contributi e sus- effetto economico
sidi non obbligatori | diretto ed
a soggetti pubblici | immediato (es.
0 privati erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 12 Linee, misura | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amm|.n.|strator|
gggﬁgi“ee di Organi istituzionali obiettivi da osser | SPecifica)

varsi dalla delega-
zione trattante di
parte pubblica nel-
la conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi de-
centrati, con auto-
rizzazione preven-
tiva alla sottoscri-




zione conclusiva
dei contratti decen-
trati

Pr.oces_.so .Sirwz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Assunzione QRG - A) Giunta
primario Igselnl:azrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | di personale me- gggtlijésr:é'zg? ©
gestione Organi istituzionali diante concorsi, personale
mobilita' e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o fles-
sibile
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | - 14 Indirizzi e cri- | ARG - G) Controll, | Giunta
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | teri di massima per \éesr;:jczgl,q:spezmnl
geStione Organi istituzionali il nucleo di valuta-
zione/OIV
Processo .Sﬁ,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 15 Misure tariffe, ’;\R”G i Ft) C:E‘esé'olrl‘e Giunta
primario IgSeInLtlaZr;)Iin: gi generali e di gestione: | canoni, tasse ed sSezeeg (rjaele’ elle
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimanio
dei servizi
Processo [ Senizi [ geryiziisttuzionali, | . 16 Indirizzi con- | ARG - D) Contratti [ Giunta
primario :gselnuezrz?: I&i generali e di gestione: | cernenti le condi- pubblici (generale)
per gli accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i con-
tratti e le intese
con soggetti pub-
blici e privati
Processo .Sf.["'z.' i Servizi istituzionali, | n- 17 Convenzioni, g‘R”G - Ft) Cfes(tj'one Giunta
primario Igselnuezrz?: Ic’ii generali e di gestione: | transazioni ed ogni sgezeez Ejaele’ elle
moniale di straordi-
naria amministra-
zione
Pr_oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Convenzioni ARb%.' I.D) Contrallttl Giunta
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di com-
petenza del Consi-
glio
Proceitso di _S(;:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 19 Lasciti e do- fﬁlG - Ft) Ctiesgo:';e Giunta
supporto ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | nazioni elle en La Ie, elle
g:gﬁg;ée : Organi istituzionali ;S)zfrisr?l:ni:
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 20 Concessioni | ARG-C) Giunta
primario istituzionali, Provvedimenti

generali e di

generali e di gestione:

discrezionali non

ampliativi della




gestione Organi istituzionali vincolate di contri- | sfera giuridica con
buti, benefici, eso- | Effetto economico
] 77 | diretto ed
neri e sovvenzioni immediato (eS.
(Provvedimenti erogazione
amministrativi di- contributi, etc.)
screzionali nell'an
e nel contenuto)
Processo _S(ta.:viz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Nomine e af- | ARG -.E) Incarichi | Giunta
primario ISelnlJle’I;DIFS Ic’ii generali e di gestione: | fidamenti incarichi ? gﬂrenrlanI(Z)
servizi per i quali le
determinazioni sia-
no fondate su rap-
porti fiduciari
Pr_oces_,so thte !e fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 22 Autorizzazio- | ARG - D) Contratti | Giunta
primario istituzionali ne al ricorso a tran- pubblici (generale)
sazioni e altri rime-
di di risoluzione
delle controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo .Sf.tr"iz.i . Servizi istituzionali, | n- 23 Indirizzi ge- | ARS - Z)t o Giunta
primario Ig?elnljezrg)l?: Iéi generelllii e di gestic_)ne: nerali e obiettivi (srpr)lgclzli?ifar)a or
gestione Organi istituzionali strategici in mate-
ria di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 24 Costituzione | ARG -.E) Incarichi | Giunta
primario gélr:uezrlaol:q:héi generali e di gestione: | di ufficio posto alle (eggﬂr;rlanlee)
del sindaco ai sen-
si dell'art. 90,
TUEL
Processo di | Servizi S Pt e n. 25 Aggiorna- ARG - G) Controlli, | Giunta
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' mento annuale si- verifiche, ispezioni
enerali e di : ’ e sanzioni
gestione Segreteria generale stema di misura-

zione e valutazione
della performance
(SMVP) e di asse-
gnazione punteggi
e premi

UFFICIO: Sindaco




Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AAGACHERENG - WilEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces'so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Linee pro- ARS N Z) . Sindaco
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | grammatiche di g;;'i?if:)ato”
gestione Organi istituzionali mandato
Pr'oces_so Sgwiz_i ' Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzione in- | ARG '.E) Incarichi | Sindaco
primario |st|:]uzr|o|lnallc,i. generali e di gestione: | carichi dirigenziali © nomlnle
generall € di Risorse umane (generale)
gestione
Pr_oces_so _Sgrwz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG -.E) Incarichi | Sindaco
primario Igsélrzltjazrflin:lgi generali e di gestione: | revoca incarichi al ? 2?2;;2)
gestione Organi istituzionali personale dirigente 9
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e indi- | ARS - Z) . Sindaco
primario Igsélr:Ltlezrgin:Igi generali e di gestione: | rizzi in ordine al gmgg;lir;ils;r)atorl
gestione Organi istituzionali funzionamento e P
all'attivita' ammini-
strativa
Pr_oces_,so _quiz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e re- ARG -.E) Incarichi | Sindaco
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | voca assessori © nommle
generall € di Organi istituzionali (generale)
gestione
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Nomina Se- ARG -.E) Incarichi | Sindaco
supporto |st|rt1uzr|o|nall& generali e di gestione: | gretario generale e nommle
generall e di Organi istituzionali (generale)
gestione
supporto gé'rt]lézr:)”n:“éi generali e di gestione: | e revoca dei rap- ? re]ﬁg]rlglee)
gestione Organi istituzionali presentanti del Co- 9
mune presso enti,
aziende e istituzio-
ni
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina Orga- | ARG '.E) Incarichi | Sindaco
supporto |st|;[]uzrlollnahé. generali e di gestione: | nismo di valutazio- e nomlnle
generall € di Organi istituzionali ne (generale)
gestione
Processo di .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 8 Coordinamen- | ARS . Z) . Sindaco
supporto |st|;c]uzr|o|paha. generali e di gestione: | to Assessori Ammllr;lstratorl
generall € di Organi istituzionali (specifica)
gestione
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in ARS - Z) . Sindaco
primario IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale Ammllnllstratorl
generali e di (specifica)

gestione

Organi istituzionali

di governo




Pr'oces_so Dirilt?i sociali,' | Diritti sociali, politiche | n- 10 Gestione del- AR$ —'P) Gestipng Sindaco
primario poI|t|che_ social sociali e famiglia: le emergenze sani- dati e informazioni,
e famiglia Interventi per la tarie e delle misure e t_utela della 3
ooz s ezt e _ privacy (specifica)
sanitarie, socio-as-
sistenziali, econo-
miche, fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai re-
golamenti e/o im-
poste dalle Autori-
ta' competenti a
gestire I'emergen-
za
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Comunicazio- | ARS - P) Gestione | Sindaco
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ni di pubblica utili- dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generali ta' € tutela della |
gestione privacy (specifica)

UFFICIO: Staff del Sindaco, stampa e comunicazione

Descrizione UFFICIO:
La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le attivita' principali della segreteria riguardano,

principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di materiali di lavoro e di studio del Sindaco;

preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco; gestione dell'agenda, della corrispondenza,
degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEICIEEIND o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Ricevimento ARS - P) Gestione | Staff del
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | pubblico de;htellm;orlrlnazmnl, Stlndaco,
generall € di Organi istituzionali ¢ tutela gefla stampa e
gestione privacy (specifica) | comunica
zione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Rapporticon | ARS - P) Gestione | Staff del
primario |st|tu2|o|!’1all& generali e di gestione: | Presidente de;ntellnzorlrlnazmnl, Stlndaco,
generall e di Organi istituzionali € lutela defla stampa €
gestione privacy (specifica) | comunica
zione
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 3 Agenda Sinda- | ARS - P) Gestione | Staff del
primario |st|tu2|ollnallc,i. generali e di gestione: | co ed Assessori datt|tellngorlrlna2|on|, Stlndaco,
generall € di Organi istituzionali € tutela defla | stampa e
gestione privacy (specifica) | comunica

zione




UFFICIO: Attivita' economiche - produttive

Descrizione UFFICIO:
Lo Sportello €' la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del proprio
territorio e alla quale puo' rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche legate alle attivita'
produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica amministrazione in un'ottica di
semplificazione burocratica.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCEIGHGERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 1 Segnalazione éRG j g’.) i Attivita'
primario econoT;_cqte‘ competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' 'mden”' ﬁconomm
competitivita S e o 10 attivita’ (SCIA) ampliativi della e-
T e o (U Elke Gl sfera giuridica produttive
i senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione AR_Q - G)_Controlli_, Attivita' _
primario econorm_cgtel competitivita' certificata di inizio ver|f|ch_e, ispezioni ﬁconomlc
competitivita C_ommercio . | attivita’ (SCIA) per e sanzioni p?oéumve
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari: at-
tivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione ARQ - G)_Controlli_, Attivita'
primario econorm_cqte‘ competitivita' certificata di inizio ver|f|ch_e, ispezioni ﬁconomm
competitivita R attivita’ (SCIA) per e sanzioni ?o:juttive
distributive - tutela dei | . - oo P
. I'esercizio attivita
consumatori . .
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione QRG - S.) i Attivita'
primario econortr};pgt(a‘ competitivita': certificata di inizio rovl\_/ et' '.mden”' ﬁconomlc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
distributive - tutela dei gl sfera giuridica produttive
consumatori commercio all'in- senza effetto
grosso nel settore | economico diretto
alimentare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione éRG ) 3.) i Attivita®
primario economico € competitivita": certificata di inizio rovvediment economic
competitivita ampliativi della he -

Commercio - reti




distributive - tutela dei | attivita' (SCIA) per | sfera gi‘#“ﬂca produttive
consumatori esercizi di com- senza efietto
i . economico diretto
mercio al dettaglio | o4 immediato (es.
- media struttura di | autorizzazioni e
vendita con super- | concessioni, etc.)
ficie fino a mq.
1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 6 Segnalazione éRG j 5’.) i Attivita'
primario ig‘r’n”poe?;icv?t; competitivita': certificata di inizio arrﬁr‘)’l‘i’:ﬁ\;im deer;lg ﬁgo_”om'c
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
T e o (U Elke Gl : _ sfera giuridica produttive
consumatori vendita al dettaglio | senza effetto
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione 'SRG ) 5’.) i Attivita”
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvediment economic
competitivita c : ; o ampliativi della he -
ommercio - reti attivita' (SCIA): — .
el sl - ikl el T sfera giuridica produttive
i vendita diretta da senza effetto
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione {;\RG ) S’.) i Attivita’
primario gg%noerpi;i(i/?t; competitivita': certificata di inizio ar::wl\i/aeti\;?q deer;lzla\ Ego_nomlc
P Commercio - reti attivita' (SCIA): plativi ¢ .
distributive - futela dei el sfera giuridica produttive
corElliEa commercio di pro- | senza effetto
dotti agricoli e zoo- | economico diretto
tecnici, mangimi, ed immediato (es.
e autorizzazioni e
prodotti di origine -
. - concessioni, etc.)
minerale e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione éRG - S') . Attivita"
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvedimenti economic
competitivita c : : o ampliativi della he -
ommercio - reti attivita' (SCIA): —— .
el st - ikl alaf _ sfera giuridica produttive
consumatori commercio elettro- | senza effetto
nico, vendita per economico diretto
corrispondenza, te- | d immediato (es.
levisione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 10 Segnalazione QRG ) S.) i Attivita’
primario gggq”p%rmi‘;‘i’t:, competitivita: certificata di inizio arr]g’r‘)’l‘i’aeﬁ\;im ol poonomie
Gommercio - ret attivita’ (SCIA): sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di sommi-
nistrazione di ali-
menti e bevande -
nuova apertura

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo g g i ARG -B Attivita'
primario econgfnico e Swluppp_ economico € " 1.1.Segnelllgz.|(.)ne Provvedi)menti economic
titivita competitivita": certificata di inizio liativi dell h
competitivita e — attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
PP : : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei izio di :
i esercizio di sommi- | senza effetto
nistrazione di ali- ecqnomicq diretto
menti e bevande - | €d immediato (es.
trasferimento autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i ARG - B Attivita'
primario econggwico e Swluppp_ economico e " 1.2. Segnalll.azllt?ne Provvedi)menti economic
titivita' competitivita": certificata di inizio liativi dell h
competitivita S e o 10 attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
S - : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei izio di ;
earELTEET esercizio di sommi- | senza effetto
nistrazione di ali- economico diretto
menti e bevande - | €d immediato (es.
subinaresso autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)

Processo Sviluppo 8 8 i ARG - B Attivita'
primario econgﬁﬂco e Swluppp_ economico € n 1-3- Segne?l.azllc.me Provvedi)menti economic
e competitivita": certificata di inizio o

competitivita : : o ampliativi della he -
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
S : : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei izio di ‘
P ——— esercizio di sommi- | senza effetto
nistrazione tempo- ecqnomicq diretto
ranea di alimenti e | ©d immediato (es.
bevande in occa- autorizzazioni e
. ) . concessioni, etc.)
sione di manifesta-
zioni
Processo Sviluppo g g i ARG -B Attivita'
primario econgfnico e Swluppp_ economico € n 1-4- Segne?lfilzllt?ne Provvedi)menti economic
titivita' competitivita": certificata di inizio liativi dell h
competitivita e attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
s st - kel g B . sfera giuridica produttive
B —— somministrazione senza effetto
di alimenti e be- ecqnomicq diretto
vande tramite men- | €d immediato (es.
se. ristorazione autorizzazioni e
e | concessioni, etc.)
collettiva nell'ambi-
to di case di riposo,
ospedali, scuole,
caserme, comuni-
ta' religiose
Processo Sviluppo g g i ARG -B Attivita'
primario ec\;/cl)ﬁgfnico e Swluppp_ economico € " 1-5- Segne?lfa\zllt.)ne Provvedi)menti eccl)\gomic
competitivita' competitivita": certificata di inizio ampliativi della he -
Gommercio - reti attivita' (SCIA): sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

somministrazione
di alimenti e be-
vande nell'ambito
di altre attivita'
quali sale giochi,
sale scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di pub-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




blica sicurezza)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 16 Segnalazione éRG - 5’.) ; Attivita'
primario econoT;_cqte‘ competitivita": certificata di inizio rovl\_/ et' 'mden”' ﬁconomm
competitivita S e o 10 attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
S - : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei esercizio di sommi- ot
consumatori ) ) o senza etietto
nistrazione in circo- | economico diretto
lo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 17 Segnalazione éRG - Ic?;_) . Attivita'
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvediment economic
competitivita : : o ampliativi della he -
Commercio - reti attivita' (SCIA): . .
g : : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei somministrazione frott
consumatori o ) senza etietto
di alimenti e be- economico diretto
vande nell'ambito | €d immediato (es.
di musei. teatri autorizzazioni e
’ " concessioni, etc.)
sale da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 18 Segnalazione éRG - 3.) i Attivita'
primario econor?;_cqtel competitivita": certificata di inizio rovl\_/ et' |_mder;|| ﬁconomm
competitivita R attivita’ (SCIA): ampliativi della e-
S - : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei somministrazione ot
consumatori L . senza etietto
di alimenti e be- economico diretto
vande nellambito | €d immediato (es.
di altre attivita’ autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
quali sale da ballo,
locali notturni, sta-
bilimenti balneari,
impianti sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 19 Segnalazione QRG - S.) i Attivita'
primario econortr};pqt(e‘ competitivita": certificata di inizio rovl\_/ et' '.mden”' ﬁconomm
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): va- ampliativi della e-
S - : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei | .__.
. riazione della su- senza effetto
consumatori . , . .
perficie degli eser- | economico diretto
cizi pubblici di ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
somministrazione -
i ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | h- 20 Segnalazione ’;\RG - IZ’.) i Attivita’
primario gg?nnpoer]:i;i(i/(i)t; competitivita": certificata di inizio ar?gl\i/aeti\;?q deer;lzlal ﬁgo_nomlc
Gommercio - reti attivita’ (SCIA) atti- | sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

vita' artigianali in
genere, compresi i
laboratori di produ-
zione, di trasforma-
zione e/o confezio-
namento con/sen-
za attivita' di vendi-
ta diretta al consu-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




matore finale

Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 21 Segnalazione ARQ - G)_Controlli_, Attivita' _
primario ig‘r’n”poe?;icv?t; competitivita': certificata di inizio ‘éesrg':;;’quez'on' ﬁgo_”om'c
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori .
ricettive comple-
mentari: strutture
ricettive all'aria
aperta - campeggi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 22 Segnalazione ARQ - G)_Contlrolli., Attivita' _
primario ig%noerlqi;i(i/?tae‘ competitivita": certificata di inizio \éesr:aflr::;;:spezmnl ﬁgo_nomlc
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per produttive
gfgzsumt;ir] tutela dei | |\osercizio attivita'
ricettive comple-
mentari: case va-
canze
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 23 Segnalazione ARG - B_) _ Attivita' _
primario economico e, competitivita": certificata di inizio Provyec_il_mentl economic
competitivita c : . . ampliativi della he -
ommercio - reti attivita' (SCIA) per I .
T sfera giuridica produttive
consumatori I'esercizio attivita' senza effetto
di giochi leciti e vi- | economico diretto
deogiochi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione ARQ - G)'Contlrolli., Attivita' .
primario ig‘r)nnpoermic\:/?t; competitivita': certificata di inizio \éesrlafl:zhis,n:spezmm ﬁgo_nomlc
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . .
di Acconciatore,
Estetista, Esecu-
zione tatuaggi e
piercing
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione AR_(} - G)_Controlli_, Attivita' _
primario gg‘r)nnoer’:i];ic\:/ci)t; competitivita': certificata di inizio \éesrg:;g;]:spezmm (ra]go_nomlc
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per oroduttive
distributive - tutela dei asCensori
consumatori
Pr.oces_.so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 26 Segnalazione ARQ - G)_Contlrolli., Attivita' .
primario gg%noerpi;i(i/?t; competitivita": certificata di inizio \éesrglrgzzf}gh;spezmm Ego_nomlc
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori L
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione ARG - B) _ Attivita"
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye<_j|ment| economic
competitivita e — L ) ampliativi della he -
attivita' (SCIA): sta- | sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

bilimenti industriali

senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio éRG ) 5.) i Attivita®
primario economico e, competitivita": itinerante su aree rovveadiment economic
competitivita e — ubbliche - Autoriz- ampha’qw_dglla he - _
el st - ikl alef P _ sfera giuridica produttive
s zazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio ’II;\RG ) 5’.) i Attivita’
primario economico e, competitivita": su aree pubbliche rovvediment economic
competitivita CaT e - . ampliativi della he -

Al AL | con posteggio in f iuridi dutti
distributive - tutela dei ; - stera giuridica produttive
consumatori mercati - Autoriz- senza effetto

zazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 30 Trasferimen- ';‘RG - g’.) ’ Attivita®
primario economico € competitivita": to di residenza di rovvedimentl economic
competitivita ST T e - [ ) i . ampliativi della he -
titolare in autoriz- f iuridi dutti
distributive - tutela dei . ot | e JUrdica procutiive
earELTEET zZazione per I'attivi- senza effetto
ta' di commercio al | economico diretto
dettaglio su aree ed immediato (es.
ubbliche in forma autorizzazioni e
.p. o concessioni, etc.)
itinerante e richie-
sta nuova - Auto-
rizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di ’;\RG ) S.) i Attivita’
primario ig‘r)nnoermic\:/?t; competitivita": commercio al det- arrr?vl\i/:ti\;im deer;lél ﬁgo_nomlc
P Commercio - reti taglio grandi strut- f phat idi qutt
distributive - tutela dei ; ; sera giuridica produttive
i ture di vendita - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi pub- QRG - S.) i Attivita'
primario econortr};pqt(al competitivita'. blici: apertura e tra- rovl\_/ et' '.mden”' ﬁconomlc
competitivita Commercio - reti sferimento di pub- ampliativi della e-

S - sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei bli e
e ICO esercizio In senza effetto

zona sottoposta a economico diretto

tutela - Autorizza- | €d immediato (es.

Jione autorizzazioni e

concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di 'S,‘RG ) 3.) i Attivita' .
primario economico e‘ competitivita": carburanti - Auto- rovvediment economic
competitivita T — i ) ampliativi della he -
fizzazione sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr'oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 34 Commercio ARG - B') ' Attivita' .
primario economico e, competitivita': itinerante su aree Provl\'/ec_:hmer;ltl (;conomw
competitivita T T oubbliche e su po- zgfalat_|V|_gg a e ;j "
distributive - tutela dei ; ; gluridica produtiive
consumatori steggio - subin- senza effetto
gresso - Autorizza- | economico diretto
zione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 35 Manifestazio- ARG - B_) _ Attivita' _
primario economico € - competitivita': ni fieristiche-Fiere - | ~rovvedimenti economic
competitivita Sl o i . . ampliativi della he -
distributive - tutela dei Autorizzazione sfera giuridica produttive
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di 'S,‘RG ) 3.) i Attivita®
primario economico € competitivita'. veicoli con condu- rovvediment economic
competitivita T — cente - Autorizza- afmpllat_lw_(cji.ella he ;j "
g e . sfera giuridica produttive
?:l)sr:gzumtle\a/tiri tutela dei zione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 37 Noleggio di ’;\RG ) IZ’.) i Attivita’
primario gg?nnpoer]:i;i(i/(i)t; competitivita'. veicoli senza con- ar?gl\i/aeti\;?q deer;lzlal ﬁgonomlc
dCigm[)nu(?dr\(/:éo_ tlrﬁ; a dei duc.ente - Autoriz- | sfera giuridica produttive
i zazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 38 Pubblica si- ARG - B_) _ Attivita'
primario economico & competitivita': curezza: falo' tradi- | rovvediment economic
competitivita Sl o i Jionale - Autorizza- ampllat_lw.dlella he - .
T e o (el 6Lt : sfera giuridica produttive
consumatori zione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica si- ARG - B_) _ Attivita' _
primario economico e‘ competitivita": curezza: fuochi Provyec_il_mentl economic
competitivita T — d'artificio - Autoriz- ampliativi della he-
et s e - kel gle _ sfera giuridica produttive
i zazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica si- ARG - B') ' Attivita' .
primario gg?nnpoer]:i;i(i/(i)t; competitivita": curezza: istruttore / :r':gl\i/aet?\;?qdeer;lt; ﬁgonomlc
Gommercio - reti direttore di tiro a sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

segno - Autorizza-
zione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 41 Pubblica si- ’;\RG j 5.) i Attivita”
primario economico e, competitivita": curezza: Lotteria, rovvediment economic
competitivita e .| ampliativi della he -
- tombola e pesca di i ;
s sl v - (il alet : sfera giuridica produttive
consumatori beneficenza - Au- senza effetto
torizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica si- QRG - 3.) i Attivita®
primario economico e, competitivita"; curezza: mestiere rovvediment economic
competitivita Sl o i . . . ampliativi della he -
di fochino - Autoriz- PR ;
T e o (Ul 6Lt _ sfera giuridica produttive
) zazione senza effetto
consumatori : .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica si- 'S,‘RG ) 3.) i Attivita'
primario economico € competitivita'. curezza: palestre - rovvediment economic
competitivita T — Autor . ampliativi della he -
distributive - tutela dei utorizzazione sfera giuridica produttive
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica si- ’;\RG ) 5.) i Attivita’
primario economico e, competitivita": curezza: rimessa rovvediment economic
competitivita e L . ampliativi della he -
distributive - tutela dei veicoli - Autorizza- | sfera giuridica produttive
i zione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica si- QRG ) 3.) i Attivita’
primario economico e, competitivita"; curezza: strumenti rovvediment economic
competitivita Sl o i ampliativi della he -
da punta e da ta- P ;
T e o (el 6Lt _ . _ sfera giuridica produttive
. glio - Autorizzazio- | senza effetto
consumatori . .
ne economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 46 Rivendite di 'S,‘RG ) 3.) i Attivita®
primario economico € competitivita'. quotidiani e perio- rovvediment economic
competitivita T — . i ) ampliativi della he -
dici - Autorizzazio- PR ;
et s e - kel gle sfera giuridica produttive
i ne senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - Auto- ’;\RG ) 5.) i Attivita’
primario economico el competitivita' fizzazione rovvedimenti economic
competitivita e ampliativi della he -
sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 48 Attivita' fune- ’;\RG j S.) ’ Attivita”
primario economico e, competitivita": bre - Autorizzazio- rovvediment economic
competitivita c : ti ampliativi della he -
ommercio - reti ne L .
et o il ol sfera giuridica produttive
i senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita am- QRG - S.) i Attivita®
primario economico € competitivita'. bulante di strumen- | | rovvediment economic
competitivita T — i ampliativi della he -
ti da punta e da ta- P ;
e e o (U clke et _ . _ sfera giuridica produttive
. glio - Autorizzazio- | senza effetto
consumatori : .
ne economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 50 Affitto di pol- éRG - 3.) i Attivita®
primario economico € competitivita'. trona, cabina o po- rovvediment economic
competitivita c : . . ampliativi della he -
ommercio - reti stazione C .
T sfera giuridica produttive
consumatori senza effetto'
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 51 Commercio ’;\RG ) S.) i Attivita’
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche rovvedimenti economic
competitivita - . o ampliativi della he -
distributive - tutela dei | posteggio isolato | sfera giuridica produttive
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 52 Somministra- QRG - S.) i Attivita®
primario economico e‘ competitivita": zione di alimenti e rovvediment economic
competitivita c ; ti ampliativi della he -
ommercio - retl bevande (home re- .. .
T T o (U clke et _ | sfera giuridica produttive
consumatori staurant o ristoranti | senza effetto
casalinghi) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 Somministra- éRG ) 3.) i Attivita®
primario economico e, competitivita": zione di alimenti e rovvediment economic
competitivita c : . ampliativi della he -
ommercio - reti bevande svolta C .
T . sfera giuridica produttive
i congiuntamente ad | senza effetto
altre attivita' economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 54 Segnalazione {;\RG - S') . Attivita'
primario ig‘r)nnpoermic\:/?t; competitivita': certificata di inizio arrr?p\)ll\i/:ti\;im deer;lél ﬁgo_nomlc
Commercio - reti attivita' (SCIA) per | sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

Agenzie di viaggio
e turismo

senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 55 Comunicazio- éRG ) 5.) i Attivita .
primario economico e, competitivita": ne per affido di re- rovveadiment economic
competitivita e — ampliativi della he -
it . | parto sfera giuridica roduttive
distributive - tutela dei 9 P
s senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 Segnalazione ’II;\RG - 5’.) i Attivita'
primario ig%noerlqi;i(i/?tae‘ competitivita": certificata di inizio arfvl\i/aeti\;?q deer;lé ﬁgo_nomlc
P commercio -reti - | attivita' (SCIA) per sfefa iuridica roduttive
distributive - tutela dei A ie d'affari 9 P
AT E G genzie d-atiari senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pracesso Sviluppo Sviluppo economico e | n- 57 Segnalazione ';‘RG j g’.) i Atlivita”
primario Eg;noermﬁ/?t: competitivita': certificata di inizio a;?"l‘i’:ﬁ\'/im deerh; ‘;ZO_”O”“C
i CGommercio - reti attivita’ (SCIA) per sfefa iuridica roduttive
distributive - tutela dei | oo qratari 9 P
N T genzie datfari per | senza effetto
la raccolta di scom- | economico diretto
messe ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
PT:OCGSI;SO SVIlUppO_ Sviluppo economico e n. 58 Segnalazione éRG - 5) ; Attivita' .
primario gg‘r)nnoe?;ic\:/?t; competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/:ti\;?] deer;lé ﬁgo_nomlc
P Gommercio -reti | attivita' (SCIA) per sfer% iuridica produttive
distributive - tutela dei A ie d'affari 9
T genzie d-artarl per | senza effetto
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed im_medi_atq (es.
agenzie matrimo- autorizzazioni e
_9 . R concessioni, etc.)
niali e agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 59 Segnalazione {;\RG - S') . Attivita'
primario ig‘r)nnoermic\:/?t; competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/:ti\;im deer;lél ﬁgo_nomlc
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per sferpa iuridica produttive
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per 9 frott
consumatori o senza efietio
recupero stragiudi- | €conomico diretto
Ziale di crediti per | €d immediato (es.
conto di terzi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 Comunicazio- QRG ) 3.) i Attivita’
primario econorP;pqtel competitivita"; ne attivita' concer- rovl\_/ et' 'mde']l' ﬁconomlc
Compe itvita CommerCiO = reti nenti prodotti au- a;'np 1a .IVI.d.e a e ;j tt
distributive - tutela dei | . .o o stera gindica produtiive
T =i IoVisivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 61 Comunicazio- | ARG - B) Attivita'

Sviluppo economico e




primario econonjipq el competitivita' ni in materia am- Provyec_jimenti economic
competitivita Commercio - reti bientale (inquina- appllat_lw'glella he ;j i
diStribUtiVe - tutela de| mento acustico e :eel':.gagleL#.IeﬂI:ga pro utive
consumatori ; T . .
gestione di rifiuti) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 Spettacoli éRG j 5’.) i Attivita'
primario economico e, competitivita': viaggianti, parteci- rovvediment economic
competitivita c ; ; : ) ampliativi della he -
ommercio - reti pazione a parch| ey .
T e o (U Elke Gl sfera giuridica produttive
. divertimento o in- senza effetto
consumatori : .
stallazione di sin- economico diretto
gole attrazioni - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 63 Spettacoli éRG ) 5.) i Attivita”
primario economico e, competitivita": viaggianti, registra- rovvediment economic
competitivita c : fi . ampliativi della he -
ommercio - reti zione delle attra- P ;
N e . sfera giuridica produttive
P ——— zioni - Autorizza- senza effetto
zione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.) _
Processo .Sft“"z.' . Servizi istituzionali, | N 64 Autorizzazio- ’;RG - '2.) . Attivita®
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | ne a: 1) apertura rovl\(et_ 'T“der;l' ﬁconomlc
generall € di Altri servizi generali ed esercizio di una ampliativi gefla e-
gestione sfera giuridica produttive
farmacia; 2) decen- | senza effetto
tramento della far- | economico diretto
macia in nuova ed immediato (es.
sede farmaceutica; autor|zzgz|c_)n| e
) concessioni, etc.)
3) trasferimento
della farmacia dai
locali gia' autoriz-
zati ad altri situati
nello stesso peri-
metro; 4) trasferi-
mento di titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 65 Autorizzazio- éRG ) 3.) i Attivita®
primario ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | ne a: 1) variazione rovl\_/et_ I'mdeqll ﬁconomlc
generall € di Altri servizi generali dell'ingresso al ampliativi gefla e-
gestione sfera giuridica produttive
pubblico della far- | senza effetto
macia; 2) variazio- | economico diretto
ne di superficie dei edtlm.medl_atol (es.
. autorizzazioni e
Igcall della farma- concessioni, etc.)
cia
Processo .Sf.["iz.i i Servizi istituzionali, | N 66 Assegnazio- ARb(k;)I'- D) Contra;t“ Attivita’
primario :gselnuezrfl?g I&i generali e di gestione: | ne delle sedi far- pubblici (generale) ﬁgo_nomlc




va istituzione e del-
le sedi vacanti

Processo Servizi Servizi istituzionali n. 67 Servizio di ARG - G) Controlli, | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' parafarmacia verifiche, ispezioni | economic
generali e di Altri servizi generali ’ e sanzioni he -
gestione produttive
UFFICIO: O.I.V
Responsabile UFFICIO:
Dott. Vero Luigi
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEDCIGREEND  WHIEO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza at- AR.Gf } G).CO”t.rO'”: 0.LV
primario |st|tu2|0|paha. generali e di gestione: | tivita' di valutazio- verlflche, Ispezion
generali e di : e sanzioni
gestione Segreteria generale ne della perfor-
mance e assegna-
zione punteggi e
premi degli
OIV/Nuclei
UFFICIO: Albo Pretorio e Notifiche
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCEIGHGERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S Pt e n. 1 Albo: Pubbli- ARS - P) Gestione | Albo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cazioni albo on-line | dati € informazioni, | Pretorio e
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della Notifiche
gestione privacy (specifica)
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Albo e notifi- ARGl- H) Affari Albo
supporto IStItUZIO!’]all,. generali e di gestione: | che: Notifiche legali & . Prquno ©
generali e di Segreteria generale contenzioso Notifiche
gestione (generale)




UFFICIO: Affari Legali - Contenzioso (tributario, art. 208)

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 4o pubblico e n. 1 Gestione del ARG - H) Affari Affari
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: legali e Legali -
PR Udienze GdP contenzioso Contenzi
amministrativa (generale) 0S0 .
(tributario
, art. 208)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Gestione del ARG - H) Affari Affari
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in pro- Iega}[ll e (L:egz:ll -
ocale prio elaborazioe | Comenies® | Sorten
amministrativa P 9 : .
controdeduzioni (tributario
per GdP , art. 208)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Affidamento ARG - H) Affari Affari
primario e sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso legali & . Legali - :
ocale ¢ GoP o Tribunale | SOnienzioso | Contenz
amministrativa la di 9 : .
alla difesa esterna (tributario
mediante il sistema , art. 208)
dell'affidamento di-
retto
UFFICIO: Sicurezza (D. Lgs. 81/2008) e Sorveglianza Sanitaria
Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Uficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di SﬂVlz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Medico com- ARG '.E) Incarichi Stl)cquezza
supporto Istiuzionat, generali e di gestione: | petente - nomina € nomine (D. Lgs.
generali e di R — (generale) 81/2008)
gestione e
Sorveglia
nza
Sanitaria
Processo di | Servizi n. 1 Valutazione ARG - G) Controlli, | Sicurezza

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | dei rischi verifiche, ispezioni | (D. Lgs.
generali e di Segreteria generale ’ e sanzioni 81/2008)
gestione e
Sorveglia
nza
Sanitaria
Processo di | Servizi S Pt e n. 1 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Sicurezza
supporto istituzionali,_ generali e di gestio’ne: lavoro e degli am- verifich_e, ?spezioni (D. Lgs.
gengrah e di Segreteria generale bienti di lavoro e sanzioni 81/2008)
gestione e
Sorveglia
nza
Sanitaria
UFFICIO: Valorizzazione dei beni culturali
Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC RO 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Rilascio Tes- ARG - B) Valorizza
primario sostenibile e tutela del territorio e sera per la raccolta PrOV\_/eQi[’nenti zione dei
tute_la (_jel dell'ambiente: Aree di funghi epigei ampha’qw_dglla beni .
territorio e protette, parchi _ sfera giuridica culturali
dell'ambiente naturali’ protezione spontanei senza effetto
naturali,stica e ecqnomicq diretto
R S, ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Tl @ n. 1 Servizio pro- ARG - B) Valorizza
primario istituzionali, el e g mozione e valoriz- Provvedimenti zione dei
generali e di S @ Eitie . dei beni ampliativi della beni
gestione culturali: Attivita® zazione det beni sfera giuridica culturali
culturali e interventi culturali senza effetto_
diversi nel settore economico diretto
B ed |m_med|_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Programmazione e coordinamento politiche e attivita' culturali, sportive, turistiche e di spettacolo

Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AELGLEREND W0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tl @ n. 1 Servizio mani- | ARG - D) Contratti | Program
primario |st|tu2|opall,. Vel e e G festazioni ed eventi pubblici (generale) | mazione
gene_rall edi beni e attivita' © .
gestione culturali: Attivita' coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale 6 attivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 2 Concessione ARG - C_) _ Program
primario 'St'tUZ'O.na“’. valorizzazione dei contributi per mani- Provyeqlmentl mazione
gene_rah edi e festazioni ampha‘qw_dglla e .
gestione il A e? sfera giuridica con coordina
culturali e interventi effetto economico me.n'to
diversi nel settore fjlretto e d pO|ItI.C|.'le
sl immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 3 Servizio ero- ARG - D) Contratti Program
primario |st|tu2|opall,. Vel e e G gazione stagione pubblici (generale) | mazione
gene.rall edi beni e attivita' teatrale e .
gestione culturali: Attivita' coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale 6 attivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 4 Concessione a | ARG - D) Contratti Program
primario |st|tu2|opall,. Vel e e G terzi per rappre- pubblici (generale) | mazione
generali e di beni e attivita' sentazioni teatrali °
gestione culturali: Attivita' coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale 6 attivita
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 5 Concessione ARG - C_) _ Program
primario 'St'tUZ'O.na“’. valorizzazione dei di sovvenzioni e Provyeqlmentl mazione
generali e di e L ampliativi della e
gestione AP sussidi @ sostegno | ¢fera giuridica con | coordina
culturali: Attivita di operatori del set- ;
culliEl @ e p effetto economico mento
tore artistico e cul- | diretto ed politiche

diversi nel settore




aulEls turale immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Processo Tutelae T il @ n. 6 Accesso alle ARS -_P) Gesti_ong Program
primario vaI_onzzgzmne i immagini di video- dati e informazioni, | mazione
dei beni e delle ET @ e ) e tutela della e
ttivita' culturali AP sorveglianza rivacy (specifica) | coordina
a culturali: Attivita P y sp
culturali e interventi me.n_to
diversi nel settore pO|ItI.Che'
culturale € attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Processo _Sgrviz_i _ T il @ n. 7 Concessione | ARG - F) Gestione Program
primario |st|tu2|onall,_ vElle s iae Gt prestito locale delle entrate, delle | mazione
gengrah edi beni e attivita' spese € Qel © .
gestione il At patrimonio coordina
culturali e interventi me.n_to
diversi nel settore pO|ItI.Che'
alluE e e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ T il @ n. 8 Prestito inter- | ARG - F) Gestione Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ vElle s iae Gt bibliotecario delle entrate, delle | mazione
gengrah edi beni e attivita' spese € Qel © .
gestione il At patrimonio coordina
culturali e interventi me.n_to
diversi nel settore pO|ItI.Che'
culturale € attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ T il @ n. 9 Servizio ge- ARS -_P) Gesti_ong Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ i stione sale di lettu- dati e informazioni, | mazione
gengrah edi ET @ e a e ’Futela deIIa_ _ e _
gestione T AT privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi me.n_to
diversi nel settore pO|ItI.Che'
alluE e e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ T il @ n. 10 Punto inter- ARG - F) Gestione Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ vElle s iae Gt delle entrate, delle | mazione
generali e di spese e del e




gestione i @ ST net patrimonio coordina
culturali: Attivita' me.n'to
culturali e interventi pol|t|.che'
diversi nel settore € attmtg
culturale C“””Ta"’
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 11 Gestione pa- ARG - F) Gestione Program
primario |st|tu2|opall,. el e g trimonio documen- delle entrate, delle | mazione
gene_rall e di beni e attivita' tario Spese € glel © .
gestione el Aot patrimonio coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 12 Assistenza ARS -_P) Gestipne_ Program
primario |st|tu2|olnall,. I e alla ricerca dati e informazioni, | mazione
gene_rall e di o @ e e ’futela della. _ e .
gestione il A e? privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 13 Servizio di ARS -_P) Gestipne_ Program
primario |st|tu2|olnall,. I e catalogazione dati e informazioni, | mazione
gene_rall e di o @ e e ’futela della. _ e .
gestione il A e? privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr_oces_so Sgwi;i _ Tl @ n. 14 Servizio di ARS -_P) Gestipne_ Program
primario |st|tu2|olnall,. I e educazione alla let- dati e informazioni, | mazione
gene_rall e di o @ e tura e ’futela della. _ e .
gestione il A e? privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi me.n'to
diversi nel settore pol|t|.che'
culturale © attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol

(0]




Pr'oces_so Sgwiz_i ' T © n. 15 Servizio di AR$ —.P) Gestipng Program
primario |st|tu2|olnall,. valorizzazione dei gestione reti docu- dati e informazioni, | mazione
generali e di beni e attivita’ mentarie e tutela della e _
gestione culturali: Attivita' privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi me_n_to
diversi nel settore pohnphe’
culturale e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr'oces_so Sgwiz_i ' T © n. 16 Servizio pro- AR$ —.P) Gestipng Program
primario |st|tu2|olnall,. valorizzazione dei mozione culturale dati e informazioni, | mazione
generali e di beni e attivita’ incontri con 'Auto- e tutela della e _
gestione culturali: Attivita' privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi e me_n_to
diversi nel settore pohnphe’
culturale e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr'oces_so Sgwiz_i ' T © n. 17 Servizio di AR$ —.P) Gestipng Program
primario |st|tu2|olnall,. valorizzazione dei promozione cultu- dati e informazioni, | mazione
gengrah e di beni e attivita’ rale lettura dei e t_utela della 3 e _
gestione culturali: Attivita' - privacy (specifica) | coordina
S . bambini mento
culturali e interventi s
diversi nel settore pohnphe’
culi s e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
P@mmﬁo Sgwki ' T © n. 18 Servizio di ARG - F) Gestione ngmm
primario |st|tu2|olnall,. el e sans CE apertura musei delle entrate, delle | mazione
ge”‘?ra" e di beni e attivita' spese € Qel © .
gestione el At patrimonio coordina
culturali e interventi me_n_to
diversi nel settore pohnphe’
culi s e attivita
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Pr'oces_so Sgwiz_i ' T © n. 19 Concessione | ARG - C') ' Program
primario |st|tu2|olnall,. el e sans CE in Uso a terzi Provyec_:hrnentl mazione
gengrah e di P ampllat_lw_d.ella e _
gestione culturali: Attivita' sfera giuridica con coordina
culturali e interventi effetto economico me_n_to
diversi nel settore _d|retto e d pO|ItI.Che
e immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,

turistiche




e di

spettacol
0
Pr_oces_,so _Sgrviz_i _ Tutela e n. 20 Servizio di ARG - F) Gestione Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ vElletardane et realizzazione espo- delle entrate, delle | mazione
gene.ra“ edi beni e attivita' sizioni permanenti spe.se € del € .
gestione el et patrimonio coordina
culturali e interventi me_n_to
diversi nel settore pO|ItI.C|.’le'
culturale © attmtg
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_,so _Sgrviz_i _ Tutela e n. 21 Produzione e ARS -_P) Gestipng Prog_ram
primario |st|tu2|onall,_ i diffusione docu- dati e informazioni, | mazione
gengrah e di S mentazione mu- e t_utela della_ _ e _
gestione culturalic Attivita' privacy (specifica) | coordina
culturali e interventi seale me_n_to
diversi nel settore pO|ItI.C|.’le'
culturale © attmtg
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Processo | Politiche Politiche giovanili n.22 Serviziodi | ARG-B) Program
primario glovaml_l, sport e sport e tempo libero: sorveglianza con- Provye<_j|ment| mazione
tempo libero Sport e tempo libero cessione in gestio- ampha’qw_dglla e _
sfera giuridica coordina
ne impianti sportivi | senza effetto mento
economico diretto politiche
ed immediato (es. e attivita'
autorizzazioni e culturali,
concessioni, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 23 Autorizzazio- | ARG-B) Program
primario glovaml_l, sport e sport e tempo libero: ne per eventi e ma- Provye<_j|ment| mazione
tempo libero Sport e tempo libero nifestazioni negli ampha’qw_dglla e _
sfera giuridica coordina
impianti sportivi senza effetto mento
economico diretto politiche
ed immediato (es. e attivita'
autorizzazioni e culturali,
concessioni, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 24 Autorizzazio- | ARG-B) Program
primario ‘?é?r:/sglllill;gfoon € | sport e tempo libero: ne per uso occa- err?gl\i/:t(ij\;?] deer;lt; 21a2|one
Sport e tempo libero | sionale di impianti | gfera giuridica coordina
sportivi senza effetto mento
economico diretto politiche
ed immediato (es. e attivita'




autorizzazioni e

culturali,

concessioni, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Processo | Politiche Politiche giovanili, n. 25 Serviziodi | ARG-C) Program
primario ’?(;cr)r:/sglllilt,):foort € sport e tempo libero: assistenza alla :rrr?;\all\i/:tcij\llim deeqlt; (renazwne
Sport e tempo libero | Consulta dello sfera giuridica con | coordina
sport effetto economico mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
o
Processo | Politiche Politiche giovanili, n. 26 Concessione | ARG-C) Program
primario glovaml_l, sport e sport e tempo libero: di premi in occasio- Provyec_il_mentl mazione
tempo libero Sport e tempo libero ne di manifestazio- ampllat_lw_d.ella e _
sfera giuridica con | coordina
ni sportive effetto economico | mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_,so P_oliticht_a Politiche giovanili, n. 27 Servizio forni- | ARG - I_D) Contratti Prog_ram
primario ?lovamll_lt,)sport e sport e tempo libero: tura corsi promo- pubblici (generale) | mazione
empo fbero Sport e tempo libero | zionali di attivita' ioordina
sportiva mento
politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Processo | Politiche Politiche giovanili, n. 28 Concessione | ARG-C) Program
primario ’?(;cr)r:/sglllilt,):foort € | sport e tempo libero: contributi ad asso- :rrr?;\)ll\i/:tcij\l/imdeeqlt; (renazwne
Sport e tempo libero | ciazioni sportive di- | gfera giuridica con | coordina
lettantistiche effetto economico | mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_,so P_oliticht_a Politiche giovanili, n. 29 Servizio di ARS -_P) Gesti_ong Prog_ram
primario glovaml_l, sport e sport e tempo libero: promozione attivita' dati e informazioni, | mazione
tempo libero Sport e tempo libero di educazione e ’Futela della 3 e _
privacy (specifica) | coordina




sportiva scuole

mento

politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so P.OIitiCh? Politiche giovanili, n. 30 Concessione | ARG - C.) . Prog_ram
primario glovaml_l, sport e sport e tempo libero: tariffe agevolate Provyen;ilrnentl mazione
tempo libero Sport e tempo libero ampllat_lw.dlella e _
sfera giuridica con | coordina
effetto economico mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so P.OIitiCh? Politiche giovanili, n. 31 Concessione | ARG - C.) . Prog_ram
primario tgjeltr)r:/sglllilt’):foort e sport e tempo libero: contributi ordinari :rr:gll\i/:t?\;im deel]ltla ;nazwne
Sport e tempo libero | in denaro a soste- | gfera giuridica con | coordina
gno dell'attivita' or- | effetto economico | mento
dinaria del privato, | diretto ed politiche
dell'ente o dell'as- immediato (es. e attivita'
sociazione richie- erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
dente turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so P.OIitiCh? Politiche giovanili, n. 32 Congessione | ARG - C.) . Prog_ram
primario tgjeltr)r:/sglllilt’):foort e sport e tempo libero: contributi per mani- :rr:p\;l\i/:t?\;imdeer;ltla ;nazwne
Sport e tempo libero | festazioni sfera giuridica con | coordina
effetto economico mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol
0
Pr_oces_so P.OIitiCh? Politiche giovanili, n. 33 Concessione | ARG - C.) . Prog_ram
primario glovaml_l, sporte sport e tempo libero: contributi straordi- Provyen;ilrnentl mazione
tempo libero Sport e tempo libero nari 3 Concessio- ampllat_lw.dlella e _
sfera giuridica con | coordina
nari di impianti effetto economico | mento
diretto ed politiche
immediato (es. e attivita'
erogazione culturali,
contributi, etc.) sportive,
turistiche
edi
spettacol

0




Processo Servizi S A Fatu sl n. 34 Albo comu- ARS - P) Gestione | Program
primario istituzionali, generali e di gestio,ne: nale delle associa- dati e informazioni, | mazione
generali e di Altri servizi generall L e tutela della e
gestione zioni privacy (specifica) | coordina
mento
politiche
e attivita'
culturali,
sportive,
turistiche
e di
spettacol
0
Processo Tutela e T © n. 35 Servizio di ARG - B) Program
primario valorizzazione el e e CE promozione turisti- Provvedimenti mazione
dei beni e delle beni e attivita’ del territori ampliativi della e
attivita' culturali | C o e A ca delterniorio € sfera giuridica coordina
culturali e interventi delle sue risorse senza effetto_ me_n_to
hvers el SEtae economico diretto pO|ItI.Che
e ed immediato (es. e attivita'
autorizzazioni e culturali,
concessioni, etc.) sportive,
turistiche
e di
spettacol
0

UFFICIO: Gestione dei beni demaniali di competenza dell'Ente e gestione e manutenzione patrimonio immo-
biliare, impianti sportivi aree verdi e parchi

Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 1 Concessioni ARG - B) . Gestione
primario IStItUZIO!"Iall,. generali e di gestione: | canali demaniali ir- Provyec_jlmentl dei bery ,
gene_rah edi Gestione economica, rigui ampllat_lw'dlella dgmamah
gestione NN S sfera giuridica di
programm7azione e senza effettg_ " competen
: economico diretto | za
provveditorato ed immediato (es. | dellEnte
autorizzazioni e e
concessioni, etc.) gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti

sportivi




aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Servizi di puli-
zia uffici

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Acquisto par-
tecipazioni aziona-
rie

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Inventario beni
mobili e immobili

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 1 Pagamento
premi e gestione
polizze assicurati-
ve

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 2 Servizio di ge-
stione canoni de-
maniali

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Sviluppo
sostenibile e
tutela del
territorio e
dell'ambiente

Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente: Difesa
del suolo

n. 3 Adozione di
aree a verde pub-
blico

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 4 Piano delle

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle

Gestione
dei beni




generali e di
gestione

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

alienazioni e valo-
rizzazioni

spese e del
patrimonio

demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 5 Procedure di
accatastamento
immobili

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 6 Registrazione
movimenti inventa-
riali

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o)
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni

n. 7 Servizio di cu-
stodia e sorve-

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di




demaniali e
patrimoniali

glianza immobili

competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
€ parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 8 Vendita beni
patrimonio disponi-
bile mediante asta
pubblica

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 9 Concessione a
titolo gratuito delle
sale e immobili del
patrimonio comu-
nale

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

n. 10 Locazione
immobili urbani

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za




economico-popolare

dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
€ parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 11 Pareri con-
gruita' canoni loca-
zioni passive

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni
demaniali e
patrimoniali

n. 12 Attestazione
social housing

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione dei beni
demaniali e
patrimoniali

n. 13 Assegnazio-
ne autorimessa o
posto auto

ARG - C)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e




contributi, etc.)

gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 14 Subentro nel
contratto di loca-
zione

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Procedure di
dismissione di par-
tecipazioni aziona-
rie ed altre quote
societarie

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o)
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
lavori e opere pub-
bliche con proce-
dura negoziata
(sotto soglia comu-
nitaria ma sopra
150.000) Missioni
PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e




manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 15 Aggiorna-
mento portale Re-
gis per la rendicon-
tazione PNRR

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
€ parchi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Progettazio-
ne dei lavori e delle
opere pubbliche
per obiettivi PNRR

ARS - Q)
Progettazione
(specifica)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Affidamento
incarichi professio-
nali sotto i 100,000
euro per la realiz-
zazione di lavori
pubblici - Missioni
PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione




patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
lavori e opere pub-
bliche attraverso
procedure aperte
(sopra soglia co-
munitaria) - Missio-
ni PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Affidamento
diretto lavori e ope-
re pubbliche (im-
porto inferiore a
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi at-
traverso procedure
aperte (sopra so-
glia comunitaria)
MISSIONI PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
0




immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi at-
traverso procedure
negoziate (sotto
soglia comunitaria
ma sopra euro
140.000) Missioni
PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o]
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Esecuzione
contratto: direzione
lavori e collaudo
delle opere pubbli-
che - missioni
PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 15 Acquisizione
di beni e servizi
con affidamento di-
retto (importo infe-
riore a euro
140.000). Missione
PNRR

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Gestione
dei beni
demaniali
di
competen
za
dell'Ente
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o
immobilia
re,




impianti

sportivi
aree verdi
e parchi
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 15 Reclutamen- | ARG - A) Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' to del personale Acquisizione e dei beni
generali e di Sl UPETE ’ . ) gestione del demaniali
gestione (sia a tempo inde- | personale di
terminato che de- (generale) competen
terminato per mis- za
sioni PNRR) dellEnte
e
gestione
e
manutenz
ione
patrimoni
o}
immobilia
re,
impianti
sportivi
aree verdi
e parchi
UFFICIO: Sezione Lavori
Responsabile UFFICIO:
Ing. Esposito Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A CIEREID o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S Pl el n. 1 Trascrizione ARG - G) Controlli, | Sezione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | Lavori
ge”‘?ra" edi Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo di | Assetto del Pessin &8 Bt e n. 1 Assistenza e ARG - D) Contratti | Sezione
supporto ter.rilto.rio e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo Assetto del A Qe Ee n. 2 Intervento sul | ARG - G) Controlli, | Sezione
primario territorio ed =2 il 5t bene - Manutenzio- | Verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Ul iiisiies @ seaeie ne ordinaria e sanzioni
del territorio
Processo di | Assetto del Pt g6 e mie n. 3 Manutenzione | ARG - D) Contratti | Sezione
supporto territorio ed ) cefihae el mezzi pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Servizi ARS - L) Sezione

Servizi istituzionali,

n. 4 Toponomasti-




primario istituziolnali,. generali e di gestione: | ca: Denominazione Pianificgzione Lavori
gene_rah ed Anagrafe, stato civile nuove strade e urbanllsltlca
gestione e servizio elettorale piazze (specifica)
Pr.oces_.so Sgwiz_i . Servizi istituzionali n. 5 Toponomasti- A.RS._. L) : SeZ‘O.”e
primario 'St'tUZ'O.na“’. generali e di gestio’ne: ca: Attribuzione nu- P|an|f!c§2|one Lavori
gene.ra“ edi Anagrafe, stato civile mero civico urban.ls.tlca
gestione e servizio elettorale (specifica)
UFFICIO: Servizi amministrativi per le politiche abitative
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SerViZi SerViZi iStitUZionali n. 1 Assegnazione ARG - C) SerViZi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne: Alloggi Edilizia Re- Provvedimenti amministr
generali e di Cesiene e s denziale Pubbli ampliativi della ativi per
gestione demaniali e sidenziale Fubblica | sfera giuridica con |le
) -ERP. effetto economico | politiche
diretto ed abitative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S Pt e n. 2 Rinuncia al- ARG - C) Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' lassegnazione del- Provvedimenti amministr
generali e di S ale senl ’ ralloagio - E.R P ampliativi della ativi per
gestione demaniali e alloggio - E-R-F. | sfera giuridica con | le
patrimonial effetto economico politiche
diretto ed abitative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Gestione e ARG - C) Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' controllo dellasse- | Provvediment amministr
generali e di Cecifione olet el ’ ) di allogdi ampliativi della ativi per
gestione demaniali e gnazione di alloggl | sfera giuridica con |le
patrimoniali E.R.P. effetto economico | politiche
diretto ed abitative
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S Pt el n. 4 Erogazione di | ARG -C) Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne: contributi per il so- Provvedimenti amministr
generali e di Cesiene a5 s ; | ampliativi della ativi per
gestione demaniali e stegho alcanone | sfera giuridica con |le
) di locazione effetto economico | politiche
diretto ed abitative

immediato (es.
erogazione




| contributi, etc.)

UFFICIO: Coordinamento e conferenza di direzione

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC e E O 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Conferenza di Servizi istituzionali, n. 1 coordinamento | ARG - A) Coordina
supporto gii?gtla%r:ie dei generali e di gestione: | come da regola- g‘ggttij(')sr’]'zzg? € gi?geenz
S teri I ici - .
egreteria generale njne.nto uffici e ser personale adi
vizi (generale) direzione
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AAGACHERENG - WilEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 1 Programma ARG - F) Gestione | Pianificaz
primario Igsélal:azrlaolin:“c,ii generali e di gestione: | triennale ed annua- gggieegt:ja;ﬁ delle g):r?erale
gestione ISOrSe umane le del fabbisogno di | hatrimonio in materia
personale di org.ne
e
personale
- UPD
Dirigenti
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Consegna ar- | ARG - F) Gestione Pianificaz
primario |st|tu2|o|!1allc,|_ generali e di gestione: | redi e attrezzature delle ent:jatle » delle | ione |
gente_ra 1ed Gestione economica, | scuole spfge € de .genertae.
gestione finanziaria, patrimonio g\ materia
programmazione e torg.ne
provveditorato e
personale
-UPD

Dirigenti




UFFICIO: Delegazione trattante

Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATEGIRERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Gestione rela- | ARG - B_) _ Delegazio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | zioni sindacali Provyec_h_mentl ne
generali e di e B ampliativi della trattante
gestione sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Formazione
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECIEEIND — hito
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Formazio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e corsi di formazio- dati e informazioni, | ne
generali e di Altri servizi generali e tutela della
gestione ne privacy (specifica)
UFFICIO: D.P.O.
Responsabile UFFICIO:
Avv. Provenzano Simona
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEOCIEEZIG i ©
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo sevizi Tutti i macroprocessi | N- 1 Gestione del | ARS - P) Gestione | D.P.O.
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni,
generali e di , e tutela della
gestione sicurezza del trat- | hyacy (specifica)
tamento dei dati
personali - DPIA
UFFICIO: Anagrafe
Descrizione UFFICIO:
L'ufficiale dell'anagrafe ' 'organo competente a tenere l'anagrafe della popolazione residente (APR), nella quale
sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che hanno fissato nel
comune la residenza, nonche' hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio  Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi R L — n. 1 Anagrafe: Cer- | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,. generali e di gestio,ne: tificati anagrafici verifiche, ?spezioni
gene_rall ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: Iscrizioni registri verifich_e, ?spezioni
gggﬁgﬂle di Anagrgfe, stato civile anagrafici € Sanzioni
e servizio elettorale
Processo Servizi S A Pt e n. 3 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituziolpali& generali e di gestic;ne: Cancellazioni regi- verifich_e, ?spezioni
enerali e di 3 e sanzioni
gestione Anagrgfe, stato civile stri anagrafici per
e servizio elettorale irreperibilita’
Processo Servizi S Pt e n. 4 Anagrafe: Va- ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: riazione di indirizzo verifich_e, ?spezioni
gengrah edi Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S A Ftu sl n. 5 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Adeguamento ana- verifiche, ispezioni
enerali e di e e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile | grafe ai risultati del
e servizio elettorale censimento
Processo Servizi S Pt e n. 6 Anagrafe: Rila- ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' scio carta di identi- verifiche, ispezioni
gggteicr)i“ee di Anagrgfe, stato civile | tg' € sanzioni
e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Anagrafe: Cer- | ARG - G) Controlli, | Anagrafe




primario istituziolpali(,f generali e di gestione: | tificati anagrafici verifich_e, ispezioni
gente_ra 1ed Anagrafe, stato civile storici € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senizi | sorviistituzionali, | -8 Anagrae: Co- | ARG - ) Controll, | Anagrafe
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | municazioni all'uffi- verirche, ispezion
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile cio tributi € sanzion
gestione e servizio elettorale
Pr'oces'so 'Si:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: AR$ -hG)'ControII!, Anagrafe
primario ISeInLtlaZr;)ling gi generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \éesrlalr::Zis,n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
e servizio elettorale Residenti all'Este-
ro) dei cittadini ita-
liani per trasferi-
mento da AIRE o
APR di altro Comu-
ne
Pr'oces_so 'Si:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR$ -hG).ContlroII{, Anagrafe
primario 'Se'nl“ézrg)”n: Ic’ii generali e di gestione: | Variazioni anagrafi- \éesf'a';zig’n;sr’ez'om
gestione Anagrgfe, stato civile che AIRE (Anagra-
 SEZE el fe Italiani Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AR$ -hG)_ControII!, Anagrafe
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | Cancellazione ana- vertticne, Ispezion
gggﬁgﬂée ! Anagrafe, stato civile grafiche AIRE € Sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti all'Este-
ro)
Pr_oces_so .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: At- AR.?. -hG)_ControII!, Anagrafe
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | testazione di rego- verincne, ispezion
genﬁra 'ed Anagrafe, stato civile larita' di soggiorno € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(te.:viz'i i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: At- AR.?. -hG)_Controlli, Anagrafe
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | testazione di sog- veritiche, Ispezioni
gente_ra led Anagrafe, stato civile giorno permanente € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so _Sﬂ’wz_| i Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: Ri- AR.?. -hG)_ControII!, Anagrafe
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | pristino immigra- verinene, ispezion
general e dl Anagrafe, stato civile zione € Sanzioni
gestione -
e servizio elettorale
Pr.oces_.so .Sirwz_l . Servizi istituzionali, n. 15 Anagrafe: AR$ -hG)_ContlroIh., Anagrafe
primario Iselnuezrflin: Ic’ji generali e di gestione: | Verifica dichiara- \éeggfzigh;Spez'on'
gestione Anagrgfe, stato civile zione di rinnovo
e servizio elettorale della dimora abi-
tuale
Pr_oces_so .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe: AR.?. -hG)_ControII!, Anagrafe
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Autentica di firma vertticne, Ispezion!
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale
Processo Servizi ey el n. 17 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
gengrali ed Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Accertamen- | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario e sicurezza sicurezza: Polizia to requisiti di dimo- verifich_e, ispezioni
localee ra abituale delle © sanzion!
U REE variazioni di resi-
denza
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Anagrafe: Te- | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: nuta registro convi- verifich_e, ?spezioni
gen?rah e di Anagrafe, stato civile venze di fatto € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S Pt el n. 20 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituziopali,. generali e di gestic;ne: Cancellazione regi- verifiche, ?spezioni
g:rs]t?(l;?]“ee dl Anagrafe, Stato CiViIe Stri anagrafici per € sanzion
e servizio elettorale emigrazione
Processo Servizi ey el n. 21 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' temporanea verifiche, ispezioni
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L n. 22 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di iscrizione ana- verifiche, ispezioni
g:rs]teig?wlzlae < Anagrafe, stato civile | grafica per cittadini © sanzion
e servizio elettorale comunitari
Processo Servizi L n. 23 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di soggiomo per- verifiche, ispezioni
gggﬁg?]“ee dl Anagrafe, stato CiViIe manente per Citta_ € sanzion
e servizio elettorale dini comunitari
Processo Servizi S Pl el n. 24 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
g:gﬁgilée di Anagrafe, stato civile del passaggio di € sanzioni
e servizio elettorale proprieta’ di veicoll
Processo Servizi R L — n. 25 Aggiorna- ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' mento anagrafe verifiche, ispezioni
gente_rall ed Anagrafe, stato civile utenza € sanzioni
gestione e servizio elettorale

UFFICIO: Stato civile

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio di stato civile ha lo scopo di accertare la condizione di ogni cittadino nel corso della sua vita: nascita,
matrimonio, morte; riceve tutti gli atti concernenti lo stato civile; custodisce e conserva i registri; rilascia estratti e




certificati e le copie degli allegati quando questi provengono da Paese estero.

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AIERCIEERNG W
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo [ Senizi [ geryiz stituzionali, | n- 1Statocivile: | ARG - G) Contral, | Stato
primario Iselnuezrg)lin: Iéi generali e di gestione: | Annotazione sen- \éesr;'rfziih:Spez'om civiie
gestione Anagrafe, stato civile | tenza di rettificazio-
e servizio elettorale ne attribuzione di
Sesso
Processo | Senizi | Seryizistituzionali, | N2 Statocivile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario ISt u2|()|na 1’ generali e di gestione: | Atto di nascita at |teI|nC;)rIr|naZ|on|, civiie
genﬁra led Anagrafe, stato civile € tutela defla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ geryizi stituzionali, | N3 Statocivile: | ARS -P) Gestione | Stato
primario ISt “Z"’l!"a Id generali e di gestione: | Cambio nome/co- e,l |te||n(;)rlr|na2|on|, civiie
gente_ra 1ed Anagrafe, stato civile gnome € lutela della ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S(ta.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: AR?. -hG) Controll S_ta}lto
primario ISeInL:aZr:\)Iin: 'c’“ generali e di gestione: | Comunicazioni al- \éesr;:Zig;]:spezmm cviie
otons Anagrafe, stato civile | 1Ufficio anagrafe
9 e servizio elettorale
Processo [ Senizi [ geryiz stituzionali, | N5 Statocivile: | ARG - G) Contral, | Stato
primario Igselnuezrgjlin: Iéi generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrglncZigh:spezmnl cviie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Pr_oces_,so .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: AR.?. -hG) _Controlh_, S_ta_llto
primario Iselnlcjazr:)lin: ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrlalr?Zig;]:spezmnl civiie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita formati al-
e servizio elettorale l'estero
Processo .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: AR.?. —hG).ContlonI{, S.t"’.‘lto
primario Iselntclazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesl:lalr::zig;'];spezmm cviie
gestione Anagrafe, stato civile | nascita neo-cittadi-
e servizio elettorale no
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | n- 8 Stato Civile: AR$ 'hG).CO”t.rO”'.’ S.t"’.‘lto
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di verihiche, ispezioni - civile
gggteugilee ! Anagrafe, stato CiViIe matrimonio concor- € sanzion
e servizio elettorale datario
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: AI?_S - O) Accesso S_ta}lto
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Pubblicazioni di € lrasparenza civie
generali e di (specifica)

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale matrimonio
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | n- 10 Stato civile: AR$ 'hG).CO”t.rO”'.’ S.t"’.‘lto
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | Celebrazioni matri- verihiche, ispezioni - civile
generall € di Anagrafe, stato civile moni civili € sanzioni
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: AR.?. -hG)_ControII!, S_ta}lto
primario ISeInLtlle:e\OIin: 'c’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr::Zig;]:spezmnl civile
gestione Anagrgfe, stato civile matrimonio cele-
e servizio elettorale brato in altro comu-
ne italiano
Processo .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: AR.?. -hG) Controll, S_ta_llto
primario Iselnlcjazr:)lin: ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrlalr?Zig;]:spezmnl civiie
gestione Anagrgfe, stato civile matrimonio cele-
e servizio elettorale brato all'estero
Pr'oces_so .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: AR.?. —hG).ContlonI{, S.t"’.‘lto
primario Iselnbtlazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | Annotazione sen- \éesf'a'rfzig’n;Spez'om civiie
gestione Anagrgfe, stato civile | tenze di sciogli-
e servizio elettorale mento del matrimo-
nio civile, di cessa-
zione degli effetti
civili del matrimo-
nio religioso (con-
cordatario) o di de-
libazione sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, | N- 14 Stato civile: g‘Rt.S '.Pf) Gestione S.t"’.‘lto
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | Affiliazioni e’: |te||ncj)rlrlna2|on|, civiie
generall € di Anagrafe, stato civile € lutela defla
gestione 5 e clEeEls privacy (specifica)
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: QR,[S -.Pf) Gestione S_ta}lto
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | Adozione at |te||n(;)rIrInaZ|on|, civile
generall € di Anagrafe, stato civile ¢ tutela gefla
gestione o ot el privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | N 16 Statocivile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario ISt “Z"’l.”a Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela ez[ |te||n(;)rlr|na2|on|, civie
generall € di Anagrafe, stato civile € lutela gella
gestione T B [ privacy (specifica)
Processo .S‘;:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: 'S‘Fis '.Pf) Gestione S_ta_llto
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | Disconoscimenti e; |te||ndorlr|na2|on|, civiie
generall € di Anagrafe, stato civile ¢ tutela gefla
gestione > e it el privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | N 18 Statocivie: | ARS - P) Gestione | Stato
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti e; |teI|n(;)rIr|naZ|on|, civie
generall € di Anagrafe, stato civile € lutela gefla
gestione privacy (specifica)

e servizio elettorale




Pr'oces_so .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione AR.?. —hG).ContlonI{, S.t"’.‘lto
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | consensuale, di- vertiiche, ispezioni - civiie
g:gﬁgiée ! Anagrafe, stato civile | vorzio congiunto e € sanzioni
e servizio elettorale modifica delle con-
dizioni di separa-
zione o di divorzio
innanzi all'Ufficiale
di Stato Civile
Processo .S(ta.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: QRtS -.Pf) Gestione S_ta}lto
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | Redazione atto di e; |te||ndor|r|na2|on|, cviie
general e di Anagrafe, stato civile | morte © lutela devla
gestione > o el privacy (specifica)
Processo [ Senizi [ geryizi stituzionali, | N 21 Stato civile: | ARG - G) Contrall, | Stato
primario Iselnuezrg)lin: Iéi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;'rfziih:Spez'om cviie
gestione Anagrafe, Sltatt’:) Ci\I/”e morte avvenuta al-
e servizio elettorale l'estero
Pr_oces_,so .S‘;,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: AR.?. -hG) _Controlh_, S_ta_llto
primario Iselnlcjazr:)lin: ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrlalr?Zig;]:spezmnl civiie
gestione Anagrgfe, stato civile morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Pr'oces_so .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: AR.?. —hG).ContlonI{, S.t"’.‘lto
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Autorizzazione alla vertiiche, ispezioni — civiie
genﬁra 'ed Anagrafe, stato civile | cremazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 24 Autorizzazio- | ARG - G) Gontroll, | Stalo
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | ne alla dispersione verihiche, ispezioni - civile
gente?ra 'ed Anagrafe, stato civile | delle ceneri € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: AR.?. -hG)_ControII!, S_ta}lto
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | Rilascio passapor- verinene, ispeziont | civile
generall e di Anagrafe, stato civile t rtuari € sanzioni
estione U 0 mortuario
9 e servizio elettorale
Processo [ Senizi [ geryiz stituzionali, | N 26 Stato civile: | ARG - G) Contrall, | Stato
primario Ig?elnljezrg)lrz Iéi generali e di gestione: | Trasmissioni alla \éesrlalrgzzzh:spezmm civiie
gestione Anagrgfe, stato civile Procura della Re-
e servizio elettorale pubblica
Processo .S‘;:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta ri- 'S,‘RG ) 3.) i S_ta_llto
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | conciliazione tra rovl\_/et_ I'mdeqll cviie
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile coniugi afmpla .'V'.d.e a
gestione e servizio elettorale stera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, ef[c.)
Processo [ Senizi [ Seryizi stituzionali, | N 28 Stato civle: | ARS - P) Gestione | Stato
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Rilegatura registri e; |te||né)rlr|na2|on|, civie
generall € di Anagrafe, stato civile € tutela defla |
gestione privacy (specifica)

e servizio elettorale




Processo servizi Servizi istituzionali n. 29 Negoziazioni | ARG-B) Stato
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' assistite in materia Provvedimenti civile
ge”‘?ra" e di Anagrafe, stato civile di famiglia ampllat_lw_d.ella
gestione 5 il cleterEe sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi R L — n. 30 Accordo di di- | ARG - B) Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' vorzio/separazione Provvedimenti civile
generali e di Anagrafe, stato civile- ampliativi della
gestione = servizio’ Sl sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi ey el n. 31 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Affidamento delle verifiche, ispezioni | civile
gentgrah edi Anagrafe, stato civile | ceneri e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi L n. 32 Cambio del ARS - P) Gestione | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' nome composto da dati e informazioni, | civile
generali e di Anagrafe, stato civile | i , e tutela della
tione L piu’ elementi rivacy (specifica)
ges e servizio elettorale P y (Sp
Processo Servizi L n. 33 Concessione | ARS - P) Gestione | Stato
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cimiteriale dati e informazioni, | civile
generali e di Anagrafe, stato civile ’ e tutela della
gestione P o’ . privacy (specifica)
Processo Servizi S Pl el n. 34 Cambio abi- | ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' tazione verifiche, ispezioni | civile
ge”‘?ra” ed Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi R L — n. 35 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | civile
gente_rall ed Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzional n. 36 Anagrafe: Te- | ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' nuta registro unioni verifiche, ispezioni | civile
gen?rah e di Anagrafe, stato civile civili € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S A Pt e n. 37 Anagrafe: Ac- | ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cettazione e tenuta verifiche, ispezioni | civile
gzgﬁgilée di Anagrafe, stato civile dichiarazioni di te- € sanzioni
e servizio elettorale stamento biologico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Gestione e ARS - N) Attivita' Stato
primario e sicurezza SlevieEr B dislocamento delle funebri e cimiteriali | civile
PR salme (specifica)
amministrativa
Pr'oces_so Sgwiz_i . Servizi istituzionali n. 39 Certificato di | ARG - B.) . S.t"’.‘to
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' capacita' matrimo- Provvedimenti civile
generali e di Anagrafe, stato civile ’ ampliativi della
gestione ’ sfera giuridica




e servizio elettorale

niale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 40 Variazione di | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | generalita’ degli ver|f|ch_e, ispezioni civile
g:gﬁgilée di Anagrafe, stato civile stranieri a seguito € sanzioni
9 e servizio elettorale di matrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 41 Attribuzione | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | del cognome al dati e informazioni, | civile
gene_rah ed Anagrafe, stato civile momento della na- © t'utela della o
gestione G T O S _ privacy (specifica)
scita
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n-42 Anagrafe: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autentica di firma a ver|f|ch_e, ispezioni civile
gengrah ed Anagrafe, stato civile domicilio € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi | seryiziigftuzionali, | n-43 Stato civile: | ARG - G) Controll, [ Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisto della cit- venﬂch_e, ispezioni civile
g:gﬁgilée di Anagrafe, stato civile tadinanza per ma- € sanzion
9 e servizio elettorale trimonio
Processo [ Servizi [ geryizi itituzionali, | N 44 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|!’1all& generali e di gestione: | Acquisizione della venﬂche, Ispezioni civile
gggteigiée ! Anagrafe, stato civile | cittadinanza italia- @ sanzion!
e servizio elettorale na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione du-
rante la minore eta’
del figlio, o nel
caso in cui la pa-
ternita’' o maternita’
non puo' essere di-
chiarata, purche'
sia stato ricono-
sciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di mi-
nore straniero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario 'S;';L;ng)l?glgi generali e di gestione: | Acquisizione della \éesr;ffzr};:spezmm civile
gestione Anagrafe, stato civile cittadinanza italia-

e servizio elettorale

na per riconosci-
mento o dichiara-
zione giudiziale
della filiazione o
nel caso in cui la




paternita' o mater-
nita' non puo' esse-
re dichiarata, pur-
che' sia stato rico-
nosciuto giudizial-
mente il diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne stra-
niero

UFFICIO: Elettorale e Leva

Descrizione UFFICIO:
Dal 20 settembre 2004 il Ministero della Difesa ha sospeso 1'obbligo di leva per i giovani nati dopo il 1985, a partire

dal 1.1.2005.

In ogni caso, I'Ufficio Leva e' tenuto a provvedere a:
- formare le liste di leva;
- aggiornare le liste di leva con eventuali annotazioni (es. leva militare)
- aggiornare, collaborando con gli altri Comuni, i ruoli matricolari sia per le cancellazioni che per i nuovi

inserimenti;

- rilasciare su richiesta certificazioni d'iscrizione alle liste di leva e certificati di esito di leva;
- vidimare i fogli di congedo;
- trattare i casi particolari di iscrizione alle liste di leva.
Per quanto concerne le funzioni elettorali, 'Ufficio Elettorale provvede a:
- aggiornamento delle liste elettorali ed alle operazioni relative alle elezioni ed ai referendum;
- rilasciare 1 certificati di iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici;

- effettuare 1'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio e degli scrutatori, riceve le domande per le
funzioni di giudice popolare

Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £TE GH RN Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senizi Servizistituzionali, | N 1 Elettorale: ila- | ARG - ) Controll, | Elettorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | scio tessera eletto- veriiche, Ispeziont | e Leva
general e di Anagrafe, stato civile | € sanzioni
estione - rale
9 e servizio elettorale
Pr_oces_so _S(ta_:wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: re- AR$ -hG)_ControII!, Elﬁttorale
primario Igselnlcjazrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | visione dinamica li- \éesr;:qczgl,q:spezmnl eleva
estione Anagrgfe, stato civile | ste elettorali
9 e servizio elettorale
Processo | Senizl | seryiz stiuzionali, | N- 3 Elettorale: re- | ARG - G) Controll, | Elettorale
primario Istituzionali, generali e di gestione: | visione semestrale veniiche, ispeziont | € Leva
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

liste elettorali

Pr_oces_so _Sgwiz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto ARQ - G)_Controlli_, Elettorale
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | assistito ver|f|ch_e, ispezioni | e Leva
gente?ra Ied Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_,so _S(::Vlz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: au- AR$ -hG)_Controlll_, Elﬁttorale
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | torizzazione al voto vertticne, ispezionl | € Leva
genﬁra 'ed Anagrafe, stato civile | fyori sezione € sanzloni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so Sgwi;i _ Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto ARQ - G)_Controlli, Elettorale
primario |st|tu2|o|InaI|é. generali e di gestione: | domiciliare venﬁche, ispezioni | e Leva
gente_ra Ied Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: AR.?. -hG)_ControII!, Elﬁttorale
primario ISt u2|c>|na 11 generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verinene, ispezionl | e Leva
gentgra 1ed Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .Sirwz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: ag- AR?. —hG)_ControII{, Elﬁttorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | giornamento Albo veritiche, Ispeziont | e Leva
gente_ra led Anagrafe, stato civile scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr_oces_so .Sﬂ'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: AR$ -hG)_ControII!, Elﬁttorale
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verinenhe, ispezionl | € L.eva
gggﬁg?]'ee : Anagrafe, stato civile dei Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo | Servizl Serviziistituzionali, | . 10 Eletorale: | ARG - 8) Controll, | Eletiorale
primario ISt u2|()|na 1’ generali e di gestione: | supporto commis- veriiche, Ispeziont | e Leva
genﬁra led Anagrafe, stato civile sioni elettorali € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo [ Senizi [ seryiziisttuzionali, | n. 11 Elettorale: [ ARG - G) Contoll, | Elettorale
primario ISt “Z'Ol!"a Id generali e di gestione: | aggiornamento verihiche, ispeziont | € Leva
gggteicr;(lae ! Anagrafe, stato civile Albo Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: AR?. -hG)_Controll!, Elfttorale
primario ISt u2|o|na 11 generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verinene, ispezionl | € Leva
goneel & | Anagrafe, stato civile | dei Giudici Popolari | © 57
gestione e servizio elettorale
Processo [ Senizi [ geryizisttuzionali, | . 13 Elettorale: [ ARG - G) Contoll, | Eletlorale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | aggiornamento veriiehe, Ispeziont | € Leva
gente_ra led Anagrafe, stato civile Albo Giudici Popo- € sanzion
gestione e servizio elettorale lari
Pr_oces_,so _S(;:Vlz_l ; Servizi istituzionali, n. 14 Leva: Certifi- AR$ -hG)_ControII!, Elﬁttorale
primario ISt u2|c>|na 1—_1 generali e di gestione: | catidileva verimene, ispezionl | € L.eva
gentgra led Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Registro del | ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | e Leva

generali e di

generali e di gestione:

e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile

e servizio elettorale

servizio civile

Processo Servizi S Pt e n. 16 Leva: Varia- | ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Zioni liste di leva verifiche, ispezioni | e Leva
gengrali edi Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S A Fatu sl n. 17 Aggiorna- ARG - F) Gestione | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' mento portale Re- delle entrate, delle | e Leva
generali e di 3 N , , spese e del
gestione gne:;ggﬁaeconomlca, gis per la rendicon- patrimonio
- tazione PNRR
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so thte !e fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Affidamento | ARG - D) Contratti | Elettorale
primario istituzionali diretto lavori e ope- pubblici (generale) | e Leva
re pubbliche (im-
porto inferiore a
euro 150.000) Mis-
sioni PNRR
UFFICIO: Statistica
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL IO i L8
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi L n. 1 Statistiche ARS - P) Gestione | Statistica
primario |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: dati e informazioni,
generali e di Sleeres WTELE e tutela della
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Portale
Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT GIEREnD — Wito
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo .Sf,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di co- A?_S - O) Accesso | Portale
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | municazione e di © ragfparenza
g:gﬁgiée : Altri servizi generali comunicazione in- (specifica)
tegrata
Processo | Senizi Servizi isttuzionali, | N 2 Racoolta, itro, | ARS - P) Gestione | Portale
primario ISt “Z'Ol.“a Id generali e di gestione: | catalogazione e di- e’: |te||nc?rlrlna2|on|,
generall € di Altri servizi generali stribuzione al pub- € lutela defla
gestione privacy (specifica)
blico di materiale
informativo e divul-
gativo su servizi
istituzionali comu-
nali o di altri enti,
su iniziative cultu-
rali e per il tempo
libero
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | . 3 Monitoraggio | ARG - G) Contrll, [ Portale
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | contatti sito web veriiche, Ispezioni
gzgﬁgiée : Altri servizi generali € sanzioni
Processo [ Senizi [ gervizistituzionali, | .4 Consultazione | ARS - P) Gestione [ Portale
primario IgSeInLtlaZr;)Iin: gi generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, eatl,||teella?c?erlrlgaz'om7
gestione USRI Bollettino Ufficiale | priyacy (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo [ Senizi [ geryizistituzionali, | . Postazioni in- | ARS - P) Gestione [ Portale
primario :gselnuezrfl?g I&i generali e di gestione: | ternet con accesso ethzlg'(?g{lgaz'on"
gestione Altri servizi generali gratuito privacy (specifica)
Processo | Senizi | servizistituzionali, | - 6 Pubblicazione | ARS - P) Gestione - Portale
primario Igselnuezrz?: Ic’ii generali e di gestione: | di notizie su attivi- ee’lultglgqc?erlr:;azmmy
gestione Altri servizi generali ta’ e servizi comu- | hrvacy (specifica)
nali e iniziative per
il tempo libero sui
Social network
Processo 'S(ta':VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 7 Raccolta e di- AE{rS - O) Accesso | Portale
primario ISt u2|<)|na Id generali e di gestione: | stribuzione di mo- © ragfparenza
gggﬁg?]'ee : Altri servizi generali dulistica relativa (specifica)

alle procedure di
competenza degli
Uffici

UFFICIO: Protocollo




Descrizione UFFICIO:

L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata e in uscita: protocollazione e gestione della posta interna ed esterna:
ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondenza indirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pervenuta dall'utenza;
registrazione e classificazione atti; smistamento corrispondenza agli uffici; registrazione e classificazione della
corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad enti vari, ecc., stampe giornaliere del registro protocollo-

L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Protocollo Generale, mediante un sistema informatico di
gestione documentale.

Gestisce la casella istituzionale di PEC.

Comprende le attivita' di gestione dell'archivio di deposito: inventariazione buste; gestione ricerche atti
archiviati e richieste d'accesso da parte degli uffici e utenti esterni; predisposizione atti da scartare.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCEIGHGERID WO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e ac- AR.S '.P) Gesti_ong Protocollo
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | quisizione degli atti de’:ntellngorlrlnazmm,
generall € di Altri servizi generali e della posta in ar- € lutela defla
gestione privacy (specifica)
rivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo infor-
matico
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario lstltu2|o|nalg_ generali e di gestione: | protocollazione e dzitltellngorlr;‘lazmnl,
generall € di Altri servizi generali smistamento delle ¢ tutela gefla
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di protocollo per er- dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generali ) e tutela della
gestione rata assegnazione | yiyacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Stampa gior- | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | naliera ed annuale de;htellm;orlrlnazmnl,
generall € di Altri servizi generali del registro di pro- ¢ tutela gefla
gestione privacy (specifica)
tocollo informatico
Pr.oces_,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Protocollazio- AR.S '.P) Gestipng Protocollo
primario Igsélrtml:azrg)lin:“c’ji generali e di gestione: | ne e smistamento giﬂtzlglgoerﬁ;az'on"
gestione Altri servizi generall agli uffici della do- | priyacy (specifica)
cumentazione pro-
tocollata
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Aggiomamen- | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | to manuale di ge- dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generall . e tutela della
gestione stione privacy (specifica)




UFFICIO: Archivio

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio gestisce la corrispondenza in entrata e in uscita: protocollazione e gestione della posta interna ed esterna:
ricezione dall'Ufficio Postale della corrispondenza indirizzata all'Ente, e ricevimento di quella pervenuta dall'utenza;
registrazione e classificazione atti; smistamento corrispondenza agli uffici; registrazione e classificazione della
corrispondenza dagli Uffici all'utenza, ad enti vari, ecc., stampe giornaliere del registro protocollo-

L'ufficio gestisce la tenuta del registro di Protocollo Generale, mediante un sistema informatico di

gestione documentale.
Gestisce la casella istituzionale di PEC.
Comprende le attivita' di gestione dell'archivio di deposito: inventariazione buste; gestione ricerche atti
archiviati e richieste d'accesso da parte degli uffici e utenti esterni; predisposizione atti da scartare.

Responsabile UFFICIO:
Arch. Molinaro Gianfranco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AELALEEEND - 0
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S A Pt e n. 1 Tenuta archi- ARS - P) Gestione | Archivio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vio corrente dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi S Pl el n. 2 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Archivio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' atti in archivio di dati e informazioni,
generali e di - - 3 ) e tutela della
gestione Altri servizi generali deposito privacy (specifica)
Processo Servizi S A Ftu sl n. 3 Scarti di archi- | ARS - P) Gestione | Archivio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vio dati e informazioni,
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della
gestione privacy (specifica)
UFFICIO: Ufficio di piano- ATS
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO suendhabiy - WHEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | - 1 Servizio di as- ARG - D) Contratti | Ufficio di
primario politiche sociali secilll fam’iglia' sistenza domicilia- pubblici (generale) | piano-
e famiglia Interventi per la re socio-assisten- ATS




disabilita'

Ziale diretta, anche
in regime di inte-
grazione con l'assi-
stenza sanitaria a
disabili gravissimi e
a soggetti non au-
tosufficienti, eroga-
to anche mediante
finanziamenti na-
zionali e/o regionali

Pr_oces_so Dll]litl ﬁociali,_ ! Diritti sociali, politiche | - 1 Servizio assi- ARb%r- I_I)) Contra;tti U_fficio di
primario p?,' It (la_soma ' | sociali e famiglia: stenza domiciliare | PUPP!IC! (generale) g?go'
€ famigha Interventi per l'infanzia | minori
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so DII’II’:[I ﬁociali,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio accre- QR”G - Ft) (?es(tjiolr;e U_fficio di
primario gﬁ‘érlr?ig?iasomal sociali e famiglia: ditamenti servizi sSezeeg LZF’ elie 2'_?30'
Interventi per soggetti | socio-assistenziali .
a rischio di esclusione patrimonio
sociale
Processo .Sirviz_i i Servizi istituzionali, n. 1 Aggiornamen- S\R;IG i Ft) C;)eséio:’;e Ufficio di
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | to portale Regis elie en ;a Ie, elle R'_?go'
gente_ra 'ed Gestione economica, | per la rendiconta- spsse ede
gestione finanziaria, _ patrimonio
. zione PNRR
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so D||]|ttt| ﬁociali,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 2 servizi di assi- ARb(t;)l'- D) Contralltti U_fficio di
primario pc;| It ?Soc'a' sociali e famiglia: stenza indiretta a pubblici (generale) E\'_?go'
©lamigia Interventi per la soggetti non auto-
eIEEIlE sufficienti
Processo DII’II’:[I ﬁociali,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 3 interventi spe- ARbiI_- D) Contra|1tti Ufficio di
primario p?cl Ict T_500|a| sociali e famiglia: rimentali per la vita pubblici (generale) 2'_?30'
©famigia Interventi per la indipendente e I'in-
dlieslorli clusione sociale
dei disabili
Pr_oces_so Dlrlltttl 2ociali,_ ! Diritti sociali, politiche | N- 4 Interventi nel- ARb(;l_- I_D) Contra;tti U_fficio di
primario p?' ~ (la_soma| sociali e famiglia: I'ambito del cd. pubblici (generale) Z?go-
€ famigha Interventi per gli "Dopo di Noi"
anziani
Pr'oces'so D|r||ttt| zociali,' ; Diritti sociali, politiche | N- 5 Erogazione di {;\RG - g') . U.fficio di
primario pofitiche soctall | gqcialj e famiglia: voucher/buoni ser- rovvediment prano-
e famiglia ampliativi della ATS

Interventi per la
disabilita’

vizio spendibili da
parte di soggetti in
condizioni di disa-
bilita' grave presso
i centri diurni per
disabili autorizzati
€ non convenzio-

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




nati

Processo Diritti sociali, | piiti sociali, politiche | N- 6 Elaborazione, ARG - I_I)) Contratti U_fficio di
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: in sinergia con I'A- pubblici (generale) | piano-
e famiglia Interventi per gli SP competente, di ATS
anziani progetti individuali
per persone disabi-
li, ai sensi dell'art.
14 della L.
328/2000
Pr_oces_so Dirit‘gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 7 Istruttoria am- ARS -_P) Gestipng U.fficio di
primario polltlche_ social sociali e famiglia: ministrativa prope- dati e informazioni, | piano-
e famiglia Interventi per soggetti | deutica all'istituzio- erti\lj;i'a ge"eaciﬁca) ATS
a ris_chio di esclusione nalizzazione di P ysp
sociale Lo .
soggetti residenti
secondo quanto
previsto dalle vi-
genti disposizioni
nazionali e regio-
nali, rimanendo gl
interventi di servi-
zio sociale profes-
sionale, che doves-
sero rendersi ne-
cessari a favore
dei medesimi sog-
getti, in carico al
relativo servizio
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, poliiche | N- 8 Assegnazione | ARG-C) Ufficio di
primario polltlche_ sociall sociali e famiglia: benefici volti al so- Provyeqlmentl pano-
e famiglia Interventi per la stegno del ruolo di ampha‘qw_dglla ATS
T o . sfera giuridica con
cura e assistenza effetto economico
al caregiver fami- diretto ed
liare, in ossequio immediato (es.
alla Legge erogazione
205/2017 contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyttj sociali, politiche | N- 9 Assegnazione | ARG-C) ufficio di
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: benefici previsti Provye(_:hmentl prano-
e famiglia Interventi per la nell'ambito del pro- amphat_lw_d.ella ATS
disabilita" _ sfera giuridica con
getto Includi Cala- | effetto economico
bria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.
Pr_oces_so Dirit’gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | n. 10 Procedimenti ARG - D) Conzratti U_fficio di
primario politiche sociali | (e famiglia: connessi alla rior- | Pubblici (generale) | piano-
e famiglia ATS

Interventi per la
disabilita'

ganizzazione del
sistema di Welfare,
per come disposta




dalla Regione Ca-
labria con la DGR
n€503/2019, me-
diante 'attuazione
del Piano di Zona e
I'espletamento del-
le funzioni relative
alla gestione delle
strutture residen-
ziali e semiresiden-
ziali

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

n. 11 Monitoraggio
e rendicontazione
degli interventi fi-
nanziati nell'ambito
del Piano di Zona e
dei diversi pro-
grammi ministeriali
(PAC-PNSCIA,
PON Inclusione,
Fondo Poverta’,
Dopo di Noi,Includi
Calabria,etc.)

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Ufficio di
piano-
ATS

Processo
primario

Istruzione e
diritto allo studio

Istruzione e diritto allo
studio: Servizi ausiliari
all'istruzione

n. 12 Servizio fina-
lizzato all'assisten-
za e alla promozio-
ne dell'autonomia
e della comunica-
zione degli alunni
disabili frequentanti
la scuola dell'obbli-
go, effettuato con
risorse comunali
per i soli residenti
nel Comune di La-
mezia Terme

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Ufficio di
piano-
ATS

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per la
disabilita’

n. 13 Servizio di
assistenza diretta
alle persone disa-
bili, effettuato con
risorse comunali
per i soli residenti
nel Comune di La-
mezia Terme

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Ufficio di
piano-
ATS

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per gli
anziani

n. 14 Servizio di
gestione della casa
di riposo comunale

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Ufficio di
piano-
ATS




di titolarita' del Co-
mune di Lamezia
Terme

Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 15 servizio di ARG - D) Contratti | Ufficio di
primario diritto allo studio TS cducativa domici- pubblici (generale) | piano-
all'istruzione liare ATS
Processo Servizi S A Pt e n. 16 Realizzazio- | ARG - G) Controlli, | Ufficio di
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ne, monitoraggio e verifiche, ispezioni | piano-
gene_rah edi Altri servizi generali rendicontazione e sanzioni ATS
gestione
degli interventi fi-
nanziati a valere
sulla Missione 5
"Inclusione e Coe-
sione" del Piano
Nazione di Ripresa
e Resilienza
(PNRR)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio di ARG - D) Contratti | Ufficio di
primario politiche sociali e fam’iglia' assistenza domici- pubblici (generale) | piano-
e famiglia Interventi per gli liare ATS
anziani
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 18 Servizio di in- ARG - F) Gestione | Ufficio di
primario politiche sociali sl @ fam,iglia' serimenti in struttu- delle entrate, delle | piano-
e famiglia Interventi per g ' spese e del ATS
anziani re patrimonio
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 19 Concessione ARG -C) Ufficio di
primario politiche sociali el @ fam,iglia' integrazione rette Provvedimenti piano-
e famiglia Interventi per gli ) o ampliativi della ATS
anziani case di riposo sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
UFFICIO: Servizio sociale professionale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Bufano Ida Virginia
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALGEC RO 120
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 1 Procedure cor- ARG - H) Affari Servizio
primario politiche sociali ’ relate alla nomina legali e sociale

sociali e famiglia:




e famiglia Interventi per gli amministratore di contenzioso professio
anziani sostegno, interdi- (generale) nale
zione o inabilitazio-
ne (su richiesta
dell'autorita’ giudi-
zZiaria)
processo | Dirlti sociall, | piritt sociali, politiche | - 1 Servizio di AR5 - F) Gestione 1 Servizio
primario p(;| icl T_socm sociali e famiglia: supporto per am- e; |te||n(;)rlr|na2|om, socfla e
€ famigia Interventi per gli ministrazione di so- | oo o 2 professio
- privacy (specifica) | nale
stegno
Pr_oces_so D'rl'.ff' ﬁomall,_ i Diritti sociali, politiche | n- 1 Servizio di affi- QFTIG - Ft) Ctsesgone Sery||z|o
primario p?' Ict (la_soma| sociali e famiglia: damento familiare clie en La Ie, elie socf|a e
€ famigiia Interventi per l'infanzia sp(tage e de prc|> esslo
€ i minori e per asili patrimonio nale
nido
Processo | Dt sociall | Diriti socali, politiche | n- 1 Progetti per QRt'S T Gestione | Servizlo
primario politiche sociali | ) ii'a famiglia: minori in carico ati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per linfanzia e t_utela della_ _ professio
e i minori e per asil privacy (specifica) | nale
nido
Processo D'rl'ttt' rs]ociali,_ ;| Diritti sociali, politiche | 1 1 Servizio di se- ’II;\RG ) g.) i Seryilzio
primario politiche sociall | gociali e famiglia: gretariato sociale rovvediment sociale
e famiglia Cooperazione e ampliativi della professio
o sfera giuridica con | nale
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, politiche | . 2 Valutazione e g‘Fi.S ‘.Pf) Gestione Se“."lz'o
primario p?c| ict (la_soma| sociali e famiglia: presa in carico di a; |te||ndorlr|na2|on|, socf|a e
€ famigiia Interventi per soggetti soggetti/famiglie in € lutela della protessio
a rischio di esclusione PSR, privacy (specifica) | nale
X condizioni di disa-
sociale . .
gio sociale
Processo [ Dt sociall. [ i sociali poliiche | n- 3 Interventidi | ARS - P) Gestione [ Senvizio
primario gié:ﬁigfijoc'a ' | sociali e famiglia: counselling € me- eEiL;tZI:(;)(;IrI‘;aZIonL ;S)(r)gfI:sesio
Interventi per soggetti iazi ili X e
a rischio dri) esclugs?one diazione familiare privacy (specifica) | nale
sociale
Processo D'rl'.tt?' ﬁoc'a“z i | Diritti sociali, politiche | - 4 Valutazione Q‘Fi.s '.Pf) Gestione Ser?"lz'o
primario pc])c| ict <|a_soma| sociali e famiglia: sulle coppie dispo- e; |te||ndorlr|na2|on|, socf|a e
€ famigha Interventi per l'infanzia | nibili all'adozione ¢ lulela defla | protessio
e i minori e per asil . ) privacy (specifica) | nale
mido nazionale ed inter-
nazionale, nonche'
sugli affidamenti
preadottivi
processo | Dirlti sociall, | it sociali, politiche | - 5 Affidamento | AKS - P) Gestione 1} Servizio
primario politiche sociali | < e famiglia: familiare ati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per linfanzia e tutela della professio
privacy (specifica) | nale

€ i minori e per asili




nido

Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 6 Evasioni sco- | ARS - P) Gestione | Servizio
primario politiche sociali el @ fam,iglia' lastiche dati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per I'im;anzia e tutela della professio
e i minori e per asili privacy (specifica) | nale
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | n- 7 Tutele a favore | ARS - P) Gestione | Servizio
primario politiche sociali seell @ fam,iglia' di minori e adulti dati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per infanzia | con limitazioni del- e t_utela della_ _ professio
e i minori e per asili _ _ privacy (specifica) | nale
. la capacita' d'agire
nido
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | M- 8 Presa in carico | ARS - P) Gestione | Servizio
primario politiche sociali e fam’iglia' di segnalazioni af- dati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per soggetti | forenti 'area disa- e ’Futela della . prc|>feSS|o
a rischio di esclusione : ; privacy (specifica) | nale
X gio adulti e alle va-
sociale o
lutazioni propedeu-
tiche all'eventuale
istituzionalizzazio-
ne di soggetti resi-
denti
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | M- 9 Realizzazione | ARS - P) Gestione | Servizio
primario politiche sociali secilll fam’iglia' di misure e progetti dati e informazioni, | sociale
e famiglia Interventi per soggetti | dj solidarieta’ ali- Srw;il? (d;)"eacifica) ﬁ;c:;essm
a FI§ChIO di esclusione mentare
sociale
UFFICIO: Commissione comunale di vigilanza pubblico spettacolo
Responsabile UFFICIO:
Ing. Nicotera Pasqualino
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AEICIEEIND o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi ey el n. 1 Verifica del'a- | ARG - G) Controlli, | Commissi
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' gibilita' di locali ri- verifiche, ispezioni | one
gggﬁgilée di Altri servizi generali strutturati o di nuo- e sanzioni S?munale
va costruzione vigilanza
pubblico
spettacol
0
Processo Servizi L n. 1 Parere di fatti- | ARS - P) Gestione | Commissi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' bilita' sui nuovi pro- dati e informazioni, | one
gene_rah e di Altri servizi generall getti o modifiche di e t'utela della 3 cpmunale
gestione privacy (specifica) | di

locali di pubblico

vigilanza




spettacolo pubblico
spettacol
o
UFFICIO: Gare e Appalti
Responsabile UFFICIO:
Avv. Belvedere Alessandra
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO L I 10
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 1 gestione con- | ARG - G) Controlli, | Gare e
primario istituzionali tributi anac per tut- verifiche, ispezioni | Appalti
e sanzioni
te le procedure di
gara dell'ente
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 2 Attestazioni ARG - G) Controlli, | Gare e
primario istituzionali per verifiche obbli- verifiche, ispezioni | Appalti
e sanzioni
gatorie camera di
commercio
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 3 Collegamenti ARG - G) Controlli, | Gare e
primario istituzionali con la CUC di Reg- verifiche, ispezioni | Appalti
e sanzioni
gio Calabria e mo-
nitoraggio dei pa-
gamenti
Processo Servizi S A Pt e n. 4 Gestione ar- ARS - P) Gestione | Garee
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' chivio contratti dati e informazioni, | Appalti
generali e di Altri servizi generall ’ e tutela della
gestione privacy (specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




