Macro processo Acquisizione e Progressione del Personale

Tabella di valutazione del rischio

processo reclutamento - progressioni in servizio

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitg
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.,
il processo e discrezionale? quale percentuale di personale e impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3 3
e_par_zmlm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_de_zl c.ontl a carico di dipendenti (.dmgentl € dlp?n.dentl.) della
riferimento? p.a. di rlferlm.ento 0 sono state pronu_nc!ate. sentenze di rlsarC|me_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
< 1ae . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I’impatto economico del processo? - . . R .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 1 A livello di addetto 1
Comporta D’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entitd economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle norme,
i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confronti della p.a.). La
valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in cui il
controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita, quindi, non
rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua efficacia in
relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 2 166666667 minore 2 175
probabile 3 ' soglia 3 ’
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,791666667

Schedan. 1.




Tabella di valutazione del rischio

processo incarichi esterni si sensi del D.Lgs n. 165/2001

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit3
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.,
il processo e discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se il
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, ¢ del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par_malm_ente \_/mcolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
& altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte.d?l C.Orm a carico di dipendenti (.dlrlgentl € dlp?nqentl.) della
riferimento? p.a. di rlfenm_ento 0 sono state pronu_nc!ate_ sentenze di rlsarume_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 si 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
Qual & I'impatto economico del processo? livello intermedio o Ii_veIIo basso) ovyero !a po§izione/il ruolo_che
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta D’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle norme,
i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confronti della p.a.). La
valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in cui il
controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita, quindi, non
rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua efficacia in
relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo é adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, main minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 3333333333 mlnc_Jre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Schedan. 15




Tabella di valutazione del rischio

processo reclutamento - Autorizzazione svolgimento di attivita extraistituzionali non comprese nei compiti e doveri d’ufficio

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitg
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.,
il processo e discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, & del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par_ualm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
& altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
1l processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_de_,\l c_ontl a carico di dipendenti (_dlrlgentl ¢ dlpfan_dentl_) della
riferimento? p.a. di r|fer|m_ento 0 s0no state pronu_nc!ate_ sentenze di rlsar0|mgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni 5 si 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L 1o . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I’impatto economico del processo? - . . R .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle norme,
i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confronti della p.a.). La
valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in cui il
controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita, quindi, non
rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua efficacia in
relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo é adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell*'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p.robabile 2 15 mingre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

1,875

Schedan. 2.




Tabella di valutazione del rischio

processo reclutamento - controllo sui dipendenti cessati

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit3
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.,
il processo e discrezionale? quale percentuale di personale e impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge D’attivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3 3
e_par_zmlm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
& altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_ d_EI (?OI"ItI a carico di dlpendentl. (dirigenti e d.lp?nde.ntl) dela
riferimento? p.a.di rlfenmgnto 00n0 state pronunga’@ sgntenze di nsarmmentp
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
Qual & I'impatto economico del processo? livello intermedio o Ii_veIIo basso) ovyero !a po§izione/il ruolo_che
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entitd economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle norme,
i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confronti della p.a.). La
valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in cui il
controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita, quindi, non
rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua efficacia in
relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo é adeguato a neutralizzare il rischio?
S, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 2 166666667 minore 2 15
probabile 3 ' soglia 3 '
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,25

Schedan. 2.




Macro processo Contratti Pubblici

Tabella di valutazione del rischio

processo Programmazione

indici di valutazione della probabilitd - vanno indicati sulla base della indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
valutazione del gruppo di lavoro oggettivi
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale ¢ impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
é altamente discrezionale 5 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_detl Cpntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp(_en(_ientl? della
riferimento? p.a. di rn‘erlm_ento 0 sono state pronur_1C|§te _sentenze di nsarmmgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N - livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I’impatto economico del processo? R . , . . . .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo € adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, @ molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 366667 mlngre 2 175
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6,416666667

Schedan. 3.




Tabella di valutazione del rischio

processo Progettazione della Gara

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

il processo ¢ discrezionale?

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
é altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_detl Cpntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp(_en(_ientl? della
riferimento? p.a. di rn‘erlm_ento 0 sono state pronur_1C|§te _sentenze di nsarumgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I’impatto economico del processo? s . , . . \ .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 4 mlngre 2 175
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

7

Schedan. 5.




Tabella di valutazione del rischio

processo Selezione del Contraente

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
valutazione del gruppo di lavoro oggettivi
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa '80% 4
direttive, circolari)
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte-dt?l C.Ontl a carico di dipendent (dlrlgentl N dlp(_en(_ientI') della
riferimento? p.a di rlferlm.ento 0 sono state pronu_nc_late_ sentenze di nsarcnm_ento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual e I’'impatto economico del processo? s . , . . ‘ .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 333333 mlngre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Schedan. 5.




Tabella di valutazione del rischio

processo Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
valutazione del gruppo di lavoro oggettivi
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_detl Cpntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp(_en(_ientl? della
riferimento? p.a. di rlferlmgnto 0 sono state pronurjugte .sentenze di nsarumgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual e I’'impatto economico del processo? s . , . . \ .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 25 mlngre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,75

Schedan. 5.




Tabella di valutazione del rischio

processo Esecuzione del contratto

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
valutazione del gruppo di lavoro oggettivi
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_detl Cpntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp(_en(_ientl? della
riferimento? p.a. di rlferlmgnto 0 sono state pronurjugte .sentenze di nsarumgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual e I’'impatto economico del processo? s . , . . \ .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 333333 mlngre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Schedan. 5.




Tabella di valutazione del rischio

processo Rendicontazione del Contratto

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati
valutazione del gruppo di lavoro oggettivi
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2 2
e parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_par.2|alm_ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_detl Cpntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp(_en(_ientl? della
riferimento? p.a. di rlferlmgnto 0 sono state pronurjugte .sentenze di nsarumgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni 5 5 i 5
alla p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o
di pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi
conseguimento del risultato? analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
N . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual e I’'impatto economico del processo? s . , . . \ .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche
effettuando una pluralitd di operazioni di entita economica ridotta
che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso
risultato (es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 266667 mlngre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4

Scheda n. 5.
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destinatario

Macro processo provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il

Tabella di valutazione del rischio

processo Concessioni Edilizie

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo é discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitg
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fasg
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di piU servizi nell’ambito della stessa

p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
zir;;zl}f/l:lgfgéfﬁ}/;ncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4 4
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte‘dle cf)ntl a carico di dipendenti (dlrlgentl ¢ dlp.eerentP) della
Jiferimento? p.a.di rlferlm_ento 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_|\tratta d! un processo compl_es_so che cqmp_orta |I_comvo|g‘|ment0 d.' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il . 8 . . . i
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge pill di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1 1
si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
e . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? R . R . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Harilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta ’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I"attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
I risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuandd
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che,
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle
norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confionti della
p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in
cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita,
quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua
efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probablle 2 2666666667 minore 2 225
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6

Scheda n. 7.




Tabella di valutazione del rischio

processo Autorizzazioni Commerciali

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitg
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fasg
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, € del tutto vincolato fino a circa il 20% 1
e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
¢ parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, . o
dir’:}rtive, circolari) e 4 finoacirca 80% 4
e altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_el C_Ontl a carico di dipendenti ('dlrlgentl N dlp_eerent_l) della
- p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? X . A .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si,il r_is_ultqto del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_l‘trarta d.' un processo comp_le_sso che cqm;_)orta '.I comvolg_;lmento q' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L . . . . i
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pill di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pill di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Compo_rta l’attribu_zione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A_Iivello Qi di(igente di u_f‘ficiq non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei controlli
legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri meccanismi di
controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non previsti dalle
norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei confionti della
p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta considerando il modo in
cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la stima della probabilita,
quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto del controllo, ma la sua
efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo é adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probablle 2 2666666667 mlngre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4

Schedan. 9.




destinatario

Macro processo provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il

Tabella di valutazione del rischio

processo Contributi per assistenza economica a soggetti indigenti

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo & discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit;
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di pitl servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e_ parnalm}ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 80% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte .de.i C.Omi a carico di dipendenti (_dirigenti € dipgn(_ienli? della
Jiferimento? pa. di nferlm_ento 0 sono state pront{nc!ate-sentenze di nsarcnme_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_l‘lralta d.' un processo Com.ple.sso che .Com_pma .II c0|nvu!g|mento d.' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit ammlnlstrﬂlonl_ (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
Ao . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo chg
Qual & I’impatto economico del processo? . X . N -
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuands
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilitd, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma lasua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo € adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p.robablle 2 3,66667 mln(_)re 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

55
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Tabella di valutazione del rischio

processo Contributi destinati al potenziamento delle attivita sportive

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo e discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale €& impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pit servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e' parualm-ente _vmcolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa '80% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte -de-| C.Oml a carico di dipendenti ('dlngentl ¢ dlpgnQentl? della
Jiferimento? pa di nfenm'ento 0 sono state pronu_nc!ate- sentenze di nsarume_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_l‘tratta d.l _un pr_oce_sso com_pleisso che .com_puna .II c0|nvo!g|mento d_l Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
piu am(mmslrazmm» (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale|
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? . N ) R "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma lasua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo € adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 3,83333 mlnt_)re 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,791666667

Schedan. 12




Tabella di valutazione del rischio

processo Contributi destinati a soggetti pubblici e privati per effettuazione di manifestazioni, iniziative e progetti di interesse della
comunita locale

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale €& impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pafzmlm.ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_de.l C.Dml a carico di dipendenti (_dlrlgentl € dlp?nqeml.) della
L p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? " . RS .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia dievento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S'l\tratta d.l _un pr_oce_sso com_pleisso che (.:om'pona .II c0|nvo!g|mento d_l Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il - " " . ! b
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale|
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo che
Qual & I'impatto economico del processo? s . s L N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robabile 2 35 mim_)re 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,375

Scheda n.11.




Macro processo gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Tabella di valutazione del rischio

Processo Incasso delle entrate

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della Lo . . —— R .
! . indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi
valutazione del gruppo di lavoro
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T'attivita di pitl servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgntl a carico di dipendenti (_dlrlgeml € dlp?m.jen“? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? . . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
5.|‘tratla t?|.un pTOC?SSO com.pl_esso che .com.porta_ i comvt_)lglmemo_m Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . . " b
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale B
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - siintende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 1]
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 3 minore 2 2
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6

Scheda n. 13.



Tabella di valutazione del rischio

processo Pagamento delle spese

indici di valutazione della probabilitad - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgntl a carico di dipendenti (_dlrlgeml € dlp?m.jeml? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? . . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l‘tratta c_ll_un pTOC?SSO com.pl_esso che .cor.nporta_ i comvt_)lglmemo_dl Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . . " b
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 8
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - siintende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_rohahile 2 2,66667 mingre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4

Sheda n.13.




Tabella di valutazione del rischio

processo Concessione in uso beni immobili

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(ualm.ente ylncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte »de»i cgnti a carico di dipendenti (dirigemi N dipgngenti? della
riferimento? p.a. di nferlm_ento 0 sono state pronu_ncn_ate» sentenze di nsarcnme_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l\tratta ql _un pr_ocr?sso com_plgsso che _corjporta .II comvo!glmento d_' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " " . " b
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? s . s N | .
Peventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p!'ohahile 2 4 mingre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Schedan. 13




Tabella di valutazione del rischio

processo Concessione di suolo pubblico

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(ualm.ente ylncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte »de»i cgnti a carico di dipendenti (dirigemi N dipgngenti? della
riferimento? p.a. di nferlm_ento 0 sono state pronu_ncn_ate» sentenze di nsarcnme_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l\tratta ql _un pr_ocr?sso com_plgsso che _corjporta .II comvo!glmento d_' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " " . " b
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? s . s N | .
Peventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p!'ohahlle 2 2,33333 mmgre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

2,916666667

Schedan. 8.




Macro processo controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Tabella di valutazione del rischio

processo Controlli, verifiche e ispezioni

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo e discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, " . y
dirzttive, circolari) (reg 4 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_ei c_onti a carico di dipendenti (dirigenti N dip_en_dent_i) della
riferimento? p.a. di nfenmgmo 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\trana d! l{n meES.SO comp!es_so che cqmporta 'I. comvolg,memo d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il - ! . X . .
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
sl sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L s . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I'impatto economico del processo? . s . . | .
’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi allesito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 minore 2
probabile 3 Setesy soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

7,333333333

Schedan.14




Tabella di valutazione del rischio

processo Sanzioni amministrative

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo & discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, ¢ del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, . L
dirzttive, circolari) (reg 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di COl‘te_d_eI C_On“ a carico di dipendenti (dlngentl € dlp_en_dent_l) della
- p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? X . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S‘I‘tfﬁﬁa d! un processo compl_es_so che co_mp_orta ". colnvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L " . N . )
. 5 articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
5 s . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I'impatto economico del processo? . s . . . "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
I risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5|
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco pfobabile 2 333333 mingre 2
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6,666666667

Schedan.14




Macro processo incarichi e nomine

Tabella di valutazione del rischio

processo incarichi esterni ai sensi del D. Ivo 165/2001

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo e discrezionale? quale percentuale di personale e impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di pit servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e parnalm_ente _vmcolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
& altamente discrezionale 5 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgml a carico di dipendent (_dlngentl ¢ dlp_en@enll? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? " . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l\tratta d.' un processo complgsso che Fomporta .'I comvo!glmento d.' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
piu ammlnlstrﬂlunll (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale owvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo € adeguato a neutralizzare il rischio?
S, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 3,16667 mmgre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,958333333

Scheda n. 15




Macro processo Affari legali e Contenzioso

Tabella di valutazione del rischio

processo incarichi legali e contenzioso

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo & discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T'attivita di pitl servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte .de,l cgnn a carico di dipendents (dlrlgentl ¢ dlpl'ént-ientl? della
riferimento? p.a. di nferlmgnto 0 sono state pronu_nqate» sentenze di rlsarumgnto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l‘tratta q'.un pTOC?SSO corqpl_esso che .compona_ i cmnvf_:lglmenlo_dl Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
piu ammlnlstra2|on! (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pill di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . . .
Peventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 1]
improbabile 1 marginale 1
poco p!'ohahlle 2 3,66667 mmgre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,583333333

Scheda n. 16

10



Tabella di valutazione del rischio

processo transazioni

indici di valutazione della probabilitad - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgntl a carico di dipendenti (_dlrlgeml € dlp?m.jeml? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? . . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l‘tratta c_ll_un pTOC?SSO com.pl_esso che .cor.nporta_ i comvt_)lglmemo_dl Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . . " b
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 8
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - siintende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_rohahlle 2 4,16667 mlngre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5,208333333

Schedan. 16
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Tabella di valutazione del rischio

processo riconoscimento debiti fuori bilancio

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo & discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(ualm.ente ylncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte »de»i cgnti a carico di dipendenti (dirigemi N dipgngenti? della
riferimento? p.a. di nferlm_ento 0 sono state pronu_ncn_ate» sentenze di nsarcnme_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l\tratta ql _un pr_ocr?sso com_plgsso che _corjporta .II comvo!glmento d_' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " " . " b
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? s . s N | .
Peventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p!'ohahlle 2 3,33333 mmgre 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,166666667

Scheda n. 16
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Macro processo Smaltimento rifiuti

Tabella di valutazione del rischio

processo Programmazione del Servizio e Progettazione della Gara

indici di valutazione della probabilitad - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T'attivita di pitl servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgntl a carico di dipendenti (_dlrlgeml € dlp?m.jen“? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? . . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
5.|‘tratla t?|.un pTOC?SSO com.pl_esso che .com.porta_ i comvt_)lglmemo_m Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . . " b
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale B
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - siintende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 1]
improbabile 1 marginale 1
poco p_rohahile 2 35 mingre 2 175
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6,125

Schedan. 17
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Tabella di valutazione del rischio

processo Selezione del contraente, aggiudicazione e stipula del contratto

indici di valutazione della probabilitad - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(nalm‘ente ylncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
€ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte _de_l cgntl a carico di dipendenti (_dlrlgeml € dlp?m.jeml? della
o p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? . . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l‘tratta c_ll_un pTOC?SSO com.pl_esso che .cor.nporta_ i comvt_)lglmemo_dl Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . . " b
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
L . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? . . . N .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta [attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 8
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - siintende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati nei
confronti della p.a.). Lavalutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_rohahlle 2 3,33333 mlngre 2 175
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5,833333333

Scheda n. 17.
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Tabella di valutazione del rischio

processo Esecuzione e rendicontazione del contratto

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della T . . - R .
! . indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati oggettivi
valutazione del gruppo di lavoro
discrezionalita impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (0 la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale € impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge T’attivita di pili servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
€ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e pa(ualm.ente ylncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino a circa 180% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte »de»i cgnti a carico di dipendenti (dirigemi N dipgngenti? della
riferimento? p.a. di nferlm_ento 0 sono state pronu_ncn_ate» sentenze di nsarcnme_nto
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 s 5
p.a. di riferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S.l\tratta ql _un pr_ocr?sso com_plgsso che _corjporta .II comvo!glmento d_' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pitl amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " " . " b
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
e . livello intermedio o livello basso) owvero la posizione/il ruolo ch
Qual & I’impatto economico del processo? s . s N | .
Peventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 A livello di addetto 1
Comporta [Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuand
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che|
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che sia
confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi non
previsti dalle norme, iriscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali avviati nei
confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per la
stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in astratto
del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, & molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p!'ohahile 2 4,16667 mingre 2 2
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

8,333333333

Scheda n. 17




Macro processo Pianificazione comunale generale - PRG

Tabella di valutazione del rischio

processo Redazione del Piano

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale ¢ impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3 3
& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, " . y
dirzttive, circolari) (reg 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_ei c_onti a carico di dipendenti (dirigenti ¢ dip_er!dent_i) cella
riferimento? p.a. di nfenmgmo 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\trana d! l{n mees.So comp!es_so che cqmporta 'I. comvolg,memo d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il - ! . X . .
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 no 0 0
sl, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 8 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
. 5 livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I'impatto economico del processo? . s . . | .
’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p'robabile 2 4 minqre 2 175
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

7
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Tabella di valutazione del rischio

processo Pubblicazione del Piano e raccolta delle osservazioni

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 1 fino a circa il 20% 1 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
Z' par_malrr)ente \_/lncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d_ei C.Gmi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
riferimento? p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\tratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mporta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L . . N . i
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 sl, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I'impatto economico del processo? N . 5 . . N X
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Allivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 minore 2
probabile 3 Lssesd soglia 3 L2
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

2,291666667

Scheda n. 18

17



Tabella di valutazione del rischio

processo Approvazione del Piano

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo é discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1

& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2

¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3

(eﬁr;:triilslrgﬁgéfar\il;ncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I'80% 4

¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5

rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della

11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_dgi C.Omi a carico di dipendenti (dirigenti N dip_en_dent_i) della

riferimento? p.a. di rlferlm_ento 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5

p.a. diriferimento

complessita del processo impatto reputazionale

S}\tratta d.' L.m prqces_so comp_le_sso che cqmporta I.I comvolglmento ‘?' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

piu amr_mnlstrazmn_l (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

conseguimento del risultato? :

no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0

si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1

si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5

valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.

Qual é I"impatto economico del processo? livello intermedio o I_ivello basso) ovvero ]a p0§izi0ne/il ruolq che
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1

Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non

particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Alivello di collaboratore o funzionario 2

studenti)

Comporta Dattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3

(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello didirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5

frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando

una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che

considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg

(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?

no 1 1

si 5

controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1

Si, € molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5 5

valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto

nessuna probabilita 0 nessun impatto 0

improbabile 1 marginale 1

poco pfobablle 2 333333 minore 2 125

probabile 3 soglia 3

molto probabile 4 serio 4

altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,166666667

Scheda n. 18
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Macro processo - processi di pianificazione attuativa (piani attuativi)

Tabella di valutazione del rischio

Piani Attuativi d'Iniziativa Privata

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale ¢ impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 8 fino a circa il 60% 3
& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, " . y
dirzttive, circolari) (reg 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_ei c_onti a carico di dipendenti (dirigenti ¢ dip_er!dent_i) cella
riferimento? p.a. di nfenmgmo 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\trana d! l{n mees.So comp!es_so che cqmporta 'I. comvolg,memo d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il - ! . X . .
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
sl, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
L s . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I'impatto economico del processo? . s . . | .
’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta Dattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p'robabile 2 333333 minqre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Schedan. 19
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Tabella di valutazione del rischio

processo Piani Attuativi d'Iniziativa Pubblica

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo ¢ discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3
Z' par_malrr)ente \_/lncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d_ei C.Gmi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
riferimento? p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\tratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mporta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L . . N . i
conseguimento del risultato? articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 sl, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I'impatto economico del processo? N . 5 . . N X
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Allivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 minore 2
probabile 3 SRR soglia 3 19
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

Schedan.19
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Tabella di valutazione del rischio

processo Convenzioni Urbanistiche - Calcolo degli Oneri

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

oggettivi

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo é discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, e del tutto vincolato 1 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
Z’ par_nalm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino acirca I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d(_-zi C.omi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? : . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
L e . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . L "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 3 minore 2 125
probabile 3 soglia 3 ’
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,75

Schedan. 19
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Tabella di valutazione del rischio

processo Convenzioni Urbanistiche - Individuazione delle Opere di Urbanizzazione

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo é discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge I’attivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1

¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2

& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3

Z’ par_ZIaIm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino acirca I'80% 4

irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico

Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della

11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_dgi C.Omi a carico di dipendenti (dirigenti N dip_en_dent_i) della

riferimento? p.a. di rlferlm_ento 0 sono state pronur_1C|_ate _sentenze di rlsarumer_no
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5

p.a. diriferimento

complessita del processo impatto reputazionale

S}\tratta d.' L.m prqces_so comp_le?‘so che cqmporta I.I comvolg_lmentO ‘?' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste

piu amr_mnlstrazmn_l (esclusi i controlli) in fasi successive per il articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

conseguimento del risultato? i

no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0

si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1

si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
sl, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5

valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che

Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . N "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1

Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non

particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2

studenti)

Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3

(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5

frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuando

una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che

considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg

(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?

no 1 1

si 5

controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1

Si, € molto efficace 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5 5

valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto

nessuna probabilita 0 nessun impatto 0

improbabile 1 marginale 1

poco p_robabile 2 35 minc_)re 2 125

probabile 3 soglia 3

molto probabile 4 serio 4

altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,375

Scheda n. 20
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Tabella di valutazione del rischio

processo Convenzioni Urbanistiche - Cessione delle Aree necessarie per Opere di Urbanizzazione Primaria e Secondaria

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

oggettivi

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo & discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, ¢ del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
€ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, . L
dirzttive, circolari) (reg 4 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_el C_On“ a carico di dipendenti (dlngentl € dlp_en_dent_l) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? X . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S‘I‘tfﬁt'(a d! un processo compl_es_so che co_mp_orta ". colnvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L " . N . )
. 5 articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
5 s . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual é I'impatto economico del processo? . s . . . "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta I’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
I risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco pfobabile 2 333333 mingre 2 15
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5

Scheda n. 20
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Tabella di valutazione del rischio

processo Convenzioni Urbanistiche - Monetizzazione delle Aree

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo é discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
Z’ par_nalm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino acirca I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d(_-zi C.omi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? : . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . L "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 35 minore 2 125
probabile 3 ! soglia 3 ’
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

4,375

Scheda n. 20
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Tabella di valutazione del rischio

processo Approvazione del Piano Attuativo

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo é discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3 3
Z’ par_nalm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino acirca I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d(_-zi C.omi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? : . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . L "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 35 minore 2 175
probabile 3 ! soglia 3 ’
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

6,125

Scheda n. 20
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Tabella di valutazione del rischio

processo Esecuzione delle Opere di Urbanizzazione

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della
valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo é discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
Z’ par_nalm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 4 fino acirca I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d(_-zi C.omi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? : . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . L "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 35 minore 2 15
probabile 3 ! soglia 3 !
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

5,25

Scheda n. 20.
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Macro processo - processi di rilascio e controllo dei titoli edilizi abilitativi

Tabella di valutazione del rischio

Assegnazione Pratiche per I'Istruttoria

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
il processo & discrezionale? quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
no, é del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 3 fino a circa il 60% 3
Z' par_malrr)ente \_/lncolalo solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d_ei C.Gmi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
riferimento? p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " R . . )
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I'impatto economico del processo? N . S . . N X
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Harilevanza esclusivamente interna 1 1 A livello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Alivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Dattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awiati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 216667 minore 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

2,708333333

Schedan. 21.
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Tabella di valutazione del rischio

processo Richieste di Integrazioni Documenti

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo ¢ discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas:
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale ¢ impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
& parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 2 fino a circa il 40% 2
¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
zir;;:[riilslrgsgélear\il;ncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I'80% 4
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone_d_ei c_onti a carico di dipendenti (dirigenti € dip_er!dent_i) della
riferimento? p.a. di rlferlm_ento o] son_o state pronur_u:l_ate _sentenze di rlsar(:lmer_no
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S}\tratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mporta 'I. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . N . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I'impatto economico del processo? s . s . . L .
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 8 A livello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta Dattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Allivello di dirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo e adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco p_robablle 2 283333 minore 2 125
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,541666667

Scheda n. 21.
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Tabella di valutazione del rischio

processo Calcolo del Contributo di Costruzione

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo e discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di pil servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
e par_ualm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino a circa I80% 4
direttive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di COI’te.df-El C}m“ a carico di dipendenti (dlngenll ¢ dlp.en.dem!) della
- p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? X . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_l‘tratta d! un processo compl_es_so che co_mp_orta ". comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
piti amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. N articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 no 0 0
si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . N "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Alivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello didirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo € adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 minore 2
- - 1,25
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

3,75

Schedan. 21.
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Tabella di valutazione del rischio

processo Controllo dei Titoli Rilasciati

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo e discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fas
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Dattivita di piU servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, € del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1

¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2

¢ parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3

& parzialmente vincolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, . Lo

dithtive, circolari) (reg 4 4 fino acirca '80% 4

¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5

rilevanza esterna impatto economico

Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della

11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Cone.d?l CFm“ a carico di dipendenti (dlngentl N dlp'en.dentll) della

e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento

riferimento? X . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No, ha come destinatario finale un ufficio intemo 2 no 1

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 5 si 5

p.a. diriferimento

complessita del processo impatto reputazionale
S_|~tratta d.' un processo comp_le_sso che cqmporta '.I comvolg_lmento q' Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il L " . N . B
5 3 articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

conseguimento del risultato?

no, il processo coinvolge una sola unita 1 1 no 0

si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1

si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5

valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
. . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che

Qual & I’impatto economico del processo? . I . . N "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?

Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1

Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non

particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 A livello di collaboratore o funzionario 2

studenti)

Comporta I"attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3

(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
A livello didirigente di ufficio generale 4
A livello di capo dipartimento/segretario generale 5

frazionabilita del processo

I risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando

una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che

considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultatg

(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?

no 1

si 5 5

controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo

applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1

Si, e molto efficace 2 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3

Si, ma in minima parte 4

No, il rischio rimane indifferente 5

valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto

nessuna probabilita 0 nessun impatto 0

improbabile 1 marginale 1

poco probabile 2 3,66667 mingre 2

probabile 3 soglia 3

molto probabile 4 serio 4

altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto

7,333333333
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Tabella di valutazione del rischio

processo Vigilanza

indici di valutazione della probabilita - vanno indicati sulla base della

valutazione del gruppo di lavoro

indici di valutazione dell'impatto - vanno stimati sulla base di dati

oggettivi

discrezionalita

impatto organizzativo

il processo é discrezionale?

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit:
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fast
di processo di competenza della p.a.) nell’ambito della singola p.a.
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (se i
processo coinvolge Iattivita di piu servizi nell’ambito della stessa
p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

no, e del tutto vincolato 1 fino a circa il 20% 1
¢ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi 2 fino a circa il 40% 2
& parzialmente vincolato solo dalla legge 3 fino a circa il 60% 3
Z’ par_nalm_ente \_/lncolato solo da atti amministrtivi (regolamenti, 4 fino acirca I'80% 4
irettive, circolari)
¢ altamente discrezionale 5 fino a circa il 100% 5
rilevanza esterna impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della
11 processo produce effetti diretti all’esterno dell’amministrazione di Corte_d(_-zi C.omi a carico di dipendenti (dirigemi N dip_en_dem_i) della
e p.a. di riferimento o sono state pronunciate sentenze di risarcimento
riferimento? : . R .
del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima
tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno 2 no 1
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5 si 5
p.a. diriferimento
complessita del processo impatto reputazionale
S_I}ratta d! u_n pro_ces_so compl_es_so che co_mp_orta II. comvolg_lmento d'. Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste
pit amministrazioni (esclusi i controlli) in fasi successive per il Lo " . : . 3
. . articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
conseguimento del risultato?
no, il processo coinvolge una sola unita 1 no 0
si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni 3 non ne abbiamo memoria 1
si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni 5 si, sulla stampa locale 2
si, sulla stampa nazionale 3
si, sulla stampa locale e nazionale 4
si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale 5
valore economico impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale.
L e . livello intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che
Qual & I’impatto economico del processo? N . ) . . L "
I’eventuale soggetto riveste nell’organizzazione € elevata, media o
bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1 Alivello di addetto 1
Comporta I’attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non
particolare rilievo economico (es.: concessione di borsa di studio per 3 Allivello di collaboratore o funzionario 2
studenti)
Comporta ’attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5 A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione 3
(es.: affidamento di appalto) apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente di ufficio generale 4
Alivello di capo dipartimento/segretario generale 5
frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pu essere raggiunto anche effettuandg
una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che.
considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?
no 1
si 5
controlli - si intende qualunque strumento di controllo utilizzato nella p.a. che
sia confacente a ridurre la probabilita del rischio (e, quindi, sia il sistema dei
controlli legali, come il controllo preventivo e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati nella p.a., es. i controlli a campione in casi
non previsti dalle norme, i riscontri relativi all’esito dei ricorsi giudiziali awviati
nei confronti della p.a.). La valutazione sull’adeguatezza del controllo va fatta
considerando il modo in cui il controllo funziona concretamente nella p.a.. Per
la stima della probabilita, quindi, non rileva la previsione dell’esistenza in
astratto del controllo, ma la sua efficacia in relazione al rischio considerato
Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo
applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione 1
Si, € molto efficace 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% 3
Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente 5
valori e frequenze della probabilita valori e importanza dell'impatto
nessuna probabilita 0 nessun impatto 0
improbabile 1 marginale 1
poco probabile 2 minore 2
probabile 3 soglia 3
molto probabile 4 serio 4
altamente probabile 5 superiore 5

valutazione complessiva del rischio

valutazione frequenza x valutazione impatto
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