0B0.01.02.09

Gestione giuridica delle risorse umane e
reclutamento

Gestire il rapporto giuridico del
personale con professionalita e
competenza e ridurre i tempi del
reclutamento del personale anche
promuovendo procedure condivise
con altri Comuni o Enti del territorio

Servizio erogato

091.PROG.RECL

0B0.01.02.09

Gestione giuridica delle risorse umane e
reclutamento

Gestire il rapporto giuridico del
personale con professionalita e
competenza e ridurre i tempi del
reclutamento del personale anche
promuovendo procedure condivise
con altri Comuni o Enti del territorio

Servizio erogato

091.PROG.RECL

0B0.01.02.09

Gestione giuridica delle risorse umane e reclutamento

Gestire il rapporto giuridico del personale
con professionalita e competenza e ridurre
i tempi del reclutamento del personale
anche promuovendo procedure condivise
con altri Comuni o Enti del territorio

Servizio erogato

091.PROG.RECL

0B0.01.02.09

Gestione giuridica delle risorse umane e
reclutamento

COCOUTC IT TOPPUT U grarrarco- uacT

personale con professionalita e
competenza e ridurre i tempi del
reclutamento del personale anche
promuovendo procedure condivise
con altri Comuni o Enti del territorio

Servizio erogato

085.GEST.GIUR

0B0.01.02.06

Tempestivita di incassi e riscossioni e di
pagamento dei debiti

Migliorare i tempi di incassi e
riscossioni ponendo in essere azioni
centralizzate di recupero dei crediti
e mantenimento o miglioramento
dei tempi di pagamento dei debiti

Servizio erogato

081.GEST.CONT

0B0.01.02.05

Centralizzazione degli acquisti e procedure di
gara efficienti

Centralizzare le procedure di
acquisto piu complesse, unificare le
procedure in capo a piu settori e
ridurre i tempi semplificando le
procedure e ricorrendo a sistemi di
gestione telematica

Servizio erogato

072.APPR.BENI

0B0.01.02.05

Centralizzazione degli acquisti e procedure di

gara efficienti

Centralizzare le procedure di
acquisto piu complesse, unificare le
procedure in capo a piu settori e
ridurre i tempi semplificando le
procedure e ricorrendo a sistemi di
gestione telematica

Servizio erogato

072.APPR.BENI




0B0.01.02.05

Centralizzazione degli acquisti e procedure di
gara efficienti

Centralizzare le procedure di
acquisto piu complesse, unificare le
procedure in capo a piu settori e
ridurre i tempi semplificando le
procedure e ricorrendo a sistemi di
gestione telematica

Servizio erogato

072.APPR.BENI

0B0.01.02.05

Centralizzazione degli acquisti e procedure di
gara efficienti

Affidare i servizi di telefonia MOBILE
dell’Ente con adesione alla nuova
convenzione Consip TM9, attivando
nuovi contratti con tariffe piu
convenienti per I’'Ente

Servizio erogato

072.APPR.BENI

0B0.01.02.07

Tempestivita di incassi e riscossioni e di
pagamento dei debiti

Migliorare i tempi di incassi e
riscossioni ponendo in essere azioni
centralizzate di recupero dei crediti

e mantenimento o miglioramento
dei tempi di pagamento dei debiti

Servizio erogato

078.ENTR.TRIB

0B0.01.02.07

Tempestivita di incassi e riscossioni e di
pagamento dei debiti

Migliorare i tempi di incassi e
riscossioni ponendo in essere azioni
centralizzate di recupero dei crediti

e mantenimento o miglioramento
dei tempi di pagamento dei debiti

Servizio erogato

078.ENTR.TRIB

0B0.01.02.08

Fiscalita e riscossione

Incrementare i livelli di riscossione
potenziando il contrasto all'evasione
ed alla morosita, semplificare gli
adempimenti fiscali e favorire lo
sviluppo di forme di comunicazione
digitale

Servizio erogato

076.CONT.EVAS




Programmazione e reclutamento del personale dipendente

Garantire ['attuazione
della programmazione del
personale riducendo i

tempi delle procedure di
assunzione attraverso
I'individuazione delle pil
idonee procedure
assunzionali

03

Finanze

03.06

Personale

01/01/2023

31/12/2099

cod_ind

IND.091.03

Programmazione e reclutamento del personale dipendente

Garantire ['attuazione
della programmazione del
personale  riducendo i
tempi delle procedure di
assunzione attraverso
I'individuazione delle pil
idonee procedure
assunzionali

03

Finanze

03.06

Personale

01/01/2023

31/12/2099

IND.091.04

Programmazione e reclutamento del personale dipendente

Garantire I'attuazione
della programmazione del
personale  riducendo i
tempi delle procedure di
assunzione attraverso
I'individuazione delle pil
idonee procedure
assunzionali

03

Finanze

03.06

Personale

01/01/2023

31/12/2099

IND.091.05

Gestione giuridica del personale e rilevazioni statistiche

Garantire al richiedente la
verifica dei periodi lavorati
presso I|'Ente utilizzabili
anche a fini previdenziali

03

Finanze

03.06

Personale

01/01/2023

31/12/2099

IND.085.02

Gestione contabile dell'entrata e della spesa

03

Finanze

03.01

Bilancio e
controllo di
gestione

01/01/2023

31/12/2099

IND.081.01

Approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento
generale dell'ente

Acquisti con procedura
semplificata - buoni
d’ordine

03

Finanze

03.04

Economato/
Provveditora
to

01/01/2023

31/12/2099

IND.072.01

Approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento
generale dell'ente

Affidamento del servizio di
stampe tipografiche per le
diverse necessita dei vari

settori, tramite procedura
su portale Mepa

03

Finanze

03.04

Economato/
Provveditora
to

01/01/2024

31/12/2024




Approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento
generale dell'ente

Gestione centralizzata
degli interventi di pulizia
non compresi nell’appalto
(es. eventi, cantieri,
emergenze)

03

Finanze

03.04

Economato/
Provveditora
to

01/01/2024

31/12/2024

Approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento
generale dell'ente

Affidare i servizi di
telefonia MOBILE dell’Ente
con adesione alla nuova
convenzione Consip TM9,
attivando nuovi contratti
con tariffe piu convenienti
per I'Ente, in particolare
con la conversione delle
SIM di telefonia nella
modalita ricaricabile
(pacchetto illimitato), che
consente di risparmiare la
TCG

03

Finanze

03.04

Economato/
Provveditora
to

01/01/2024

30/06/2025

Entrate tributarie

03

Finanze

03.03

Tributi

45292

73050

IND.078.01

Entrate tributarie

03

Finanze

03.03

Tributi

45292

73050

IND.078.01

Contrasto all’evasione ed all’elusione tributaria e gestione del
contenzioso

03

Finanze

03.03

Tributi

01/01/2024

31/12/2099

IND.076.01




titolo indicatore di risultato

descrizione indicatore di risultato

unita di misura
indicatore
SER/OBE

SUP/INF

Previsione target 2024

Grado di realizzazione della programmazione

n. assunzioni attuate/n. assunzioni previste nel
piano triennale dei fabbisogni di personale

del personale approvato entro il 30/04 Percentuale |Sup 70%
n. assunzioni attuate/n. assunzioni previste nel

Grado di realizzazione della programmazione |piano triennale dei fabbisogni di personale

del personale approvato tra il 01/05 e il 30/06 Percentuale  (Sup 50%
n. assunzioni attuate/n. assunzioni previste nel

Grado di realizzazione della programmazione |piano triennale dei fabbisogni di personale

del personale approvato tra il 01/07 e il 30/09 Percentuale |Sup 25%

Tempestivita del rilascio del certificato di Numero giorni massimi intercorrenti tra la richiesta

servizio e il rilascio del certificato di servizio Giorni Inf 30
Costante alimentazione della Piattaforma dei crediti
commerciali con le variazioni delle scadenze delle

Alimentazione della Piattaforma dei crediti fatture nei casi previsti (giorni di sospensione,

commerciali chiusura fatture) Si/No Si
Numero giorni massimi intercorrenti tra la richiesta
corredata dagli allegati e I'emissione del buono

Tempestivita di emissione del buono d'ordine |d'ordine inferiore a € 2.500 Giorni Inf 15

Stipula del contratto di affidamento Data del documento di stipula Data inf 31/12/2024




Percentuale degli ordinativi emessi in tempo utile

Tempestivita dell’affidamento del servizio alla corretta esecuzione del servizio Percentuale  |Sup 100
Riduzione della spesa per i contratti di SIM di
telefonia Percentuale di riduzione del canone mensile Percentuale  |SUP 30
Grado di incasso degli avvisi di accertamento | Importi incassati/importi avvisi di accertamento e
IMU e TARI e degli avvisi di liquidazione liquidazione notificati nel periodo dal 1/11/2023 al
TARI notificati 31/10/2024 Percentuale Sup 40
Numero di avvisi di accertamento IMU e TARI e di
avvisi di liquidazione TARI PAGATI + Numero di
Grado di incasso degli avvisi di accertamento | rateizzazioni concesse e non revocate/ numero di
IMU e TARI e degli avvisi di liquidazione avvisi di accertamento e liquidazione notificati nel
TARI notificati periodo dal 1/11/2023 al 31/10/2024 Percentuale Sup 40
Importo avvisi di accertamento IMU per annualita
d'imposta dal 2019 e TARI dal 2018 notificati entro
Importo avvisi di accertamento notificati il 31/12/2024 Euro Sup € 800.000,00




	Servizi erogati

