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Comune di Toscolano Maderno
(Provincia di Brescia)

Piano della Performance
2024-2026

allegato sub voce C) al

Piano Integrato
di Attivita e Organizzazione
2024-2026



Premessa

Le amministrazioni pubbliche devono adottare, in base a quanto disposto dal decreto
Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, modificato da ultimo con il d.Igs. 25 maggio 2017 n. 74,
metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la performance individuale e
guella organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al soddisfacimento dell'interesse
del destinatario dei servizi e degli interventi.

Il “Ciclo di gestione della performance” ¢ il processo attraverso il quale si definiscono gli
obiettivi, i piani di attivita ad essi funzionali e si provvede alla misurazione, alla valutazione
e alla rendicontazione dei risultati alla fine del ciclo.

Il ciclo di gestione della performance ai sensi dell'articolo 4, comma 2, del D.Lgs 150/09 si
sviluppa nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi
di risultato e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e risorse (umane e finanziarie);

€) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione dei risultati finali;

e) valutazione della performance organizzativa e individuale e applicazione dei sistemi
premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati della valutazione agli organi di indirizzo politico
amministrativo, ai vertici delle amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai
cittadini, ai soggetti interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

Il Piano della Performance € un documento di programmazione triennale introdotto e
disciplinato dal Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n.150.

L’art. 6 del D.L. 80/2021 “Misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa
delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e
resilienza (PNRR) e per l'efficienza della giustizia” (cd “Decreto Reclutamento”), convertito
dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto, per le amministrazioni con piu di 50
dipendenti, il Piano integrato di attivita e organizzazione (cd. PIAO), quale strumento di
programmazione delle Pubbliche Amministrazioni nel quale si realizza I'unificazione
organica dei seguenti documenti di indirizzo e di programmazione, in ottica di realizzazione
del principio di semplificazione dell’azione amministrativa:

¢ Piano dettagliato degli Obiettivi (P.D.O.),

¢ Piano della performance,

¢ Piano organizzativo del Lavoro Agile (P.O.L.A.),

¢ Piano Triennale del Fabbisogno del Personale,

¢ Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (P.T.P.C.T.),

¢ Piano delle azioni positive per la parita di genere.

Con deliberazione di Giunta Comunale 147 del 24/09/2019 ¢ stato approvato il “Sistema di
Misurazione e Valutazione della Performance”, con applicazione fin dal 1° gennaio 2019,
successivamente modificato con deliberazione di Giunta Comunale n. 147 del 10/11/2020.

Il Comune di Toscolano Maderno ha scelto di rappresentare in tale documento i suoi indirizzi
ed i suoi obiettivi strategici e operativi. Per ciascuno di tali obiettivi sono stati selezionati
indicatori utili alla misurazione e alla valutazione della performance dellamministrazione. La
lettura dell’insieme di tali indicatori fornisce un quadro di come il Comune intende operare
per i suoi cittadini.


https://www.forumpa.it/riforma-pa/decreto-reclutamento-pa-terzo-pilastro-del-pnrr-ecco-cosa-prevede/

Con la redazione di questo documento e della collegata Relazione sulla Performance,
’Amministrazione intende consentire a tutti coloro che sono interessati di avere elementi
utili alla misurazione e alla valutazione della performance raggiunta.

Si tratta di una scelta compiuta per rafforzare i rapporti di cittadinanza, migliorare il proprio
operato, accrescere la motivazione dei lavoratori dell Amministrazione stessa. E’ partendo
da tali considerazioni che I’Amministrazione del Comune di Toscolano Maderno ha ritenuto
di redigere un documento snello, fruibile e pensato per raccontare I'operato del Comune con
dati e numeri e non solo a parole.

Per la redazione del Piano della Performance sono stati individuati alcuni obiettivi strategici
di miglioramento, in conformita ai criteri del Sistema di Misurazione e Valutazione.

Tali obiettivi risultano:

e predeterminati ed espressamente indicati nel Piano;

coerenti con la missione istituzionale dellEnte;

specifici e misurabili in modo chiaro e concreto;

significativi e realistici;

correlati alle risorse finanziarie, strumentali ed umane assegnate;

riferibili ad un arco temporale determinato corrispondente, di norma, ad un anno;
negoziati con i dipendenti ai fini dell’'oggettiva possibilita di conseguimento.

L’Amministrazione comunale, partendo dalle Linee programmatiche di mandato presentate
al Consiglio Comunale con deliberazione consiliare n. 26 del 01/06/2023 e dal Documento
Unico di Programmazione (DUP) per il periodo 2024-2025 approvato con deliberazione
consiliare n. 44 del 27/09/2023, ha individuato una serie di programmi ritenuti strategici che
tengono conto altresi del nuovo assetto organizzativo definito come segue con
deliberazione di Giunta comunale n. 164 del 14/11/2023.

Gli obiettivi del Segretario generale sono individuati dal Comune di Salo quale ente capofila
della sede di segreteria convenzionata di classe II®, approvata da questo Comune con
deliberazione n. 32 del 26/06/2023, in forza del decreto di nomina emanato dal Sindaco del
Comune di Salo n. 12 del 17/07/2023.

Ogni programma e composto da almeno un obiettivo strategico che sara attuato dagli organi
gestionali attraverso obiettivi di miglioramento e di sviluppo.

Il grado di raggiungimento degli obiettivi € oggetto di valutazione della performance dei
dipendenti.



COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO

RISORSE UMANE

Lavori Pubbilici

amministrativi

SORLINI  Giorgio

Funzionario

servizi

Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso 2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi PNRR Contabilizzazione dei 15 X X X Obiettivo gia
di mantenimento finanziamenti delle opere assegnato
In collaborazione con | pubbliche e negli anni
ufficio tecnico: aggiornamento del precedenti
Rendicontazione e | programma 2023/2025 in
monitoraggio gestione | collaborazione con ufficio
finanziaria opere | tecnico:
pubbliche
(finanziamenti — | o Verifica mensile dello
contributi - stato di attuazione
rendicontazione - del programma lavori
FPV per pubblici tramite
cronoprogrammi e modello Excel. -
imputazioni a bilancio aggiornamento  per
- variazioni di variazioni di bilancio.
bilancio. - Piattaforma | ¢  Verifica mensile dello
REGIS. stato di concessione
dei finanziamenti
Utilizzo  programma (assegnazioni,
Sipal opere pubbliche scadenze e
rendicontazione).
Gestione cassa | ¢« Variazioni di bilancio
vincolata e vincoli di collegate a
competenza  opere programma lavori
pubbliche pubblici e verifica
corrette imputazioni
in base ai
cronoprogrammi
delle opere e
concessione
finanziamenti.
Creazione e
variazione FPV.
e Gestione cassa
vincolata e vincoli di
competenza
Creazione FPV
2023/2025 entro il 20/12:
1. approvazione
determina UT di
proposta di
variazione FPV
2. approvazione
determina di
ragioneria di
variazione.
Obiettivi Affiancamento per | 01/01 — 30/06 4 X Obiettivo non
Strategici di formazione e supporto | % presenza in assegnato
sviluppo collega per anno 2023 | affiancamento a nuovo negli anni
personale ufficio lavori precedenti
pubblici —almeno 50%
01/07-31/12




% presenza in
affiancamento a nuovo
personale ufficio lavori
pubblici - almeno 25%
mensile

Modulistica per appalti | Aggiornamento della 5 Obiettivo non
ai sensi del Dlgs | modulistica utilizzata per assegnato
36/2023 le procedure di appalto negli anni
alla luce del Dlgs 36/2023 precedenti
Utilizzo del sistema | Utilizzo del  sistema 4 Obiettivo non
FVOE 2.0 FVOE2.0 per il possesso assegnato
dei requisiti di carattere negli anni
generale, tecnico- precedenti
professionale ed
economico finanziario,
dei  partecipanti  alle
procedure di gara.

Obiettivi di Trasparenza e | Secondo scadenze 4 Obiettivo gia
Performance corruzione previste/entro 5 giorni assegnato
organizzativa dall’adozione dell’atto negli anni

strategici precedenti
Tempestivita Entro 30 giorni 10 Obiettivo gia

pagamenti Punteggio assegnato assegnato
proporzionalmente negli anni
Rispetto dei tempi di precedenti —

pagamento in
considerazione della
circolare MEF n. 17
del 07/04/2022.

Al fine del rispetto dei
tempi di pagamento,
per non incorrere nella
sanzione

dell'accantonamento
al fondo garanzia
debiti commerciali
FGDC, tutti i settori
devono:

—  monitorare
costantemente il
programma
“Sipal" per
accettare /
rifiutare con la
massima
tempestivita i
documenti
contabili
trasmessi dai
creditori,
considerato che il
termine per il
pagamento
decorre dalla
PEC ricevuta
(non dalla data
del protocollo);

—  procedere
celermente, ove
non siano
presenti elementi
ostativi a
riguardo, alla

implementato




liquidazione delle
fatture (con
tempestiva
sottoscrizione),
per  consentire
all'ufficio
Ragioneria di
procedere  alle
successive fasi di
pagamento;
comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio

Ragioneria le
fatture
temporaneament
e inesigibili per
motivi non
imputabili

all Amministra-
zione (ad
esempio DURC
irregolare,
verifiche su

documenti  che
devono  essere
prodotti

dall'appaltatore
etc), con la
causale “Debito

sSospeso
contestato o]
verifica
adempimenti
normativi”, in

modo che l'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC evitando
che le stesse
vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti;
comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio
Ragioneria le
fatture che sono
temporaneament
e inesigibili a
causa di un
contenzioso
giudiziario con il
fornitore, con la
causale “in
contenzioso”, in
modo che l'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC. evitando




che le stesse
vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti.

FORMAZIONE
OBBLIGATORIA DI
SETTORE E/O
TRASVERSALE

IL  Ministro per la
Pubblica
Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1,

comma 2, del D.Lgs.
n. 165/2001 con lo
scopo di  fornire
Indicazioni
metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle
attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

(VENTIQUATTRO ORE
DI FORMAZIONE
ANNUA)

PUNTEGGIO
ASSEGNATO
PROPORZIONALMENT
E

10

Obiettivo non
assegnato
negli anni
precedenti

DIGITALIZZAZIONE
PNRR

Fascicolo digitale

2024: percorso di
formazione con
archivista/software house
per fascicolazione
procedimenti come da
nuovo manuale di
gestione.

2025: realizzazione
corretta fascicolazione
servizi

50% entro il 30/06/2025
100% entro 31/12/2025

Obiettivo gia
assegnato
negli anni
precedenti




Digitalizzazione Indicatori di risultato 5 Obiettivo gia
PNRR evidenziati nell’allegato assegnato
Coordinamento  per | dettaglio che riporta negli anni
'area di competenza | I'esplicazione dei singoli precedenti
per le azioni e le | progetti ed obiettivi.
implementazioni
relative alla
transizione digitale.
Azioni previste per il
PNRR:
e Servizi PAGOPA
e Servizi APP 10
e SITO

ISTITUZIONALE
e ISTANZE ON LINE
e SPID E CIE PER

ACCESSO

SERVIZI DEL

CITTADINO +

elIDAS (SPID A

LIVELLO

EUROPEO) per i

cittadini europei

non italiani
¢ PASSAGGIO IN

CLOUD

INFRASTRUTTUR

AIT

Totale 60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO

RISORSE UMANE

Lavori Pubbilici

TAME’ Cinzia — Istruttore Amministrativo

Indicatori di risultato

Indicatori temporali

Peso
2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Awvio attivita ufficio Piena autonomia entro il 25 X Obiettivo non
Strategici di 31/12/2024 assegnato
sviluppo negli anni
precedenti
Coordinamento Predisposizione 4 X X X Obiettivo non
interventi e | determine di assegnato
finanziamenti assegnazione dei negli anni
beneficio degli | contributi agli organismi precedenti
organismi consorziali | consorziali e associativi.
e Associativi
Utilizzo del sistema | Utilizzo del sistema 4 X Obiettivo non
FVOE 2.0 FVOE2.0 per il possesso assegnato
dei requisiti di carattere negli anni
generale, tecnico- precedenti
professionale ed
economico finanziario,
dei partecipanti alle
procedure di gara.

Obiettivi di Trasparenza e | Secondo scadenze 4 X X X Obiettivo non
Performance corruzione previste/entro 5 giorni assegnato
organizzativa dall’adozione dell’atto negli anni

strategici precedenti
Tempestivita Entro 30 giorni 10 X X X Obiettivo non

pagamenti Punteggio assegnato assegnato

proporzionalmente negli anni

Rispetto dei tempi di precedenti

pagamento in
considerazione della
circolare MEF n. 17
del 07/04/2022.

Al fine del rispetto dei
tempi di pagamento,
per non incorrere nella
sanzione

dell'accantonamento
al fondo garanzia
debiti commerciali
FGDC, tutti i settori
devono:

—  monitorare
costantemente il
programma
“Sipal" per
accettare /
rifiutare con la
massima
tempestivita i
documenti
contabili
trasmessi dai
creditori,
considerato che il




termine per il
pagamento
decorre dalla
PEC ricevuta
(non dalla data
del protocollo);

procedere
celermente, ove
non siano
presenti elementi
ostativi a
riguardo, alla
liquidazione delle
fatture (con
tempestiva

sottoscrizione),
per  consentire
all'ufficio
Ragioneria di
procedere  alle
successive fasi di
pagamento;
comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio

Ragioneria le
fatture
temporaneament
e inesigibili per
motivi non
imputabili

all Amministra-
zione (ad
esempio DURC
irregolare,
verifiche su

documenti  che
devono  essere
prodotti

dall'appaltatore
etc.), con la
causale “Debito

sospeso
contestato 0
verifica
adempimenti
normativi”, in

modo che I'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC evitando
che le stesse
vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti;
comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio
Ragioneria le
fatture che sono




temporaneament
e inesigibili a
causa di un
contenzioso

giudiziario con il
fornitore, con la
causale “in
contenzioso”, in
modo che l'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC. evitando
che le stesse

vengano

conteggiate come

ritardati

pagamenti.
FORMAZIONE (VENTIQUATTRO ORE 10 Obiettivo non
OBBLIGATORIA DI | DI FORMAZIONE assegnato
SETTORE E/O | ANNUA) negli anni
TRASVERSALE PUNTEGGIO precedenti

ASSEGNATO

IL  Ministro per la | PROPORZIONALMENT
Pubblica E

Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1,

comma 2, del D.Lgs.
n. 165/2001 con lo
scopo di  fornire
Indicazioni

metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).




DIGITALIZZAZIONE
PNRR

Fascicolo digitale

2024: percorso di
formazione con
archivista/software house
per fascicolazione
procedimenti come da
nuovo manuale di
gestione.

2025: realizzazione
corretta fascicolazione
servizi

50% entro il 30/06/2025
100% entro 31/12/2025

Obiettivo non
assegnato
negli anni
precedenti

Totale

60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO

RISORSE UMANE

Protocollo — Centralino - Posta

amministrativi

MUSESTI Gabriella — operatore esperto servizi

Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso 2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Supporto al pubblico | 100% 6 X X X Obiettivo gia
di mantenimento | ed agli uffici nella | protocollazione assegnato
protocollazione  dei | documenti entro la negli anni
documenti in | giornata. precedenti
collaborazione con la | Valutazione in base alla
collega e nel fornire | percentuale di documenti
informazioni di | annullati e/o modificati.
supporto sia in | % n. doc protocollati:
modalitd front office | % n. doc. annullati:
che telefoniche. ;
% n. doc. modificati:
% doc. protocollati
doppi:
Gestione della | Tot. N. __ posta inviata 5 X X X Obiettivo gia
rendicontazione della | suddivisa per uffici con assegnato
posta distinzione tra negli anni
raccomandate  alr precedenti
ordinaria e a.g.
Restituzione fielk con:
n.posta restituita:
n. postarendicontata: __
100 % =4
99% - 70% =3
69% - 30% =2
29%-0=1
Obiettivi Digitalizzazione - scansione giornaliera 6 X Obiettivo non
Strategici di documenti  cartacei degli invii effettuati assegnato
sviluppo relativi alle distinte mese per mese negli anni
della spedizione della convalidati da Poste precedenti
posta giornaliera italiane e scansione
(Distinta MAAF e rendiconto spese
distinta analitica posta postali effettuate
registrata) restituiti da mensilmente.
Poste ltaliane dal | - Creazione mensile
2022 al 2024. protocollo interni
delle spedizioni
effettuate
mensilmente in ogni
anno indicato per la
conservazione  nel
gestionale.

Obiettivi di FORMAZIONE (DODICI ORE DI 5 X X X Obiettivo non
Performance OBBLIGATORIA DI | FORMAZIONE ANNUA) assegnato
Organizzativa SETTORE E/O | PUNTEGGIO negli anni

strategici TRASVERSALE ASSEGNATO precedenti
PROPORZIONALMENT
IL Ministro per la | E
Pubblica
Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,




indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1, comma 2, del
D.Lgs. n. 165/2001
con lo scopo di fornire
Indicazioni

metodologiche e
operative per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 12 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

Digitalizzazione Numero modulistica in 3 Obiettivo gia

PNRR uso al servizio 1. assegnato
negli anni

Ricognizione, Circolare operativa per la precedenti

aggiornamento e | protocollazione in

revisione modulistica | entrata.

del servizio:

TRASPOSIZIONE

DELLA

MODULISTICA

CARTACEA IN

FORMATO DIGITALE

- sportello telematico

online.

Servizi di Numero di FAQ 5 Obiettivo gia

informazione aggiornate: assegnato

Aggiornamento FAQ, | Numero di FAQ negli anni

per ogni servizio di | aggiornate: precedenti

competenza, (almeno | 100 % =5

5 allanno) 99% - 70% =4

69% - 30% = 3
29%-0=1
Totale 30




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO

RISORSE UMANE

Protocollo — Centralino — Posta —
Messo notificatore e comunale

COZZAGLIO Elisa — Istruttore Amministrativo

Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso 2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Supporto e | Percorso formativo per i 15 X X X Obiettivo gia
di mantenimento | collaborazione con il | colleghi  suddiviso in assegnato
Responsabile percorsi ad hoc per ogni negli anni
conservazione settore da completarsi precedenti
documentale e per la | entro il 31/12/2024.
tenuta,
aggiornamento ed
eventuale revisione
del Manuale di
Gestione
Documentale e dei
documenti informatici.
Referente  per |l
percorso di
formazione e supporto
ai colleghi.
In qualitd di messo | 100% delle pubblicazioni 10 X X X Obiettivo gia
comunale e | effettuate con rispetto dei assegnato
notificatore: tempi, certificazioni negli anni
- pubblicazioni rilasciate e atti consegnati precedenti
all’Albo Pretorio; agli utenti e servizio
- pubblicazioni e | notifiche:
depositi atti Agenzia | 100%: 10 punti
Entrate e A.G. 70-99%: 6 punti
- notifiche artt. 140 e | 30-69%: 4 punti
143 cpc e tenuta | 0-29%: O punti
registro in
collaborazione con
PL;
- consegna dei
documenti in
deposito  A.G./Atti
dellAgenzia delle
entrate - utilizzo
PND
(servizio in  capo
Polizia Locale).
Obiettivi Esecuzione scarto | - Individuazione dei 10 X Obiettivo non
Strategici di archivio comunale documenti presenti assegnato
sviluppo nell’'archivio comunale negli anni
oggetto di eliminazione precedenti
con I'ausilio della
Cooperativa Sociale -
CHARTA e richiesta di
autorizzazione alla
Sovrintendenza
Archivistica regionale per
lo scarto.
- Operazioni materiali di
cernita documenti da
conservare e attribuzione
incarico ditta
specializzata per




distruzione documenti da
eliminare secondo le
direttive della
Sovrintendenza
Archivistica Regionale.

- Trasmissione verbale di

avvenuta distruzione
degli atti che dovra
riportare i riferimenti
all'autorizzazione
concessa dalla
Soprintendenza.
Predisposizione atti
relativi a chiusura

dell'attivita da inoltrarsi
all'autorita archivistica
competente.

Obiettivi di
Performance
Organizzativa

strategici

FORMAZIONE
OBBLIGATORIA DI
SETTORE E/O
TRASVERSALE

IL Ministro per la
Pubblica
Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1, comma 2, del
D.Lgs. n. 165/2001
con lo scopo di fornire
Indicazioni

metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

(VENTIQUATTRO ORE
DI FORMAZIONE
ANNUA)

PUNTEGGIO
ASSEGNATO
PROPORZIONALMENT
E

10

Obiettivo non
assegnato
negli anni
precedenti




Digitalizzazione Numero modulistica in 5 Obiettivo gia
PNRR uso al servizio 1. assegnato
negli anni

Ricognizione, Circolare operativa per la precedenti
aggiornamento e | protocollazione in entrata
revisione modulistica | PREDISPOSIZIONE DEL
del servizio: 100% DEI MODULI
TRASPOSIZIONE ENTRO IL 31/12/2024;
DELLA
MODULISTICA
CARTACEA IN
FORMATO DIGITALE
- sportello telematico
online.
Digitalizzazione Indicatori di risultato 5
PNRR evidenziati nell’allegato
Coordinamento  per | dettaglio che riporta
l'area di competenza | I'esplicazione dei singoli
per le azioni e le | progetti ed obiettivi.
implementazioni
relative alla
transizione digitale.
Azioni previste per il
PNRR:
e Servizi PAGOPA
e Servizi APP 10
e SITO

ISTITUZIONALE
e ISTANZE ON LINE
e SPID E CIE PER

ACCESSO

SERVIZI DEL

CITTADINO +

elIDAS (SPID A

LIVELLO

EUROPEO) per i

cittadini europei

non italiani
e PASSAGGIO IN

CLOUD

INFRASTRUTTUR

AIT
Servizi di Numero di FAQ 5 Obiettivo gia
informazione aggiornate: assegnato
Aggiornamento FAQ, | Numero di FAQ negli anni
per ogni servizio di | aggiornate: precedenti
competenza, (almeno | 100 % =5
5 all’anno) 99% -70% =4

69% - 30% =3
29% -0=1
Totale 60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO RISORSE UMANE
Segreteria SPOTTI Davide — Istruttore Amministrativo
Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso
2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Piano Assistenza al 18 X X X Obiettivo gia
di mantenimento Prevenzione Responsabile della assegnato
Corruzione prevenzione corruzione e negli anni
trasparenza per precedenti
redazione Piano, per atti
conseguenti e
approvazione della
deliberazione di Giunta
comuna-le entro i termini
di legge.
Relazione prevenzione
corruzione e trasparenza:
Assistenza al RPCT al
monitoraggio e al
controllo delle misure per
la prevenzione della
corruzione e per atti
conseguenti entro i
termini di legge.
Relazione della
trasparenza: Assistenza
al  monitoraggio della
trasparenza e per atti
conseguenti alla
predisposizione della
Relazione per la
trasparenza
Regolamento Approvazione con 10 X Obiettivo gia
Consiglio Comunale deliberazione CC entro |l assegnato
31/12/2024 negli anni
precedenti
Obiettivi Affidamento triennale | Affidamento entro la fine 5 Obiettivo non
Strategici di del Notiziario | dellanno assegnato
sviluppo Comunale compatibilmente con negli anni
I'attivita di distribuzione. precedenti
Obiettivi di Trasparenza e | Secondo scadenze 4 X X X Obiettivo gia
Performance corruzione previste/entro 5 giorni assegnato
organizzativa dall’adozione dell’atto negli anni
strategici precedenti
Tempestivita Entro 30 giorni 5 X X X Obiettivo gia
pagamenti Punteggio assegnato assegnato
proporzionalmente negli anni
Rispetto dei tempi di precedenti —
pagamento in implementato
considerazione della
circolare MEF n. 17
del 07/04/2022.
Al fine del rispetto dei
tempi di pagamento,
per non incorrere nella
sanzione
dell'accantonamento
al fondo garanzia




debiti commerciali
FGDC, tutti i settori
devono:

—  monitorare
costantemente il
programma
“Sipal" per
accettare /
rifiutare con la
massima
tempestivita i
documenti
contabili
trasmessi dai
creditori,
considerato che il
termine per il
pagamento
decorre dalla
PEC ricevuta
(non dalla data
del protocollo);

— procedere
celermente, ove
non siano
presenti elementi
ostativi a
riguardo, alla
liquidazione delle
fatture (con
tempestiva

sottoscrizione),
per consentire
all'ufficio
Ragioneria di
procedere  alle
successive fasi di

pagamento;

— comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio
Ragioneria le
fatture
temporaneament
e inesigibili per
motivi non
imputabili
allAmministra-
zione (ad
esempio DURC
irregolare,
verifiche su

documenti  che
devono  essere
prodotti
dall'appaltatore
etc.), con la
causale “Debito
SoSpeso
contestato 0
verifica




adempimenti
normativi”, in
modo che l'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC evitando
che le stesse
vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti;

— comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio
Ragioneria le
fatture che sono
temporaneament
e inesigibili a
causa di un
contenzioso
giudiziario con il
fornitore, con la
causale “in

contenzioso”, in

modo che l'ufficio

Ragioneria possa

sospenderle  su

PCC. evitando

che le stesse

vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti.
FORMAZIONE (VENTIQUATTRO ORE 10 Obiettivo non
OBBLIGATORIA DI | DI FORMAZIONE assegnato
SETTORE E/O | ANNUA) negli anni
TRASVERSALE PUNTEGGIO precedenti
ASSEGNATO
IL  Ministro per la | PROPORZIONALMENT
Pubblica E

Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1,

comma 2, del D.Lgs.
n. 165/2001 con lo
scopo di  fornire
Indicazioni

metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni




dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze

trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici’, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

DIGITALIZZAZIONE | 2024: percorso di 3 Obiettivo gia
PNRR formazione con assegnato
archivista/software house negli anni
Fascicolo digitale per fascicolazione precedenti
procedimenti come da
nuovo manuale di
gestione.
2025: realizzazione
corretta  fascicolazione
servizi
50% entro il 30/06/2025
100% entro 31/12/2025
Digitalizzazione Indicatori di risultato 5 Obiettivo gia
PNRR evidenziati nell’allegato assegnato
Coordinamento  per | dettaglio che riporta negli anni
'area di competenza | I'esplicazione dei singoli precedenti
per le azioni e le | progetti ed obiettivi.
implementazioni
relative alla
transizione digitale.
Azioni previste per il
PNRR:
e Servizi PAGOPA
e Servizi APP IO
e SITO
ISTITUZIONALE
e ISTANZE ON LINE
e SPID E CIE PER
ACCESSO
SERVIZI DEL
CITTADINO +
elIDAS (SPID A
LIVELLO
EUROPEO) per i
cittadini europei
non italiani
e PASSAGGIO IN
CLOUD
INFRASTRUTTUR
AIT
Totale 60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO RISORSE UMANE
Segreteria TADDI Maria — Istruttore Amministrativo
Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso
2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Redazione e a) Piano della 20 X X X Obiettivo gia
di mantenimento | adeguamento del Performance: assegnato
Piano performance e predisposizione del Piano negli anni
coordinamento ciclo e coordinamento obiettivi precedenti
della performance dell’Ente; approvazione
della delibera di Giunta
entro il termine di legge
come sezione del PIAO.
b) Relazione
Performance:
predisposizione proposta
per il Nucleo di
valutazione e invio
documentazione entro i
termini di legge.
Regolamento Approvazione con 10 X Obiettivo gia
Consiglio Comunale deliberazione CC entro |l assegnato
31/12/2024 negli anni
precedenti
Obiettivi Affidamento triennale | Nomina entro i termini di 4 X Obiettivo non
Strategici di nuovo DPO legge assegnato
sviluppo negli anni
precedenti
Coordinamento Espletare attivita 4 X X X Obiettivo non
attivita  legate  al | necessarie secondo assegnato
contenzioso legale tempistiche negli anni
precedenti
Obiettivi di Trasparenza e | Secondo scadenze 4 X X X Obiettivo gia
Performance corruzione previste/entro 5 giorni assegnato
organizzativa dall’adozione dell’atto negli anni
strategici precedenti
Tempestivita Entro 30 giorni 5 X X X Obiettivo gia
pagamenti Punteggio assegnato assegnato
proporzionalmente negli anni
Rispetto dei tempi di precedenti —
pagamento in implementato
considerazione della
circolare MEF n. 17
del 07/04/2022.
Al fine del rispetto dei
tempi di pagamento,
per non incorrere nella
sanzione
dell'accantonamento
al fondo garanzia
debiti commerciali
FGDC, tutti i settori
devono:
—  monitorare
costantemente il




programma
“Sipal" per
accettare /
rifiutare con la
massima
tempestivita i
documenti
contabili
trasmessi dai
creditori,
considerato che il
termine per il
pagamento
decorre dalla
PEC ricevuta
(non dalla data
del protocollo);

procedere
celermente, ove
non siano
presenti elementi
ostativi a
riguardo, alla
liquidazione delle
fatture (con
tempestiva

sottoscrizione),
per  consentire
all'ufficio
Ragioneria di
procedere  alle
successive fasi di
pagamento;
comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio

Ragioneria le
fatture
temporaneament
e inesigibili per
motivi non
imputabili

all Amministra-
zione (ad
esempio DURC
irregolare,
verifiche su

documenti  che
devono  essere
prodotti

dall’appaltatore
etc.), con la
causale “Debito

SosSpeso
contestato 0
verifica
adempimenti
normativi”, in

modo che I'ufficio
Ragioneria possa
sospenderle  su
PCC evitando




che le stesse
vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti;

— comunicare
tempestivamente
in modalita scritta
all'ufficio
Ragioneria le
fatture che sono
temporaneament
e inesigibili a
causa di un
contenzioso
giudiziario con il
fornitore, con la
causale “in

contenzioso”, in

modo che l'ufficio

Ragioneria possa

sospenderle  su

PCC. evitando

che le stesse

vengano
conteggiate come
ritardati
pagamenti.
FORMAZIONE (DODICI ORE DI 10 Obiettivo non
OBBLIGATORIA DI | FORMAZIONE ANNUA) assegnato
SETTORE E/O | PUNTEGGIO negli anni
TRASVERSALE ASSEGNATO precedenti
PROPORZIONALMENT
IL Ministro per la | E

Pubblica
Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1,

comma 2, del D.Lgs.
n. 165/2001 con lo
scopo di  fornire
Indicazioni

metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle
conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per




quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

DIGITALIZZAZIONE
PNRR

Fascicolo digitale

2024: percorso di
formazione con
archivista/software house
per fascicolazione
procedimenti come da
nuovo manuale di
gestione.

2025: realizzazione
corretta fascicolazione
servizi

50% entro il 30/06/2025
100% entro 31/12/2025

Obiettivo gia
assegnato
negli anni
precedenti

Totale

60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO

RISORSE UMANE

Servizi Demografici

ECCLI Bruno S. — Istruttore Amministrativo

Indicatori di risultato

Indicatori temporali

Peso
2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Controllo Controllo n. 500 entro 5 X X X Obiettivo gia
di mantenimento Residenze in | 31/12 assegnato
collaborazione  con | - Numero richiesta negli anni
Comando Polizia residenze precedenti
Locale per verifiche ricevute
anagrafiche. - numero residenze
andate a buon fine:
Obiettivi Affiancamento per | 01/04 — 30/12 5 X X X Obiettivo non
Strategici di formazione e supporto | % presenza in assegnato
sviluppo collega per anno 2024 | affiancamento a nuovo negli anni
personale ufficio precedenti
demografico - almeno
25% mensile
Elezioni Comitato | Regolare svolgimento 15 X Obiettivo non
Frazioni delle operazioni di voti e assegnato
relativi atti conseguenti in negli anni
coordinazione con la precedenti
collega
Censimento Entro il 31/12 ricezione 15 X Obiettivo non
Permanente esiti questionari dall'lstat assegnato
e controllo risposte e negli anni
valutazione mancanti . precedenti
Obiettivi di Trasparenza e | Secondo scadenze 2 X X X Obiettivo gia
Performance corruzione previste/entro 5 giorni assegnato
organizzativa dall’adozione dell’atto negli anni
strategici precedenti
FORMAZIONE (VENTIQUATTRO ORE 10 X X X Obiettivo non
OBBLIGATORIA DI | DI FORMAZIONE assegnato
SETTORE E/O | ANNUA) negli anni
TRASVERSALE PUNTEGGIO precedenti
ASSEGNATO
IL  Ministro per la | PROPORZIONALMENT
Pubblica E

Amministrazione ha
emanato un’apposita
direttiva del
23/03/2023,
indirizzata a tutte le
amministrazioni
pubbliche di cui all’art.
1,

comma 2, del D.Lgs.
n. 165/2001 con lo
scopo di fornire

Indicazioni

metodologiche e
operative  per la
pianificazione, la
gestione e la
valutazione delle

attivita formative, al
fine di promuovere lo
sviluppo delle




conoscenze e delle
competenze del
proprio personale.

Le pubbliche
amministrazioni
dovranno garantire a
ciascun dipendente,
sia per la formazione
relativa alle
competenze
trasversali, sia per
quella riferita a
obiettivi “specifici”, in
base ad una
programmazione che
segua liter descritto,
almeno 24 ore di
formazione/anno (non
solo attraverso la
piattaforma Syllabus).

DIGITALIZZAZIONE | 2024: percorso di 3 Obiettivo gia
PNRR formazione con assegnato
archivista/software house negli anni
Fascicolo digitale per fascicolazione precedenti
procedimenti come da
nuovo manuale di
gestione.
2025: realizzazione
corretta  fascicolazione
servizi
50% entro il 30/06/2025
100% entro 31/12/2025
Digitalizzazione Indicatori di risultato 5 Obiettivo gia
PNRR evidenziati nell’allegato assegnato
Coordinamento  per | dettaglio che riporta negli anni
l'area di competenza | I'esplicazione dei singoli precedenti
per le azioni e le | progetti ed obiettivi.
implementazioni
relative alla
transizione digitale.
Azioni previste per il
PNRR:
e Servizi PAGOPA
e Servizi APP IO
e SITO
ISTITUZIONALE
e ISTANZE ON LINE
e SPID E CIE PER
ACCESSO
SERVIZI DEL
CITTADINO +
elIDAS (SPID A
LIVELLO
EUROPEO) per i
cittadini europei
non italiani
e PASSAGGIO IN
CLOUD
INFRASTRUTTUR
AlT
Totale 60




COMUNE DI TOSCOLANO MADERNO
PROVINCIA DI BRESCIA

UFFICIO RISORSE UMANE
Servizi Demografici SALVADORI Laura — Istruttore Amministrativo
Indicatori di risultato Indicatori temporali
Peso
2024 2025 2026 Stato 2023
Obiettivi Controllo Controllo n. 500 entro 8 X X X Obiettivo non
Strategici di Residenze in | 31/12 assegnato
sviluppo collaborazione con | - Numero richiesta negli anni
Comando Polizia residenze precedenti
Locale per verifiche ricevute
anagrafiche. - numero residenze
andate a buon fine:
Assegnazione Numero totale loculi 8 X Obiettivo non
ordinaria loculi da | assegnati e assegnato
parte uff. demografico | contrattualizzati anno in negli anni
e protocollo  con | corso. precedenti
programma  cimiteri
Sipal e relativa | Misurazione %
contrattualizzazione 100 % loculi =8
con attivita di | 99% - 70% =6
prepar