UFFICIO: Servizi Istituzionali Affari Generali e Affari Legali

COMUNE DI SANTA ELISABETTA
Piazza Giovanni XXIII, 26
92020 Santa Elisabetta AG

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

Responsabile UFFICIO:
Di Vincenzo Giovanna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A UL EELTD LIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | n.1Assistenza | @) Controll, - Seniz
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, Ispezioni stituzion
generali e di Organi istituzionali ) e sanzioni ali Affari
gestione Convalida Generali
consiglieri e Affari
Legali
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | n2Assistenza | E)Incarichie - Seniz
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) stituzion
generali e di o) i l i ) ali Affari
gestione rgani istituzionali Nomina Presidente Generali
e vicepresidenti e Affari
Legali
Processo | Senvizi | Servizistituzionali, | N 3Redazione  P) Gestione datie | Servizi
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | delibera/determina ;ntongz:?nl, e SI.':;'OD
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a_f.e a privacy g' arll_
gestione e servizio elettorale (specifica) eneral
e Affari
Legali
Processo .S‘t?["'z.' ' Servizi istituzionali, | N4 Controllo G) .(;'.OQ"O.”" - lsf.;"'z.'
primario l;selnlcjazrgjl:q: Ic;i generali e di gestione: | successivo di \éesr;:::Zigh:spezmm aslil :f?;or?
gestione Segretena generale rego'arita' Generali
amministrativa e e Affari
contabile ai sensi Legali
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo | Senvizl | seryigistiuzionali, | N 5 Archiviazione | P) Gestione datie | Serviz
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | deliberazioni/deter Informazioni, € stituzion
generali e di T i o tutela della privacy | ali Affari
i Anagrafe, stato civile minazioni i G i
gestione e servizio elettorale (specifica) eneral
e Affari
Legali
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | NG Assistenza | P) Gestione datie | Serviz
primario Istituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informaziont, & stituzion
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | ali Affari
gestione Gestione sedute (specifica) Generali
Consiglio e Affari

Legali




comunale

Processo | Senvizl | seryizistiuzionali, | N7 Assistenza | P) Gestione datie | Serviz
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, e IS.t'tUZIO.n
gengrah edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela'cllella privacy | ali Aﬁarl'
gestione S (specifica) Generali
commissioni e Affari
consiliari Legali
Pr'oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: .P) Gesticlme' datie Sgrvi;i
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Inviti consigli informazioni, e Is.tltu2|o.n
gengrah e di Segreteria generale comunall tutela'cllella privacy | ali Aﬁarl'
gestione (specifica) Generali
e Affari
Legali
Processo | Servizi | geryigiigtituzionali, | N9 Assistenza | P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, e IS.t'tUZIO.n
gengrah edi Organi istituzionali Gestione sedute tutela'cllella privacy | ali Aﬁarl'
gestione (specifica) Generali
conferenze e Affari
capigruppo Legali
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P ) Gestiqne_ dati e Se_rvizj
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, e Isptuzmp
gengrah edi Organi istituzionali Trascrizione tutela'cllella privacy | ali Aﬁarl'
gestione (specifica) Generali
verbali consiglio e Affari
Legali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | organi istituzionali: Ve”f'Ch.e’ ISpezion IS.t'tUZIO.n
gengrah edi Organi istituzionali Surroghe e sanzioni ali Aﬁarl'
gestione g Generali
e Affari
Legali
Processo | Servizi | geryiziigtituzionali, | N 12Assistenza | P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | organi istituzionali: informazioni, N IS.t'tUZIO.n
gengrah edi Organi istituzionali A ) tutela'cllella privacy | ali Aﬁarl'
gestione pprovazione (specifica) Generali
verbali consiglio e Affari
Legali
Pr'oces'so lSe.rV|z.| . Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza G) .Clontronlli, I Sgrvi;i
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | organi istituzionali: Ve”f'Ch.e’ ISpezion IS.t'tUZIO.n
gengrah edi Organi istituzionali Decadenze e sanzioni ali Aﬁarl'
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo | Semvizi | geriziigttuzionali, | N- 14 Concessione | C) Prowedimenti | Servizi
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | sala Consiliare ampllat'lwld'ella Is.tltu2|o.n
gengrah edi Organi istituzionali sfera giuridica con ali Aﬁarl'
gestione effetto economico Generali
diretto ed e Affari
immediato (es. Legali
erogazione
- contributi, etc.)
Pr'oces'so lSe.rV|z.| . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza D) ColnFratti Sgrvi;i
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) Is_tltu2|o_n
gene.rall edi Organi istituzionali Fornitura Servizi ai ali Affarl.
gestione Generali
gruppi consiliari e Affari
Legali
Processo Servizi n. 16 Assistenza F) Gestione delle Servizi

Servizi istituzionali,




primario istituzionali,_ genergl_i e di gestigne: organi istituzionali: | entrate, delle Is_tituziop
gengrah e di Organi istituzionali Determinazione spese e Qel ali Affan'
gestione . L patrimonio Generali
indennita e Affari
amministratori Legali
Prri(r)::rsiso iS§[VIZ" i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe 'IQ ) Accesso e IS?.:ViZ.i
P ° senlcjezrgin: E" generali e di gestione: | degli eletti: (s,rssgi?i:;r;za eﬁil :;;?P
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e Generali
aggiornamento dati e Affari
on line Legali
Prl’ic:T(]:ersiso iSE[ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza Pz, Gestione dati e ??.;Viz.i
primario stituzionatl, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, € stituzion
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | ali Affari
gestione Gestione sedute (specifica) Generali
Giunta comunale e Affari
Legali
Prri(r):ersiso IS?ItN'Z' i Servizi istituzionali, n. 19 Controllo G) gogtronlli, - IS?.:ViZ.i
primario senlcjezrgin: E" generali e di gestione: | della qualita' dei \ée;llr::Zig,n:spezmm ;i':;;??
gestione Segreteria generale servizi Generali
e Affari
Legali
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 20 Servizi D) Contrati | Senviz
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) SI.'Auélo.n
general e di Organi istituzionali al Anarl
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo | Senvizl | sorvizistituzionall, | N 21 Consulenzae | P) Gestione datie | Seriz
primario selnlcjezrgin: E" generali e di gestione: | assistenza del ItEtZIF;ngz:?amp;r(iavacy eﬁil :;;?P
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | (gpecifica) Generali
e agli organi di e Affari
indirizzo politico Legali
Prri(r):ersiso IS?tN'Z' i Servizi istituzionali, n. 22 Controllo G) gogtronlli, - IS?.:ViZ.i
primario gselnlcjezrgin: E" generali e di gestione: | strategico ai sensi \ée;llr::Zig,n:spezmm eﬁil :;;?P
gestione Segreteria generale dell'art. 147-ter del Generali
D.Lgs. 267/2000 e Affari
Legali
Frocesso | e Servizi istituzionali, | N- 23 Assistenza Servizl
P ° gSenlcjergin: E" generali e di gestione: | attivita' del ;i':%??
gestione Segreteria generale difensore civico Generali
comunale e Affari
Legali
Frocesso | e Servizi istituzionali, | N- 24 Attivita' Servizl
P seniracii : E" generali e di gestione: | riguardante gl ;i':%??
gestione Segreteria generale istituti di Generali
democrazia diretta e Affari
Legali
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | N- 25 Fornitura D) Contrati | Senviz
primario S nuzrlc:pa Id generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) SI.':;'o.n
generat € di Gestione economica, teriale di al Aftan
gestione finanziaria materiaie di Generali
’ consumo per gli e Affari

programmazione e

Legali




provveditorato uffici
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 26 Controllo H) Affari legali e Servizi
primario e sicurezza Sl Pl Green Pass contenzioso Istituzion
locale e ' lavoratori (generale) ali Affari'
amministrativa Genergll
e Affari
Legali
Processo Servizi S e htarel n. 27 Sportello G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' RAO pubblico per verifiche, ispezioni | Istituzion
generali e di Altri servizi generali | it e sanzioni ali Affari
gestione ottenere Generali
credenziali SPID e Affari
Legali
Processo di | Servizi S e htarel n. 28 G) Controlli, Servizi
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Convocazione verifiche, ispezioni | Istituzion
enerali e di ] | e sanzioni ali Affari
gestione Segreteria generale riunioni organi Generali
collegiali in e Affari
modalita’ Legali
telematiche
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Affidamento H) Affari legali e Servizi
primario e sicurezza Sl Pl del contenzioso contenzioso Istituzion
locale e GdP e Tribunale | (Sneale) g'eﬁgg;,
amministrativa : i
alla difesa esterna e Affari
mediante il sistema Legali
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Gestione del | H) Affari legali e Servizi
primario e sicurezza Sl Pl contenzioso in contenzioso Istituzion
local ' i (generale) ali Affari
ocare e proprio: Generali
amministrativa elaborazione e Affari
controdeduzioni Legali
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 .00 pubblico e n. 31 Gestione del | H) Affarilegali e Servizi
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk contenzioso: contenzioso Istituzion
locale e ' Udienze GdI.D (generale) ali Affari_
amministrativa Genergll
e Affari
Legali
Processo di | Servizi T L — n. 32 Albo e H) Affari legali e Servizi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' notifiche: Notifiche contenzioso Istituzion
generali e di Segreteria generale ' ' (generale) ali Affari
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo Servizi S BB deral n. 33 Rogito atti G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' segretario verifiche, ispezioni | Istituzion
generali e di Altri servizi generali ' | e sanzioni ali Affari
gestione comunaie Generali
e Affari
Legali
Processo Servizi S BB deral n. 34 G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autenticazione verifiche, ispezioni | Istituzion
generali e di ' e sanzioni ali Affari




gestione Altri servizi generali scritture private Generali
e Affari
Legali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 35 Trascrizione | G) Controlii, ~— Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | decreti esproprio e venﬂche, ispezioni Is_t|tu2|o!1
gengrah edi Altri servizi generali altri e sanzioni ali Affan_
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 36 Liquidazione | F) Gestione delle | Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, delle Is_t|tu2|o!1
gengrah edi Altri servizi generali Spese e Qel ali Affan'
gestione patrimonio Generali
e Affari
Legali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 37 Registrazione | G) Controlli, —  Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | contratti venﬂche, ispezioni Is_t|tu2|o!1
gengrah edi Altri servizi generali e sanzioni ali Affan'
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 38 Adempimenti | G) Controlii, — Servizi
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | conseguenti alla venﬂche, ispezioni Isptuzmp
generali e di Altri servizi generali , e sanzioni ali Affari
gestione stipula del Generali
contratto: e Affari
registrazione anni Legali
successivi
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 39 Rilascio G) Controlli, | Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | copia dei contratti venﬂche, ispezioni Is_t|tu2|o!1
generali e di Altri servizi generall i ) e sanzioni ali Affari
gestione stipulati con Generali
'amministrazione e Affari
Legali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N-40 Pagamento | F) Gestione delle | Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | delle spese di entrate, delle Is_t|tu2|o!1
generali e di Altri servizi generali . i spese e del ali Affari
gestione registrazione patrimonio Generali
e Affari
Legali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 41 Vidimazione | G) Controlli, 7 Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | repertorio venﬂche, ispezioni Is_t|tu2|o!1
gengrah edi Altri servizi generali e sanzioni ali Affan_
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo Tutte le funzioni | i i macroprocessi | N- 42 Registro del Servizi
primario istituzionali titolare del Istituzion
o ali Affari
trattamento dei dati Generali
personali e Affari
Legali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 43 Gestione del | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e Istituzion
generali e di ) tutela della privacy | ali Affari
gestione sicurezza del (specifica) Generali
trattamento dei dati e Affari
personali - DPIA Legali




Processo Servizi Tutti i macroprocessi | - 44 Registro dei | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, o informazioni, e Istituzion
S responsabili del ) . .
generali e di . tutela della privacy | ali Affari
gestione trattamento relativo | (gpecifica) Generali
alle attivita' di e Affari
trattamento dei dati Legali
personali
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | n45Progettidi | O)Accessoe | Seniz
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | comunicazione e di rasparenza stituzion
generali e di Altri servizi generali . (specifica) ali Affari
gestione comunicazione Generali
integrata e Affari
Legali
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | n-46 Raccolta, | P) Gestione datie | Serviz
primario istituzionali, generali e di gestione: | ritiro, informazioni, e stituzion
generali e di Altri servizi generali . tutela della privacy | ali Affari
gestione catalogazione e (specifica) Generali
distribuzione al e Affari
pubblico di Legali
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 47 Monitoraggio | ) gogtro_lli, o ??.:Viz.i
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | contatti sito web vertticne, 1speziont SI.':;'OD
generall e di Altri servizi generali € sanzion all Arart
gestione Generali
e Affari
Legali
Processo | Senizi | Seriziistituzionali, | .48 Newsletter | P) Gestione datie | Seniz
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: ;ntoncej\zhonl, e SI.':;'OD
generall € di Altri servizi generali utela detla privacy | all Atart
gestione (specifica) Generali
e Affari
Legali
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 49 Progetto di _? ) Accesso & IS?.:V'Z.'
primario Istituzionall, generali e di gestione: | semplificazione del rasparenza stituzion
generali e di Altri servizi generali i , (specifica) ali Affari
gestione linguaggio Generali
utilizzato per la e Affari
redazione dei Legali
documenti
Processo .S‘f.t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 50 P } Gestione dati & Isf.;"'z.'
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Consultazione Informazioni, € stituzion
generali e di Altri servizi generali . tutela della privacy | ali Affari
gestione Gazzetta Ufficiale, | (gpecifica) Generali
Bollettino Ufficiale e Affari
Regione, bandi di Legali

concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara




Processo Servizi S BB deral n. 51 Postazioni P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' internet con informazioni, e Istituzion
generali e di Altri servizi generali | ) tutela della privacy | ali Affari
gestione accesso gratuito (specifica) Generali
e Affari
Legali
Pr.oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 52 P ) Gestiqne' datie Sgrvi;i
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Pubblicazione di informazioni, e Is.tltu2|o.n
generali e di Altri servizi generali . o tutela della privacy | ali Affari
gestione notizie su attivita' e | (gpecifica) Generali
servizi comunali e e Affari
iniziative per il Legali
tempo libero sui
Social network
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 53 Raccoltae | O) Accesso e Servizi
primario gélgézrgrglgi generali e di gestione: | distribuzione di gs:gi?i:;r;za Ijit'%%??
gestione Altri servizi generali modulistica relativa Generali
alle procedure di e Affari
competenza degli Legali
Uffici
UFFICIO: Protocollo informatico
Responsabile UFFICIO:
Di Vincenzo Giovanna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P ) Gestiqne' dati e P rotocol]o
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | acquisizione degli 'tniogmgzifm’ N informatic
generall € di Altri servizi generali atti e della posta in utela defla privacy | o
gestione (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Pr.oces',so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P ) Gestiqne' dati e P rotocol]o
primario Igssgjezrginglgli generali e di gestione: | protocollazione e ItEIZIr;ngz:?amp;r(iavacy gﬁormanc
gestione Altri servizi generali smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Pr.oces',so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti .P) Gestiqne' dati e .F’r°t°°°'.'°
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | di protocollo per informazioni, e informatic
generali e di tutela della privacy | o

gestione

Altri servizi generali

errata

(specifica)




assegnazione

Processo Servizi S BB deral n. 4 Stampa P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' giornaliera ed informazioni, e informatic
generali e di : e 3 tutela della privacy | o
gestione Altri servizi generali annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo Servizi S BB derall n.5 P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Protocollazione e informazioni, e informatic
generali e di : A . i ) tutela della privacy | o
geStione Altri servizi generall smistamento agh (SpeCifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo Servizi S e htarel n. 6 P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento informazioni, e informatic
generali e di : e 3 ) tutela della privacy | o
gestione Altri servizi generali manuale di (specifica)
gestione
Processo Servizi S e htarel n. 7 Albo: P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Pubblicazioni albo informazioni, e informatic
generali e di : s 3 i tutela della privacy | o
gestione Altri servizi generali on-line (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 8 Accesso art. G) Controlli, Protocollo
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | informatic
T e sanzioni o}
T.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Trasparenza e | P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali romozione informazioni, e informatic
b tutela della privacy | o
trasparenza smart (specifica)
20
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Accesso art. | O) Accesso e Protocollo
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza informatic
241/90 ' " | (specifica) o
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 11 Accesso 0O) Accesso e Protocollo
primario istituzionali civico Trasparenza informatic
specifica o}
generalizzato (sp )
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Accesso O) Accesso e Protocollo
primario istituzionali Trasparenza informatic

civico semplice




concernente dati, | (specifica) )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
UFFICIO: Archivio Corrente
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s GH e Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Tenuta P) Gestione datie | Archivio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | archivio corrente informazioni, e Corrente
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy
gestione (specifica)
Pr.oces'so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Scarti di E) Gestiqne' datie | Archivio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | archivio informazioni, e Corrente
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy
gestione (specifica)
UFFICIO: Servizio Archivio Storico
Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO s GH e Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 Archiviazione .P) Gestiqne' dati e Serv?z?o
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | atti in archivio di informazioni, N Archmo
generali e di Altri servizi generali , tutela della privacy | Storico
gestione deposito (specifica)

UFFICIO: Servizio Demografico ed Elettorale




Responsabile UFFICIO:
Di Vincenzo Giovanna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo | Servizl Servizi istituzionali, | N 1 Anagrafe: o) Contrell, | Servizlo

P enlcjerac;i a c’li generali e di gestione: | Certificati vertticne, 1speziont Pemograf
9 i e Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale Elettorale

Frocesso | el Servizi istituzionali, | N- 2 Anagrafe: o) Contrell, | Servizlo

P Senljarac;i :Iéi generali e di gestione: | Iscrizioni registri veriche, ispeziont Demograf
gest'one Anagrafe, stato civile | gnagrafici € sanzioni ico ed
gesti e servizio elettorale Elettorale

P;?T:::rsiso iﬂviz.ion i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) gogtro_lli, _ Servizio

P : elnlcjazrlali :Iéi generali e di gestione: | Cancellazioni vertticne, 1speziont pemograf
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion! lco ed
9 e servizio elettorale ; o Elettorale

per irreperibilita

P;?T:::rsiso itta_:viz_i i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) gontro_lli, _ Servizio

P ! elnl:ezrg?: 2" generali e di gestione: | Variazione di ven 'Ch.e’ Ispezioni pemograf
gesti n Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni 'ECO ed
gestione e servizio elettorale lettorale

Prri(r)::rsigo iﬁtrv'zzl' Nali Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) ?ogtronlli, o gervizio

P enlcjerac;i :c’li generali e di gestione: | Adeguamento veriticne, ispeziont | 1 emograf
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion! IECI?at?graIe

e servizio elettorale .
del censimento

Frocesso | el Servizi istituzionali, | N- 6 Anagrafe: o) Contrall, | Servizlo

P S nu ; c:ina Id generali e di gestione: | Rilascio carta di vertticne, 1speziont Pemograf
ggs?oiee ' Anagrafe, stato civile identita' € sanzion ico ed
gesti e servizio elettorale Elettorale

Frocesso | Sewidl Servizi istituzionali, | N- 7 Anagrafe: O) Lo, oni | oorvizio

P generlali o Ic;i generali e di gestione: | Certificati \éesr;:::Zice)h:spezmm gin;ggraf

; Anagrafe, stato civile | gnagrafici storici

gestione e servizio elettorale 9 Elettorale

P;?T:::rsiso iﬂviz.ion i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) gogtro_lli, _ Servizio

P Igelnl:azrlali : Ic;i generali e di gestione: | Comunicazioni \éesr;:::Zice)h:spezmm gin;ggraf

; Anagrafe, stato civile | gjrufficio tributi

gestione e servizio elettorale Elettorale

P:icr)rzzgrsizo 2‘;{;';" nali Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) gorr:tronlli, i gervizio

P enerac;i :c’li generali e di gestione: | Comunicazioni veriticne, ispeziont | 1 emograf
ge tion Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale Elettorale

Prri‘r’:aefi’go i‘;t“"zzl' . Servizi istituzionali, | N- 10 Anagrafe: G) ?02”0,'"’ o ger"‘z“’

P enlcjerac;i a c’li generali e di gestione: | Tenuta registro veriticne, ispeziont | 1 emograf
generall € Anagrafe, stato civile € sanzioni ico ed
gestione Elettorale




e servizio elettorale

unioni civili
Pr.oces'so 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) %ogtro.lll, o Servmo f
primario ISt uzu:;pa Id generali e di gestione: | Accettazione e veriticne, ispeziont | 1 emggra
gzgggiée I Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | < o 2o IECI?at?oraIe
9 e servizio elettorale ;
di testamento
biologico
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) %‘Io;ltronlli, o gervizio ‘
primario gelnl:ezrgin: t" generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \éesr;llr::Zig,n:spezmm icgrgggra
. Anagl’afe, stato civile (Anagrafe Italiani
gestione o Elettorale
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .S‘t?t“"z.' ' Servizi istituzionali, | N- 13 Anagrafe: G) _(];‘,02”0_”" - ger"'z'o f
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | Variazioni vertlicne, ispezioni | | emggra
gggﬁgi;e ' Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzion Ilgl?at?orale
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr.oces'so 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) %ogtro.lll, o Servmo f
primario ISt uzu::pa Id generali e di gestione: | Cancellazione veriticne, ispeziont | 1 emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni IECIOt? |
gestione e servizio elettorale . etlorale
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo .S‘t?["'z.' ' Servizi istituzionali, | N- 15 Stato civile: | G) .(;'.02"0.”" - Ser"'z'o f
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | Acquisto della vertlicne, ispezioni | | emggra
gggﬁgi;e ' Anagrafe, stato civile cittadinanza per € sanzion Ilgl?at?orale
e servizio elettorale matrimonio
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | ©) gogtro_lli, - gervizio ¢
primario l;selnlcjazr:l?: Id’i generali e di gestione: | Acquisizione della \éesr;:::Zigh:spezmm icg”;ggra
gestione Anagrafe, stato civile | ¢ittadinanza Elettorale

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto




giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: G) Qontro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Acquisizione della venﬂche, ispezioni pemograf
gzgﬁgilée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni Ilgl?aggrale
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) Qontro_lli, _ Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Attestazione di venﬂche, ispezioni pemograf
gggﬁgilée di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni 'I;Z t?grale
9 e servizio elettorale s0ggiomo
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) Qontro_lli, _ Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | Attestazione di venﬂche, ispezioni pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile soggiomo e sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale Elettorale
permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Ripristino venﬂche, ispezioni Pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile immigrazione e sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale Elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 21 Anagrafe: | G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Verifica venﬂche, ispezioni Pemograf
gzgﬁgilée di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni IECIZt?grale
9 e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 22 Anagrafe: | G) Controlli, | Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Autentica di firma venﬂche, ispezioni Pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ico ed
gestione Elettorale

e servizio elettorale




Processo Servizi S BB deral n. 23 Anagrafe: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Autentica di copia verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile | e sanzioni ico ed
gestione e servizic; elettorale Elettorale
Processo Servizi S e htarel n. 24 L) Pianificazione Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Toponomastica: urbanistica Demograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica) ico ed
gestione € servizio elettorale Elettorale
nuove strade e
piazze
Processo Servizi S BB deral n. 25 L) Pianificazione Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Toponomastica: urbanistica Demograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica) ico ed
gestione € servizio elettorale o Elettorale
numero civico
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 26 Gestione e N) Attivita' funebri | Servizio
primario e sicurezza Sl Pl dislocamento delle | © cimiteriali Demograf
Tl ' salme (specifica) ico ed
amministrativa Elettorale
Processo Servizi S e htarel n. 26 Certificato di | B) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' capacita' ampliativi della Demograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile matrimoniale sfera giuridica ico ed
gestione e senza effetto Elettorale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza Seear [Peltk Accertamento verifiche, ispezioni | Demograf
localee requisiti di dimora © sanzion! El?at?grale
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Servizi S e htarel n. 27 Anagrafe: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Ana Tl ) . e sanzioni ico ed
; grafe, stato civile
gestione e servizio elettorale convivenze di fatto Elettorale
Processo Servizi S e htarel n. 28 Anagrafe: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Cancellazione verifiche, ispezioni | Demograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile registri anagrafici e sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale . : Elettorale
per emigrazione
Processo Servizi S BB deral n. 29 Variazione di | G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' generalita’ degli verifiche, ispezioni | Demograf
gggﬁgﬂle d Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito © sanzion! El?at?grale
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi S BB deral n. 30 Anagrafe G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' temporanea verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile | e sanzioni ico ed
gestione e servizic; elettorale Elettorale
Processo Servizi n. 31 Attestazione | G) Controlli, Servizio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | (i iscrizione verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile anagrafica per e sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale A _ Elettorale
cittadini comunitari
Pr_oces_so .S“t':ftrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Attestazione | G) ?ogtro_lh, o gervmo ‘
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: | di soggiormno verifiche, ispezioni | [ emggra
generali e di Anagrafe, stato civile permanente per e sanzioni ico e
gestione e servizio elettorale T I Elettorale
cittadini comunitari
Pr_oces_so .S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione P } Gestiqne_ dati e Servizio f
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | del cognome al Informazioni, € pemogra
generali e di iy tutela della privacy | ico ed
; Anagrafe, stato civile momento della o
gestione - (specifica) Elettorale
e servizio elettorale ;
nascita
Pr_oces_so .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 34 Anagrafe: G) gogtro_lli, _ gervizio f
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Autentica di firma a vertlicne, ispezioni | 1 emggra
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile | domicilio € sanzioni IECIOt? |
gestione e servizio elettorale etlorale
Pr.oces'so .S?.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: G) .?02”0.”" . gervmo ‘
primario ISt uzu::pa Id generali e di gestione: | Autentica di firma veriticne, ispeziont | 1 emggra
generali e di Anagrafe, stato civile del passaggio di e sanzioni icoe
gestione e servizio elettorale : T Elettorale
proprieta’ di veicoli
Pr.oces'so .S(t':ftrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 G) .(]:‘logtro.Ih, I Servmo f
primario gelnlcjezrgin: E" generali e di gestione: | Aggiornamento \ée;llr::Zig,n:spezmm icgrgggra
. Anagrafe, stato civile anaqgrafe utenza
gestione e servizio elettorale 9 Elettorale
Processo | Senvizi | Servizistituzionali, | N 37 Statocivile: | P) Gestione datie | Senvizio
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | Atto di nascita ;ntongz:?nl, e . emggra
generali e di Anagrafe, stato civile utela della privacy | ico e
gestione O T o (specifica) Elettorale
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 38 Stato civile: | ©) gogtro_lli, - gervizio ¢
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | Annotazione vertlicne, ispezioni | | emggra
generali e di Anagrafe, stato civile sentenza di e sanzioni ico e
gestione e servizio elettorale Elettorale
rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | -39 Stato civile: | P) Gestione datie | Servizio
PR | genorsiodi  skiclilesieugll Cambio tutela dela privacy | ico od
gestione Qgi%?zf% glt :ttt%g\l/éle nome/cognome (specifica) Elettorale
Pr_oces_so S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 40 Stato civile: G) ?ogtro_lh, o gervmo ‘
primario ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | Comunicazioni vertlicne, ispezioni | | emggra
oo o9 | Anagrafe, stato civile | allUfficio anagrafe | © oo Elttoral
gestione e servizio elettorale ettorale
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 41 Stato civile: | ©) gogtro_lli, - gervizio ¢
primario l;selnlcjazrgjl:q: Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesr;:::Zigh:spezmm icg”;ggra
gestione Anagrafe, stato civile | pascita rese dalla Elettorale

e servizio elettorale

Direzione Sanitaria




Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 42 Stato civile: G) _Cpntro_lli, o Servizio
primario Igsél:::ezrgjlrzltli generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesrglr::zhig,n:spezmm ilggn;ggraf
gestione ':r;ae?\:?;% :lt :tttc())g\l/éle nascita formati Elettorale
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 43 Stato civile: | G) Controlli, -/ Servizio
primario |st|tu2|cilnalg' generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpezioni Pemggraf
gzgggiée ! Anagrgfe, stato civile nascita neo- € sanzioni IECI?a t?orale
e servizio elettorale cittadino
Pr'oces',so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 44 Stato Civile: G) .Clontro.IIi, I Servizio
primario |st|tu2|c:lnalg' generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂche, ISpezioni pemggraf
gggﬁgi;e : Anagrgf_e, stato civile matrimonio € sanzioni IECI?at?oraIe
e servizio elettorale concordatario
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 45 Stato civile: O) Accesso e Servizio
primario |st|tu2|ol!1allj,_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza pemggraf
gggﬁgi;e ! Anagrgf_e, stato civile matrimonio (specifica) Ilgl?a t?orale
e servizio elettorale
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: G) _Cpntro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|ol!1allj,_ generali e di gestione: | Celebrazioni venﬂche, ispezioni pemggraf
gggggi;e ! Anagrgfe, stato civile matrimoni civili € sanzioni Ilgl?at?orale
e servizio elettorale
Pr'oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: G) .Clontro.IIi, I Servizio
primario IgSSrt:ezrginglgli generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglrz:zr}g,n:spezmm ilzgrgggraf
gestione ':r;ae?\:?;% :lt :tttc())g\l/éle matrimoniF) Elettorale
celebrato in altro
comune italiano
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 48 Stato Civile: G) _Cpntro_lli, o Servizio
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesrglr:::ig;’l:sp92|onl :(D;n;ggraf
gestione ':r;ae?\:?;% :lt :tttc())g\l/éle matrimonio Elettorale
celebrato all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: | G) Controlli, —~  Servizio
primario |st|tu2|cilnalg' generali e di gestione: | Annotazione venﬂche, ispezioni Pemggraf
gzgggiée ! Anagrgfe, stato civile sentenze di € sanzioni IECI?at(?orale
e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 50 Stato civile: _P) Gestiqne_ datie | Servizio
primario istituzionali, informazioni, e Demograf

generali e di gestione:




generali e di Anagrafe, stato civile | Affiliazioni tutela della privacy | ico ed
gestione e servizio elettorale (specifica) Elettorale
Pr_oces_so .S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: ch Gestiqne_ dati e Servizio f
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Adozione ;ntongzhom, e . emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a'fle a privacy Ilglot? |
gestione e servizio elettorale (specifica) etlorale
Pr'oces'so .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: P 2, Gestiqne' datie gervizio f
primario ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela Itntogmgz::)m, © ; emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a'fle a privacy IECIOt? |
gestione e servizio elettorale (specifica) etorale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | .53 Stato civile: | P) Gestione datie | Servizio
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | Disconoscimenti ;ntolrng::)nl, e . emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a'fle a privacy IECIOt? |
gestione e servizio elettorale (specifica) etlorale
Processo | Senvizi | Servizistituzionali, | N 54 Statocivile: | P) Gestione datie | Senvizio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Riconoscimenti ;ntongz:?nl, e . emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile ute a_f.e a privacy Ilglot? |
gestione e servizio elettorale (specifica) ettorale
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 55 Separazione | ©) gogtro_lli, . gervizio ¢
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | consensuale, \éesr;:::Zice)h:spezmm icg”;ggra
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto Elettorale
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | .56 Stato civile: | P) Gestione datie | Servizio
primario ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | Redazione atto di ;ntogmgz::)m, © ; emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile morte ute a'fle a privacy IECIOt? |
gestione e servizio elettorale (specifica) etlorale
Pr_oces_so .S‘taf;'v'z.' i Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: G) ?orr:tro_lll, o Servmo ‘
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;:::Zice)h:spezmm icg”;ggra
gestione Anagr.af.e, stato civile morte avvenuta Elettorale
e servizio elettorale all'estero
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: | G) gogtro_lli, . gervizio ¢
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;:::Zice)h:spezmm icg”;ggra
gestione Anagrgf_e, stato civile | morte pervenuto Elettorale
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 59 Stato civile: | G) gogtro_lli, . gervizio ¢
primario Iselnl:ezrgjlrs E" generali e di gestione: | Autorizzazione alla \éesrglr::Zig,n:spezmnl icgn;ggra
gestione Anagrafe, stato civile | cremazione Elettorale
9 e servizio elettorale
Processo Senvizl | sorviz istituzionali, | - 60 G Controlli, | Servizio
primario gelnl:ezrgin: t" generali e di gestione: | Autorizzazione alla \éesr;llr::Zig,n:spezmm icgrgggra
gestione Anagrafe, stato civile | gispersione delle Elettorale

e servizio elettorale

ceneri




Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 61 Stato Civile: G) Qontro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | Rilascio venﬂche, ispezioni pemograf
gzgggilée di Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzioni IECI?at?grale
e servizio elettorale mortuario
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 62 Stato civile: | G) Controlli, -/ Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Trasmissioni alla venﬂche, ispezioni Pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile Procura della e sanzioni ico ed
gestione € servizio elettorale ; Elettorale
Repubblica
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 63 Richiesta B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | riconciliazione tra ampllat'lwld'ella Pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile coniug sfera giuridica ico ed
gestione e senza effetto Elettorale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so S(a_w|z_| _ Servizi istituzionali, n. 64 Stato civile: _P) Gesthne_ datie | Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | Rilegatura registri informazionti, e pemograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile tuteIa_deIIa privacy | ico ed
gestione A T (specifica) Elettorale
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 65 Negoziazioni | B) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | assistite in materia ampllat_lwld_ella pemograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile di famiglia sfera giuridica ico ed
gestione = el el senza effetto Elettorale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 66 Accordodi | B) Prowvedimenti | Servizio
primario Istituzlonall, generali e di gestione: | divorzio/separazion ampliativi defia —emogra
gengrah e di Anagrafe, stato civile o sfera giuridica ico ed
gestione = el el senza effetto Elettorale
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 67 Stato civile: G) .Clontro.lli, o Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | Affidamento delle venﬂche, ispezioni Pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile ceneri e sanzioni ico ed
gestione e servizio elettorale Elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 68 Cambio del P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | nome composto da informazioni, e pemograf
qestione | Anagrafe,statocivie | piyelemeni | (credica Y EREC
e servizio elettorale
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 69 Concessione _P) Gestiqne_ datie | Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | cimiteriale informazioni, e pemograf
gengrah edi Anagrafe, stato civile tuteIa_deIIa privacy | ico ed
gestione P e (specifica) Elettorale
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 70 Cambio G) Qontro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | abitazione venﬂche, ispezioni pemograf
gengrah e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ico ed
gestione € servizio elettorale Elettorale
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 71 Elettorale: G) .Clontro.lli, o Servizio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Demograf




generali e di generali e di gestione: | rjlascio tessera e sanzioni ico ed
gestione Anagrafe, stato civile elettorale Elettorale
e servizio elettorale
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 72 Elettorale: G) gogtro_lll, - gervmo ¢
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | revisione dinamica \éesr;:::Zice)h:spezmm icg”;ggra
estione Anagrafe, stato civile | |iste elettorali Elettorale
9 e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 73 Elettorale: G) E;’.Or?tro.”" - gervmo ¢
primario isti uzm:pa Id generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni | | emggra
gzgggiée ! Anagrafe, stato civile | gemestrale liste € sanzioni IECI?at(?orale
e servizio elettorale elettorali
Pr'oces',so .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 74 Elettorale: G) ?02”0.”" I gervmo f
primario ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | voto assistito veriticne, ispeziont | 1 emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile € sanzioni IECIOt? |
gestione e servizio elettorale etlorale
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | .75 Elettorale: | O Controlli ] Servizio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | autorizzazione al verienhe, ispeziont | | emggra
gggtelg?']lee ! Anagrafe, stato civile voto fuori Sezione € sanzioni Eloeﬁorale
e servizio elettorale
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 76 Elettorale: G) ?.02"0.”" - gervmo ¢
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | voto domiciliare vertlicne, ispezioni | | emggra
gen?ra led Anagrafe, stato civile € sanzion Ilglot? |
gestione e servizio elettorale ettorale
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 77 Elettorale: G) gogtro_lll, - gervmo ¢
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo vertlicne, ispezioni | 1 emggra
gzgggiée ! Anagrafe, stato civile degli scrutatori € sanzioni IECI?a t?orale
e servizio elettorale
Processo | Servizi Serviziisttuzionali, | 178 Eletiorale: | G) Controlli ] Senvizio
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | aggiornamento veriticne, ispeziont | 1 emggra
gzgggiée ! Anagrafe, stato civile Albo scrutatori € sanzioni IECI?at(?orale
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n-79 Elettorale: | G) Controll, - Senvizio
primario gelnlcjezrgin: E" generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \ée;llr::Zig,n:spezmm icgrgggra
; Anagrafe, stato civile | dei Presidenti di
gestione - Elettorale
e servizio elettorale seggio
Processo .S‘t?["'z.' ' Servizi istituzionali, | N- 80 Elettorale: | G) .(;'.02"0.”" o Ser"'z'o f
primario isti u2|o|na |d generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni | [ emggra
gggﬁgi;e ! Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni Ilgl?at?orale
e servizio elettorale elettorali
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 81 Elettorale: G) gogtro_lll, o gervmo ‘
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | aggiornamento \éesr;:::Zice)h:spezmm icg”;ggra
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di Elettorale
e servizio elettorale seggio
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 82 Elettorale: G) E;’.Or?tro.”" o gervmo ‘
primario gelnl:ezrgin: t" generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesr;llr::Zig,n:spezmm icgrgggra
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari Elettorale

e servizio elettorale




Pr_oces_so Servizi S BB deral n. 83 Elettorale: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Demograf
gzgggilée di Anagrafe, stato civile | Alpo Giudici € sanzioni IECI?at?grale
e servizio elettorale Popolari
Processo Servizi S BB deral n. 84 Leva: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile | e sanzioni ico ed
gestione e servizic; elettorale Elettorale
Pr'oces'so Sgrvi;i . S e htarel n. 85 Registro del | G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' servizio civile verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' e sanzioni ico ed
gestione e servizic; elettorale Elettorale
Processo Servizi T L — n. 86 Leva: G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni | Demograf
generali e di Anagrafe, stato civile ' | e sanzioni ico ed
gestione e servizic; elettorale eve Elettorale
UFFICIO: Servizio Rete Informatica - Elaborazione ed Aggiornamento dati
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT CIEEEID isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S BB deral n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Attuazione progetti digitalizzazione e Rete
generali e di Seetes @ asliel | ) informatizzazione Informatic
gestione i formativi di e-government processi (specifica) | a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Processo Servizi S e htarel n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Implementazione digitalizzazione e Rete
generali e di T —" ' ; o informatizzazione Informatic
gestione N dei programmidi | ocessi (specifica) | a -
Amministrazione Elaborazi
digitale per lo one ed
sviluppo dei servizi Aggltorna
digitali per i sk
cittadini e le
imprese
Processo Servizi S BB deral n. 3 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Attivazione e digitalizzazione e Rete
generali e di | informatizzazione Informatic

Statistica e sistemi

consegna firme




gestione

informativi

digitali

processi (specifica)

a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Statistica e sistemi
informativi

n. 4 AGID:
Implementazione
delle strategie e
delle azioni
dell'Agenda
digitale dell'ente

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Statistica e sistemi
informativi

n. 5 AGID:
Dematerializzazion
e dei documenti

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 6 AGID:
Sviluppo progetti
wifi e open data

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 7 DIGIT:
Progetto Open
Government e
Smart city

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 8 Corsi sulla
navigazione in
internet e sull'uso
della posta
elettronica

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 9 Rilascio codice
di registrazione per
accedere ai servizi
online

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Servizio
Rete
Informatic
a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 10

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e

Servizio
Rete




generali e di generali e di gestione: | Approvazione/aggi | informatizzazione Informatic
gestione Altri servizi generali ornamento Piano processi (specifica) | a - '
triennale per Erl]aebg(rjam
l'informatica e la Aggiorna
transizione al mento
digitale dati
Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Digitalizzazione ed Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali erogazione dei mformat_zzazpn_e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
servizi on-line Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. S.) .Ag‘?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Analisi dei Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali fabbisogni |nformat'|zza2|oln'e Informatic
gestione ' processi (specifica) | a -
programmazione e Elaborazi
gestione della rete one ed
informatica Aggiorna
mento
dati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 13 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | software: Studi e fj|g|tal|z;a2|or)e e Rete :
gengrah edi Altri servizi generali analisi |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
informatizzazione Elaborazi
servizi one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces',so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 14 Sicurezza dei | G) .Clontro.IIi, I Servizio
primario 'S;':ézrgrglgi generali e di gestione: | processi - servizi \éesrglr::;ce);j:spezmm ﬁw?é?matic
gestione Altri servizi generali informatici a-
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 15 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | software: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali Installazione/config mformat_zzazpn_e Informatic
gestione ' processi (specifica) | a -
urazione nuovo Elaborazi
software one ed
applicativo Aggiorna
mento
dati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 Sviluppo D) Contratti Servizio
primario IStI;UZrI(:;inaltli generali e di gestione: | software: pubblici (generale) E?t?m .
gzsgo?\ee Altri servizi generali Acquisizione a _0 atic
servizio di Elaborazi
manutenzione one ed
Aggiorna
mento

dati




Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | e rete: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah edi Altri servizi generali Acquisizione |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
fornitura Elaborazi
connettivita' one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. S.) Aggnda lDigitaIe, Servizio
PIMANe | genoraliaci | generalie digestione: | o rete: normatzsazione | Inormaic
gestione Altri servizi generall Configurazione processi (specifica) | a -
connettivita' Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.1. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Backup dei Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali dat mformat_zzazpn_e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | e rete: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah edi Altri servizi generali Aggiornamento |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
backup Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.1. S.) Aggnda lDigitaIe, Servizio
PIMANe | genoraliaci | generalie di gestione: | o rete: normatzsazione | Inormaic
gestione Altri servizi generall Configurazione processi (specifica) | a -
utenti di rete Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.1. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali Configurazione mformat_zzazpn_e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
apparati di rete Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 23 Gestione S.1. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | e rete: Creazione Fj|g|ta||z;a2|0|je e Rete .
gengrah edi Altri servizi generali caselle di posta |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
elettronica Elaborazi
one ed
Aggiorna

mento




dati

Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 24 Gestione S.. S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
generali e di Altri servizi generali ) . informatizzazione Informatic
gestione Agglorntamentld processi (specifica) | a -
automatici sw di Elaborazi
base e produttivita' one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 25 Gestione S.I. S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | e rete: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione Informatic
gestione Aggiornamento processi (specifica) | a -
antivirus Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
rimaro | stiusionai, | SCrViziistiuzionali, 1. 20 Gestione .1 BAEE OIRer | A0
P generali e éi %IetrrlieralrivtiaZidi gr?s‘;iol?e: € rete: . in?ormatizzazione Informatic
gestione sefvizi genera Installazione processi (specifica) | a -
stampanti di rete Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 27 Gestione S.. S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Gestione Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
generali e di Altri servizi generali i informatizzazione Informatic
gestione server di rete processi (specifica) | a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 28 Gestione S.I. | G) _Qontro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: Custodia e venﬂche, Ispezioni Rete :
gggﬁgilée di Altri servizi generali gestione delle e sanzioni Ianformahc
password Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 29 Gestione S.1. S.) Aggnda lDigitaIe, Servizio
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | e rete: Manuale Q|g|tal|z;aZ|ope e Rete .
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione Informatic
gestione Sicurezza processi (specifica) | a -
informatica Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 30 Assistenza S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi di Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
generali e di Altri servizi generali informatizzazione Informatic
gestione consulenza/addest | n-qcessi (specifica) | a -
ramento Elaborazi
one ed

Aggiorna




mento

dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 31 Assistenza S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali manutenzione mformat_zzazpn_e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
hardware/software Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 32 Assistenza H) Aﬁar[ legali e Servizio
primario 'gsé'rt‘lézrgrglgi generali e di gestione: | utenti: Invio (Cg:r:‘zrrlzllgfo E?;?matic
gestione Altri servizi generali denunce a-
all'agenzia Elaborazi
dell'entrate via one ed
ENTRATEL Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 33 Assistenza G) .Clontro.lli, o Servizio
primario 'Sé'rt‘lézrgrglgi generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesfglrfzr}g,n:spezmm E?;?matic
gestione Altri servizi generali banche dati a-
esterne Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 34 Assistenza S.) .Ag?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
gengrah e di Altri servizi generali supporto per la mformat_zzazpn_e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
gestione dati Elaborazi
applicativi one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 35 Assistenza S.) Aggnda .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | utenti: INA SAIA Fj|g|ta||z;az|0|je e Rete .
gengrah edi Altri servizi generall |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 36 Assistenza S.) Aggnda lDigitaIe, Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | utenti: Invio dati fj|g|tal|z;aZ|or)e e Rete .
gengrah edi Altri servizi generali movimenti |nformat'|zzaZ|olr}e Informatic
gestione processi (specifica) | a -
anagrafici alla Elaborazi
GEOFOR one ed
Aggiorna
mento
dati
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 37 Gestione D) Contrati Servizio
primario 'S;';:ngjl?:lgi generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) ﬁw?;?matic
gestione Altri servizi generali Affidamento a-
censimento edifici, Elaborazi
foto, numerazione one ed




interna Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 38 Gestione S.) .Ag‘?”da .Digitale, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: Fi|g|tal|z;a2|0|je e Rete .
generali e di Altri servizi generali ) informatizzazione Informatic
gestione Creazione banca | rocessi (specifica) | a -
dati geografica Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 39 Gestione S) Agenda Digitale, | Servizio
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | tecnologica SIT: fj|g|tal|zzlaZ|orI1e e Rete .
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione Informatic
gestione Interventi per la processi (specifica) | a -
normalizzazione Elaborazi
delle banche dati one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 40 Gestione S.) Aggnda lDigitaIe, Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | tecnologica SIT: fj|g|tallz;aZ|orje e Rete .
generali e di Altri servizi generali - informatizzazione Informatic
gestione Formazione GIS processi (specifica) | a -
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 41 Gestione sito _P) Gestiqne_ datie | Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | web: Software per informazionti, e Rete .
generali e di Altri servizi generali . i tutela della privacy | Informatic
gestione la gestione dei (specifica) a-
contenuti Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 42 Gestione sito E) Gestiqne' datie | Servizio
PIMANe eneralieqi | generalie di gestione: | web: (ela della prvacy | Informatic
gestione Altri servizi generali Aggiornamento (specifica) a-
pagine Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 43 Gestione sito E) Gestiqne' datie | Servizio
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | web: Creazione informazioni, N Rete .
generali e di Altri servizi generali , tutela della privacy | Informatic
gestione pagine (specifica) a-
Elaborazi
one ed
Aggiorna
mento
dati
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 44 Gestione sito | D) anFratti Servizio
primario g;';:zrgjl?:lgi generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) ﬁw?;?matic
gestione Altri servizi generali hosting a-

Elaborazi




one ed
Aggiorna
mento
dati
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 45 Progetti di Q) Prg;gettazione ge:vizio
primario 'Se'nlézrgjl?: :j’i generali e di gestione: | innovazione (specifica) In?o?matic
gestione Altri servizi generali dell'informazione, a-
comunicazione e Elaborazi
partecipazione one ed
civica tramite le Aggltorna
mento
ICT dati

UFFICIO: Servizio Bilancio e Contabilita’

Descrizione UFFICIO:

11 Controllo di Gestione e' lo strumento finalizzato al supporto informativo agli Organi Istituzionali, al Nucleo di
Valutazione/OIV, ai singoli Dirigenti. L'attivita' consiste nella verifica della gestione, dello stato di attuazione degli
obiettivi programmati dagli organi politici, attraverso l'analisi delle risorse, la comparazione tra i costi e la qualita' e
la quantita' dei servizi offerti, la funzionalita' dell'organizzazione dell'Ente, del livello di efficienza, efficacia ed
economicita' svolta per il raggiungimento degli obiettivi

Responsabile UFFICIO:
Alesci Salvatore

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT CIEEEID isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Controllo G) Controlli, | Servizio
primario 'sé':‘izrg?:lgi generali e di gestione: | amministrativo \éesrgfzhig,n:spezmm ggi?gtl)ci)li?
gestione (}estiqng economica, | contabile o
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n.2Controllodi | Q) Progettazione | Servizio
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) gllar;cg?lltta
generall e di Gestione economica, deqli artt. dal 196 'on abill
gestione finanziaria egh art. ¢4 a
- al 198-bis del
programmazione e
provveditorato DLgS 267/2000
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Documento F) Gestione delle Sfarvizjo
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | Unico di entrate, c(ijellle gllar;cg?ll?
gzg:giée ' Gestione economica, Programmazione - Sg?r?ri:ni: a'on abil
9 finanziaria, DUP P
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Bilancio di F) Gestione delle Sgrvizjo
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | previsione entrate, delle B|IanC|c_> €
generali e di esta ceaaries spese e del Contabilit
gestione ’ patrimonio a'




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Rendiconto F) Gestione delle Sgrvizjo
primario |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: entrate, delle B|IanC|q [
gengrall edi Gestione economica, spese e Qel C'ontablht
gestione finanziaria, patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Certificazioni F) Gestione delle Sfervizjo
supporto |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | del bilancio entrate, delle B|Ian0|9 €
gengrall e di Gestione economica, preventivo e spese e (_jel C'ontablht
gestione e . patrimonio a
- consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Pr'oces',so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 7 Piano G) .Clontro.lli, I Sfervizjo
primario |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | esecutivo di venﬂche, ispezioni B|Ian0|9 €
gzgggilée di Gestione economica, | gestione - PEG e sanzioni eC‘)'ontablht
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Mandati di F) Gestione delle Sgrvizjo
supporto |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | pagamento entrate, delle B|IanC|c_> €
gengrah edi Gestione economica, spese e c_iel C'ontablht
gestione finanziaria, patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Sgrvizjo
supporto |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | bilancio di entrate, delle B|Ian0|9 €
gengrall e di Gestione economica, previsione e P.E.G spese e Qel C'ontablht
gestione finanziaria, "=+ | patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 10 Gestione F) Gestione delle Sfervizjo
supporto |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | cauzioni e entrate, delle B|Ian0|9 €
gengrah e di Gestione economica, fideiussioni spese e ‘?'e' C'ontablht
gestione finanziaria, patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Inserimento e | G) Controlli, ~  Servizio
supporto |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | controllo dati IVA venﬂche, ispezioni B|IanC|c_> €
gengrah edi Gestione economica, e sanzioni C'ontablht
gestione finanziaria, a
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 Inventario F) Gestione delle Sfervizjo
supporto |st|tu2|olnall,' generali e di gestione: | beni mobili e entrate, delle B|Ian0|9 €
gengrall e di Gestione economica, imobili spese e Qel C'ontablht
gestione finanziaria, patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Supporto | isugionar, | Servistiuzionali, - 1. 13 Pagamento | 20 RTINS
generali e di generali e di gestione: | premi e gestione spese ¢ del Contabilit

Gestione economica,




gestione finanziaria, polizze patrimonio a
programmazione € assicurative
provveditorato
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 14 Parere di F)tGiStl?jnﬁ delle gﬁrwz!o
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele CI aTCtI)c')I'?
generali € di Gestione economica, | contabile spese e de ontabil
gestione e patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 15 Parere sugli F)tGetst%mﬁ delle gﬁrwzyo
supporto ISt uzu:;pa :j generali e di gestione: | atti con entrate, dele CI art]cllgl'?
generall € di Gestione economica, | finanziamenti in spese € de 'on abil
gestione e i . patrimonio a
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 16 Recupero e F)tGiStl?jnﬁ delle gﬁrwz!o
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele CI aTCtI)c')I'?
generali e di Gestione economica, giornaliera delle Spese e de 'on abil
gestione e e patrimonio a
- operazioni del
programmazione e , ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proce?tso di S(ta_trwz_l ' Servizi istituzionali, n. 17 F)tGetstu;n(ﬁ delle Sﬁrwz!o
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Rendicontazione entrate, dele CI aTCtI)c')I'?
generall e di Gestione economica, diritti di segreteria Spese e de 'on abil
gestione e S patrimonio a
- e stato civile
programmazione e
provveditorato
Procesrtso di .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 18 Monitoraggio | ) gogtro_lll, o gﬁrwz]o
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | patto di stabilita' vertticne, 1speziont CI aTCtI)c')r?
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni 'on abili
gestione finanziaria, a
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | seryizistituzionali, | n- 19 Controllo | ) Controlli 7 Servizio
primario ISt uzu::pa 11 generali e di gestione: | equilibri finanziari vertticne, 1speziont CI ar:ctlgll?
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni 'on abili
gestione finanziaria, a
programmazione e
provveditorato
Processo .S(t':f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 20 Versament gﬁrviz.io
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | addizionale CI aTCtI)c')I'?
generall € di Gestione economica, ional 'on abil
gestione finanziaria reglona’e a
- rateizzata
programmazione e
provveditorato
generali e di generali e di gestione: Contabilit




gestione ]E_Bestiqne_ economica, | Revisore dei Conti a'
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?[vi;i ' Servizi istituzionali, n. 22 Contrazione F)tGiStiznﬁ delle gﬁrvizlio
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | dei mutui non entrate, aelle lancio €
generali e di Organi istituzionali o spese e del Contabilit
gestione previsti patrimonio a'
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 23 G) %ogtro.lll, - gﬁrwzllo
primario edrlrl[ oro g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | YeMicne, ispeziont CI artmg?lltta
edilizia abitativa Edgibzli.a res:denlziale conto corrente e sanzioni a'on abili
pubblica e locale e : .
piani di edilizia dedicato ad appalti
economico-popolare | € commesse
pubbliche
Pr_oces_so .S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 24 Accertamenti | H) ,Ot\ﬁari legali e S?MZFO
primario istituzionali, generali e di gestione: | di entrata contenzioso ilancio e
generali e di st ol cmipEe (generale) Contabilit
gestione tributarie e servizi a
fiscali
Proce?tso di S?[vi;i ' Servizi istituzionali, n. 25 Registrazione F)tGiStiznﬁ delle gﬁrvizlio
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | fatture entrate, defle lancio €
generali e di G Tene cestniilie spese e del Contabilit
gestione E e ’ patrimonio a'
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 26 Liquidazione F)tGetst%mﬁ delle gﬁrwzyo
supporto ISt uzu::na Id generali e di gestione: | fatture entrate, dele CI art]cg?l.‘ta
gen?ra led Gestione economica, sptege ede 'on abil
gestione finanziaria, patrimonio a
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Servizio Tributi
Responsabile UFFICIO:
Alesci Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio isit50
supporto/pro istituzionali




cessi primari

rimario. | istiusionali, | Serviziistuzionali, . 1 Accertamenti | [3 855 Baae | SRV
generali e c’li genelrali e di gestione: | tributari ( enerale)so rioutl
gestione G_estlone delle entrate 9
tributarie e servizi
fiscali
generali & c;i gene.rali e di gestione: | pagamento tributi spese é del toutl
estione G_eshoqe delle entrate | gccertati pt . ;
9 tributarie e servizi patrimonio
fiscali
genorali @ di generali e di gestione: | IMU - TASI \és;:]zioh:Spemm riouti
gestione Qestloqe delle gqtrate
tributarie e servizi
fiscali
generali e c’li genelrali e di gestione: | TOSAP R sanzig,nispe loni rioutl
gestione Qestloqe delle entrate
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces'so .SefrViZ.i . Servizi istituzionali, n. 5 Controllo G) .(ZIontro.IIi, I Sgrvizjo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | COSAP venﬂche, ispezioni Tributi
gggﬁgilée di G_estioqe delle entrate € sanzion
tributarie e servizi
fiscali
generali & c;i genelrali e di gestione: | Imposta comunale o sanzioh: pezion riuti
gestione Qestloqe delle gqtrate sulla pubblicita’ e
tpbutgne € servizl gestione dei diritti
fiscali -
di affissione
o Mooy, | Sonimtuzionat | 7iseizone 3| [ Sesiena ol | Serie
generali & c;i gene.rah e di gestione: | ruolo entrate spese é del
estione Gestione delle entrate | tributarie pes X
gesti tributarie e servizi patrimonio
fiscali
e oy, | Servittuzonal | 0.8 Accerament | ) Aflregalie | Servio
generali e c’li genelrali e di gestione: | tributari con ( eners;e) riuti
gestione Gestione delle entrate | gdesione 9
tributarie e servizi
fiscali
e e i, | ScrvEsiuzional,  n9Senizo | Geslone dele | Senvo
generali & c’li %en?rali eddi”gestitonte: rilascio certificati spese é del rioutl
; estione delle entrate | rg|ativi a izioni ) :
gestione tributarie e servizi o posizio patrimonio
fiscali
generali & c;i gene.rali e di gestione: | informativo (generalgio rioutl
gestione GeSt|One delle entrate risposte a istanze,

tributarie e servizi
fiscali

comunicazioni,
richieste di




informazioni

opposizioni
Processo | Senvizl | seryizi stituzionall, | N 11 H) Aftailegali e | Senzio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Provvedimenti in con enz;oso riuti
gene.ra led GeStione de”e entrate autotute|a per (genera e)
gestione tributarie e servizi
. ; tributi comunali
fiscali
Processo .S(t':f[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) %‘Io;ltronlli, . ?e{)vi?io
primario isti uzm:pa :j generali e di gestione: | Imposta di verifiche, ispezioni ributi
generall € di Gestione delle entrate i € sanzioni
gestione : . Al soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | Senviziistituzionali, | n13istanze  H) Afferilegalie | Senvizio
primario ISt uzu::pa :j generali e di gestione: | interpello con enzlloso rioutl
gen?ra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S‘t?["'z.' ' Servizi istituzionali, | n- 14 Rimborsia | F) tG"ft'g”ﬁ delle ?‘?L"'f'o
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | contribuenti - ontrate, dele ributl
generall e di Gestione delle entrate i ti spese e de
gestione tributarie e servizi rversament a patrimonio
. ; Comuni competenti
fiscali .
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo | Senvizi | Servizistituzionali, | N 15 Controllo | G) Controll, | Servizio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | tassa sui rifiuti Verinche, ispeziont riuti
gggﬁgiée ! G_estioqe delle eqtrate TARES/TARI € sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizl | seryiziistituzionali, | N 16 Serviziodi | H) Affarilegalie | Servizio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | pagamento tributi con enz;oso riuti
gen?ra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senizi | soryizi stiuzional, | - 17 H) Aftailegalie | Servizio
primario ISt uzu::pa 11 generali e di gestione: | Ravvedimento con enzlloso rioutl
generall € di Gestione delle entrate (generale)
estione : . - Operoso
g tributarie e servizi

fiscali

UFFICIO: Servizio Personale

Responsabile UFFICIO:
Di Vincenzo Giovanna

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F)tGiStl?jnﬁ delle I§erV|Z|oI
Supporto l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | certificato di :g;:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane stipendio/certificato | patrimonio
di servizio
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F)tGiStl?jnﬁ delle I§erV|Z|oI
Supporto l;selnljaer:I?: :j’i generali e di gestione: | indennita' mensili gg(;:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane amministratori e patrimonio
missioni
Proce?tso di lS?;’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione F)tGiStlznﬁ delle I?ervmoI
supporto ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, dele ersona
generall € di Risorse umane di personale spese € de ©
gestione patrimonio
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)tGiStl?jnﬁ delle I§erV|Z|oI
Supporto l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | periodiche :g;:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane trattament patrimonio
accessori
Pr_oces_so S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F)tGiStl?jnﬁ delle I§erV|Z|oI
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | trattamento fine :g;:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane mandato patrimonio
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 6 CUD F)tGetstlzmﬁ delle I?ervmoI
supporto isti uzm:pa |CI generali e di gestione: entrate, dele ersona
pestione | SRS patrimonio )
Pr'oces'so 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 F)tGetstlzmﬁ delle I?ervmoI
primario isti uzm:pa Id generali e di gestione: entrate, dele ersona
sereraied | Risorse umane e |
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: F)tGetstlzmﬁ delle I?ervmoI
supporto gelnizrgin: E" generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - :ger:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane riscatti - patrimonio
ricongiunzioni
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: P} Gesthne' dati e I?ervmoI
supporto ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | Pratiche ;ntogmgz::)m, © ersona
gereraied | Risose umane el dola piacy | ©
Processo | Senvizl | sorviziistituzionali, | n- 10 Statistiche | P) Gestione datie | Servizio
primario isti uzm:pa Id generali e di gestione: ;ntogmgz::)m, e ersona
sereraied | Risorse umane e sl privacy | ©
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e F)tGetstlzmﬁ delle I?ervmoI
supporto ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele ersona
qostione | AR patrimonio )
Proce?tso di lS?;’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso F)tGiStlznﬁ delle I?ervmoI
supporto ISt uzm;pa Id generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, dele ersona
generall € di Risorse umane spese e de ©
gestione patrimonio




lavoro

e | Sen ey, | Seiisiudonal | 013 Cenfcazione | ) Seslone dele | Senize
P cnerali éi generali e di gestione: | crediti spese é del o
gestione Risorse umane pgtrimonio
rimaro. | isttusionai, | SCrVEziistuzionall, 1. 14 ampiiatvidella | Persona
P generali e éi generali e di gestione: | Riconoscimento di sferPa giuridica con | e
; Risorse umane ici i )
gestione benefici connessi | effetto economico
all'invalidita’ civile diretto ed
per il personale e immediato (es.
all'invalidita' ero?a,tz)"i,”et |
. contributi, etc.
derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
oo | S i, Seviisuzonal | n.15Progamma | ) Seslone dele | Senize
P generali & c;i generali e di gestione: | triennale ed spese é del o
; Risorse umane . X
gestione annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
P generali & c;i generali e di gestione: | di personale gersonale o
X Risorse umane i i
gestione mediante concorsi, (generale)
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
rimario. | tusionali, | Serviziistuzionali, | n- 17 Attibuzione | 7 SERISEone e | SEED
P generali & c;i generali e di gestione: | progressioni gersonale o
X Risorse umane i
gestione economiche (generale)
orizzontali o di
carriera
rimario. | ittusionali | SeTVd sttuzionali, . 18 Selezionida | REBIAL L SEED
P generali & c;i generali e di gestione: | centro per o sanziohi P o
gestione Risorse umane l'impiego
rimaro. | istiusionai, | SCrvziistuzionali, 1. 19 Assunzione | (J RIS L SIUED
P generali e éi generali e di gestione: | personale R sanzio,ni P o
gestione Risorse umane appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
Prricr)T:::rsicho ittaizlzzilonali Servizi istituzional n- 20 \?e)ri(]?iggteroilai,I : ezioni Iggglcfrgl
P Lo generali e di gestione: | Stabilizzazioni '€, ISP
generali e di e sanzioni e

gestione

Risorse umane




Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ G) E;’,O;;‘tro_lli, L ?erviziol
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | dall'esterno ex art. veriticne, 1speziont ersona
gzg:giée ! Risorse umane 30 del D.Lgs. € sanzion e
165/2001
Processo | Senvizi | soryizistituzionali, | n- 22 Mobilta’ ex | ©) Controlli 7 Servizio
primario ISt uzm:pa Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verttiche, 1spezion ersona
gzg:giée ! Risorse umane 165/2001 € sanzion e
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 23 Mobilita’ G) E;’,O;;‘tro_lli, L ?erviziol
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | interna \éesr;:::Zice)h:spezmm eersona
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
Pr_oces_so .S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche P } Gestiqne_ dati e ?erviziol
primario isti u2|o|!1a Id generali e di gestione: ;ntongz:lom, e ersona
sererafiedl | Risorse umane el aonaprvacy | o
Processo .S(t?:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 25 Cambi di G) gogtro_lli, _ ?erviziol
primario l;selnlcjazrgjlrg Ic;i generali e di gestione: | profilo \éesr;:::Zice)h:spezmm eersona
gestione Risorse umane professionale
Processo | Senvizi | sorvizi istituzionali, | - 26 G) Controll, | Senizio
primario 'Se'nlézrg?: E" generali e di gestione: | Trasformazione del \ée;llr::Zig,n:spezmm eersona
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
Proce?tso di S(ta_trwz_l ' Servizi istituzionali, n. 27 Denunce H) At\ffar[ legali e IEervmoI
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enz;oso ersona
gggﬁgi;e ! Risorse umane (generale) e
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 28 Medico E) In'canchl e | I?ervmoI
supporto l;selnl:azr:;in: Ic;i generali e di gestione: | competente - nomine (generale) eersona
gestione Risorse umane nomina
Proce?tso di S(ta_:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 29 Gestione G) %ogtro_lli, o I§ervizioI
Supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | coperture INAIL veriticne, 1speziont ersona
gzg:giée ! Risorse umane € sanzion e
Proce?tso di S(ta_:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 30 Versamenti F)tGiSti?jnﬁ delle I§ervizioI
Supporto l;selnljaer:I?: :j’i generali e di gestione: | contributivi datori di g;(;:eeé d?ale eersona
gestione Risorse umane lavoro patrimonio
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 31 Comandi e G) ?ogtro.lll, o I?ervmoI
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | trasferimenti veriticne, 1speziont ersona
gggﬁgi;e ' Risorse umane € sanzion €
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 32 B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl I?ervmoI
supporto ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a a][np 'a.'V'.d.e a ersona
generali e di Risorse umane orestazioni sfera giuridica e
gestione senza effetto

professionali di
personale interno a
tempo
indeterminato e

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 33 Nomina E) Incarichi e Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | Personal
gggﬁgilée di Risorse umane CUG ©
Pr.oces'so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 34 Rilevazione G) Qontro.lli, I Servizio
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | eccedenze venﬂche, ispezioni Personal
gzg:giée ' Risorse umane personale € sanzion e
Pr_oces_,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 35 Assunzioni G) _Cpntro_lli, o Servizio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | interinali venﬂche, ispezioni Personal
gggﬁgilée di T e sanzioni e
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 36 Attribuzione E) In'carichi e Servizio
primario |st|tu2|<:;nalla_ generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) | Personal
gggﬁgi;e ' Risorse umane dirigenziali ©
Processo di Sgwi;i . S BB deral n. 37 Certificazioni | F) Gestione delle Servizio
supporto |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestic;ne: stipendio per entrate, c(ijellle Personal
Soroone” ! Roroumane cossonoqunio- | heee s °
prestiti e cessioni
Processo | Servizl = Servizi istituzionali, | - 38 Politiche del | A) Acquisizione e | Servizio
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | lavoro - Gestione geshonel del Personal
gzgggiée I Risorse umane delle attivita' ?geéig?;:) ©
relative all'incontro
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processo di Se_rviz_i _ S BB deral n. 39 Certificazioni | F) Gestione delle Servizio
supporto |st|tu2|o|nallj,_ generali e di gestic;ne: e attestazioni entrate, (;ljellle Personal
goctione. | posizioni patrimonio )
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
cupporto, | intuzionat, | STV isttuzionall, .40 contenzios | Personai
generali & c’li ggnerah e di gestione: P.rogec.ilmento (generale) o
Risorse umane disciplinare

gestione




Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 41 Piano di A) At\pqwscljmlone e I§erV|Z|oI
Supporto Igselnlcjezrgjlrz E" generali e di gestione: | miglioramento del ggfslgr?aele € eersona
; Risorse umane
gestione benessere (generale)
organizzativo
Proce?tso di 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 42 Valutazione G) %ogtro'lll, o I?ervmoI
supporto isti uzm:pa |CI generali e di gestione: | dei rischi verifiche, ispezioni ersona
gzgggiée ! Segreteria generale € sanzioni e
Proce?tso di lS(ta.[V|z.| ' Servizi istituzionali, n. 43 Sicurezza sul | G) %ogtro.lll, o I?ervmoI
supporto IS |nuzr|c:ina E" generali e di gestione: | lavoro e degli verl L::Zie,n:spezmm ersona
ggsgoer\\ee Segreteria generale ambienti di lavoro | © o0 ©
Proce?tso di S(ta_:V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 44 Lavoro agile - G) %ogtro_lll, o I§erV|Z|oI
supporto isti u2|o|na |d generali e di gestione: | Smart working verifiche, ispezioni ersona
gggﬁgi;e ! Segreteria generale € sanzioni e
Pr'oces'so lS<t-::trV|z.| i Servizi istituzionali, n. 45 Aspettativa- B) P[.O\{.V??jml}ent' gervmol
primario l;selnl:azr:;in: Ic;i generali e di gestione: | Concessione :gfalagimi diec aa eersona
X Risorse umane i i
gestione periodo _d' senza effetto
aspettativa economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession!, etc.) _
Processo | Senvizl | seryizistituzionall, | N4 C) Prowvedimenti | Servizio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Corresponsione a;np |a_|V|.d_e a ersona
generali e di L dellassegno sfera giuridica con | e
gestione effetto economico
nucleo familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
_ contributi, e:tc.) _ _
Processo .S(t':f:wz.' i Servizi istituzionali, n. 46 Permessi per | B) PFOZ.nglrﬂent' ?ervmol
primario Igselnlcjezrgjlrz E" generali e di gestione: | diritto allo studio ggfagimidiiaa eersona
; Risorse umane i
gestione concessi | senza effetto
conformemente ai | economico diretto
requisiti ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessionj, etc.) _
Pr'oces'so 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 46 Periodo di B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl I?ervmoI
primario IS |nuzr|c:ina E" generali e di gestione: | congedo parentale a][nrp IaiN:idie a ersona
generall € Risorse umane (c.d. maternita' stera giuridica e
gestione e senza effetto
facoltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- concessionj, etc.) -
Processo | Senvizl | sorvizistituzionali, | N 47 Gestione del | &) Controll, - Senvizio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | rapporto di lavoro veriche, ispeziont ersona
gggﬁgi;e ! Risorse umane € sanzioni e
Processo | Senvizl | sorvizistituzionali, | N 48 Rilevazione | P) Gestione datie | Servizio
primario gelnlcjezrgin: E" generali e di gestione: | soddisfazione ItEtZIr;ngz:?amp;r(iavacy eersona
; Altri servizi generali i i uffici i
gestione g interna dagli uffici (specifica)

dell'ente




Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 49 Sorveglianza | G) Controlli, Servizio
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Personal
medico e sanzioni e
i
competente
UFFICIO: Servizio Economato/Approvvigionamenti
Responsabile UFFICIO:
Alesci Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e htarel n. 1 Piani di F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' approvvigionament entrate, delle Economa
generali e di estas e ' spese e del to/Approv
gestione e ’ ° patrimonio vigionam
programmazione e enti
provveditorato
Processo Servizi S BB deral n. 2 Consegna F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' arredi e entrate, delle Economa
gengrah edi Gestione economica, | gttrezzature uffici Spese e Qel tq/ Approv
gestione finanziaria patrimonio vigionam
programmazione e ent
provveditorato
Processo Servizi S e htarel n. 3 Consegna F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' arredi e entrate, delle Economa
gengrah e di Gestione economica, attrezzature scuole spese € Qel t(?/ Approv
gestione AN patrimonio vigionam
programmazione e enti
provveditorato
Processo Servizi T L — n. 4 Consegne G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' materiali verifiche, ispezioni | Economa
generali e di esta ceaaries ' e sanzioni to/Approv
gestione finanziaria ’ vigionam
programmazione e enti
provveditorato
Processo Servizi S BB deral n. 5 Carico G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | Economa
gzgggilée di Gestione economica, | facile consumo € sanzioni L?éﬁpng;\/
finanziaria, .
programmazione e ent
provveditorato
Processo Servizi S e htarel n. 6 Report sui F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' consumi entrate, delle Economa
generali e di esta ceaaries ' spese e del to/Approv
gestione ’ patrimonio vigionam

finanziaria,

enti




programmazione e
provveditorato

Processo Servizi S BB deral n. 7 Servizi di D) Contratti Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pulizia uffici pubblici (generale) | Economa
generali e di O Tene cestniilies to/Approv
gestione E e ’ vigionam
programmazione e ent
provveditorato
UFFICIO: Servizio Sportello Unico e Partecipazioni
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 1 Controllo sulle | G) _Cpntro_lli, o Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' societa' partecipate verifiche, ispezioni | Sportello
generali e di esta ceaaries ' e sanzioni Unico e
gestione finanziaria ’ Partecipa
programmazione e zioni
provveditorato
Processo Servizi S BB deral n. 2 Tenuta ed G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Sportello
gengrah e di Gestione economica, | delf'archivio € sanzioni Unico e
gestione SerEE Partecipa
i relativo alle zioni
programmazione e o ‘
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi S BB deral n. 3 Invio G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dell'elenco delle verifiche, ispezioni | Sportello
generali e di Gestione economica. L _ e sanzioni Unico e
gestione i ) som.eta partempate Partecipa
i al Dipartimento zioni
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo Servizi T L — n. 4 G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni | Sportello
gengrah edi Gestione economica, certificazioni e sanzioni Unico e
gestione e ' Partecipa
- rendiconti e zioni
programmazione e o
statistiche

provveditorato

riguardanti le




societa' partecipate
(Enti controllati)

Processo Servizi S BB deral n. 5 Tenuta G) Controlli, Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | Sportello
gengrah edi Gestione economica, Statuti (Enti e sanzioni Unico e
gestione e Partecipa
i controllati) zioni
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e htarel n. 6 Gestione titoli | F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle Sportello
generali e di O Tene cestniilies | spese e del Unico e
gestione A —— ’ patrimonio Partecipa
programmazione e zlon
provveditorato
Processo Servizi T L — n. 7 Acquisto F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' partecipazioni entrate, delle Sportello
generali e di esta ceaeries ' . i spese e del Unico e
gestione finanziaria ' | @zlonarne patrimonio Partecipa
programmazione e zioni
provveditorato
Processo Servizi S BB deral n. 8 Procedure di F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dismissione di entrate, delle Sportello
gengrah ed Gestione economica, partecipazioni spese e Qel Unico ©
gestione SerEE patrimonio Partecipa
i azionarie ed altre zioni
programmazione e .
provveditorato quote societarie
UFFICIO: Servizio Lavori Pubblici - Progettazione - Risorse Comunitarie e Qualita' dei Servizi
Responsabile UFFICIO:
Gueli Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aascfie G et n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Servizio
primario territorio ed e - opere pubbliche urbanistica Lavori
edilizia abitativa Uierislen o asset.to (specifica) Pubblici -
del territorio P rogettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita’
dei
Servizi
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Servizio
primario territorio ed - . . urbanistica Lavori
edilizia abitativa ed edilizia abitativa: Programma lavori (specifica) Pubblici -




Urbanistica e assetto
del territorio

pubbilici sotto i
100.000 euro

Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n.3
Autorizzazione/con
cessione
installazione mezzi
pubbilicitari

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 4 Approvazione
Programma lavori
pubblici sotto i
100.000 euro

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 5 Variazioni al
Programma
triennale e
all'elenco annuale

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 6 Progettazione
interna
(preliminare,
definitiva,
esecutiva)

Q) Progettazione
(specifica)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 7 Perizie di
lavori in economia

Q) Progettazione
(specifica)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei




Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 8 Progettazione
esterna
(preliminare,
definitiva,
esecutiva)

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 9 Affidamento
direzione lavori in
appalto a
professionisti
esterni

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 10 Direzione
lavori

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 11 Liquidazioni
acconti o rata di
saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 12 Varianti in
corso d'opera
lavori in appalto

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

n. 13 Collaudo

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubbilici -
Progettaz




del territorio

ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 14
Partecipazione a
commissioni di
collaudo

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 15 Affidamento
incarico esterno di
coordinatore della
sicurezza

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 16 Coordinatore
della sicurezza in
fase di
progettazione

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 17 Subappalto

D) Contratti
pubblici (generale)

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 18 Alta
sorveglianza lavori
eseguiti in project
financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Lavori
Pubblici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
riee
Qualita'
dei
Servizi




Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 19 Redazione D) Contratti Servizio
primario territorio ed o o fTde shfieifuar cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urteriete @ asset.to Pubblici -
del territorio P rogettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita'
dei
Servizi
Processo Soccorso civile | g .c0rs0 civile: n. 20 Espropri Q) Progettazione Servizio
primario Sistema di protezione (specifica) Lavori .
e Pubbilici -
Progettaz
ione -
Risorse
Comunita
rie e
Qualita’
dei
Servizi
UFFICIO: Servizio Tecnico Manutentivo Integrato - Viabilita' - Parchi - Verde - Cimiteriale
Responsabile UFFICIO:
Gueli Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 1 Piano delle D) ColnFratti Servi;io
primario territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | Tecnico
edilizia abitativa Uierislen o asset.to Manutenti
del territorio vo
Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Pr_oces_so Ass_ettq del At e e n. 2 Autorizzazione | B) Pr_ov_vc_adimenti Servi;io
primario territorio ed 2 el sl alla manomissione ampliativi della Tecnico
edilizia abitativa T —— asset.to dei sedimi delle sfera giuridica Manutenti
del territorio ; ; senza effetto_ vo
vie, strade, piazze, | economico diretto Integrato
ecc. di proprieta’ ed immediato (es. - Viabilita'
comunale o diuso | a@utorizzazionie - Parchi -
pubblico concessioni, etc.) Verde -
Cimiterial
e
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 3 Autorizzazione | B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed e — al transito in centro ampliativi della Tecnico
edilizia abitativa : sfera giuridica Manutenti

Urbanistica e assetto




del territorio storico con senza effetto Vo
: ; economico diretto Integrato
autocarri o mezzi | i ediato (es. | - Viabilita'
speciali di portata | 5 torizzazioni e - Parchi -
superiore a 3,5 concessioni, etc.) | Verde -
tonnellate Cimiterial
e
Processo di | Assetto del Aol dE (EiEie n. 4 Sopralluogo G) Qontro_lll, o SerV|;|o
supporto territorio ed e . verifiche, ispezioni | Tecnico
o o ed edilizia abitativa: 0 :
edilizia abitativa UrErlees @ sEaele e sanzioni Manutenti
del territorio vo
Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 5 Intervento sul | G) .Clontro.lli, o Servi;io
primario territorio eq ' e - bene - venﬂche, ispezioni Tecnico .
edilizia abitativa Ulise rlisies @ cesciie Manutenzione e sanzioni \I\//Ioanutenn
del territorio ordinaria Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Ass_ettq del At e e n. 6 Pronta G) Qontro_lli, o Servi;io
supporto territorioed | o4 o ilizia abitativa: | reperibilita’ verifiche, ispezioni | Tecnico
edilizia abitativa Urietistos © seselie e sanzioni Manutenti
del territorio vo
Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Asgettg del Aol dE (EiEie n. 7 Assistenza e G) Qontro.lli, o Servi;io
supporto terntqno e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione in Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Tecnico .
edilizia abitativa UrErlees @ sEaele occasione di e sanzioni \I\//Ioanutenn
delienionio manifestazioni Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Asgettg del Aascfie G et n. 8 Manutenzione | D) ColnFratti Servi;io
supporto tem_tqno eq _ T — mezzi pubblici (generale) | Tecnico .
edilizia abitativa Urietistos © seselie Manutenti
del territorio vo
Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di | Assetto del Aol dE (EiEie n. 9 Assistenza e D) Co.nFrath SerV|;|o
supporto ter.rl_tc_mo e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | Tecnico .
edilizia abitativa UrErlees @ sEaele seqgi elettorali \I\//Ioanutenn

del territorio

Integrato




- Viabilita'

- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 10 D) Co.nFratti Servi;io
supporto terr[tc?r|o e.d . ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | Tecnico :
edilizia abitativa UrtErletes @ sEaelie impianti di \I\//Ioanutenn
del territorio riscaldamento - Integrato
raffreddamento - Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Asgettg del Aascfie e et Ere n. 11 Gestione F) Gestione delle Servi;io
supporto terntqno e.d . ed edilizia abitativa: magazzino entrate, delle Tecnico .
edilizia abitativa =l s klnE spese e (_jel Manutenti
pubblica e locale e patrimonio vo
piani di edilizia '”\t/?gg?;.to,
economico-popolare P:]rclr:it?
Verde -
Cimiterial
e
Processo di Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 12 Gestione G) Qontro_lli, o Servi;io
supporto terr |_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: squadre operative venﬂche, Ispezioni Tecnico .
edilizia abitativa Urrenletes @ saeie e sanzioni Manutenti
del territorio Yr?tegrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 13 Gestione F) Gestione delle Servi;io
primario te;r;tqno g? i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, c(ijellle 'Il\'/lecmco i
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | ricambio ed :g?r?ri:nis Voanuten [
del territorio attrezzature Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Pr_oces_so Ass_ettq del At e e n. 14 Segnalazione | G) Qontro_lli, o Servi;io
primario tem_tqno eq _ T — guasti venﬂche, ispezioni Tecnico .
edilizia abitativa Urietistos © seselie e sanzioni Manutenti
del territorio Y:tegrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Servizio ai N) Attivita' funebri | Servizio
primario e sicurezza Sl Pl funerali - e cimi.ttl-:'riali Tecnico .
Iocalgg | affidamento del (specifica) \I\//Ioanutenn
amministrativa servizio Integrato
- Viabilita'

- Parchi -




Verde -

Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 16 Gestione e N) Attivita' funebri | Servizio
primario & sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € cimi_tgriali Tecnico .
Toeale o salme (specifica) Manutenti
amministrativa vo
Integrato
- Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 17 B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla ampliat'ivild'ella Tecnico .
Toeale o tumulazione di sfera giuridica Manutenti
amministrativa ; : senza effetto vo
salme/resti/ceneri | economico diretto | Integrato
nel loculo ed immediato (es. | - Viabilita'
assegnato autorizzazioni e - Parchi -
concessioni, etc.) Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 B) Provvedimenti Servizio
primario & sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai ampliat_ivi.d_ella Tecnico .
. custodi ad sfera giuridica Manutenti
amministrativa senza effetto vo
effettuare economico diretto Integrato
l'inumazione delle ed immediato (es. - Viabilita'
salme autorizzazioni e - Parchi -
concessioni, etc.) Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 19 B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza Sl Pl Autorizzazione ampliat'ivild'ella Tecnico .
Toeale o all'estumulazione e sfera giuridica Manutenti
amministrativa . senza effetto vo
traslazione delle economico diretto | Integrato
salme ed immediato (es. | - Viabilita'
autorizzazioni e - Parchi -
concessioni, etc.) Verde -
Cimiterial
e
Processo Servizi S e htarel n. 20 Servizio di F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: gestione entrate, delle Tecnico .
gengrah edi et e eriEE lampade/luci votive spese e c_jel Manutenti
gestione tributarie e servizi patrimonio ;/Ot ¢
S ntegrato
fiscali - Viabilita'
- Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 N) Attivita' funebri | Servizio
primario & sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione al e cimi_tgriali Tecnico :
Toeale o trasporto di (specifica) \I\//Ioanutenn
el e cadavere, ceneri o Integrato
resti mortali - Viabilita'
- Parchi -
Verde -

Cimiterial




e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 N) Attivita' funebri | Servizio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk Autorizzazione al e cimiteriali Tecnico

locale e ' trasporto di (specifica) Manutenti
- . Vo
amministrativa cadavere, ceneri o Integrato
resti mortali - Viabilita'
all'estero - Parchi -
Verde -
Cimiterial
e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 N) Attivita' funebri | Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Comunicazione di | © C'm'.:f”a“ 'I'\'/Iecnltt:o i
locale e cati trasporto di salma (specifica) Voanu e
UL C] (prima Integrato
dell'accertamento - Viabilita'
di morte) - Parchi -
Verde -
Cimiterial
e

UFFICIO: Servizio Protezione Civile e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro

Responsabile UFFICIO:

Gueli Giuseppe

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile S el n. 1 Q) Progettazione Servizio
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) :rgit\?iféog
civile i :
vi Piano comunale Sicurezza
per la protezione nei
civile Luoghi di
Lavoro
Processo Soccorso civile | g.o0rs0 civile: n. 2 Esercitazione | P) Gestione datie | Servizio
primario Sistema di protezione | e formazione del informazionti, e ProFepon
oo e int tutela della privacy | e Civile e
personale Interno | gpecifica) Sicurezza
nei
Luoghi di
Lavoro
Processo Soccorso civile SemEaes G n. 3 P) Gestione datie | Servizio
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazionti, e ProFepon
oo int fi di tutela della privacy | e Civile e
interventi di (specifica) Sicurezza
SOCCOrso nei
nell'ambito del Luoghi di
territorio comunale Lavoro
Processo Soccorso civile | g.c0rs0 civile: n. 4 Censimento P) Gestione datie | Servizio




primario Interventi a seguito di | dej danni e informazioni, e Protezion
calamita' naturali individuazione tutela della privacy | e Civile e
deali int i (specifica) Sicurezza
egli interventi nei
necessari per il Luoghi di
superamento Lavoro
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | gi.o0rs0 civile: n. 5 Interventi di R) Interventi di Servizio
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgénza PI’OFG;IOH
T, (specifica) e Civile e
Sicurezza
nei
Luoghi di
Lavoro
Processo Soccorso civile Someaiem el n. 6 Partecipazione | P) Gestione datie | Servizio
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti ;nio:mgz:lonl, e Prgtelflon
AT Pl intercomunali utela della privacy | e Civile e
(specifica) Sicurezza
nei
Luoghi di
Lavoro
Processo Soccorso civile S el n. 7 Convenzioni D) Contratti Servizio
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) :rgitsiféog
calamita' naturali i :
volontariato Sicurezza
nei
Luoghi di
Lavoro
Processo Soccorso civile S el n. 8 P) Gestione datie | Servizio
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento Itm;Ongz:?m’ e PI’(C:)FGITIOH
calamita' naturali dell'Elenco delle utela defla privacy | € Liviie
(specifica) Sicurezza
Associazioni nei
incluse nelle Luoghi di
attivita’ di Lavoro
protezione civile
UFFICIO: Servizio Urbanistica - Controllo del Territorio e Difesa del Suolo Ambiente e Agricoltura
Responsabile UFFICIO:
Gueli Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aascfie G et n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed =) el alate e costruire - ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa il : i sfera giuridica a-
Esglbzllii;?:ggglzela;e Autorizzazione senzageffetto Controllo
piani di edilizia economico diretto del
ed immediato (es. Territorio




economico-popolare

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 2 Permesso di
costruire in
sanatoria -
Autorizzazione

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 3 Controllo
esercizio e
manutenzione
degli impianti
termici civili e loro
rendimento

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 4
Aggiornamento
annuale costo di
costruzione

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 5 Restituzione
del contributo di
costruzione/restituz
ione oneri

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 6
Ristrutturazione
edilizia (cosiddetta
"pesante" ) -
Autorizzazione
PdC / silenzio-

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo




assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.

Ambiente
e

Agricoltur
380/ 2001 & SCIA 29
alternativa alla
autorizzazione
Pr_oces_so Se_rviz_i . Assetto del territorio n. 7 Nuova B) Pr_ov_vgdimenti Servizjo_
primario istituzionali, e — costruzione di un ampliativi della Urbanistic
generali e di T : - o sfera giuridica a-
gestione Eggﬁliiaris:gigéa;e manulfatto ledﬂmo - | senza effetto Controllo
S o arf Autorizzazione economico diretto | del
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es. | Territorio
assenso ai sensi autorlzz§lZ|9n|te z [I)gesall
dell'art. 20 del concessioni, etc.) Aiqbi:gtz
d.p.r. 380/ 2001 e e
SCIA alternativa Agricoltur
alla autorizzazione a
Pr'oces'so .Se.rViZ.i . Assetto del territorio n. 8 Ampliamento B) Pr'ov'vgdimenti Servizlio.
primario istituzionali, e — fuori sagoma - ampliativi della Urbanistic
generali e di A : - , , sfera giuridica a-
gestione Eggﬁliiaris:gigéa;e Autor|.zzaz|.one senza effetto Controllo
S et ceilie PdC/silenzio- economico diretto | del
economico-popolare assenso ai sensi ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
dell'art. 20, d.p.r. aUtO”ZZ?Z"?n'te ) 3 [I)';esel‘
concessioni, etc. el Suolo
380/ 2001 Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Servizi At e e n. 9 Interventi di B) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, T — urbanizzazione ampliativi della Urbanistic
generali e di gy : S . . sfera giuridica a-
gestione Eltjlglbzllii;ees:ggglzela;e primaria senza effetto Controllo
ST o arfi secondaria - economico diretto | del
economico-popolare Autorizzazione ed |mlmed|latol (es. Temtono
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e e Difesa
. . concessioni, etc.) del Suolo
assenso ai sensi Ambiente
dell'art. 20 del e
d.p.r. 380/ 2001 Agricoltur
a
Pr'oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 10 B) Pr'ov'vc'edlmentl SerV|zl|o.
primario territorio ed - Realizzazione di ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa A : - sfera giuridica a-
Edilizia residenziale infrastrutture e senzageffetto Controllo
pubblica e locale e impianti . .
piani di edilizia |mp|aln I- . economico diretto del o
economico-popolare Autorizzazione ed |m.med|.ato. (es. Temtono
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e e Difesa
: . concessioni, etc.) del Suolo
assenso ai sensi Ambiente
dell'art. 20 del e
d.p.r. 380/ 2001 Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 11 Torri e tralicci | B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed 2 il slsiEe: - Autorizzazione ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa il : i sfera giuridica a-
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- senzageffetto Controllo
pubblica e locale e : ; . .
S assenso al sensi economico diretto del
piani di edilizia . : o
ed immediato (es. | Territorio




economico-popolare

dell'art. 20, d.p.r.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

e Difesa
del Suolo

380/2001 Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 12 Manufatti B) Provvedimenti Servizio
primario terntqno e.d . ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati ampllat'lwld'ella Urbanistic
edilizia abitativa Edilizi : ial o sfera giuridica a-
dilizia residenziale come abitazione 0 | genz4 effetto Controllo
E:;t:}t;l:;aegillizci:aa lee luogo di lavoro o economico diretto | del
economico-popolare magazzini o ed immediato (es. | Territorio
depositi - autorizzazioni e e Difesa
. : concessioni, etc.) del Suolo
Autorizzazione Ambiente
(PdC) / silenzio- e
assenso ai sensi Agricoltur
dell'art. 20 del a
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 13 B) Provvedimenti Servizio
primario E;:;ﬂilritzci)gggictjativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di :gfalllztimig?(:l;a ;Jn:bamstlc
Edilizia residenziale pertinenze - senza effetto Controllo
E;%?Izjﬁaegillizci;aa e Autorizzazione economico diretto | del
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es. | Territorio
assenso ai sensi autorlzz§lZ|9n|te z [I)gesall
dell'art. 20 del concessioni, etc.) Aiqbi:gtg
d.p.r. 380/2001 e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 14 Depositi e B) Provvedimenti Servizio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampllat_lwld_ella Urbanistic
edilizia abitativa gy : : . ) sfera giuridica a-
Edilizia residenziale Autorizzazione senza effetto Controllo
Sitgt;]ti)lgaegill;ci::le © (PdC) /silenzio- economico diretto | del
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es. Territorio
dell'art. 20 del autonzzgzpmte g Iljgesell
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.) Aiqbi:gtz
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 15 Nuova B) Provvedimenti Servizio
primario fa(zirllitz(?gzgi?ativa ed edilizia abitativa: costruzione :;erelllagtimigiecl;a ;Jr_banlstlc
Edilizia residenziale (clausola senza effetto Controllo
Sil;t;]ti)lg,;aezill;ci;:le © residuale) - economico diretto | del
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. | Territorio
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e e Difesa
: : concessioni, etc.) del Suolo
assenso ai sensi Ambiente
dell'art. 20 del e
d.p.r. 380/2001 Agricoltur
a
Processo Assetto del At e e n. 16 B) Provvedimenti Servizio
primario E;:irirllitzci)gzgictjativa ed edilizia abitativa: Ristrutturazione 2@?;'3?:#3%? ;Jr_bamsuc
gerlbfer:_ﬁttcl)cr?oe assetto urbanlistical - senza effetto Controllo
Autorizzazione economico diretto del




(PdC) /silenzio- ed im.medi.ato. (es. Territorio
assenso ai sensi autorizzazioni e e Difesa
, concessioni, etc.) del Suolo
dell'art. 20, d.p.r. Ambiente
380/2001 e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EitEie n. 17 Varianti in B) Provvedimenti Servizio
primario terntqno e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat'lwld'ella Urbanistic
edilizia abitativa TPt : : A sfera giuridica a-
Edilizia residenziale permessi di Frott Controll
pubblica e locale e truire ch senza etietio ontroflo
piani di edilizia costrulre che economico diretto | del =~
economico-popolare presentano i ed immediato (es. | Territorio
caratteri delle autorizzazioni e e Difesa
variazioni concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
essenziali - e
Autorizzazione Agricoltur
(PdC) /silenzio a
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del At e e n. 18 Varianti a B) Provvedimenti Servizio
primario t%r.rl'.tc.’r'o gcti i ed edilizia abitativa: permessi di aPpllat_lwl(cji_e lla Urbanistic
edilizia abltaliva | g jijizia residenziale | costruire stera 9“%” téca ?3 roll
pubblica e locale e moortanti senza etetto ontroflo
piani di edilizia comporia economico diretto del o
economico-popolare modifica della ed immediato (es. | Territorio
sagoma nel centro autorizzazioni e e Difesa
Storico - concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
Autorizzazione e
(PdC) / silenzio- Agricoltur
assenso ai sensi a
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Pr'oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 19 Mutamento di | B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario te;lrll'tqno g? i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso a][npllat'lwlg'e lla Urbanistic
edilizia abitativa | £ iisig residenziale avente rilevanza sfera gIL#’I t;ca aC- ol
pubblica e locale e banisti senza etietio ontroflo
piani di edilizia urbanistica - economico diretto del o
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. | Territorio
i o autorizzazioni e e Difesa
(PdC)/silenzio
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.) del Suolo
' Ambiente
del d.p.r. 380/2001 e
Agricoltur
a
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 20 Interventi B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario te;.rl'.t‘.’”o g‘t’ iq | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibi a;“p"at.'v'.g?”a Urbanistic
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica a-
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e Il'allegato | del . .
piani di edilizia allallegato | ae economico diretto | del o
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es. Territorio
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e e Difesa
soggette a concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
controllo di e
prevenzione Agricoltur

a




incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco

Processo Assetto del Aascfie G et n. 21 Attivita' di B) Provvedimenti Servizio
primario tear.rl!tc_mo gcti i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e aPpllat_lwl(cji_e lla Urbanistic
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale rocce da scavo sfera giuridica a-
pubblica e locale e | senza effetto Controllo
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto | del
economico-popolare che provengono da | ed immediato (es. | Territorio
opere soggette a autorizzazioni e e Difesa
VIA 0 AIA concessioni, etc.) del Suolo
: Ambiente
Autorizzazione piu’ e
autorizzazione Agricoltur
(PdC)/silenzio a
assenso dopo 90
giorni
Pr.oces'so Asgettg del Aol dE (EiEie n. 22 Interventi B) Pr'ov'vc'adimenti Servizlio.
primario tertorio &d ., | ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano | 2TPlatV della Urbanistic
edilizia abitativa | £ iisia residenziale lo stato dei luoghi o sfera giuridica a-
pubblica e locale e ' _ senza effetto Controllo
S o arf I'aspetto esteriore | economico diretto | del
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es. | Territorio
ricadono in zona autorizzazioni e e Difesa
sottoposta a tutela concessioni, etc.) del Suolo
P o Ambiente
paesaggistica - e
Autorizzazione Agricoltur
(PdC) piu' a
Autorizzazione
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 23 Interventi che | B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario terlrl'tc'>r|o e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampllat'lwld'ella Urbanistic
edilizia abitativa TPt : : . o sfera giuridica a-
Edilizia residenziale interventi di lieve
pubblica e locale e " ’ senza effetto Controllo
S o arf entita’ elencati economico diretto | del
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es. Territorio
dell'Allegato | al autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
D.p.r. n. 31/2017 ’ .
’ Ambiente
ricadenti in zone e
sottoposte a tutela Agricoltur
a

paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica




Processo | Assetlodel | ascetio del territorio | 0. 24 Interventi | B) Provedimenti | Servizio
primario eglr oro g't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone a;np 'a.'V'.d.e a roanistic
edilizia abitativa | £ iisis residenziale classificate come sfera giuridica a-
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e localita' sismich . .
piani di edilizia ocallta sismiche | economico diretto | del
economico-popolare ad alta e media ed immediato (es. | Territorio
sismicita’ - autorizzazioni e e Difesa
Autorizzazione concessioni, etc.) del Suolo
(P4C) piut Ambiente
piu e
Autorizzazione (la Agricoltur
mappatura si a
riferisca al PdC)
Processo | Assettodel | ascetio del territorio | 1. 25 Interventi | B) Provedimenti | Sevizio
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi defla roanistic
edilizia abitativa T : : ) i sfera giuridica a-
Edilizia residenziale l'esecuzione di
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e re e lavori di . .
piani di edilizia opere e lavo economico diretto | del o
economico-popolare qualunque genere | ed immediato (es. | Territorio
su beni culturali - autorizzgzigni e e Difesa
Autorizzazione concessioni, etc.) del Suolo
(PAC) pit Ambiente
piu e
Autorizzazione Agricoltur
soprintendenza (la a
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 26 Interventisu | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl 3et;V|zl|ot.
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampliativi defia roanistic
edilizia abitativa e : : . sfera giuridica a-
Edilizia residenziale a vincolo
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e ; . . .
oo e idrogeologico - economico diretto | del
piani di edilizia ) ) . X o
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. | Territorio
(PdC) piu' autorizzazioni e e Difesa
Autorizzazione concessioni, etc.) del Suolo
] . Ambiente
idrogeologica della e
Regione (La Agricoltur
mappatura si a
riferisce al PdC)
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N. 27 Costruzione | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl 3et;V|zl|ot.
primario edrlrll' oro g't i ed edilizia abitativa: in area di rispetto a;np |a'|V|ld'e a roanistic
edilizia abitativa | £ iizia residenziale del demanio sfera giuridica a-
. senza effetto Controllo
pubblica e locale e -~ . .
Co marittimo - economico diretto | del
piani di edilizia ) ) . X o
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es. Territorio
PdC piu’ autorizzazioni e e Difesa
Autorizzazione concessioni, etc.) del Suolo
' Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Assetlodel | ascetio del territorio | . 28 Costruzioni o | B) Provvedimenti | Servizio
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: opere in ampliativi defla roanistic
edilizia abitativa T : : L sfera giuridica a-
Edilizia residenziale prossimita’ della
pubblica e locale e : . senza effetto Controllo
linea doganale in | economico diretto | del

piani di edilizia




economico-popolare mare territoriale - ed immediato (es. | Territorio
Autorizzazione autorizzazioni e e Difesa
(PAC) piur concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
Autorizzazione (la e
mappatura si Agricoltur
riferisce al PdC) a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 29 Interventi da | B) Provvedimenti Servizio
primario tear.rl!tc_mo gcti i ed edilizia abitativa: realizzare in aree aPpllat_lwl(cji_e lla Urbanistic
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale naturali protette - sfera giuridica a-
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e Autori . . .
piani di edilizia ulorizzazione economico diretto | del =~
economico-popolare (PdC) piu' ed immediato (es. | Territorio
Autorizzazione autorizzazioni e e Difesa
Ente Parco (Ia concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
mappatura si e
riferisce al PdC) Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 30 Interventi V) Titoli abilitativi Servizio
primario te;lrll'tgno g(;l . e — nelle zone edilizi (specifica) Urbanistic
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla é- troll
pubblica e locale e rete Natura 2000 - d oln rotlo
piani di edilizia e Te o
economico-popolare | Autorizzazione erritorio
(PdC) piu’ e ﬁ)gese;
Autorizzazione (la A?nbig(r)ltz
mappatura si e
riferisce al PdC) Agricoltur
a
Pr_oces_so Ass_ettg del Aascfie G et n. 31 Nuovi B) Pr_ov_vc_edimenti Servizjo_
primario tem_tqno eq _ T — impianti ed ampllat_lwld_ella Urbanistic
edilizia abitativa gy : : . ... | sfera giuridica a-
Edilizia residenziale infrastrutture adibiti
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e d attivita' . .
piani di edilizia ad atiivita economico diretto | del =~
economico-popolare produttive, sportive | ed immediato (es. | Territorio
e ricreative e autorizzazioni e e Difesa
postazioni di concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
servizi commerciali e
polifunzionali - Agricoltur
Autorizzazione a
(PdC) piu": @)

comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)




Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 32 B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario terr[tc?r|o e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampllat'lwld'ella Urbanistic
edilizia abitativa el ealdendels opere in sfera giuridica a-
pubblica e locale e senza effetto' Controllo
Sfeind €6 Tzl conglonlwgrato economico diretto | del
economico-popolare cementizio e ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
armato normale, autorizzazioni e e Difesa
DrECOMPresso & a concessioni, etc.) iel t?uoio
struttura metallica - em eme
Autorizzazione Agricoltur
(PdC) piu’ a
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 33 Cantieri in cui | B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario tem_tqno eq _ e — operano piu! ampllat_lwld_ella Urbanistic
edilizia abitativa B, imprese esecutrici sfera giuridica a-
pubblica e locale e oe senza effetto' Controllo
piani di edilizia QDpre un unllca economico diretto del o
economico-popolare impresa la cui ed |mlmed|latol (es. Terrltorlo
entita’ presunta di autonzzgzpm e e Difesa
lavoro non sia concessioni, etc.) iel SUOItO
inferiore a em ene
duecento uomini- Agricoltur
giorno - a
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 34 Attivita' di V) .'Il'itloli abil?tlativi Servizlio.
primario terntqno eq ' =) el alate e utilizzo terre e edilizi (specifica) Urbanistic
edilizia abitativa | gijiziq residenziale | rocce da scavo -
pgbt_)liqa e_lp(_:ale e come sottoprodotti d;n ot
piani di edilizia o
economico-popolare | €he provengono da Territorio
opere soggette a e Difesa
ViAo AA.CILA Ambionte
piu e
Autorizzazione piu' Agricoltur
autorizzazione a
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oces_so Ass_ettg del Aascfie G et n. 35 Attivita' di V) _'I.'it.oli abil?t.ativi Servizjo_
primario tem_tqno eq _ o] el bt utilizzo terre e edilizi (specifica) Urbanistic
edilizia abitativa | g jizia residenziale | rocce da scavo -
pybpliqa e.lloc.:ale e come sottoprodotti d;n ot
piani di edilizia o
economico-popolare | Che provengono da Territorio
e Difesa

opere soggette a

del Suolo




VIA o AIA. Ambiente
. : . e
Autor.|zzaz.|one piu Agricoltur
autorizzazione a
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo 'tb‘ss.?tt(.) declj Assetto del territorio | n- 36 Interventi Vc)j_]ljt.oh ab|l!]trat|V| Set;wzllot_
primario ororio 84 | €d edilizia abitativa: | edilizi che alterano | *%!% (specifica) rbanistic
ediizia ablaliva | Edilizia residenziale | o stato dei luoghi o a2
pubblica e locale e : Controllo
N I'aspetto esteriore del
piani di edilizia o Territori
economico-popolare | degli edifici e che erriorio
ricadono in zona e Difesa
sottoposta a tutela del Suolo
posta: Ambiente
paesaggistica - e
Autorizzazione che Agricoltur
si aggiunge ad a
attivita' edilizia
libera
Processo | Assetlodel | assetio del territorio | 1. 37 Interventiche | V) ol abiltativi | Sevizio
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica) roanistic
edilizia abltaliva | g ijizia residenziale | interventi di lieve a-
pubblica e locale e . . Controllo
Co T entita’ elencati del
piani di edilizia . Territori
economico-popolare | Nell'elenco erritorio
dell'Allegato | al 3 ﬁ";esel‘
el Suolo
I?.p.r. n..3.1/2017, Ambiente
ricadenti in zone e
sottoposte a tutela Agricoltur
paesaggistica, e a
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | 1 38 Interventi | V) ol abiltativi | Servizio
primario eglr orio g't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) roanistic
edilizia abitativa Ed|||Z|a reSidenZiaIe C|assificate come a-
pubblica e locale e . P Controllo
Co T localita' sismiche del
piani di edilizia ] Territori
economico-popolare | ad alta e media erritorio
sismicita’ - e Difesa
Autorizzazione in del Suolo
. o Ambiente
aggiunta ad attivita' e
edilizia libera Agricoltur

a




Processo | Assetlodel | ascetto del territorio | 0. 39 Interventi | V) Tholi abiltativi | Servizio
primario %r.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) roanistic
edilizia abltaliva | g jjizia residenziale | resecuzione di a-
pubblica e locale e - Controllo
R opere e lavori di del
piani di edilizia Territori
economico-popolare | Qualunque genere e[;r]l orio
su beni culturali - e Litesa
Autorizzazione del Suolo
Ambiente
oltre ad attivita' e
edilizia libera Agricoltur
a
Processo 'tb‘ss.?tt(.) declj Assetto del territorio | N- 40 Interventi su Vc)j_]ljt.oh ab|l!]trat|V| Set;wzllot_
primario %r.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) roanistic
edilizia abltaliva | g yjjizia residenziale | 4 vincolo ?:(;ntrono
pubblica e locale e idrogeologico - del
piani di edilizia ) ) Territori
economico-popolare | Autorizzazione e erriorio
attivita' libera e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | 141 Costruzione, | V) Tholl abiltativi | Senvizio
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) roanistic
edilizia abitaliva | e yjizia residenziale modifica di impianti a-
pubblica e locale e : : : Controllo
Co T di produzione di del
piani di edilizia ) i Territori
economico-popolare | €nergia elettrica er.r]|c orio
alimentati da fonti e Difesa
rinnovabili - del Suolo
. . Ambiente
Autorizzazione e
Agricoltur
a
Processo | Asseltodel | ascetio del terrtorio. | n. 42 Relazionea | @) Controlli, | Servizio
primario %r.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate Verinche, ispeziont roanistic
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale delle opere in e sanzioni a-
pubblica e locale e Controllo
Co T conglomerato del
piani di edilizia .. Territori
economico-popolare cementizio armato erritorio
normale, e Difesa
recompresso e a del Suolo
P P . Ambiente
struttura metallica - e
Comunicazione Agricoltur
asseverata a
Processo | Assetlodel | ascetio del terrtorio | N 43 Interventida | V) Thol abiltativi | Servizio
primario %r? oro g't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) roanistic
edilizia abitativa Ed|||Z|a reSidenZiaIe natura" protette - a-
pubblica e locale e Controllo
Co T Autorizzazione e del
piani di edilizia o Territori
economico-popolare attivita' edilizia erritorio
libera e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur

a




Processo | Assetlodel | ascetto del territorio | 144 Interventi | V) ol abiltativi | Servizio
primario eglr orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) rbanistic
edilizia abitativa Ed|||Z|a reSidenZiaIe appartenenti a”a a-
pubblica e locale e Controllo
oo rete Natura 2000 - del
piani di edilizia ) ] Territori
economico-popolare | Autorizzazione e erritorio
attivita’ edilizia e Difesa
libera del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr_oces_so 'tb‘ss.?tt(.) declj Assetto del territorio n. 45 Vc)j_]ljt.oh ab|l!]trat|V| Set;wzllot_
primario ororio o4 | cd ediliziaabitativa: | Realizzazione di | *%7 (specifica) rbanistic
ediizia abratva | Edilizia residenziale | impianti di a-
pubblica e locale e : ; Controllo
RSN produzione di del
piani di edilizia ) L Territori
economico-popolare | Piometanoidi - erriorio
Autorizzazione e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo fss.‘f“‘? de(; Assetto del territorio | N- 46 Vgl.lT.'t.O“ ab"!]E.a“V' 3et;"'z.'°t.
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) rbanistic
edilizia abltaliva | g jjizia residenziale | connessione e a-
pubblica e locale e e Controllo
I esercizio di del
piani di edilizia . Territori
economico-popolare | impianti di er.r]|c orio
produzione di e Difesa
energia elettrica da del Suolo
.g_ o Ambiente
fonti rinnovabili, e
soggetti alla Agricoltur
previsione dell'art. a
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 47 Denuncia Vé.?.-it.on abil?]tclativi 3et;vizliot.
primario oorio o . | €d edilizia abitativa: | dellinizio dei lavori | *%!% (specifica) rbanistic
edilizia abitativa Edilizia residenziale re'ativi a”e opere a-
] Controllo
pubblica e locale e
S volte al del
piani di edilizia ) ) Territori
economico-popolare | contenimento dei erriorio
consumi energetici 3 ?ges?
. el Suolo
di cui agli artt. 122 Ambiente
e 123 deld.p.r. e
380/2001 - Agricoltur
comunicazione a




asseverata

Pr.oces'so Asgettg del Aol dE (EitEie n. 48 Installazione | B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | di impianti di ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa TPt : : ] ) sfera giuridica a-
Edilizia residenziale produzione di Frott Controll
pubblica e locale e ia t ica d senza efietio ontroflo
piani di edilizia energia termica da economico diretto del o
economico-popolare fonti rinnovabili, ed immediato (es. | Territorio
incluse pompe di autorizzazioni e e Difesa
calore. destinate a concessioni, etc.) del Suolo
’ Ambiente
produzione di e
acqua calda - Agricoltur
Comunicazione a
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio n. 49 G) %ogtro.lll, . 3et;V|zl|ot.
primario e;.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione veriticne, 1speziont roanistic
edilizia abitativa | \j 0 koo e assetto paesaggistica e sanzioni ?‘;- ol
del territorio o ontroflo
semplificata del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 50 B) Provvedimenti Servizio
primario terlrl'tc'>r|o e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione per ampllat'lwld'ella Urbanistic
edilizia abitativa TPt : : . . . sfera giuridica a-
Edilizia residenziale installazione di
; senza effetto Controllo
pubblica e locale e teqai . .
piani di edilizia pontegglio economico diretto | del
economico-popolare ed immediato (es. Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 51 V) Titoli abilitativi Servizio
primario te;.rl'.t‘.’”o g‘t’ o, | ededilzia abitativa: | Realizzazione di edilizi (specifica) | Urbanistic
ediizia abrativa | Edilizia residenziale | impianti df ?3 roll
pubblica e locale e produzione di doln roflo
piani di edilizia _ - Te fori
economico-popolare | Piometanoidi con erriorio
capacita' produttiva g ?gese;
non superiore a Aiwbi:gtz
500 standard metri e
cubi/ore - Agricoltur
Autorizzazione/sile a
Nzio assenso
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio n. 52 G) %ogtro.lll, . 3et;V|zl|ot.
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | Yertiche, ispezioni rbanistic
edilizia abitativa | £ yiisis residenziale fine [avor - e sanzioni g- ol
pubblica e locale e Comunicazione doln roflo
piani di edilizia Teerritorio
economico-popolare e Difesa

del Suolo




Ambiente
e

Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 53 Costruzione, | V) Titoli abilitativi Servizio
primario E;:irirllitzci)gzgictjativa o o fTde shfieifuar esercizio e edilizi (specifica) ;Jr_bamsuc
Ed|||z[a residenziale modifica di impianti Controllo
p.Ubt.’“(’:a e.lloc.;ale € di produzione di del
piani di edilizia ) . Territori
economico-popolare | €nergia elettrica e[;r]l orio
alimentati da fonti e Litesa
. . . del Suolo
rinnovabili al di Ambiente
sotto della soglia - e
SCIA Agricoltur
a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 54 B) Provvedimenti Servizio
primario zmggzggativa ed edilizia abitativa: | Realizzazione di :gf’;'ati'a’;iggf gr_ba”'s“c
Edilizia residenziale opere in senzageffetto Controllo
Sil:;]ti)“cﬁaegillic:i:: lee conglomerato economico diretto | del
economico-popolare cementizio e ed immediato (es. | Territorio
armato normale, autorizzgziqni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
precompresso e a Ambiente
struttura metallica - e
SCIA UNICA Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 55 Interventi B) Provvedimenti Servizio
primario Lﬁﬁzlﬁgzgﬁativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone ggfelllztimigiec”aa eL‘h:bamstlc
Edilizia residenziale classificate come | genz5 effetto Controllo
E;%?Iziﬁaegillizci:aale ° localita’ sismiche @ | economico diretto | del
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es. | Territorio
SCIA unica autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 56 SCIA in B) Provvedimenti Servizio
primario t%r.rl'.tc.’r'o gcti i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA aPpllat_lwl(cji_ella Urbanistic
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale sfera giuridica a-
pubblica e locale e senza effetto Controllo
piani di edilizia economico diretto del
economico-popolare ed immediato (es. | Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 57 Interventi V) Titoli abilitativi Servizio
primario fa(zirllitz(?gzgi?ativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) ;Jr_banlstlc
EdlllZIa residenziale classificate come Controllo
p.Ubt.’“(’fa e_Ipc_;aIe e localita' sismiche a del
piani di edilizia L Territori
economico-popolare | Passa sismicita’ - er.r]|c orio
SCIA in aggiunta g IIDISGSGI‘
o el Suolo
ad attivita' edilizia Ambiente

e




libera Agricoltur
a
Processo Servizi Aol dE (EiEie n. 58 Restauro e G) Controlli, Servizio
primario istituzic;lnalg' e — risanamento verifiche, ispezioni Urbanistic
generali e di APt : : , e sanzioni a-
gestione E;:Iglbzllii;ees:ggglzela;e conservativo Controllo
piani di edilizia (pesante) - SCIA del
economico-popolare Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 59 Interventi B) Provvedimenti Servizio
primario tearrlitorio gd 2 il slsiEe: edilizi in zone a;npliativi (cjiella Urbanistic
edilizia abitativa A : e o sfera giuridica a-
Esgltflliiar?:gggéa;e classf|f|<':aFe come | senza effetto Controllo
Sfeind €6 Tzl localita' sismiche a economico diretto del o
economico-popolare bassa sismicita’ - ed |mlmed|latol (es. Terrltorlo
Autorizzazione piu’ autonzzgzpm e e Difesa
SCIA (Ia concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
mappatura si e
riferisce alla SCIA) Agricoltur
a
Processo Servizi Aascfie G et n. 60 B) Provvedimenti Servizio
primario istituzic;lnalg' e - Manutenzione a][npliat'ivilg'ella Urbanistic
generali e di Yo : : o sfera giuridica a-
gestione Eggaziarees:ggglzéa;e straordinaria senza effetto Controllo
Sl af eolfze (pesante) - SCIA economico diretto | del
economico-popolare ed immediato (es. Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 61 Varianti in B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed e — corso d'opera che ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa B, ) sfera giuridica a-
- non presentano | senza effetto Controllo
pubblica e locale e tteri delle . .
piani di edilizia Caf.é1 ? . economico diretto del o
economico-popolare variazioni ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
essenziali - SCIA autonzzgzpm e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Servizi Aascfie G et n. 62 G) Controlli, Servizio
primario istituzic;nalia_ =) el alate e Ristrutturazione verifiche, !spezioni Urbanistic
generali e di AP : : o , e sanzioni a-
gestione Egg'bzllii;eesigiglze'a;e edilizia cosiddetta Controllo
pubblica € oc "semplice" o del
piani di edilizia " " o
economico-popolare leggera” - SCIA Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur

a




Processo Servizi Aol dE (EiEie n. 63 Nuova B) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, e — costruzione In ampliativi della Urbanistic
generali e di A : - i , sfera giuridica a-
gestione Esgﬁ'ii;isigig@a;e esecuzione di senza effetto Controllo
Sfeind €6 Tzl strumento economico diretto | del
economico-popolare urbanistico ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
attuativo - SCIA autorizzazioni e e Difesa
alternativa alla concessioni, etc.) del Suolo
. . Ambiente
autorizzazione e
(PdC) Agricoltur
a
Processo Assetto del Aascfie G et n. 64 Agibilita’ - B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed 2 el sl SCIA ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa =l residenzialé sfera giuridica a-
pubblica e locale e senza effetto Controllo
piani di edilizia economico diretto del
economico-popolare ed immediato (es. Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 65 Sanzioni per | G) Controlli, | Servizio
primario territorio ed e — interventi eseguiti verifiche, ispezioni | Urbanistic
edilizia abitativa Edgibzli.a res:denlziale in assenza o e sanzioni aC(;ntro”o
giuani Idﬁaezilic:i;: ee difformita’ dalla del
economico-popolare | Segnalazione Terr]ltorlo
certificata di inizio e Difesa
attivita' del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 66 Cantieri in cui | B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed 2 il slsiEe: operano piu’ ampliativi della Urbanistic
edilizia abitativa Edilizi T— . ) .. | sfera giuridica a-
hizia resigenziale Imprese esecutrici | genz4 effetto Controllo
pubblica e locale e - . .
piani di edilizia oppure un'unica economico diretto del
economico-popolare impresa la cui ed |mlmed|latol (es. Terrltorlo
entita’ presunta di autorizzazioni e e Difesa
lavoro non sia concessioni, etc.) del Suolo
_ _ Ambiente
inferiore a e
duecento uomini- Agricoltur
giorno - SCIA a
UNICA
Processo Assetto del Aascfie G et n. 67 G) Controlli, Servizio
primario territorio ed 2 el sl Manutenzione verifiche, ispezioni | Urbanistic
edilizia abitativa APt : i e sanzioni a-
Ed;:’||bzl|a res:den|2|a|e Straordinaria Controllo
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA %‘rritorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e

Agricoltur




a

Processo f\sgfttq declj Assetto del territorio n. 68 Serre mobili | ©) ?.02"0.'"' . Set;vizjot_
primario %r.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: stagionali (con Verinche, ispeziont roanistic
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale strutture in e sanzioni a-
: Controllo
pubblica e locale e muratura) - CILA del
piani di edilizia Territorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio n. 69 G) %ogtro.lll, . 3et;V|zl|ot.
primario edrrll oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di vertticne, 1speziont roanistic
edilizia abitativa | £ iisis residenziale pertinenze minor - e sanzioni aC- ol
pubblica e locale e CILA doln rolio
piani di edilizia Teerritorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Assetiodel | ascetto del territorio | N 70 Movimentigi | @) Controll, | Servizio
primario %r.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti veririche, Ispezioni rbanistic
pubblica e locale e ontroflo
s CILA del
piani di edilizia Territorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N. 71 Varianti in B) P[.O\{.V?g'rﬂent' 3et;V|zl|ot.
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a a][np |a'|V|ld'e a roanistic
edilizia abitativa | £ iizia residenziale permessi di sfera giuridica a-
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e . . .
N costruire - CILA economico diretto | del
piani di edilizia di diat Territori
economico-popolare ed Immediato (es. errroro
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Assetiodel | ascetto del teritorio | N 72 Interventisu | B) Provvediment | Servizio
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampliativi defla roanistic
edilizia abitativa TPt : : . sfera giuridica a-
Edilizia residenziale a vincolo
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e idr logico - o
piani di edilizia 0geolog C‘? economico diretto del o
economico-popolare CILA/SCIA piu ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
Autorizzazioni (la autorizzazioni e e Difesa
maopatura si concessioni, etc.) del Suolo
) Pp u Ambiente
riferisce alla CILA) e
Agricoltur

a




Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 73 Restauro e G) Qontro_lli, o Servizjo_
primario terr!tqr|o eq ' e — risanamento venﬂche, ispezioni Urbanistic
edilizia abitativa B, conservativo e sanzioni a-
pubblica e locale e (leggero) - CILA Controllo
piani di edilizia 99 $‘Z‘rritorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr_oces_so Ass_ettg del Aascfie G et n. 74 CILA V) _'I.'it.oli abil?t.ativi Servizjo_
primario tem_tqno eq _ o] el bt (Clausola edilizi (specifica) Urbanistic
ediizia abitativa | g ijizia residenziale | residuale) -
pubblica e locale e dglntro 0
piani di edilizia Territorio
economico-popolare e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr.oces'so Asgettg del Aol dE (EiEie n. 75 Attivita' di V) "Il'itloli abil?tlativi Servizlio.
primario terntgno eq ' e — ricerca nel edilizi (specifica) Urbanistic
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree a-
pubblica e locale e : Controllo
I interne al centro del
piani di edilizia . o
economico-popolare | edificato - CILA Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 76 Eliminazione | B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: delle barriere ampllat_lwld_ella Urbanistic
edilizia abitativa T architettoniche sfera giuridica a-
il 0 leesls 6 . senza effetto Controllo
pubbiica @ '0c (pesanti) - CILA economico diretto | del
piani di edilizia . : o
economico-popolare ed |mlmed|latol (es. Terr|tor|o
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 77 interventi B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario territorio €d | o e ilizia abitativa: | edilizi che alterano | 2MPliativi della Urbanistic
edilizia abitativa S — lo stato dei luoghi o sfera giuridica a-
pubblica e locale e ' _ senza effetto_ Controllo
piani di edilizia I'aspetto esteriore economico diretto | del
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es. | Territorio
ricadono in zona autorizzazioni e e Difesa
sottoposta a tutela concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
paesaggistica - e
CILA/SCIA piu' Agricoltur
Autorizzazione (la a

mappatura si




riferisce alla CILA)

Pr'oces'so Asgettg del Aol dE (EiEie n. 78 interventi B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario te;.rll'tgno g? i ed edilizia abitativa: edilizi in zone a][npllat'lwlg'ella Urbanistic
edilizia abitativa | £ iisia residenziale classificate come sfera giuridica a-
. senza effetto Controllo
pubblica e locale e localita' sismich . .
piani di edilizia Ocalita’ sismiche economico diretto del o
economico-popolare ad alta e media ed immediato (es. Territorio
sismicita’ - autorizzazioni e e Difesa
. concessioni, etc.) del Suolo
CILA/SCIA piu' ’ :
Ambiente
Autorizzazione (la e
mappatura si Agricoltur
riferisce alla CILA) a
Pr'oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 79 Interventi che | B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario te;lrll'tgno g? i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli a][npllat'lwlg'e lla Urbanistic
edilizia abitativa | £ iizia residenziale interventi di lieve sfera giuridica a-
pubblica e locale e " . senza effetto Controllo
piani di edilizia entita’ elencati economico diretto | del
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es. Territorio
dell'Allegato | al autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
d.p.r. n. 139/2010 ’ .
’ Ambiente
ricadenti in zone e
sottoposte a tutela Agricoltur
paesaggistica, e a
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 80 Interventi B) Provvedimenti Servizio
primario terr |'tc'>r|o e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat'lwld'e lla Urbanistic
edilizia abitativa TPt : : . i sfera giuridica a-
Edilizia residenziale l'esecuzione di
: senza effetto Controllo
pubblica e locale e | i di . .
piani di edilizia opere e lavori dl economico diretto del o
economico-popolare qualunque genere | ed immediato (es. Territorio
su beni culturali - autorizzazioni e e Difesa
. concessioni, etc.) del Suolo
CILA/SCIA piu’ ’ .
Ambiente
autorizzazione (la e
mappatura si Agricoltur
riferisce alla CILA) a
Pr'oces'so Asgettg del Aol dE (EiEie n. 81 Interventida | B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario te;.rll'tgno g? i ed edilizia abitativa: realizzare in aree a][npllat'lwlg'ella Urbanistic
edilizia abitativa | £ iisis residenziale naturali protette - sfera giuridica a-
- P senza effetto Controllo
pubblica e locale e CILA/SCIA piu’ . .
piani di edilizia p economico diretto | del o
economico-popolare autorizzazioni (la ed immediato (es. | Territorio
mappatura si autorizzazioni e e Difesa
riferisce alla CILA) concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente

e




Agricoltur
a

Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 82 Interventi B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario terriono g‘t’ iq | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibi a]i“p"at.'v'.g?”a Urbanistic
Safieia shRae Edilizia residenziale alla tabella di cui 2:;;9:#;;? g(-)ntrollo
ppbpl:jga g.llloc.;ale © all'allegato | del economico diretto | del
Zfonr:or:w?cé-lsfpdare d.p.r.n. 151/2011, | ed immediato (es. | Territorio
categorie Be C - autonzzgzpm e e Difesa
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.) iilqti:gltz
autorizzazione (la e
mappatura si Agricoltur
riferisce alla CILA) a
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 83 Interventi B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario tzr:ﬂqno gcti i ed edilizia abitativa: nelle zone aPphat_lw.g_e lla Urbanistic
E;%?Izjﬁaegill;?aa e rete Natura 2000 - | economico diretto | del
economico-popolare CILA/SCIA piu' ed imlmedilatol (es. Territorio
autorizzazioni (la autonzzgzpm e e Difesa
. concessioni, etc.) del Suolo
mappatura si Ambiente
riferisce alla CILA) e
Agricoltur
a
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 84 Impianti o B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario terr |_t9r|o e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampl|at_|V|.d_eIIa Urbanistic
edilizia abitativa T sfera giuridica a-
. soggette a senza effetto Controllo
p.Ubt.)I:.jqa g.ll.oqale e documentazione di | economico diretto del
Zfonr:o rln ?c cljpzylc?polare impatto acustico: ed immediato (es. | Territorio
a) SCIA unica (se autonzzgzpm e e Difesa
non si superano le concessioni, etc.) iilqti:gltz
soglie della e
Zonizzazione Agricoltur
comunale); b) a
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 85 Impianti o V) "Il'itloli abil?tlativi Servizlio.
primario territorioed | o4 g ilizia abitativa: | attivita' produttive | ©diliZi (specifica) | Urbanistic
edilizia abitativa | gijizia residenziale | soggette a 2 e
pgbpliqa e_Ip(_:aIe e documentazione di del
piani di edilizia ) i o
economico-popolare | IMPatto acustico: Territorio
a) SCIA unica (se e Difesa
non si superano le 2?1232?112
soglie della e
Zonizzazione Agricoltur
comunale); b) a

CILA/SCIA (nel




caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Processo | Assetlodel | assetio del territorio | N 86 Installazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario edr.rl'. orio g.t g | ©dediizia abitativa: | di impiant a;“p 1ativi d.e a roanistic
edilizia abitativa | sz residenziale alimentati da font sfera giuridica a-
; senza effetto Controllo
pubblica e locale e : bili - o
C L rinnovapili economico diretto del
piani di edilizia o di diat Territori
economico-popolare | comunicazione ed immediato (es. erritorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 87 Opere B) P[.O\{.V?g'rﬂent' 3et;V|zl|ot.
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: contingenti e ampfiativi gefla roanistic
edilizia abitativa A . : sfera giuridica a-
Edilizia residenziale temporanee -
pubblica e locale e e senza effetto Controllo
o Comunicazione economico diretto | del
piani di gd|l|2|a CIL ed immediato (es Territorio
economico-popolare (CIL) : S AT )
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Assellodel | ascetio del territorio | 1. 88 Cantieriin cui | V) Tholl abiltativi | Senvizio
primario eed;irlliz(?gzgitativa ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica) ar- anistic
EdlllZI.a residenziale imprese esecutrici Controllo
pubblica e locale e oppure un'unica del
piani di edilizia ) , Territori
economico-popolare | Impresa la cui e[;r]l orio
entita' presunta di e Litesa
. del Suolo
lavoro non sia Ambiente
inferiore a e
duecento uomini- Agricoltur
giorno - a
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 89 Interventi B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl 3et;V|zl|ot.
primario edr.rl'. oro g.t iyq | € edilizia abitativa: | edilizi riconducibil a][“p'a."". d.e a roanistic
pubblica e locale e ' . .
o all'allegato | del economico diretto | del
piani di edilizia di diat Territori
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es. erritorio
cat. B e C (attivita" autonzzgzpm e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
soggette a Ambiente
controllo di

e




prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera

Agricoltur
a

Processo | Assellodel | ascetio del terrtorio | 190 Messain | @) Controlli, | Senvizio
primario edrrll oro g't i ed edilizia abitativa: esercizio degli vertticne, 1speziont roanistic
edilizia abitativa | £ iisia residenziale ASCENSOr e sanzioni a-
pubblica e locale e g Controllo
N montacarichi e del
piani di edilizia o Territori
economico-popolare | @Pparecchi di er.r]|c orio
sollevamento e Difesa
rispondenti alla del Suolo
9 o . Ambiente
definizione di e
ascensore - Agricoltur
Comunicazione a
Processo 'tA‘SS.?ttc.’ de(; Assetto del territorio | N- 91 Messa in G) %ogtro.lll, - 3et;V|zl|ot.
primario edrlrll' oro g't i ed edilizia abitativa: esercizio e verttiche, 1spezion roanistic
edilizia abitativa | £ iizia residenziale omologazione degli e sanzioni a-
pubblica e locale e S T Controllo
N impianti elettrici di del
piani di edilizia ) Territori
economico-popolare | Messa a terra e dei erriorio
dispositivi di e Difesa
rotezione contro del Suolo
P . Ambiente
le scariche e
atmosferiche - Agricoltur
Comunicazione a
Processo 'tb‘ss.?tt(.) declj Assetto del territorio | N- 92 Relazione a Vc)j_]ljt.oh ab|l!]trat|V| Set;wzllot_
primario %r.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) roanistic
ediizia abratva | Edilizia residenziale | delle opere in a-
pubblica e locale e Controllo
Con T conglomerato del
piani di edilizia .. Territori
economico-popolare | cémentizio armato erritorio
normale, e Difesa
recompresso e a del Suolo
P P . Ambiente
struttura metallica - e
Comunicazione Agricoltur
asseverata oltre a a
attivita' edilizia
libera.
Processo | Asseftodel | psceto del territorio | - 93 B) Prowvedimenti | Servizio
primario edrrll orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di a][np 'a.'V'.d.e a roanistic
edilizia abitativa | £ iisis residenziale impiant solari sfera giuridica a-
pubblica e locale e - _ _ senza effetto Controllo
piani di edilizia termici, realizzati economico diretto | del
economico-popolare su edifici esistenti | ed |m.med|.ato. (es. Temtono
e al di fuori della autorizzazioni e e Difesa
zona A) - concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente

e




Comunicazione

Agricoltur
a

Pr.oces'so Asgettg del Aol dE (EiEie n. 94 G) .Clontro.lli, o Servizlio.
primario terntgno e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione venﬂche, Ispeziont Urbanistic
edilizia abitativa UrtErletes @ sEaelie installazione di e sanzioni a-
del territorio C Controllo
cartelli e insegne del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo Assetto del Aol dE (EiEie n. 95 B) Provvedimenti Servizjo_
primario E;:irirllitzci)gzgictjativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione 2@?;'3?:#3%? ;eramsuc
;Jerlbflenrlr?tt:;?oe assetto | passo carrabile senza effetto Controllo
temporaneo per economico diretto | del
cantiere ed immediato (es. | Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Pr.oces'so Asgettg del Aascfie G et n. 96 B) Pr'ov'vc'edimenti Servizlio.
primario territorio ed | o o ilizia abitativa: | Realizzazione di | @mPpliativi della Urbanistic
edilizia abitativa T impianti solari sfera giuridica a-
pubblica e locale e > _ _ senza effetto_ Controllo
RN termici, realizzati economico diretto del
piani di edilizia ) . X o
economico-popolare sul tetto in aree ed immediato (es. Territorio
non soggette al autonzzgzpm e e Difesa
campo di concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
applicazione del e
codice dei beni Agricoltur
culturali e del a
paesaggio -
Comunicazione
Pr_oces_so Ass_ettq del Aol dE (EiEie n. 97 B) Pr_ov_vc_adimenti Servizjo_
primario E;:;’iﬁlitzci)gzgictjativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione :gf:ztimigiil;a ;eramstlc
;Jerlbflenrlr?tt:;?oe assetlo | passo carrabile senza effetto Controllo
permanente economico diretto | del
ed immediato (es. | Territorio
autorizzazioni e e Difesa
concessioni, etc.) del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 98 C) Provvedimenti | Servizio
primario g;lr:ljazrgin:“éi generali e di gestione: | Trasformazione :gfelllztimig?cl;acon ;eramsnc
gestione ? estione economica, | diritto di superficie | gffetto economico | Controllo
inanziaria, P : .
. in diritto di diretto ed del
programmazione e L ) ) o
provveditorato proprieta' aree immediato (es. Territorio
ERP erogazione e Difesa
contributi, etc.) del Suolo




Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 99 Proroga
termine inizio/fine
lavori

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 99 Apertura di
un accesso su
strada provinciale

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 100 Rilascio
della dichiarazione
di inagibilita’'

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 101 Contributo
per abbattimento
delle barriere
architettoniche

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 102 Contributo
per edifici di culto
ed attrezzature per
servizi religiosi

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e




Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 103 Piano
regolatore
generale - Piano di
governo del
territorio

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 104 Certificato
destinazione
urbanistica

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 105 Variante
semplificata al
Piano regolatore

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 106 Piani
urbanistici attuativi
ad iniziativa privata

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 107 Piano
insediamenti
produttivi - PIP

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a




Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 108 Piano
particolareggiato
P.P. di iniziativa
privata

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 109 Piano di
lottizzazione - P.L.

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 110 Piano di
lottizzazione
d'ufficio - P.L.U.

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 111
Assegnazione di
aree per l'edilizia
residenziale
pubblica

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 112 Piano
edilizia economica
popolare - PEEP

L) Pianificazione
urbanistica
(specifica)

Servizio
Urbanistic
a -
Controllo
del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a

Processo
primario

Assetto del
territorio ed

Assetto del territorio

n. 113 Certificato di

P) Gestione dati e
informazioni, e

Servizio
Urbanistic




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: presenza di vincoli | tutela della privacy | a -
Urbanistica e assetto sovracomunali (specifica) Controllo
del territorio del
Territorio
e Difesa
del Suolo
Ambiente
e
Agricoltur
a
UFFICIO: Servizio Idrico
Responsabile UFFICIO:
Gueli Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A UL EELTD LIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del At e e n. 1 interventi su B) Provvedimenti Servizio
primario te;.rl'.t‘.’”o g‘t’ i, | ©d edilizia abitativa: | immobiliin area a]i“p"at.'v'.g?”a Idrico
edilizia abitativa | £ yiisis residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e f di rispett . .
il € Tzl ( asce di rispetto economico diretto
economico-popolare | dei corpi idrici) - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu' concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Aascfie G et n. 2 interventi su V) Titoli abilitativi Servizio
primario te;.rl'.t‘.’”o g‘t’ o, | ed edilzia abitativa: | immobili in area edilizi (specifica) | Idrico
edilizia abrativa Edilizia residenziale Sottoposta a tute'a
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia . Ca
economico-popolare | &l corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aascfie G et n. 3 Interventi su B) Provvedimenti Servizio
primario territorio ed ampliativi della Idrico

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
corpi idrici) -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 4 Inquinamento B) Provvedimenti Servizio
primario sostenibile e W gl e e idrico: ampliativi della Idrico
tutela del ' : . o ) sfera giuridica
L dell'ambiente: Qualita' | Autorizzazione 9
territorio e et @ e ) senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento allacciamento alla | economico diretto
pubblica fognatura | ed immediato (es.
per stabili di civile | autorizzazioni e
abitazione concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 5 Interventi di G) Controlli, Servizio
primario territorio ed el A e o pulizia idraulica sui verifiche, ispezioni | Idrico
edilizia abitativa | 4o nambiente: Tutela, | corsi d'acqua e sanzioni
valor|zza2|ong e appartenenti al
recupero ambientale , L
reticolo idrico
minore
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 6 Inquinamento B) Provvedimenti Servizio
primario sostenibile e iels A e o idrico: ampliativi della Idrico
tutela del dellambiente: Qualita' | Autorizzazionia | S Cra giuridica
territorio e cEllaa o fasiene senza effetto
dell'ambiente I scarichi civili economico diretto
dell'inquinamento . :
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
pubblica fognatura, concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
UFFICIO: Servizio Patrimonio - Inventari - Catalogazione e Informatizzazione
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S e htarel n. 1 Piano delle F) Gestione delle Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alienazioni e entrate, delle Patrimoni
generali e di Gestione economica ' ) o spese e del o-
gestione finanziaria » | valorizzazioni patrimonio Inventari -
programmazione e C_ataloga
provveditorato zione €
Informatiz
zazione
Processo Servizi T L — n. 2 Procedure di P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' accatastamento informazioni, e Patrimoni
generali e di esta ceaaries ' tutela della privacy | o -
gestione ’ (specifica) Inventari -




finanziaria, _ immobili C_ataloga
programmazione e zione e
provveditorato Informatiz
zazione
| Somiaonay, | ServEsiudonal, 1 3Regisuadone | 7 Sosione iie | o
primari ! elnl:azrlal' o :j generali e di gestione: | movimenti ; tela d::la I’r' ac o ! !
generall € di Gestione economica, | inventariali utela ¢ privacy N .
gestione e (specifica) Inventari -
programmazione e giaaeloga
provveditorato .
Informatiz
zazione
P cnerali c’li generali e di gestione: | custodia e spese é del o
9 L Gestione dei beni Sorveg"anza P . . .
gestione A patrimonio Inventari -
demaniali e immobili Cataloga
patrimoniali : 9
zione e
Informatiz
zazione
Prri(r)::rsigo gzzlzzilonali Servizi istituzionali n. 5 Vendita beni Du)lb(t:)(ﬁg?r(atgnerale) Iigtr;?rilgni
P cnerali c’li generali e di gestione: | patrimonio P 9 o
gene Gestione economica, | dj ibil .
gestione finanziaria ISponibiie Inventari -
- mediante asta Cataloga
programmazione e bbli Jione 6
provveditorato pubblica .
Informatiz
zazione
rimario. | ittusionali | SeTVd stuzionali, . 6 Concessione a | 2 PRERLIEIE  SEEEC
P generali & c;i generali e di gestione: | titolo gratuito delle spese é del o
; Organi istituzionali - ili . . ) .
gestione 9 sale e immobili del | hatrimonio Inventari -
patrimonio Cataloga
comunale zione e
Informatiz
zazione
P enerali c;i generali e di gestione: | gestione canoni spese é del o
gene Gestione economica, | demaniali pes X .
gestione st patrimonio Inventari -
programmazione e giaaeloga
provveditorato .
Informatiz
zazione
P cnerali c’li generali e di gestione: | canali demaniali sfefa iuridica o
gene Gestione economica, | jrrigui 9 .
gestione SerEE senza effetto Inventari -
programm’azione . economico diretto Cataloga
provveditorato ed immediato (es. zione e
autorizzazioni e Informatiz
concessioni, etc.) zazione
o’ i, | Ao dalterioro 1 9Locazone | £ Sestereele Dot
P enerali c’li ed edilizia abitativa: immobili urbani spese é del o
gene Edilizia residenziale pese € C .
gestione pubblica e locale e patrimonio Inventari -
piani di edilizia g?naéoga
economico-popolare .
Informatiz
zazione
Pr_oces_so Se_rwz_l _ Aascfie G et n. 10 Pareri F) Gestione delle Ser\{|2|o .
primario istituzionali, entrate, delle Patrimoni




generali e di ed edilizia abitativa: congruita’ canoni spese e del o-
gestione Edilizia residenziale locazioni passive patrimonio Inventari -
pubblica e locale e Cataloga
piani di edilizia zione e
economico-popolare Informatiz
zazione
Processo Servizi eyl Fe el n. 11 C) Provvedimenti Servizio
primario istituziolnali,' generali e di gestic;ne: Assegnazione ampliat'ivild'ella Patrimoni
gengrah edi Ceatane &2 beur Alloggi Edilizia sfera giuridica con | o- .
gestione SEmEED @ : : effetto economico Inventari -
A Residenziale diretto ed Cataloga
Pubblica - E.R.P. immediato (es. zione e
erogazione Informatiz
contributi, etc.) zazione
Processo Servizi S e htarel n. 12 Rinuncia C) Provvedimenti Servizio
primario istituziolnali,' generali e di gestic;ne: all'assegnazione ampliat'ivild'ella Patrimoni
gengrah e di T " dell'alloggio - sfera giuridica con | o- g
gestione srenEllc effetto economico Inventari
patrimoniali E.R.P. diretto ed Cataloga
immediato (es. zione e
erogazione Informatiz
contributi, etc.) zazione
Processo Servizi S e htarel n. 13 Attestazione | C) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' social housing ampliativi della Patrimoni
generali e di ey ' sfera giuridicacon | o-
gestione SErErE @ effetto economico Inventari -
patrimoniali diretto ed Cataloga
immediato (es. zione e
erogazione Informatiz
contributi, etc.) zazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 C) Provvedimenti Servizio
primario |st|tu2|o!1al|,_ generali e di gestione: | Assegnazione ampllat_lwld_ella Patrimoni
generali e di Cesions i bent aUtorimessa o sfera giuridicacon | o -
gestione demaniali e utori effetto economico | Inventari -
st posto auto diretto ed Cataloga
immediato (es. zione e
erogazione Informatiz
contributi, etc.) zazione
Processo Servizi Aol dE (EiEie n. 15 Subentro nel | F) Gestione delle Servizio
primario istituziopali,' e — contratto di entrate, delle Patrimoni
generalie di | Eyjizia residenziale | jocazione spese e del o-
gestione pubblica e locale e patrimonio Inventari -
piani di edilizia gife'oga
economico-popolare Informatiz
zazione
UFFICIO: Servizio Ambiente - Igiene e Sanita'
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tSL(l)tcseIchlielle e tutela del territorio e integrata :;eralaimi diec aa | Imielgg :
territorio e dellambiente: Tutela, | ambientale - AIA senzageffetto Sa?nita'
dellambient valorizzazione e ico dirett
elfambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N 2 Modificanon | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tSl,(l)tZIZn(;elle e tutela del territorio e sostanziale di :gfalagimi diec aa i Ing;ielﬁg :
territorio e dellambiente: Tutela, | impianti gia' in senza effetto Sanita'
— valorizzazione e ; L
dell'ambiente recupero ambientale possesso di economico diretto
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzgziqni e
ambientale - AJA - | concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 3 Voltura B) P[.O\t/.veg'ﬂent' ier;!zmt
primario tscis Ien(; Ile e tutela del territorio e autorizzazione a;np 'a.'V'.d.e a Im lente
tu e.ta ie dell'ambiente: Tutela, integrata stera gILTif” t;ca -S glgtnfe ©
derlrll' orlg'e ¢ valorizzazione e ambientale - AIA - senza efie 3' it anita
elfambiente recupero ambientale L economico diretto
Comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 4 Valutazioneo | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tSL(l)tcseIchlielle e tutela del territorio e verifica di :;eralaimi diec aa | Imielgg :
territorio e dellambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a senzageffetto Sa?nita'
dell'ambiente valorizzazione e impatto ambientale | economico diretto
recupero ambientale ! .
-VIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario ;e,ots Iené Ile e tutela del territorio e unica ambientale - a;np |a_|V|.d_e a Im iente
tu e_ta ie dellambiente: Tutela, | AUA stera g'L]ﬂfr' t;ca S gl_etnfa e
derlrll' ong_e ¢ valorizzazione e senza eire 8. it anita
ellambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 6 Modifica B) P[.O\t/.veg'ﬂent' ier;!zmt
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e sostanziale di zgfal?gimi diG:: aa i In;ielﬁg ee
territorio e dellambiente: Tutela, | impianto AUA - senza effetto Sanita’
dellambient valorizzazione e Autorizzazione ico dirett
elfambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 7 Rinnovo C) Plr_oxt/_v_eglrlrllentl ier;!zmt
primario tsuﬁcselinclielle e tutela del territorio e autorizzazione ggfagimi dii aacon i Ing;ielﬁg ee
territorio e dellambiente: Tutela, | unica ambientale - effetto economico | Sanita’

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

AUA -
Autorizzazione

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo Sviltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 8 Classificazione | G) gogtro_lli, - ier;?ziot
primario tscis Iencli Ile e tutela del territorio e industrie insalubri veririche, Ispezioni Im iente
t“ e.ta ie dell'ambiente: Qualita’ € sanzionl S g'ﬁ”? €
derlrll' orlg'e ¢ dell'aria e riduzione anita
elfambiente dell'inquinamento
Processo SV'ItUpF.’S.l Sviluppo sostenibile e | N- 9 Inquinamento | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tSL(l)tcseIchlielle e tutela del territorio e elettromagnetico: :;eralaimi diec aa | Imielﬁg :
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per senzageffetto Sa?nita'
— dell'aria e riduzione PSR ; L
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 10 Emissioniin | B) Provvedimenti | Servizio
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e atmosfera: 2;2?;3;:# dii aa i In;ielﬁg ee
territorio e dellambiente: Tutela, | stabilimento che senza effetto Sanita'
dell'ambiente VELBTZZ IO O produce emissioni | economico diretto
recupero ambientale i ) . X
(installazione/trasfe | ed |m.med|.ato. (es.
rimento/modifica autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | n- 11 Emissioniin | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario fu(l)tcselznclielle e tutela del territorio e atmosfera: messa :gfalaimi di?; aa i Imielﬁg :
territorio e dellambiente: Tutela, | in esercizio dello senzageffetto Se?nita'
dell'ambient valorizzazione e stabilimento - ico dirett
elfambiente recupero ambientale L ecqnomlcq Iretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 12 Sospensione | G) ?.02"0.“" - ier;!zmt
primario tscis Ien(; |Ie e il Gl e ierte o attivita' verifiche, ispezioni Im iente
tu e_ta ie dell'ambiente: Qualita' € sanzion S gl_etnfa e
derlrll' ong_e ¢ dell'aria e riduzione anita
elfambiente dell'inquinamento
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 13 Controllo G) ?.02"0.“" - ier;!zmt
primario tsuﬁcselinclielle e tutela del territorio e esercizio e \éesr;::Zig,n:spezmm i Imielﬁg ee
territorio e de”'ambien.te: Qualita' manutenzione Sagnita'
dell'ambient dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento L
termici civili e loro
rendimento
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 14 Emissioniin | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario fl?t?al:néelle e tutela del territorio e atmosfera: :gfalagimi diec aa i Ing;ielﬁg :
territorio e dellambiente: Tutela, | modifica non senza effetto Sanita'
dell'ambiente VELBTZZ RO O sostanziale dello economico diretto
recupero ambientale N . X
stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | @utorizzazioni e
NZi0 ASSENso concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 15 Emissioni in B) Pr_ov_vc_adimenti Serv?zio
primario sostenibile e ampliativi della Ambiente




tutela del tutela del territorio e atmosfera: sfera giuridica - Igiene e
territorio e dell'ambiente: Tutela, stabilimento in cui | S€nZa effetto Sanita'
dell'ambiente valorizzazione e , economico diretto
recupero ambientale | SONO Rresenh ed immediato (es.
esclusivamente autorizzazioni e
impianti e attivita' concessioni, etc.)
in deroga parte Il,
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 16 Inquinamento G) Controlli, | Servizio
primario tsl?tztlinéglle e tutela del territorio e luminoso: bonifica \éesr;‘fzhigh:spezmm ’_A‘Irgibe'ﬁgtee
territorio e dell'ambiente: Qualita’ | gegli impianti di Sanita’
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Pr.oces'so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N- 17 Scarico in B) Pr'ov'vc'adimenti Serv!zio
primario territorio ed W gl e e fognatura acque ampliativi della Ambiente
edilizia abitativa el ] , sfera giuridica - Igiene e
elfambiente: Tutela, | meteoriche e senza effetto Sanita'
valorizzazione e i . .
recupero ambientale richiesta economico diretto
dichiarazione ed immediato (es.
assenza fognatura | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
per scarico nel
suolo utenze
domestiche
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 18 Attestazione G) _Cpntro_lli, o Serv?zio
primario tsl?tztlinéglle e tutela del territorio e prevista dalla nota \éesr;‘fzhigh:spezmm ’_A‘Irgibe'ﬁgtee
territorio e ge:l'amtl)iente: orese dell'Agenzia delle Sanita’
dell'ambiente el suolo Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Pr.oces'so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 19 G) .Clontro.lli, o Serv!zio
primario f&:gnéglle e tutela del territorio e Accertamento \éesrglrz:zr}g,n:spezmm '_Agit:ﬁgt:
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti Sanita’
dell'ambiente del suolo emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento B) Provvedimenti Servizio
primario sostenibile e ampliativi della Ambiente




tutela del tutela del territorio e acustico: sfera giuridica - Igiene e
terrl'tono'e dell'anjblen.te: Quahta Autorizzazione in senza effetto' Sanita
dell'ambiente dell'aria e riduzione i economico diretto
dell'inquinamento derolga. per ed immediato (es.
cantieri edili - autorizzazioni e
stradali - industriali | concessioni, etc.)
Processo Sviltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 21 Inquinamento B) P[.O\t’.vegiﬂenﬁ ier;?ziot
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e acustico: zgfal?gimi diG:: aa i In;ielﬁg ee
territorio e dellambiente: Qualita® | Autorizzazione in | senza effetto Sanita’
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento _ o economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzgzigni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo f\sgctettg de(; Sviluppo sostenibile e | n- 22 Verifiche G) %ogtro.lli, . ierg!ziot
primario eed;irlliz?gzgitativa tutela del territorio e superfici immobili \éesr;llr::Zig,n:spezmm | Imielgg :
de”'ambiente: R|f|ut| Soggetti a tariffa Sagnita'
Processo f‘ss_f“‘? dec; Sviluppo sostenibile e | N- 23 B) Plr_o‘t’_"‘?g"ﬂen“ ier;)’!z'ot
primario erriorio ed | tutela del territorio e Autorizzazione per ampliativi defla moiente
edilizia abitativa g : ) e . sfera giuridica - Igiene e
dell'ambiente: Qualita’ | esposizione .
Ve UNCEa senza effetto Sanita
dell'aria e riduzione luminarie e/o ico dirett
dell'inquinamento ) ) economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 24 Bonifica e I)fSTaIt|m<a:?to dei iert\)/!zmt
primario tSL(l)tcseIchlielle e tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) | Ing;ielgg :
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contamingte: Sanita’
dell'ambiente approvazione
Pr'oces'so Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 25 B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tslj’tse |ch|1el|e e tutela del territorio e | Autorizzazione :gr?a'ag i'Jli di’i aa ! Irgle'ﬁg g
territorio e gg:l :l:gtl);ente. Difesa aII'impi.ego. eloalla | senzg effetto Sanita’
dell'ambiente custodia di gas economico diretto
tossici ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 26 Bonifica | ©) Prowvedimenti | Servizio
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e rimozione zgfal?gimi diG:: aacon i In;ielﬁg ee
territorio e delfambiente: Rifiuti cementq—amianto: effetto economico | Sanita’
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 27 Progetto I)fSTaIt|me_?to dei ier;!zmt
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) In;ielﬁg ee
- 1) iente: Dif i di o
territorio e g; :l:gtl)cl)en e viesa Inter\{entl di Sanita'
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo Sviltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 28 Indagine I)fSTaltime_?to dei ier;?ziot
primario sostenibile e il Gl et o ambientale rifiuti (specifica) mbiente
tutela del - Igiene e

dell'ambiente: Difesa




territorio e
dell'lambiente

del suolo

preliminare:
approvazione

Sanita'

Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 29 Piano della I) Smaltime_n_to dei Serv?zio
primario tsl?tztlinéglle e tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) ’_A‘Irgibe'ﬁgtee
territorio e dell'ambiente: Difesa | gpprovazione Sanita’
. . del suolo
dell'ambiente
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 30 Piano di I) Smaltime_n_to dei Serv?zio
primario tsl?tztlinéglle e tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) Aggﬁgtee
o 1) iente: Dif i ico: o
territorio e g; :l:gtl)cl)en e-ohesa 1 di searico: Sanita'
dell'ambiente approvazione
Pr.oces'so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 31 Parere su G) Qontro.lli, o Serv!zio
primario f&:gnéglle e tutela del territorio e progetto per la \éesrglrz:zr}g,n:spezmm '_Almgﬁgt:
L dell'ambiente: Difesa estione ed il gien
territorio e del suolo g Sanita
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Pr.oces'so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N. 32 Contributi per C) Pr'ov'vgdimenti Serv!zio
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampllat'lwld'ella Amp|ente
tutela del celerblame: Dies sfera giuridica con | - Igiene e
territorio e 0 aulo ' effetto economico | Sanita’
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 33 H) Aﬁar[ legali e Serv!zio
primario fﬁiﬁznézle e tutela del territorio e Provvedimento per (ngnizrr]azllgfo {A{Sgﬁgf
territorio e dell'ambiente: Difesa I'esecuzione Sanita'
dellambiente | 3¢ SUol0 d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Pr.oces'so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N. 34 Conferimento I) Smaltimgqto dei Serv!zio
primario faed;irllitz?:;ggi?ativa tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) '_Almgﬁgt:
dell'ambiente: Rifiuti presso i centri di Sagnita'
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 35 Isole G) Controlli, | Servizio
primario tsl?tztlinéglle e tutela de_l territor.io e ecologiche: \éesr;‘fzhigh:spezmm ’_A‘Irgibe'ﬁgtee
territorio e ge:| amtl)lente: Difesa | controllo servizio di Sanita’
dell'ambiente el suolo raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 36 Richieste I) Smaltimento dei | Servizio
primario territorio ed o e verifiche distanze rifiuti (specifica) Ambiente
edilizia abitativa - Igiene e

dell'ambiente: Rifiuti

Sanita'




cassonetti

Pr'oces'so ,tAsgttattg de(; Sviluppo sostenibile e | N- 37 Permesso I)fSTaltimta:Pto dei iert\)/?ziot
primario eed;irlliz?g(;gitativa tutela del territorio e d'accesso al centro | MY (specifica) i Ing;ielggg
dell'ambiente: Rifiuti raccolta rifiuti Sanita’
utenze non
domestiche
Processo f\sgctettg de(; Sviluppo sostenibile e | N- 38 Tessere per | C) %ogtro.lli, _ ierg!ziot
primario e;.rl'. oro g't i tutela del territorio e accesso ai centri di | YEMCNe, Ispezion Im iente
edilizia abitativa | 4|10 biente: Rifiuti raccolta e sanzioni -Sgr:?tg? e
Processo 'tb‘ss.?tt(.) declj Sviluppo sostenibile e | N- 39 Verifica G) %02”0.”" o ier;)/!zmt
primario e%rirllizci)gzgitativa tutela del territorio e contabile del \éesr;:::Zice)h:spezmm i In;ielﬁg ee
dell'ambiente: Difesa recupero di rifiuti Sanita'
G B assimilati delle
imprese
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 40 Adozione di | B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario ;e,ots Iené Ile e tutela del territorio e aree a verde a;np |a_|V|.d_e a Im iente
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico stera giuridica - gl_enfa €
territorio e senza effetto Sanita
\ . del suolo . .
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | n- 41 Concessione | B) P[.O\t/.veg'ﬂent' ier;!zmt
primario tsl?tfalinéelle e tutela del territorio e di occupazione zgfal?gimi diG:: aa i In;ielﬁg ee
territorio e gg:l :l:gtl);ente. Difesa | suolo pub'blico in senza effetto Sanita'
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so f\sgfttq declj Sviluppo sostenibile e | N. 42 Dati e P} Gesthne_ datie ier;!zmt
primario %r.rl'. orio g't i tutela del territorio e statistiche sullo ;ntongz:?nl, e Im lente
edilizia abitativa | 4o biente: Qualita’ stato dell'ambiente ute a'fle a privacy -Sg|<f-,tnfe e
dell'aria e riduzione (specifica) anita
dell'inquinamento
Processo Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | n- 43 Rilascio B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario fu(l)tcselznclielle e tutela del territorio e Tessera per la :;Zfalagimi diec aa i Ing;ielgg :
territorio e delfambiente: Aree raccolta di funghi senza effetto Sanita'
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei economico diretto
naturali, protezione di diat
naturalistica e € tmme lato (es.
forestazione autorizzazioni €
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swltuppgl Sviluppo sostenibile e | N- 44 B) Plr'O\t/'vc'eglrrllentl iert\)/!ZIOt
primario tSl,(l)tZIZn(;elle e tutela del territorio e Autorizzazione :gfalagimi diec aa i Ing;ielﬁg :
territorio e delfambiente: Qualita” | apbattimento e senza effetto Sanita'
dell'ambient dell'aria e riduzione potatura alberi ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettq del Sviluppo sostenibile e | N- 45 Ritiro dei I) Smalhme_n_to dei Serv!2|o
primario territorio ed rifiuti (specifica) Ambiente

edilizia abitativa

tutela del territorio e

contenitori per la

- Igiene e




dell'ambiente: Rifiuti

raccolta
differenziata

Sanita'

Processo f\sgfttq declj Sviluppo sostenibile e | N- 46 Ritiro rifiuti I)fS Taltime_?to dei ier;?ziot
primario %r.rl'. oro g't i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) Im iente
edllizia abitativa | ye|rambiente: Rifiuti - gene e
Sanita
Processo f\sgfttq declj Sviluppo sostenibile e | N- 47 Rinuncia a G) %ogtro_lll, . ier;!zmt
primario %r.rl'. orio g't i tutela del territorio e nulla osta o Verinche, ispeziont Im iente
edilizia abitativa | o5 mbiente: Tutela, concessione di e sanzioni -Sagr:ietg? e
vannzzazmng © pulizia idraulica
recupero ambientale
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 48 Interventi per | G) %ogtro_lli, o ier;?ziot
primario e sicurezza sicurezza: Polizia il contrasto del verifiche, ispezioni mbiente
local , e sanzioni - Igiene e
ocale e randagismo Sanita’
amministrativa
UFFICIO: Servizio Sociale
Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A UL EELTD LIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Dirttisodtall, | piritt sociali, politiche | n- 1 Iscrizioni e O) Lol i | et
primario p?c| icl <Ie_300|a | (- famiglia: graduatorie per verifiche, ispezioni ociale
e amlg 1a Interventi per I'infanZia erogazione Servizio € sanzioni
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so D|r||it| Eociali,. ! Diritti sociali, politiche | - 2 Collocazione C) Plr_oxt/_v_egirlrllenti geryizlio
primario pc;| IC ?soma ' | sociali e famiglia: fasce tariffarie a;np |a_|V|.d_e a ociale
€ famiglia Interventi per l'infanzia | | S EE per utenti stera giuridica con
e i minori e per asili o effetto economico
, asilo nido diretto ed
nido ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D|r||_it.| Eomah,. ! Diritti sociali, politiche | N. 3 Servizio P} Gesthne_ datie gery|zl|o
primario pc;| IC! T’.SOC'a | sociali e famiglia: informagiovani ;ntongz:lonl, e ociale
€ famiglia Interventi per soggetti ute a'fle a privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo | Diitlisociall | piritt sociali, politiche | n- 4 Contributo per | ) Provwvedimenti | Servizio
primario politiche Sociall | g4 giali e famiglia: tesi di laurea ampliativi defia ociale
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so D|r||_it.| Eomah,. ! Diritti sociali, politiche | M- 5 Servizio di P} Gestpne_ datie gery|zl|o
primario Fe)c:‘;rlsigiasoma ' | sociali e famiglia: sostegno ;:tce)T:g::Ic;n;r?vac ociale
Programmazione e allinclusione Attiva | (soeifica) y
governo della rete dei
. ; o (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo D|r||it| Eociali,. ! Diritti sociali, politiche | N- 6 Concessione C) Plr_O\t/_v_egirlrllenti geryizlio
primario pc;| icl ?500|a| sociali e famiglia: buono casa a;np Ia'IVI'd'e a ociale
€ famiglia Interventi per il diritto s'era giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 7 Concessione C) Plr'O\t/'vgglrﬂentl gery|zl|o
primario p?,' IC Tﬂ.soma ' | sociali e famiglia: buono elettricista a][np |a'|V|ld'e a oclale
€ famiglia Interventi per il diritto s'era giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | . 8 Concessione C) Plr'O\t/'vgglrﬂentl gery|zl|o
primario gﬁégigﬁ:oma | sociali e famiglia: contributo :gfalagimi diec aacon oclale
Iar;lt: 2’:;: peril diritto | straordinario effetto economico
integrativo per il diretto ed
pagamento di immediato (es.
canoni di erogazione
locazione, stanziati contributi, etc.)
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo | Dirlisodtall, | Dirit sociali, politiche | - 9 Assegno di C) Frovveciment ger‘.’izlio
primario pc;| IC ?socm sociali e famiglia: maternita' dell'Ente a;np |a_|V|.d_e a ociale
€ famiglia Interventi per il diritto stera giuridica con
A effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D”}'.?.' Eomah,l i Diritti sociali, politiche | N- 10 Bonus acqua C) PFO¥V?3'Tent' ger\(|zl|o
primario politiche sociall | g giali e famiglia: o bonus idrico ampliativi defla oclale
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo D"li.it.i EOCia”n i | Diritti sociali, poltiche | n- 11 Bonus gas C) Plr.o‘t’."?g"ﬂe”” ger‘.’izlio
primario pc;| icl ?500|a | [ famiglia: a;np |a'|V|ld'e a ociale
€ famiglia Interventi per il diritto s'era giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 12 Concessione C) Plr'O\t/'vgglrﬂentl gery|zl|o
primario p?c| icl ?.SOCIaI sociali e famiglia: buoni spesa a][np |a'|V|ld'e a ociale
€ famiglia Interventi per il diritto s'era giuridica con
- effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | - 13 Consegna G) ?ogtro.lll, o gery|zl|o
primario p?c| icl <Ia_300|a| sociali e famiglia: farmaci a domicilio | Verifiche, ispezioni ociale
e famiglia Programmazione e e sanzioni
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali
Pr_oces_so D|r||it| Eociali,. ! Diritti sociali, politiche | M- 14 Contributo C) Plr_oxt/_v_egirlrllenti geryizlio
primario Zc;e:\rﬁigﬁasoc'a ' | sociali e famiglia: per morosita' ggfagilsﬁidiecaacon ociale
Int ti il diritt i )
ar:lgr‘\:/ae;; perildiritto | incolpevole effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so D|r||.tttl| Eomah,l ; Diritti sociali, politiche | . 15 Servizio F)tGiStlznﬁ delle gery|zl|o
primario p?,' IC (T.socna ' | sociali e famiglia: Centri sociali per entrate, dele ociale
€ famiglia Interventi per gl anziani :g?r?ri:nis
anziani
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 16 Servizio RSA ch Gesthne' dati e gery|zl|o
primario politiche Sociall | g4 giali e famiglia: e riabilitazione Informazioni, © oclale
e famiglia Interventi per gli tutela'cllella privacy
——" (specifica)
Pr_oces_so D'rl'.it.' ﬁoc'a“’. i Diritti sociali, politiche | n- 17 Servizio di D)t)(E)?nFratt| | gerylzllo
primario pc;| icl ?soma | (- famiglia: assistenza pubblici (generale) ociale
€ famiglia Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo D”}'?' EOCia”’. ; | Diritti sociali, politiche | 18 Servizio pasti D)t)Ct)?nFratti | geryizlio
primario pc;| icl ?soma | [ famiglia: a domicilio pubblici (generale) ociale
€ ramiglia Interventi per gl
anziani
Processo | Diriti sociall, | it sociali, politiche | - 19 Convenzioni D)tfffl’.”?rat“ | ger‘.’izlio
primario ch)‘allrﬁi Tiasoc'a ' | sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) ociale
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 20 Concessione C) Plr'O\t/'vgglrﬂentl gery|zl|o
primario p?,' IC ?.SOCIaI sociali e famiglia: contributi a][np 'a.'V'.d.e a oclale
e famiglia Interventi per g economici sfera giuridica con

anziani

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. | Diritti sociali, politiche | M- 21 Servizio di D) Co.nFratti Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | Sociale
e famiglia Interventi per gli
anziani
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N. 22 Concessione C) Provvediment Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: contributi per ampllat_lwld_ella Sociale
e famiglia Interventi per gli badanfi sfera giuridica con
T effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l .| Diritti sociali, politiche | N- 23 Servizio di F) Gestione delle Ser\(izio
primario Zﬁgtggiasoc'a“ sociali e famiglia: inserimenti in :ggs;eé c(ijzllle Sociale
;ngggsintl per gli strutture patrimonio
Pr'oces'so Diri'ttli sociali,l | Diritti sociali, poliiche | n. 24 Concessione C) Pr'ov'vgdimenti Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: integrazione rette ampllat'lwld'ella Sociale
e famiglia Interventi per gli case di riposo sfera giuridica con
——" effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 25 Concessione C) Provvediment Servizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: Carta per ottenere ampllat_lwld_ella Sociale
e famiglia Interventi per gli agevolazioni sfera giuridica con
—— ' | effetto economico
presso gli esercizi | diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, poliiche | n- 26 Servizio di D) Co.nFratti Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | Sociale
e famiglia Interventi per gl
anziani
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, poliiche | N- 27 Servizio D) Co.nFratti Seryizio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) | Sociale
e famiglia Intelrve.nti per gli per anziani
anziani
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, poliiche | N- 28 Servizio E) Gestiqne' dati e Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: sportello Alzheimer informazioni, e Sociale
e famiglia Interventi per gli tutela'cllella privacy
T (specifica)
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, poliiche | N- 29 Servizio di E) Gestiqne' dati e Ser\(izio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: supporto per informazioni, e Sociale
e famiglia : : o ) .| tutela della privacy
Interventi per gli amministrazione di o
—— (specifica)
sostegno
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | n- 30 Procedure H) Aﬁari legali e Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: correlate alla contenzioso Sociale
e famiglia (generale)

Interventi per gli
anziani

nomina
amministratore di
sostegno,




interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)

UFFICIO: Servizio Socio Assistenziale

Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces'so Diri.ttli sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N- 1 Progetti per E) Gestiqne' datie Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: minori in carico informazioni, e Soc]o
e famiglia Interventi per lnfanzia tutela'cllella privacy Asmstenz
e i minori e per asili (specifica) iale
nido
Pr.oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, poliiche | N- 2 Servizio D) ColnFratti Ser\(izio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Soc]o
e famiglia Interventi per l'infanzia | gomiciliare minori gi?stenz
e i minori e per asili
nido
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, poliiche | N- 3 Servizio centro D) Co.nFratti Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: ricreativo estivo - pubblici (generale) Soc!o
e famiglia Interventi per l'infanzia | cRE Asmstenz
e i minori e per asili iale
nido
Pr.oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di C) Pr'ov'v'edimenti Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: fornitura testi ampllat'lwld'ella Soc]o
e famiglia Interventi per l'infanzia | g¢olastici per sfera giuridica con Asmstenz
e i minori e per asili ) effetto economico iale
nido alunni della scuola | djretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, politiche | n. 5 Servizio di C) Pr'ov'vgdimenti Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: sostegno ad ampllat'lwld'ella Soc]o
e famiglia Interventi per linfanzia | associazioni sfera giuridica con Asmstenz
e i minori e per asili : effetto economico iale
nido operanti diretto ed
nell'ambito socio- | immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, politiche | n. 6 Servizio _P) Gestiqne_ datie Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: ricovero minori in informazionti, e SOC.'O
e famiglia Interventi per lnfanzia tutela della privacy | Assistenz
(specifica) iale




e i minori e per asili
nido

struttura

Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, politiche | n- 7 Servizio di F) Gestione delle Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, delle Soc!o
e famiglia Interventi per l'infanzia | tamiliare Spese e Qel A55|stenz
e i minori e per asili patrimonio iale
nido
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 8 Servizio di P} Gesthne' dati e gery|2|o
primario politiche sociali | )1 e famiglia: sostegno per informazioni, e ocio
e famiglia Interventi per la ravissime tutela'cllella privacy Asmstenz
disabilita’ graviss (specifica) iale
disabilita’
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, politiche | n- 9 Servizio di C) Pr'ov'vgdimenti Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: assistenza ampllat'lwld'ella Soc]o
e famiglia Interventi per l'infanzia alloggiati sfera giuridica con Asmstenz
e i minori e per asili effetto economico iale
nido temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. | Diritti sociali, politiche | - 10 Servizio _P) Gestiqne_ datie Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: trasporto informazioni, e Soc!o
e famiglia Interventi per infanzia | Assistenza tutela_gella privacy Afsstenz
e.(ijminori e per asili Educativa (specifica) lale
niéo Culturale (AEC)
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, poliiche | n- 11 Servizio E) Gestiqne' dati e Ser\(izio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: trasporto informazioni, e Soc]o
e famiglia Interventi per Ia extraurbano minori tuteIa_deIIa privacy Asmstenz
I S (specifica) iale
e disabili
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, poliiche | n- 12 Servizio _P) Gestiqne_ datie Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: trasporto urbano informazioni, e Soc!o
e famiglia Interventi per Ia inori & disabil tutela della privacy | Assistenz
g minori e disabili (specifica) iale
Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. _ | Diritti sociali, politiche | n. 13 Contributo C) Pr_ov_v_edimenti Seryizio
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: per ausilio disabili ampllat_lwld_ella SOC.'O
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con Asmstenz
i effetto economico | iale
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l .| Diritti sociali, poliiche | N- 14 Rilascio M) Cont'rollo Ser\(izio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: contrassegno circolazione N Soc]o
e famiglia Interventi per la ) L stradale (specifica) | Assistenz
invalidi iale

disabilita’

UFFICIO: Servizio programmazione e Progettazione Sociale

Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT RO L
supporto/pro istituzionali

cessi primari

Pr_oces_so D|r||_it.| Eomah,. ! Diritti sociali, politiche | M- 1 Servizio di C) Plr_oxt/_v_eglrlrllentl Servizio

? CTTRERENE © sociale effettog economico | e
associazionismo diretto ed Progettaz
immediato (es. ione
erogazione Sociale
contributi, etc.)
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | M- 2 Servizio di C) Plr'O\t/'vgglrﬂentl Servizio
primario gﬁallrlgi ?iasomm sociali e famiglia: assistenza alla :gfalaimi di?; aacon pmrggifnrg
? CTTRERENE © consulta del effettog economico | e
associazionismo volontariato diretto ed Progettaz
immediato (es. ione
erogazione Sociale
contributi, etc.)
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio F)tGetstlzmﬁ delle Servizio
primario p?,' It Tﬂ.soma ' | sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dele program
€ famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- :Z?r?ﬁwc?nif emaZ|one
:J::Siaclhelo di esclusione assistenziali Progettaz
ione
Sociale
Pr_oces_so Dll’ll.itll ﬁOCIah,. i Diritti sociali, politiche | N. 4 Servizio di G) %orr:tro_lll, o Servizio
primario pc;| icl ?socm sociali e famiglia: dichiarazione verifiche, ispezioni | program
e famiglia Interventi per soggetti | quota sanitaria € sanzioni 21a2|one
:J::Siaclhelo di esclusione assistenziale per Progettaz
dichiarazione dei iOﬂQ
redditi Sociale

Pr'oces'so D|r||.tttl| Eomah,l ; Diritti sociali, politiche | M- 5 Servizio di C) Plr'oxt/'v'eglrlrllentl Servizio

primario gﬁérﬁig‘ﬁ:oc'a ' | sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. :;eralagill]/:idiiaacon pmrggifnrg
Programmazione & | per prestazioni effetto economico | e
governo della rete dei sociali agevolate diretto ed P it
servizi sociosanitari e diretto © rrogetiaz
saaial immediato (es. ione

iali . .
erogazione Sociale
contributi, etc.)

Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N. 6 Servizio per P} Gesthne' datie | Servizio
I T L = R
sociale internazionale Progettaz

ione
Sociale
Pr'oces'so Dll’l[tttll f]OCIah,l ; Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di P} Gesthne' datie | Servizio
primario p?c' It ?_socna | sociali e famiglia: contrasto alle ;ntogmgz::)m, e program
e famiglia Interventi per soggetti | dipendenze ute a_f.e a privacy | mazione
a rischio di esclusione (specifica) g it
sociale rrogettaz
ione

Sociale




Pr_oces_so Diri_tt.i sociali,. .| Diritti sociali, politiche | n. 8 Servizio _P) Gestiqne_ datie | Servizio
primario pc;hhch? sociali sociali e famiglia: sportello ATER ;nio:mgz:lom, e program
e famiglia Interventi per il diritto ute a'fle a privacy | mazione
alla casa (specifica) e
Progettaz
ione
Sociale
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 9 Servizio G) .Clontro.lli, o Servizio
primario p?,“tlc.h?. sociali sociali e famiglia: trattamenti sanitari venﬂche, ispezioni | program
e famiglia Interventi per soggetti | obbligatori (T.S.0.) e sanzioni emazmne
a rischio di esclusione e
sociale e d|'as'3|stenza Frogettaz
sanitaria lone
obbligatoria Sociale
(A.S.0.)
Processo | Diritti sociali, | pyitt; sociali, politiche | n- 10 Supporto agli | P) Gestione datie | Servizio
primario p?,“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: studi medici del |tm;o|rmgz::)m, © program
e famiglia Interventi per Ia territorio nelle utela della privacy | mazione
disabilita’ e (specifica) e
prenotazioni Progettaz
vaccinali Covid-19 ione
Sociale
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Pubblica B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario econorPtlpqte' competitivita' sicurezza: a][npllat'lwlg'ella program
competitivita Commercio - reti ospitalita’ stranieri - sfera giuridica mazione
distributive - tutela dei | o sonza otete o | Brocett
s economico diretto | Progettaz
ed immediato (es. ione
autorizzazioni e Sociale
concessioni, etc.)
UFFICIO: Servizio Cultura - Pubblica istruzione - Assistenza Scolastica
Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Isjruzione e Istruzione e diritto allo | N. 1 Piano diritto F) Gestione delle Servizio
primario d;ntc:_o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, ?jellle gugglr.a -
studio all'istruzione Spese e de rubblica
patrimonio istruzione
Assistenz
a
Scolastic
a
Pr'oces'so Diri.ttli sociali,l | Istruzione e diritto allo | n- 2 Servizio pre e D) ColnFratti Servizio
primario pohhchg sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) Culturla -
e famiglia Pubblica

all'istruzione

istruzione




Assistenz

a
Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 3 Servizio di D) Contratti Servizio
primario dirittp allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) Culturla .
studio all'istruzione scolastica .PUbe.Ica
istruzione
Assistenz
a
Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di F) Gestione delle Servizio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle Cultura -
studio aII'istrﬁzione spese e del Pubblica
rette patrimonio istruzione
Assistenz
a
Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi della Cultura -
studio aII'istrL.Jzione . sfera giuridica con Pubblica
agevolate (servizi | effetto economico | istruzione
educativi, socio- diretto ed -
assistenziali, etc. ) | immediato (es. Assistenz
erogazione a
contributi, etc.) Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 6 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario diritto allo sinele: Biis e contributo a istituti ampliativi della Cultura -
studio studio. L sfera giuridica con | Pubblica
scolastici paritari effetto economico | istruzione
diretto ed -
immediato (es. Assistenz
erogazione a
contributi, etc.) Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 7 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario diritto allo e R contributo ampliativi della Cultura -
studio aII'istrﬁzione ) sfera giuridica con | Pubblica
regionale buono- | effetto economico | istruzione
libri diretto ed -
immediato (es. Assistenz
erogazione a
contributi, etc.) Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | n- 8 Servizio di D) Contratti Servizio
primario diritt_o allo T pa Tl SSistenza pubblici (generale) Cultur.a -
studio all'istruzione educativa alunni Pubblica
istruzione
disabili in ambito -
scolastico Assistenz
a
Scolastic
a
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 9 Servizio di D) Contratti Servizio
primario diritto allo sudle: Servif aueiia pubblici (generale) | Cultura -
studio Pubblica




a”'iStrUZione trasporto Sco|astico iStI’UZione
Assistenz
a
Scolastic
a
Processo | lstruzione e | jgtnzione e dirtio allo | N- 10 Concessione | C) Prowedimenti | Servizio
primario intto aflo studio: Diritto allo borse di studio ampliativi defla utura -
studio ] sfera giuridica con | Pubblica
studio ) . .
effetto economico istruzione
diretto ed -
immediato (es. Assistenz
erogazione a
contributi, etc.) Scolastic
a
Pr.oces'so Sgrvi;i . el @ n. 11 Servizio D) ColnFratti Servizio
primario |st|tu2|c;lnalg' valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) (P:ugglr.a -
gen?ra led beni e attivita' eventi . ;’ ica
gestione culturali: Attivita' Istruzione
culturali e interventi A ist
diversi nel settore aSSIS enz
culturale Scolastic
a
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 12 Concessione | C) Pr_ov_v_edimenti Servizio
primario |st|tu2|o|nallj,_ valorizzazione dei contributi per aPpllat_lwlg_ella gugglr.a -
generali e di e @ ST manifestazioni sfera giuridica con | Pubblica
gestione sl A effetto economico istruzione
culturali e interventi Fhrettc;gc: :A ist
diversi nel settore grr]cr:;]zzlii r<])e(es. a33|s enz
ltural o .
culturale contributi, etc.) Scolastic
a
Pr.oces'so Sgwi;i . S n. 13 Servizio D) ColnFratti Servizio
primario |st|tu2|c;lnalg' i erogazione pubblici (generale) (P)ugglr? -
gzgﬁgiée | beni e attivita stagione teatrale is;lruzig:r?e
9 culturali: Attivita'
culturali e interventi :A ist
diversi nel settore aSS'S enz
culturale Scolastic
a
PI’.OCGS'SO SerV|Z| ) Tutela e n. 14 Concessione D) Contrattl SerViZiO
primario Sé'ﬁizrﬁ.”i'h. valorizzazione dei a terzi per pubblici (generale) gﬂggﬂia
. beni e attiVita' rappresentazioni . .
gestione culturali: Attivita' . istruzione
S . teatrali -
culturali e interventi Assist
diversi nel settore aSSIS enz
culturale Scolastic
a
Processo Se_rviz_i _ T o n. 15 Concessione | C) Provvediment Servizio
primario |st|tu2|o|nallj,_ valorizzazione dei di sovvenzioni e aPpllat_lwlg_ella gugglr.a -
generali e di e @ ST sussidi a sostegno sfera giuridica con | Pubblica
gestione sl A effetto economico istruzione
o , di operatori del diretto ed -
culturali e interventi o ) . .
Shvere] ol setae settore artistico e |mmed|'ato (es. Assistenz
ltural culturale erogazione a ,
culturale contributi, etc.) Scolastic
a
Pr_oces_so Tutelg e S n. 16 Servizio di B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario valorizzazione ampliativi della Cultura -




dei beni e delle | valorizzazione dei promozione sfera giuridica Pubblica
attivita' culturali | beni e attivita' turistica del senza effetto istruzione
culturali: Attivita' o economico diretto -
culturali e interventi terntt?rlo e delle ed immediato (es. | Assistenz
diversi nel settore sue risorse autorizzazioni e a
culturale concessioni, etc.) Scolastic
a
Pr'oces'so Tutelg e S n. 17 Accesso alle E) Gestiqne' datie | Servizio
primario valorizzazione valsTE s ans el immagini di informazioni, e Cultura -
dei beni e delle Seil @ el e ) , tutela della privacy | Pubblica
attivita' culturali | oo e A i videosorveglianza | (gpecifica) istruzione
culturali e interventi A st
diversi nel settore ssistenz
culturale gcolastic
a
UFFICIO: Servizio Turistico - Unita' Funzionale Comunale
Responsabile UFFICIO:
Greco Salvatore
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A UL EELTD LIS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 1 Servizio di F) Gestione delle Seryiz_io
primario Isélr:l:azr:l?:“éi valorizzazione dei apertura musei zng:éeé ?fallle L%ﬂ;t,'co )
9 i beni e attivita' pt . X Funzional
gestione SUTpET: A a7 patrimonio unziona
culturali e interventi (é |
diversi nel settore omuna
culturale e
Pr'oces'so Sgrvi;i . el @ n. 2 Concessione C) Pr'ov'vgdimenti Seryi;io
primario istituzionali, valsTE T ans el in Uso a terzi ampliativi della Turistico -
generali e di : e sfera giuridica con | Unita'
i beni e attivita frott ) Funzional
gestione culturali: Attivita' 3' etto egonomlco unziona
culturali e interventi dire %'et (é |
diversi nel settore gon;‘zz'ii:e(es' o omuna
culturale -
it contributi, etc.)
Pr'oces'so Sgrvi;i . el @ n. 3 Servizio di F) Gestione delle Seryi;io
primario istituzionali, vElEizdere ol realizzazione entrate, delle Turistico -
generali e di g F A . spese e del Unita'
; beni e attivita esposizioni ) : .
gestione At patrimonio Funzional
culturali: Attivita ;
- . permanenti e
culturali e interventi c |
diversi nel settore omuna
culturale e
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 4 Produzione e _P) Gestiqne_ datie Seryiz_io
primario istituzionali, valsTE T ans el diffusione informazioni, e Turistico -
generali e di Ve © elidie? documentazione tutela della privacy | Unita'
; u Zi i ;
gestione il A (specifica) Funzional
culturali e interventi e




diversi nel settore museale Comunal
culturale e

UFFICIO: Servizi Sportivi e Ricreativi, Tempo Libero

Responsabile UFFICIO:
Raimondo Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr'oces'so Plolitichcle Politiche giovanili, n. 1 Servizio di C) Pr'ov'vgdimenti Servilzil
primario giovanili §pon sport e tempo libero: assistenza alla ampllat'lwld'ella Sportml e
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con | Ricreativi,
Consulta dello effetto economico | Tempo
sport diretto ed Libero
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Plolitichcle Politiche giovanili, n. 2 Servizio di B) Pr'ov'vc'edimenti Servilzil
primario giovanili, §pon sport e tempo libero: sorveglianza ampllat'lwld'ella Sportml e
e tempo libero Sport e tempo libero i ) sfera giuridica Ricreativi,
concessione in senza effetto Tempo
gestione impianti economico diretto | Libero
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.0I|t|ch_|§ . Politiche giovanili, n. 3 Concessione C) Plr_oxt/_v_eglrlrllentl gerwt.zy
primario giovanil, Spo sport e tempo libero: di premi in ampliativi defla portivi €
e tempo libero Sport e tempo libero . . sfera giuridica con Ricreativi,
occasione di effetto economico | Tempo
manifestazioni diretto ed Libero
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so P.olitich_g Politiche giovanili n. 4 Servizio D) Co.nFratti Servi.zi.
primario gl?gr?,mg'ﬁ)%?g sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale) g?cc;glavtli\z
P Sport e tempo libero | promozionali di Tempo
attivita' sportiva Libero
Pr'oces'so Plolitich'g Politiche giovanili, n. 5 Concessione C) Pr'ov'v'edimenti Servilzil
primario giovanili §pon sport e tempo libero: tariffe agevolate ampl|at'|V|ld'eIIa Sportw[ e
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con | Ricreativi,
effetto economico Tempo
diretto ed Libero
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr'oces'so Plolitichcle Politiche giovanili, n. 6 Concessione C) Pr'ov'vgdimenti Servilzil
primario giovanili §pon sport e tempo libero: contributi ordinari ampllat'lwld'ella Sport|v[ e
e tempo libero Sport e tempo libero ) sfera giuridica con | Ricreativi,
in denaro a effetto economico | Tempo
sostegno diretto ed Libero




dell'attivita'
ordinaria del
privato, dell'ente o
dell'associazione
richiedente

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr_oces_so P.olitich_g Politiche giovanili n. 7 Autorizzazione | B) Pr_ov_vc_adimenti Servi.zi.
primario giovanili, §port sport e tempo libero: per eventi e ampllat_lwld_ella Sportw[g
e tempo libero Sport e tempo libero i o sfera giuridica Ricreativi,
manifestazioni senza effetto Tempo
negli impianti economico diretto | Libero
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces'so Plolitich'g Politiche giovanili n. 8 Concessione C) Pr'ov'vgdimenti Servilzil
primario giovanili, §pon sport e tempo libero: contributi ad ampllat'lwld'ella Sportml e
e tempo libero Sport e tempo libero associazioni sfera giuridica con Ricreativi,
effetto economico Tempo
sportive diretto ed Libero
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so P.OI't'Chl‘.e Politiche giovanili, n. 9 Servizio di P} Gesthne' dati e SerV|lZ|l
primario giovanili, §pon sport e tempo libero: promozione attivita' Informaziont, Sportml e
e tempo libero Sport e tempo libero . . tutela della privacy | Ricreativi,
di educazione (specifica) Tempo
sportiva scuole Libero
Pr_oces_so P.OI't'Chl‘.e . Politiche giovanili, n. 10 B) Plr_O\t/_vc_eglrrl}entl gerwt.zy
primario giovanil, Spo sport e tempo libero: Autorizzazione per ampliativi defla portivi €
e tempo libero Sport e tempo libero ) | sfera giuridica Ricreativi,
uso occasionale di | gonsa effetto Tempo
impianti sportivi economico diretto | Libero
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 11 Concessione | C) Provvediment Servi.zi.
primario giovanili, §port sport e tempo libero: contributi per ampllat_lwld_ella Sportw[g
e tempo libero Sport e tempo libero . o sfera giuridica con Ricreativi,
manifestazioni effetto economico | Tempo
diretto ed Libero
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Plol|t|ch'|§ Politiche giovanili, n. 12 Concessione | C) Plr'ov'v'edlrlrllentl SerVI.ZI.
primario grovanii, §pon sport e tempo libero: contributi amp |at'|V|ld'e a Sportw[e:
e tempo libero Sport e tempo libero o sfera giuridica con | Ricreativi,
straordinari a effetto economico | Tempo
concessionari di diretto ed Libero
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces'so lSe.rV|z.| . Servizi istituzionali, n. 13 Albo P ) Gestpne' dati e Serv'.z'.
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | comunale delle informazioni, N Sportml e
generali e di Altri servizi generali L tutela della privacy | Ricreativi,
gestione associazioni (specifica) Tempo
Libero
Pr.oces'so Sgrvi;i . el @ n. 14 Concessione | F) Gestione delle Servilzil
primario |st|tu2|olnall,' valsTE T ans el prestito locale entrate, delle Sportml e
gengrall e di Ve © elidie? spese e Qel Ricreativi,
gestione patrimonio Tempo




culturali: Attivita' Libero
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi S n. 15 Prestito F) Gestione delle Servizi
i i istituzionali : : n . . . entrate, delle Sportivi e
primario IS i d valorizzazione dei interbibliotecario ’ del Ri tivi
gen?ra i edi Ve © elidie? spttage e de T|crea ivi,
gestione culturali: Attivita' patrimonio L%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ el @ n. 16 Servizio _P) Gestiqne_ dati e Servi.zi.
primario |st|tu2|onal|,_ e gestione sale di informazioni, e Sportw[g
gengrah edi bl @ e lettura tuteIa_deIIa privacy | Ricreativi,
gestione culturali: Attivita' (specifica) 'II_'%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 17 Punto F) Gestione delle Servi.zi.
primario |st|tu2|ol!1alg' valsTE T ans el internet entrate, ((?ljellle gportwt[g
gen?ra i edi Ve © elidie? spttage e de T|crea ivi,
gestione culturali: Attivita' patrimonio L%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr.oces'so Sgrvi;i . el @ n. 18 Gestione F) Gestione delle Servilzil
primario |st|tu2|<:;nalla_ el ol patrimonio entrate, ccijellle gportng e
gen?ra i edi e @ T documentario spfge e de T|crea ivi,
gestione culturali: Attivita' patrimonio L%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 19 Assistenza _P) Gestiqne_ dati e Servi.zi.
primario |st|tu2|o!1al|,' i alla ricerca informazioni, e Sport|v[g
generali e di Ve © elidie? tutela della privacy | Ricreativi,
gestione il A (specifica) 'II_'%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr.oces'so Sgrvi;i . el @ n. 20 Servizio di !3) Gestiqne' dati e Servilzil
primario |st|tu2|onall,_ vElEizdere ol catalogazione informazioni, e Sport|v[§
generali e di bl @ e tutela della privacy | Ricreativi,
gestione culturali: Attivita' (specifica) 'II_'%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i _ S n. 21 Servizio di _P) Gestiqne_ dati e Servi.zi.
primario |st|tu2|o!1al|,' i educazione alla informazioni, e Sport|v[g
gengrah e di Ve © elidie? lettura tutela'cllella privacy | Ricreativi,
gestione il A (specifica) 'II_'%mpo
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el @ n. 22 Servizio di P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, informazioni, e Sportivi e

valorizzazione dei

gestione reti




generali e di beni e attivita' documentarie tutela della privacy | Ricreativi,
gestione culturali: Attivita' (specifica) Tempo
culturali e interventi Libero
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi S n. 23 Servizio P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|olnall,' valsTE s ans el promozione informazioni, e Sport|v[§
generali e di : g ) ) tutela della privacy | Ricreativi,
: beni e attivita culturale incontri o
gestione TR (specifica) Tempo
culturali: Attivita con I'Autore Lib
culturali e interventi loero
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi T o n. 24 Servizio di P) Gestione datie | Servizi
primario |st|tu2|onal|,_ e promozione informazioni, e Sportw[g
generali e di bl @ e . | tutela della privacy | Ricreativi,
gestione A culturale lettura dei | (gpecifica) Tempo
culturali: Attivita bambini Lib
culturali e interventi Ibero
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Servizio Polizia Municipale
Responsabile UFFICIO:
Taibi Raimondo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza S Pl Ispezione verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Interventi per | G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza s manifestazioni, verifiche, !spezioni Poliz_ie_l
IocaIe_: e feste, processioni, © sanzion! (I\a/lummpal
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza Sl Pl con altre forze venﬂche, ispezioni PO|IZ'I€'l
leesls @ dellordine e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia antiprostituzione venﬂche, ISpezioni Pollgle}
el o e sanzioni Municipal
amministrativa €




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Servizi per G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza Sl Pl obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza Sl Pl rappresentanza in verifiche, ispezioni | Polizia
local ' o e sanzioni Municipal
occalee celebrazioni e e
amministrativa manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza S Pl canina verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero M) Controllo Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione e Po"z.'e.‘
: stradale (specifica) | Municipal
locale e t
in sosta
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Servizio
primario e sicurezza Sl Pl veicoli abbandonati circolazione Polizia
' , stradale (specifica) | Municipal
locale e su area pubblica o
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Assistenza G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza Sl Pl organi istituzional: verifiche, ispezioni | Polizia
Yoo ' L i " | e sanzioni Municipal
ocalee Servizio ordine e
ERIIERE consiglio comunale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 12 Sportello G) Controlli, | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestione: | tutela animali verifiche, ispezioni | Polizia
generali e di Altri servizi generali ' e sanzioni Municipal
gestione e
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 Cambio di M) Controllo Servizio
primario e sicurezza S Pl custodia per veicoli circolazione Polizia
locale e ' " i stradale (specifica) | Municipal
sottoposti a
Af . e
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Servizi S e htarel n. 13 M) Controllo Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Approvazione/aggi circolazione Polizia
generali e di Altri servizi generali | ornamento Piano stradale (specifica) | Municipal
gestione e
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 14 B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza Sl Pl Accertamento ampliativi della Polizia
locale e ' olazion dall sfera giuridica Municipal
violazioni stradali senza effetto e

amministrativa

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 M) Controllo Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Regolamentazione circolazione e PoI|z_|e_1
. raff stradale (specifica) | Municipal
raffico
amministrativa €
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 M) Controllo Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni al circolazione e PoI|z_|e_1
Toeale o ¢ " stradale (specifica) | Municipal
ransito
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 M) Controllo Servizio
primario e sicurezza Sl Pl Pattugliamento circolazione N PO|IZ'I€'l
Toeale o tradal stradale (specifica) | Municipal
stradale
amministrativa e
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Controllo M) Cont'rollo Ser.vi.zio
primario e sicurezza Sl Pl segnaletica circolazione B PO|IZ'I€'l
P stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 19 Sorveglianza M) Cont'rollo Ser.vi.zio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk degli circolazione Polizia
Yool ' , stradale (specifica) | Municipal
sl attraversamenti e
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 20 Ordinanze M) Cont'rollo Ser.vi.zio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione e Poh;@
loaz] . , stradale (specifica) | Municipal
ocalee circolazione e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 21 M) Controllo Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/mess circolazione e PoI|z_|e_1
Yool , , stradale (specifica) | Municipal
sl ain funzione e
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 22 Rilievo M) Cont'rollo Ser.vi.zio
primario e sicurezza S Pl incidente circolazione 3 Pollz_le_l
. stradale (specifica) | Municipal
amministrativa €
Processo Orc_iine pubblico |~ yine pubblico e n. 23 Sequestro di M) Cont_rollo Ser_vi_zio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione e PoI|z_|e_1
. inist stradale (specifica) | Municipal
sinistro
amministrativa €
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 24 Ritiro M) Cont_rollo Ser_vi_zio
primario e sicurezza Sl Pl documenti circolazione 3 PoI|z_|e_1
Toeale o stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 25 H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione contenzioso Poh;@
Toeale o sanzioni (generale) Municipal

e




amministrativa

amministrative

Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 26 B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza Sl Pl Autorizzazioni in ampliativi della Polizia
o] L sfera giuridica Municipal
occalee deroga a divieti e senza effetto e
amministrativa limitazioni economico diretto
circolazione ed immediato (es.
stradale autonzzgzpm e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Indagini su H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza Seear [Peltk delega Procura contenzioso Polizia
. (generale) (I\a/lummpal
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Trasmissione | H) Affarilegali e Servizio
primario e sicurezza S SelE notizie di reato contenzioso Polizia
Toeale o AllAG. (generale) Q/Iummpal
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Denunce H) Affari legali e Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro (Cogrt]zrrzl'g)so Eﬂ:ﬁg al
locale e 9 o P
amministrativa
Processo di | Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 29 Calcolo e F) Gestione delle Servizio
supporto e sicurezza S Pl stima entrate da entrate, delle Polizia
loaz] . spese e del Municipal
ocare S sanzioni per patrimonio e
ERIIERE formazione bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Ordinanze di | H) Affarilegali e Servizio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk confisca e contenzioso Polizia
local ' ) o (generale) Municipal
veElee provvedimenti di e
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 C) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza Seear [Peltk Contrassegno per ampliativi della Polizia
[ ' icoli sfera giuridica con | Municipal
amministrativa veicoll effetto economico | e
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Annullamento | H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza Sl Pl d'ufficio di verbali contenzioso Polizia
local ' ) o (generale) Municipal
occalee per violazioni a e
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 Convenzione | H) Affarilegali e Servizio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk per adesione contenzioso Polizia
local ' | ) (generale) Municipal
ocale e all'utenza per il e

amministrativa

servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale




della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture

Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 yine pubblico e n. 34 Convenzione | D) ColnFratti Ser.vi.zio
primario e sicurezza Sl Pl per adesione al pubblici (generale) PO|IZ'I€'l
localee servizio di Q/Iummpal
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 35 Convenzione | H) Aﬁari legali e Ser_vi_zio
primario e sicurezza s per la fornitura, contenzioso PoI|z_|e_1
. mediante supporto (generale) (I\a/lunlmpal
amministrativa informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 36 Sequestri H) Aﬁar[ legali e Ser.vi.zio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai contenzioso Poh;@
P sensi del Reg. di (generale) (I;/Iummpal
amministrativa PU.
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 37 Concessioni | ©) Pr'ov'vgdimenti Ser.vi.zio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione a;npllat_lwlg_ella |\P/|ol|z_|a_1 |
Iocale_z e temporanee di zf?ertatog :Jggr:g?nti:gg e unicipa
amministrativa suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 38 Commercio B) Provvedimenti Ser_vi_zio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche aPpllat_lwlg_ella |\P/|ol|z_|e_1 |
Iocalg e con posteggio in 2:,:;92#;;?] e unicipa
amministrativa mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di le_tte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 39 Ordinanza di | G) Qontro_lli, o Ser_vi_zio
supporto istituzionali ingiunzione \éesrgfzhig,n:spezmm Eﬂcd:ﬁgpal
e
Processo Orc_iine pubblico |~ yine pubblico e n. 40 Rilevazione H) Aﬁari legali e Ser_vi_zio
primario e sicurezza s temperatura contenzioso PoI|z_|e_1
Toeale o corporea per (generale) (I\a/lunlmpal

amministrativa

contrasto e
contenimento della




diffusione del virus

Covid-19 -
Controllo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Avvisi di H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza STt Peltk accertamento contenzioso Polizia
local ' ) , (generale) Municipal
ocalee violazione e
amministrativa
Processo Servizi S BB derall n. 42 Servizio di H) Affari legali e Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pagamento contenzioso Polizia
generali e di : : L , (generale) Municipal
gestione Qeshoqe delle entrate | sanzioni codice o
tributarie e servizi
' . della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Rilascio M) Controllo Servizio
primario e sicurezza Sl Pl permessi ZTL circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | Municipal
amministrativa e
Processo Ordine pubblico | 4 0o pubblico e n. 44 Emissioni H) Affari legali e Servizio
primario e sicurezza Sl Pl ruoli riscossione contenzioso Polizia
' o enerale Municipal
localee sanzioni (@ ) o
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 45 Servizio di P) Gestione datie | Servizio
primario e sicurezza S Pl videosorveglianza informazioni, e Polizia
el o ' tutela della privacy | Municipal
amministrativa (specifica) e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 Rilascio fogli | G) Controlli, Servizio
primario e sicurezza SeeTEt [Peltk di via verifiche, ispezioni | Polizia
locale e ' e sanzioni Municipal
amministrativa €
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 47 Accesso alle | P) Gestione datie | Servizio
primario e sicurezza Seear [Peltk immagini di informazioni, e Polizia
local ' . , tutela della privacy | Municipal
occalee videosorveglianza (specifica) e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Violazioni B) Provvedimenti Servizio
primario e sicurezza Sl Pl CdS - Violazione ampliativi della Polizia
local ' i sfera giuridica Municipal
ocale delle misure senza effetto e
amministrativa . : . .
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi T L — n. 49 Fornitura D) Contratti Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' vestiario e pubblici (generale) | Polizia
gengrah edi Gestione economica, [zatur Municipal
gestione finanziaria cazatire e
- personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 50 Rimborso M) Controllo Servizio
primario e sicurezza Sl Pl somme versate circolazione Polizia
local ' stradale (specifica) | Municipal
ocale e erroneamente per e

amministrativa

violazioni
amministrative




Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 4 yine pubblico e n. 51 Nulla osta M) Cont_rollo Ser_vi_zio
primario e sicurezza Sl Pl per trasporti circolazione N Poh;@
Toeale o onali stradale (specifica) | Municipal
eccezionali
amministrativa e
Pr.oces'so OrQine pubblico | 5 jine pubblico e n. 52 Rilascio M) Cont'rollo Ser.vi.zio
primario e sicurezza Sl Pl contrassegno circolazione N PO|IZ'I€'l
Toeale o invalidi stradale (specifica) | Municipal
invalidi
amministrativa e
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 M) Controllo Servizio
primario e sicurezza S Pl Autorizzazione circolazione N PO|IZ'I€'l
, stradale (specifica) | Municipal
locale e passo carrabile o
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 54 M) Controllo Servizio
primario e sicurezza oy Autorizzazione circolazione 3 PoI|z_|e_1
, stradale (specifica) | Municipal
locale e passo carrabile e
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 55 G) Controlli, Servizio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Programmazione/i \éesrglr::;ce);j:spezmm I\P/I?Jl:ilg al
localee mplementazione e P
amministrativa piano per la
sicurezza stradale

UFFICIO: Processi trasversali

Descrizione UFFICIO:

Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai procedimenti e ai processi c.d. trasversali, tra cui, a titolo di esempio, il
procedimento di accesso e le procedure di acquisizione mediante il sistema dell'affidamento diretto.

Questi procedimenti e processi vengono, per la loro natura trasversale, mappati una sola volta a valere per
tutti gli uffici.

Responsabile UFFICIO:
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so TLl_tte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Co.nFratu Processi
primario istituzionali pubblici (generale) | trasversal

appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento




diretto XXXXX

Processo Servizi S BB deral n. 2 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
gzgﬁgilée d Gestione economica, | forniture di importo I
finanziaria, . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi S BB deral n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' e corsi di informazioni, e trasversal
enerali e di : T g . tutela della privac i
gestione Altri servizi generali formazione (specifica) P y
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione D) Contratti Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
i
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
i
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Processi
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
i
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
i
scadenza
Processo Tutte le funzioni | + macroprocessi n. 9 Conferimento | A) Acquisizione e Processi
primario istituzionali gestione del trasversal

di incarichi di




collaborazione,
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione

personale
(generale)

Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Controversie | H) Aﬁari legali e Processi
primario ';';ﬁg?:lgi genergl_i e di gestigne: e contenziosi ?g;:z?azllg)so :rasversal
gestione Orgar" istituzionali esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Processi
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) i
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
. tutela della privacy | i
comunicazioni (SpeCifica)
Processo di | Servizi S BB deral n. 13 P) Gestione datie | Processi
supporto istituzionali, o I T informazioni, e trasversal
PP generali e di %?nt-er?“ ed g?stpne. Comunicazioni tutela della privacy | i
gestione inf?)rﬁw:t?v? sistem! obbligatorie (Bdap, | (gpecifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
i
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi S e htarel n. 15 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto Igs:rtzrgjlin:“éi generali e di gestione: | affidamento pubblici (generale) :rasversal
gestione Gestione economica, | concessione
TEEE, . costruzione e
programmazione e , )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi S e htarel n. 16 Procedura di | D) Contratti Processi
supporto istituzionali, ' pubblici (generale) | trasversal

generali e di gestione:

affidamento




generali e di
gestione

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

concessione
costruzione e
gestione o di sola
gestione mediante

il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
) e sanzioni i
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 18 Annullamento | P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
, tutela della privacy | i
una pratica (specifica)
Processo Tutte le funzioni | + Macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awvio D) Contratti Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
i
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi T L — n. 21 Accordi D) Contratti Processi
primario Igs:rtl;zrgjlin:“éi genergl_i e di gestiqne: integrativi o pubblici (generale) :rasversal
gestione Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti | macroprocessi n. 22 P) Gestione datie | Processi
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
trasmissione di tutela della privacy | i
(specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi S e htarel n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Processi
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Servizi informazioni, e _trasversal
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | i
gestione (specifica)
Processo Servizi S e htarel n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Processi
primario istituzionali, ’ informazioni, e trasversal




generali e di
gestione

generali e di gestione:
Altri servizi generali

di Customer
Satisfaction

tutela della privacy
(specifica)

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 25 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro
mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata

D) Contratti
pubblici (generale)

Processi
trasversal
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 27 Servizio
informativo
risposte a istanze,
comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Processi
trasversal
i

UFFICIO: Consiglio

Descrizione UFFICIO:

Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio e' presieduto
dal sindaco (Artt. 37,39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n. 267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marotta Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

supporto/pro



cessi primari

istituzionali

Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amministratori Consiglio
primario |st|rt1uzr|c;lnalg' generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
ggsﬁo?ulae ' Organi istituzionali pianificazione
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
primario 'S::‘lézrg?zlgi generali e di gestione: | traicomunietrai decr:tentlram'ento edi
gestione Organi istituzionali comuni e provincia, Xiieiﬂza;&%rgleic-he
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottopostia
vigilanza
(specifica)
SPurgg%?ts(,)o di E(taitrl\jizzii)nali S ilstitu'zion alli, n. 3 Statuti (ng,gg;ir::ig)istratori Consiglio
generali e c’li genergI] e di gestlgne: dell'ente e delle
gestione Organi istituzionali aziende special,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario 'Sé'r‘,]fr:’l.”:“(;_ generali e di gestione: | gestione dei (specifica)
gestiomla ! Organi istituzionali pubblici servizi
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario |st|rt1uzr|c;inalg' generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, c(ijellle
ggsﬁoiee ' Organi istituzionali tributi, con :Z?r?ﬁwc?nif
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
generali e c’li genergI] e di gestlgne: osservare da parte partecipazione -
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
sotopostia | 1eee
vigilanza
Clocess0d S i, | Seviaisional,  n.8Speseche | 7) Gestone delle | Consigho
L generali e di gestione: | impegnano i bilanci ’
gengrah edi Organi istituzionali li iZi spese € (;Jel
gestione per gl esercizi patrimonio

successivi, escluse




quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio




speciali
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | £) Amministratori Consiglio
primario |st|tu2|c;lr1.alg' generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gzgggiée ! Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | £) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|c;lr1.alg' generali e di gestione: | valutazione relative (specifica)
gzgﬁgi;e ! Organi istituzionali alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di | T) Organismi di _ Consiglio
supporto |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | decentramento e di de?tent.ram_ento edi
gostione | Organ istituzionall | partecipazione - | ziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

UFFICIO: Giunta

Descrizione UFFICIO:

La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla
legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce
annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.
E', altresi', di competenza della giunta 1'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marotta Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio Ufficio

Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

istituzionali

Processi di
supporto/pro



cessi primari

Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c;lr1.alg' generali e di gestione: | e di (specifica)
gzgggiée ! Organi istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | documento delle (specifica)
gggﬁgﬂle di Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|0|!1alg' generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
gzgggiée I Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | politico- (specifica)
gggﬁgiée ! Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 Regolamenti e | Z) Amministratori | Giunta
supporto |st|tu2|c;lr1.alg' generali e di gestione: | bozze di atti (specifica)
gzgﬁgi;e ! Organi istituzionali fondamentali da
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|o|lnalg' generali e di gestione: | per la entrate, ((?ljellle
gzgggiée ! Organi istituzionali determinazione ;g?risri:ni:
delle tariffe
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | £) Amministratori | Giunta
supporto istituzionali, (specifica)




gengrali edi genergl_i e di gestigne: copertura dei posti
gestione Organi istituzionali della pianta
organica
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Am_ministratori Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
gggﬁgﬂle di Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, (;ljellle
gggﬁgﬂ;e ' Organi istituzionali dell'articolo 42, ;S)gterisric?nic?
comma 2, del T.U.
267/2000
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e Giunta
supporto |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale)
gggﬁgﬂ;e ! Organi istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Pr_ov_v_edimenti Giunta
supporto |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | criteri ed aPphat_lw.ccjj_ella
gereraledl Organisttzonal | ndcazoniperta | Seradenacater
concessione di diretto ed
contributi e sussidi | immediato (es.
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Accordi B) Pr_ov_v_edimenti Giunta
supporto |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | siglati in fase di aPphat_lw.ccjj_ella
gggﬁgﬂ;e ! Organi istituzionali contrattazione 2eenr§ag;ﬂfrét£a
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gzgﬁg?]ée ! Organi istituzionali obiettivi da

osservarsi dalla




delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Procasso | Sevizl Serviziistituzionali, | N 14 Assunzione | A) Acquisizione e | Giunta
primario Igselnlcjezrgin: gi generali e di gestione: | di personale g:fslgr?aele e
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, (generale)
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Procasso | Sevizl Servizi istituzional, | n- 15 Indirizzie | ©) Controll, - Giunta
primario Iselnl:ezr:\:;in: gi generali e di gestione: | criteri di massima \e/eSI‘;L::Zig;]:SpeZIOHI
gestione Organi istituzionali per il nuc'eo d|
valutazione/OIV
Processo S(ta_trwz_l ' Servizi istituzionali, n. 16 Z) Am_;mmstraton Giunta
primario l;selnlcjazrgjl:q: Ic;i generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Pr_oces_so S(ta_:viz_i ; Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, F)tGPESti?jnﬁ delle Giunta
primario l;selnlcjazrgjl:q: Ic;i generali e di gestione: | canoni, tasse ed z;er:eeé dile
geStione Organl istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo .S(t':f[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D)t)Ct)?nFratti | Giunta
primario 'Se'nlézrg?: gi generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr.oces'so 'S(ta{wz'l ' Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, F)tGetst%mﬁ delle Giunta
primario Igselnl:ezrgin: ::’" generali e di gestione: | transazioni ed ogni ESJSeeé d:le
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio

patrimoniale di




straordinaria
amministrazione

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | D) Contrat Giunta
primario |st|tu2|()|nal|c;_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
destione | Organiistituzionali | i enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di | Servizi S e htarel n. 21 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto istituziolnali,' generali e di gestio’ne: donazioni entrate, delle
gengrah e di Organi istituzionali spese € (_jel
gestione patrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N-22 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario |st|tu2|c;lr1.alg' generali e di gestione: | discrezionali non a][nphat'lwlg'ella
gereraledl  Organisitzondl | vicostedi | Seraderaca oo
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Pr.oces'so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) In.carichi e Giunta
primario 'gsé'rt]lézrgrglgi generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale)
gestione Organi istituzionali incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Pr.oces'so thte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 24 D) anFratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale)
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Am_ministratori Giunta
primario ';';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gestione Organi istituzionali strategici in
materia di

prevenzione della
corruzione e di




trasparenza

Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) In.carichi e Giunta
primario Igssgjezrginglgi generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gestione Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 G) Qontro_lli, o Giunta
supporto ';';:ng)l?glgi generali e di gestione: | Aggiornamento \éesrgfzhigh:spezmm
gestione Segreteria generale annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marotta Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e Y CIESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Am_ministratori Sindaco
primario ';';:ng)l?glgi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
gestione Organi istituzionali mandato
Pr.oces'so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | E) In.carichi e Sindaco
primario 'Sé'rt‘lézrg?:lgi generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Organi iStitUZionaIi persona|e dirigente
Pr_oces_so Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco
primario ';';:ng)l?glgi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) In.carichi e Sindaco
primario |st|tu2|<:;nallj,_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
generall € di Organi istituzionali
gestione
Processo di Sgrvi;i . S e htarel n. 5 Nomina E) In.carichi e Sindaco
supporto istituzionali, ’ nomine (generale)




gengrali edi genergl_i e di gestigne: Segretario
gestione Organi istituzionali generale
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o|nallj,_ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
gzgﬁ(;?\ée ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In'carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gggﬁgi;e ' Organi istituzionali valutazione
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Z) Amministratori Sindaco
supporto |st|tu2|o!1al|,' generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gzgggilée di Organi istituzionali Assessori
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario istituzionali, generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
gggﬁgilée di Organi istituzionali di governo
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | n. 10 Gestione E) Gestiqne' datie | Sindaco
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: delle emergenze informazioni, ©
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle tutela della privacy
disabilita' . o (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’'
competenti a
gestire
I'emergenza
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) In'carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
gzgggilée di Organi istituzionali
Pr.oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 12 .P) Gestiqne' datie | Sindaco
primario |st|tu2|c;lnalg' generali e di gestione: | Comunicazioni di Itm;onSZ:?m’ ©
gzgggiée ! Altri servizi generali pubblica utilita’ (gp?eiififa)a privacy

UFFICIO: Segreteria Sindaco

Descrizione UFFICIO:




La segreteria assolve tutti i compiti di assistenza al Sindaco. Le attivita' principali della segreteria riguardano,

principalmente, la raccolta, analisi, protocollazione e archiviazione di materiali di lavoro e di studio del Sindaco;

preparazione di documentazione di interesse o competenza del Sindaco; gestione dell'agenda, della corrispondenza,
degli inviti e delle missioni del Sindaco; gestione delle richieste dei cittadini rivolte al Sindaco;
organizzazione e gestione delle cerimoniale e delle occasioni di rappresentanza istituzionale.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marotta Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR CIEEEID isit50
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Centralino: P ) Gestiqne_ dati e Segreteri
primario Igssrtwl:azrgjlrzhéi generali e di gestione: | Gestione del flusso ;:];er:géilc;n;r?vacy a Sindaco
gestione Organi istituzionali delle telefonate (specifica)
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Portineria e F) Gestione delle Segreteri
primario g;lr:izr:iin:“éi generali e di gestione: | custodia: zggs;eé (:j:llle a Sindaco
gestione Ol’ganl istituzionali Conservazione patrimonio
chiavi
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Portineria e G) _Cpntro_lli, I Segreteri
primario ';';:ng)l?:lgi generali e di gestione: | custodia: Apertura \éesr;‘fzhice)h:spezmm a Sindaco
gestione Altri servizi genera“ e Chiusura |oca|i
Pr'oces'so .SefrViz.i . Servizi istituzionali, n. 4 Ricevimento P ) Gestiqne' dati e Segreteri
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | pubblico informazioni, e a Sindaco
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy
gestione (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N5 Rapporticon | P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|olnal|,' generali e di gestione: | Presidente informazioni, e a Sindaco
generali e di Organi istituzionali tutela della privacy
gestione (specifica)
Processo Servizi S BB deral n. 6 Agenda P) Gestione datie | Segreteri
primario Igss;l:ezrgjlrzlgli generali e di gestione: | Sindaco ed It:];célr?gé:lc;mp;ri/acy a Sindaco
gestione Organi istituzionali Assessori (specifica)
UFFICIO: Servizio Commercio Artigianato Industri e Mercati
Responsabile UFFICIO:
Di Vincenzo Giovanna
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio LR
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione B) Plr_O\t/_vc_acc:ijinlwlenti gervizio
primario econormlcc')te' competitivita': certificata di inizio a;np 'a.'V'.d.e a ~-ommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) sfera gIL#’I t;ca :gt' -
distributive - tutela dei senza ertetio rigiana
; economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N. 2 Segnalazione G) ?ogtro.lll, o gervmo
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio | Y'MCNe, ISpeziont | Lommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni io
b : Artigianat
distributive - tutela dei RETRRI .
. attivita' ricettive o Industri
consumatori . .
complementari: e Mercati
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) %ogtro_lli, o gervizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio vertlicne, 1spezioni | L.ommerc
competitivita e attivita' (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei o Artigianat
. I'esercizio attivita' o Industri
consumatori . ] .
di lavanderia e Mercati
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | - 4 Segnalazione B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio a;np lativi d'e a ~-ommerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
S . . senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei i L .
. commercio economico diretto o Industri
consumatori ) . : .
all'ingrosso nel ed immediato (es. | e Mercati
settore alimentare | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione | B) P[,O\{,V?g'rﬂent' gervmo
primario 2221”;6?{%%:, competitivita": certificata di inizio :grpagimi diec aa ioommerc
commercio -reti | attivita' (SCIA) per | genzq effetto Artigianat
distributive - tutela dei PP, Lo .
. esercizi di economico diretto o Industri
consumatori . ! : .
commercio al ed immediato (es. e Mercati
dettaglio - media autorizzazioni te
struttura di vendita concessioni, etc.)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione B) Plr_O\t/_vc_acc:ijinlwlenti gervizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio a;np lative d'e a ~-ommerc
competitivita e attivita' (SCIA): sfera giuridica io
T - : senza effetto Artigianat
istributive - tutela dei ; ; . . .
: vendita al dettaglio | economico diretto | o Industri
consumatori o . : .
a domicilio ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario econormlcc')te' competitivita': certificata di inizio a;np 'a.'V'.d.e a ~-ommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
T - : senza effetto Artigianat
istributive - tutela dei o . . .
: vendita diretta da | economico diretto | o Industri
consumatori i ) . : .
parte dei produttori | ed immediato (es. | e Mercati




agricoli

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita': certificata di inizio a][npllat'lwlg'ella pommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei g senza effetto Artigianat
consumatori commercio di economico diretto | o Industri
prodotti agricoli e ed immediato (es. | e Mercati
zootecnici autorizzazioni e
o .| concessioni, etc.)
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione B) Provvedimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita': certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita e attivita' (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei . senza effetto Artigianat
R commercio economico diretto o Industri
elettronico, vendita | ed immediato (es. e Mercati
per autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
corrispondenza,
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 10 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econortr};pqte' competitivita': certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel esercizio di economico diretto o Industri
somministrazione ed immediato (es. e Mercati
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - nuova concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 11 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econor?tlpqte' competitivita': certificata di inizio a;npllat_lwlg_ella _Commerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel esercizio di economico diretto o Industri
somministrazione ed immediato (es. e Mercati
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)
trasferimento
Pr.oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario econormf:qte' competitivita': certificata di inizio a][nphat'mlg'e lla _Commerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel esercizio di economico diretto o Industri
somministrazione ed immediato (es. | e Mercati
di alimenti e autorizzazioni e
bevande - concessioni, etc.)

subingresso




Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario econormlcc')te' competitivita": certificata di inizio aPpllat'lwlg'ella pommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
consumatori esercizio di economico diretto | o Industri
somministrazione ed immediato (es. | e Mercati
temporanea di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 14 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel somministrazione economico diretto o Industri
di alimenti e ed immediato (es. e Mercati
bevande tramite autorizzazioni e
mense concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita e attivita' (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei e senza effetto Artigianat
R somministrazione economico diretto o Industri
di alimenti e ed immediato (es. e Mercati
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione B) Pr_ov_vc_edimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita e attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel esercizio di economico diretto o Industri
somministrazione ed immediato (es. e Mercati
in circolo privato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio a][npllat'lwlg'ella pommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei e senza effetto Artigianat
SaELTE somministrazione economico diretto | o Industri
di alimenti e ed immediato (es. | e Mercati

autorizzazioni e




bevande concessioni, etc.)
nell'ambito di
musei, teatri, sale
da concerti
Pr.oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampl|at'|V|ld'e- lla _Commerc
competitivita T attivita' (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
SerELTElel somministrazione economico diretto o Industri
di alimenti e ed immediato (es. e Mercati
bevande autorizzazioni e
nell'ambito di altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr.oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampllat'lwld'ella F)ommerc
competitivita T ———— attivita’ (SCIA): sfera giuridica io
distributive - tutela dei | .. . senza effetto Artigianat
consumatori variazione della economico diretto | o Industri
superficie degli ed immediato (es. | e Mercati
esercizi pubblici di | @utorizzazioni e
somministrazione concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario economico e' competitivita": certificata di inizio ampl|at'|V|ld'e- lla _Commerc
competitivita T attivita’ (SCIA) sfera giuridica io
distributive - tutela dei | . . ... . | Senzaeffetio Artigianat
consumatori attivita' artigianali economico diretto | o Industri
in genere, ed immediato (es. | e Mercati
compresi | autorizzgziqni e
laboratori di concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr.oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione G) .Clontro.lli, o Servizio
primario economico e' competitivita': certificata di inizio venﬂche, ISpezion _Commerc
competitivita o T — attivita’ (SCIA) per € sanzioni frti ot
distributive - tutela dei | |.ocorcizio attivita’ A In%usm
consumatori o .
ricettive e Mercati

complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -




campeggi

Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 22 Segnalazione G) .Clontro.lli, o Servizio
primario econormf:qte' competitivita": certificata di inizio venﬂche, Ispeziont Qommerc
competitivita Qonw_mefcio - | attivita' (SCIA) per e sanzioni frtigianat
gfr:ggumtg/tin tutela dei | posercizio attivitar o Industri
ricettive e Mercati
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario 22%”;6?&%: competitivita” certificata di inizio :][zg'agti':;iggf g°mmer°
gg?;gﬁ:&o_-tﬁgla dei attivita' (SCIA) per | senza effetto Artigianat
consumatori I'esercizio attivita’ | economico diretto | o Industri
di giochi leciti e ed immediato (es. | e Mercati
videogiochi autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 24 Segnalazione G) Qontro_lli, o Servizio
primario econormlcc')te' competitivita": certificata di inizio venﬂche, Ispezioni pommerc
competitivita Qommercio - | attivita’ (SCIA) per e sanzioni frtigianat
S(I)Sr:ggﬁwtg/tin il Gl I'esercizio attivita' o Industri
di Acconciatore, e Mercati
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 25 Segnalazione G) Qontro_lli, o Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio venﬂche, Ispezion _Commerc
competitivita Clom.me.rcio - | attivita' (SCIA) per e sanzioni frtigianat
distributive - tutela dei ascensoi o Industri
consumatori e Mercati
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) Qontro_lli, o Servizio
primario econortr}tpc_)te' competitivita": certificata di inizio venﬂche, Ispezioni _Commerc
competitivita Clom.me.rcio - | ativita' (SCIA) per e sanzioni igrtigianat
S(I)Sr:ggﬁwtg/tin il Gl I'esercizio attivita' o Industri
circhi e Mercati
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario 22%”;6?;%%:, competitivita': certificata di inizio 2@?;'3?:#3%? gommerc
gg?g?ﬁ:&o_}ﬁgla dei attivita’ (SQIA): senza effetto Artigianat
consumatori stabilimenti economico diretto | o Industri
industriali ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 28 Commercio B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario economico e' competitivita": itinerante su aree ampllat'lwld'ella pommerc
competitivita T oubbliche - sfera giuridica io
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
S Autorizzazione economico diretto | o Industri
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 29 Commercio B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario economico e ampliativi della Commerc




competitivita' competitivita': i sfera giuridica io
p o p _ ; su aree pubbliche g P e ticianat
ommercio - reti . senza effetto rtigiana
distributive - tutela dei con po§tegg|o n economico diretto o Industri
consumatori mercgtl T ed immediato (es. | e Mercati
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 B) Provvedimenti Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita': Trasferimento di a][npllat'lwlg'ella Qommerc
competitivita Commercio - reti residenza di sfera giuridica io
distributive - tutela dei | o\ - senza effetto Artigianat
consumatori titolare in economico diretto | o Industri
autorizzazione per | ed immediato (es. | e Mercati
I'attivita' di autorizzazioni e
commercio al concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 31 Esercizi di B) Pr_ov_vc_edimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita': commercio al aPpllat_lwlg_ella _Commerc
competitivita e dettaglio grandi sfera gIL#’I t;ca ft' -
distributive - tutela dei | (i e Givendita | oo oo rigana
. strutture di vendita | economico diretto o Industri
- Autorizzazione ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 32 Esercizi B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e ampllat_lwld_ella _Commerc
competitivita : : . . sfera giuridica io
Gommercio - reti trasferimento di senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei bbli o . . 9 .
SaELTE pubblico esercizio | economico diretto o Industri
in zona sottoposta | ed immediato (es. | e Mercati
atutela - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di B) Pr'ov'vc'adimenti Servizio
primario econorPtlpqte' competitivita': carburanti - a][npllat'lwlg'ella pommerc
competitivita Commercio - reti Autorizzazione sfera giuridica io
distributive - tutela dei senza effetto Artigianat
S economico diretto o Industri
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N 34 Commercio B) Pr'ov'vc'edimenti Servizio
primario 2221”;6?;%%:, competitivita": itinerante su aree :][Zg'agti':;iggl: gommerc
Commercio-reti ~ | pubbliche e su senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei teqai . . .
SerELTElel posteggio - economico diretto o Industri
subingresso - ed immediato (es. | e Mercati
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 B) Provvedimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": Manifestazioni aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competvia Gommercio - reti fieristiche-Fiere - 2ee|1r§ag<IaL1ifrét;ga frti ianat
distributive - tutela dei Autori ; . . 9 .
SaELTE utorizzazione economico diretto o Industri
ed immediato (es. e Mercati




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario econortr};pqte' competitivita": veicoli con a;npla_lw.d_e a ~-ommerc
competitivita e conducente - sfera giuridica io
e - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei : ; . . .
. Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario econormlcc')te' competitivita": veicoli senza a;npla'lwl d'e a —ommerc
competitivita Commercio - reti conducente - sfera giuridica io
Yot A - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei : ; . . .
. Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario econormf:qte' competitivita": sicurezza: falo' a][np|a'|V|l de a -ommerc
competitivita Commercio - reti tradizionale - sfera giuridica io
S - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei ; ; . . .
; Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori ! : .
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario econorPtlpqte' competitivita': sicurezza: fuochi a][npla'lwl d'e a ~-ommerc
competitivita e d'artificio - sfera giuridica io
S . senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei ; ; L .
g Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | - 40 Pubblica B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario 22%”;6?;%%:, competitivita': sicurezza: zgfal?gimi diG:: aa ioommerc
Commercio - reti istruttore / direttore -
S . senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei - . . .
: di tiro a segno - economico diretto o Industri
consumatori ) ) . : .
Autorizzazione ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario economico e' competitivita': sicurezza: Lotteria, ampliativi gella ~-ommerc
competitivita c : ti .| sfera giuridica io
ommercio - reti tombola e pesca di i
T - senza effetto Artigianat
istributive - tutela dei . . . .
. beneficenza - economico diretto o Industri
consumatori : ) . : .
Autorizzazione ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario econoTtlpqte' competitivita': sicurezza: mestiere a][npla'lwld'e a ~-ommerc
competitivita Commercio - reti di fochino - sfera giuridica io
T - senza effetto Artigianat
istributive - tutela dei ; ; L .
g Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario economico e' competitivita': sicurezza: palestre ampliativi defla ~-ommerc
competitivita sfera giuridica io

Commercio - reti

senza effetto

Artigianat




distributive - tutela dei | _ Autorizzazione economico diretto | o Industri
consumatori ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
primario econortr};pqte' competitivita": sicurezza: rimessa a;np lativi d'e a —ommerc
competitivita T veicoli - sfera giuridica io
Yot A - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei ; ; Lo .
g Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario 2221”;6?{%%:, competitivita': sicurezza: :;eralaimi diec aa ioommerc
Commercio - reti strumenti da punta 9 ..
Yot A - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei . . . .
. e da taglio - economico diretto o Industri
consumatori ) ) . : .
Autorizzazione ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N. 46 Rivendite di B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario econormf:qte' competitivita”: quotidiani e a;npha.m.d'e a ~-ommerc
competitivita e periodici - sfera giuridica io
S . senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei . . . . .
. Autorizzazione economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 47 Taxi - B) Plr_O\t/_vc_ezlrrl}entl gervmo
primario econortr};pqte' competitivita": Autorizzazione a;npla_lw d'e a ~-ommerc
competitivita e sfera gIL#'I t;ca ft' -
distributive - tutela dei senza elietio rugiana
: economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 48 Attivita' B) Plr_O\t/_vc_acc:ijmlwlentl gervmo
Commercio - ret Autorizzazione senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei . . 9 .
; economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N- 49 Vendita B) Plr'O\('V??jerl]entl gervmo
primario 2221”;6?{%%:, competitivita": ambulante di :grpalaimi diec aa ioommerc
Commercio - reti strumenti da punta 9 ..
trib it ; senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei . . . .
. e da taglio - economico diretto o Industri
consumatori ) ) . : .
Autorizzazione ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr'oces'so Swluppq Sviluppo economico e | N. 50 Affitto di B) P:"O\t/'V('a?jerl}entl gervmo
primario economico e' competitivita”: poltrona, cabina o ampliativi cetia ~-ommerc
competitivita T postazione sfera giuridica io
distributive - tutela dei senza effetto Artigianat
: economico diretto o Industri
consumatori . : .
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 51 Commercio B) Pr_ov_vc_edlmentl Servizio
primario economico e ampliativi della Commerc




competitivita' competitiv_ita': _ su aree pubbliche sfera giuridica io .
ommie e ca | posesgoisolao | SRELS | Anere
consumatori ed immediato (es. | e Mercati

autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di Sviluppq Sviluppo economico e | N- 52 G) Qontro.lli, o Servizio
supporto economico e' competitivita': Convocazione venﬂche, ispezioni pommerc
competitivita CETEGE - fe della conferenza € sanzioni i:rti nat
distributive - tutela dei | i corvizi per A In%ustri
consumatori . i ) .
insediamento di e Mercati
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 B) Provvedimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": Somministrazione aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
gfgggumtg/tin tutela dei | pevande (home economico diretto | o Industri
restaurant o ed immediato (es. e Mercati
ristoranti autorizzazioni e
S concessioni, etc.)
casalinghi)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 54 B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": Somministrazione aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc

Fompetivie’ | Commercio-reti | gialimenti o senzacfietio | Atigianat

25;23%\/@” utela del | pevande svolta economico diretto | o Industri
congiuntamente ad | ed immediato (es. | e Mercati
altre attivita' autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 55 Segnalazione | B) Provvedimenti | Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita': certificata di inizio a][npllat'lwlg'ella pommerc
competitivita Cpm_mercio - reti | attivita' (SCIA) per zeenr;ag;frét;ga ::rtigianat
gfgggumtg/tin tutela dei Agenzie di viaggio | economico diretto | o Industri
e turismo ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 B) Provvedimenti Servizio
primario economico e' competitivita": Comunicazione per ampllat_lwld_ella _Commerc
competitivita o T — . . sfera giuridica io
distributive - tutela dei | o oC 4 TePAMO | senza effetto Artigianat
. economico diretto o Industri
ed immediato (es. e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 57 Segnalazione B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario econortr};pqte' competitivita": certificata di inizio aPpllat_lwl(cji_e lla _Commerc
competitivita Commercio-reti | attivita' (SCIA) per zeersag;#;t{ﬁa frtigianat
S(I)Sr:ggﬁwtlavtin tutela dei Agenzie d'affari economico diretto | o Industri
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 58 Segnalazione B) Pr'ov'vc'adimenti Servizio
primario economico e ampliativi della Commerc




competitivita' competitivita": certificata di inizio | sfera giuridica io
Commercio - reti e senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei attmta. (S|CIA) per economico diretto | o Industri
consumatori Agenzie d affan Per | ed immediato (es. | e Mercati
la raccolta di autorizzazioni e
scommesse concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 59 Segnalazione B) Provvedimenti Servizio
primario eoonote0 € | competitivitar certficata di inizio | 2RIV della Commerc
competitivita T attivita' (SCIA) per sfera giuridica io
Yot A - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei | ie d'affari o .
R genzie aattari per | economico diretto | o Industri
pubblici incanti ed immediato (es. | e Mercati
(case d'asta), autorizzazioni e
agenzie concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Pr'oces'so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione B) Pr'ov'vc'adimenti Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita": certificata di inizio a][npllat'lwlg'ella Qommerc
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per sfera giuridica io
Yot A - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei | 5 ie d'affari Lo .
R genzie a-arari per | economico diretto | o Industri
recupero ed imlmedilatol (es. | e Mercati
stragiudiziale di autorizzazioni te
crediti per conto di concessioni, etc.)
terzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 61 B) Provvedimenti Servizio
primario econormlcc')te' competitivita": Comunicazione a;npllat'lwlg'e lla pommerc
competitivita Commercio - reti attivita' concernent sfera giuridica io
T - senza effetto Artigianat
istributive - tutela dei dotti audiovisivi . . .
SaELTE proaotti audiovisivi | economico diretto | o Industri
ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 B) Provvedimenti Servizio
primario econoTtlpqte' competitivita": Comunicazioni in a][npllat'lwlg'ella Qommerc
competitivita Commercio - reti materia ambientale sfera giuridica io
S - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei S t . . .
consumatori (inquinamento economico diretto | o Industri
acustico e gestione | ed immediato (es. | e Mercati
di rifiuti) autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli B) Provvedimenti Servizio
primario economico e' competitivita': viaggiant, ampllat_lwld_ella _Commerc
competitivita : : o sfera giuridica io
Commercio - reti partec|paz|one a ..
e - senza effetto Artigianat
distributive - tutela dei hi divertiment L .
R parchi divertimento | economico diretto o Industri
o installazione di ed immediato (es. e Mercati
singole attrazioni - | autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 64 Spettacoli B) Pr_ov_vc_adimenti Servizio
primario economico e' competitivita' viaggianti, ampllat_lwld_ella _Commerc
competitivita : : - ) sfera giuridica io
Commercio - reti registrazione delle o
distributive - tutela dei o senza effetto Artigianat
attrazioni - economico diretto | o Industri




consumatori Autorizzazione ed immediato (es. | e Mercati
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: OIV/Nucleo di Valutazione
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vella Mercedes
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio LR
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S(t?[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Nomina E) Incarichi e | Ol\g.NUCI
primario Istituzlonall, generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | eo di .
generali e di SIeEEE WELS : Valutazio
gestione Nucleo di ne
valutazione - OIV
Pr.oces'so S(ta.;'wz.l i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza G) .(]:‘Iogtro.lll, I OI\Z.NUCI
primario Igselnl:ezrgin: ::’" generali e di gestione: | attivita' di \éesr;llr::Zig,n:spezmm \e/glultazio
; Segreteria generale i
gestione g g valutazione della ne
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
UFFICIO: Anticorruzione
Descrizione UFFICIO:
Il Segretario Comunale svolge compiti di collaborazione, consulenza ed assistenza giuridico - amministrativa nei
confronti degli organi del comune (Sindaco, Assessori e Consiglieri) nonche' degli uffici in ordine alla conformita'
dell'azione amministrativa alle leggi, allo Statuto ed ai Regolamenti. formula pareri e valutazioni di ordine tecnico
giuridico.
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marotta Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizl | Senizistituzionall, | n.1Sistemaci | P) Gestione datie | Anticorry
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | gestione del rischio Informaziont, zlone
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

di corruzione-

(specifica)




PTPCT

Processo Servizi S BB deral n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione
generali e di Altri T g l | e sanzioni
gestione ri servizi generali PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S BB deral n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' sistema di tutela informazioni, e zione
generali e di : . . ) tutela della privacy
gestione Altri servizi generali del dipendente che (specifica)
segnala illeciti
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 4 Giornate della | O) Accesso e Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Trasparenza Trasparenza zione
generali e di Altri servizi generali (specifica)
gestione
Processo Servizi S BB deral n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' relativa alla informazioni, e zione
generali e di : e 3 , tutela della privacy
gestione Altri servizi generali gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi S BB deral n. 6 Formazione P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' sulla prevenzione informazioni, e zione
enerali e di : . . tutela della privac
gestione Altri servizi generali della corruzione e (specifica) P y
della illegalita’
Processo di | Servizi S e htarel n. 7 P) Gestione datie | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Digitalizzazione informazioni, e zione
enerali e di : . . tutela della privac
gestione Altri servizi generali sistema di gestione (specifica) P y
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Segnalazioni P) Gestione datie | Anticorru
primario istituzionali informazioni, e zione

di illecito

tutela della privacy
(specifica)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ¢' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione ¢ ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




