
Allegato 1 

Mappatura dei processi 

Processo (*) 

Accertamento violazioni stradali 

Accertamento requisiti di dimora abituale delle variazioni di residenza  

Accesso 

Accreditamenti servizi socio-assistenziali (assistenza domiciliare anziani, disabili e minori e assistenza scolastica minori 
disabili) 

Acquisto tramite buono economale 

Affidamento appalto di lavori di importo inferiore ad € 150.000,00 e di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di 
ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, di importo inferiore ad € 139.000,00/140.000,00 (affidamento 
diretto) 

Affidamento appalto di lavori di importo pari o superiore ad € 150.000,00 euro ed inferiore ad 1 milione di euro 
(procedura negoziata senza bando previa consultazione di almeno 5 operatori economici, ove esistenti)  

Affidamento appalto di lavori di importo pari o superiore ad 1 milione di euro  e fino alle soglie di cui all'art 14 del 
D.Lgs. n. 36/2023 (procedura negoziata senza bando previa consultazione di almeno 10 operatori economici, ove 
esistenti) 

Affidamento appalto di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, 
di importo inferiore ad € 139.000,00/140.000,00 (affidamento diretto)  

Affidamento appalto di servizi e di forniture di importo pari o superiore a alla soglia di rilevanza comunitaria mediante 
procedura aperta 

Affidamento appalto di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, 
di importo pari o superiore ad € 139.000,00/140.000,00 e fino alle soglie di cui all’art. 14 del D.Lgs. n. 36/2023 
(procedura negoziata senza bando previa consultazione di almeno 5 operatori economici, ove esistenti) 

Affidamento incarico a legale esterno_convenzione e determinazione compensi 

Aggiornamento annuale costo di costruzione 

Aggiornamento Piano comunale per la protezione civile  

Aggiornamento sezione anticorruzione e trasparenza PIAO  

Agibilita' - SCA 

Anagrafe: Accettazione e tenuta dichiarazioni di testamento biologico 

Anagrafe: Aggiornamento banca dati anagrafica 

Anagrafe: Autentica di copia  

Anagrafe: Autentica di firma  

Anagrafe: Cancellazioni registri anagrafici per irreperibilita' 

Anagrafe: Iscrizione, Variazione e Cancellazione anagrafiche AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero)  

Anagrafe: Registro convivenze di fatto 

Anagrafe: Rilascio carta di identita' 

Anagrafe: Tenuta registro unioni civili 

Annullamento d'ufficio di verbali per violazioni a norme di legge nazionale o regionale 

Appalto integrato 

Applicazione degli istituti deflattivi del contenzioso (conciliazione giudiziale, mediazione, accertamento con adesione, 
autotutela, ravvedimento operoso, etc) 

Applicazione regime sanzionatorio per violazione ordinanze e regolamenti comunali 

Assegnazione Buoni libro agli studenti (L.R. n. 6/97) 

Assistenza educativa alunni disabili in ambito scolastico 

Assistenza organi istituzionali: candidabilità, eleggibilità e insussistenza cause di incompatibilità e/o inconferibilità degli 
incarichi 

Assistenza organi istituzionali: Gestione sedute 

Assistenza organi istituzionali: verbalizzazione  
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Assunzione di personale mediante concorsi, mobilita' e contratti di lavoro a tempo determinato o flessibile  

Attività formative di prevenzione della corruzione e della illegalità  

Attività interna di progettazione e direzione lavori 

Attribuzione progressioni economiche orizzontali o di carriera 

Autenticazione scritture private 

Autorizzazione allacciamento al servizio idrico integrato 

Autorizzazione allo scarico 

Autorizzazione incarichi extraistituzionali 

Autorizzazione installazione di cartelli e insegne 

Autorizzazione passo carrabile permanente 

Autorizzazione unica ambientale - AUA 

Bilancio consolidato e rendiconto di gestione 

Bilancio di previsione e variazioni  

Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione 

Canone unico patrimoniale - esposizione pubblicitaria  

Canone unico patrimoniale - occupazione suolo pubblico 

Censimento dei danni e individuazione degli interventi necessari per il superamento dell'emergenza  

Cimitero: Assegnazione tombe, loculi, aree cimiteriali, cappella, colombari 

Collaudo 

Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione  

Commercio permanente su aree pubbliche - Autorizzazione 

Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - Controllo autorizzazioni 

Comunicazione di fine lavori - Comunicazione 

Concessione a titolo gratuito delle sale e immobili del patrimonio comunale 

Concessione in gestione impianti sportivi 

Contenzioso tributario 

Contrattazione decentrata: redazione ipotesi e relazioni allegate di CCI di parte normativa e di parte economica  

Contributi economici (assistenziali, assegno maternità, bonus figlio, trasporto scolastico, trasporto disabili presso 
centri di riabilitazione, altri) 

Controlli contabili PNRR 

Controlli successivi di regolarità amministrativa 

Controllo amministrativo PNRR  

Controllo automatizzato presenze 

Controllo di gestione ai sensi degli artt. dal 196 al 198 bis del D.Lgs. n. 267/2000 

Controllo equilibri finanziari 

Controllo I.S.E.E. per prestazioni sociali agevolate 

Controllo sulle societa' partecipate 

Controllo-Ispezione 

Coordinamento gestione e monitoraggio interventi PNRR  

Debiti fuori bilancio 

Determine di impegno 

Determine di liquidazione 

Diffide e solleciti di pagamento - Accertamenti entrate 

Documento Unico di Programmazione - DUP 

Elettorale: aggiornamento albi Scrutatori e Presidenti di seggio  

Elettorale: aggiornamento albo Giudici Popolari 

Erogazione e gestione servizio aree di sosta a pagamento- striscie blu 

Esecuzione contratto di appalto 
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Esercizi di commercio al dettaglio grandi strutture di vendita - Autorizzazione 

Formazione Albo degli avvocati 

Gestione abusi edilizi (Sanatoria - Condono - Demolizione - Acquisizione gratuita al patrimonio - Redazione elenchi 
mensili) 

Gestione Contenzioso 

Gestione delle attrezzature hardware e software per i sistemi di video sorveglianza 

Gestione e amministrazione del sito istituzionale 

Gestione segnalazione illeciti "Whistleblowing" 

Gestione tariffe e rette 

Gestione tariffe Refezione 

Gettoni di presenza 

Imposta di soggiorno 

Incarichi di collaborazione, nomine varie e surroghe 

Indagini su delega Procura 

Indennita' amministratori 

Inserimenti in strutture disabili e anziani 

Interventi di somma urgenza 

Interventi per il contrasto del randagismo 

Interventi per manifestazioni, feste, processioni, mercati e manifestazioni sportive 

Interventi soggetti a CILA Cimitero  

Interventi soggetti a comunicazione 

Interventi soggetti a SCIA Cimitero 

Interventi su demanio e patrimonio 

Inventario beni mobili e immobili e parificazione conti agenti contabili interni ed esterni 

Iscrizione a ruolo entrate tributarie 

Isole ecologiche: controllo servizio di raccolta 

Mandati di pagamento e verifiche DURC ed EQUITALIA         

Manutenzione di aree a verde pubblico  

Manutenzione mezzi 

Mobilita' interna tra aree 

Monitoraggio attivita' concessionario riscossione coattiva 

Monitoraggio funzionamento sezione anticorruzione e trasparenza PIAO e monitoraggio singole misure  

Monitoraggio PIAO 

Monitoraggio vincoli di finanza pubblica - Verifica rispetto vincoli assunzionali e limite di spesa 2016 

Nomina Responsabile Unico del Procedimento (RUP) 

Notifiche e consegna atti al deposito 

Ordinanze 

Organizzazione manifestazioni  

Pagamento delle spese di registrazione 

Parere di regolarita' contabile  

Parere di regolarità tecnica 

Pensioni: Pratiche 

Permesso di costruire - Edilizia Produttiva 

Permesso di costruire - Edilizia Produttiva Determinazione di conclusione 

Piano delle alienazioni e valorizzazioni  

Piano di lottizzazione - P.L. 

Piano edilizia economica popolare - PEEP 

Piano esecutivo di gestione - PEG 

file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20commercio%20-%20suap/processi-sportello-unico-per-le-attivita-produttive%20in%20excel.xlsx%23'31%20Esercizi%20di%20commercio%20al%20det'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/1%20settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'18%20Formazione%20Albo%20dei%20professi'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-abusivismo%20edilizio.xls%23'1%20Gestione%20Abusi%20edilizi%20'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-abusivismo%20edilizio.xls%23'1%20Gestione%20Abusi%20edilizi%20'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/1%20settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi-Legale.xls%23'1%20gestione%20contenzioso'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20servizi%20informatici/processi%20servizi%20informatici.xlsx%23'gest.%20attrez.%20hw%20e%20sw'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20servizi%20informatici/processi%20servizi%20informatici.xlsx%23'1.1%20aggiornamento%20pagine'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20servizi%20informatici/processi%20servizi%20informatici.xls%23whistleblowing!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-piano-diritto-allo-studio-e-programmazione.xls%23'4%20Gestione%20tariffe%20e%20rette'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-piano-diritto-allo-studio-e-programmazione.xlsx%23'4%20gestione%20tariffe%20refezione'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20affari%20generali/processi-segreteria.xlsx%23'1%20Gettoni%20di%20presenza'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20tributi/processi-ufficio-tributi.xlsx%23'1%20Imposta%20di%20soggiorno'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20affari%20generali/processi-sindaco.xls%23'1%20nomina%20e%20revoca%20assessori'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-giudiziaria.xls%23'3%20Indagini%20su%20delega%20Procura'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/1%20settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-economica-del-personale-dipendente.xls%23'2%20Liquidazione%20indennita''%20mensi'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20servizi%20sociali%20e%20pubblica%20istruzione/processi-anziani-ed-adulti-con-disagio.xls%23'7%20Inserimenti%20in%20strutture'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-protezione-civile.xls%23'5%20Interventi%20di%20somma%20urgenza'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'16%20Interventi%20per%20il%20contrasto%20'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20polizia%20locale/processi-polizia-locale.xls%23'%203%20Interventi%20per%20manifestazion'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'9%20Manutenzione%20straordinaria%20(l'!_xlnm.Print_Area
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-manutenzioni.xls%23'Interventi%20soggetti'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'10%20Manutenzione%20straordinaria%20('!_xlnm.Print_Area
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-manutenzioni.xls%23'5%20Intervento%20sul%20bene%20-%20Manuten'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20finanziario%20e%20ragioneria/processi-programmazione-e-pianificazione.xls%23'10%20Inventario%20beni%20mobili%20e%20imm'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20tributi/processi-ufficio-tributi.xlsx%23'6%20Iscrizione%20a%20ruolo%20entrate%20tr'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'20%20Isole%20ecologiche-%20controllo%20'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-ecologia.xls%23'33%20Adozione%20di%20aree%20a%20verde%20pub'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-manutenzioni.xlsx%23'%208%20Manutenzione%20mezzi'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-giuridica-del-personale-dipendente.xls%23'9%20Mobilita''%20interna%20intersettor'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20finanziario%20e%20ragioneria/processi-programmazione-e-pianificazione.xls%23'Monitoraggio%20riscossione'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi-prevenzione-della-corruzione-e-illegalita.xls%23'2%20Monitoraggio%20funzionamento%20PT'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/2%20processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversale%20.xlsx%23'monitoraggio%20PIAO'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20finanziario%20e%20ragioneria/processi-programmazione-e-pianificazione.xls%23'16%20Monitoraggio%20patto%20di%20stabil'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/2%20settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23'17%20Nomina%20Responsabile%20Unico%20de'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20affari%20generali/processi-segreteria.xls%23'1%20Albo%20e%20notifiche%20Notifiche'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20polizia%20locale/processi-ufficio-amministrativo.xls%23'%2013%20Ordinanze'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20affari%20generali/processi-cultura.xlsx%23'3%20Organizzazione%20manifestazioni'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20-%20affari%20generali/processi-contratti.xls%23'8%20Pagamento%20delle%20spese%20di%20regi'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20finanziario%20e%20ragioneria/processi-programmazione-e-pianificazione.xlsx%23'12%20Parere%20di%20regolarita''%20contab'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/2%20settore%20%20tutti%20gli%20uffici%20-%20processi%20intersettoriali/processi%20per%20tutti%20gli%20uffici%20attività%20trasversal.xls%23Parere!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20personale%20-%20risorse%20umane/processi-ufficio-gestione-economica-del-personale-dipendente.xls%23'9%20Pensioni%20Pratiche'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'%201%20Permesso%20di%20costruire%20-%20Auto'!_xlnm.Print_Area
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-edilizia-privata.xls%23'%202%20Permesso%20di%20costruire%20in%20san'!_xlnm.Print_Area
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-patrimonio.xlsx%23'1%20Piano%20delle%20alienazioni%20e%20val'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-urbanistica.xls%23'8%20Piano%20di%20lottizzazione%20-%20P.L.'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20urbanistica%20e%20lavori%20pubblici/processi-urbanistica.xlsx%23'6%20Piano%20edilizia%20economica%20popo'!A1
file:///C:/Database%20Mappatura%20processi%202023%20riposto%20ptpct%202024-26/settore%20finanziario%20e%20ragioneria/processi-programmazione-e-pianificazione.xls%23PEG!A1


Piano insediamenti produttivi - PIP 

Piano triennale opere pubbliche e Piano biennale forniture e servizi 

Piano urbanistico generale - Piano di governo del territorio e varianti 

Prestazioni agevolate (servizi educativi, socio-assistenziali, etc. ) 

Procedimento disciplinare 

Procedimento CUC 

Protocollazione ed assegnazione agli uffici della documentazione protocollata 

Provvedimenti in autotutela per tributi comunali 

Pubblicazioni su Amministrazione trasparente di dati, informazioni e documenti  

Pubblicazioni su amministrazione trasparente di dati, informazioni e documenti e pubblicazioni albo    pretorio e sito 
istituzionale 

Rateazione pagamento tributi accertati 

Recupero veicoli abbandonati su area pubblica 

Registrazione movimenti inventariali 

Rilascio contrassegno invalidi 

Rilievo incidente 

Rimborso spese legali agli amministratori  

Rimborso spese legali ai dipendenti  

Rinnovi e proroghe 

Rogito atti 

Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) 

Separazione consensuale, divorzio congiunto e modifica delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi 
all'Ufficiale di Stato Civile 

Servizio di ristorazione scolastica  

Servizio scuolabus comunale  

Sopralluogo 

Stato civile: Redazione atti di nascita, matrimonio, morte 

Subappalto  

Trasmissione notizie di reato all'A.G. 

Trattamenti accessori risorse umane gestite 

Valutazione Performance 

Varianti in corso d'opera lavori in appalto 

Vendita beni patrimonio disponibile mediante asta pubblica 

Verifica requisiti generali     

Verifica requisiti generali contraenti 

Verifiche e controlli Cila - Scia - Permessi di costruire 

 

(*) Evidenziati in giallo i nuovi processi mappati 
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