OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE AFFARI GENERALI, WELFARE E CULTURA n. 1/2024

DIRIGENTE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
P.O. SETTORE AFFARI GENERALI, SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA WELFARE E CULTURA
OBJ Strategico DUP Missione Ufficio Segreteria/Servizi Sociali/Cultura
OBJ Operativo DUP Programma

Titolo Obiettivo: [STANDARDIZZAZIONE PROCEDURE RELATIVE ALLE PRINCIPALI PRATICHE AMMINISTRATIVE.

Si prevede la predisposizione di schede procedimento al fine di costruire un patrimonio documentale condiviso
delle principali pratiche amministrative svolte dagli Uffici Segreteria, Cultura e Servizi Sociale. L'obiettivo € quello
di crere una condivisione del sapere e un confronto sulla gestione delle procedure (con efficientamento delle
stesse), anche al fine di agevolare chi subentra per sostituzioni.

Descrizione
Obiettivo:
2024 2025 2026
X
Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
1 Ricognizione procedure da standardizzare 5
2 Definizione format "Scheda procedura"
3 Predisposizione condivisa delle schede
4 Validazione schede nell'ambito del settore
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantita RAGGIUNTO 2023 2024
N. Format "Scheda Procedura" 1
N. Procedure Standardizzate (3 per ufficio) 6
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Test leggibilita schede nell'ambito del settore 100%




OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE AFFARI GENERALI, WELFARE E CULTURA n. 1/2024

DIRIGENTE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
P.O. SETTORE AFFARI GENERALI, SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA WELFARE E CULTURA
OBJ Strategico DUP Missione Ufficio Segreteria/Servizi Sociali/Cultura

OBJ Operativo DUP Programma




OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE AFFARI GENERALI, WELFARE E CULTURA n. 1/2024

DIRIGENTE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
P.O. SETTORE AFFARI GENERALI, SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA WELFARE E CULTURA
OBJ Strategico DUP Missione Ufficio Segreteria/Servizi Sociali/Cultura
OBJ Operativo DUP Programma
CRONOPROGRAMMA
= 2 o ) = e o 8 5 = g g
FASI E TEMPI E | 5 | 5| 8| 8| 2| 8| 5|3 5 £
¢ | ¢ | = | | =]°® | 2| <1 g |8 |2 2
1
2
3
4
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi




OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE AFFARI GENERALI, WELFARE E CULTURA n. 1/2024

DIRIGENTE SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
P.O. SETTORE AFFARI GENERALI, SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA WELFARE E CULTURA
OBJ Strategico DUP Missione Ufficio Segreteria/Servizi Sociali/Cultura
OBJ Operativo DUP Programma

Da attivare Da attivare




OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE AFFARI GENERALI, WELFARE E CULTURA n. 1/2024

DIRIGENTE

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

P.O. SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA

SETTORE AFFARI GENERALI,
WELFARE E CULTURA

OBJ Strategico DUP

Missione

Ufficio Segreteria/Servizi Sociali/Cultura

OBJ Operativo DUP

Programma

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI

COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

% di tempo
0,
Cat. Cognome e Nome ./° . Costo orario n° ore Costo della risorsa
Partecipazione dedicate
C BARNI MARIA GRAZIA 20,00% 0,00 €
C ROSSETTI FIORELLA 20,00% 0,00 €
C MARZORATI CAROL 20,00% 0,00 €
C SCILLIERI GIUSEPPE 20,00%
C LONGONI FEDERICA 20,00%
5 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




