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Destinatari del corso

Origine Fabbisogno - Richieste dei
Responsabili di Struttura

Origine Fabbisogno - Priorita strategica e/o
miglioramento efficacia dei servizi (esiti
indagine Customer Satisfaction Progetto
Good Practice)

Collegamento con altre sezioni
del PIAO

VP1 ST1 VP1ST1IFORM1 |Area informatica e telematica Tecniche e strumenti per la didattica innovativa PTA addetto alla didattica Priorita strategica (PRO3)
VP1 ST1 VP1ST1FORM2 |Area tecnico-specialistica Esse 3 (con particolare focus su: concorsi, carriere e studenti, regole scelta PTA ripartizione Internazionalizzazione et al. Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
piani di studio, riconoscimenti, conseguimento titoli)
VP1 ST1 VP1ST1FORM3 |Area tecnico-specialistica U Gov - didattica (programmazione didattica e coperture insegnamenti) PTA Ripartizione Internazionalizzazione Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP1 ST1 VP1ST1FORM4 |Area tecnico-specialistica ESSE3+ (Appelli, verbalizzazione voti, regole di scelta, configurazione, concorsi |PTA addetto alla didattica Miglioramento efficacia servizi
e immatricolazioni, interfaccia Web studenti)
VP1 ST6 VP1ST6FORM1 |Area internazionale Nozioni di diritto internazionale applicato alla redazione e gestione di accordi Resp. Ripartizione Internazionalizzazione Miglioramento efficacia servizi
internazionale in ambito strettamente accademico
VP1 ST6 VP1ST6FORM2 |Area linguistica Competenze linguistiche specialistiche (lessico giuridico acccademico in PTA Ripartizione Internazionalizzazione Resp. Ripartizione Internazionalizzazione Ascolto collettivo
ambito internazionale con particolare focus su accordi internazionali e
convenzione, microlingua spelistica)
VP2 ST1 VP2ST1FORM1 |Area economico-finanziaria Fondi europei, nazionali e regionali PTA specializzato Priorita strategica
VP2 ST1 VP2ST1FORM2 |Area economico-finanziaria PNRR PTA specializzato Priorita strategica
VP2 ST1 VP2ST1FORMS3 |Area economico-finanziaria Progetti nazionali ed europei: gestione e rendicontazione spese e PTA PTA indicato dalla struttura richiedente Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico- |Priorita strategica
Tecnologica
VP3 ST1 VP3ST1FORM1 |Area manageriale Percorsi formativi per I'acquisizione di conoscenze e competenze sulle Direttore Generale Priorita strategica Valore Pubblico
modalita e strumenti di stakeholder engagement
VP3 ST2 VP3ST2FORM1 |Area tecnico-specialistica Competenze Bibliotecarie specialistiche, compresa la gestione delle collezioni |PTA delle Biblioteche Miglioramento efficacia servizi
VP4 ST1 VP4ST1FORM1 |Area economico-finanziaria Contabilita generale e analitica PTA indicato dalla struttura richiedente Dirig. Area Personale, performance e Priorita strategica
semplificazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
VP4 ST1 VP4ST1FORM2 |Area economico-finanziaria Gestione contabile dei progetti PTA indicato dalla struttura richiedente Dirig. Area Personale, performance e
semplificazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
VP4 ST1 VP4ST1FORM3 |Area economico-finanziaria Bilancio PTA indicato dalla struttura richiedente Dirig. Area Personale, performance e
semplificazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
VP4 ST1 VP4ST1FORM4 |Area economico-finanziaria Contabilita di base e moduli U-GOV (Compensi incarichi e Missioni, Entrate, PTA Amministrazione Centrale addetto alla contabilita Dirig. Area Personale, performance e
Progetti) semplificazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
VP4 ST1 VP4ST1FORMS |Area organizzazione e PTA Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) Tutto il PTA Miglioramento efficacia servizi Valore Pubblico
VP4 ST1 VPAST1FORMG6 |Valutazione e controllo di gestione Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (SMVP) Tutto il PTA Miglioramento efficacia servizi Performance
VP4 ST10 VP4ST10FORM1 |Area comunicazione Comunicare e condividere con cittadini, imprese ed altre PA Tutto il PTA Priorita strategica Comunicazione
VP4 ST10 VP4ST10FORM2 |Area comunicazione Comunicare efficacemente con gli studenti PTA che ha contatti con studenti Delegata al potenziamento della didattica in|Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
lingua straniera
VP4 ST10 VP4ST10FORM3 |Area comunicazione Comunicare e condividere all'interno dell’amministrazione PTA in lavoro da Remoto et al. Consiglio del PTA Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
VP4 ST10 VP4ST10FORM4 |Area comunicazione La comunicazione istituzionale Tutto il PTA Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
VP4 ST10 VP4ST10FORMDS |Area comunicazione Comunicazione in Biblioteca PTA delle Biblioteche Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
VP4 ST10 VPAST10FORMG6 |Area comunicazione Introduzione ai Social Network: utilita ed efficacia PTA addetto ai Social Network Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
VP4 ST10 VP4ST10FORM7 |Area comunicazione Strategie e strumenti per un utilizzo avanzato dei Social Network PTA addetto ai Social Network Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
VP4 ST2 VP4ST2FORM1 |Area economico-finanziaria Piano di gestione del budget per ottimizzare e organizzare I'utilizzo dei diversi |PTA Ripartizione internazionalizzazione Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
fondi pubblici e di Ateneo caratterizzati da diversi regolamenti
VP4 ST2 VP4ST2FORM2 |Area giuridico-normativa generale Codice degli appalti PTA Area Tecnica et al. Dirett. Dipartimento di Matematica e Priorita strategica Anticorruzione e Trasparenza
Informatica
Coord. Meta-Struttura Medico-Chimica
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
Segretaria Amministrativa Dipartimento di
Giurisprudenza
Segretario Amministrativo Dipartimento
Studi Umanistici
Resp. Ripartizione Il Missione e Rapporti
con il territorio
Dirig Area Tecnica
VP4 ST2 VP4ST2FORM3 |Area giuridico-normativa generale Building Information Modeling (BIM) PTA area Tecnica Dirig. Area Tecnica
VP4 ST2 VPAST2FORM4 |Area giuridico-normativa generale Privacy: GDPR - La normativa europea sulla tutela dei dati personali Tutto il PTA Privacy
VP4 ST2 VP4ST2FORMS |Area giuridico-normativa generale Ordinamento penitenziario ed esecuzione penale PTA Ripartizione Internazionalizzazione Resp. Ripartizione Internazionalizzazione




VP4 ST2 VP4ST2FORM6 |Area linguistica Conoscenza lingua inglese vari livelli Tutto il PTA Dirett. Dipartimento di Architettura Priorita strategica
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
Resp. Ripartizione Didattica
Resp. Ripartizione Segreterie e Servizi agli
Studenti
Resp. Ripartizione Tirocini, placement e alta
formazione
Resp. Ufficio Stampa, comunicazione
istituzionale e digitale
Resp. Ripartizione Il Missione e Rapporti
can il territarin

VP4 ST2 VP4ST2FORM7 |Area linguistica Corso di lingua spagnola e portoghese (con particolare focus su microlingua Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
accademica)

VP4 ST2 VP4ST2FORMS8 |Area manageriale Project Management PTA Area Tecnica et al. Dirig. Area Tecnica Priorita strategica Lavoro Agile

Resp. Ufficio Stampa, comunicazione
istituzionale e digitale

Resp. Ripartizione Segreterie e Servizi agli
Studenti

Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale

Resp. Ripartizione Organi centrali

Resp. Ripartizione Il Missione e Rapporti
con il territorio

VP4 ST2 VP4ST2FORM9 |Area manageriale Teambulding & management skills empowerment - coaching Resp. Ripartizione Biblioteche Priorita strategica
Dirig. Area Personale, performance e
semplificazione
Resp. Ripartizione Il Missione e Rapporti
con il territorio
Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
Resp. Ripartizione Tirocini, placement e alta
formazione
Resp. Ufficio Stampa, comunicazione
istituzionale e digitale

VP4 ST2 VP4ST2FORM10 |Area organizzazione e PTA Formazione in materia di previdenza anche complementare PTA indicato dalla struttura richiedente Resp. Ripartizione Trattamenti Economici,
pensioni e fiscalita generale

VP4 ST2 VP4ST2FORM11 |Area organizzazione e PTA Formazione in materia fiscale: sia imposte dirette che indirette PTA indicato dalla struttura richiedente Resp. Ripartizione Trattamenti Economici,
pensioni e fiscalita generale

VP4 ST2 VP4ST2FORM12 |Area organizzazione e PTA Competenze di base e specifiche per cambio di ruolo e training per neo- PTA che ha cambiato ruolo Dirett. Dipartimento di Giurisprudenza Priorita strategica
responsabili Dirett. Dipartimento di Ingegneria

Resp. Ripartizione Ragioneria
Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale

VP4 ST2 VP4ST2FORM13 |Area organizzazione e PTA Piattaforma Integrata Concorsi Ateneo (PICA) PTA ripartizione Internazionalizzazione et al. Resp. Ripartizione Internazionalizzazione

VP4 ST2 VP4ST2FORM14 | Area tecnico-specialistica Formazione specifica per Manager della Ricerca Dirett. Dipartimento di Giurisprudenza Priorita strategica
Resp. Ripartizione Il Missione e Rapporti
con il territorio

VP4 ST2 VP4ST2FORM15 |Area tecnico-specialistica Analisi Statistiche, elaborazione dati tramite strumenti statistici Tecnici indicati dal dipartimento e PTA Uff. Statistica Dirett. Dipartimento di Scienze della vita e |Ascolto collettivo

biotecnologie

Dirig. Area Personale, performance e
semplificazione

Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica

Resp. Ufficio IUSS

Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale

VP4 ST2 VP4ST2FORM16 |Area tecnico-specialistica Cristallografia Tecnici indicati dal centro Dirett. Centro di Microscopia Elettronica -
C.M.E.

VP4 ST2 VP4ST2FORM17 |Area tecnico-specialistica Scanning Transmission Electron Microscope (STEM) Tecnici indicati dal centro Dirett. Centro di Microscopia Elettronica -
C.M.E.

VP4 ST2 VP4ST2FORM18 |Area tecnico-specialistica Tomografia Tecnici indicati dal centro Dirett. Centro di Microscopia Elettronica -
C.M.E.

VP4 ST2 VP4ST2FORM19 | Corsi multidisciplinari Formazione per neo assunti (CCNL, previdenza, busta paga, decreti e delibere, |PTA neo assunto Dirett. Dipartimento di Giurisprudenza Priorita strategica Lavoro Agile
Titulus, orario di lavoro, missioni, protezione dati, inclusione, Organi di Dirett. Dipartimento di Ingegneria Ascolto collettivo Azioni Positive
garanzia) Resp. Ripartizione Ragioneria

Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale

Dirig. Area personale, performance e
semplificazione

Resp. Rinartizione Internazionalizzazione

VP4 ST2 VP4ST2FORM20 |Soft skills Gestione studenti adulti (aspetto comunicativo e psicologico, gestione Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
conflitti)

VP4 ST2 VP4ST2FORM21 |Soft skills La cultura dell'errore Direttore Generale

VP4 ST2 VP4ST2FORM22 |Soft skills Smart leadership Dirigenti e Responsabili Consiglio del PTA Lavoro Agile

VP4 ST2 VP4ST2FORM23 |Soft skills La gestione del team da remoto Dirigenti e Responsabili Consiglio del PTA Lavoro Agile

VP4 ST2 VP4ST2FORM24 |Soft skills Come coniugare presenza fisica e a distanza: il lavoro da remoto da necessita |Dirigenti e Responsabili Consiglio del PTA Lavoro Agile

ad opportunita




VP4 ST3 VP4ST3FORM1 |Area comunicazione L'accountability nella logica di governo aperto - strumenti e metodi per Tutto il PTA Miglioramento efficacia servizi
I'accountability
VP4 ST3 VPAST3FORM2 |Area giuridico-normativa generale Anticorruzione e Trasparenza livello base e specialistico e modalita di Tutto il PTA Dirett. Dipartimento di Matematica e Anticorruzione e Trasparenza
monitoraggio della trasparenza Informatica
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
Dirig. Area Personale, performance e
semplificazione
Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale
Segretaria Amministrativa Dipartimento di
Giurisnrudenza
VP4 ST3 VP4ST3FORM3 |Area giuridico-normativa generale Anticorruzione e Trasparenza aggiornamento Tutto il PTA Anticorruzione e Trasparenza
VP4 ST3 VPAST3FORM4 |Area giuridico-normativa generale Accordi, contratti e convenzioni: aspetti giuridici ed economici Tutto il PTA delle strutture richiedenti Dirig. Area personale, performance e Miglioramento efficacia servizi
semplificazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
VP4 ST4 VP4ST4FORM1 |Valutazione e controllo di gestione Sistema AVA 3 Tutto il PTA Priorita strategica
VP4 ST5 VPASTSFORM1 |Area comunicazione Comunicazione tramite portale Tutto il PTA Delegata al potenziamento della didattica in|Miglioramento efficacia servizi Comunicazione
lingua straniera
Resp. Ufficio URP
Resp. Ripartizione Sistema Museale
Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
Coord. Meta-Struttura Biologico-Scientifico-
Tecnologica
Resp. Ripartizione Rapporti con Servizio
Sanitario Nazionale
VP4 ST5 VP4STSFORM2 |Area informatica e telematica Excel Avanzato PTA ripartizione Internazionalizzazione et al. Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP4 ST5 VP4STSFORM3 |Area informatica e telematica Excel Base PTA ripartizione Internazionalizzazione et al. Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP4 ST5 VP4STSFORM4 |Area informatica e telematica Easy Budge Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP4 ST5 VP4STSFORMS |Area informatica e telematica Easy Room Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP4 ST5 VP4STSFORMG6 |Area informatica e telematica Tecnologie per aule didattiche PTA indicato dalla struttura richiedente Resp. Ripartizione tecnologie per la
didattica
VP4 ST5 VPASTSFORM7 |Area informatica e telematica Digitalizzazione: nuove tecnologie (IA), gestione dati, informazioni e contenuti |Tutto il PTA Consiglio del PTA Priorita strategica Semplificazione e Digitalizzazione
digitali (compresi Open Data, Google Workspace, ecc..), Syllabus Ascolto collettivo
VP4 ST5 VP4STSFORMS8 |Area informatica e telematica Plone PTA ripartizione Internazionalizzazione et al. Resp. Ripartizione Internazionalizzazione
VP4 ST5 VP4STSFORMY9 |Area informatica e telematica Cybersecurity Tutto il PTA Priorita strategica Lavoro Agile
VP4 ST5 VP4STS5FORM10 |Area informatica e telematica LIMESURVEY: piattaforma per creare attivita di rilevazione dati Tutto il PTA Miglioramento efficacia servizi
VP4 ST5 VP4ST5FORM11 |Area informatica e telematica Sviluppo web, gestione piattaforme cloud e e-learning PTA indicato dalla struttura richiedente Resp. Ripartizione tecnologie per la
didattica
Resp. Ripartizione Servizi Informatici
VP4 ST6 VP4ST6FORM1 |Corsi multidisciplinari Organizzazione di eventi tematici rivolti alle persone con responsabilita Tutto il PTA Azioni Positive
organizzativa/gestionale e a tutta la comunita universitaria per la diffusione
del Bilancio di Genere
VP4 ST6 VP4ST6FORM2 |Corsi multidisciplinari Erogazione di corsi di formazione e iniziative correlate, differenziati per Tutto il PTA Azioni Positive
tipologia di destinatari, finalizzati a sensibilizzare sulle tematiche di genere e al
contrasto della violenza di genere
VP4 ST6 VP4ST6FORM3 | Corsi multidisciplinari Percorsi formativi rivolti a soggetti dirigenziali nell’ambito di responsabilita ed |Tutto il PTA Azioni Positive
equiparate per promuovere il diversity management (valorizzare la diversita:
genere, eta, disabilita ecc.)
VP4 ST6 VP4ST6FORM4 | Corsi multidisciplinari Erogazione di seminari e workshop formativi sui temi dell'inclusione e della Tutto il PTA Azioni Positive
pari opportunita
VP4 ST6 VP4ST6FORMS | Corsi multidisciplinari Formazione sul linguaggio inclusivo, sulla redazione di documenti e/o pagine |Tutto il PTA Azioni Positive
web.
VP4 ST6 VPAST6FORMG6 |Corsi multidisciplinari Seminari di sensibilizzazione e formazione relative alle Aree 1 (Formazione, Tutto il PTA Azioni Positive
sensibilizzazione e comunicazione), 2 (Pari opportunita, inclusivita e lotta alle
discriminazioni) 3 (Benessere organizzativo, welfare e conciliazione vita-
lavoro) del Gender Equality Plan.
VP4 ST8 VP4ST8FORM1 |Sicurezza Corso antincendio base e aggiornamenti Tutto il PTA Sicurezza
VP4 ST8 VP4ST8FORM2 |Sicurezza Corso primo soccorso base e aggiornamenti PTA dedicato Sicurezza
VP4 ST8 VP4ST8FORM3 |Sicurezza Sicurezza nei luoghi di lavoro Tutto il PTA Sicurezza
VP4 ST8 VPAST8FORM4 |Sicurezza Sicurezza per singoli ruoli Tutto il PTA Sicurezza
VP4 ST9 VP4STI9FORM1 |Area tecnico-specialistica Efficientamento energetico Tutto il PTA Priorita strategica Efficientamento energetico




