
Pag.1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

A B C D E F G H V W

 Nella prima colonna del Programma corsi, i singoli percorsi formativi sono stati associati ai Programmi di attività dell’Agenzia, come sotto descritto

L1

L2

L3

L4

L5

L6

O

W

D

Programma 2025

LEPTA 2 - SUPPORTO TECNICO ISTRUTTORIO ALLE AUTORITÀ COMPETENTI PER LE AUTORIZZAZIONI E PER IL GOVERNO DEL TERRITORIO;

LEPTA 1 - MONITORAGGIO DELLO STATO DELL’AMBIENTE; 

LEPTA 4 - PARTECIPAZIONE NELLE EMERGENZE, NELLE CRISI E NELLE ATTIVITÀ DI PROTEZIONE CIVILE; 

LEPTA 5 - GOVERNANCE DELL'AMBIENTE

LEPTA 6 - ULTERIORI ATTIVITÀ SPECIFICAMENTE ESERCITATE A SUPPORTO DEL SERVIZIO SANITARIO NELL’AMBITO DELLA PREVENZIONE COLLETTIVA E DELLA SANITÀ 
PUBBLICA

ORGANIZZAZIONE-QUALITA': ATTUAZIONE ASSETTO ORGANIZZATIVO

LEPTA 3 - ATTIVITÀ ISPETTIVE, DI CONTROLLO, DI VERIFICA ED ALTRE AZIONI PER IL RIPRISTINO DELLA CONFORMITÀ ALLA NORMATIVA AMBIENTALE

FORMAZIONE OBBLIGATORIA: FORMAZIONE IN TEMA DI SICUREZZA, ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

DIGITALIZZAZIONE DELLA PA: SUPPORTO PER LA TRANSIZIONE DIGITALE ATTRAVERSO ATTIVITA' FORMATIVEVOLTE A SVILUPPARE LA CAPACITA' DI GESTIONE DATI, 
INFORMAZIONI E CONTENUTI DIGITALI

Legenda descrittori CORSI

I percorsi formativi di seguito descritti sono riferiti ad Aree formative differenti sulla base delle competenze che s’intendono sviluppare:

- Competenze in tema di Sicurezza (AREA ROSSA)
- Competenze Trasversali (AREA ARANCIONE)
- Competenze Specialistiche (AREA VERDE)
- Competenze Gestionali-Amministrative e normative (AREA BLU)

All’interno di ogni Area sono individuati dei “segmenti formativi” intesi come ambiti omogenei di intervento formativo, all’interno dei quali sono descritti i singoli corsi:

Il Programma è presentato utilizzando i seguenti descrittori:

• Riferimento ai Programmi di attività aziendali (riportati nella prima colonna del programma)
• Codice identificativo del corso in QUARTA
• Argomento/Titolo
• Valenza (il corso può essere rivolto solo a personale interno / a personale interno ed esterno / solo a personale esterno)
• Tipologia formativa (Modalità di svolgimento attività didattica: (frontale in aula RES / formazione in campo FSC / formazione a distanza FAD)
• Obiettivi formativi-Piani d'attività
• Destinatari (descrizione dell’ambito operativo del personale)
• Docenti (personale qualificato ed esperto interno / docente esterno)
• Periodo di erogazione (semestre di attivazione)

Allegato 5 - PIAO 2025 -2027 - PIANO DELLA FORMAZIONE 2025
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Attività 
LEPTA

Argomento/Titolo corso Valenza Tipologia Obiettivi del corso Destinatari
Docenti  
int/est 

Periodo 
erogazione

PREV_ORE

W 1 Formazione generale in materia di Igiene e Sicurezza sul lavoro int/est
RES /FAD 

TEAMS
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

neoassunti-tirocinanti int 2025 4

W 2
UNI ISO 45001 Sistemi di gestione della salute e sicurezza nei 
luoghi di lavoro

int/est RES
Migliorare le conoscenze in materia di modelli di organizzazione e di 
gestione ai sensi dell'art.30 del D.lgs.81/2008, anche con  riferimento alla 

SPP - SGI - dirigenti int/est 2025

W 3 Presentazione Piani di emergenza di sede - prova di evacuazione int/est RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

tutto il personale int 2025 2

W 4
Aggiornamento per RLS  - Corso di aggiornamento per 
Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza 

int FAD
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

RLS est 2025 4

W 5
Aggiornamento per RSPP e ASPP  -  D. lgs. 81/08; Accordo Stato 
Regioni 2011

int RES/FSC
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.32  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

ASPP-RSPP int 2025 4/8

W 6
Formazione del personale dirigente - Artt. 2d, 18, 37  D. lgs. 81/08; 
Accordo Stato Regioni 2011

int RES/FAD
Aggiornamento per il personale dirigente e Formazione per dirigenti di nuova 
nomina in ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Artt.18 
e Art.37  D. lgs. 81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

dirigenti int 2025 14

W 7 Formazione primo soccorso - D.Lgs 81/2008 e D.M 388/2003 int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.45 D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

squadre di emergenza est 2025 12

W 8
Formazione primo soccorso - Defibrillatore Semiautomatico Esterno 
(DAE)-Laici D.Lgs 81/2008 e al D.M 388/2003 - nuovi

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.45 D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

squadre di emergenza est 2025 4

W 9
Formazione primo soccorso - Defibrillatore Semiautomatico Esterno 
(DAE)-Laici D.Lgs 81/2008 e al D.M 388/2003 corso base-
retraining

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.45 D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

squadre di emergenza est 2025 2

W 10
Formazione addetti incaricati di attivare le misure di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione delle emergenze (dlgs 81/08 e 
D.M. 02.09.2021) 

int/est RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

tutto il personale int 2025 8

W 11
Aggiornamento addetti incaricati di attivare le misure di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione delle emergenze (dlgs 81/08 e 
D.M. 02.09.2021) 

int/est RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

tutto il personale int 2025 4

W 12

Formazione specifica sui rischi individuati per il personale che 
svolge attività tecnica in ambiti di intervento con utilizzo di mezzi 
aerei: procedure di sicurezza per il trasporto in elicottero  (Art. 37 
D.Lgs 81/08 e s.m.i.; Accordo Stato Regioni 2011) 

int FSC
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011); Fornire le modalità operative per 
utilizzare in sicurezza i mezzi aerei.

Operatori che per svolgere le specifiche 
mansioni utilizzano l'elicottero

est 2025 7

W 13. Formazione in materia di radioprotezione - D.lgs.101/2020 int/est RES/FAD
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente sul rischio 
radiologico( Art.37  D. lgs. 81/08; Accordo Stato Regioni 2011, art. 111 
D.lgs.101/2020)

personale esposto e dirigenti delegati est 2025 4

W 14
Lavoro in quota - nozioni teorico pratiche; Spazi confinati per 
bonifiche

int RES/FSC
Aggiornare le procedure di sicurezza e le modalità operative in quota (artt. 37 
e 107 D.Lgs. 81/08 e s.m.i.)

personale tecnico int 2025 8

W 15
Addestramento sui rischi individuati per il personale che opera in 
ambiente innevato: tecniche di autosoccorso in valanga (formazione 
rischi specifici art. 37, c. 1 lett. b) D.Lgs. 81/08)

int FSC
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

rilevatori AINEVA dell’Ufficio Neve e 
Valanghe e operatori Permafrost

est 2025 7

W 16

Formazione specifica sui rischi individuati per il personale che 
svolge attività tecnica:  addestramento sui gas tecnici presenti nelle 
diverse strutture di Arpa Piemonte (utilizzo bombole)- Art. 37 D.Lgs 
81/08 e s.m.i.; Accordo Stato Regioni 2011

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

operatori che per svolgere le specifiche 
mansioni utilizzano le bombole

int 2025 4

W 17

Formazione specifica sui rischi individuati per il personale che 
svolge attività tecnica nei laboratori: Formazione su movimentazione 
reagenti/rifiuti - Art. 37 D.Lgs 81/08 e s.m.i.; Accordo Stato Regioni 
2011

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

operatori che per svolgere le specifiche 
mansioni utilizzano/gestiscono reagenti

int 2025 7

W 18
Formazione specifica sui rischi individuati per il personale che 
svolge attività amministrativa (Art. 37 D.Lgs 81/08 e s.m.i.; Accordo 
Stato Regioni 2011) 

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

personale e dirigenti amministrativi int/est 2025 4

W 19
Formazione del personale preposto - Art.19 e Art.37  D. lgs. 81/08; 
Accordo Stato Regioni 2011

int RES
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Artt.19 e 37  D. 
lgs. 81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

personale preposto int/est 2025 8

W 20
Informativa sul DVR in funzione dell’individuazione del Preposto e 
adeguamento nuove normative in vigore; Informative su stress da 
lavoro correlato

int RES/FAD
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Artt.19 e 37  D. 
lgs. 81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

tutto il personale int/est 2025 3

W 21
Sicurezza per attività di monitoraggio sui corpi idrici superficiali e 
sotterranei- Formazione specifica ai sensi dell’art. 37 D.Lgs. 81/08 e 
Accordo Stato Regioni 21.12.2011 

int/est FSC
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

personale dei monitoraggi corpi idrici 
superficiali e sotterranei

est 2025 8/4

W 22
Formazione specifica sui rischi individuati per il personale  che 
svolge attività tecnica di controllo e monitoraggio in campo (Art. 37 
D.Lgs 81/08 e s.m.i.; Accordo stato regioni 2011)

int/est FSC
Ottemperare agli obiettivi formativi della normativa cogente (Art.37  D. lgs. 
81/08; Accordo Stato Regioni 2011)

personale dei monitoraggi corpi idrici est 2025 7

Formazione specifica sui rischi individuati per il personale che svolge attività tecnica  moduli 
specialistici (Art. 37 D.Lgs 81/08 e s.m.i.; Accordo stato regioni 2011)

vedi dettaglio sottostante

Area sviluppo Competenze in tema di Sicurezza 
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Argomento/Titolo corso Valenza Tipologia Obiettivi del corso Destinatari Docenti 
Attività 
LEPTA

D 1 La transizione digitale nella PA int/est FAD
Acquisizione di conoscenze sulle politiche e normative della digitalizzazione 
nella PA

tecnici informatici SS ICT e personale 
Affari Legali

int/est I sem
VALOREPA - 
SYLLABUS

D 2 Cybersecurity int/est FAD
Progetto CYBER: Aggiornamento su  Cybersecurity e protezione delle 
infrastrutture critiche di UNIGEGovernance of Cyber Security, Crittografia, 
Social Engineering & AI, IoT and App Security, Host Security, Web Security 

tecnici informatici SS ICT e SC05 est I sem
VALOREPA 
SYLLABUS

D 3 Intelligenza artificiale int/est FAD RES

Approfondimento su come funziona e come si può utilizzare, come e perché 
si esplica la capacità dell'IA di influenzare il lavoro pubblico, includendo la 
padronananza delle conoscenze connesse agli aspetti normativi, operativi e 
di dominio ad essa connessi

tecnici informatici SS ICT e personale 
ufficio legale

est I sem
SYLLABUS+ 
VALOREPA

D 4
Strumenti digitali per attività in modalità collaborativa per  agevolare 
le comunicazioni nei team di lavoro, in particolare per le attività di 
lavoro a distanza

int
FAD 

TEAMS

Introduzione di metodi di lavoro che agevolino collaborazione ed 
integrazione valorizzando partecipazione ed apporto dei singoli, in modalità 
sincrona ed asincrona: acquisizione conoscenze organiche sul 
funzionamento di Microsoft Teams, al fine di agevolare le comunicazioni nei 
team di lavoro, in particolare per le attività di lavoro a distanza; 
Approfondimento sulle funzionalità avanzate di 3CX nell'ottica del 
miglioramento delle capacità di utilizzo degli strumenti dell'Agenzia; 

tutto il personale int I sem 8

D 5
Strumenti di collaborazione in cloud e di archiviazione file per la 
gestione e comunicazione nei team di lavoro, necessari per le 
attività di lavoro a distanza

int FAD

Fornire conoscenze necessarie per sviluppare e gestire attività utilizzando 
strumenti di collaborazione in cloud; supporti di archiviazione, strutturazione 
dei supporti, risorse di rete, razionalizzazione dei file; gestire il 
dispiegamento di servizi attraverso i container (Docker, Podman)

tutto il personale int/est I sem 4

D 6 Il Geoportale int
FAD 

TEAMS
Acquisire conoscenze e competenze sull'utilizzo del geoportale, dei vari 
servizi presenti, degli applicativi ad esso collegati e del mondo 3D

tutto il personale int II sem 5

D 7 Utilizzo Intune per i pc client int FAD
Acquisire conoscenze e abilità volte a migliorare la gestione del parco pc 
dell'Agenzia

personale informatico che gestisce 
server

est I sem 5

Iniziative formative / addestramenti a supporto della 
progressiva digitalizzazione dei processi, da individuare 
progressivamente nel corso dell'anno

personale coinvolto dai singoli processi int/est

D 8 Registrazioni tecniche nei laboratori int FAD/FSC
Fornire strumenti utili per l'individuazione delle registrazioni necessarie e 
modalità di registrazione e conservazione, dematerializzazione dei fogli di 
lavoro tramite utilizzo tablet

personale laboratori che utilizza i tablet int II sem 4

D 9 Aggiornamento sull'applicativo del portale delle notizie di reato int/est FAD
Acquisizione conoscenze e abilità necessarie per il corretto utilizzo del 
Portale delle Notizie di Reato 

personale tutele est I sem 2

D 10 Utilizzo Applicativo GAU int FAD
Acquisire capacità di operare con specifici database aziendali nello specifico 
per l'inserimento di documenti in GAU e la loro consultazione

personale tecnico/amministrativo che 
utilizza GAU

int II sem 4

D 11
Analisi ed elaborazione dei dati del personale gestiti nei DB 
dell’agenzia

int FAD
Acquisire capacità di operare ed elaborare i dati/report estratti dai DB 
aziendali (IRISWIN, QUARTA); Fornire strumenti utili a migliorare l'efficienza 
e ottimizzare i processi e le modalità di lavoro

personale che utilizza database 
aziendali

int/est I sem 4

D 12 Aggiornamenti sulle nuove funzionalità del LIMS ProlabQ int FAD/FSC
I nuovi sviluppi di ProlabQ - la digitalizzazione dei fogli di lavoro - la 
digitalizzazione dei magazzini e la nuova versione della USGI P005 Gestione 
dei beni di consumo e le istruzioni operative sulla gestione dei magazzini

personale dei laboratori (tecnici, 
accettazione, magazzinieri)

int II sem 4

D 13
Formazione sulla configurazione, monitoraggio e gestione di 
database in ambiente PostgreSQL e PostGIS

int
RES/FAD 
TEAMS

Acquisizione conoscenze su utilizzo di basi dati geografiche, modalità di 
interazione in visualizzazione tabellare e cartografica, ricerca e report 
attraverso vari strumenti ed in particolare da QGIS 3; condivisione di 
esperienze e competenze sui database, conoscenza dei ruoli e delle 
esigenze dei diversi utenti e amministratori, creazione di un gruppo di lavoro 
trasversale di coordinamento e supporto tecnico

personale tecnico che utilizza Postgre 
SQL e PostGIS

int II sem 4

D 14
Corso base sul Linguaggio Python orientato all'elaborazione e 
pubblicazioni dei dati di qualità delle acque

int FAD
Acquisire conoscenze nella programmazione Python e nell'elaborazione e 
pubblicazioni dati di qualità delle acque (librerie python )

personale dipartimento rischi naturali est II sem 16

O 15
Progettazione di modelli di servizio, innovazione, analisi e revisione 
dei processi di lavoro per il miglioramento dei servizi all'utenza

int/est FAD
Acquisizione di conoscenze e abilità volte a generare valore per Enti 
nell'ottica di migliorare i servizi all'utenza

personale dell'Ente coinvolto in processi 
gestionali

int/est I sem VALOREPA

O 16
Valutazione integrata dei rischi applicata a singoli specifici processi 
aziendali

int 
FAD 
TEAMS

Condivisione dei principali processi gestionali dirigenti o personale designato int/est I sem 6

L6 17
Corso per valutatori sul processo di accreditamento delle strutture 
sanitarie

int/est RES
Acquisire conoscenza della Normativa nazionale e piemontese 
sull’accreditamento, del sistema di accreditamento e del Manuale e sua 
applicazione. Conoscenza delle metodologie di gestione e miglioramento

certificatori Arpa e esterni (ASL-ASO 
piemontesi)

int/est II sem 12

O 18 Corsi di formazione/aggiornamento per auditor interni int RES/FAD
Migliorare la conduzione delle verifiche ai sensi della UNI EN ISO
19011:2018

auditor interni int I sem 4

O 19 Pillole di qualità: Reclami, Riesami e Gestione non conformità int RES/FAD

Dettagliare requisiti normativi specifici al fine di ottimizzare i processi 
e coinvolgere il personale; analizzare i requisiti normativi volontari 
specifici in tutti i settori lavorativi dell'agenzia

tutto il personale int II sem 8

L6 20 Pillole formative valutatori strutture sanitarie int FSC
Acquisire dimestichezza con le liste di riscontro dei requisiti di 
accreditamento e affrontare specifiche tematiche a seguito di criticità 
riscontrate durante le verifiche di acceditamento

certificatori Arpa e esterni (ASL-ASO 
piemontesi)

int/est I sem 7

Area qualità                     

Accompagnare la digitalizzazione, interessando via via le diverse piattaforme o strumenti interessati 
(LIMS, GAU, BOT, CIVILIA, Easyfatt, DOQUI, Portale Procure, QGIS, LabView, SQL...)

Area Transizione digitale                               

Area sviluppo Competenze Trasversali 
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L1 21
Addestramento sulla gestione di apparacchiature soggette ad 
attività metrologica 

int RES

Acquisire conoscenze e capacità di gestione, attraverso un approccio teorico 
– pratico, dei certificati di taratura (interpretazione e formulazione di 
conformità uso) e l’utilizzo del sistema di gestione apparecchiature 
(BIOGEST) della documentazione di taratura

tecnici di laboratorio nuovi assunti e 
tecnici di laboratorio con necessità di 
approfondimento e aggiornamento 
argomenti trattati

int II sem 4

Argomento/Titolo corso Valenza Tipologia Obiettivi del corso Destinatari Docenti 

O 22 Aggiornamento per la rete referenti della formazione int
RES/FAD 
TEAMS

Aggiornamento sulle attività dei referenti della formazione
referenti formazione - NOG - dirigenti e 
coordinamenti

int I sem 4

L5 23 Educazione alla sostenibilità int RES/FAD

Acquisizione di conoscenze sulla sostenibilità da parte dei referenti territoriali
e tematiciche si occupano di educazione alla sostenibilità; Condivisione di
esperienze e discussione dei risultati della valutazione da parte di docenti e
classi delle attività svolte nell' anno scolastico 2024/2025

refrenti territoriali e tematici 
dell'educazione alla sostenibilità; 
personale che ha partecipato alle 
attività di Porte Aperte 2024/2025

int 2025 7

O 24 Aggiornamento per i componenti del  CUG int FAD Aggiornamento per i componenti del Comitato unico di garanzia referenti CUG int I sem 4

O 25 Ruoli, competenze e opportunità dei CUG e Consigliera di fiducia int
FAD 

TEAMS

La principale finalità del corso è quella di conoscere le caratteristiche e le 
funzioni principali dei CUG  e dell'isituto della Consigliera di fiducia, nonché 
le azioni che possono essere messe in campo per una piena valorizzazione 
di tale organo collegiale al di là del mero adempimento amministrativo. 
Conoscenza del ruolo e degli ambiti in cui può operare e le modalità con cui 
può intervenire in situazioni di molestie, mobbing.

personale Arpa int/est I sem 4

O 26 Benessere Organizzativo int
FAD 

TEAMS

Approfondire la conoscenza e il riconoscmento delle principali cause di 
stress organizzatico e sviluppare e competenze per migliorare il benessere 
organizzativo

Dirigenti, PO e CUG int/est II sem 4

L5 27 Seminari di sensibilizzazione sulla cultura alla sostenibilità int
FAD 

TEAMS

Acquisizione conoscenze volte ad attivare buone pratiche; sviluppo di 
competenze del personale pubblico volte all'adozione dei principi di 
sostenibilità; sviluppo di conoscenze e capacità necessarie per consolidare e 
promuovere la transizione ecologica giusta

tutto il personale int II sem 4

O 28
Seminari inter/intra agenziali di condivisione  procedure/processi 
aziendali, linee guida  

int FAD/FSC
Condivisione di processi e procedure di lavoro anche nell'ottica di  
implementazione del modello di interoperabilità 

personale coinvolto dai singoli processi est/int 2025 3

O 29 Cvil servants, let's speak english int/est RES Aggiornamento sul business english per la pubblica amministrazione
personale tecnico coinvolto in progetti 
finanziati

est I sem VALOREPA

O 30
Comunicazione esterna (focus: realizzare notizie e slide adeguate al 
costesto e al destinatario) e interna (focus: la nuova intranet)

int/est RES
Acquisire abilità comunicative nel realizzare informazioni e documenti per 
l'esterno (proposte di notizie e slide) e per l'interno (notizie e informazioni per 
la intranet), conoscere il funzionamento della nuova intranet

personale del comparto e dirigenti che 
pubblicano sulla intranet/internet

int II sem 4

O 31 I siti WEB delle Amministrazioni pubbliche int/est FAD RES
Acquisire conoscenze e abilità per la creazione e organizzazione di pagine 
WEB e dei contenuti per una navigazione più accessibile e fluida da parte 
dell'utenza  

personale che collabora alla 
realizzazione/implementazione del sito 
aziendale

est I sem 4

O 32

Comunicazione efficace: utilizzo dei nuovi mezzi di comunicazione 
pubblica con i cittadini attraverso un approccio innovativo. Regole e 
strumenti per comunicare attraverso i social - Ascolto efficace, 
organizzazione delle informazioni

int/est FAD
Aggiornamento di softskills comunicazione-relazionale nell'ottica della 
transizione amministrativa, finalizzato a migliorare e implementare 
l'accessibilità dei i servizi ai cittadini

dirigenti e if est I sem VALOREPA

O 33
I fondi europei a supporto dello sviluppo sostenibile e della 
transizione ecologica

int/est FAD
Progettazione e gestione dei fondi europei - Tecniche per realizzare iniziative 
innovative e di successo a supporto dello sviluppo - Sviluppo sostenibile e 
transizione ecologica

personale tecnico coinvolto in progetti 
finanziati

est I sem VALOREPA

O 34 Gestire produttivamente i conflitti e le relazioni complesse nella PA int/est FAD
Sviluppo delle sfoft skills relazionali per gestire il Lavoro in gruppo e sviluppo 
delle capacità di comunicare e utilizzare gli strumenti digitali che favoriscano 
la condivisione del lavoro anche a distanza 

personale che coordina gruppi di lavoro est I sem VALOREPA

L4 35 Addestramento all’utilizzo del nuovo laboratorio mobile emergenze int FSC
Acquisire abilità necessarie per l’utilizzo del nuovo laboratorio mobile per le 
emergenze: montaggio e smontaggio attrezzature, utilizzo in campo

tutto il personale che interviene in 
emergenza matrice aria 

int/est I sem 4

L4 36
Aggiornamento per il personale che effettua servizio di pronta 
disponibilità/reperibilità dell'ufficio tecnico

int RES Aggiornamento per gli interventi in urgenza/emergenza personale dell'ufficio tecnico int II sem 4

L4 37 Il nuovo sistema di reporting SNPA  degli inteventi in emergenza int FAD
Acquisire abilità e conoscenze sul nuovo sistema di reporting SNPA, le 
registrazioni su CNP, la scheda di intervento in GAU

tutto il personale che interviene in 
emergenza

int/est II sem 4

Linee guida sulla gestione delle emergenze nelle attività connesse con il rischio antropico

Area condivisione conoscenze, linee guida e procedure

Area reti e comitati                          

Area metrologia e statistica 
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Argomento/Titolo corso Valenza Tipologia Obiettivi del corso Destinatari Docenti 

Attività 
LEPTA

L1 1
Aggiornamento/condivisione contenuti inerenti la Nuova Direttiva 
Quadro Acque 

int/est RES

Acquisire conoscenze sulla Nuova Direttiva Quadro Acque; consolidare la 
conoscenza delle ricadute e dei risvolti applicative dei dati derivanti dalla 
gestione della rete di monitoraggio regionale delle acque superficiali ai sensi 
della DQA negli specifici ambiti di attività

personale di Tutela e Produzione che si 
occupa di valutazione/ monitoraggio/ 
controllo di corpi idrici superficiali e 
sotterranei

int/est 2025 4

L1 2
Approfondimento su famiglie botaniche delle Fanerogame 
finalizzate alla determinazione delle specie

int RES
Biomonitoraggio-Macrofite fluviali – Lacustri - Conoscenze avanzate tecniche 
di campionamento, sistematica e tassonomia fitoplancton 

personale di Tutela e Produzione dei 
Dipartimenti territoriali  che si occupano 
di Biomonitoraggio dei corpi idrici 
superficiali  e personale della SS 
idrologia e qualità delle acque 

est I sem 8

L1 3
Addestramento sonde automatiche per il monitoraggio delle acque 
sotterranee con teletrasmissione dei dati acquisiti

int/est
RES/FAD/

FSC
Acquisire conoscenze e abilità nell'utilizzo dello strumento sonde

personale di Tutela e Produzione che si 
occupa di valutazione/ monitoraggio/ 
controllo di corpi idrici superficiali e 
sotterranei

est I sem 4

L1 4
IDRAIM Sistema di valutazione idromorfologica, analisi e 
monitoraggio dei corsi d'acqua 

int RES
Fornire utili strumenti di valutazione degli aspetti idro-morfologici dei corsi 
d’acqua a supporto delle valutazioni VIA, rilascio di concessioni per 
derivazioni idriche

personale di Tutela e Produzione dei 
Dipartimenti territoriali  che si occupano 
di Biomonitoraggio dei corpi idrici 
superficiali  e personale della SS 
idrologia e qualità delle acque

est II sem 4

L6 5 Presentazione del “Rapporto qualità dell'aria” int/est RES Presentazione dati qualità dell'Aria 
personale qualità dell'aria e 
comunicazione

int/est I sem 4

L6 6 Cambiamenti climatici, biodiversità, clima, pollini e qualità dell'aria int/est
FAD 

TEAMS

Comprendere della complessità dei cambiamenti climatici e dell'importanza 
di mitigarne e gestinee gli effetti; diffondere le conoscenze di base sulla 
relazione tra concentrazione di pollini aerodispersi e variabili metereologiche; 
individuare possibili indicatori ambientali  per lo studio dei cambiamenti 
climatici; analizzare gli impatti su salute e biodiversità in un ottica One Health 

personale addetto al coordinamento 
della rete di monitoraggio/ personale 
addetto alle letture 

int II sem 4

L6 7

Progetto "Esposizione a rischio cancerogeno nelle saldature" 
introduzione al progetto, tecnologie, rischio chimico e cancerogeno 
nelle saldature, applicazione del titolo IX del D.Lgs. 81 del 
2008, sorveglianza sanitaria 

int/est RES

Acquisire informazioni utili per valutare l'esposizione ai fumi da saldatura 
durante un sopralluogo; Sensibilizzazione sull'argomento esposizione ai fumi 
di saldatura affinché il personale che si muove sul territorio possa avere uno 
sguardo attento sulle eventuali esposizione professionali

servizi Territoriali dipartimentali/ASL est/int II sem 8

L6 8
Emissioni odorigene/gestione dei tavoli tecnici odori indetti ai sensi 
della dgr 13-4554

int/est RES
Acquisire conoscenze sul tema con particolare riferimento agli avventi 
normativi (decreto direttoriale 309 del 28/06/2023)

tecnici servizi territoriali specialisti nel 
controllo delle emissioni in atmosfera, 
tecnici valutatori progetti ambito iter 
istruttori

est/int 2025 8

L1 9 Piano regionale Qualità dell'aria int/est RES
Acquisire conoscenze relativamente ai contenuti del piano di qualità dell'aria 
e relative misure; Migliorare le competenze sul tema qualità dell'aria 
nell'ambito delle istruttorie tecniche per le valutazioni ambientali

personale qualità dell'aria ed emissioni int/est II sem 4

L1 10
Addestramento campionatori, analizzatori, strumentazione e attività 
QA/QC per la qualità dell'aria

int/est FSC Acquisire conoscenze relativamente al funzionamento dei campionatori personale qualità dell'aria ed emissioni int/est 2025 4

L1 11
Aggiornamento sulle novità normative relative ai campi 
elettromagnetici e sulle ricadute sulle attività di Arpa

int
FAD 

TEAMS
Analisi della situazione normativa in rapida evoluzione e predisposizione di 
vademecum sulle informazioni da passare sul territorio

tecnici dei Dipartimenti territoriali e del 
Dipartimento Rischi Fisici e Tecnologici 
che si occupano di valutazioni e misure 
del campo elettromagnetico

int II sem 4

L1 12 Corso Formazione RESRAD int RES
Acquisizione conoscenze e abilità sull'utilizzo del software per la valutazione 
rischio radiologico

personale radiazioni int/est I sem 4

L1 13
Cattura ed analisi delle componenti I/Q di un segnale 4G/5G - 
applicazione dei metodi previsti dalle linee guida SNPA 

int/est FAD

Impostazione di un progetto di sviluppo software per l'analisi delle 
componenti I/Q, maggiore conoscenza e consapevolezza sulle 
caratteristiche dei segnali che determinano i metodi di valutazione 
dell'esposizione

tecnici della SS 21.03 che effettuano 
misure in banda stretta e/o che si 
occupano di sviluppo software

int/est I sem 4

L1 14 Addestramento per l'utilizzo delle nuove catene strumentali int/est FAD
Messa a punto di procedure di misura specifiche per le diverse catene 
strumentali e i diversi obiettivi delle misure

tecnici della SS 21.03 che effettuano 
misure in banda stretta

int/est 2025 4

L1 15
Aggiornamento tecnico in materia di rumore: sintesi dei più 
rilevanti contributi scientifici del 51° Convegno Nazionale AIA 
(2025)

int/est RES
Aggiornamento sulle più avanzate tecnologie di misurazione, valutazione e 
riduzione del rumore ambientale 

TCA di Arpa int/est II sem 4

L6 16
La gestione dei rifiuti di laboratorio e il regolamento ADR (le 
responsabilità di Arpa come soggetto speditore)

int FAD

Classificazione dei rifiuti prodotti ai sensi del ADR; verifica di idoneità della 
modulistica esistente e sua eventuale integrazione;  verifica di idoneità degli 
imballaggi impiegati nel confezionamento dei rifiuti e delle attrezzature 
utilizzate nella loro movimentazione interna; movimentazione in sicurezza; 
Maggiore consapevolezza sulla produzione dei rifiuti di laboratorio e sul loro 
corretto smaltimento

personale di laboratorio e personale 
che si occupa dei conferimenti a BI.VI.

est II sem 7

L6 17 Analisi di microplastiche con micro-FTIR in varie matrici acquose int FAD Approfondimento di aspetti tecnici di determinazione delle microplastiche personale laboratorio LaLoggia est I sem 4

Area sviluppo Competenze Specialistiche

Tematica: laboratori

Tematica: Acqua e biomonitoraggi

Tematica: aria - emissioni - aeriformi

Tematica: agenti fisici
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L6 18
Addestramento sulla strumentazione e apparecchiature di 
laboratorio

int FSC Acquisire capacità di utilizzo della strumentazione dei laboratori personale laboratorio int/est 2025 4

L6 19 Strategie per ottimizzare metodi analitici nelle analisi chimiche int RES
Approfondimento di aspetti tecnici legti a specifiche tecniche analitiche in 
ambito chimico

personale laboratorio che si occupa di
analisi di laboratorio

est 2025 16

L5 20 Prevenzione incendi nelle centrali termiche int/est RES
Acquisire nozioni legislative e competenze tecniche sulla prevenzioni incendi 
nelle centrali termiche, GPL, e in generale nei contesti soggetti al DPR 
151/2011

personale tecnico Rischio industriale, 
personale ufficio tecnico e ASPP

est I sem 4

L6 21
Percorso formativo Amianto: concetti generali amianto antropico; 
DGR 40 - 5094/12 e procedura U.RP.T104; mappatura 
speditiva/censimento

int
FAD 

TEAMS

Omogeneizzazione delle conoscenze di base in tema amianto; fornire 
adeguate conoscenze per la valutazione dello stato di conservazione delle 
coperture in cemento amianto, e per la realizzazione dell'attività di 
mappatura antropico/censimento

personale dei Dipartimenti territoriali 
che opera sull'amianto (di nuova 
introduzione all'attività)

int/est 2025 7

L3 22 Corso Inquinanti emergenti quali NH3, Blackcarbon e nanoparticelle int FAD

Apprendere le tecniche di analisi utilizzate ed il funzionamento degli 
analizzatori, in particolare per quel che concerne la loro regolazione con 
materiali di riferimento; Acquisire competenze per poter operare sulla 
strumentazione di nuova acquisizione, inserita nella rete QA

personale taratori int II sem 7

L3 23 Aggiornamento tecnico e normativo sui rifiuti int
FAD 

TEAMS

Conoscenza della norma e delle procedure tecniche sui rifiuti; 
Aggiornamento sulle novità normative introdotte dal RENTRI;
Conoscenza delle modalità operative per adempiere ai nuovi obblighi 
documentali e relative istruzioni per la compilazione dei nuovi modelli di 
registro di carico/scarico e formulario (FIR).

personale coinvolto nelle attività di 
controllo o in istruttorie sui rifiuti - 
Valutare il coinvolgimento del Polo 
Amianto e dei Labroatori

est I sem 4

L1 24
Studio dei PFAS: analisi, esiti e monitoraggi sulle matrici acque,
aria, suolo

int
FAD/FSC 
TEAMS

Acquisizione conoscenze sulla ricerca dei PFAS e confronto sui diversi studi:
Implementazione processi acquisizione dati relativi alle Sostanze Pericolose
per obiettivi di qualità ambientale ai sensi della Direttiva 2000/60/CE

tecnici di laboratorio e personale 
tutele/produzioni che svolge attività di 
monitoraggio

int/est II sem 3

L2 25
Geochimica e comportamento base dei contaminanti: Ingegneria 
degli acquiferi e comportamento base dei contaminanti. Elementi 
propedeutici alla valutazione dei modelli 

int
FAD 

TEAMS

 Acquisire la capacità di controllare i dati di input e le condizioni al contorno 
di elaborazioni modellistiche effettuate  con i software più comuni presenti 
sul mercato, fondando tali valutazioni su una base di idrogeologia e 
geochimica

tecnici che operano nelle 
produzioni/dipartimenti nell'ambito dei 
siti contaminati

int/est I sem 18

L2 26
Le tecnologie di bonifica e terreni: training sull'utilizzo del 
fotoionizzatore (PID) "ppbRAE 3000+"

int
FAD 

TEAMS

Acquisizione di nozioni su tecnologie di bonifica sostenibili e innovative; 
Acquisizione di conoscenze necessarie per valutare i progetti e procedimenti 
sui siti contaminati anche alla luce della sostenibilità e innovazione

personale tecnico Struttura Produzione  
che si occupa di Bonifiche

int/est II sem 4

L2 27 Linee guida sugli scarichi domestici int FAD
Conoscenza delle procedure di autorizzazione e tecniche di depurazione 
degli scarichi civili domestici

operatori Tutela e vigilanza, Produzione int/est 2025 4

L1 28 Corso di agrometeorologia con focus sulle condizioni di stress idrico int RES
Acquisire conoscenze per migliorare la produzione di servizi a supporto della 
gestione delle crisi idriche

personale del servizio meteorologico int 2025 4

L1 29 Modellazione idrogeologica dei mezzi fratturati int RES
Acquisizione competenze per interpretazione dei risultati del monitoraggio 
della rete sorgenti

personale della SS22 che si occupa di 
sorgenti  

est 2025 4

L1 30
Strumentazione  meteo idrografica specialistica e sonde CRNS 
(Cosmic Ray Neutron Sensor)

int RES

Aggiornamento sulla sensoristica della rete meteoidrografica piemontese ed 
acquisizione di competenze sull'utilizzo dei nuovi sensori a raggi cosmici 
(CRNS) per la quantificazione dell'umidità del suolo e lo SWE (snow water 
equivalent)

personale rischi naturale e ambientale int 2025 4

L3 31

Inquadramento BAT e loro applicazioni: dall'istruttoria al controllo; il 
ruolo di Arpa Piemonte; presentazione Linee Guida SNPA (LG BAT 
AEL 49/2023 e PMC 48/2023); Raccordo delle informazioni AIA / 
RIR per i rispettivi ambiti di competenza

int
FAD 

TEAMS

Aggiornamento conoscenza normativa sulle connessioni BAT-L.152 - 
Consapevolezza e uniformità pareri e attività di controllo; Raccordo delle 
informazioni di interesse comune nelle installazioni AIA che sono soggette 
anche alla normativa RIR, per i rispettivi ambiti di competenza

personale Tutele che si occupa di 
istruttorie AIA

int I sem 10

L2 32
Il microclima e UHI (isola di calore urbano) - Tecniche di 
misurazione per valutare decisioni future

int/est
FAD 

SNPA
Acquisire conoscenze sulla misurazione del microclima urbano, impatto sulla 
popolazione e le politiche di contenimento

personale VIA-VAS, tutele e produzione int/est II sem 4

Tematica: impianti termici ed energia

Tematica: rifiuti - suolo - bonifiche - sostanze pericolose - amianto - inquinanti emergenti

Tematica: rischi naturali e ambientali

Tematica: VIA-VAS-VI-AIA-AUA-RIR
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Argomento/Titolo corso Valenza Tipologia Obiettivi del corso Destinatari Docenti 

Attività 
LEPTA

O 1 Modalità di accesso alla formazione int
FAD 
TEAMS

Acquisizione conoscenze su modalità di accesso alla formazione personale neoassunto int II sem 7

W 2 Prevenzione della corruzione nelle PA int
FAD 
TEAMS

Aggiornamento normativo su anticorruzione personale neoassunto int II sem 4

W 3 La tutela della privacy int
FAD 
TEAMS

Aggiornamento su implicazione della normativa su privacy e accesso agli 
atti; Focus su bilanciamento degli aspetti di tutela della privacy con quelli 
della trasparenza

personale neoassunto int II sem 4

O 4
PIAO: come programmare in modo integrato per creare Valore 
Pubblico nelle Agenzie ambientali  

int/est FAD Aggiornamento su PIAO e obblighi delle amministrazioni dirigenti e incarichi di funzione est I sem 2

O 5
Organizzazione e riforma della Pubblica amministrazione; 
Pianificazione strategica, misurazione e valutazione della 
performance

int RES-FAD
Incrementare la consapevolezza del personale in riferimento alle riforme sul 
personale della PA, nell'ottica dell'attuazione della transizione amministrativa 
nella prospettiva di una "buona amministrazione"

personale dirigente e con incarico di 
funzione

int I sem VALORE PA

O 6 Gli obiettivi istituzionali ed i programmi di attività int RES-FAD
Incrementare la consapevolezza del personale in riferimento all'azione di 
ARPA nel suo complesso fornendo gli strumenti per riconoscere gli obiettivi 
generali e la visione strategica dell'Agenzia

personale dirigente e con incarico di 
funzione

int II sem 4

W 7 Etica pubblica e comportamento etico int/est FAD
Diffondere la cultura dell'etica e del comportamento etico quale formazione 
base per tutto il personale dell'Agenzia

tutto il personale est I sem 5

L3 8

Aggiornamento normativo attività di PG: Le recenti innovazioni 
apportate dal D.Lgs. 150/2022 (Riforma Cartabia) con 
particolare riferimento agli aspetti di interesse per gli ufficiali di 
polizia giudiziaria delle Agenzie regionali/provinciali per la 
protezione dell’ambiente

int RES/FAD
Aggiornamento normativo su codice di procedura penale, su U.RP.G029: 
linea guida- L. 22 maggio 2015, n. 68: criteri di valutazione del danno o 
pericolo concreto ed attuale di danno ambientale e prescrizioni tipo

personale tutele, ufficio legale int/est 2025 6

O 9 Il processo civile telematico dopo la riforma Cartabia int FAD
Permettere l'aggiornamento normativo e procedurale in merito alla riforma 
Cartabia e alla gestione interno dei processi civili innanzi il Giudice di Pace

funzionari dell'Ufficio Legale est 2025 4

L3 10 Visure camerali int FAD
Acquisizione conoscenze finalizzate alla corretta interpretazione delle visure 
camerali di società in ambito di attività di pg

servizi Territoriali dipartimentali int 2025 2

O 11
La contabilità economico-patrimoniale; la riforma della contabilità 
pubblica secondo i principi ACCRUAL

int RES
Incrementare  il livello di conoscenza dei principi contabili applicati nella 
concreta attività quotidiana del personale addetto ad attività amministrativa 
con rilevanza sugli aspetti contabili; acquisizione e gestione fondi europei

dirigenti int/est I sem 7

O 12 Novità introdotte dai nuovi CCNL int/est
RES/FAD 
TEAMS

Fornire gli elementi utili per l'applicazione delle novità derivanti dai CCNL
personale Struttura Amministrazione del 
personale e formazione/dirigenti

int/est I sem 7

O 13
Nuovo Regolamento sulle incompatibilità, attività extra istituzionali e 
nucleo ispettivo di ARPA Piemonte

int FAD Far acquisire le conoscenze sulle nuove disposizioni del Regolamento ARPA dirigenti, funzionari amministrativi int I sem 4

O 14 Il cedolino stipendiale int/est
RES/FAD 
TEAMS

Diffusione delle conoscenze in merito alle componenti economiche del 
cedolino stipandiale

tutto il personale int I sem 7

O 15 Il Sistema previdenziale int/est FAD/RES Analisi degli istituti pensionistici e previdenziali
personale Struttura Amministrazione del 
personale 

est I sem VALORE PA

O 16
Reclutamento, gestione, formazione continua e sviluppo delle 
risorse umane nella prospettiva della valorizzazione del personale e 
della promozione del benessere organizzativo

int
FAD 
TEAMS

Acquisizione di conoscenze di carattere generale sulla realtà Arpa e sulla 
struttura organizzativa, diritti; doveri e sanzioni per i vari soggetti aziendali; 
organi di vigilanza, controllo ed assistenza; Conoscenza della rete aziendale 
di prevenzione e dei flussi informativi specifici; Conoscenza delle procedure 
di gestione del personale e di accesso alla formazione; 

personale amministrativo, IF e Dirigenti int/est 2025 3

O 17 Le procedure di affidamento di beni e servizi int RES

Acquisire le conoscenze necessarie ad effettuare gli affidamenti diretti di 
appalti da acquisire in autonomia da parte delle singole strutture alla luce 
delle nuove disposizioni relative alla digitalizzazione dei contratti; acquisire le 
conoscenze per gestire tutto il ciclo di vita del contratto; conoscenza su 
appalti verdi per acquisti prodotti a basso impatto ambientale

dirigenti e amministrativi potenzialmente 
coinvolti nell’acquisizione di beni servizi 
e lavori

int I sem 7

O 18
Aggiornamento per la rete aziendale del personale che opera in 
qualità di manutentore nelle diverse sedi 

int RES Aggiornamento e miglioramento degli aspetti gestionali ordinari
manutentori dei Dipartimenti territoriali 
Arpa

int 2025 4

Area sviluppo Competenze Gestionali-Amministrative e normative 

Tematica: formazione per neoassunti

Tematica: acquisti, provveditorato e tecnico

Tematica: aggiornamento normativo 

Tematica: contabilità

Tematica: competenze gestionali e organizzative per dirigenti e incarichi di funzione

Tematica: contratti e procedure amministrative


