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MAPPATURA GENERALE DEI PROCESSI

MINISTERO DELL'INTERNO

Legenda abbreviazioni:

DPP: Dipartimento per 'amministrazione generale, per le politiche del personale dell’amministrazione civile e per le risorse strumentali e finanziarie
DAIT: Dipartimento per gli affari interni e territoriali

DPS: Dipartimento della pubblica sicurezza

DLCI: Dipartimento per le Liberta civili e I'lmmigrazione

DVVF: Dipartimento dei Vigili del fuoco, del Soccorso pubblico e della Difesa civile

GAB: Gabinetto del ministro

LEG: Ufficio affari legislativi e relazioni parlamentari

AREA DI MACRO-PROCESSO PROCESSI COMUNI ARTICOLAZIONI DIPARTIMENTALI
RISCHIO ED UFFICI EQUIPARATI
Acquisizione e | Reclutamento, Al1C1 Programmazione del DPP
gestione del gestione, formazione fabbisogno del personale ed
personale e sviluppo delle assunzioni
(A) risorse umane (Al) Al1C2 Gestione concorsi DPP
Al1C3 Riammissione in servizio DPP
AlC4 Gestione mobilita DPP | DAIT
A1C5 Gestione missioni, comandi e | DPP
collocamenti fuori ruolo
A1C6 Gestione progressioni in DPP
carriera
A1C7 Incarichi e nomine DPP | DAIT
A1C8 Valutazione e rapporti DPP | DAIT
informativi



https://www.interno.gov.it/it/ministero/uffici-diretta-collaborazione/ufficio-affari-legislativi-e-relazioni-parlamentari

A1C9 Procedimenti disciplinari DPP | DAIT
A1C10 Formazione/Addestramento | DPP | DAIT
Al1C11 Relazioni sindacali e gestione | DPP | DAIT
della contrattazione
Al1C12 Gestione assenze, malattie e | DPP | DAIT
infortuni
A1C13 Trattamento economico DPP | DAIT
stipendiale
Al1C14 Trattamento economico DPP | DAIT
accessorio (straordinario,
indennita ecc.)
A1C15 Cessazione del rapporto di DPP
impiego
A1C16 | Lavoro agile DPP | DAIT
A1C17 Attestazioni di servizio/ DPP | DAIT
certificati/fogli
matricolari/rilascio tessere
A1C18 | Supporto al Consiglio di DPP
Amministrazione
PROCESSI SPECIFICI
A1S1 | Gestione prerogative e DPP
distacchi
A1S2 | Gestione stato giuridico
personale volontario
A1S4 | Trasformazione rapporto DPP

di lavoro (passaggio nei
ruoli civili, nomine
funzionari e dirigenti)

SETTORI




A1S5 | Supporto alla Commissione DPP
per la progressione in
carriera
Gestione personale PROCESSI SPECIFICI SETTORI
albo segretari A2S1 | Definizione annuale del DAIT
comunali e fabbisogno assunzionale
provinciali (A2) A2S2 | Pubblicazioni sedi di DAIT
segreteria
A2S3 | Assegnazione segretari DAIT
A2S4 | Gestione delle convenzioni DAIT
A2S5 | Tenuta dell’Albo nazionale DAIT
A2S6 | Riammissione in servizio DAIT
A2S7 | Gestione comandi, distacchi, DAIT
aspettative e collocamento
fuori ruolo
A2S8 | Gestione Progressioni in DAIT
carriera
A2S9 | Gestione formazione DAIT
suppletiva Co.A
A2S10 | Cessazione del rapporto di DAIT
impiego
A2S11 | Gestione concorsi DAIT
Contratti MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI SETTORI
pubblici Acquisizione beni e B1C1 | Analisi fabbisogno e DPP | DAIT
(B) servizi (B1) programmazione
B1C2 | Indagini di mercato DPP | DAIT
B1C3 | Progettazione tecnica DPP | DAIT




B1C4

Procedure di scelta del
contraente

DPP

DAIT

B1C5

Esecuzione del contratto

DPP

DAIT

B1C6

Procedure di affidamento
diretto

DPP

DAIT

B1C7

Procedure mediante
convenzioni Consip

DPP

DAIT

B1C8

Procedure mediante il
mercato elettronico (MEPA)

DPP

DAIT

B1C9

Acquisizione in uso di
immobili da Agenzia
Demanio

DPP

B1C9b

Acquisizione in uso di
immobili da Regioni
ed Enti locali

B1C10

Acquisizione immobili da
Privati

DPP

Provvedimenti
ampliativi privi
di effetto
economico
diretto

(€)

MACRO-PROC.

PROCESSI COMUNI

SETTORI

Conferimenti/
riconoscimenti (C1)

cic1

Conferimento onorificenze/
benemerenze

DPP

DAIT

PROCESSI SPECIFICI

SETTORI

C1s1

Onorificenze vittime
terrorismo e della
criminalita organizzata

C1S2

Procedure cessazione e
revoca protezione
internazionale (CNA)




C1S3

Determinazione stato
membro competente ai
sensi regolamento Dublino

C154

Conferimento Cittadinanza/
Riconoscimento Status

C1S5

Riconoscimento
Cittadinanza Italiana

C1sS6

Riconoscimento Status
Apolide

c2C1

Convenzioni con esercizi
commerciali e altri enti

DPP

PROCESSI SPECIFICI

Agevolazioni varie
(C2)

C2S2

Accertamento dell’idoneita
psico-attitudinale del
personale della P.d.S. (per
detenzione arma, cambio
ruolo, ecc.).

Interventi, servizi e
collaborazione a
favore autonomie
territoriali (C3)

C3s1

Concessione titolo di citta

DAIT

SETTORI

Interventi di
Protezione Sociale

C4s1

Iniziative materia
tossicodipendenze, disagio
giovanile e pedofilia




Provvedimenti MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI SETTORI
ampliativi con | Sussidi/Contributi / D1C1 | Concessione contributi DPP | DAIT
effetto Sovvenzioni (D1) D1C2 | Concessione borse distudio | DPP | DAIT
economico PROCESSI SPECIFICI SETTORI
diretto (D) D1S1 | Pensioni privilegiate DPP
D1S2 | Indennizzi e interventi in
favore delle vittime del
dovere
D1S3 | Interventi a favore delle
vittime del terrorismo
D1S4 | Benefici economici DPP
conseguenti al
riconoscimento
dell’infermita per cause di
servizio
D1S5 | Risarcimenti vittime reati DPP
mafiosi
D1S6 | Indennizzi in favore vittime DPP
reati violenti
D1S7 | Interventi di sostegno per gli | DPP
orfani vittime di crimini
domestici.
D1S8 | Elargizione (1.44/99) e DPP

concessione mutui (108/96)
rispettivamente per le
vittime dell’estorsione e
dell’usura




D1S9 | Interventi a favore delle
vittime civili del terrorismo e
della criminalita organizzata
di tipo mafioso
D1S10 | Speciale elargizione-assegni-
vitalizi
D1S11 | Concessione contributi
Fondo Lire UNRRA
D1S12 | Concessione contributi
Commissione Nazionale per
il Diritto di Asilo (CNA)
D1S13 | Progetti rimpatrio volontario
assistito
Interventi, Interventi, D2S1 | Gestione del Fondo di DAIT
servizi e Solidarieta Comunale
collaborazione a D2S2 | Gestione trasferimenti DAIT
favore autonomie erariali
territoriali (D2) D2S3 | Procedura di riequilibrio DAIT
finanziario pluriennale
D2S4 | Risanamento enti locali DAIT
dissestati
D2S5 Recupero DAIT
trasferimenti/contributi
D2S6 | Contributo ai Comuni

accoglienza Minori
stranieri non
accompagnati (MSNA)




Albo Nazionale dei
segretari comunali e
provinciali (D3)

D3S1

Rimborsi agli Enti

DAIT

D3S2

Recupero somme anticipate
dal Ministero dell’Interno

DAIT

D3S3

Accreditamenti alle
prefetture deputate alla
gestione degli Albi regionali

DAIT

Interventi di
protezione sociale
(D4)

D4S1

Finanziamento di progetti
con finalita di assistenza e
riabilitazione destinati a
soggetti bisognosi e fasce
sociali deboli attraverso i
proventi della riserva
Fondo Lire UNRRA

D4S2

Iniziative in materia di
tossicodipendenze, disagio
giovanile e pedofilia

D4S4

Interventi assistenziali
straordinari di primo
soccorso in favore di
connazionali profughi

D4S5

Altri interventi assistenziali
straordinari

D4S7

Attivita di vigilanza su enti
ed organismi che operano
nell'area sociale

D4S8

Coordinamento e
finanziamento Sistema
accoglienza richiedenti
protezione internazionale




D4S9

Approvazione progetti e
finanziamento Rete SAI

Gestione
dell’entrata,
della spesa e
del
patrimonio

(E)

Gestione contabile e
finanziaria (E1)

D4S10

Approvazione
finanziamento progetti
accoglienza minori
stranieri non
accompagnati - MSNA

Gestione contabile delle
spese

finanziario-economico

Assegnazione risorse agli
uffici periferici

E1C2 | Gestione contabile delle DPP | DAIT
entrate

E1C3 | Gestione dei servizi di cassa | DPP

E1C4 | Programmazione e DPP | DAIT
assestamento del bilancio

E1C5 | Predisposizione consuntivo DPP | DAIT

E1S2

Gestione contabile delle
spese




SETTORI

E1S4 | Programmazione/
Assestamento Bilancio
FEC
E1S5 Consuntivo Finanziario -
Economico
(FEC)
MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI
E2C1 | Rilevazione del fabbisogno DPP
Gestione del
patrimonio
immobiliare (E2) E2C2 | Manutenzione di immobili,
impianti e relativa
conduzione
E2C3 | Assegnazione alloggi di
servizio
E2S1 Rilevazione fabbisogno
E2S2 Gestione Patrimonio
Immobiliare
E3C1 | Rilevazione del fabbisogno DPP | DAIT
Gestione del
patrimonio mobiliare
(E3) E3C2 | Gestione magazzini DPP




E3C3 | Gestione dei beni mobili
registrati
E3C4 | Gestione del fuori uso DPP
E3S1 Rilevazione del
fabbisogno
Gestione risorse E4C1 | Rilevazione del fabbisogno DPP | DAIT
strumentali (E4)
E4AC2 | Gestione e manutenzione dei | DPP | DAIT
sistemi informativi
E4AC3 | Gestione delle infrastrutture | DPP | DAIT
di rete
E4C4 | Gestione delle
telecomunicazioni
Incarichi e MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI SETTORI
nomine (F) Conferimento F1C1 | Procedure di selezione DPP | DAIT
incarichi e nomine F1C2 | Conferimento incarichi DPP | DAIT
esterni (F1) PROCESSI SPECIFICI SETTORI
F1S1 Elenco Revisori Conti EE.LL. DAIT
Affari legali e MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI SETTORI
contenzioso G1C1 | Trattazione dei ricorsi DPP | DAIT
(G) Contenzioso e amministrativi gerarchici, in
rappresentanza in opposizione, ecc.
giudizio (G1) G1C2 | Trattazione dei ricorsi DPP | DAIT
straordinari al Capo dello
Stato
G1C3 | Ricorsi giurisdizionali DPP | DAIT




G1C4 Conciliazioni, transazioni, DPP | DAIT
risoluzioni stragiudiziali
di controversie
G1C5 Recupero crediti DPP
G1Ce Provvedimenti d’ufficio in DPP | DAIT
via di autotutela
G1C7 Costituzioni di parte civile DPP | DAIT
PROCESSI SPECIFICI
G1S1 Annullamenti governativi DAIT
a tutela dell’unita
dell’ordinamento
PROCESSI COMUNI
G2C1 Consulenza e DPP | DAIT
Consulenza e assistenza tecnico -
assistenza G2C2 Realizzazione di studi e DPP | DAIT
tecnico- giuridica ricerche nelle materie e
(G2) nei settori di interesse
PROCESSI SPECIFICI
G2S1 Consulenza e DAIT
assistenza tecnico -
Controlli, MACRO-PROC. PROCESSI COMUNI
verifiche, H1C1 | Organizzazione dell’attivita | DPP
ispezioni e H1C2/3 | Ispezioni e verifiche DPP
sanzioni Controlli ispettivi, H1C4 | Esercizio dei poteri sostitutivi| DPP
(H) di regolarita - legge 35/2012
amministrativo- H1C3 | Verifiche amministrative e DAIT
contabile(H1) contabili
H1C5 Monitoraggio bilanci

di verifica




H1C7 Pianificazione attivita di DPP
audit su fondi
H1C8 | Verifiche di audit su DPP
fondi comunitari
PROCESSI SPECIFICI
H1S1 Vigilanza sulle case da DAIT
gioco autorizzate
H1S2 Supporto alle Prefetture-
UTG sul monitoraggio delle
strutture di accoglienza
PROCESSI COMUNII
H2C1 Denunce/ DPP | DAIT
Denunce/ segnalazioni
segnalazioni H2C2 Denunce/ segnalazioni DPP | DAIT
(H2) alla Corte dei Conti
Prevenzione H3C1 Sicurezza nei luoghi di lavoro | DPP | DAIT
dal rischio (H3)
PROCESSI SPECIFICI
H3S1 Studi ricerche e prove
H3S2 Predisposizione norme
tecniche di
prevenzione incendi
H3S3 Certificazione di prodotto
H3S54 Omologazione di prodotto




H3S5 Valutazione del
rischio radiogeno

H3S6 Controllo impiego
pacifico dell’energia
nucleare

H3S7 Autorizzazioni di organismi
di certificazione di prodotto

H3S8 Controllo di organismi di
certificazione di

H3S9 Vigilanza rispetto
normativa antincendio
prodotti immessi sul

H3S10 | Indirizzo e
coordinamento per la
radioprotezione addetti

H3S11 | Sistema dosimetrico per
radioprotezione
personale Corpo

H3S12 Sistema di controllo
e taratura strumenti
radiometrici

H3S13 | Monitoraggio radioattivita

H3S14 | Organizzazione e gestione
servizio Prevenzione

H3S15 | Tenuta elenchi
professionali in materia di




H3S16

Attivita investigativa

H3S17 | Rilascio pareri in materia
di prevenzioni incendi
Gestione delle H4S1 Libretti individuali sanitari
attivita sanitarie e dirischio
(H4) H4S2 | Accertamento
dell’idoneita psico-fisica
H4S3 Gestione

Osservatorio
epidemiologico

Interventi a PROCESSI SPECIFICI
garanzia dei diritti H5S1 Controllo sugli organi: DAIT
(H5) scioglimenti, rimozione
di amministratori e
proroga gestioni
PROCESSI COMUNI
Adempimenti in 11C1 Pubblicazione dei dati DPP | DAIT
Trasparenza materia di 11C2 Monitoraggio/ DPP | DAIT
(1 pubblicazione aggiornamento
(11)
Accesso civico 12C1 Gestione delle istanze DPP | DAIT
(semplice e 12C2 Richieste di riesame DPP
generalizzato)
Comunicazione (I3) 13C1 Comunicazione interna ed DPP | DAIT
esterna
Sindacato 14C1 Concorso alle procedure DPP | DAIT
parlamentare di riscontro agli atti di
(14) sindacato parlamentare




L1C1 Valutazione del rischio DPP | DAIT
Gestione del
rischio (L1
. . (L1) L1C3 Monitoraggio del rischio DPP | DAIT
Anticorruzione
(L)
L2C1 Whistleblowing DPP | DAIT
Attuazione misure
di prevenzione (L2)
M1C1 | Atto diindirizzo del Ministro | DPP | DAIT
Pianificazione, | Ciclo della
(M)
M1C3 | Direttiva generale per DPP | DAIT
I’attivita amministrativa
e per la gestione
M1C4 | Piano della performance DPP | DAIT
(Sezione PIAO)
M1C5 | Relazione del Ministro DPP | DAIT
alle Camere
M1C6 | Controllo di Gestione DPP | DAIT
M1C7 | Relazione sulla performance | DPP | DAIT
M1C8 | Attivita di DPP | DAIT
monitoraggio: report
M2C1 | Progettazione organizzativa | DPP | DAIT




Reingegnerizzazion M2C2 | Reingegnerizzazione dei DPP | DAIT
e dei processi processi di
(M2) modernizzazione
dell’organizzazione
amministrativa e progetti
Gestione delle | Organizzazione PROCESSI SPECIFICI
consultazioni del sistema N1S1 Organizzazione del DAIT
elettorali (N) elettorale (N1) sistema elettorale
nazionale
N1S2 Gestione del deposito DAIT
contrassegni di partito o
gruppo politico perle
elezioni politiche ed
europee
N1S3 Produzione e DAIT
distribuzione del
matariale alottarale
Gestione N2S1 Gestione delle DAIT
delle consultazioni referendarie
consultazioni politiche ed europee ed
elettorali amministrative
(N2) N2S2 Gestione delle banche dati, DAIT
infrastrutture di rete e
servizi web (CED).
N2S3 |Gestione delle politiche di DAIT

sicurezza (CED)




N2S4 Consulenza giuridica DAIT

N2S5 Contenzioso DAIT

PROCESSI COMUMI

Cooperazione | Cooperazione 01C1 | Rapporti con la DAIT
Istituzionale interistituzionale Conferenza Stato — Citta e
ed Inter- (01) autonomie locali e con la
istituzionale Conferenza Unificata
(0)
0o1C2 Relazioni con enti, altre DPP | DAIT

amministrazioni
nazionali, organismi
comunitari ed

01C3 Intese, Accordi, Patti DPP | DAIT
(Patti per la legalita, Patti
per la sicurezza, Accordi
Quadro, intese varie)

PROCESSI SPECIFICI

01S2 Provvedimenti e
direttive per la tutela
e la protezione delle
persone esposte a
particolari situazioni di
rischio




01S3

Commissione centrale per
la definizione e
applicazione delle speciali
misure di protezione per i
testimoni e i collaboratori
di giustizia (art.10 della
legge n.82/1991)

0154

Prevenzione e controllo
coordinato del territorio tra
Forze di polizia ed Enti

01S5

Pianificazione e
dislocazione dei presidi
territoriali di polizia

01S6

Commiissione per la
stabilita finanziaria degli
Enti locali (COSPEL)

DAIT

Processi Comuni

Cooperazion
e
istituzionale
(02)

02C1

Supporto al Comitato unico
di garanzia per le pari
opportunita, la
valorizzazione del
benessere di chilavora e
contro le discriminazioni

DPP

DAIT

02C2

Supporto ad altri
Organi collegiali

DAIT

0251

Distribuzione
richiedenti asilo sul
territorio nazionale




Coordinamento
Attivita di difesa
civile e politiche di
protezione civile

03s1

Supporto alle Prefetture
per la gestione delle sale
operative integrate di

difesa e protezione civile

03S2

Organizzazione e
Coordinamento dei

03S3

Gestione della Segreteria
di Sicurezza

0354

Organizzazione e
gestione del soccorso

03S5

Organizzazione e
gestione dei Nuclei
Specialistici del CCNVVF

03S6

Organizzazione e
gestione delle Colonne
Mobili Regionali CNVVF




