Comune di ROCCA CANAVESE

Via Levone, 20

10070 Rocca Canavese TO

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2025/2027

ATTIVITA': Segreteria

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO ANGRCHEEIND  WhiE
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 Assistenza ARG-G) Segreteri
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di organi istituzionali: .Contr.olhl, verifiche, | a
generall € a gestione: Organi Convalida Ispezioni &
gestione iU el sanzioni
consiglieri
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza ARG '.E) Incarichi | Segreteri
primario |st|tu2|o|_nalgl generali e di organi istituzionali: e nommle a
general e d gestione: Organi Nomina (generale)
gestione istituzionali ;
Presidente e
vicepresidenti
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Redazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tuz|o|.nall:,r generali e di delibera/determin .dé:t' e a
gentgra| ed gestione: Anagrafe, | 4 ;ntogmgzhom, €
gestione stato civile e servizio uleladefia
S e privacy (specifica)
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo ARG - G) - Segreteri
primario g’é':]tézr:’“nzlgi generali e di successivo di gggtzric(’)lrl]'i’ \e/er|f|che, a
gestione g:ﬁtelchglee. Segreteria | regolarita sanzioni
9 amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis
del D.Lgs.
267/2000
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tuz|o|.nall:,r generali e di deliberazioni/deter .dé:t' e a
gentgzral ed gestione: Anagrafe, minazioni ;ntogmgzhonl, e
gestione stato civile e servizio uleladelia
SETemE privacy (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario Iggsélrgljezr;)lrglgi generali e di organi istituzionali: %?Er?nazioni o a
- gestione: Organi Gestione sedute ’
gestione el tutela della

Consiglio
comunale

privacy (specifica)




Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza gRtS - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di organi istituzionali: | . é: e a
g:gteicr)iée I gestione: Organi Gestione sedute ;Etc;;ngéhc;m, ©
9 istituzionali et X -
commissioni privacy (specifica)
consiliari
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: gRtS - P) Gestione | Segreteri
primario ge'nlézrf“”: lii generali e di Inviti consigli iné:olrre'nazioni . a
; ione: reteri i ’
gestione g:i:r)alz Segreteria | comunali tutela della
_ privacy (speciflica) '
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza gRtS - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di organi istituzionali: | . é: e a
gggteicr;;e ! gestione: Organi Gestione sedute ;:g:gé:f;m’ ©
9 istituzionali . -
conferenze privacy (specifica)
capigruppo
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza gRtS - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di organi istituzionali: | . é: e a
gestone | ostione:Organi - Trasarizione | i olla
9 istituzionali . . : o
verbali COhSIg|I0 privacy (spec|f|ca)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza (A;R('i ) I(ﬁ) fich Segreteri
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di organi istituzionali: isggzri?)r:i’ \e’e” iche, | a
; gestione: Organi Surroghe S
gestione istituzionali sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza QFiS - P) Gestione | Segreteri
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di organi istituzionali: in?c;r?nazioni o a
gestione gestione: (I?rgan| Approvazione tutela della
Istituzionall verbali consiglio privacy (specifica)
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 13 Assistenza éRGt - I‘ﬁ') - Segreteri
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di organi istituzionali: isggzric())nli, Ze” iche, | a
; gestione: Organi Decadenze -
gestione iU el sanzioni
Processo .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N 14 QRG - g.) ] Segreteri
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di Concessione sala artr?gl\i/aeti\;?] deer;lé a
gestione %?iiﬂgigié(“)rgam Consiliare sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ARb(f)I'- D) Contralttl Segreteri
primario 'Se'nlézr:’“n: L’” generali e di organi istituzionali: pubblici (generale) | a
gestione gestione: Qrganl Fornitura servizi ai
istituzionali . .
gruppi consiliari
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | N- 16 Assistenza éRGt F) dell Segreteri
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di organi istituzionali: er?tfaltoen%el?ee a
gestione gﬁno.ne: (I?rgan| Determinazione | gpese e del
istituzionali indennita’ parimonio
amministratori
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe AI_?I_S - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali, generali e di degli eletti: e Trasparenza a
generali e di (specifica)

gestione: Organi

Pubblicazione e




geStione |St|tUZ|0nal| aggiornamento
dati on line
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza QF\;S - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di organi istituzionali: | . ?: e a
gggtei:cr)iée ! gestione: Organi Gestione sedute ;Etce)ggé:%m, ©
9 istituzionali Gi X -
iunta comunale | privacy (specifica)
Processo _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 19 Controllo éR('i i ”G) ifich Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di della qualita’ dei wONrofll, vertiche, | a
generall € di gestione: Segreteria | ggrvizi ISpezioni €
gestione generale sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 20 Servizi ARb(EJI'_ D) Contrellttl Segreteri
primario isti u2|o|_na |d generali e di postall pubblici (generale) | a
gentgral ed gestione: Organi
gestione istituzionali
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 21 Consulenza QFiS - P) Gestione | Segreteri
primario :\;Selnlézr;)lrg L’” generali e di e assistenza del in?olr;azioni o a
gestione ggig?gé’ Segreteria Segrgtario/ I?ir.ettor tutela della
e agli organi di privacy (specifica)
indirizzo politico
frocesso | Sewizl Servizi istituzionali, | n-22Controllo | ARG-() | Segreter
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di strategico ai sensi isogzric())nli, Ze” iche, | a
gene gestione: Segreteria | dellart. 147-ter del | reon
gestione EER sanzioni
9 D.Lgs. 267/2000
Processo .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 23 Assistenza Segreteri
primario ge'nlézrf“”: lii generali e di attivita' del a
gestione gestione: Segreteria | difensore civico
generale comunale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Attivita’ Segreteri
primario g’e'nlézrf“n: gi generali e di riguardante gli a
gestione gestlonle: Segreteria | jstituti di
generaie democrazia diretta
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 25 Fornitura ARb(f)I'- D) Contralttl Segreteri
primario 'Se'nlézr:’”n: Ic;i generali e di cancelleria ed pubblici (generale) | a
gestione gestione: Gestione altro materiale di
economica, consumo per gli
finanziaria, -
programmazione e uffici
provveditorato
Procesfo di .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 26 éRGt - "‘3) - Segreteri
supporto :\;Selnlézr;)lrg L’” generali e di Convocazione isggzric())r:i, \e/e” iche, | a
gestione ggrs]té(r)gli' Segreteria | riunioni organi sanzioni
9 collegiali in
modalita’
telematiche
Pr_oces_so _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 27 Stampa e QF\;S - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di social network ) ? e a
generall € di gestione: Altri servizi Informazioni, e
gestione tutela della

generali

privacy (specifica)




Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 28 Rassegna QF\;S - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di stampa ) ? e a
generall € di gestione: Altri servizi Informazioni, e
gestione generall tutela della
_ privacy (speciflica) .
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 29 Conferenze QF\;S - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di stampa ) ? e a
generall € dl gestione: Altri servizi Informazioni, e
gestione generali tutela della
. _ privacy (specifilca) .
Procestso di S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 30 Albo e IAF%G; H) Affari Segreteri
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di notifiche: Notifiche egatl ° a
generall € di gestione: Segreteria contenzioso
gestione generale (generale)
Pr_oces;so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 éRC: ) ”Q) ifich Segreteri
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di Autenticazione isggzric())nli, ;en iche, | a
; ione: Altri servizi i i o
gestione g:itecr)alie tri se scritture private sanzioni
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | n- 31 Trascrizione éRGt ) | Seareten
primario ISt u2|o|_na Id generali e di decreti esproprio wONrofll, veritiche, | a
general € di gestione: Altri servizi | g gltri Ispezioni €
gestione generali sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Sportello (A)R(_i -I(I?I) fich Segreteri
primario isti u2|o|.na lj generali e di RAO pubblico per | ontrolli, verifiche, | a
generall € d gestione: Altri servizi | pttenere Ispezioni €
gestione — sanzioni
9 credenziali SPID
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 31 Consulenza QF\;S - P) Gestione | Segreteri
primario g’e'nlézrf“n: gi generali e di e assistenza del iné:olrrenazioni o a
. ione: reteri io/Di ’
gestione g:i:r)alz Segreteria Segrgtarlo/ E.)lrc.ettor tutela della
e agli organi di privacy (specifica)
indirizzo politico
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Liquidazione éRGt F) dell Segreteri
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di diritti di segreteria ets |toned ﬁ’ € a
generall € ol gestione: Altri servizi entrate, oelle
gestione generali spese e Qel
patrimonio
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | M- 33 éRGt - I(I?) o Segreteri
primario gelnlézrflin: L’” generali e di Adempimenti isggzri?)r:i’ \e/en iche, | a
gestione ggrs]té(r)gl?' Altri servizi | conseguentialla | ganzioni
9 stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Rilascio (A)R(_i ) I(ﬁ) fich Segreteri
primario gelnlézrflin: L’” generali e di copia dei contratti isggzri?)r:i’ \e/en iche, | a
gestione g:ﬁgc:gl?. Altri servizi | stipulati con sanzioni
9 I'amministrazione
Pr_oces_so _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 35 Pagamento éRGt F) dell Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di delle spese di ets |tonea I? e a
gene.ral edl geStione: Altn SerViZi registrazione entrate, aelle
gestione generali spese e del
patrimonio
Pr_oces_so _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 36 Vidimazione éR('i - ”G) ifich Segreteri
primario istituzionali, generali e di Controlli, verifiche, | a
generali e di ispezioni e




gestione gestione: Altri servizi repertorio sanzioni
generali
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 37 Centralino: gRtS - P) Gestione | Segreteri
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Gestione del ) ?: e a
generali e di gestione: Organi flusso delle informazioni, e
gestione el tutela della
telefonate privacy (specifica)
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | N- 38 Portineria e éRGt F) dell Segreteri
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di custodia: er?tfaltoen%el?ee a
gestione SR Olgrer Conservazione spese e del
istituzionali . ) X
chiavi patrimonio
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 39 Portineria e éRGt - I‘ﬁ') - Segreteri
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di custodia: Apertura isggzric())nli, ;en iche, | a
. gestione: Altri servizi | g chiusura locali .
gestione generali sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 40 Ricevimento QFiS - P) Gestione | Segreteri
primario Iselnl:ezrflng lj generali e di pubblico 'neflolr%a oni. 6 a
9 t' 1ed gestione: Organi ; ol dZ:I .
gestione istituzionali uleladefia
privacy (specifica)
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Rapporti con QFiS - P) Gestione | Segreteri
primario Iselnl:ezrflng lj generali e di Presidente 'n?olr(r;a oni. 6 a
9 t' led gestione: Organi ; ol dZ:I !
gestione istituzionali uleladefia
privacy (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 42 Agenda QFiS - P) Gestione | Segreteri
Primate ;;Selnljezrg)lrg l:,li R Sindaco ed in?olr;azioni e :
. geStlone Ol‘gani Assessori ’
gestione e tutela della 3
privacy (specifica)
ATTIVITA': Anticorruzione - RPCT
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO LRGSRl T
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di gRtS - P) Gestione Antlcorru
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di gestione del ) é: e gg%e_r
generall € di gestione: Altri servizi | rischio di Informazioni, e
gestione generall . tutela della
corruzione- privacy (specifica)
PTPCT
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio (A;R('i - I(ﬁ) fich Anticorru
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di funzionamento isggzri?)r:i’ \e/en iche, gg%e_r
gestione gestione: Altri servizi | PTPCT e sanzioni

generali

monitoraggio
singole misure




Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione QF\;S - P) Gestione Antlcorru
primario ISt u2|o|_na Id generali e di del sistema di ) ? e ag%e_l_
generall € di gestione: Altri servizi | tytela del Informazioni, e
gestione generall : tutela della
dipendente che privacy (specifica)
segnala illeciti
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 4 Giornate della Alf{rS - 0) Accesso Antlcorru
primario isti u2|o|_na lj generali e di Trasparenza e raiparenza ggr&e_r
gentgzral ed gestione: Altri servizi (specifica)
gestione generali
Pr_oces_so _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 5 Attivita' QF\;S - P) Gestione Antlcorru
Primare Igselnuezrlecl)lin:1 Ic;i generali e di relativa alla in?c;r?nazioni e IZ?KF)’%GT
; ione: Altri servizi i ’
gestione g:i:r)al? tri se gestione .delllel tutela della
segnalazioni di privacy (specifica)
illeciti
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 6 Formazione QF\;S - P) Gestione Antlcorru
Supporto ISt u2|o|_na Id generali e di sulla prevenzione | . ? e ag%e_l_
gene.ral ed geStione: Altri servizi della corruzione e Informazioni, e
gestione generali _ . tutela della
della illegalita’ privacy (specifica)
Procestso di .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 7 QFiS - P) Gestione Antlcorru
supporto ISt u2|0|_na Id generali e di Digitalizzazione ) ? e IZ?KF)’%GT
generall € di gestione: Altri servizi | gistema di Informazioni, e
gestione generali _ tutela della
gestione del privacy (specifica)
rischio di
corruzione
Pr.oces.so ]:I'uttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 8 Segnalazioni QF\;S - P) Gestione Antlcorru
primario funzioni di illecito datie zione -
istituzionali informazioni, e RPCT
tutela della
. - privacy (speciflica) .
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 9 Formazione QF\;S - P) Gestione Antlcorru
supporto ISt u2|o|.na l:l generali e di sulla prevenzione | . é: e gg%e_r
gene.ral ed geStlone Altri servizi della corruzione e Informaziont, e
gestione generali . : tutela della
della illegalita’ privacy (specifica)
ATTIVITA': Protocollo
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e QFiS - P) Gestione | Protocoll
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di acquisizione degli in?c;r?nazioni o 0
gestione gestione: Altri servizi | gtti e della posta tutela della




generali

in arrivo e in
partenza per la
registrazione sul

privacy (specifica)

generali

privacy (specifica)

protocollo
informatico
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, QF\;S - P) Gestione | Protocoll
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di protocollazione e iné:olrre'nazioni o 0
; ione: Altri servizi i ’
gestione g:i:r)al? tri se smistamento .deIIe tutela della
partecipazioni a privacy (specifica)
gare
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti QF\;S - P) Gestione | Protocoll
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di di protocollo per ) é: e 0
generall € dl gestione: Altri servizi | grrata Informaziont, e
gestione generali . tutela della
assegnazione privacy (specifica)
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 4 Stampa QF\;S - P) Gestione | Protocoll
primario Igselnlézrgjlin: Ic;i generali e di giornaliera ed iné:olrfnazioni o 0
; ione: Altri servizi ’
gestione g:i:r)al? tri se ann.uale o!el tutela della
registro di privacy (specifica)
protocollo
informatico
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n.5s QFiS - P) Gestione | Protocoll
primario :\;Selnlézr;)lrg L’” generali e di Protocollazione e in?olr;azioni o 0
gestione ggité?;?' A EEIRT smi§tamento agli | tutela della
uffici della privacy (specifica)
documentazione
protocollata
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta QF\;S - P) Gestione | Protocoll
primario ISt u2|o|_na Id generali e di archivio corrente ) ? ‘e °
generall € di gestione: Altri servizi Informazioni, e
gestione generall tutela della
_ privacy (speciflica)
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione QF\;S - P) Gestione | Protocoll
primario gelnlézrgjlin: Iéi generali e di atti in archivio di iné:olrfnazioni o 0
; ione: Altri servizi i ’
gestione g:i:r)al? tri se deposito tutela della
_ privacy (speciflica)
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 8 QF\;S - P) Gestione | Protocoll
Primatie Igselnlézrla?lime1 Ic;i generali e i Aggiormamento iné:c;r?nazioni e °
; ione: Altri servizi i ’
gestione g:i:r)al? tri se man.uale di tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di QFiS - P) Gestione | Protocoll
primario ISt u2|o|_na Id generali e di archivio ) ? e 0
generall € di gestione: Altri servizi Informazioni, e
gestione tutela della

ATTIVITA': Anagrafe

Responsabile ATTIVITA":




Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AERAIOREID ey
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
P:i‘r’;’:rsigo Isfl["'zzl' i Servizi istituzionali, | - 1 Anagrafe: éRG - I(ﬁ) . Anagrafe
P gsenuerecl)IPZ Icii generali e di Certificati isggtzric())nli, germche,
X estione: Anagraf i
gestione gtato civile e sger?/igi,o anagrafic sanzioni
elettorale
Pﬁ?ﬁiﬁﬁ" 2‘;"[[‘:'22" . Servizi istituzionali, | N- 2 Anagrafe: éRG - I‘ﬁ') o Anagrafe
P enerecl)li adi generali e di Iscrizioni registri ) ontr_o I, veritiche,
generall € gestione: Anagrafe, | anagrafici ISpezioni €
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Prri‘r’T‘]’:rsiio iﬁiﬁ'zz.'onm Servizi istituzionali, | N- 3 Anagrafe: éRG - I(I?) o Anagrafe
P genorali & gi generali e di Cancellazioni isogtzri?)r:i’ \e’e” iche,
: gestione: Anagrafe, registri anagrafici pezion
gestione stato civile e servizio . - sanzioni
cletiorale per irreperibilita’
P:icrjri:aeﬁio %?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: éRG ) G) - Anagrafe
P ! eInL(jaZr:)Iin: Ic;i generali e di Variazione di ) ontr_olhl, verifiche,
9 y gestione: Anagrafe, indirizzo Ispezioni €
gestione stato civile e servizio sanziont
elettorale
Pﬁ?ﬁiﬁﬁ" 2‘;"["'22" . Servizi istituzionali, | N- 5 Anagrafe: éRG - I‘ﬁ') ’ Anagrafe
P genl:are?li :éi generali e di Adeguamento isogtzric())nli, ;en iche,
gestione gestione: Anagrafe, | anagrafe ai sa?nzioni
z}:g’of;‘l’ge € SeIvizio | yisitati del
censimento
Prricr)r?:ffgo iﬁa‘j'zzi'ona” Servizi istituzionali, | N- 6 Anagrafe: éRG - I‘ﬁ') o Anagrafe
P enerali e cii generali e di Rilascio carta di ) ontr_o l, veriliche,
9 ¥ gestione: Anagrafe, identita Ispezioni €
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Pﬁ?ﬁiﬁﬁ" iﬁix'zzi'ona” Servizi istituzionali, | N- 7 Anagrafe: éRG - I‘ﬁ') o Anagrafe
P sonoraia.qi | generalied Certificati isggtzri%r:; vertiene.
X estione: Anagrafe, ici ici S
gestione gtato civile e s%:/iiio anagrafici storici sanzion
elettorale
Prri‘r’T‘]’:rsiio iﬁiﬁ'zz.'onm Servizi istituzionali, | N- 8 Anagrafe: éRG - I(I?) o Anagrafe
P genorali & gi generali e di Comunicazioni isggtzri?)r:i’ \e’e” iche,
X estione: Anagrafe, ufficio tributi o
gestione gtato civile e sger?/izio allufficio tribut sanzioni
elettorale
P:i‘r’;’:rsigo i‘;[l‘j'zzi'ona” Servizi istituzionali, | N- 9 Anagrafe: éRG - I(ﬁ) o Anagrafe
P generali cii generali e di Comunicazioni isggtzric())nli, Ze” Iche,
X estione: Anagrafe, .
gestione gtato civile e sgervizio Prefettura sanziont
elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 10 Anagrafe: | ARG-G) Anagrafe
primario istituzionali, Controlli, verifiche,

generali e di

Tenuta registro




gene;rali e di gestior?el: Anagraflel, unioni civili ispezjonj e
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: (A)R(_i i I(ﬁ) fich Anagrafe
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Accettazione e wontrolll, veritiche,
generall € ai gestione: Anagrafe, tenut Ispezioni
gestione stato civile e servizio enya sanzioni
dichiarazioni di
elettorale
testamento
biologico
Processo .S‘f.{"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 12 Anagrafe: éRGt - "‘3) - Anagrafe
primario ge'n‘ézr;’“”: l:,li generali e di Iscrizione AIRE isggzri‘(’) n'i’ ;er' iche,
gestione gestione: Anagrafe, | (Anagrafe ltaliani | gazioni
stato civile e servizio Residenti
elettorale , .
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: éR('i i ”G) fich Anagrafe
primario Iselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di Variazioni isogzric())nli, \e/e” iche,
gestione gestione: Anagrafe, anagrafiche AIRE sa?nzioni
stato civile e servizio (Anagrafe Italiani
elettorale . .
Residenti
all'Estero)
Processo .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 14 Anagrafe: éRGt - "‘3) o Anagrafe
primario gelnlézrflin: L’” generali e di Cancellazione isggzri?)r:i’ \e/en iche,
gestione gestione: Anagrafe, | anagrafiche AIRE | g3 ioni
stato civile e servizio (Anagrafe Italiani
elettorale . .
Residenti
all'Estero)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: éRC: ) ”Q) fich Anagrafe
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di Acquisto della isogzric())nli, ;en iche,
gestione gestione: Anagrafe, | cittadinanza per sa?nzioni
stato civile e servizio matrimonio
elettorale
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 16 Stato civile: éRGt - "‘3) ooy | Anadrate
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di Acquisizione della isggzric())nli, ;en iche,
X ione: Anagrafe, i i .
gestione gestione: Anagrare cittadinanza sanzioni

stato civile e servizio
elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante
la minore eta' del
figlio, 0 nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non
puo' essere
dichiarata, purche'
sia stato
riconosciuto




giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | ARG-G) Anagrafe
primario g’é':]tézr:’“nzlgi generali e di Acquisizione della gggtzric(’)lrl]'i’ \e/er|f|che,
gestione Stato cvie & sorviglo | CiadnanZa | sanzion
italiana per
elettorale , ,
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso incuila
paternita’ o
maternita' non
puo' essere
dichiarata, purche'
sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 18 Anagrafe: | ARG-G) Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di Attestazione di _Contr_olhl, verifiche,
oeneralio | Gostone: Anagale, | rogolrta i | STonon°
stato civile e servizio soggiorno
elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 19 Anagrafe: | ARG-G) Anagrafe
primario ggﬁ;g?:lgi generali e di Attestazione di gggtzric(’)lrl]'i’ \e/er|f|che,
gestione Siato ol & sanizlo | So251om®
elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: ARG-G) Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di Ripristino .Contr.olhl, verifiche,
gggteicr;lee I gestione: Anagrafe, | immigrazione ;s;fzzig)r:? ®
stato civile e servizio
elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: ARG-G) Anagrafe
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di Verifica _Contr_olhl, verifiche,
gestione | gestione: Anagrale, | dichiarazione di | garsion
stato civile e servizio rinnovo della
elettorale . .
dimora abituale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: ARG-G) Anagrafe
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di Autentica di firma _Contr_olhl, verifiche,
ge”‘?ra" edi gestione: Anagrafe, Ispezioni
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 23 Anagrafe: | ARG-G) Anagrafe
primario istituzionali, Controlli, verifiche,




gene;rali edi gengrali edi Autentica di copia ispezjonj e
gestione gestione: Anagrafe, sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 24 IFA"RST-' L) Anagrafe
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di Toponomastica: u;sg'n'igzz':ne
gene gestione: Anagrafe, Denominazione o
gestione stato civile e servizio (specifica)
clettorale nuove strade e
piazze
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n.25 'll;\.RS.f'. L) Anagrafe
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di Toponomastica: u;gghlics:?icz::ne
gestione gestione: Anagrafe, | Attribuzione (specifica)
stato civile & servizio | 1 mero civico
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 26 éRGt - ”Q) o Anagrafe
primario pubbiico € sicurezza: Polizia Accertamento wontrolli, verifiche,
sicurezza [———_— requisiti di dimora ispezioni e
amministrativa . sanzioni
abituale delle
variazioni di
residenza
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 26 Gestione e ]:’\RSb- .N) Attivita Anagrafe
primario pUbDIICO & sicurezza: Polizia dislocamento unebri &
sicurezza cimiteriali
localee delle salme (specifica)
amministrativa P
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Certificato di ’;\RG ) 3) i Anagrafe
IS | generaliedi | generalied capacita ampliativ dela
estione GEEIOMEL ARG, matrimoniale sfera giuridica
9 stato civile e servizio 9 Hett
elettorale senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .S‘f.{"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 27 Anagrafe: éRGt - "‘3) - Anagrafe
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di Tenuta registro isogzric())nli, ;en Iche,
gestione gest|or?el: Anagraflel, convivenze di sa?nzioni
9 stato civile e servizio fatto
elettorale
Processo .S‘f.{"'z.' i Servizi istituzionali, | M- 28 Anagrafe: éRGt - "‘3) - Anagrafe
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di Cancellazione isogzric())nli, Ze” Iche,
gene gestione: Anagrafe, registri anagrafici pezion
gestione stato civile e servizio o sanzion
clettorale per emigrazione
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | M- 29 Variazione éRGt - I(I?) o Anagrafe
primario gelnlézrflin: L’” generali e di di generalita’ degli isggzri?)r:i’ \e/en iche,
: gestione: Anagrafe, stranieri a seguito Py
gestione stato civile e servizio | N sanzion
clettorale di matrimonio
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Anagrafe (A)R(_i i I(ﬁ) fich Anagrafe
primario isti u2|o|.na lj generali e di temporanea Controlli, verifiche,
gentgzral ed gestione: Anagrafe, Ispezioni
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Attestazione éRC: ) ”Q) fich Anagrafe
primario istituzionali, generali e di di iscrizione Controlli, verifiche,
generali e di ispezioni e




gestione gestior?el: Anagraflel, anagrafica per sanzioni
stato civile e servizio cittadini
elettorale L
comunitari
Processo .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N. 32 Attestazione éRGt - I‘ﬁ') o Anagrafe
primario g’e'nlézrf“n: gi generali e di di soggiorno isggzri?)r:i’ \e’e” iche,
gestione gestione: Anagrafe, | permanente per | ganioni
stato civile e servizio T
cittadini
elettorale L
comunitari
Pr_ocegso .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione QFiS - P) Gestione | Anagrafe
Primare ISelnuezrlecl)lin:1 Ic;i generali e di del cognome al in?c;r?nazioni e
gesﬁone gestione: Anagrafe, | momento della tutela della
stato civile e servizio . . o
clettorale nascita privacy (specifica)
Processo .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 34 Anagrafe: éRGt - I‘ﬁ') o Anagrafe
primario gelnlézrflin: L’” generali e di Autentica di firma isggzri?)r:i’ \e/en iche,
gestione gestione: Anagraflel, a domicilio sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: (A;R('i i I(ﬁ) fich Anagrafe
primario 'Se'nlézr:’“n: L’” generali e di Autentica di firma isogzri?)r:i’ \e’e” iche,
gestione geshone.: Anagrafle., del passaggio di s:nzioni
stato civile e servizio proprieta’ di veicoli
elettorale
Pr_oces;so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 éRC: ) I(I-?) ifich Anagrafe
primario Igselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di Aggiornamento isggzric())nli, \e/e” Iche,
gestione gestione: Anagrafe, | anagrafe utenza | gansioni
stato civile e servizio
elettorale
ATTIVITA': Stato civile
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO Axea dizischio = Utlicio
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr_oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: QRtS - P) Gestione S.ta.lto
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Atto di nascita ) é: e civiie
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntogmgzhom, e
gestione stato civile e servizio uleladelia
SETemEe privacy (specifica)
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: éR('i i I(ﬁ) fich Stglto
primario Igselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di Annotazione isggzric())nli, \e/e” iche, | civiie
gestione gestione: Anagrafe, | sentenza d sanzioni

stato civile e servizio
elettorale

rettificazione
attribuzione di




Sesso

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: QFiS - P) Gestione Stglto
Primare Igselnuezrlecl)lin:1 Ic;i generali e di Cambio in?c;r?nazioni e e
gestione gestione: Anagrafe, | nome/cognome tutela della

stato civile e servizio X .
SletaEle privacy (specifica)
Processo .S‘f.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 4 Stato civile: éRGt - I‘ﬁ') o S.t?‘lto
primario ;;Selnljezrg)lrg L’” generali e di Comunicazioni isggzric())r:i, \e/e” iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | a|'Ufficio anagrafe | ganzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: (A;R('i i I(ﬁ) fich S.ta.lto
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di Trascrizione atti di isggzri?)r:i’ \e/en iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | nascita rese dalla | gazioni
stato civile e servizio Direzione
elettorale o
Sanitaria
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | M- 6 Stato civile: éRGt - I‘ﬁ) o S.té?lm
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di Trascrizione atti di isggzri?)r:i’ \e/en iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | nascita formati sanzioni
stato civile e servizio '
all'estero
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: (A;R('i i I(ﬁ) fich S.ta.lto
primario isti u2|c>|r1a lj generali e di Trascrizione atto Controlli, verifiche, | civile
gggteigiée I gestione: Anagrafe, | di nascita neo- ;s;r:ezzil(;)r:? ®
stato civile e servizio cittadino
elettorale
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: éR('i i I(ﬁ) fich Stglto
primario is |nuzr|o”na |(;i generali e di Trascrizione atto i Oanionli, verifiche, | civile
g€ te' ale gestione: Anagrafe, di matrimonio spezioni
gestione stato civile e servizio datari sanziont
olettorale concordatario
Pr_ocegso .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: AE:_S - O) Accesso Stglto
primario ge'n‘ézrg’””: 'éi generali e di Pubblicazioni di ?Sp;iffﬁg)enza civiie
gestione gestione: Anagraflel, matrimonio
stato civile e servizio
elettorale
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 10 Stato civile: éRGt - I‘ﬁ) o S.té?lm
primario g'e'nlézrf“”: lii generali e di Celebrazioni isggzri‘(’) n'i’ ;’e” iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | matrimoni civili sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzional, n. 11 Stato civile: (A;R('i i ”G) iich S.ta.lto
primario isti u2|c>|r1a lj generali e di Trascrizione atto Controlli, verifiche, | civile
gentgral ed gestione: Anagrafe, di matrimonio ISpezioni €
gestione stato civile e servizio . sanziont
clettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: (A;R('i i ”G) iich S.ta.lto
primario isti u2|c>|r1a lj generali e di Trascrizione atto Controlli, verifiche, | civile
gggﬁ;?]lee I geStioneZ Anagl’afe, d| matrimonio ISSapneZZII(;)I':]II e
stato civile e servizio celebrato
elettorale
all'estero
Processo Servizi n. 13 Stato civile: | ARG - G) Stato

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di Annotazione Controlli, verifiche, | civile
gengrall e di geshor?el: Anagrafle., sentenze di ispezioni e
gestione stato civile e servizio - sanzioni
elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione
degli effetti civili
del matrimonio
religioso
(concordatario) o
di delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: QRtS - P) Gestione S.ta.lto
primario ISt “Z'Ol.”a l;- generali e di Affiliazioni . ‘”f‘ e civiie
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntogmgz:lonl, e
gestione stato civile e servizio utela defla
SETemEE privacy (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, | N- 15 Stato civile: QFiS - P) Gestione Stglto
primario isti u2|o|_na |d generali e di Adozione : ;;1 e civile
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntoimgzhonl, e
gestione stato civile e servizio utela defla
SETemEE privacy (specifica)
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: QFiS - P) Gestione Stglto
primario ISt u2|o|_na lj generali e di Tutela/Curatela ) ? e civiie
gentgra| ed gestione: Anagrafe, ;ntogmgzhom, €
gestione stato civile e servizio utela defla
S e privacy (specifica)
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: QRtS - P) Gestione S.ta.lto
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Disconoscimenti . é: e civiie
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntogmgzhom, e
gestione stato civile e servizio utela della
SETemEe privacy (specifica)
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | - 18 Stato civile: QRtS - P) Gestione Stglto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Riconoscimenti ) Efl e civiie
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntoimgzhonl, e
gestione stato civile e servizio utela defla
SETemEe privacy (specifica)
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | - 19 Separazione éRGt - I‘ﬁ') o S.‘?‘lto
primario |se|nlézr|ec:”n: |(;i generali e di consensuale, isogzric())nlf Zen iche, | civile
gesﬁone gestione: Anagrafe, | divorzio congiunto | gireion
stato civile e servizio e modifica delle
elettorale L
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di
Stato Civile
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: QRtS - P) Gestione S.ta.lto
primario Igselnlézrgjlin: Ic;i generali e di Redazione atto di iné:olrfnazioni o cviie
; ione: Anagraf ’
gestione gestione: Anagrafe, | morte tutela della

stato civile e servizio
elettorale

privacy (specifica)




Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: (A;R('i -I(I?I) fich S.ta.lto
primario Igselnlézrgjlin: Ic;i generali e di Trascrizione atto isggzric())nli’ ;en iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | di morte avvenuta | ganioni
stato civile e servizio '
all'estero
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: éRGt ) "G) fich Stglto
primario is |nuzr|o”na |(;i generali e di Trascrizione atto i onzrion|i, verifiche, | civile
generall € gestione: Anagrafe, di t spezioni
gestione B My o | ' O © sanzionl
clettorale pervenuto da altro
Comune
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: éR('i - I(ﬁ) fich Stglto
primario Igselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di Autorizzazione isggzric())nli, \e/e” iche, | civiie
gestione gestione: Anagrafe, | alla cremazione sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
frocesso | Sewizl Servizi istituzionali, | N 24 ARG 1) ke, | oo
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di Autorizzazione isggzric())nli, Ze” iche, | civile
gestione gestlor)el:l Anagrafe, | alla dispersione sanzioni
stato civile e servizio delle ceneri
elettorale
processo | Semial Servizi istituzionali, | - 25 Stato Civile: | ARG-G) | Stalo
primario gelnttjezrflin: gi generali e di Rilascio isggzri?)r:i’ \e/en iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | passaporto sanzioni
stato civile e servizio mortuario
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: (A;R('i i I(ﬁ) fich S.ta.lto
primario gelnlézrflin: L’” generali e di Trasmissioni alla isggzri?)r:i’ \e/en iche, | civile
gestione gestione: Anagrafe, | Procura della sanzioni
stato civile e servizio Repubblica
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta ’;\RG ) 3) i S.ta.lto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di riconciliazione tra rovl\_/et_ '!“def}l' cviie
gentgral ed gestione: Anagrafe, coniugi afmp |a_|V|.d_e a
gestione stato civile e servizio stera giuriaica
SETemEe senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, ch.)
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Stato civile: QFiS - P) Gestione Stglto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Rilegatura registri | . ? e civiie
gentgral ed gestione: Anagrafe, ;ntogmgzhcml, ©
gestione stato civile e servizio utela defia —
S e privacy (specifica)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Negoziazioni ’SRG ) 3) . S.ta.lto
PIER | generaliedi [ assisiite n ampliatvi della |
gestione gestione: Anagrafe, | materia di famiglia sfera giuridica
stato civile e servizio
SletaEle senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Accordo di ’;\RG ) 3) i S.ta.lto
primario ISt u2|o|_na Id generali e di divorzio/separazio rovl\_/et_ '!“def}l' civiie
generall € a gestione: Anagrafe, ne ampliativi aetia
gestione sfera giuridica

stato civile e servizio
elettorale

senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 29 Stato civile: | ARG-G) Stato
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di Affidamento delle .Contr.olhl, verifiche, | civile
gengrall edi gestione: Anagrafe, ceneri Ispezioni
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 30 Cambio del | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di nome composto _dat| e civile
gengrall e di gestione: Anagrafe, da piu elementi informazioni, e
gestione stato civile e servizio tutela della e
SETemEE privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 31 ARS - F) Gestione | Stato
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di Concessione _dat| e civile
gengrall e di gestione: Anagrafe, cimiteriale mfo:mgz:lonl, e
gestione stato civile e servizio ttela della
el e privacy (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 32 Cambio ARG-G) Stato
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di abitazione .Contr.olhl, verifiche, | civile
gggﬁ:’?‘ée ! gestione: Anagrafe, ISS;I‘]eZZiI(;)I’:]iI ©
stato civile e servizio
elettorale
ATTIVITA': Elettorale e Leva
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO Arepdinialio  WhHo
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr_ocegso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: ARG - G) . Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di rilascio tessera _Contr_olhl, verifiche, | e Leva
gengrall edi gestione: Anagrafe, elettorale ISpezioni €
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: ARG-G) Elettorale
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di revisione .Contr.olhl, verifiche, | e Leva
gggﬁgﬁ;e ' | gestione: Anagrafe, | dinamica liste oo ©
stato civile e servizio .
elettorali
elettorale
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: ARG-G) Elettorale
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di revisione .Contr.olhl, verifiche, | e Leva
gengrall edi gestione: Anagrafe, semestrale liste ISpezioni €
gestione stato civile e servizio : sanzioni
elettorali
elettorale
Pr_ocegso .Se.rv'z.' . Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: ARG - G) . Elettorale
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di voto assistito _Contr_olhl, verifiche, | e Leva
ge”‘?ra" edi gestione: Anagrafe, ISpezioni €
gestione sanzioni

stato civile e servizio




elettorale

Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: (A;R('i i I(ﬁ) fich Elﬁttorale
primario gelnlézrflin: L’” generali e di autorizzazione al isggzri?)r:i’ \e/en iche, | eleva
gestione gestione: Anagrafe, | voto fuori sezione | ganzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: éR('i i ”G) fich Elﬁttorale
primario isti u2|o|_na Id generali e di voto domiciliare Controlli, verifiche, | e Leva
gentgrale : gestione: Anagrafe, ISpezioni €
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | . 7 Elettorale: éRGt - I‘ﬁ') - E'E“"ra'e
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di iscrizione nell'albo isggzric())nli, Ze” iche, | e Leva
gestione gestione: Anagrafe, | degli scrutatori sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: (A;R('i i I(ﬁ) fich Elﬁttorale
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di aggiornamento isggzri?)r:i’ \e/en iche, | e Leva
gestione gestione: Anagrafe, | Albo scrutatori sanzioni
stato civile e servizio
elettorale
Processo _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: éR('i i ”G) fich Elﬁttorale
primario Igselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di iscrizione nell'albo isggzric())nli, \e/e” iche, | eleva
gestione QGSUOOG} Anagraf.e., dei Presidenti di sanzioni
stato civile e servizio seggio
elettorale
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N. 10 Elettorale: éRGt - I‘ﬁ') - E'E“"ra'e
primario §e|nuezr|ec:”n: |(;i generali e di Supporto isggzri%r:; Zerl iche, | e Leva
gestione gestione: Anagrafe, | commissioni sanzioni
stato civile e servizio .
clettorale elettorali
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | n. 11 Elettorale: éRGt - I‘ﬁ') - E'E“"ra'e
primario ;;Selnljezrg)lrg L’” generali e di aggiornamento isggzric())r:i, \e/e” iche, | eleva
gestione gestlor}el: Anagraflel, Albo Presidenti di | ganzioni
stato civile e servizio seggio
elettorale
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 12 Elettorale: éRGt - I(I?) o E'E“ma'e
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di iscrizione nell'albo isggzri?)r:i’ \e/en iche, | e Leva
gestione gestione: Anagrafe, | dei Giudici sanzioni
stato civile e servizio Popolari
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: (A;R('i ) I(ﬁ) fich Elﬁttorale
primario isti u2|o|_na lj generali e di aggiornamento Controlli, verifiche, | e Leva
generall € ol gestione: Anagrafe, Albo Giudici ISpezioni €
gestione - - 0 iudici sanzioni
stato civile e servizio Popolari
elettorale
Pr_oces_so _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 14 Leva: éR('i ) ”G) ifich Elﬁttorale
primario is |nuzr|o”na |(;i generali e di Certificati di leva i onzrionli, verifiche, | e Leva
ge te.a © gestione: Anagrafe, spezioni e
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, | N- 15 Registro del éRGt - |(|3) fich EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na Id generali e di servizio civile Controlli, verifiche, | e Leva
generall € a gestione: Anagrafe, Ispezioni
gestione sanzioni

stato civile e servizio
elettorale




Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Leva: (A)R(_i i I(ﬁ) fich Elﬁttorale
primario ISt u2|o|_na Id generali e di Variazioni liste di wontrolll, verilicne, | € Leva
gentgral ed gestione: Anagrafe, leva Ispezioni €
gestione stato civile e servizio sanzioni
elettorale
ATTIVITA': Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO ANGRCHEEIND  WhiE
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, | N- 1 Albo: QF‘;S - P) Gestions f‘lbo on-
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Pubblicazioni albo | . é: e tme,
generali e di gestione: Altri servizi | on-line informazioni, e rasparen
gestione generali tutela della za,
privacy (specifica) | accesso
e privacy
Processo :-Utt? le Tutti i macroprocessi | N- 2 Registro del f‘lbo on-
primario funzioni titolare del ine,
istituzionali , trasparen
trattamento dei za
dati personali accesso
e privacy
Pr.oces.so Sgrwy . Tutti i macroprocessi | N- 3 Gestione del ARS - P) Gestione Albo on-
primario istituzionali, rischio violazione dati e line,
generali e di , informazioni, e trasparen
gestione sicurezza del _ tutela della za,
trattamento dei privacy (specifica) | accesso
dati personali - e privacy
DPIA
Processo Sgrwy . Tutti i macroprocessi | - 4 Registro dei ARS - P) Gestione Albo on-
primario istituzionali, responsabili del dati e line,
generali e di informazioni, e trasparen
gestione trattallmento tutela della za,
relativo alle privacy (specifica) | accesso
attivita' di e privacy
trattamento dei
dati personali
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 5 Accesso art. ARG-G) Albo on-
primario funzioni 43. co. 2 del Controlli, verifiche, | line,
istituzionali S ispezioni e trasparen
T.U.E.L.daparte | ganzioni za,
dei consiglieri accesso
e privacy
Pr.ocesfso Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 6 Trasparenza ARS - P) Gestione Albo on-
primario funzioni e promozione dati e line,
istituzionali informazioni, e trasparen
trasparenza smart | i iela della za
2.0 privacy (specifica) | accesso

e privacy




Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 7 Accesso art. ARS - O) Accesso Albo on-
primario fur.12|o.n| . 22 ¢ segg. della L. e Tragparenza line,
istituzionali 241/90 (specifica) trasparen
za,
accesso
e privac
Pr_oces_so Tuttg Ie_ Tutti i macroprocessi | N- 8 Accesso ARS - O) Accesso Algo on-y
primario fur.mo.nl . civico e Tra§parenza line,
istituzionali , (specifica) trasparen
generalizzato za,
concernente dati e accesso
documenti ulteriori e privacy
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 9 Accesso ARS - O) Accesso Albo on-
primario fur.mo.nl . civico semplice e Tra§parenza line,
istituzionali , (specifica) trasparen
concernente dati, za,
documenti e accesso
informazioni e privacy
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 10 Accesso ARS - O) Accesso Albo on-
primario furlmolnl . civico semplice e Tra§parenza line,
istituzionali ) (specifica) trasparen
concernente dati, za,
documenti e accesso
informazioni e privacy
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
ATTIVITA': Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. | ARS-S) Agenda | Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di e rete: Analisi dei I3_|g|ta[e, . |nformat|
generali e di digitalizzazione e | vi -




gestione gestione: Altri servizi | fapbisogni, informatizzazione | Centro
generali programmazione processi Elabora_2|
) (specifica) one Dati
e gestione della
rete informatica
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo SRSt -I S) Agenda .S?rv'z' i
primario ISt u2|o|_na Id generali e di software: Studi e d'lg'ltal'e, . intformatl
generall € ai gestione: Altri servizi | gnalisi digitalizzazione € | vi -
gestione enerali informatizzazione | Centro
9 informatizzazione processi Elaborazi
servizi (specifica) one Dati
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | N- 3 Sicurezza dei éR('i - I(ﬁ) fich .S?rv'z' i
primario Igselnuezrg)IFZ Ic;i generali e di processi - servizi isggzric())nli, \e/e” iche, '\2 ormatl
: ione: Altri servizi | ici o k
gestione g:i:r)al? tri se informatici sanzioni Centro
Elaborazi
one Dati
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo SRSt -I S) Agenda .S?rv'z' i
; ione: Altri servizi ' i ) . )
gestione g:itecr)alie tri se Installlazlone/confl informatizzazione | Centro
gurazione nuovo processi Elaborazi
software (specifica) one Dati
applicativo
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N5 Sviluppo ARb(-gl.' D) CO””ET“' 3?”'2' .
primario gelnlézrflin: l:’li generali e di software: pubblici (generale) lzf)rma i
geStione geStlon.e: Altl’l Servizi Acquisizione Centro
generali servizio di Elaborazi
manutenzione one Dati
Processo | Servizi | Seryiziisttuzionali, | -6 Gestione S.1. | ARS-S) Agenda | Servizi
gestione ggité?;?' Altri servizi Acq.uisizione informatizzazione | Centro
fornitura processi Elaborazi
connettivita' (specifica) one Dati
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N 7 Gestione S.I. S_R.St y S) Agenda .S?r‘”z' .
gestione ggité?;?' Altri servizi Configu.rellzione informatizzazione | Centro
connettivita' processi Elaborazi
. (specifica) one I_Z)_ati
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 8 Gestione S.I. S_R.St y S) Agenda .S?r‘”z' .
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di e rete: Backup dei d'lg'ltal'e, . informati
generall € dl gestione: Altri servizi | gati digitalizzazlone € | vi -
gestione generali informatizzazione | Centro
processi Elaborazi
. (specifica) one I_Z)_ati
Pr.ocesfso .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. SRSt -I S) Agenda .S?rv'z' i
gestione ggité?;?' Altri servizi | Aggiornamento informatizzazione | Centro
backup processi Elaborazi
. (specifica) one I;)gti
Frocesso | Sewial Servizi istituzionali, | N 10 Gestione | A5 - 5) Agenda | Servial
gestione ggité?;?' Al Confi.gu.razione informatizzazione | Centro
utenti di rete processi Elaborazi
(specifica) one Dati




Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Gestione SRSt | S) Agenda .S?rV'Z' i
primane Igselnlézrla?lime1 Ic;i generali e di Si. e rete: dilgilt;ig’zazione e iﬂ ?rma |
gestione g:ﬁtelcr);ie. Altri servizi Configu.ra?ione informatizzazione | Centro
apparati di rete processi Elaborazi
_ (specifica) one Pgti
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | N- 12 Gestione SRSt ' S) Agenda .S?rv'z' i
gestione g:ﬁtelcr);ie. Altri servizi Qreazione caselle | informatizzazione | Centro
di posta processi Elaborazi
elettronica (specifica) one Dati
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione SRSt | S) Agenda .S?rV'Z' i
PR | goneraliodi (I S1. e rete: dgtalzzazionee | vi-
gestione g:ﬁtelchg”e. Altri servizi Aggiorne.ir.nenti . informatizzazione | Centro
9 automatici swdi | processi Elaborazi
base e (specifica) one Dati
produttivita'
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N 14 Gestione S_R.St y S) Agenda .S?r‘”z' .
gestione ggité?;?' Altri servizi Aggigrnamento informatizzazione | Centro
antivirus processi Elaborazi
. (specifica) one I_Z)_ati
Processo | Senizi | senygiistuzionali, | N 15 Gestione | ARS - S) Agenda | Sevizi
gestione ggrs]té(r)gl?' Altri servizi Installaziclmel: informatizzazione | Centro
9 stampanti direte | processi Elaborazi
. (specifica) one I_Z)_ati
Processo | Senizi | sonygiistuzionali, | N 16 Gestione | ARS - S) Agenda | Sevizi
gestione ggité?;?' Altri servizi | Gestione server di | informatizzazione | Centro
rete processi Elaborazi
. (specifica) one I;)gti
Frocesso | Semial Servizi istituzionali, | N 17 Gestone | ARG-G) - Servial
primatio | istiuzionl, | generaii¢ Sl e rete: Control, verfche, | informa
gestione ggrs]té(r)gl?' Altri servizi | Custodia e sanzioni Centro
g gestione delle Elaborazi
password one Dati
Processo | Senizi | sonygiistuzionali, | N 18 Gestione | ARS - S) Agenda | Sevizi
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di S.I. e rete: d'lg'ltal'e’ . informati
generall € a gestione: Altri servizi | Manuale digitalizzazione € | vi -
gestione generali ) informatizzazione | Centro
sicurezza processi Elaborazi
informatica (specifica) one Dati
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 19 Assistenza S_R.St y S) Agenda .S?r‘”z' .
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di utenti: Interventi di diglt;ig,zazione R 12 f)rma !
gestione ggité?;?' Altri servizi | consulenza/addes | informatizzazione | Centro
tramento processi Elaborazi
(specifica) one Dati
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 20 Assistenza S_R.St y S) Agenda .S?r‘”z' .
primario :\;Selnlézr;)lrg L’” generali e di utenti: Interventi dilgiltsllii,zazione o l?l f)rma :
gestione ggrs]té(r)gl?' Altri sevizi | manutenzione informatizzazione | Centro
9 hardware/software | processi Elaborazi
(specifica) one Dati




Prr.cr)T(]:aes.so .SﬁViZ.i i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza IARG; H) Affari S?rvizi .
primario gelnlézrgjlin: Iéi generali e di utenti: Invio f(?natelrwezioso iz ormatl
; estione: Altri servizi )
gestione generali de'nunce. (generale) Centro
all'agenzia Elaborazi
dell'entrate via one Dati
ENTRATEL
Prricr)-r?;ﬁgo iﬁwz'lonal' Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza éRGt ) "Q) fich S?rvizi .
P gelntézrlali o L’” generali e di utenti: Gestione isggzri?)r:i’ \e/en iche, lz ormatl
; estione: Altri servizi - L k
gestione generali © banche dati sanzioni Centro
esterne Elaborazi
one Dati
Prricr)-r?;ﬁgo iﬁgizziional' Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza SRSt _I S) Agenda S?rvizi .
P genorali & gi generali e di utenti: Interventi diglt:ﬁ?zazione . lz ormat
; estione: Altri servizi . ; \ k
gestione generali supporto per la informatizzazione | Centro
gestione dati processi Elaborazi
applicativi (specifica) one Dati
frocesso | Sewizl Servizi istituzionali, | n-24 Assistenza | ARS- S)Agenda | Servizl
P senl:eraoli :lz,l' generali e di utenti: INA SAIA d'lg'ltal'e, . Informati
gene ! gestione: Altri servizi digitalizzazione € | Vi -
gestione generali informatizzazione | Centro
processi Elaborazi
. (specifica) one I_Z)_ati
frocesso | Sewizl | Servizi istituzionali, | n-25 Assistenza | AHS - S) Agenda | Servial
P Sonorali v | generalied utenti: Invio dati di'ggi't e ionee | ormatl
; estione: Altri servizi i - . ; \ k
gestione generali movimenti informatizzazione | Centro
anagrafici alla processi Elaborazi
GEOFOR (specifica) one Dati
P:iCrJT?eﬁSO .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Gestione ARb(E)I'_ D) Contrelltti S?rvizi .
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di tecnologica SIT: pubblici (generale) 12 ormati
gestione gestlonlt_e: Altri servizi | Affidamento Centro
delee censimento edifici, Elaborazi
foto, numerazione one Dati
interna
P:'?T(]:ael‘s'io .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Gestione ’SRS ¥ S) Agenda S?rvizi :
primart gelnlézrgjlin: Ic;i generali e di tecnologica SIT: diglttaalig’zazione o iz ormatl
; estione: Altri servizi ' ) ) . N
gestione generali Cre.az|one b.anca informatizzazione | Centro
dati geografica processi Elaborazi
_ (specifica) one Pgti
P:'?T(]:ael‘s'io .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione SRS -I S) Agenda .S?rV'Z' .
> | Igselnlézrla?lime1 Ic;i generali e i tecnologica SIT: dilggilttaalig’zazione e iﬂ ormat
; estione: Altri servizi ' ) ) . N
gestione generali Interver]t| per la informatizzazione | Centro
normalizzazione processi Elaborazi
delle banche dati (specifica) one Dati
P:'?T(]:ael‘s'io .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Gestione ’SRS ¥ S) Agenda S?rvizi :
primart gelnlézrflin: L’” generali e di tecnologica SIT: dilggiltt:Iii’zazione R lz ormatl
; estione: Altri servizi ' ) ) ) N
gestione generali Formazione GIS | jhtormatizzazione | Centro
processi Elaborazi
_ (specifica) . one Pgti
P:'?T(]:ael‘s'io .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Gestione QRS - P) Gestions .S?rv'z' :
primari Igselnlézrgjlin: Iéi generali e di sito web: Software iné:grfnazioni o 12 f)rmatl
gestione gestione: Altri Servizi | per la gestione dei | ytela della Centro




Elaborazi

general contenuti privacy (specifica)
one Dati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 31 Gestione ARS - P) Gestione | Servizi
PITEe Generalioi | generalied sito web mormazionie | vie
gestione g:ﬁg?;?' Altri servizi Agg.iornamento tutela della Centro
pagine privacy (specifica) | Elaborazi
one Dati
Pr_oces;so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 32 Gestione ARS - P) Gestione Servizi _
gestione gestione: Altri servizi | Greazione pagine | ytela della Centro
generali . - .
privacy (specifica) | Elaborazi
one Dati
Pr_oces;so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 33 Gestione ARG - I_D) Contratti Servizi _
primario ;Jsgrt]uezrgin:hai generali e di sito web: gestione pubblici (generale) Uwiff)rmatl
gestione gestione: Altri servizi | in hosting Centro
generali .
Elaborazi
one Dati
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Progetti di 'SRS -t?) . .S?rv'z' i
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di innovazione (sroeggﬁgs;one 12 f)rma :
gestione geStlon.e: Altl’l Servizi de”'informazione, p Centro
generali comunicazione e Elaborazi
partecipazione one Dati
civica tramite le
ICT
ATTIVITA': Transizione al digitale e Agenda Digitale
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 1 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di Attuazione (I;)_lg|tte1|[e, . g.e ."tll |
generall € di gestione: Statistica e progetti di e- digitaiizzazione e gitale e
gestione Ser Tfeme i informatizzazione | Agenda
government processi Digitale
(specifica)
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 2 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di Implementazione (I;)_lg|tte1|[e, . g.e ."tll |
generall € ai gestione: Statisticae | ggi programmi di digitalizzazione € \gtaie €
gestione Ser Tfeme i e . informatizzazione | Agenda
Amministrazione | processi Digitale
digitale per lo (specifica)

sviluppo dei
servizi digitali per i
cittadini e le
imprese




Processo Servizi Seril e ulemnel n. 3 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Attivazione e Digitale, ne al
generali e di S o i digitalizzazione e | digitale e
gestione gestione: Statisticae | consegna firme informatizzazione | Agenda
sistemi informativi P . e
digitali processi Digitale
(specifica)
Processo Servizi Seril e ulemnel n. 4 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Implementazione Digitale, ne al
enerali e di S o , digitalizzazione e | digitale e
gestione gestione: Statisticae | gelle strategie e in?ormatizzazione Agenda
sistemi informativi delle azioni processi Digitale
delllAgenda (specifica)
digitale dell'ente
Processo Servizi il e n. 5 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Dematerializzazio Digitale, ne al
generali e di S ot , _ | digitalizzazione e | digitale e
. gestione: Statistica e ne dei documenti . . .
gestione sistemi informativi ;fgézsastilzzazmne g?geitna?ea
(specifica)
Processo Servizi ezl Sl n. 6 AGID: ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Sviluppo progetti Digitale, ne al
generali e di eiee Al - o digitalizzazione e | digitale e
gestione ggrs]t::;?' trisevizl | wifi e open data informatizzazione | Agenda
9 processi Digitale
(specifica)
Processo Servizi Seril e ulemnel n. 7 DIGIT: ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Progetto Open Digitale, ne al
enerali e di S : - digitalizzazione e | digitale e
gestione gest|on|§. Altri servizi | Government e in?ormatizzazione Agenda
generat Smart city processi Digitale
(specifica)
Processo Servizi Seril e ulemnel n. 8 Corsi sulla ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ navigazione in Digitale, ne al
enerali e di S ; | digitalizzazione e | digitale e
gestione gestione: Altri servizi | internet e sulluso in?ormatizzazione Agenda
general della posta processi Digitale
elettronica (specifica)
generali e di gentgrall eAdll( g - codpe dl_ informazioni, e digitale e
gestione ges |on|§. f1SEIVIZI | registrazione per | yte1a della Agenda
general accedere ai privacy (specifica) | Digitale
servizi online
Processo di | Servizi il e n. 10 ARS - S) Agenda | Transizio
supporto istituzionali, generali e di ’ Approvazione/agg Digitale, ne al
generali e di tione: Altri e i digitalizzazione e | digitale e
gestione ges |on|§. 1 Sevizl | jornamento Piano | jntormatizzazione | Agenda
generat triennale per processi Digitale
l'informatica e la (specifica)
transizione al
digitale
Processo Servizi Seril e ulemel n. 11 ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Digitalizzazione Digitale, ne al
enerali e di S : - , . | digitalizzazione e | digitale e
gestione gestlonlt_e. Altri servizi | ed erogazione dei in?ormatizzazione Agenda
general servizi on-line processi Digitale
(specifica)
Processo Servizi Seril e ulemel n. 12 ARS - S) Agenda | Transizio
primario istituzionali, generali e di ’ Digitalizzazione Digitale, ne al
enerali e di S ; . , . | digitalizzazione e | digitale e
gestione gestione: Altri servizi | ed erogazione dei in?ormatizzazione Agenda




generali

servizi on-line

processi
(specifica)

Digitale

ATTIVITA': Ragioneria

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO pugndfieeino — WHEw
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | -1 Bilanciodi | ARG - F) Ragioner
primario istituzionali, generali e di previsione Gestione delle ia
gengrall edi gestione: Gestione entrate, delle
gestione ST e spese e del
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Certificazioni éRGt F) gell Bag|oner
supporto Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di del bilancio er?tfaltoen%el?ee 'a
; ione: ion i ’
gestione ggiagmeicgest one preventivo e spese e del
finanziaria ’ consuntivo ed patrimonio
programm’azione 5 altre certificazioni
provveditorato
Pr.ocegso Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 3 Accertamenti ARG.- H) Affari Bag|oner
primario istituzionali, generali e di di entrata legali e ia
gentgrall edi gestione: Gestione contenz;oso
gestione el mniEie (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo (A;R('i ) I(I?l) ifich Bag|oner
primario :\;Selnltjezrgjlin: L’” generali e di amministrativo isg(r;;i?)r:i \e/erl iche, | 1a
. ione: ion i o
gestione ggiagmeicgest one contabile sanzioni
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘f.["'z.' ! Servizi istituzionali, | - 5 Controllo di é}RS 't?) _ Ragioner
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di gestione ai sensi (sroeggﬁgs;one 'a
gene gestione: Gestione | degli artt. dal 196 | "
gestione economica
; A al 198-bis del
finanziaria,
programmazione e D.Lgs. 267/2000
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Documento ARG - F) Ragioner
primario istituzionali, generali e di Unico di Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione Programmazione - entrate, delle
gestione e spese e del
: LD DUP atrimonio
finanziaria, P

programmazione e
provveditorato




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Rendiconto ARG - F) Ragioner
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 8 Piano ARG-G) Ragioner
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di esecutivo di .Contr.olhl, verifiche, | ia
ggntgrah edi gestione: Gestione gestione - PEG Ispezioni &
gestione economica, sanzioni
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Mandati di ARG - F) Ragioner
supporto |st|tu2|o_nal|,. generali e di pagamento Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione entrate, delle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 10 Variazioni al | ARG - F) Ragioner
supporto |st|tu2|o.nall,l generali e di bilancio di Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione previsione e entrate, delle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, PEG. patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Gestione ARG - F) Ragioner
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di cauzioni e Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione fideiussioni entrate, delle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Inserimento | ARG-G) Ragioner
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di e controllo dati _Contr_oIh., verifiche, | ia
ggntgrall edi gestione: Gestione IVA Ispezioni
gestione economica, sanzioni
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Inventario ARG - F) Ragioner
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di beni mobili Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione immobili entrate, delle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di _Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento ARG.' F) Bag|oner
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di premi e gestione Gestione delle ia
gengrall e di gestione: Gestione polizze entrate, delle
gestione economica, ) . spese e Qel
finanziaria, assicurative patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Parere di ARG - F) Ragioner
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di regolarita’ Gestione delle ia
generali e di entrate, delle

gestione: Gestione




gestione gconomipa, contabile spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Parere sugli éRGt F) gell Bag|oner
supporto IS lnuzrlo”na Icii generali e di atti con netf |tonea I? e 'a
generall e gestione: Gestione finanziamenti in entrate, celie
gestione — _ spese e del
finanziaria,’ conto capitale patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sf’.{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Recupero e éRGt F) dell Bagloner
supporto 'Se'nlézrfl.n: lj generali e di registrazione er?tfaltoen?jeﬁee 1a
gensral € dl | gestione: Gestione | giomnaliera delle ’
gestione ST e e spese e Qel
finanziaria,, opera.2|on| del . patrimonio
programmazione e Tesoriere relative
provveditorato ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di .Sf’.{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 éRGt F) dell Bag|oner
supporto Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di Rendicontazione er?tfaltoen%el?ee 1a
g i gestione: Gestione diritti di segreteria . del
gestione P — = spese e de
finanziaria,, e stato civile patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 (A;R('i -I(ﬁ) iich Ragioner
supporto isti u2|o|_na lj generali e di Monitoraggio Controlli, verifiche, | ia
e onsC & | gestione: Gestione | patto di stabilita’ | gereon
gestione economica, sanzio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces;so .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Controllo éRGt ) ”Q) ifich Bagloner
primario ISt u2|o|_na Id generali e di equilibri finanziari | . ontrofli, veritiche, | 1a
g:”ﬁg?];e : gestione: Gestione IS&?I’IGZ'I(?I’?I ©
gest economica, sanzioni
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Versamenti Ragioner
primario ge'nlézrf“”: lii generali e di addizionale 1a
gestione gestlone_: Gestione regionale
economica, rateizzata
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces;so .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Verifiche Bagloner
primario IS lnuzrlo”na Icii generali e di Revisore dei Conti 'a
ge t?i © gestione: Gestione
gestione economica,
finanziaria,

programmazione e
provveditorato




Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Contrazione éRGt F) dell Ragioner
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di dei mutui non ets |toned I? e a
gentgra| e di gestione: Organi orevisti entrate, dele
gestione istituzionali : spese € de
espressamente in | patrimonio
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 24 éRGt ) "G) fich Ragioner
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: Comunicazione di | ;2oNoul, veritiche, | 1a
Zb:tlaz;l?la Edilizia residenziale conto corrente Issaﬁ)rfzzll(;)rw e
p.Ubt.)“Cfa elllocl:ale € dedicato ad
piani di edilizia .
economico-popolare | appaltie
commesse
pubbliche
Procestso di .Sf’.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 éRGt F) dell Bag|oner
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di Registrazione ets |tonea I? e 'a
generall € di gestione: Gestione fatture entrate, detle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Liquidazione éRGt F) dell Ragioner
supporto isti u2|o|.na lj generali e di fatture ets |toned ﬁ: e ia
generall e di gestione: Gestione entraie, aelle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_ocegso .Sf’.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Piani di éRGt F) dell Bagloner
primario ISt u2|o|_na Id generali e di approvvigionamen ets |tonea I? e 'a
generall € di gestione: Gestione to entrate, detle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Consegna éRGt F) dell Ragioner
. ione: ion ici ’
gestione ggzag meicz(j:eSt one attrezzature uffici spese ¢ del
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_ocegso .Sf’.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Consegna éRGt F) dell Bag|oner
primario isti u2|o|_na |d generali e di arredi e e;s |ton(3j I(Ia e ia
generall € di gestione: Gestione attrezzature entrate, detle
gestione ST e spese e del
finanziaria,, scuole patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Consegne (A;R('i ) ”G') fich Ragioner
primario isti u2|o|.na lj generali e di materiali Controlli, verifiche, | ia
generall € a gestione: Gestione Ispezioni
gestione sanzioni

economica,




finanziaria,
programmazione e

provveditorato
Pr.oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Carico (A;R('i -I(I?) ifich Bag|oner
primario gelnlézrgjlin: Iéi generali e di magazzino beni di isggzric())nli’ ;en iche, | 1a
gestione gestione: Gestione facile consumo sanzioni
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 Report sui éRGt F) dell Bagloner
gestione gestione: Gestione s eseédel
9 economica, gtr'mon'o
finanziaria, patr :
programmazione e
provveditorato
Pr.oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Servizi di ARb(gI'- I.:)) Contralttl Bag|oner
primario isti u2|o|.na l:l generali e di pulizia uffici pubblici (generale) | ia
genﬁri' ed gestione: Gestione
gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Controllo éRGt i ”Q) ifich Bag|oner
primario. | stiuzionall,  generalie i sulle soieta’ | Sontioll verfiche, | ia
gestione gestione: Gestione partecipate sanzioni
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Tenuta ed (A;R('i i I(I?) ifich Bag|oner
primario isti u2|o|_na lj generali e di aggiornamento Controlli, verifiche, | ia
generall € ol gestione: Gestione dell'archivio ISpezioni €
gestione economica sanzioni
. A relativo alle
finanziaria, L .
programmazione e societa .nonche
provveditorato delle aziende
speciali ed altri
enti pubblici
partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Invio (A;R('i ) ”G) iich Ragioner
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di dell'elenco delle vontrofll, veritiche, | 1a
generall € a gestione: Gestione societa’ Ispezioni &
gestione e _ sanzioni
. A partecipate al
finanziaria, . .
programmazione e Dipartimento della
provveditorato Funzione Pubblica
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 éRGt '”Q) ifich Bagloner
primario IS lnuzrlo”na Icii generali e di Predisposizione di i Onzrionli, veritiche, | 1a
generall € gestione: Gestione certificazioni, spezioni e
gestione economica . . sanzioni
. LT rendiconti e
finanziaria, .
programmazione e Sftat'St'Che_
provveditorato riguardanti le

societa’




partecipate (Enti

controllati)
Pr.oces_so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Tenuta (A;R('i i I(I?) ifich Bag|oner
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di dell'archivio degli wontroll, veritiche, | 1a
gentgzral ed gestione: Gestione Statuti (Enti ISpezioni €
gestione economica, ) sanzioni
. . controllati)
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S‘f.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 39 Gestione éRGt_' ) el Ragioner
primario isti u2|o|_na Id generali e di titoli ets |ton(3j I(Ia e ia
generall € di gestione: Gestione entrate, aelle
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 40 Acquisto éRGt F) dell Ragioner
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di partecipazioni ets |toned ﬁ’ € 1a
generall € dl gestione: Gestione azionarie entrate, defle
gestione economica, spese e <_jel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Procedure di éRGt F) dell Bagloner
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di dismissione di er?tfaltoen%el?ee 'a
9 i gestione: Gestione partecipazioni ’ del
gestione s : _ spese e de
finanziaria,, azionarie .ed a!tre patrimonio
programmazione e quote societarie
provveditorato
ATTIVITA': Tributi
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti ﬁRGl H) Affari Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di tributari ege;| ©
gentgral ed gestione: Gestione con enz;oso
gestione delle entrate (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Pr.ocesfso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione éRGt F) dell Tributi
primario ISt u2|o|_na lj generali e di pagamento tributi ets |toned ﬁ’ €
generall € di gestione: Gestione rtati entrate, oelle
gestione accerta spese e del
delle entrate ) ;
patrimonio

tributarie e servizi
fiscali




P:icrjri:aeﬁio .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - éRG i ”G') i Tributi
P stuzionall, | generali e d IMU - TASI Controlli, verifiche,
9 y ?1 © gestione: Gestione ISpezioni €
gestione - sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Prri‘r’ﬁ:ﬁgo IS';’I[V'ZZI' ! Servizi istituzionali, | N. 4 Controllo éRG - "‘3) - Tributi
P Senu rolina Id generali e di TOSAP ) ontr_o , verifiche,
gest?oiee : gestione: Gestione ISpezioni
Y delle entrate sanzion
tributarie e servizi
fiscali
P:i%:aeﬁio iﬁwz':)nal' Servizi istituzionali, n. 5 Controllo éRG ) ”G') ifich Tributi
P eInL:lelaI' o l:l generali e di COSAP ) ontr.o , veritche,
9 i led gestione: Gestione Ispezioni &
gestione - sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Prric;ri;aeﬁgo ziil\jlzﬁlon i Servizi istituzionali, n. 6 Controllo éRG ) ”Q) ifich Tributi
P general :éi generali e di Imposta comunale isogtzric())nli, ;en Iche,
gestione geﬁnone: Creziione sulla pubblicita’ e sefnzioni
d? SEnEe gestione dei diritti
tributarie e servizi oo
fiscali di affissione
P:icr)ri:aelrsiio zﬁil\jlzﬁlon i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a éRG.' F) gell Tributi
P enerali :éi generali e di ruolo entrate etstltonea I? e
gestion gestione: Gestione tributarie entrate, dele
9 e delle entrate Spese € de
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Prri‘r’ﬁ:ﬁgo 2‘;"[[‘:'22" . Servizi istituzionali, | N. 8 Accertamenti IARGl.' H) Aftari | Tributi
P generaoli : p generali e di tributari con c?c?na;elr?zioso
; gestione: Gestione adesione
gestione el mniEie (generale)
tributarie e servizi
fiscali
P:icrjri:aeﬁio iﬁ[t\jlzzilonal' Servizi istituzionali, n. 9 Servizio éRG.' F) dell Tributi
P generali e L’” generali e di rilascio certificati er?tfgtoenedeﬁee
X estione: Gestione ivi iZioni ’
gestione gelle ontrate rglat|V| aposizionl | spese e del
tributarie e servizi tributarie patrimonio
fiscali
Prri‘r’ﬁ:ﬁgo 2‘;"[[‘:'22" . Servizi istituzionali, | N. 10 Servizio IARGl.' H) Aftari | Tributi
P generecl)li :c;i generali e di informativo Ce(?n?elnezioso
gestione geﬁtlone: Gestione risposte a istanze, | (generale)
elie entrate .. comunicazioni,
tributarie e servizi o i
fiscali richieste di
informazioni
opposizioni
Processo | Senizl | Serviziisttuzionali, | - 11 ARG - H) Aftari | Tribut
P genorali & di generali e di Provvedimenti in c?c?na;elr?zioso
gestione gestione: Gestione autotutela per (generale)
dglle entrate .. tributi comunali
tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi n. 12 Controllo ARG - G) Tributi

Servizi istituzionali,




primario istituzio.nali,l gengrali edi . Imposta di .Contr.ollil, verifiche,
gengrall e di gestione: Gestione soggiomo ispezioni e
gestione delle entrate sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces;so _S$[w2.| ! Servizi istituzionali, n. 13 Istanze iARGll H) Affari Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di interpello ege;| ©
gentgra| e di gestione: Gestione con enzlloso
gestione s e (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Pr_ocesfso .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Rimborsi a éRGt F) dell Tributi
primario gelnlézrflin: L’” generali e di contribuenti - er?tfaltoenedeﬁee
gestione gestione: Gestione riversamenti a spese e’ del
delle entrate Comuni i ;
tributarie e servizi _ patrimonio
fiscal Competentl -
sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Pr_oces_so _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo éR('i ) ”G) ifich Tributi
primario ISt u2|o|_na Id generali e di tassa sui rifiuti ~-ontrotll, vertliche,
gentgral ed gestione: Gestione TARES/TARI Ispezioni €
gestione - sanzioni
tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces;so _S$[w2.| ! Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di iARGll H) Affari Tributi
primario Iselnlézrflng l:l generali e di pagamento tributi ce(?nielr? 1050
9 y led gestione: Gestione Zl' N
gestione el mniEie (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 IARG; H) Affari Tributi
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Ravvedimento egatl ©
gentgzral ed gestione: Gestione 0peroso con enz;oso
gestione delle entrate (generale)
tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA': Farmacie
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 ’SRG - 3) . Farmacie
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Autorizzazione a: rovl\./et. '!“def}l'
genera rea geStlone Altl’l SeI‘ViZi '1) apertura ed amp lativi della




gestione general esercizio di una sfera giuridica
farmacia; 2) senza effetto_
economico diretto
decentramento ed immediato (es.
della farmacia in autorizzazioni e
nuova sede concessioni, etc.)
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita’'
dell'esercizio della
farmacia
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.2 ARG-B) Farmacie
primario ggﬁ;g?:lgi generali e di Autorizzazione a: z;?;\)ll\i/aet?\;?] deer;lt;
gestione ggité?;?' Altri servizi | 1) v:clriazione sfera giuridica
dell'ingresso al senza effetto
pubblico della economico diretto
farmacia; 2) ed im.medi.ato. (es.
variazione di autonzze_lzu_)m e
superficie dei concessioni, etc.)
locali della
farmacia
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 3 Assegnazione | ARG - D) Contratti | Farmacie
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di delle sedi pubblici (generale)
gggﬁ:’iée ! gestiont_e: Altri servizi | farmaceutiche di
generall nuova istituzione
e delle sedi
vacanti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di ARG-G) Farmacie
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di parafarmacia _Contr_olhl, verifiche,
ge”‘?fa" edi gestione: Altri servizi ISpezioni €
gestione generali sanzioni
ATTIVITA': Lavori Pubblici
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
0ocess1
primari
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano ARS -L) Lavori
primario territorio ed ed edilizia abitativa: triennale opere P|an|f|l0a.2|one Pubblici
edilizia urbanistica




abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

pubbliche

(specifica)

Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 1 Subappalto ARG - D) Contratti | Lavori
primario funzioni ex art. 119, d.lgs pubblici (generale) | Pubblici
istituzionali 0 36/é023’ I
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 2 Variazionial | ARS-L) Lavori -
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Programma lavori Pianificazione Pubbilici
edilizia i ; O ) urbanistica
abitativa gé??enrlrsi,:écfoe assetio | pubblici sotto i (specifica)
100.000 euro
Processo Servizi ezl Sl n. 3 ARG - B) Lavori
primario istituzionali, generali e di ’ Autorizzazione/co Provvedimenti Pubblici
generali e di gestione: Gestione , ampliativi della
gestione delle entrate ncessione sfera giuridica
. . .. installazione senza effetto
tributarie e servizi . L . .
thea | mezzi pubblicitari | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 4 Approvazione | ARS -L) Lavori
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Programma lavori Pianificazione Pubbilici
edilizia - : o ) urbanistica
abitativa g;b?er:lrsittécrie assetto | pubblici sotto | (specifica)
100.000 euro
Pr_ocegso As;ettc_; del Assetto del territorio n. 5 Variazioni al A.RS.'. L) . Lavori_ .
primario territorio ed =0 celizh sheie: Programma Pianificazione Pubblici
ed!l|2|§1 Urbanistica e assetto | triennale e urban_|§t|ca
abitativa el e (specifica)
all'elenco annuale
Pr_ocegso As;ettc_; del Assetto del territorio n. 6 Progettazione ARS - Q) . Lavori_ .
primario territorio ed sdledilizialabitativa; interna Progettazione Pubblici
edilizia i ; specifica
abitativa Urbanlgtlcg e assetto | (preliminare, (sp )
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 7 Perizie di ARS - Q) Lavori
primario territorio ed =) calliadie slEiva: lavori in economia Progettazione Pubblici
ed!lizig Urbanistica e assetto (specifica)
abitativa del territorio
Processo Assetto del e o e e n. 8 Progettazione ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed sdledilizialabitativa; esterna pubblici (generale) | Pubblici
edilizia i ;
abitativa Urbanlgtlcg e assetto | (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del esEie o e e n. 9 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed od edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | Pubblici
Zg:gtli% . Urbanistica e assetto | appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 10 Direzione ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed o) calliaie slEiva: lavori pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto
abitativa del territorio
Processo Assetto del ARG - G) Lavori

Assetto del territorio

n. 11 Liquidazioni




primario territorio ed ed edilizia abitativa: acconti o rata di Controlli, verifiche, | Pubblici
edilizia Edilizia residenziale saldo e omologa ispezioni e
abitativa pubblica e locale e . , sanzioni
piani di edilizia del certificato di
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici
di lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 12 Varianti in ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed sdledilizialabitativa: corso d'opera pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto | |avori in appalto
abitativa del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 13 Collaudo ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed edledilizialabitatival pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto
abitativa del territorio
Processo Assetto del e TR n. 14 ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto | commissioni di
abitativa del territorio
collaudo
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 15 Affidamento ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed =) calliae slEmva: incarico esterno di pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto | ¢oordinatore della
abitativa del territorio .
sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 16 ARG - G) Lavori
primario territorio ed sdledilizialabitativa: Coordinatore della Controlli, verifiche, | Pubblici
ed!“ZI.a Urbanistica e assetto sicurezza in fase |SpeZ.|0nI| €
abitativa St e tiar sanzioni
di progettazione
Processo Assetto del Sessin e e n. 17 Alta ARG - G) Lavori
primario territorio ed sdledilizialabitativa; sorveglianza Controlli, verifiche, | Pubblici
ed!||2|g Urbanistica e assetto | |avori eseguiti in Ispezioni €
abitativa St e tiar sanzioni
project financing o
in convenzione
con altri soggetti
terzi
Processo Assetto del Assetto del territorioc | N- 18 Redazione ARG - D) Contratti | Lavori
primario territorio ed sdledilizialabitatival cronoprogramma pubblici (generale) | Pubblici
eg!rzt[a Urbanistica e assetto
abrtativa del territorio
Processo Soccorso civile Soesiice e n. 19 Espropri ARS - Q) Lavori
primario Shaera ol protézione Progettazione Pubbilici
s (specifica)
Processo Soccorso civile T e n. 20 ARS - Q) Lavori
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge_}.tazmne Pubblici
civile Piano comunale | (°Peocd)
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile n. 21 ARS - P) Gestione | Lavori

Soccorso civile:




primario Sistema di protezione | Esercitazione e dati e Pubblici
civile formazione del informazioni, e
i tutela della
personale interno privacy (Specifica)
Processo Soccorso civile Saeeaiee @il n. 22 ARS - P) Gestione | Lavori
primario Sistema di protezione | Coordinamento .dé:t' e Pubblici
civile interventi di imiormazoni, €
tutela della
SOCCOrso privacy (specifica)
nell'ambito del
territorio
comunale
Pr.oces.so Soccorso civile | giaorso civile: n. 23 Censimento ARS - P) Gestione Lavor[ .
primario Interventi a seguito di | dei danni e i?'ﬁgr;azioni o Pubblici
calamita’ naturali indiv.i(.juazione. tutela della
degli interventi privacy (specifica)
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Pr.oces.so Soccorso civile Soesiice e n. 24 Interventidi | ARS - R). . Lavor[ .
primario Interventi a seguito di | somma urgenza Interventi di Pubblici
calamita' naturali somma urgenza
(specifica)
Processo Soccorso civile Soesiice e n. 25 ARS - P) Gestione | Lavori
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a i(ﬁgr;azioni o Pubblici
calamita' naturali .Coordinamen.ti tutela della
intercomunali privacy (specifica)
Pr_oces_so Soccorso civile Soesiice e n. 26 Convenzioni | ARG - I_Z)) Contratti Lavori_ _
primario Interventi a seguito di | con associazioni pubblici (generale) | Pubblici
calamita' naturali di volontariato
Processo Soccorso civile Saeeaiee @il n. 27 ARS - P) Gestione | Lavori
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento i(ﬁgr;azioni o Pubblici
calamita' naturali deII'El.en(?O qe”e tutela della
Associazioni privacy (specifica)
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Manutenzione
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali
ocessi

primari




Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano delle ARG - D) Contratti | Manuten
primario territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | zione
eg!rzt[a Urbanistica e assetto
abitativa del territorio
Processo Assetto del R e 1. 2 ARG - B) Manuten
primario territorio ed 0 celizh sheie: Autorizzazione Provvedimenti zione
edilizia Ui sElEes asset-to I ampliativi della
abitativa del territorio alla sfera giuridica
manomissione dei | senza effetto
sedimi delle vie, economico diretto
strade, piazze ed immediato (es.
ecc di’ o rie,ta' autorizzazioni e
corrllun;Ie 2 di uso concessioni, etc.)
pubblico
Processo Assetto del e e n. 3 ARG - B) Manuten
primario territorio ed edledilizialabitatival Autorizzazione al Provvedimenti zione
edilizia e ; L ampliativi della
abitativa gé??enrlrsi,:écfoe assetto transito in centro | sfera giuridica
storico con senza effetto
autocarri 0 mezzi ecqnomicg diretto
speciali di portata | €d immediato (es.
superiore a 3.5 autorizzazioni e
) P at ’ concessioni, etc.)
onnellate
Processo di Asgettg del Assetto del territorio | N- 4 Sopralluogo ARG - Q) 3 Manuten
supporto territorio ed sdledilizialabitativa: Controlli, verifiche, | zione
ed!||2|g Urbanistica e assetto Ispezioni €
abitativa St e tiar sanzioni
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 5 Intervento sul | ARG -G) Manuten
primario territorio ed edledilizialabitatival bene - Controlli, verifiche, | zione
ed!l|z|g Urbanistica e assetto | Manutenzione Ispezioni
abitativa el e sanzioni
ordinaria
Processo di | Assetto del Assetto del territorio | N- 6 Pronta ARG - G) Manuten
supporto territorio ed =0 cellizh sheie: reperibilita Controlli, verifiche, | zione
ed!l|2|§1 Urbanistica e assetto Ispezioni €
abitativa el e sanzioni
Processo di | Assetto del Assetto del territorio | N- 7 Assistenza e ARG - Q) 3 Manuten
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzione in Controlli, verifiche, | zione
ed!l|2|g Urbanistica e assetto | gccasione di Ispezioni €
abitativa St e tiar sanzioni
manifestazioni
Processo di | Assetto del Assetto del territorio | N- 8 Manutenzione ARG - D) Contratti | Manuten
supporto territorio ed sdledilizZialabitativa: mezzi pubblici (generale) | zione
eg!rzt[a Urbanistica e assetto
abitativa del territorio
Processo di | Assetto del Assetto del territorio | N- 9 Assistenza e | ARG - D) Contratti | Manuten
supporto ter.riltqrio ed ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | zione
eg!rzt[a Urbanistica e assetto | seggi elettorali
abitativa del territorio
Processo di | Assetto del e TR n. 10 ARG - D) Contratti | Manuten
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | zione
eg!rzt[a Urbanistica e assetto | impianti di
abitativa del territorio :
riscaldamento -

raffreddamento




Processo di | Assetto del Aeaeiie sl i n. 11 Gestione ARG - F) Manuten
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: magazzino Gestione delle zione
edilizia Edilizia residenziale entrate, delle
abitativa pubblica e locale e spese e del
piani di edilizia patrimonio
economico-popolare
Processo di | Assetto del Assetto del territorio | N. 12 Gestione ARG - G) Manuten
supporto territorio ed sdledilizialabitativa: squadre operative Controlli, verifiche, | zione
ed!l|2|g Urbanistica e assetto Ispezioni €
abitativa St e s sanzioni
Processo | Assetio del Assetto del territorio | N- 13 Gestione ARG - F) Manuten
primario territorio ed sdledilizialabitativa: scorte pezzi di Gestione delle zione
ed!||2|g Urbanistica e assetto | ricambio ed entrate, delle
abitativa St e tiar spese e del
attrezzature patrimonio
Processo Assetto del e TR n. 14 ARG - G) Manuten
primario territorio ed edledilizialabitativa; Segnalazione Controlli, verifiche, | zione
ed!l|2|§1 Urbanistica e assetto guasti Ispezioni
abitativa A ers sanzioni
ATTIVITA': Urbanistica
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO brepdiniaio  WHHo
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed sdledilizialabitativa; regolatore Pianificazione ca
edilizia e ; urbanistica
I rban - Pj i
Chialva | Greansies sasslo | genersle-Piano | (G2
di governo del
territorio
Processo Assetto del e o e e n. 2 Certificato ARS - P) Gestione | Urbanisti
primario teedrir|litz?20 ed ed edilizia abitativa: destinazione %?Er?nazioni o ca
" rbanisti isti ’
abitativa ge??erlrsittcl)cr?oe assetto | yrbanistica tutela della
privacy (specifica)
Processo Assetto del esEie o e e n. 3 Variante ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed 0 celizh shete: semplificata al Pianificazione ca
ed!“ZI.a Edilizia residenziale Piano rego|atore urban.ls.tlca
abitativa pubblica e locale e (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 4 Piani ARS - L) Urbanisti
primario tedr.r||lt9r|o ed ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi P|gnlf|lc:t:1.2|one ca
edilizia Urbanistica e assetto | ad iniziativa urbanistica
abitativa St e tiar (specifica)
privata




Processo Assetto del Fesein dEl entinie n. 5 Piano ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed ed edilizia abitativa: insediamenti Pianificazione ca
edilizia 1 ; . urbanistica
abitativa g;b?er:lrsittécrie assetto | produttivi - PIP (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 6 Piano ARS - L) Urbanisti
primario tedrrlitorio ed ed edilizia abitativa: particolareggiato Pianificazione ca
edilizia i ; o urbanistica
abitativa g;b?er:lrsittécrie assetto | p.p. di iniziativa (specifica)
privata
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 7 Piano di ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed sdledilizialabitativa: lottizzazione - P.L. | Fianificazione ca
edilizia Urbanistica e asset.to - | urbanistica
abitativa St e tiar (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 8 Piano di ARS - L) Urbanisti
primario territorio ed sdledilizialabitativa: lottizzazione Pianificazione ca
edilizia At ; . urbanistica
abitativa gé??enrlrsi,:écfoe assetto | duufficio - P.L.U. (specifica)
Pr.oces.so Asgettg del Assetto del territorio | N- 9 Assegnazione | ARG - C.) . Urbanisti
primario territorio ed ed edilizia abitativa: di aree per Provvedimenti ca
edilizia Urbanistica e assetto | 'edilizia ampliativi della
abitativa el e ) _ sfera giuridica con
residenziale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 10 Piano ARS - L) Urbanisti
primario tedrrlitorio ed ed edilizia abitativa: edilizia economica Pianificazione ca
edilizia Y ; o urbanistica
I Edilizia residenziale - o
abitativa Sates @ lbeel e popolare - PEEP | gpecifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 11 Certificato di ARS - P) Gestione | Urbanisti
primario tedr.r||ltqr|o ed ed edilizia abitativa: presenza di vincoli .dé:t' e ca
eeab:tZtli’c\l/ a Urbanistica e assetto | sovracomunali E&:gé:&m’ €
del territorio orivacy (specifica)
ATTIVITA': Edilizia Privata
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Permessodi | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: costruire - Provvedimenti Privata
edilizia Tt " . i . ampliativi della
abitativa Edilizia residenziale | Autorizzazione sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 2 Permesso di 'SRG ) 3) ; quhztla
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: costruire in rovl\./et. 'm der}ll rivata
eb!tlztl.a Edilizia residenziale sanatoria - a]['np Ia.IVI.d.e a
abrtativa pubblica e locale e Autorizzazione stera g'L;f” tica
piani di edilizia zigﬁiriic% giretto
ico- I . )
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgtettp de(lj Assetto del territorio | N- 3 Controllo éR('i - I(ﬁ) fich FE)d.'“Zt'a
primario eedrirllizoigo e ed edilizia abitativa: esercizio e isggzric())nli, ;en iche, rivata
abitativa Urbanistica e assetto | manutenzione sanzioni
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | N- 4 Akljlst _t'v ) T('jt.(l).“. Ed.'l'zt'a
primario eedrirlliz?eralo e ed edilizia abitativa: Aggiornamento ?s Iclec?ifli\cl:la? izl rivata
abitativa Urbanlgtlcg e assetto | gnnuale costo di P
del territorio costruzione
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 5 Restituzione (A;R('i ) I(ﬁ) fich quhztla
primario eedrirlliz?eralo e ed edilizia abitativa: del contributo di isggzri?)r:i’ \e/en iche, | Frivala
abitativa Urbanistica e assetto | costruzione/restitu | ¢zioni
del territorio zione onei
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 6 'SRG ) 3) i quhztla
primario ISt uz|o|_na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ '!“def}l' rivata
gentgral ed Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta afmp 'a.'V'.d.e a
gestione pubblica e locale e " te" stera giuridica
piani di edilizia pesante” ) - senza effetto
economico-popolare Autorizzazione economico diretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
4SSENS0 ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 7 Nuova 'SRG ) 3) ; quhztla
primario ISt u2|o|.na l:l ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\./et. '!“der}l' rivata
ge”t‘?ra' ed Edilizia residenziale | manufatto edilizio a][“p 1ativi d.e a
gestione pubblica e locale e . ) sfera giuridica
piani di edilizia - Autorizzazione | senza effetto
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
. autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla
autorizzazione
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 8 Ampliamento ’SRG ) 3) . Ed.'l'zt'a
primario :\;Selnlézrflinéel L’” ed edilizia abitativa: fuori sagoma - arrr?gl\i/aeti\;?] deer;lé fivata
gestione Edilizia residenziale | Autorizzazione sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

PdC/silenzio-
assenso ai sensi

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

dell'art. 20, d.p.r.

ed immediato (es.
autorizzazioni e

380/ 2001 -
concessioni, etc.)
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 9 Interventi di 'SRG ) 3) ; Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|o|.na l:l ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\'/et' '!“der}l' fivata
generall € ol Edilizia residenziale | primaria e ampliativi oefla
gestione - sfera giuridica
pubblica e locale e secondaria - Hett
piani di edilizia oo senza etie g. "
economico-popolare | Autorizzazione economico diretlo
(PdC) /silenzio- | €d immediato (es.
ASSenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/ 2001
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 10 ’SRG ) 3) . FE,d.'“Zt'a
primario eedrirllizoigo e ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrr?[;ll\i/;ti\lim deer}lél rivata
abitativa Edilizia residenziale | infrastrutture e sfera giuridica
pubblica e locale e impianti - Hott
piani di edilizia o e dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- | €d immediato (es.
asSeNnso ai Sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/ 2001
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | n- 11 Torrie 'SRG ) 3) ; Ed.'l'zt'a
primario edr_rl[ orio € ed edilizia abitativa: tralicci - rovl\_/et_ 'm der}ll rivata
earizia Edilizia residenziale | Autorizzazione ampliativi aetia
abitativa - sfera giuridica
pubblica e locale e (PdC) / silenzio- Hett
piani di edilizia SewT | senza etle g. "
economico-popolare | Ssenso aisensi | economico diretto
dellart. 20, d.p.r. | €d immediato (es.
’ autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 12 Manufatti 'SRG ) 3) . FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovl\_/et_ 'm den”| rivata
€ I IZI.a Edilizia residenziale come abitazione o amp Ia.IVI. e a
abitativa - sfera giuridica
pubblica e locale e luogo di lavoro o Hett
piani di edilizia - senza etie g. "
economico-popolare | Magazzini o economico diretto
depositi - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(P4C) / silenzi concessioni, etc.)
silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ;As;tettp de(lj Assetto del territorio | N- 13 ’FA,RG ) 3) i FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et_ '_mde””' rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale pertinenze - amp Ia.IVI. e a
abitativa - sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hett
piani di edilizia . senza etle g. "
economico-popolare | (PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlmlmedllatol (es.
, autorizzazioni e
gell ar;ég};)i concessioni, etc.)
.p.r.
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 14 Depositi e ’SRG ) 3) . Ed.'l'zt'a
primario eedrirlliz?eralo € ed edilizia abitativa: impianti all'aperto artr?p\)ll\i/aeti\l?] deer;lell rivata
abitativa Edilizia residenziale | - Autorizzazione | gforg giuridica

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 15 Nuova ARG - B) Edilizia
primario territorio ed 0 colizh shete: costruzione Provvedimenti Privata
edilizia Edilizia residenziale | (clausola ampliativi della
abitativa Uislen & laesle o sfera giuridica

pubblica € foc residuale) - senza effetto
piani di edilizia i , ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 16 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed edledilizialabitatival Ristrutturazione Provvedimenti Privata
edilizia e ; L ampliativi della
abitativa gé??enrlrsi,:écfoe assetto | urbanistica - sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- ecqnomicg diretto
assenso ai sensi | €d immediato (es.
. autorizzazioni e
g:g[azr(t)'oﬁo’ dpr concessioni, etc.)

Processo | Assetio del Assetto del territorio | - 17 Variantiin | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: corso d'opera a Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale permessi di ampllat.IVI.d.e”a
abitativa pubblica e locale e _ sfera giuridica

piani di edilizia costruire che senzaeflette
economico-popolare | Presentano | economico diretto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 18 Varianti a ARG-B) Edilizia
primario territorio ed =0 celizh shiete: permessi di Provvedimenti Privata
edilizia Edilizia residenziale | costruire ampliativi della
abitativa Usisilen & leeale & sfera giuridica
biani di edilizia comportanti senza effetto
economico-popolare | Medifica della economico diretto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
storico - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 19 Mutamento | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; di destinazione Provvedimenti Privata
edilizia . : . , ampliativi della
abitativa Edilizia residenziale | d'uso avente sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

rilevanza
urbanistica -

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso dell'art.

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

20 del d.p.r.
380/2001
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 20 Interventi ARG-B) Edilizia
primario | territorioed | o gyjlzia abitativa: | edilizi riconducibili | Frovvediment Privata
eg!rzt[a Edilizia residenziale alla tabella di cui a;"npllat_lwg_ella
abitativa pubblica e locale e ' sfera giuridica
piani di edilizia alfallegato I del | senza effetto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, economico diretto
cat. B e C (attivita' | ©d immediato (es.
soggette a autorizzazioni e
gtg o di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili
del Fuoco
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 21 Attivita’ di ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: utilizzo terre e Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale rocce da scavo ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa Uisen & laele o sfera giuridica
Siani di edilizia come sottoprodotti | senza effetto
economico-popolare | Che Provengono | economico diretto
da opere soggette edt|mlmed|latol (es.
autorizzazioni e
ngéifzglz?o.ne concessioni, etc.)
piu' autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 22 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: edilizi che Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale alterano lo stato ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa pubblica e locale e . . sfera giuridica
P dei luoghi o senza effetto
piani di edilizia . , ico dirett
economico-popolare | |'@spetto esteriore | economico diretto
degli edifici e che | €d immediato (es.
ficadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 23 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; che rientrano fra Provvedimenti Privata
edilizia Tt ] i . o ampliativi della
abitativa Edilizia residenziale | gii interventi df sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

lieve entita’
elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu!’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | N- 24 Interventi ’SRG ) 3) ; Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l orio e ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\./et. '!“def}l' rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e localita’ sismiche
piani di edilizia , senza effetto
economico-popolare | 2d alta e media economico diretto
sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(P4C) piur concessioni, etc.)
piu
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 25 Interventi ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovl\_/et_ 'm den”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale |'esecuzione di amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e opere e lavori di senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - | €d immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
(PdC) piu’
piu
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 26 Interventi su 'SRG ) 3) ; quhztla
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovl\_/et_ '!“def}l' rivata
earizia Edilizia residenziale | 3 vincolo ampliativi aetia
abitativa - sfera giuridica
pubblica e locale e idrogeologico - Hett
piani di edilizia ks senza etle g. "
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) piu' ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
. ) concessioni, etc.)
idrogeologica
della Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 27 interventi su 'SRG ) 3) ; quhztla
primario eedrirlliz?eralo € ed edilizia abitativa: immobili in area arrr?gl\i/aeti\;?] deer;lé rivata
Lo Edilizi i ial L
abitativa dilizia residenziale | sottoposta a tutela | gfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) piu!’
Autorizzazione
idraulica
Regionale (la
mappatura si
riferisce al PdC)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 28 Interventi da 'SRG ) 3) . FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovl\_/et_ 'm den”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale naturali protette - amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e : :
piani di edilizia Autorizzazione | senza effetto
economico-popolare | (PdC) piu economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 29 Interventi Akl?lst -t'V ) T('jt.(l).l'. quhztla
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: nelle zone aot a.f'.v' earizl rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale appartenenti alla (SpeCI |Ca)
abitativa -
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 30 Nuovi ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: impianti ed rovl\_/et_ '.mde””' rivata
e !IZI.a Edilizia residenziale infrastrutture amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale & | iyt 59 attivita
CoEe senza effetto
piani di edilizia ] ico dirett
economico-popolare | Produttive, economico diretto
sportive e ed immediato (es.
ficreative e autorizzazioni e
T concessioni, etc.)
postazioni di
servizi
commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione
(se non si
superano le soglie
della zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del n. 31 ARG - B) Edilizia

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provvedimenti Privata
ed!lizig EdiIiz[a residenziale opere in ampliat_ivi.d_ella
abitativa pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia conglomerato senza effetto
economico-popolare | cementizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizze_lzi(_)ni e
. concessioni, etc.)
struttura metallica
- Autorizzazione
(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | - 32 Cantieriin | ARG-B) Edilizia
primario tedr_rl[tqno ed ed edilizia abitativa: cui operano piu' ProvI\_/etc_n_m den”n Privata
pubblica e locale e -
piani di edilizia oppure umunica | senza effetto
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita' presunta di | ©d immediato (es.
lavoro non sia autonzzgzpm e
concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 33 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedr.r||lt9r|o ed ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|I|ta.:(|lV| edilizi Privata
caiza Edilizia residenziale | rocce dascavo | CPoC o)
p_ubphqa ell_oc.:ale © come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | CNe provengono
da opere soggette
a VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione
piu' autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N. 34 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedr_rl[tquo ed ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|I|ta_:c!V| edilizi Privata
caza Edilizia residenziale | rocce da scavo | PeCTCd)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

come sottoprodotti
che provengono
da opere soggette
a VIA o AlA.
Autorizzazione
piu’ autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90




giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera

Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 35 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r[tquo ed 0 colizh shete: edilizi che ab|I|tal_t!V| edilizi Privata
ed!l|2|§1 Edilizia residenziale alterano lo stato (specifica)
abitativa pubblica e locale e dei luoghi
piani di edilizia ghio
economico-popolare I'aspetto esteriore
degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
che si aggiunge
ad attivita' edilizia
libera
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 36 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r[tquo ed sdledilizialabitativa: che rientrano fra ab|I|tal_t!V| edilizi Privata
caiea Edilizia residenziale | gii interventici | SPeCca)
economico-popolare | €lencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | h- 37 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter_r[tqrio ed =) calliaie slEmva: edilizi in zone abilita_tiyi edilizi Privata
edilizia Edilizia residenziale | ¢lassificate come (specifica)
abitativa pubblica e locale e | R
piani di edilizia ocalita’ sismiche
economico-popolare afj alltg e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad
attivita' edilizia
libera
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 38 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedrirllitzt?go ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ?sb”g;?i\ésdmz' Privata
eelbitativa Edilizia residenziale l'esecuzione di P

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -




Autorizzazione
oltre ad attivita'

edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 39 Interventi su ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; immobili sottoposti abilitativi edilizi Privata
caiza Edilizia residenziale | 3 vincolo (specifica)
p.pr“Cfa elllocl:ale © idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 40 interventi su ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed 0 colizh shete: immobili in area abilitativi edilizi Privata
Zg:{laz;l?}a Edilizia residenziale Sottoposta a tutela (Spelelca)
p_ubphqa ell_oc.:ale © (fasce di rispetto
piani di edilizia . o
economico-popolare | d€i corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 41 Costruzione, ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: esercizio e abilitativi edilizi Privata
eg!rzt[a Edilizia residenziale modifica di (specifica)
abitativa pubblica e locale e P
ST impianti di
piani di edilizia . .
economico-popolare | Produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo | Assetio del Assetto del territorio | N- 42 Relazionea | ARG-G) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; strutture ultimate Controlli, verifiche, | Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale delle opere in ISpeZIIOI'].I e
abitativa Uisen & laele o sanzioni
pubblica € foc conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica
- Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 43 Interventi da ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizZialabitativa: realizzare in aree abilitativi edilizi Privata
e(bj!LIZ;.a Ed|||Z|a I’eSidenZiale natura” protette - (Specmca)
abrtativa pubblica e locale e ; ‘
AR Autorizzazione e
piani di edilizia o
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 44 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed 0 celizh shete: nelle zone abilitativi edilizi Privata
edilizia i : o specifica
abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla ( P )

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rete Natura 2000 -
Autorizzazione e
attivita' edilizia




libera

Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 45 AE|St _t'v ) T('jt.(l).“. FE)d.'“Zt'a
primario edr.rl'. orio e ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | 2" a_f'.‘” edilizl rivata
edrizia Edilizia residenziale impianti di (specifica)
abitativa .
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo tAsgtettg de(; Assetto del territorio | N- 46 Ak?lst -t'V ) T('jt.(l).l'. quhztla
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: Realizzazione, abil a.f'.v' eatlizi rivata
eb!tlztl.a Edilizia residenziale connessione e (SpeCI |Ca)
abitativa pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia L
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica
da fonti
rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del
D.Igs 20/2007 -
Comunicazione
Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | n- 47 Denuncia Akl)qlst _t'v ) T(;t.(l).”. Ed_iliztia
primario e(;.rl'. orio € ed edilizia abitativa: | dell'inizio dei aot a.f'."' edilizi rivata
gbltlaztlaa Ed|||Z|a reSidenZiale |av0ri re|ativi a”e (SpeCI |Ca)
tativ pubblica e locale e opere volte al
piani di edilizia . )
economico-popolare | contenimento dei
consumi
energetici di cui
agli artt. 122 e
123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 48 Installazione 'SRG ) 3) . FE)d_iIiztia
primario eedrirl'iz‘?go e ed edilizia abitativa: | di impianti di arrﬁg’l‘i’;ﬁ\lim dee””; rivata
abitativa Edilizia residenziale | produzione sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

energia termica
da fonti
rinnovabili, incluse
pompe di calore,
destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 49 ARG-G) Edilizia
primario teedrirllitz?go ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione i(éggtzric())lrlwli’ \e/er|f|che, Privata
abitativa ;Jerlt)?er:Lsitté(:r%e assetlo | paesaggistica sanzioni
semplificata
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 50 ARG-B) Edilizia
primario tedr_rl[tqno ed ed edilizia abitativa: Autorizzazione ProvI\_/etc_n_m den”tl Privata
e I IZI.a Edilizia residenziale er installazione amp Ia.IVI. e a
abitativa : P sfera giuridica
pubblica e locale e di ponteggio Hott
S LA Zigﬁﬁriiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetio del Assetto del territorio | n- 51 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: Realizzazione di abilitativi edilizi Privata
eeig!gtl'aa Edilizia residenziale impianti di (specifica)
iativ pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia , L
economico-popolare biometanoidi con
capacita'
produttiva non
superiore a 500
standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sil
enzio assenso
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 52 ARG-G) Edilizia
primario tedr_rl[tqno ed ed edilizia abitativa: Comunicazione di _Contr_olhl, verifiche, | Privata
earizia Edilizia residenziale | fine lavori - Ispezioni
abitativa Usisilen & leeale o sanzioni
pubblica € foc Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assetto del Assetto del territorio | - 53 Costruzione, | ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: esercizio e abilitativi edilizi Privata
eeig!gtl'aa Edilizia residenziale | mogifica di (specifica)
iativ pubblica e locale e impianti di
piani di edilizia . .
economico-popolare | Produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 54 ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; Realizzazione di Provvedimenti Privata
edilizia Edilizia residenziale | opere in ampliativi della
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e
o conglomerato senza effetto
piani di edilizia . ico dirett
economico-popolare | cementizio e economico diretto
armato normale, | €d immediato (es.
recompresso e a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica
- SCIA UNICA
Processo | Assetio del Assetto del territorio | N- 55 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed o0 celizk sheie: edilizi in zone Provvedimenti Privata
edilizia Y ; e . ampliativi della
abitativa Edilizia residenziale | classificate come | gforg giuridica




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

localita' sismiche
a bassa sismicita'

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.

- SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 96 SCIA in 'SRG - 3) ; quhztla
primario edr_rl[ orio € ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovl\_/et_ '!“def}l' rivata
eb!t'zt'?‘ Edilizia residenziale afmp 1atvi d.e a
apitativa pubblica e locale e stera g'L]ff” tica
piani di edilizia Zigﬁiriiceo giretto
ico- | . .
economico-popoiare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | n- 57 Interventi Akljlst 't.V ) T('jt.(l).“. FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio € ed edilizia abitativa: edilizi in zone ail a_f|.V| eatlizi rivata
eb!t|21!.a Ed|||Z|a I’eSidenZiale C|assificate come (SpeCI |Ca)
abitativa pubblica e locale e Gt i
piani di edilizia localita' sismiche
economico-popolare | @ bassa sismicita’'
- SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 58 Restauro e éRGt - "G) fich FE)d.'“Zt'a
primario ISt u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: risanamento wontrolli, verifiche, rivata
gene.ral eda Edilizia residenziale conservativo |SpeZ.|0n.| e
gestione pubblica e locale e sanzioni
Co e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | N- 99 Interventi ’SRG ) 3) ; Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l oro e ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\./et. '!“def}l' rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
abitativa pubblica e locale e _ o sfera giuridica
S @ et localita' sismiche senza effetto
economico-popolare | @ bassa sismicita’ | economico diretto
- Autorizzazione edt|m.med|.ato. (es.
. autorizzazioni e
piu’ SCIA (Ia. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla
SCIA)
Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio | N- 60 'SRG ) 3) . quhztla
primario ISt u2|o|.na l:l ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\./et. '!“def}l' rivata
gene.ral eda Edilizia residenziale straordinaria amp Ia.IVI. e a
gestione pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia (pesante) - SCIA | senza effetto
C | economico diretto
economico-popoiare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgtettp de(lj Assetto del territorio | N- 61 Varianti in ’FA,RG - 3) . FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovl\_/et_ 'm den”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale non presentano i amp Ia.IVI. e a
abitativa pubblica e locale e . sfera giuridica
piani di edilizia caratteri delle senza effetto
economico-popolare variazioni ecqnomicg diretto
essenziali - SCIA | €d immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) -
Processo .S?.[V'Z.' y Assetto del territorio | N- 62 éRGt ) ”Q') ioh FE)d.'“Zt'a
primario Istituzionalt, ed edilizia abitativa: Ristrutturazione wontrolli, verifiche, rivata
generali e di ispezioni e

Edilizia residenziale

edilizia cosiddetta




gestione pubblica e locale e "semplice" o sanzioni
piani di gd|l|2|a "leggera” - SCIA
economico-popolare
Processo .SﬁViZ.i i Assetto del territorio | N- 63 Nuova 'SRG ) 3) i Ediliztia
primario ISt u2|o|.na l:l ed edilizia abitativa: costruzione In rovl\'/et' '!“der}l' rivata
generall € ol Edilizia residenziale | esecuzione di ampliativi oefla
gestione Usisilen & leeale & sfera giuridica
pubbiica € foc strumento senza effetto
piani di edilizia - ico dirett
economico-popolare | Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni &
ori ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 64 Agibilita’ - 'SRG ) 3) . FE)d_iIiztia
primario erritorio € ed edilizia abitativa: SCIA rovvediment rivata
edilizia Edilizialasidenziale ampliativi della
abitativa pubblica e locale e zl;enrzaag'e%fg;ga
S LA economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 65 Sanzioni per (A;R('i - I(ﬁ) fich Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: interventi eseqguiti | . ontrofll, veritiche, rivata
€ I IZI.a Edilizia residenziale in assenza o |Spez'|onl| €
abitativa Usisilen & leeale o sanzioni
pubblica € foC difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto de(; Assetto del territorio | n- 66 Cantieri in 'SRG ) 3) . Edilizia
primario tedr_rl[tquo e ed edilizia abitativa: cui operano piu' rovl\_/et_ Im der}ln rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale imprese esecutrici amp Ia.IVI. e a
abitativa Usisilen & leeale o sfera giuridica
pLbBblica @ o¢ oppure un‘unica senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
nferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 67 (A;R('i ) I(ﬁ) iich Ediliztia
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: Manutenzione wontrofll, veritiche, rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale straordinaria ISpez.Ion.l e
abitativa pubblica e locale e sanzioni
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 68 Serre mobili éRGt - |(|3) ioh FE)d_iIiztia
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: stagionali (con ~-ontrotll, vertliche, rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale strutture in |SpeZ.|0n.| e
abitativa Uislen & leesle o sanzioni
pubbica € foc muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | N- 69 éRGt - ICIJT') fich Eqiliztia
primario ee(;irl'iz‘?go e ed edilizia abitativa: | Realizzazione di isggzri‘(’) n'i’ ;’e” iche, | Frivata
abitativa Edilizia residenziale pertinenze minori sanzioni

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

- CILA

Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 70 Movimenti di | ARG -G) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: terra non inerenti Controlli, verifiche, | Privata
edilizia Y ; o ispezioni e
L Edilizia residenziale l'attivita' agricola - o
abitativa pubblica e locale e CILA sanzioni
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assetto del Assetto del territorio | - 71 Variantiin | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera a Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale permessi di ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa Uisen & leele o sfera giuridica
p. e s costruire - CILA senza effetto
Sl economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo | Assetio del Assetto del territorio | - 72 Interventisu | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: immobili sottoposti Provvedimenti Privata
edilizia Edilizia residenziale | 4 vincolo ampliativi della
abitativa Uisen & laele o sfera giuridica

Siani di edilizia idrogeologico - senza effetto
economico-popolare | CILA/SCIA piu’ economico diretto
Autorizzazioni (la | ©d immediato (es.
. autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA) ’
Processo | Assetto del Assetto del territorio | - 73 Restauroe | ARG-G) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: risanamento Controlli, verifiche, | Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale conservativo ISpeZIIOI'].I e
abitativa pubblica e locale e sanzioni
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 74 CILA ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: (Clausola abilitativi edilizi Privata
eg!{'zt'.a Edilizia residenziale residuale) (specifica)
abitativa pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 75 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed =0 celizh shheie: ficerca nel abilitativi edilizi Privata
Zg:{laz;l?la Edilizia residenziale sottosuolo in aree (Spelelca)
p.Ubt.)“Cfa elllocl:ale © interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 76 Eliminazione | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed =0 cellizh shete: delle barriere Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale architettoniche ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa pubblica e locale e _ sfera giuridica
pini i ediizia | (PO TORA R R
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetio del Assetto del territorio | N- 77 intervent ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; edilizi che Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale alterano lo stato ampllat.IVI.d.e”a
abitativa pubblica e locale e . . sfera giuridica
dei luoghi o senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

I'aspetto esteriore
degli edifici e che

economico diretto
ed immediato (es.




ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu!’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 78 intervent 'SRG ) 3) . FE,d.'“Zt'a
primario edr.rl'. orio e ed edilizia abitativa: | edilizi in zone rOVI‘_’et_ 'm de””' rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e localita’ sismiche
piani di edilizia _ senza effetto
economico-popolare | ad alta e media economico diretto
sismicita’ - ed immediato (es.
. autorizzazioni e
ClLA/_SCIA_ piu concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 79 Interventi ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: che rientrano fra rovl\_/et_ 'm den”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale g|| interventi di amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e lieve entita’ Hott
piani di edilizia , senza etie g. "
economico-popolare | €lencati economico diretto
nell'elenco ed immediato (es.
dell'Alleaato | al autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu!'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo fs‘c’.?ttc.’ de(lj Assetto del territorio | n- 80 Intervent ’SRG ) 3) ; Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovl\./et. 'm der}ll rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale |'esecuzione di amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia P senza effetto
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - edtlm.medllato. (es.
. autorizzazioni e
C”‘A{SCIA_ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 81 Interventi su 'SRG ) 3) ; quhztla
primario eedrirlliz?eralo € ed edilizia abitativa: immobili in area arrr?gl\i/aeti\;?] deer;lé rivata
Lo Edilizi i ial L
abitativa dilizia residenziale | sottoposta a tutela | gfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

(fasce di rispetto
corpi idrici) -

senza effetto
economico diretto




economico-popolare

CILA/SCIA piu!’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 82 Interventida | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed 0 colizh shete: realizzare in aree Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale naturali protette - ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa : P sfera giuridica

pubblica e locale e .
Co e CILA/SCIA piu senza effetto
piani di edilizia ) . ico dirett
economico-popolare | autorizzazioni (la | economico diretto
mappatura si ed immediato (es.
L autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Pr_ocegso Asgettg del Sessin all E e n. 83 Interventi ARG - B} . Ed_ilizia
primario | territorio ed ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | " rovvedimenti Privata
ed!lm.a Edilizia residenziale alla tabella di cui ampllatllwld.ella
abitativa Uisen & laele o sfera giuridica
Siani di edilizia alfallegato I del 1 senza effetto
economico-popolare | 9-P-1- N 151/2011, | economico diretto
categorie Be C - ed immediato (es.
. autorizzazioni e
ClLA{SCIA_ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo | Assetio del Assetto del territorio | n- 84 Intervent ARG-B) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa: nelle zone Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale appartenenti alla ampllat.IVI.d.e”a
abitativa Uisen & laele o sfera giuridica
Siani di edilizia rete Natura 2000 - | senza effetto
economico-popolare CILA/SCIA piuf economico diretto
autorizzazioni (la | €d immediato (es.
mappatura si autorizzazioni e
concessioni, etc.
riferisce alla CILA) )
Processo | Assetio del Assetto del territorio | N- 85 Impianti o ARG-B) Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: attivita’ produttive Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale Soggette a ampllat.IVI.d.e”a
abitativa Uislien & laele o sfera giuridica
gLislolliehisl ok documentazione senza effetto
piani di edilizia .. ico dirett
economico-popolare | di impatto economico diretto
acustico: a) SCIA ed immediato (es.
unica (s non si autorizzazioni e
concessioni, etc.
superano le soglie )
della zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 86 Impianti o ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; attivita' produttive abilitativi edilizi Privata
edilizia TFr ] A} (specifica)
abitativa Edilizia residenziale soggette a

pubblica e locale e
piani di edilizia

documentazione




economico-popolare

di impatto
acustico: a) SCIA
unica (se non si
superano le soglie
della zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Ciovss? ety | Assetodoltertoro | 167 nstlazions | AR08 | Eine
primart d.l'. r! ed edilizia abitativa: | di impianti VIY p " p ”' v
e I IZI.a Edilizia residenziale alimentati da fonti amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e finnovabili - Hott
piani di edilizia o senza ette g. "
economico-popolare | comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 88 Opere ’SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l orio € ed edilizia abitativa: contingenti e rovl\./et. '!“def}l' rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale temporanee - amp Ia.IVI. e a
abitativa - sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazion
piani di edilizia omunicazione | senza effetto
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 89 Gantieri in Akl)qlst _t'v ) T('jt.(l).“. FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: cui operano piu' aot a.f'.v' edilizl rivata
€ I IZI.a Ed|I|Z|a reSidenZiale imprese esecutrici (SpeCI |Ca)
abitativa pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia , .
economico-popolare | Impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 90 Interventi ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario eedrirl'iz‘?go e ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili arrﬁgl‘i’;ﬁ\lim dee””; rivata
abitativa Edilizia residenziale | alia tabella di cui sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a
controllo di
prevenzione
incendi) -

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione
Comando Vigili
del Fuoco in
aggiunta ad
attivita' edilizia
libera

Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 91 Messa in ARG-G) Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; esercizio degli Controlli, verifiche, | Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale ascensori ISpeZIIOI'].I e
abitativa Uishen & laele o sanzioni
pubblica & foc montacarichi e
piani di edilizia .
economico-popolare | apPparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 92 Messa in ARG - G) Edilizia
primario territorio ed edledilizialabitatival esercizio e Controlli, verifiche, | Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale omologazione ISpeZIIOHlI €
abitativa : sanzioni
pubblica e locale e degli impianti
ST egli impianti
piani di edilizia o
economico-popolare elettrici di messa
aterra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 93 Relazione a ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed sdledilizialabitativa; strutture ultimate abilitativi edilizi Privata
gg:ilaztlfla Edilizia residenziale delle opere in (SpeCIflca)
p_ubbllqa e.I_oc.:aIe € conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica
- Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 94 ARG - B) Edilizia
primario territorio ed =0 cellizh shete: Realizzazione di Provvedimenti Privata
ed!“ZI.a Edilizia residenziale |mp|ant| solari ampIIaIEIVI.d.e”a
abitativa Usisilen & leesle o sfera giuridica

Siani di edilizia termici, realizzati senza effetto
economico-popolare su edifici esistenti egqnomlgg diretto
eal difuoridella | ©d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
o - concessioni, etc.)
omunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 95 ARG - G) Edilizia
primario territorio ed =0 celizk shiete: Autorizzazione Controlli, verifiche, | Privata
edilizia - : . . i ispezioni e
abitativa Urbanistica e assetto | installazione di sanzioni




del territorio

cartelli e insegne

Processo ;Ass.?ttg de(lj Assetto del territorio | N- 96 'SRG - 3) . FE,d.'“Zt'a
primario eedrirllizoigo e ed edilizia abitativa: Autorizzazione arrr?[;ll\i/;ti\lim deer}lél rivata
abitativa ;Jélt)?er:Lsitté(:r%e assetlo | passo carrabile sfera giuridica

temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 97 ’SRG - 3) . FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio € ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\./et. |_mden”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale |mp|ant| solari amp Ia.IVI. e a
abitativa Uisfien & laele o sfera giuridica
gLislalliethsl ok termici, realizzati senza effetto
piani di edilizia , ico dirett
economico-popolare | Sul tetto in aree economico diretto
non soggette al ed |m.med|.ato. (es.
campo di autorizzazioni e
_p i concessioni, etc.)
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo ;Asgtettp de(lj Assetto del territorio | N- 98 ’FA,RG - 3) . FE,d.'“Zt'a
primario eedrirllizoigo e ed edilizia abitativa: Autorizzazione arrr?[;ll\i/;ti\lim deer}lél rivata
abitativa ;Jélt)?er:Lsitté(:r%e assetto | passo carrabile sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso .Sf’.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 99 'SRG . g’.) i FE,d.'“Zt'a
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di Trasformazione arrr?[;ll\i/;ti\lim deer}lél rivata
gestione giiggﬁége%one diritto di superficie | gferg giuridica con
. Ay in diritto di effetto economico
finanziaria, o diretto ed
programmazione e proprieta’ aree 'rlnmed'ato (s
provveditorato ERP ! ! '
erogazione
contributi, etc.)
Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 100 Proroga AE|St -t'V ) T('jt.(l).l'. Ed.'l'zt'a
primario edr.r||l oro e ed edilizia abitativa: termine inizio/fine | 22" a.f'.v' eatlizi rivata
eb!tlztl'a Edilizia residenziale lavori (specifica)
abrtativa pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo | Assetiodel | soqario geltertorio | n. 100 Apertradi | ARG-B) | Ediia
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: un accesso su rovl\_/et_ im den”| fivata
eb!tlz;.a Edilizia residenziale strada provincia|e a;np Ia.IVI.d.e a
apitativa pubblica e locale e stera g'L]ff” tica
Sl Zigﬁiriiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | n- 101 Rilascio ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario ee(;irl'iz‘?go e ed edilizia abitativa: | della artr?;\)ll\i/aeti\lim dee””; rivata
abitativa Edilizia residenziale | dichiarazione di sfera giuridica

pubblica e locale e
piani di edilizia

senza effetto




economico-popolare

inagibilita’

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ;Asgtettg de(; Assetto del territorio | N- 102 Contributo (A;R('i ) I(ﬁ) fich Ed.'l'zt'a
primario edr_rl[ orio € ed edilizia abitativa: per abbattimento wontrolll, veritiche, rivata
ediizia Urbanistica e assetto | delle barriere Ispezioni
abitativa el e sanzioni
architettoniche
Processo ;As;tettp de(lj Assetto del territorio | n- 103 Contributo éR('i - I(ﬁ) fich FE)d.'“Zt'a
primario edr_rl[ orio e ed edilizia abitativa: per edifici di culto | . ontrofli, veritiche, rivata
earizia Urbanistica e assetto | g(d attrezzature Ispezioni €
abitativa el e sanzioni
per servizi religiosi
Processo ;Ass.tettc_) de(lj Assetto del territorio | N- 104 Rilascio ’SRG ) 3) ’ FE,d.'“Zt'a
primario edr_rl[ oro e ed edilizia abitativa: della rovl\_/et_ 'm den”| rivata
e I IZI.a Edilizia residenziale dichiarazione di amp Ia.IVI. e a
abitativa : sfera giuridica
pubblica e locale e inagibilita’ ot
Sl Zigfériiceo giretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': Patrimonio
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle éRGt F) dell Patrimoni
primario Igselnlézrgjlin: Iéi generali e di alienazioni e enetfaltoenedel?ee 0
: gestione: Gestione valorizzazioni ’
gestione economica, sptese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di QFiS - P) Gestione | Patrimoni
primario ;;Selnljezrg)lrg L’” generali e di accatastamento in?olr;azioni o 0
gestione LB e immobili tutela della
economica, . i
finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione gRtS - P) Gestione | Patrimoni
primane Igselnlézrla?lime1 Ic;i generali e di moviment iné:c;rfnazioni e °
; gestione: Gestione inventariali ’
gestione economica, tutela della ’
finanziaria, privacy (specifica)

programmazione e
provveditorato




Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di éRGt F) dell Patrimoni
primario ISt u2|o|_na Id generali e di custodia e ets |toned I? € 0
gentgral ed gestione: Gestione sorveglianza entrate, dele
gestione dei beni demaniali e immobili sptese € ae
patrimoniali patrimonio
Pr_ocegso .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 5 Vendita beni ARb(EJI'_ I_D) Contrellttl Patrimoni
primario |se|nuezrgJ”n: Icii generali e di patrimonio pubblici (generale) | o
gestione gestlonq: Gestione disponibile
economica, mediante asta
finanziaria, .
programmazione e pubblica
provveditorato
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Concessione éRGt F) dell Patrimoni
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di a titolo gratuito ets |toned I? € 0
9 istituzionali - o pes X
immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di éRGt F) gell Patrimoni
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione canoni ets |tonea I? e 0
generall e d gestione: Gestione demaniali entrate, celie
gestione economica, spese e Qel
finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Concessioni ’;\RG ) 3) . Patrimoni
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di canali demaniali rovl\'/et' '!’”def}l' 0
general e d gestione: Gestione irrigui ampliativi getia
gestione SeaaTe sfera giuridica
finanziaria, senza effetto_
programmazione e economico diretto
provveditorato ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.) . '
Processo _Sﬁvm i Assetto del territorio | n- 9 Locazione éRGt F) dell Patrimoni
primario ISt u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: immobili urbani ets Itoned I? e 0
ge”t‘?ra' ed Edilizia residenziale entrate, dele
gestione pubblica e locale e sptese € ae
piani di edilizia patrimonio
economico-popolare
Processo .S?.[V'Z.' y Assetto del territorio | n- 10 Pareri éRGt F) dell Patrimoni
primario Iselnuezrg)IPZ Icii ed edilizia abitativa: congruita’ canoni er?tfaltoen%el?ee 0
gestione Edllllea residenziale locazioni passive spese e’ del
pubblica e locale e i ;
piani di edilizia patrimonio
economico-popolare
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 ’SRG . g.) . Patrimoni
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Assegnazione rovl\'/et' '!’”def}l' 0
generall € d gestione: Gestione Alloggi Edilizia ampliiativi oetia
gestione e e alemenEl . : sfera giuridica con
patrimoniali Residenziale effetto economico
Pubblica - E.R.P. | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Rinuncia 'SRG ) g’.) i Patrimoni
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di all'assegnazione arrr?[;ll\i/;ti\lim deenllzli 0
gestione EBLTE NG dell'alloggio - sfera giuridica con

dei beni demaniali e




patrimoniali E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi i Servizi istituzionali n. 13 Attestazione ’SRG ) g) Patrimoni
rimario istituzionali, : . ’ . . rovvedimenti o]
P generali e di gengrall .e(gl ; social housing ampliativi della
gestione ge_shong. eshqng sfera giuridica con
dei beni demaniali e offetto 6CONOMICO
rimoniali .
patrimonia diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi il e n. 14 ARG - C) Patrimoni
primario istituzionali, generali e di ’ Assegnazione Provvedimenti o]
gengrall e di gestione: Gestione autorimessa o ampllat_lwld_ella
gestione Sl e demEral @ sfera giuridica con
patrimoniali posto auto effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Assetto del territorio | - 15 Subentro nel | ARG - F) Patrimoni
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: contratto di Gestione delle 0
gengrall e di =it el e locazione entrate, delle
gestione pubblica e locale e Spese € (.jel
piani di edilizia patrimonio
economico-popolare
ATTIVITA': Servizi Sociali Consorziali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 1 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali Socialile fam,iglia' segretariato Provvedimenti Sociali
e famiglia Cooperazione e | , ampliativi della Consorzi
25S0CIaZIONiSMo sociale sfera giuridica con | ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 2 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali sl @ fam’iglia' assistenza alla Provvedimenti Sociali
e famiglia : ’ ampliativi della Consorzi
g consulta del sfera giuridica con | ali

associazionismo

volontariato

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo | Diritti sociali, | pini sociali, politiche | N- 3 Servizio ARG - F) Servizi
primario gigtr's%i:m'a“ sociali e famiglia: _ accreditamenti Sr?tfgtoenedglel}ge ggﬂ:grzi
Intclerve.ntl per soggetti | servizi socio- spese é del ali
a I'ISCh.IO di . assistenziali patrimonio
esclusione sociale
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche | - 4 Serviziodi | ARG-G) Servizi
primario gagtr's%?i:m'a“ sociali e famiglia: dichiarazione i(gggtzrizlrlwli, \e/e”f'Che’ ggﬂ:cl;rzi
|ntlervelnt| per Soggettl quota sanitaria e sanzioni ali
a r|sch.|o di . assistenziale per
esclusione sociale o . :
dichiarazione dei
redditi
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 5 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali sl @ fam’iglia' controllo I.S.E.E Provvedimenti Sociali
e famiglia i T ampliativi della Consorzi
° i EUUEABI per prestazioni sfefa iuridica con | ali
governo della rete dei o 9 .
- ; L sociali agevolate effetto economico
servizi sociosanitari e diretto ed
sociali arretto ©
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diriltti sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio per ARS - P) Gestione Ser\_/iz_i
primario politiche sociali T fam’iglia' fichiedenti dati e Sociali
e famiglia 7 . ] informazioni, e Consorzi
9 Intclerve.ntl per soggetti protezione tutela della ali
a ”SCh.'O di . internazionale privacy (specifica)
esclusione sociale
Pr_ocegso Diri.tti sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 7 Servizio di ARS - P) Gestione Ser\_/iz_i
primario politiche sociali sociali e fam,iglia' contrasto alle dati e Sociali
e famiglia ; . ; informazioni, e Consorzi
9 Intgrvr?ntldper soggetti | dipendenze tola dolla i
a rischio di . .
esclusione sociale privacy (specifica)
Pr.ocesfso Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio ARS - P) Gestione Ser\(izj
primario politiche sociali sl @ fam,iglia' sportello ATER datie Sociali
e famiglia Interventi per il diritto ;:{gg]géif;m’ € (a)“onsorz|
llevEeee privacy (specifica)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 9 Servizio ARG-G) Servizi
primario zigt,:%i:(ma“ sociali e famiglia: trattamenti sanitari i(;ggtzri?)lrlli’ \e/er|f|che, g(c))(r?:cl)lrzi
Intgrvelntl per soggetti | opbligatori sanzioni ali
a rischio di (T.S.0.) e di
esclusione sociale T
assistenza
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0.)
processo | Dirlti soctal, | pirit sociali, politiche | - 10 Iscrizionie  ARG-T) | Senval
rimario olitiche sociali o o : ontrolli, verifiche, | Sociali
P gfamiglia sociali e fam|glla. graduatorie per ispezioni & Consorzi
e erogazione sanzioni ali
I mfanzllla eiminorie | (o izio
per asili nido
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 11 Collocazione | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali sl @ fam,iglia' fasce tariffarie Provvedimenti Sociali
e famiglia | g ’ .| ampliativi della Consorzi
nterventi per L.S.E.E. perutenti | gfera giuridica con | ali

l'infanzia e i minori e
per asili nido

asilo nido

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo | Diritti sociali, | pini sociali, politiche | N- 12 Servizio ARG - F) Servizi
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: Centri sociali per Gestione delle Sociali .
e famiglia Interventi per gli anziani ggterséee, c(jjeellle gl?nsom
anziani ) ;
patrimonio
Pr.oces.so Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | n. 13 Servizio ARS - P) Gestione Ser\(izj
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: RSA e _dat| e Sociali .
e famiglia Interventi per gli iabilitazione ;:iz:;ng;:lc;m, e gl?nsom
anziani . (specifica)
privacy
Pr.oces.so Diriltti sociali,. _ | Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio di ARG - D) Contratti Ser\(izj
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | Sociali .
e famiglia Interventi per gli domiciliare Clpnsor2|
anziani al
Pr_ocegso Diri.tti sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 15 Servizio ARG - I_D) Contratti Ser\_/iz_i
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: pasti a domicilio pubblici (generale) | Sociali .
e famiglia Interventi per gli Clpnsor2|
anziani al
Processo Diritti sociali, | ;g sociali, politiche | n. 16 Convenzioni ARG - D) Contratti | Servizi
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) | Sociali .
e famiglia Interventi per gli socializzazione Clpnsor2|
anziani al
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | - 17 ARG-C) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: Concessione Provye;hrnenh Sociali .
e famiglia Interventi per gli contributi ampllat'lwld'ella Cpnsor2|
ST o sfera giuridica con ali
economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | - 18 Servizio di ARG - D) Contratti Ser\(izj
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | Sociali .
e famiglia Interventi per gli Clpnsor2|
anziani al
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 19 ARG-C) Servizi
prinaro | poitone S0%al | ool amgla: | Concessione | Fonedinent | Sodal
g;r;/r?intl per gli Cont”bf’t' per sfera giuridica con | ali
badanti effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyiti sociali, politiche | N- 20 Serviziodi | ARG -F) Servizi
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: inserimenti in Gestione delle Sociali .
e famiglia Interventi per gli strutture ggter:éee, <(:Jjeellle (aD|ionsor2|
anziani ) X
patrimonio
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 21 ARG-C) Servizi
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: Concessione Provyec'j|'ment| Sociali .
e famiglia Interventi per gli integrazione rette ampllat'lwld'ella Cpnsor2|
ST n sfera giuridica con ali
case di riposo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 22 ARG-C) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: Concessione Provye;hrnenh Sociali .
e famiglia Interventi per gli Carta per ottenere ampllat'lwld'ella Cpnsor2|
sfera giuridica con | ali

anziani

agevolazioni

effetto economico




presso gli esercizi
commerciali

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo D'rl'.ttF' ﬁoc'a"’. ; | Diritti sociali, politiche | n- 23 Servizio di ARb(-gl.' D) CO””ET“' ger‘."zl.'
primario p?' Ic $300|a| sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) Cocnal .
€ famiglia Interventi per gli lpnsor2|
anziani all
Processo D'rl'.ttF' ﬁoc'a"’. i | Diritt sociali, politiche | - 24 Servizio ARb(-gl.' D) CO””ET“' ger‘."zl.'
primario p(;l Ic! ?500|a| sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) Coc'a' :
© famigha Interventi per gli per anziani lpnsor2|
anziani all
Pr_ocegso D'rl'.ttt' Eomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 25 Servizio QFiS - P) Gestione ger\_/lzl_|
primario p(;l It ?500|a| sociali e famiglia: sportello ) ? e COCIaI .
e famiglia Interventi per gli Alzheimer informagzioni, e onsorzi
SiET tutela de(lla fica) ali
privacy (specifica
Pr_ocegso D'rl'.ttt' Eomah,_ i Diritti sociali, politiche | N- 26 Servizio di QFiS - P) Gestione ger\_/lzl_|
primario p(;l It ?500|a| sociali e famiglia: supporto per ) ? e COCIaI .
e famiglia Interventi per gli amministrazione informagzioni, e onsorzi
Sl : tutela della ali
di sostegno privacy (specifica)
Processo D'rl'.ttF' social, | Diritt sociali, politiche | N- 27 Procedure IARGl.' H) Affari ger‘."zl.'
primario p?' It T’.SOC'a' sociali e famiglia: correlate alla ege;| © Comal .
e famiglia Interventi per gl nomina contenzioso oNsorzi
ST e | (generale) ali
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D'rl'.ttF' ﬁoc'a"’. ; | Diritti sociali, politiche | n- 28 Servizio di QF:.S - P) Gestions ger‘."zl.'
primario p?' It $300|a| sociali e famiglia: sostegno ) é: e Cocnal .
e famiglia Programmazione e Allnclusione informazioni, e oNsorzi
- tutela della ali
governo della rete dei Attiva (SIA) . ii
servizi sociosanitari e privacy (specifica)
sociali
processo | Dirltl soctal, | pirit sociali, politiche | - 29 pe-o oz
primario p(;l It ?500|a| sociali e famiglia: Concessione rovl\_/et_ '.mde””' COCIaI .
€ famigha Interventi per il diritto | puono casa ampliativi aetia onsorz|
el eecal sfera giuridica con | ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dirltl sodtal, | pirit sociali, politiche | - 30 pre-o oz
PR | oramigia | Concessione | 1 oLl | Consori
Lr;lt:g/ae:; perildiritto | buono elettricista sfera giuridica con | ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rll.tty rS]OC'a“’. ; | Diritti sociali, politiche | M- 31 Assegno di ’;\RG ) g.) . 2er\.”z|.'
primario politiche sociall | ¢qcigli e famiglia: maternita’ rovvedimenti oclall
e famiglia ampliativi della Consorzi

Interventi per il diritto




alla casa dell'Ente sfera giuridica con | ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | N- 32 Bonus ARG-C) Servizi
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: acqua o bonus Provyec_j|_rnent| Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto | igrico ampllat_lwld_ella Cpnsor2|
el secal sfera giuridica con ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso D'”.tF' somall,_ . | Diritti sociali, politiche | n- 33 Bonus gas ARG - C.) . Ser\_/lz_l
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: Provyec_j|_rnent| Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto ampllatllwld.ella Cpnsor2|
e e sfera giuridica con | ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pii sociali, politiche | N- 34 ARG-C) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: Concessione Provyeghrnenh Sociali .
e famiglia Interventi per il diitto | buoni spesa ampllatllwld.ella Cpnsor2|
e e sfera giuridica con ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 35 Consegna ARG-G) Servizi
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: farmaci a _Contr_olhl, verifiche, | Sociali .
e famiglia Programmazione e domicili ispezioni e Cpnsor2|
. | domicilio sanzioni ali
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diritti sociall, | pyiyi sociali, politiche | N- 36 Contributo | ARG-C) Servizi
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: per morosita’ Provyec_j|_rnent| Sociali .
e famiglia Interventi per il diritto incolpevole ampllatllwld.ella Cpnsor2|
= sfera giuridica con ali
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 37 Servizio ARS - P) Gestione Ser\(izj
primario pol|tlchg sociall sociali e famiglia: informagiovani .dat| e Sociall .
e famiglia Interventi per soggeti informazioni, e Cpnsor2|
&L e ot tutela della 3 ali
esclusione sociale privacy (specifica)
Processo | Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | N- 38 Contributo | ARG-C) Servizi
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: per tesi di laurea Provyec_j|_rnent| Sociali .
e famiglia Interventi per soggetti ampllat_lwld_ella Cpnsor2|
&L reae ot sfera giuridica con ali
esclusione sociale effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piri sociali, politiche | N. 39 Progetti per ARS - P) Gestione Ser\_/iz_i
primario politiche sociali dati e Sociali

sociali e famiglia:




e famiglia Interventi per minori in carico informazioni, e Consorzi
l'infanzia e i minori e tutela della ali
per asili nido privacy (specifica)
Pr.oces.so Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 40 Servizio ARG - D) Contratti Ser\(izj
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | Sociali .
¢ famiglia Interventi per domiciliare minori gl?nsom
l'infanzia e i minori e
per asili nido
e | Doy | DIt socl poltihe 141 Senvdo | ARG 0 convan | 9o
P P tamiali sociali e famiglia: centro ricreativo P 9 c .
© famigha Interventi per estivo - CRE onsorzl
l'infanzia e i minori e all
per asili nido
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 42 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provyeghrnenh Sociali .
e famiglia Interventi per lastici ampllatllwld.ella Cpnsor2|
l'infanzia e i minori e 5c0 a\? o per sfera giuridica con all
per asili nido alunni della scuola | effetto economico
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 43 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: sostegno ad Provyeghrnenh Sociali .
e famiglia Interventi per associazioni ampllat_lwld_ella Cpnsor2|
l'infanzia e i minori e ! -ZI I sfera giuridica con all
oer asili nido operanti effetto economico
nell'ambito socio- | diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piii sociali, politiche | N- 44 Servizio ARS - P) Gestione Ser\_/iz_i
primario pol|t|chg sociali sociali e famiglia: ricovero minori in .dat' e Sociali .
e famiglia Interventi per struttura informazioni, e Cpnsor2|
l'infanzia e i minori e e tutela della - all
per asili nido privacy (specifica)
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 45 Serviziodi | ARG - F) Servizi
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: affidamento Gestione delle Sociali .
e famiglia Interventi per tamil entrate, delle Consorzi
l'infanzia e i minori e amiiare Spese e <.jel all
per asili nido patrimonio
Pr.oces.so Diriltti sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 46 Servizio di ARS - P) Gestione Ser\(izj
primario pol|tlchg sociali sociali e famiglia: sostegno per .dat| e Sociali .
e famiglia Interventi per la ravissime informazioni, e Cpnsor2|
disabilita’ graviss| tutela della ali
disabilita’ privacy (specifica)
Processo D'rl'.tF' ﬁoc'a"’. i | Diritt sociali, politiche | - 47 Servizio di ’F*,RG - g.) . ger‘."zl.'
primario PO 't'C. € sociall | gociali e famiglia: assistenza rovvec |_ment| ociall
e famiglia Interventi per alloqaiati ampllat_lwld_ella Cpnsor2|
l'infanzia e i minori e ggiat sfera giuridica con all
oer asili nido temporanea effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pirii sociali, politiche | N- 48 Servizio ARS - P) Gestione Ser\_/iz_i
primario pol|t|c_hg sociali sociali e famiglia: trasporto _datl e Sociali .
e famiglia Interventi per Assistenz informazioni, e Cpnsor2|
l'infanzia e i minori e oS e. 2 tutela della all
Educativa privacy (specifica)

per asili nido




Culturale (AEC)

processo | Dirlttisotall, | piritt sociali, politiche | N- 49 Servizio ARS - F) Gestlone | Senz
primario p(;l Ic! ?500|a| sociali e famiglia: trasporto ) ? e COCIaI .
e famiglia Interventi per la extraurbano informazioni, e onsorzi
Sheesis) e tutela della 3 ali
minori e disabili privacy (specifica)
Pr_ocegso D'rl'.ttt' Eomah,_ i Diritti sociali, politiche | n- 50 Servizio QFiS - P) Gestione ger\_/lzl_|
primario gﬁallrlr?i (lai:omal sociali e famiglia: trasporto urbano in?olr?nazioni o C?)?wl:c;rzi
9 Interventi per la minori e disabili ’ :
R tutela della ali
disabilita : o
privacy (specifica)
processo | Dirlisoctal, | pirit sociali, politiche | - 51 Contributo | ARG~ Q) oz
primario p(;l Ic! ?500|a| sociali e famiglia: per ausilio disabili rovl\_/et_ '.mde””' COCIaI .
e famiglia Interventi per la ampliativi della onsorzi
fem il sfera giuridica con | ali
disabilita ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttF' ﬁoc'a"’. ;| Diritti sociali, politiche | n- 52 Rilascio éRSﬁt ) h") ger‘."zl.'
primario politiche sociall | gqcigli e famiglia: contrassegno -ontrofio oclall
e famiglia g , L circolazione Consorzi
Interventi per la invalidi tradale ali
disabilita' Stradal !
(specifica)
processo | DIl sociall | pirit sociali, politiche | n. 53 Contributo | ARG -C) ez
primario p?' Ic $300|a| sociali e famiglia: per ausilio disabili rovl\./et. '!“def}l' Cocnal .
e famiglia Interventi per la ampliativi della oNsorzi
e sfera giuridica con | ali
disabilita ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttF' ﬁoc'a"’. ; | Diritti sociali, politiche | n- 53 Servizio QF:.S - P) Gestions ger‘."zl.'
primario politiche sociall | g4 iali e famiglia: trasporto qatie ociall
e famiglia ; . informazioni, e Consorzi
Interventi per Assistenza .
N s tutela della ali
l'infanzia e i minori e Educati . o
per asili nido ucativa privacy (specifica)
Culturale (AEC)
ATTIVITA': Sport e tempo libero
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo P.°"“°h|‘? .| Politiche giovani, | n- 1 Servizio d ﬁRG - g'.) ] tSpO” e
primario glovanili, Spor sport e tempo libero: | assistenza alla rovvediment €mpo
e tempo libero ampliativi della libero

Sport e tempo libero

Consulta dello

sfera giuridica con
effetto economico




diretto ed

sport
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 2 Servizio di ARG - B) . Sport &
primario giovanil, §port sport e tempo libero: | sorveglianza Provyeghrnenh tgmpo
e tempo libero Sl teree Hhsms , , ampliativi della libero
p p concessione in sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 3 Concessione | ARG - C.) . Sport e
PITEE S tompo lbero | SPorte tempo lbero: | di premi ampliatvidola | boro
Sport e tempo libero | occasione di sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.ocesfso P_olitichg Politiche giovanili n. 4 Servizio ARG - D) Contratti | Sport e
primario giovanili, §port sport e tempo libero: | fornitura corsi pubblici (generale) tgmpo
e tempo libero Sport e tempo libero | promozionali di libero
attivita' sportiva
Pr.oces.so P.olitiche.: Politiche giovanili n. 5 Concessione | ARG - C.) . Sport e
primario giovanil, §port sport e tempo libero: | tariffe agevolate Provyeghrnenh tgmpo
e tempo libero Sport e tempo libero ampliativi della libero
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so P_olitiche_: Politiche giovanili n. 6 Concessione | ARG - C.) . Sport e
primario gl(t)evr?wgl(l)l’lisb%?g sport e tempo libero: | contributi ordinari Errr?[;ll\i/;t(ij\lim deer}lt; Iti%rgrri)o
Sport e tempo ibero | in denaro a sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immediato (es.
. . erogazione
privato, dell'ente o contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo P.Ol't'chﬁ Politiche giovanili, n.7 éRG 3) . Sport e
primario grovant, §port sport e tempo libero: | Autorizzazione rovvec '!“e”“ tgmpo
e tempo libero S se o e Haes i ampliativi della libero
P P per eventi e sfera giuridica
manifestazioni senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so P.olitiche.: Politiche giovanili n. 8 Concessione | ARG - C.) . Sport e
primario giovanil, §port sport e tempo libero: | contributi ad Provyeghrnenh tgmpo
e tempo libero ampliativi della libero

Sport e tempo libero

associazioni
sportive
dilettantistiche

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr.oces.so P.O|ItIChI§ t Politiche giovanili, n. 9 Servizio di QF\;S - P) Gestione tSport e
prnaro | govanl 5Ot sportetempo lbero: | promazone | e L emee
Sport e tempo libero | attivita' .di tutela della
educazione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo P.Ol't'chle . Politiche giovanili, n. 10 'SRG j 3) i tSport ©
primario gl(t);/:glol’lisbpe% sport e tempo libero: | Autorizzazione arrr?gl\i/aeti\lim deenllela “(:)rgﬁ)o
Sport e tempo libero | per uso sfera giuridica
occasionale di senza effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.omchl(.e , | Politiche giovanili, n. 11 ’;\RG . g.) . tSport €
prinaro | govanl, 5Or | sportetempo lbero: | Corcessione | Tonedment | epe
S Gl cont.ributi per- sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.Olltlchle , Politiche giovanili, n. 12 'SRG ) g’.) i tSport ©
P | G tompo'ibero [EERIEINSERl Concessione | b iella | ibero
Sfoeit O D oEhe Contribl_’ti . sfera giuridica con
straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Albo QFiS - P) Gestione tSport ©
PR | goneraliodi [N comunale delle | jtorosoni,e | libero
gestione ggité?;?' Altri servizi | associazioni tutela della
privacy (specifica)
Processo Sgrvi;i . e e n. 14 Servizio ARG -D) Contratti | Sport e
primario |st|tu2|o|.nall:,r valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) lt%mpo
gentgra| ed beni e attivita' eventi foero
gestione culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so S?[VIZ'I ! TR e n. 15 ,l’:\’RG - g') ; tSport e
primario ISt u2|o|.na l:l valorizzazione dei Concessione rovl\./et. '!“der}l' limpo
generali e di Do AT contributi per ampliativi della ibero
gestione ellialE s festazioni sfera giuridica con
culturali e interventi maniiestazion! gffe}:o egonomwo
diversi nel settore arretto ©
el |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sgrvi;i . el e n. 16 Servizio ARG -D) Contratti | Sport e
primario 'S;'rt]lézrg’lrgl'éi valorizzazione dei erogazione pubblici (generale) Iti%rgrrino
gestione beni e attivita’ stagione teatrale
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 17 ARG - D) Contratti | Sport e




primario istituzionali, valorizzazione dei Concessione a pubblici (generale) | tempo
generali e di beni e attivita' terzi per libero
gestione culturali: Attivita' L
culturali e interventi rappre.senta2|on|
diversi nel settore teatrali
culturale
Processo Servizi n. 18 ARG - C) Sport e
, X istituzionali Tutela e : P di i ;
primario Istituzionalt, valorizzazione dei Concessione di rovvedimenti €mpo
generali e di St Tt . ampliativi della libero
K eni e attivita sovvenzioni e e ey
gestione cUlUra ARVt - sfera giuridica con
culturali.e interventi sussidi a sostegno | effetto economico
diversi nel settore di operatori del diretto ed
culturale settore artistico e | Immediato (es.
erogazione
culturale contributi, etc.)
Processo Tutela e n. 19 Servizio di ARG - B) Sport e
, X lori . Tutela e : P di i ;
primario valorizzazlone 1\ 4 4rizzazione dei promozione rovvediment €mpo
dei beni e delle St et o ampliativi della libero
s . eni e attivita turistica del .y
attivita' culturali aullirE A T sfera giuridica
e S torritorio e delle senza effetto
diversi nel settore sue risorse economico diretto
sl ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Tutelg e Tl e n. 20 Accesso alle ARS - P) Gestione | Sport e
primario vallorlzzla2|one valorizzazione dei immagini di .dat| e tempo
dei beni e delle Sel @ S e . . informazioni, e libero
attivita’ culturali | oo Attivitar videosorveglianza | yte(a della
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 21 Servizio di ARG - F) Sport e
. X istituzionali Tutela e : Gesti dell :
primario IStituzionatl, valorizzazione dei apertura musei estione defle €mpo
generali e di S @ arlier entrate, delle libero
gestione culturali: Attivita' Spese € Qel
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 22 ARG - C) Sport e
. , istituzi i Tutela e . P it . ;
primario IStituzionali, valorizzazione dei Concessione in rovvedimenti €mpo
generali e di St et i ampliativi della libero
K eni e attivita uso a terzi . g
gestione sllialE s sfera giuridica con
culturali e interventi gffe}:o egonommo
diversi nel settore drretio €
el immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Tl e n. 23 Servizio di ARG - F) Sport e
primario |st|tu2|o_nal|,. velloilzedons ds realizzazione Gestione delle tgmpo
generali e di St Tt . entrate, delle libero
. eni e attivita esposizioni
gestione culturali: Attivita' fi Spese € Qel
culturali e interventi permanent patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi el e n. 24 Produzione | ARS - P) Gestione | Sport e
primario istituzionali, valoisaione alE e diffusione dati e tempo
generali e di St et . informazioni, e libero
: eni e attivita documentazione
gestione aullirE A T tutela della
' museale privacy (specifica)

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




ATTIVITA': Biblioteca

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO Axea dizmischio ™ Utlicio
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi Tl e n. 1 Concessione | ARG - F) Bibliotec
primario |st|tu2|o|.nall:,r valorizzazione dei prestito locale Getstltoneddﬁzlle a
gentgral e di ST @ el entrate, dele
gestione culturali: Attivita' sp:—:ge ede
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi e e n. 2 Prestito ARG - F) Bibliotec
primario |st|tu2|o|_naI|& valorizzazione dei interbibliotecario GG’;St'ton%dﬁ”e a
gentgra| e di Do AR entrate, dele
gestione culturali: Attivita' sptese eade
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 3 Servizio ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o|.nall:,r valorizzazione dei gestione sale di .dé:t' e a
gentgral e di Sl @ el lettura ;ntogmgzhom, e
gestione culturali: Attivita' utela aella ii
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi e e n. 4 Punto internet | ARG - F) Bibliotec
primario |st|tu2|o|_nal|& velloilzedons ds Ge;stlton%dltlalle a
gentgra| e di Do AT entrate, dele
gestione culturali: Attivita' sptese € ae
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 5 Gestione ARG - F) Bibliotec
primario |st|tu2|o.nal|,l valoisaione alE patrimonio Gestione delle a
generali e di . et . entrate, delle
estione sl documentario spese e del
Y culturali: Attivita' i ;
culturali e interventi patrimonio
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi e e n. 6 Assistenza ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o|_naI|& valorizzazione dei alla ricerca .d?t' e a
gentgra| e di Do AT ;ntogmgzhom, e
gestione culturali: Attivita' utela defla ii
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 7 Servizio di ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario istituzionali, dati e a

valorizzazione dei




generali e di beni e attivita' catalogazione informazioni, e
gestione culturali: Attivita' tutela della
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi e e n. 8 Servizio di ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o_nall,. valorizzazione dei educazione alla _dat| e a
generali e di e @ el informazioni, e
gestione culturali: Attivita' lettura tutela della -
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 9 Servizio di ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o|.nall:,r valorizzazione dei gestione reti .dé:t' e a
generali e di ST @ el documentarie informazioni, e
gestione culturali: Attivita' tutela delia .
culturali e interventi privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tl e n. 10 Servizio ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o|_naI|& valorizzazione dei promozione .d?t' e a
generali e di Do AR culturale incontri informagzioni, e
gestione ellialE A tutela della
C , con |'Autore privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi e e n. 11 Servizio di ARS - P) Gestione | Bibliotec
primario |st|tu2|o|.nall:,r valorizzazione dei promozione .dé:t' e a
generali e di ST @ el culturale lettura informazioni, e
gestione aullirE A T tutela della
C : dei bambini privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA': Servizi educativi e scolastici
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Istruzione e siEne @ el n. 1 Piano diritto ARG_— F) Servizi. .
primario diritto allo o cueher Senid allo studio Gestione delle educativi
studio ausiliari all'istruzione entrate, delle € .
spese e del scolastici
patrimonio
Processo Istruzione e siEne @ el n. 2 Servizio di ARG - D) Contratti | Servizi
primario diritto allo o cueher Senid ristorazione pubblici (generale) | educativi
studio TPy {1TF g i e
ausiliari all'istruzione | g¢olastica scolastici
Processo Istruzione e liidens © clitis n. 3 Servizio di ARG - F) Servizi
primario diritto allo Gestione delle educativi




studio allo studio: Servizi gestione tariffe e entrate, delle e
ausiliari all'istruzione rette spese e del scolastici
patrimonio
Processo Istruzione e iidens © clitis n. 4 Concessione | ARG -C) Servizi
primario diritto allo allo studio: Servizi prestazioni Provvedimenti educativi
studio TN ; ampliativi della e
I Il izi L -
ausiliart allistruzione agevolgtg (serV|z| sfera giuridica con | scolastici
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e iidens © clitis n. 5 Concessione | ARG - C.) . Servizi. .
primario d'mt.o allo allo studio: Diritto allo | contributo a istituti Provyec_n_menn educativi
studio Sl L ampliativi della e
scolastici paritari | gfera giuridica con | scolastici
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e e @ el n. 6 Concessione | ARG - C.) . Servizi. .
primario diritto allo allo studio: Servizi contributo Provvedimenti educativi
studio Pl mlFF g ) ampliativi della e
LG il e rleg.|onale buono- | stera giuridica con | scolastici
libri effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e iidens © clitis n. 7 Servizio di ARG - D) Contratti | Servizi
primario diritto allo o Sueher Senikd assistenza pubblici (generale) | educativi
studio Pl mlTF g e
liari all'istr n i i -
ausiliari all'istruzione | educativa alunni scolastici
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e iidens © clitis n. 8 Concessione | ARG -C) Servizi
primario diritto allo allo studio: Diritto allo | borse di studio Provvedimenti educativi
studio : | ampliativi della e
studio L -
sfera giuridica con | scolastici
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Polizia Municipale
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Ordine Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG-G) Polizia
primario pubblico e Controlli, verifiche, | Municipal




sicurezza sicurezza: Polizia Ispezione ispezioni e e
locale e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 2 Interventi per | ARG-G) Polizia
primario 2;3?222: sicurezza: Polizia manifestazioni, ggggi?)lrlwli’ \e/er|f|che, gllummpal
localee feste, processioni, | ganzioni
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione | ARG-G) Polizia
primario g;ﬁ?gggae sicurezza: Polizia con altre forze i(gggtzri?)lgf ;ermche, g/lummpal
localee dell'ordine sanzioni
amministrativa
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e n. 4 Servizi ARG - Q) 3 Poli;ig
primario pybbhco e Hewizas [l antiprostituzione .Contr.olhl, verifiche, | Municipal
sicurezza leszle @ ispezioni e e
amministrativa sanzioni
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 5 Servizi per ARG-G) Polizia
primario p_ubbhco e Hauess: Falide obiettivi sensibili _Contr_olhl, verifiche, | Municipal
sicurezza [——_— ispezioni e e
amministrativa sanzion
Pr_ocegso Ording Ordine pubblico e n. 6 Servizi ARG - Q) 3 Poligig
primario p_ubbl|co e Selee: Pallas rappresentanza in _Contr_olhl, verifiche, | Municipal
sicurezza - o ispezioni e e
ocalee celebrazioni e sanzioni
amministrativa manifestazioni
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe ARG-G) Polizia
primario pubblico e STaliesr: Rolle canina Controlli, verifiche, | Municipal
sicurezza laaiz = | ispezioni e e
amministrativa sanzioni
Pr.ocesfso Ording Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | ARG - Q) 3 PoIi;ia}
primario pybbhco e e [Pl oggetti smarriti .Contr.olhl, verifiche, | Municipal
sicurezza leszle @ ispezioni e e
amministrativa sanzioni
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 9 Interventi per | ARG-G) Polizia
primario giﬁ?gggae sicurezza: Polizia il contrasto del i(;ggtzriglrlli’ \e/er|f|che, gllummpal
localee randagismo sanzioni
amministrativa
Pr_oces_so Ording Ordine pubblico e n. 10 Recupero ARS - M) Poli;ig
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia veicoli rubati C_ontroll_o Municipal
sicurezza - . circolazione e
ocalee trovati in sosta stradale
amministrativa (specifica)
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e n. 11 Recupero ARS - M) Poli;ig
primario 2;3?222: sicurezza: Polizia veicoli g?cn;[:!ii))ne gllummpal
locale e abbandonati su siradale
amministrativa ; e
area pubblica (specifica)
Processo | Ordine Ordine pubblico e n. 12 Assistenza | ARG-G) Polizia
primario giléz?gggae sicurezza: Polizia organi istituzionali: i(gggtzrizlrlwli, \e/e”f'Che’ g/lunlmpal
localee Servizio ordine sanzioni
amministrativa consiglio
comunale
Processo Servizi n. 13 Sportello ARG - G) Polizia

Servizi istituzionali,




primario istituzio.nali,l gengrali edi . | tutela animali 'Contr'ollil, verifiche, | Municipal
generali e di gestione: Altri servizi ispezioni e e
gestione generali sanzioni
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 13 Cambio di éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia custodia per /ONtrofio unicipa
sicurezza - . , circolazione e
ocale € veicoli sottoposti a
amministrativa stradale
sequestro o fermo | (specifica)
amministrativo
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 éRSt :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Approvazione/agg /on Iro 0 unicipa
gene.ral edl geStione: Altn SerViZi iornamento Piano circolazione e
gestione — . stradale
9 urbano del traffico | (specifica)
- PUT
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 15 'SRG ) 3) . :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Accertamento rovvediment unicipa
sicurezza ool , o .| ampliativi della e
ocalee violazioni stradali | gfera giuridica
amministrativa
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 16 éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.'Q |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Regolamentazion /Ontrofio unicipa
sicurezza - ) circolazione e
ocalee e traffico stradale
amministrativa e
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 17 éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Autorizzazioni al /ONtrofio unicipa
sicurezza . circolazione e
localee = transito stradale
amministrativa e
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 18 éRSt - :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Pattugliamento /ONirofio unicipa
sicurezza circolazione e
localee = stradale stradale
amministrativa e
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 19 Controllo éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia segnaletica ontroflo unicipa
sicurezza circolazione e
locale e tradal
amministrativa stragale
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 20 éRSt - :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Sorveglianza degli /ONtrofio unicipa
sicurezza - ) circolazione e
ocale € attraversamenti
amministrativa : : stradale
pedonali davanti (specifica)
alle scuole
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 21 Ordinanze éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia regolamentazione ontroflo unicipa
sicurezza loezl , , circolazione e
ocalee circolazione stradale
amministrativa e
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 22 éRSt . :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Acquisizione/mes ontroflo unicipa
sicurezza lozl i , circolazione e
ocale € sa in funzione
amministrativa ‘ stradale
apparecchlature (specifica)

per controllo dei
veicoli non




assicurati, non
revisionati, rubati

Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 23 Rilievo éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia incidente ontroflo unicipa
sicurezza circolazione e
locale e tradal
amministrativa stragae
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 24 Sequestro di éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia veicoli coinvolti ontroflo unicipa
sicurezza lozl . circolazione e
ocalee nel sinistro stradale
amministrativa g
(specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 25 Ritiro éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia documenti ontroflo unicipa
sicurezza circolazione e
locale e tradal
amministrativa stradale
(specifica)
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 26 IARG; H) Affari II\D/IOIIZ'@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Rateizzazione egail e unicipa
sicurezza lozl . contenzioso e
ocalee sanzioni (generale)
amministrativa amministrative
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n.27 'SRG ) 3) . :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Autorizzazioni in rovvediment unicipa
sicurezza - . ampliativi della e
ocale € deroga a divieti e P
amministrativa TN sfera giuridica
limitazioni senza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed imlmedilatol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 27 Indagini su ﬁRGl H) Affari EAOI'Z."".‘ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia delega Procura cgal € unicipa
sicurezza contenzioso e
locale e I
amministrativa (generale)
imaro. | pubblicoe | Ordine pubblicoe .28 egaie | Muniopal
primart PUDDT sicurezza: Polizia Trasmissione gahe unicip
sicurezza ool L contenzioso e
ocalee notizie di reato (generale)
amministrativa all'A.G.
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 29 Denunce IARG; H) Affari II\D/IOIIZ'@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro | '©9a! € unicipa
sicurezza contenzioso e
locale e I
amministrativa (generale)
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 30 Servizio ai ]:’\RSb- 'N) Attivita II\D/IOIIZ'@ |
primario sit:zurelggae sicurezza: Polizia funerali - cLijrr;?terrliaeli o unicipa
localee affidamento del (specifica)
amministrativa servizio
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 31 Gestione e %ARSb— _N) Attivita IE)/IO“Z'IE'I |
primario pubblico & sicurezza: Polizia dislocamento unebri & unicipa
sicurezza - cimiteriali e
ocalee delle salme (specifica)
amministrativa P
Processo Orggwlg Ordine pubblico e n. 32 ’SRG ) 3) . EAOI'Z.'E.‘ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Autorizzazione rovvediment unicipa
sicurezza ampliativi della e

locale e
amministrativa

alla tumulazione
di
salme/resti/ceneri

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.

nel loculo . ato
assegnato autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 33 'SRG ) 3) . ,I\D/IOI'Z.'Q |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Autorizzazione ai rovvediment unicipa
sicurezza - ) ampliativi della e
ocale € custodi ad f iuridi
amministrativa stera guridica
effettuare senza effetto
l''numazione delle | economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) _
Processo Orggwlg Ordine pubblico e n. 34 'SRG ) 3) . EAOI'Z.'E.‘ |
primario gllé urel(zxz)ae sicurezza: Polizia Autorizzazione arrr?vl\i/aeti\lim deenII; o unicipa
locale e allestumulazione | o pia idi
amministrativa ; stera giuridica
e traslazione delle | senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.) .
Processo Orggwlg Ordine pubblico e n. 35 éRGt ) ”Q') fich EAOI'Z.'E.‘ |
primario gil::urei(zxz)ae sicurezza: Polizia Sorveglianza sul isggzric())r:i, \e/e” Iche, o unicipa
localee collocamento sanzioni
amministrativa delle ceneri in
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 36 'SRG - 3) . ,I\D/IOI'Z.'Q |
primario p.L(’: relcoae sicurezza: Polizia Autorizzazione a|[r?vl\'/aet' 'm deer;lé o unicipa
sieurezz locale e alla dispersione pravi &
amministrativa ; sfera giuridica
delle ceneri senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.) _
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, | N- 37 Servizio di éRGt F) dell :\D/IOI'Z.'Q |
primario is |nuzr|o”na |(;i generali e di gestione r?tf |ton(3j I(Ia e unicipa
generall € gestione: Gestione lampade/luci entrate, detle ©
gestione P spese e del
delle entrate votive i :
tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 38 %ARSb— _N) Attivita IE)/IO“Z'I? |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Autorizzazione al uneor e unicipa
sicurezza Il , cimiteriali e
ocalee trasporto di (specifica)
amministrativa cadavere, ceneri o
resti mortali
Processo Orggwlg Ordine pubblico e n. 39 %ARSb— N) Attivita IE)/IO“Z'I? |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Autorizzazione al uneor e unicipa
sicurezza T ) cimiteriali e
ocalee trasporto di (specifica)
amministrativa cadavere, ceneri 0
resti mortali
all'estero
Pr.oces.so Orgg}g Ordine pubblico e n. 40 ]:’\RSb- .N) Attivita II\D/IOIIZ'@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Comunicazione di | 'uneor e unicipa
sicurezza cimiteriali e

locale e

trasporto di salma

(specifica)




amministrativa

(prima
dell'accertamento
di morte)

Processo di | Ordine Ordine pubblico e n. 41 Calcolo e ARG - F) Polizia
supporto pybbhco e euiezre: Palids stima entrate da Gestione delle Municipal
sicurezza . entrate, delle e
localee sanzioni per spese e del
amministrativa formazione oatrimonio
bilancio
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 42 Affidamento | ARG - H) Affari Polizia
primario p_ubbhco © sicurezza: Polizia del contenzioso Iege;ll © Municipal
sietrezza localee GdP e Tribunale | (generale) ®
A e alla difesa esterna
mediante il
sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 43 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario p_ubbhco © sicurezza: Polizia contenzioso in legali & . Municipal
sicurezza , contenzioso e
locale e proprio. (generale)
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e n. 44 Gestione del ARG.- H) Affari Poli;ig
primario pybbhco e sicurezza: Polizia contenzioso: Iegatll e Municipal
sicurezza Iocalg e Udienze GdP ?ognir;;;(e))so e
amministrativa 9
Pr_oces_so Ording Ordine pubblico e n. 45 Ordinanze di ARG_- H) Affari Poli;ig
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia confisca e Iege;ll © Municipal
sowezza | jocalee prowedmentici | (omeras® | @
amministrativa dissequestro
Processo Orggwlg Ordine pubblico e n. 46 ’SRG ) g’.) . EAOI'Z.'E.‘ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Contrassegno per rovvediment unicipa
sicurezza eEle & icoli ampliativi della e
amministrativa rereo I- sfera giuridica con
esclusivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 47 ARG - H) Affari Polizia
primario pybbhco e sicurezza: Polizia Annullamento legali e . Municipal
sicurezza L .| contenzioso e
localee d'ufficio di verbali | (generale)
amministrativa per violazioni a
norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine Ordine pubblico e n. 48 ARG - H) Affari Polizia
primario pybbhco e sicurezza: Polizia Convenzione per legali e . Municipal
sicurezza , contenzioso e
localee adesione (generale)
amministrativa 9

all'utenza per il
servizio di




consultazione del
C.E.D. della
Direzione
Generale della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture

Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 49 ARb(EJI'_ I_D) Contrellttl IE)/IO“Z'I? |
primario gil::urel(zxz)ae sicurezza: Polizia Convenzione per pubblici (generale) o unicipa
localee adesione al
amministrativa servizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 50 iARGl H) Affari IE)/IO“Z'I? |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Convenzione per egai e unicipa
sicurezza ool i contenzioso e
ocalee la fornitura, (generale)
amministrativa mediante
supporto
informatico, di dati
contenuti nel
sistema
informativo del
Pubblico Registro
Automobilistico
Pr_ocegso Orggwlg Ordine pubblico e n. 51 Sequestri fRGl H) Affari E/IOI'Z.'E.‘ |
primario gil::urel(zxz)ae sicurezza: Polizia denaro o cose ai ce(?n?elr?zioso o unicipa
localee sensidel Reg. di | (generale)
amministrativa P.U 9
Processo Orgik?lg Ordine pubblico e n. 52 Concessioni ’SRG ) g’.) ’ Eﬂoli;ig |
primario pubblico € sicurezza: Polizia per occupazione rovvediment unicipa
sicurezza laaiz = i ampliativi della e
amministrativa temporaneel ' sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 53 Commercio 'SRG ) 3) ; ,I\D/IOI'Z.'Q |
primario pubblico € sicurezza: Polizia su aree pubbliche rovvediment unicipa
sicurezza sl & te0ai0 | ampliativi della e
amministrativa eon postegglo In sfera giuridica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 54 Ordinanza d ARG - Q) 3 Polizia
supporto funzioni Coe Controlli, verifiche, | Municipal
L . ingiunzione ) S
istituzionali ispezioni e e
sanzioni
Processo Sviluppo n. 55 Pubblica ARG - B) Polizia

Sviluppo economico




primario economico e e competitivita': sicurezza: Provvedimenti Municipal
competitivita' C_ommercio - reti ospitalita’ stranieri ampliat_ivi.d_ella e
distributive - tutela , , sfera giuridica
dei consumatori - Autorizzazione | genzg effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, et.c.) _
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 56 Servizio di fRGl H) Affari E/IOI'Z."".‘ |
gestione gestione: Gestione sanzioni codice (generale)
dglle entrate - della strada
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 57 Awvisi di IARG; H) Affari II\D/IOIIZ'@ |
primario 2% relcoae sicurezza: Polizia accertamento c?(?natelrf 1050 o unicipa
eurezz localee violazione ( enerslle)
amministrativa 9
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 58 Rilascio éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario PUbDIICO & sicurezza: Polizia permessi ZTL -ontrofio unicipa
sicurezza leseis © circolazione e
amministrativa (s;rpaedceilfliec a)
Pr.oces.so Orggg Ordine pubblico e n. 59 Emissioni IARG; H) Affari II\D/IOIIZ'@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia ruoli riscossione egatl e unicipa
sicurezza Iocalg e sanzion ?ognee?;;(e))so e
amministrativa 9
Pr_oces_so Ording Ordine pubblico e n. 60 Servizio di ARS - P) Gestione Poli;ig
primario p.Ubb“CO © sicurezza: Polizia videosorveglianza _dat| e Municipal
sicurezza [——_— informazioni, e e
amministrativa tutela della o
. privacy (specifica) .
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 61 Rilascio fogli éR('i i I(ﬁ) fich :\D/IOI'Z.'Q I
primario pubblico e ey di via Controlli, verifiche, unicipa
sicurezza [——_— ispezioni e e
amministrativa sanzioni
Pr_ocegso Ording Ordine pubblico e n. 62 Accesso alle ARS - P) Gestione Poligig
primario Silézk:gggae sicurezza: Polizia immagini di %?gr?nazioni o g/lunlmpal
localee videosorveglianza | i 1ola della
amministrativa . o
_ privacy (specmca)_ _
frocesso | Sewizl Servizi istituzionali, | n-63 Fornitura | ARG - D) Contratt | Folizia
primario |se|nuezrgJ”n: Icii generali e di vestiario e pubblici (generale) . unicipa
gestione gestione: Gestione calzature
economica, personale
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 64 Rimborso éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario sitcj:urelcz:gae sicurezza: Polizia somme versate ci?cnolr:zi?)ne o unicipa
localee erroneamente per | gi-dale
amministrativa violazioni (specifica)
amministrative
imaro. | pubblicoe | Ordine pubblicoe | n-65 Nulaosta | GAC U VGl
primari silcj:urelzza sicurezza: Polizia per trasporti circolazione o unicip
localee eccezionali stradale
amministrativa (specifica)
Pr.ocesfso Ordlng Ordine pubblico e n. 66 Rilascio ARS - M) Pol|;|a}
primario pubblico e Controllo Municipal




sicurezza sicurezza: Polizia contrassegno circolazione e
locale e invalidi stradale
amministrativa (specifica)
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 67 éRSt . :\I/I) :\D/IOI'Z.@ |
primario pUbDIICO & sicurezza: Polizia Autorizzazione -ontrofio unicipa
sicurezza - ) circolazione e
ocale e passo carrabile
amministrativa strade_tlg
permanente (specifica)
Processo Orgg}g Ordine pubblico e n. 63 éRSt ) :\I/I) :\D/IOI'Z.'Q |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Autorizzazione /Ontrofio unicipa
sicurezza - . circolazione e
ocale e passo carrabile
amministrativa strade_tlg
temporaneo per (specifica)
cantiere
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n. 69 (A;R('i i I(ﬁ) fich :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico & sicurezza: Polizia Programmazione/i | . ontrofll, veritiche, unicipa
sicurezza - i ispezioni e e
ocale € mplementazione sanzioni
amministrativa :
piano per la
sicurezza stradale
Processo Orgg}.e Ordine pubblico e n.70 (A;R('i i I(ﬁ) fich :\D/IOI'Z.@ |
primario pubblico € sicurezza: Polizia Rinvenimento wONIrofii, veritiche, unicipa
sicurezza - i " ispezioni e e
oEliee oggetti smarriti sanzioni
amministrativa
ATTIVITA': Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA":
Responsabili E.Q.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 1 Acquisizione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario funzioni di beni e servizi pubblici (generale) | trasversa
istituzionali ) le
con affidamento
diretto (importo
inferiore a euro
140.000)
Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 1 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita
primario funzioni Responsabile pubblici (generale) | trasversa
istituzionali ) le
Unico del Progetto
(RUP)
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Affidamento ARb(E)I'- D) Contrellttl tAtt'V'ta‘
primario isti u2|o|_na |d generali e di appalto di servizi pubblici (generale) Irasversa
gentgral ed gestione: Gestione e forniture di ©
gestione economica,

finanziaria,

importo pari o




programmazione e

J superiore a
provveditorato 140.000 euro e
inferiore alle
soglie di cui
all'articolo 14,
D.Lgs. 36/2023
mediante il
sistema della
procedura
negoziata
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Piani formativi | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di e corsi di _defltl e Itrasversa
Sonvone’® | Seslone: Alsenie | fomagore [T
privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | - 4 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario |st|tu2|o_nal|,. convenzioni pubblici (generale) | trasversa
O tions. CONSIP o del °
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N 5 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario funzioni i appalto di servizi pubblici (generale) Itrasversa
istituzionali e forniture di e
importo superiore
alle soglie di cui
all'art. 14, D.Lgs.
36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N. 6 Formazione ARG '.E) Incarichi | Attivita'
primario furl12|oln| ; Albo dei e nommle Itrasversa
istituzionali professionisti (generale) e
esterni
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | - 7 Proroga ARG - D) Contratti | Attivita'
primario funzioni contratto in pubblici (generale) | trasversa
istituzionali scadenza le
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 8 Conferimento ARG - A) Attivita’
primario Tutr']tZIO'm i di incarichi di Acqtg|3|2|(()jnle e Itrasversa
istittizional collaborazione, ggfslgrl;];le © ©
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
allamministrazion
e
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 9 Controversie ARG_- H) Affari Attivita'
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di e contenziosi Iege;ll e Itrasversa
g:gteigilee ! gestione: Organi esterni ed interni, ?é):neer:azllte))so ©




istituzionali

citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 10 ARG_— H) Affari Attivita
primario funzioni Segnalazione- legali e trasversa
istituzionali contenzioso le
Esposto (generale)
Pr.oces.so ]:I'uttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 11 Front office: QF\;S - P) Gestione ;Attlwta
primario funzioni Informazioni e datie rasversa
istituzionali L informazioni, e le
comunicazioni tutela della
privacy (specifica)
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 12 QF\;S - P) Gestione ;Attlwta
Supporto ISt u2|o|.na l:l generali e di Comunicazioni ) é: e lrasversa
general e d gestione: Statistica e | opbligatorie informazioni, € ©
gestione sistemi informativi tutela della
(Bdap, Anac, privacy (specifica)
CUP, CIG)
Procestso di ]:I'uttg le Tutti i macroprocessi | N- 13 Procedura di ARb(E)I'_ D) Contrellttl tAtthlta
supporto funzioni affidamento pubblici (generale) | trasversa
istituzionali , ) le
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo
inferiore a
1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Procestso di S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 14 Procedura di ARb(f)I'- D) Contralttl ;Attlwta
supporto gelnlcjezr:)lin: gi generali e di affidamento pubblici (generale) I;asversa
gestione gestlone_: Gestione concessione
economica, costruzione e
finanziaria, . )
programmazione e gestione o di sola
provveditorato gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Procestso di S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 15 Procedura di ARb(f)I'- D) Contralttl ;Attlwta
supporto gelnlcjezr:)lin: gi generali e di affidamento pubblici (generale) I;asversa
gestione gestione: Gestione concessione
economica, costruzione e
finanziaria, . )
programmazione e gestione o di sola
provveditorato gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | - 16 Tutela ARG - Q) 3 Attivita
supporto funzioni davanti Controlli, verifiche, | trasversa
istituzionali ispezioni e le




all'Autorita’ di
controllo-vigilanza

sanzioni

Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 17 ARS - P) Gestione | Attivita'
primario furl12|oln| . Annullamento e .dat| e trasversa
istituzionali L i informazioni, e le
archiviazione di tutela della
una pratica privacy (specifica)
Pr_oces_so Tuttg Ie_ Tutti i macroprocessi | N- 18 Awvio della ARG - I_Z)) Contratti | Attivita'
primario TutntZIO'm ! procedura di gara pubblici (generale) Itrasversa
isttzionat attraverso la ©
centrale unica di
committenza
(CUQ)
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | N- 19 Awvio ARG -D) Contratti | Attivita'
primario furl12|oln| . indagine di pubblici (generale) | trasversa
istituzionali mercato per le
manifestazione di
interesse
attraverso
centrale unica di
committenza
(CUQC)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Accordi ARG - D) Contratti | Attivita'
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di integrativi o pubblici (generale) Itrasversa
Sggﬁéiée | ?6,3“0,”61 Organi sostitutivi del °
stituzionali provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi | N- 21 ARS - P) Gestione | Attivita'
primario Comunicazione o _datl e trasversa
o . informazioni, e le
trasmissione di tutela della
documenti alla privacy (specifica)
Pubblica
Amministrazione
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 22 Carte dei ARS - P) Gestione | Attivita’
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di Servizi .dat| e trasversa
gengrall e di gestione: Altri servizi informazioni, e le
gestione generali tutela della 3
privacy (specifica)
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 23 Rilevazione ARS - P) Gestione | Attivita'
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di di Customer .de:h e Itrasversa
gestone. | Sestone: At eVl | saistacton | tirglacella |
privacy (specifica)
Pr.oces.so Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N. 24 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario furl12|oln| . appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversa
istituzionali le

importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa




valutazione di
cinque operatori
economici

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 25 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
€conomici

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 26 Servizio
informativo
risposte a istanze,
comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Appalto
integrato ex art.
44 d.Igs. 36/2023
ad eccezione
delle opere di
manutenzione
ordinaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Avvio
indagine di
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso
centrale unica di
committenza
(CUC)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata senza
pubblicazione di
un bando di gara
ex art. 48 co. 3,
d.l. n. 77/2021 per
la realizzazione
degli investimenti
di cui al PNRR:
appalti per i settori
ordinari e per i

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le




settori speciali,
qualora
sussistano i
relativi
presupposti

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Applicazione
art. 125 decreto
legislativo 2 luglio
2010, n. 104 per
effetto dell'art. 48,
co. 4,d.l. n.
77/2021 per gli
affidamenti
PNRR, PNC e
UE: applicazione
delle disposizioni
processuali
relative alle
infrastrutture
strategiche (art.
125 d.Igs. n.
104/2010)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Previsione di
premi di
accelerazione -
Previsione deroga
all'art. 113-bis del
Codice per penali
piu' aggressive in
caso di ritardato
adempimento

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata per
acquisti di beni e
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in
materia di
procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art.
53, d.l. n. 77/2021

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26
Semplificazione
degli acquisti di
beni e servizi
informatici
strumentali alla

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le




realizzazione del
PNRR e in
materia di
procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ex art. 53, d.l. n.
77/2021

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Affidamento
diretto, anche
senza
consultazione di
piu' OO.EE. ex
art. 50, d.Igs.
36/2023

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 26 Procedura
negoziata sotto
soglia ex art. 50,
comma 1, lett. ¢),
d, e) d.Igs.
36/2023, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti: - appalli
di servizi e
forniture di valore
compreso tra 140
mila euro e la
soglia
comunitaria; -
appalti di lavori di
valore pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a 1
milione di euro
ovvero fino alla
soglia comunitaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 26 Applicazione
criterio di
rotazione nella
scelta degli
OO.EE. affidatari
tramite
I'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le




effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in
possesso dei
requisiti richiesti
da invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art. 49,
comma 5)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 26
Aggregazioni e
centralizzazione
delle committenze
ex art. 62, comma
1, e art. 63,
comma 2, d.lgs. n.
36/2023): appalti
di servizi e
forniture di
importo inferiore a
140 mila euro e
lavori di importo
inferiore a 500
mila euro

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

Processo
primario

Tutte le
funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata ex art.
50, comma 1, lett.
c), d, e) del
Codice, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti per
I'affidamento di di
servizi e forniture
di valore
compreso tra euro
140.000 e la
soglia comunitaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversa
le

ATTIVITA': Consiglio comunale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO ANGRCHEEIND  WhiE
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Pr'oces'so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 QRS i} Z)t tori ConS|gI||o
primario :\;Selnlézrflin: L’” generali e di Programmazione (smgc]:li:‘]ifar)a o gomuna
gestione gestione: Organi e pianificazione P
istituzionali
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni éRS -T) i Con3|gI||o
primario isti u2|o|_na |d generali e di tra i comuni e tra i ¢ rgant|sm| |t comuna
generall € di gestione: Organi comuni e ecentramento e ©
gestione istituzionali o di partecipazione -
provincia, Aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Procestso di .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Statuti QRS i} 'Z)t tori ConS|gI||o
supporto 'Se'n‘gzr;’””: 'di generali e di dell'ente e delle (smggzli?ilc?ar)a or gom“”a
gestione gestione: Qrgam aziende speciali, P
istituzionali regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di QRS : Z)t tori ConS|gI||o
primario gelnlézrgjlin: Ic;i generali e di gestione dei (Srgg(])li?ilsa;a o gomuna
estione gestione: Qrganl pubblici servizi
9 istituzionali
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e éRGt F) dell ConS|gI||o
primario ISt u2|o|_na Id generali e di ordinamento dei ets |tonea I? e comuna
generali e di gestione: Organi wibuti. con entrate, delle e
gestione el d spese e del
esclusione della patrimonio
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni
e dei servizi
Procestso di _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da éRS -1 di ConS|gI||o
supporto isti u2|o|_na |d generali e di osservare da ¢ rgant|sm| |t comuna
generall € di gestione: Organi parte delle ecentramento e ©
gestione istituzionali : _ di partecipazione -
aziende pubbliche | Aziende pubbliche
e degli enti e enti dipendenti,
dipendenti sovvenzionati 0
sovvenzior;ati o} sottoposti a
. vigilanza
sottoposti a (specifica)
vigilanza
Processo di Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 8 Spese che ARG'— F) Consiglio
supporto istituzionali, Gestione delle comunal

generali e di

impegnano i




generali e di
gestione

gestione: Organi
istituzionali

bilanci per gli
esercizi
successivi,
escluse quelle
relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione
e fornitura di beni
e servizi a
carattere
continuativo

entrate, delle
spese e del
patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari,
relative permute,
appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o
che non ne
costituiscano
mera esecuzione
e che, comunque,
non rientrino nella
ordinaria
amministrazione
di funzioni e
servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

ARG - F)
Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunal
e

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione: Organi
istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

ARG - E) Incarichi
€ nomine
(generale)

Consiglio
comunal
e

Processo di

Servizi

Servizi istituzionali,

n. 11 Istituzione

ARG - E) Incarichi

Consiglio




supporto istituzionali, generali e di commissioni e nomine comunal
gengrali e di .gelstiolne: Qrgani permanenti, (generale) e
gestione istituzionali
temporanee o
speciali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 12 Procedure di | ARS-2) Consiglio
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di valutazione Amml_r]ystratorl comunal
g:gteigiclae | gestione: Organi relative allanalisi | PO ®
istituzionali dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005,
n. 246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 13 Procedure di | ARS-2) | Consiglio
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di valutazione Amml_n|strator| comunal
g:gﬁgilée di gestione: Organi relative alla (specifica) ©
9 istituzionali verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14,
comma 4, della
legge 28
novembre 2005,
n. 246
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 14 Organismi di | ARS '.T) o Consiglio
supporto g;';:zr:’”n:lgi generali e di decentramento e Sergeagtlferlnnggrlwto o gomunal
gestione %?;Sgigiéﬁrgam di pgrtecipazione * | di partecipazione -
nomina Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
ATTIVITA': Giunta comunale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocess1
primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Atti di ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di indirizzo e di Ammll?stratorl comunal
gggﬁ:’i;e I gestione: Organi amministrazione a (specifica) ©




istituzionali

contenuto
generale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di documento delle Amm|.nl|strator| comunal
gengrall e di gestione: Organi linee (specifica) e
gestione istituzionali ‘
programmatiche
di mandato del
Sindaco
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 3 Programmi, | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di piani e progetti Amml_r]ystratorl comunal
g:gteicr)erl]:ee | gestione: Organi eseoutivi attuativi | PeCod) ¢
istituzionali del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di
gestione dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Atti di ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di controllo politico- Amml_?stratorl comunal
g:gteigiclae | gestione: Organi amministrativo sui | SPeoTod) ®
istituzionall provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti | ARS - Z) . Giunta
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di e bozze di atti Amm|.nl|strator| comunal
gengrall e di gestione: Organi fondamentali da (specifica) e
gestione istituzionali
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Criteri ARG - F) Giunta
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di generali per la Gestione delle comunal
gengrall e di gestione: Organi determinazione entrate, delle e
gestione istituzionali d : spese € c_jel
elle tariffe patrimonio
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 7 Indirizzi perla | ARS-Z) | Giunta
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di copertura dei posti Amml_n|strator| comunal
gengrall e di gestione: Organi della pianta (specifica) e
gestione istituzionali ‘
organica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 8 Indirizzi, ARS-2) | Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di previa Amm|.nl|strator| comunal
generali e di (specifica) e




gestione gestione: Organi determinazione
istituzionali dei costi e
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 9 Variazionial | ARG -F) Giunta
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di bilancio ai sensi Gestione delle comunal
gengrall e di gestione: Organi dellarticolo 42 entrate, delle e
gestione istituzionali ', | Speseedel
comma 2, del T.U. patrimonio
267/2000
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG - E) Incarichi Giunta
supporto |st|tu2|o|_naI|& generali e di criteri ed e nomlnle comunal
g:gteicr)?]:ee | gestione: Organi indicazioni per il (generale) ®
istituzionali conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, ARG - C.) . Giunta
wppoto | tuzional, | generalied | cteied  Powedment | comura
gestione %?iiﬂgir;ié(“)rgam indicaziqni perlla sfera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatoria | immediato (es.
soggetpuobic o £09R20Ne
privati
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 12 Accordi ARG-B) Giunta
supporto. | istituzionall, | generali e siglatiinfase i Prowedimenti | comuna
gestione %?iiﬂgir;ié(“)rgam contrattazione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di misura delle Amm|.nl|strator| comunal
generali e di gestione: Organi risorse ed obiettivi (specifica) ©
gestione istituzionali

da osservarsi
dalla delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi




decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Assunzione | ARG - A) Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di di personale Acqgusmone e comunal
gengrall e di gestione: Organi mediante gestione del e
gestione - . - personale
concorsi, mobilita’ | (generale)
e contratti di
lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e ARG-G) Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di criteri di massima _Contr_olhl, verifiche, | comunal
Sostione | gestione: Organ perilnucleodi | oot ¢
istituzionall valutazione/OIV
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 16 ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di Esternalizzazione Amm|.nl|strator| comunal
gggﬁgﬂée di gestione: Organi di attivita’ (specifica) ©
J istituzionali comunali e servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Misure ARG - F) Giunta
primario ggﬁ;g?:lgi generali e di tariffe, canoni, Snetf;'toenedgﬁ’éle gomunal
gestione %?iiﬂgigiéﬁrgam ltasse ed ongri per spese e del
e utenze dei patrimonio
servizi
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARG - D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|o|.nall:,r generali e di concernenti le pubblici (generale) | comunal
gggteicr;lee I gestione: Organi condizioni e le ¢
istituzionali clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le
intese con
soggetti pubblici e
privati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 ARG -F) Giunta
primario ggﬁ;g?:lgi generali e di Convenzioni, Snetf;'toenedgﬁ’éle gomunal
gestione %?iiﬂgir;i;(“)rgam transazioni ed spese e del
ogni disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di con associazioni e pubblici (generale) | comunal
generali e di e

gestione

gestione: Organi

altri enti di diritto




istituzionali

privato non di
competenza del

Consiglio
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | n- 21 Lasciti e ARG - F) Giunta
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di donazioni Gestione delle comunal
gengrall e di gestione: Organi entrate, delle e
gestione istituzionali ;gfrisgc?n(ijoel
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 22 Concessioni | ARG-C) Giunta
primario ;;Sélal:ezr;)lrglgi generali e di discrezionali non z;?;\)ll\i/aet(ij\;im deenllt; (e:omunal
gestione %?iiﬂgir;ié(“)rgam vincollate. di sfera giuridica con
contributi, effetto economico
benefici, esoneri e | diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
(Prowedimenti | (ot orc)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e ARG - E) Incarichi Giunta
primario |st|tu2|o_nal|,. generali e di affidamenti e nomine comunal
g:gﬁgilée di gestione: Organi incarichi per (generale) ©
9 istituzionali prestazioni o
servizi per i quali
le determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte le Tutti i macroprocessi | - 24 ARG -D) Contratti | Giunta
primario TutntZIO'm ! Autorizzazione al | Pubblici (generale) | comunal
istituzionali icorso a e
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi ARS - Z) . Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di generali e obiettivi Amm|.nl|strator| comunal
gengrall e di gestione: Organi strategici in (specifica) e
gestione istituzionali o
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Pr.oces.so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | ARG '.E) Incarichi | Giunta
primario |st|tu2|o|_nal|& generali e di di ufficio posto alle e nommle comunal
g:gteigiclae | gestione: Organi dirette dipendenze (generale) ®
istituzionali del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di | Servizi n. 27 ARG - G) Giunta

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di Aggiornamento Controlli, verifiche, | comunal
gengrall e di gestione: Segreteria annuale sistema ispezioni e e
gestione generale . ) sanzioni
di misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
frocesso | Sewizl Servizi istituzionali, | n- 1 Linee aRs.2) o | Sndace
primario ISt u2|o|_na Id generali e di programmatiche mml_r]ys raton
gentgral e di gestione: Organi di mandato (specifica)
gestione istituzionali
Processo _S$[w2.| ! Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG - E) Incarichi Sindaco
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di revoca incarichial | © nommle
gggﬁ;?]lee : geStlone Organi persona'e (genera e)
istituzionali dirigente
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | n- 3 Direttive e QRS X Z)t o Sindaco
primario 'Se'nlézrf“”: lii generali e di indirizzi in ordine (Smg(‘s'i';‘ifar)a or
gestione gestione: Organi al funzionamento P
istituzionali e all'attivita’
amministrativa
Processo .S?[VIZlI i Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG - E) Incarichi Sindaco
primario 'Se'nlézrfl.n: lj generali e di revoca assessori ? 2?]';'2'2)
9 t' 1ed gestione: Organi Y
gestione istituzionali
Procestso di S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 5 Nomina ARG '.E) Incarichi | Sindaco
supporto ISt u2|o|_na lj generali e di Segretario e nommle
gente.ral ed geStlone Organi genera'e (genera e)
gestione istituzionali
Procestso di S?[VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | ARG '.E) Incarichi | Sindaco
Supporto Igselnlézrgjlin: Ic;i generali e di e revoca dei ?ggﬂg]rlgli)
gestione gestione: Qrganl rappresentanti del
istituzionali Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di | Servizi n. 7 Nomina ARG - E) Incarichi | Sindaco

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di Organismo di e nomine
generali e di gestione: Organi valutazione (generale)
gestione istituzionali
Processo di | Servizi Seril e ulemnel n. 8 ARS - 2) Sindaco
supporto gé'rt]tézr:’“nzlgi gengrali e di . Coordinamento g;g!}'i?if;r)ato”
9 istituzionali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.9 Ordinanze in | ARS -2) . Sindaco
primario g;';‘ézr;’“”:“dl generaliedi qualita’ di Ufficiale f\sr;‘g;'i'%fg)ato”
gestione gestione: Qrgam di governo
istituzionali
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione ARS - P) Gestione | Sindaco
primario p?c“t'c.h?. sociall sociali e famiglia: delle emergenze .d?t' e
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle informazioni, e
disabilita’ . __|lueladella
misure sanitarie, privacy (specifica)
socio-
assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
'emergenza
Processo di | Servizi co i stim onal n. 11 Nomina ARG - E) Incarichi | Sindaco
supporto Igsélrguezr;)IFZIIdi gengrali e di . Revisore dei conti (eggﬂr;rI;IZ)
gestione gestione: Qrgam
istituzionali
Processo Servizi il e n. 12 ARS - P) Gestione | Sindaco
primario Igsélrguezr;)IFZIIdi gengrali .eAc:i . . Comunicazioni di i?ﬁgr?nazioni o
gestione gestione: Altri servizi | pubblica utilita tutela della
generali . -
privacy (specifica)
Processo di | Servizi il e n. 13 Nomina ARG - E) Incarichi | Sindaco
supporto Igsélrguezr;)IFZIIdi gengrali e di . Revisore dei conti (eggﬂr;rI;IZ)
gestione .gelstlolne: Qrgam
istituzionali
ATTIVITA': Sportello unico per le attivita' produttive
P P P
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO RS OB
supporto/pr istituzionali

ocessi




primari

Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 1 Segnalazione ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario gg?nnpoermi(z/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?[;ll\i/;ti\lim de:”; ILénlaCt?ivrthZr'
go:ntr)n ei-rCIO _tr?tll attivita’ (SCIA) sfera giuridica produttiv
istributive - tutela
dei consumatori senza effetto ©
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico | N- 2 Segnalazione éRGt - I(IJ?) o Splortello
primario gg%noertr;;i(\:/(i)t; e competitivita': certificata di inizio isggzri?)r:i’ ‘e’e” iche, Iuengt?ivFi)tear'
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per o ;
distributive - tutela AR sanzioni produttiv
dei consumatori attivita' ricettive e
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico | N- 3 Segnalazione éR(_i - I(ﬁl) - Sp.ortello
primario gg?nnpoermi(z/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio isggzric())nli, ;e” iehe, ILénlaCt?ivrthZr'
Commerecio - reti attivita' (SCIA) per L :
distributive - tutela e sanzion produttiv
dei consumatori I'esercizio attivita' e
di lavanderia
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico | N- 4 Segnalazione ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario gg?nnpoer{;;i(i/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?gl\i/aeti\l?] deerh; ILén:t?ivFi)tear'
Gommercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; 9 P
dei consumatori commercio senza effetto e
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare edtlm.medllato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 5 Segnalazione ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario gg?nnoermi(z/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?vl\i/;ti\lim de:”; ILénlaCt?ivrthZr'
P Gommercio - refi attivita’ (SCIA) per sfefa iuridica roduttiv
distributive - tutela N 9 P
dei consumatori esercizi di senza effetto e
commercio al economico diretto
dettaglio - media | ©d immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
T concessioni, etc.)
con superficie fino
amgqg. 1.500
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico | N- 6 Segnalazione ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico € e competitivita": certificata di inizio rovveaiment unico per
competitivita Corieee - 7ot o _ ampliativi della le attivita
distributive - tutela attivita (SCIA): sfera giuridica produttiv
dei consumatori vendita al senza effetto e
dettaglio a economico diretto
domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 7 Segnalazione ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario gg?nnpoermi(z/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?[;ll\i/;ti\lim de:”; ILénlaCt?ivrthZr'
Gommercio - reti attivita’ (SCIA): sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela Lo 9 P
vendita diretta da | senza effetto e

dei consumatori

parte dei

economico diretto
ed immediato (es.




produttori agricoli

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 8 Segnalazione ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario gg?nnpoermi(z/(i)tae‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?[;ll\i/;ti\lim deer}lél ILénlaCt?ivrthZr'
COMIEIED = o) attivita’ (SCIA): sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela . 9 P
. . commercio di senza effetto e
dei consumatori L . .
prodotti agricolie | economico diretto
zootecnici, ed |mlmed|latol (es.
o . autorizzazioni e
mangimi, prodotti concessioni, etc.)
di origine minerale T
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 9 Segnalazione ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario gg%npoe?;i(\:/(i)t:‘ e competitivita': certificata di inizio arrr?gl\i/aeti\lr] deer}lela Iuengt?ivFi)tear'
Commercio - reti attivita' (SCIA): o ;
Sl luie - ik sfera giuridica produttiv
. . commercio senza effetto e
dei consumatori . .
elettronico, economico diretto
vendita per ed |m.med|.ato. (es.
corrispondenza autorizzazioni e
p ’ concessioni, etc.)
televisione
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico | M- 10 éRG - 3) ; Splortello
primario economico € | ¢ competitivita': Segnalazione rovvedimenti unico per
competitivita c : - " L ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio o :
T sfera giuridica produttiv
. . attivita' (SCIA): senza effetto e
dei consumatori . ,
esercizio di economico diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
b g concessioni, etc.)
evande - nuova
apertura
primario economico e‘ e competitivita'": Segnalazione ovvedime unico pe'
competitivita c : : o o ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
dls_trlbutlve - tutgla attivita' (SCIA): senza effetto o
dei consumatori . .
esercizio di economico diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
b q concessioni, etc.)
evande -
trasferimento
Processo Sviluppo : : ARG - B Sportello
primario econgﬁﬂco e Sl =conomico n-12 : Provvedi)menti ur?ico per
e e competitivita': Segnalazione o e
competitivita c : - " L ampliativi della le attivita
ommercio - refl certificata diinizio | sera giuridica produttiv
dls_trlbutlve - tutgla attivita' (SCIA): senza effetto o
dei consumatori . .
esercizio di economico diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
b 4 concessioni, etc.)
evande -
subingresso
Processo Swluppq Sviluppo economico | M- 13 ARG - B) . Sp.ortello
primario economico e Provvedimenti unico per




competitivita' e competitivita': Segnalazione ampliativi della le attivita'
C_ommermo - reti certificata di inizio sfera giuridica produttiv
distributive - tutela L _ senza effetto e
dei consumatori attivita .(SC.IA). economico diretto
esercizio di ed immediato (es.
somministrazione | autorizzazioni e
temporanea di concessioni, etc.)
alimenti e
bevande in
occasione di
manifestazioni
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 14 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': Segnalazione rovvediment unico per'
competitivita c : : o o ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio I :
i b sfera giuridica produttiv
distributive - tutela attivita' (SCIA): Hott
dei consumatori . U senza etietio ©
somministrazione | economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
concessioni, etc.)
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo,
ospedali, scuole,
caserme,
comunita’ religiose
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 15 ARG - B) . Splortello
primario economico e e competitivita': Segnalazione Provvedimenti unico per
competitivita' c : i . . ampliativi della le attivita'
ommercio - reti certificata di inizio o :
Sharluie - ik - sfera giuridica produttiv
dei consumatori att|V|tal (,SCIA,)' senza effetto_ €
somministrazione | economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
- concessioni, etc.)
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai
sensi del TULPS
(Testo unico leggi
di pubblica
sicurezza)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 16 ARG - B) . Splortello
primario economico e e competitivita': Segnalazione Provvedimenti unico per
competitivita' c : o o . ampliativi della le attivita'
ommercio - ret certificata diinizio | gfera giuridica roduttiv
distributive - tutela C 9 P
- : attivita' (SCIA): senza effetto e
dei consumatori L . .
esercizio di economico diretto
somministrazione edtlm.medllato. (es.
o . autorizzazioni e
in circolo privato concessioni, etc.)
Pr_ocegso Swluppq Sviluppo economico | - 17 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita'": Segnalazione rovvediment unico per'
competitivita Corieee - 75t . . ampliativi della le attivita
certificata diinizio | tera giuridica produttiv




dis_tributive = tutgela attivita' (SCIA): senza effetto_ e
dei consumatori somministrazione ggﬁnmorrr?elg(i)a?cl)r(eé?
di alimenti e autorizzazioni e
bevande concessioni, etc.)
nell'ambito di
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppq Sviluppo economico | M- 18 ARG - B) . Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': Segnalazione Provyec_n_menn unico per'
competitivita Coseie - 1 . o ampllat_lwld_ella le attivita
distributive - tutela certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
dei consumatori attivita' (SCIA): senza effetto e
somministrazione | economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzgzigni e
- concessioni, etc.)
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico | N- 19 ARG - B) . Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita'": Segnalazione Provyec_n_menn unico per'
competitivita S - 1 . o ampllat_lwld_ella le attivita
distributive - tutela certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
desi consumatori attivita' (SCIA): senza effetto e
variazione della economico diretto
esercizi pubblici di concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e
bevande
Processo Sviluppq Sviluppo economico | M- 20 ARG - B) . Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita'": Segnalazione Provyec_n_menn unico per'
competitivita Commerciosireti e o ampllat_lwld_ella le attivita
distributive - tutela certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
dei consumatori attivita' (SCIA) senza effetto e
attivita' artigianali | economico diretto
in genere, ed imlmedilatol (es.
compresi i autonzzgzpm e
concessioni, etc.)
laboratori di
produzione, di
trasformazione
e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta
al consumatore
finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico | N. 21 éRGt - ”Q) o Sp.ortello
rimari nomi ; ntrolli, verifi ni r
TR Compettta | gomeetthi: | Seanalazione - icpon T g i
inninetielie = certificata di inizio | g5nzioni produttiv
distributive - tutela attivita' (SCIA) per o




dei consumatori

l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -

campeggi
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 22 éRGt - ”Q) o Splortello
prinaro sconemices | g competivia | Segnalazione | Conoll verfche, | unco oo
P Commercio - reti certificata di inizio o dutti
distributive - tutela g sanzion produttiv
dei consumatori attivita' (SCIA) per €
l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Swluppq Sviluppo economico | M- 23 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico € e competitivita': Segnalazione rovvediment unico per
competitivita c ; ; .. . ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio - :
T sfera giuridica produttiv
. . attivita' (SCIA) per | senza effetto e
dei consumatori L o . .
l'esercizio attivita' economico diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico | N- 24 éRGt - ”Q) o Splortello
prinaro sconemiies | g competivia | Segnalazione | Conoll verfche, | unco oo
P Commercio - reti certificata di inizio o dutti
distributive - tutela g sanzion produttiv
dei consumatori attivita’ (SCIA) per €
l'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Swluppq Sviluppo economico | M- 25 éRGt - ”Q) o Sp.ortello
prinao | econricos e compettia: | Segralazione | Confol verfche, | unico e
Commercio - reti certificata di inizio . dutti
distributive - tutela - sanzioni produtliv
dei consumatori attivita’ (SCIA) per ©
ascensori
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico n. 26 éR(_i - I(ﬁl) - Sp.ortello
prinao | scorricos e compettia: | Segralazione | Confol verfche, | unico e
Commercio - reti certificata di inizio . dutti
distributive - tutela o sanzioni produtliv
dei consumatori attivita’ (SCIA) per ©
l'esercizio attivita'
circhi
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico | N- 27 éRG - 3) ; Splortello
primario economico & e competitivita': Segnalazione rovvedimenti unico per
competitivita c : - " L ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio - :
T sfera giuridica produttiv
- - attivita' (SCIA): senza effetto e
dei consumatori . :
stabilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 28 Commercio | ARG - B) Sportello

Sviluppo economico




primario economipq e e competi?ivita‘: . itinerante su aree Provyet;lirnenti unicq per
competitivita' Commercio - reti pubbliche - ampliativi della le attivita'
distributive - tutela , , sfera giuridica produttiv
dei consumatori Autorizzazione senza effetto e
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | - 29 Commercio ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': su aree pubbliche rovvediment unico per'
competitivita c - - o ampliativi della le attivita
ommercio - reti con posteggio in - | gferg giuridica roduttiv
distributive - tutela . 9 P
g , mercati - senza effetto e
dei consumatori . :
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.ocesfso Swluppq Sviluppo economico | N- 30 éRG - 3) ; Splortello
primario economico € | ¢ competitivita': Trasferimento di rovvedimenti unico per
competitivita c : - , ) ampliativi della le attivita
ommercio - reti residenza di . g .
T sfera giuridica produttiv
- - titolare in senza effetto e
dei consumatori , , . .
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
, concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico | N- 31 Esercizi di ,F’\)RG - 3) ] Sp.ortello
prinao | sconricos e competiia: | commersoal | Dowedment | unico per
e e dettaglio grandi sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; ; 9 P
. X strutture di vendita | senza effetto e
dei consumatori . .
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 32 Esercizi ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': pubblici: apertura rovvediment unico per'
competitivita c ; ; , .| ampliativi della le attivita
ommercio - reti e trasferimento di I :
T sfera giuridica produttiv
. ) pubblico esercizio | senza effetto e
dei consumatori . :
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico | N- 33 Distributori ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e e competitivita': di carburanti - rovvediment unico per
competitivita c : - ) ) ampliativi della le attivita
d.o;nlbm e;mo -tr?tll Autorizzazione sfera giuridica produttiv
istributive - tutela
dei consumatori senza effetto_ ©
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 34 Commercio ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario econortq;_c(.)tel e competitivita': itinerante su aree rovl\_/et_ 'm der}ll lumc:t? pter'
distributive - tutela - 9 P
posteggio - senza effetto e

dei consumatori

subingresso -

economico diretto




Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 35 ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
P Commercio - reti fieristiche-Fiere - I :
Sl buiie - ik sfera giuridica produttiv
i ; Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | - 36 Noleggio d ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': veicoli con rovvediment unico per'
competitivita c - - ampliativi della le attivita
ommercio - ret conducente - sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; ‘ 9 P
i ; Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | - 37 Noleggio di ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico € e competitivita': veicoli senza rovvediment unico per
competitivita C : - ampliativi della le attivita
ommercio - ret conducente - sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela R 9 P
. ) Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . ,
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 38 Pubblica ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e‘ e competitivita': sicurezza: falo' rovvedimenti unico per'
competitivita c - - . ampliativi della le attivita
ommercio - reti tradizionale - sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; ‘ 9 P
i ; Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico | N- 39 Pubblica ,F’\)RG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': sicurezza: fuochi rovvediment unico per'
competitivita c - - s ampliativi della le attivita
ommercio - reti d'artificio - sfera giuridi dutti
distributive - tutela ; ; gluridica produtliv
. . Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 40 Pubblica ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita'”: sicurezza: rovvediment unico per'
competitivita Cerieee - a , ampliativi della le attivita
) istruttore / sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela . . 9 P
. ) direttore di tiro a senza effetto e
dei consumatori . ,
segno - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 41 Pubblica ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
PR | Competitvits  [[RASG c.rez22: ampliativi dolla | le attita
P Sl DRI Lotteria, tombola | gtera giuridica roduttiv
distributive - tutela e pesca di 9 p P
dei consumatori P , senza el etto_ €
beneficenza - economico diretto

Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 42 Pubblica ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e‘ e competitivita': sicurezza: rovvediment unico per'
competitivita c - - , , ampliativi della le attivita
ommercio - reti mestiere di sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; 9 P
i , fochino - senza effetto e
dei consumatori . .
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 43 Pubblica ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': sicurezza: rovvediment unico per'
competitivita c ; ; ampliativi della le attivita
ommercio - refl palestre - sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela o 9 P
4 , Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 44 Pubblica ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico € | ¢ competitivita': sicurezza: rovvedimenti unico per
competitivita c : - , o ampliativi della le attivita
ommercio - reti rimessa veicoli - . .
T sfera giuridica produttiv
. ) Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 45 Pubblica ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e‘ e competitivita': sicurezza: rovvediment unico per'
competitivita c - - , ampliativi della le attivita
ommercio - reti strumenti da sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; 9 P
dei consumatori punta e da taglio - | senza effetto e
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico | N- 46 Rivendite di ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': quotidiani e rovvediment unico per'
competitivita e - a L ampliativi della le attivita
A periodici - sfera giuridica roduttiv
distributive - tutela ; ; 9 P
. ) Autorizzazione senza effetto e
dei consumatori . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 47 Taxi - ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e‘ e competitivita': Autorizzazione rovvedimenti unico per'
competitivita T ampliativi della le attivita
distributive - tutela sfera gluridica produttiv
dei consumatori senza etietio ©
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 48 Attivita’ ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico & e competitivita': funebre - rovvedimenti unico per
competitivita c - - i , ampliativi della le attivita
d_o:n[)n ei-rCIO -tr?t|l Autorizzazione sfera giuridica produttiv
istributive - tutela
dei consumatori senza effetto_ ©
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 49 Vendita ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': ambulante di rovvediment unico per'
competitivita ampliativi della le attivita

Commercio - reti

strumenti da




distributive - tutela punta e da taglio - | sfera giuridica produttiv
dei consumatori Autorizzazione senza effetto_ e
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico | N- 50 Affitto di ,F’\)RG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': poltrona, cabina o rovvediment unico per'
competitivita - - , ampliativi della le attivita
Commercio - reti postazione ¢ uridi dutti
distributive - tutela stera g'L]ff” tica produtliv
dei consumatori senza etietio ©
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | M- 51 Commercio ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': su aree pubbliche rovvediment unico per'
competitivita ; ; , , ampliativi della le attivita
Commercio - reti in postegg|0 . g .
g sfera giuridica produttiv
distributive - tutela isolato enza effetto o
dei consumatori senza et .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico n. 52 (A;R(_i - I(ﬁl) o Splortello
supporto gg%npoe?;ici/(i)t; e competitivita': Convocazione isggzri?)r:i’ \e/en iche, Iuen:t?ivFi)tear'
Commercio - reti della conferenza .. .
distributive - tutela - o sanzioni produttiv
. . dei servizi per e
dei consumatori , i ,
insediamento di
impianti produttivi
in variante al
piano di governo
del territorio
(PGT)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico n. 53 ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e| e competitivita': Somministrazione rovvedimenti unico per'
competitivita - - . , ampliativi della le attivita
Commercio - reti di alimenti e L ;
g sfera giuridica produttiv
distributive - tutela bevande (home Hett
dei consumatori senza etietio ©
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 54 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': Somministrazione rovvediment unico per'
competitivita - - . , ampliativi della le attivita
Commercio - reti di alimenti e T .
g sfera giuridica produttiv
distributive - tutela bevande svolta Hett
dei consumatori , senza etietio ©
congiuntamente economico diretto
ad altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | M- 55 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico € e competitivita': Segnalazione rovvediment unico per
competitivita C : - " L ampliativi della le attivita
ommercio - reti certificata di inizio - :
S sfera giuridica produttiv
dei consumatori T za et .
Agenzie di viaggio | economico diretto
e turismo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 56 ARG - B) Sportello

Sviluppo economico




primario economipq e e competi?ivita‘: . Comunicazione Provye;lirnenti unicq per
competitivita' Commercio - reti per affido di ampliativi della le attivita'
distributive - tutela sfera giuridica produttiv
dei consumatori reparto senza effetto e
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico | N- 57 ﬁRG - 3) ] Sp.ortello
primario economico e‘ e competitivita': Segnalazione rovvediment unico per'
competitivita Corieee - 75t . . ampliativi della le attivita
distributive - tutela certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
- - attivita’ (SCIA) per | senza effetto e
dei consumatori , ) . .
Agenzie d'affari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico | N- 58 ARG - B) Sportello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Provvedimenti unico per
competitivita' CorTEEE réti . L ampliativi della le attivita'
distributive - tutela certificata diinizio | gtera giuridica produttiv
- - attivita' (SCIA) per | senza effetto e
dei consumatori o . . .
Agenzie d'affari economico diretto
per la raccolta di | €d immediato (es.
scommesse autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico n. 59 ARG - B) Sportello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Provvedimenti unico per
competitivita' T réti . N ampliativi della le attivita'
i certificata diinizio | gtera giuridica produttiv
distributive - tutela ttivita'
. . attivita' (SCIA) per | senza effetto e
dei consumatori , ) . .
Agenzie d'affari economico diretto
per pubblici ed immediato (es.
incanti (case autorizzazioni e
dasta) . concessioni, etc.)
asta), agenzie
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche
relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico | M- 60 ARG - B) Sportello
primario economico e e competitivita' Segnalazione Provvedimenti unico per
competitivita' el - réti . . ampliativi della le attivita'
distributive - tutela certificata di inizio | gfera giuridica produttiv
- - attivita' (SCIA) per | senza effetto e
dei consumatori , ) . .
Agenzie d'affari economico diretto
per recupero ed immediato (es.
Con . autorizzazioni e
stragll.ud|z|ale di _ | concessioni, etc.)
crediti per conto di
terzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico n. 61 ARG - B) Sportello
primario economico e e competitivita' Comunicazione Provvedimenti unico per
competitivita' Bereet - réti o ampliativi della le attivita'
distributive - tutela attivita . sfera giuridica produttiv
dei consumatori concerrlwen I, .. | Senza effetto_ ©
prodotti audiovisivi | economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico | M- 62 ARG - B) Sportello
primario economico e e competitivita' Comunicazioni in Provvedimenti unico per
competitivita' X ampliativi della le attivita'
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distributive - tutela materia sfera giuridica produttiv
dei consumatori ambientale senza effetto_ e
o economico diretto
(mqm.namento ed immediato (es.
acustico e autorizzazioni e
gestione di rifiuti) | concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 63 Spettacoli ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e, e competitivita': viaggianti, rovvedimenti unico per'
competitivita - - o ampliativi della le attivita
Commercio - reti partec|paz|one a . g .
g sfera giuridica produttiv
distributive - tutela parchi Hett
dei consumatori L senza etietio ©
divertimento o economico diretto
installazione di ed immediato (es.
singole attrazioni - autorizzazioni e
9 ) ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico | N- 64 Spettacoli ,l’:\’RG - 3) ] Splortello
primario economico e e competitivita': viaggianti, rovvedimenti unico per
competitivita c : - ; ) ampliativi della le attivita
ommercio - reti registrazione delle - :
P sfera giuridica produttiv
distributive - tutela attrazioni - ot
dei consumatori ) , senza ettetio ©
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': OI'V/Nucleo di Valutazione
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO LRGSRl T
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo _S$[w2.| ! Servizi istituzionali, n. 1 Nomina ARG - E) Incarichi OI\g/NucI
primario ISt u2|o|_na Id generali e di componenti del e nomlnle 3°| It .
generali e di gestione: Risorse Nucleo di (generale) alutazio
gestione Ve ne
valutazione - OIV
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza (A;R('i ) I(ﬁ) fich Ol\g.NUd
ety geeaiod | awviwa | Corab e, gl
; ione: reteri i o
gestione gestione: Segreteria | valutazione della | gazioni ne

generale

performance e

assegnazione

punteggi e premi
degli OIV/Nuclei

ATTIVITA': Servizi Scolastici




Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo DII’II.ttFI zomall,_ ' Stilizione e dinitto n. 1 Servizio pre e ARb(EJI'- D) Contrellttl ger\lnmt_ _
primario p(;| ict ?500|a| clls Siler S post scuola pubblici (generale) colastici
€ famiglia ausiliari all'istruzione
Processo :jsft_rtlizwﬂe e e @ el n. 2 Servizio di ARb(EJI'_ D) Contrellttl ger\lnmt_ _
primario ;rldp allo Sl = eler Seiof trasporto pubblici (generale) colastici
studio ausiliari all'istruzione | g¢olastico
ATTIVITA': Contratti
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti éRGt i ”G) fich Contratti
primario isti u2|o|_na |d generali e di segretario Controlli, verifiche,
gentgral ed gestione: Altri servizi | comunale Ispezioni €
gestione generali sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, | N- 2 Registrazione éRGt - ”G) fich Contratt
primario isti u2|o|.na l:l generali e di contratti Controlli, verifiche,
gentgral ed gestione: Altri servizi Ispezioni
gestione generali sanzioni
ATTIVITA': Personale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni  MACRO PROCESSO  PROCESSO AIRACIEEEND oD
supporto/pr istituzionali
ocessi

primari




sPLrJOC?)?tSoo di iﬁglzz'lonal' Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio éRG.' F) dell Personal
PP generlali o Ic;i generali e di certificato di er?tfgtoenedel?ee €
; estione: Risorse i i ifi ’
gestione gmane stipendio/certificat spese e del
o di servizio patrimonio
z&ociffoo di iﬁa‘j'zzi'ona” Servizi istituzionali, | - 2 Liquidazione éRG.' F) ol Personal
PP generali cii generali e di indennita’ mensili er?tfgtoen%el?ee ©
; estione: Risorse ini i ’
gestione gmane ar.nm.lms.traton e spese e del
missioni patrimonio
z&ociffoo di iﬁleonan Servizi istituzionali, | N- 3 Certificazione éRG.' F) ol Personal
PP onerali o o generali e di in materia di etstltonea I? e ©
gene gestione: Risorse spesa di entrate, detle
gestione RS spese e del
personale patrimonio
Esociffoo di iﬁz'zzi'ona“ Servizi istituzionali, | M- 4 Liquidazione éRGt.' F) el Personal
PP el o g generali e di periodiche ets 'ton% I‘f e €
gene gestione: Risorse trattamenti entrate, oelle
gestione RS : spese e del
accessori patrimonio
Prri‘r’T‘]’:rsiio iﬁx'zzi'ona“ Servizi istituzionali, | -5 Liquidazione éRG.' F) ol Personal
P enerali e c]i generali e di trattamento fine etstltoned I? e €
gene gestione: Risorse mandato entrate, getie
gestione LTEe spese e del
patrimonio
sPLrJOC?)?tSoo di iﬁglzzilonali Servizi istituzionali, n. 6 CUD éRG.' F) dell Personal
%P enerali e c]i sl O ! estloned I(Ie ° °
gene gestione: Risorse entrate, delle
gestione LTEe spese e del
patrimonio
P:i%::ﬁio iﬁglzzilonal' Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 éRG.' F) dell Personal
P enerali e l:’li sl O ! estloned I(Ie ° °
gene gestione: Risorse entrate, delle
gestione LTEe spese e del
patrimonio
sPLrJOC?)?tSoo di iﬁglzzilonali Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: éRG.' F) dell Personal
PP el o g generali e di Liquidazioni INPS ets“t"”% I‘f e e
gene gestione: Risorse - riscatti - entrate, defle
gestione RS spese e del
ricongiunzioni patrimonio
SPLrjoci?tsoo di iﬁgizziional' Servizi istituzionali, n. 9 Pensioni: QRS - P) Gestione | Personal
PP enerali e Ic;i generali e di Pratiche ) é:t' e €
gene gestione: Risorse Informazioni, e
gestione LTEe tutela della
_ privacy (speciflica)
Prricr)'r(]:aersiio %?;VIZ'I ! Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche QRS - P) Gestione | Personal
P ! elnlcjezrfl'n: l:l generali e di ) é:t' e ©
generall : gestione: Risorse Informazioni, e
gestione LTEe tutela della
' _ privacy (specifica)
sPLrJOC?)?tSoo di iﬁwz':)nal' Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e éRG.' F) dell Personal
PP eInL:lelaI' o l:l generali e di Paghe estloned I? € ©
generall : gestione: Risorse entrate, delle
gestione LTEe spese e del
patrimonio
sPLrJOC?)?tSoo di zﬁglzz'lonal' Servizi istituzionali, n. 12 Rimborso éRG.' F) dell Personal
PP enerlali o L’” generali e di oneri per datore di estloned I? e €
gene gestione: Risorse lavoro entrate, delle
gestione LTEe spese e del
patrimonio
Processo Servizi n. 13 ARG - F) Personal

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di Certificazione Gestione delle e
generali e di gestione: Risorse crediti entrate, delle
gestione umane spese e del
patrimonio
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 ’SRG ) g.) . Personal
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di Riconoscimento di artr?gl\i/aeti\;?] deer;lé €
; estione: Risorse ici i L
gestione gmane benefici connessi | gfera giuridica con
all'invalidita' civile | effetto economico
per il personale e | diretto ed
allinvalidita’ immediato (es.
) erogazione
denvant.e da o contributi, etc.)
cause di servizio,
nonche' da
riconoscimento di
inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Pr_oces_so _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 15 Programma CAiRGt F) dell Personal
primario IS lnuzrlolina Icii generali e di triennale ed r?tf |tonea I? e ©
generall € gestione: Risorse annuale del entrate, celie
gestione LTEe : _ spese e del
fabbisogno di patrimonio
personale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione QRG -A) Personal
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di di personale cthiusnlzu()jnle € ©
generall € gestione: Risorse mediante gestione de
gestione S . y personale
concorsi, mobilita" | (generale)
e contratti di
lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Attribuzione QRG -A) Personal
primario isti u2|o|_na lj generali e di progressioni cqtg|3|2|(()jnle e e
generall € a gestione: Risorse economiche gestione de
gestione S . e personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Selezioni da (A;R('i ) I(ﬁ) fich Personal
primario ISeInLéZr:)I'néel l:l generali e di centro per .302 r'C())nI" \e/erl iche, | e
general e d gestione: Risorse l'impiego Ispezioni
gestione Ve sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assunzione (A;R('i ) I(ﬁ) fich Personal
primario :\;Selnlézrflinéel L’” generali e di personale isggzri?)r:i’ \e/en iche, | €
; estione: Risorse o
gestione gmane appartenente a sanzioni
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 (A;R('i ) I(ﬁ) fich Personal
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Stabilizzazioni wONtrofll, veriiche, | €
generall € a gestione: Risorse Ispezioni
gestione U sanzioni
Processo _Sﬁ‘vm i Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ éR('i -I?) ifich Personal
primario Istituzionatl, generali e di dall'esterno ex art. | ;ONtroll, vertliche, | e
generali e di ispezioni e

gestione: Risorse
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gestione umane 165/2001 sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita" ex éRC: i ”Q) ifich Personal
primario ISt u2|o|_na Id generali e di art. 34 bis, D.Lgs. | . ontrofll, veritiche, | €
generall € ai gestione: Risorse 165/2001 Ispezioni
gestione umane sanzioni
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 23 Mobilita' éRGt - "‘3) cop | Dereenal
prinaro | stuzonall | generaledi ' imema Conoll veriche. | o
gestione gemsa“ﬁge- Risorse intersettoriale da | gazioni
P.E.G.
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche QF\;S - P) Gestione | Personal
primario isti u2|o|_na lj generali e di : e: e e
generali e di gestione: Risorse informazioni, e
gestione LA tutela della
. privacy (specifica)
processo | Semial Servizi istituzionali, | n-25 Cambidi | ARG-G) | Personal
ity generaiedt | pofo oital b
gestione gemsatlr?g e: Risorse professionale sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 (A)R(_i i I(ﬁ) fich Personal
primario g’e'nlézrf“n: gi generali e di Trasformazione isggzri?)r:i’ \e’e” iche, | e
. ione: Risor i D
gestione gcransatr?ee sorse del rapporto di sanzioni
lavoro a tempo
parziale
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 27 Denunce IAF%G; H) Affari Personal
supporto ISt u2|o|_na lj generali e di infortuni sul lavoro egat e ©
generali e di gestione: Risorse contenzioso
gestione Lane (generale)
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 28 Medico ARG '.E) Incarichi | Personal
supporto isti u2|o|_na lj generali e di competente - e nommle e
gentgzra led gestione: Risorse nomina (generale)
gestione S
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Gestione éRC: i ”Q) ifich Personal
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di coperture INAIL - ONtrofll, ventiche, | €
generall € ai gestione: Risorse Ispezioni
gestione umane sanzioni
Procesfo di .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 30 Versamenti éRGt_' F) ol Personal
supporto ISt “Z'Ol.”a 'd. generali e di contributivi datori ets 't"”% |? © ©
generall € di gestione: Risorse di lavoro entrate, detle
gestione Lane spese e del
patrimonio
Procesfo di .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | - 31 Comandi e éRGt - "‘3) cop | Dereenal
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di trasferimenti wONtrofll, ventiche, | €
generall € a gestione: Risorse Ispezioni
gestione umane sanzioni
Procesfo di .Sf["'z.' i Servizi istituzionali, | N- 32 QRG - 3? ] Personal
Supporto g’e'nlézrf“n: gi generali e di Autorizzazioni a a;?;\)ll\i/aeti\lliﬂ deer}lela €
gestione gestione: Risorse prestazioni sfera giuridica

umane

professionali di
personale interno
a tempo
indeterminato e
determinato -
Autorizzazione ai

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore
di terzi

Processo _S$[w2.| ! Servizi istituzionali, n. 33 Nomina ARG - E) Incarichi | Personal
primario IS |nuzr|o”na Icii generali e di componenti del e n?]mrmle ©
9e tei ?1 © gestione: Risorse CUG (generale)
gestione umane
Processo .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 34 Rilevazione éRGt - "‘3) cop | Dereenal
primario. | stiuzionall,  generalie eccedenze Jortrol verfiche, | &
: ione: Risor -
gestione gemsatr?ee sorse personale sanzioni
Processo .Sf.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 35 Assunzioni éRGt - I(I?) o Personal
primario Iselnlézrfl'néel l:l generali e di interinali wontrofll, veritiche, | e
generall € ol gestione: Risorse ISpezioni €
gestione Ve sanzioni
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 36 Attribuzione | ARG '.E) Incarichi | Personal
primario isti u2|o|.na lj generali e di incarichi e nommle e
genﬁri' ed gestione: Risorse dirigenziali (generale)
gestione umane
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Certificazioni éRGt F) dell Personal
supporto IS |nuzr|o”na Icii generali e di stipendio per netf |tonea I? e ©
generall € gestione: Risorse cessione quinto - entrate, celle
gestione LTEe - | spese e del
prestiti e cessioni | patrimonio
Processo .S‘f.["'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 38 Politiche del QRG -A) Personal
primario IS lnuzrlo”na Icii generali e di lavoro - Gestione Cqﬁ'?}'z'gﬂ? e ©
generall € gestione: Risorse delle attivita' gestione de
gestione RS . ‘ personale
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta
di lavoro,
comprese quelle
relative alla
formazione
professionale
Procesfo di .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 39 Certificazioni éRGt_' F) ol Personal
supporto Iselnlézrfln: l:l generali e di e attestazioni erifaltoen?jel?ee ©
general e d gestione: Risorse posizioni ’
gestione Lane spese e del
assicurative (pa) patrimonio
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Procestso di S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 40 IAF%G; H) Affari Personal
Supporto g’e'nlézrf“n: gi generali e di Procedimento c?(?natelrfzioso €
. ione: Risor iscioli
gestione gemsatr?ee sorse disciplinare (generale)
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Piano di QRG -A) Personal
Supporto :gselnlézrgjlinéel L’” generali e di miglioramento del gggﬁ;';'ggle € ©
: estione: Risorse
gestione 9 benessere personale




umane organizzativo (generale)
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Valutazione éRC: i ”Q) ifich Personal
supporto isti u2|o|_na |d generali e di dei rischi Controlli, verifiche, | e
generall € ai gestione: Segreteria Ispezioni
gestione generale sanzioni
r0cesso d .S‘f.{"'z.' ! Servizi istituzionali, | N- 43 Sicurezza éRGt &) | Personal
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di sul lavoro e degli ~wONtrofll, ventiche, | €
costione | gestione: Segreteria | ambienti di lavoro | ghoni
generale
Procestso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 44 Lavoro agile (A)R(_i i I(ﬁ) fich Personal
supporto 'Se'nlézrg.n: l:l generali e di - Smart working ) 02 r'C())nI" \e/en iche, | €
generall € dl gestione: Segreteria ISpezion
gestione generale sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 45 Aspettativa- ’;\RG ) 3) i Personal
primario ISt u2|o|.na l:l generali e di Concessione rovl\./et. '!“der}l' ©
generall € dl gestione: Risorse periodo di ampliativi oefla
gestione LTEe . sfera giuridica
aspettativa senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
primario S nuroli acii generali e di Corresponsione n? Iietivi de I ©
generall € gestione: Risorse dell'assegno amptiativi aetia
gestione LTEe " sfera giuridica con
nucleo familiare effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso .Sf’.[v'z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Permessi 'SRG . 3) i Personal
; ione: Risor i i o
gestione gemsatlr?ee Isorse studio concessi sfera giuridica
conformemente ai | senza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Periodo di ’;\RG ) 3) i Personal
PR | genersiio i [IERMERIEL congedo ampliativi dolla |
; estione: Risorse o
gestione gmane parenta.le (c.d. sfera giuridica
maternita’ senza effetto
facoltativa) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Gestione del éRC: i ”Q) ifich Personal
primario ISt u2|o|_na Id generali e di rapporto di lavoro | . ontrofll, veritiche, | €
generall € a gestione: Risorse Ispezioni
gestione umane sanzioni
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 48 Rilevazione QFiS - P) Gestione | Personal
primario Iselnuezrg)IPZ Icii generali e di soddisfazione in?olr?nazioni o ©
gestione gestlonlt_e: Altri servizi | interna dagli uffici ol dolla )
ner , . o
generall dell'ente privacy (specifica)
Pr.ocesfso Tuttg Ie. Tutti i macroprocessi | N- 49 ARG - Q) 3 Personal
primario funzioni Controlli, verifiche, | e

Sorveglianza




iStitUZionaIi Sanitaria a cura |SpeZ|0n| e
del medico sanzion
competente
Prr.on(]:;afgo 'S?IVIz'Ional' Servizi istituzionali, n. 50 ﬁRt(oar'- BaB)'one o :ersonal
primart gelntézrlali o L’” generali e di Corresponsione cgncézziozrge o
; ione: Risor ' . ;
gestione gemsatlr?ee isorse dell'assegno provvedimenti
nucleo familiare amministrativi
ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari con
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
(generale)
ATTIVITA': U.R.P.
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni ~ MACROPROCESSO  PROCESSO AUGHCHEEIND  WhiEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo .S?[VIZlI ! Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di AI?I_S - O) Accesso | U.R.P.
primario gelnlézrflin: L’” generali e di comunicazione e ?Sp;i?}pi):ar)enza
geStione geStlon.e: Altl’l Servizi d| Comunicazione
generali integrata
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Raccolta, QF‘;S - P) Gestione | U.R.P.
Primate :gselnL;-:Zr:)Iime1 l:’li ol el rtiro, iné:olremazioni e
; estione: Altri servizi i ’
gestione generali cgta!ogayone e tutela della
distribuzione al privacy (specifica)
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Monitoraggio (A)R(.i i ”G') fich U.R.P.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di contatti sito web wONtrofil, veritiche,
generall € ai gestione: Altri servizi Ispezioni
gestione generali sanzioni
Pr_ocegso .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Newsletter QFiS - P) Gestione | U.R.P.
primario isti u2|o|_na |d generali e di : efl e
generall € di gestione: Altri servizi informazioni, e




procedure di
competenza degli
Uffici

gestione generali tutela della
- privacy (specifica)
Pr.oces.so S?[VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 5 Progetto di Alf{rS - O) Accesso | U.R.P.
primario gelnlézrflin: L’” generali e di semplificazione ?s ;i?}?:ar)enza
geStione geS“On.e: Altri servizi del |inguaggi0 P
generali utilizzato per la
redazione dei
documenti
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 QFiS - P) Gestione | UR.P.
primario Igselnuezrg)IPZ Icii generali e di Consultazione in?olr?nazioni o
gestione g:ﬁtelcr);?' Altri sevizi | Gazzetta Ufficiale, | tela della
9 Bollettino Ufficiale privacy (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Postazioni QFiS - P) Gestione | U.R.P.
Primate Igselnuezrlecl)lin;l Ic;i generali e internet con ineflc;r?nazioni e
gestione g:ﬁtelcr);?' Altrisevizi | accesso gratuito | ytela della
_ privacy (speciflica)
Processo _Sﬁvm i Servizi istituzionali, n. 8 Pubblicazione QF\;S - P) Gestione | U.R.P.
Primate Igselnuezrlecl)lin;l Ic;i generali e di notizie su ineflc;r?nazioni e
gestione g:ﬁtelcr);?' Altri sevizi | attivita’ e servizi tutela della
comunali e privacy (specifica)
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo .Sﬁv'z.' ! Servizi istituzionali, n. 9 Raccolta e AE:_S - 0) Accesso | U.R.P.
primario ISt u2|o|_na Id generali e di distribuzione di e raiparenza
gente.ral edl geStlone Altl’l SerViZi modu”stica (SpeCI |Ca)
gestione generali .
relativa alle

Larilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE.
Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e
che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza
o meno del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pil azioni di questo processo,
seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal
TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK

MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




