Allegato 1)

SCHEDE OBIETTIVI
PERFORMANCE 2025
*
SCHEDE PROGETTI
FINANZIATI EX ART 79
COMMA 2 CCNL 16/11/2022



Codice obiettivo: [

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

DIRIGENTE AREA 1 [

SERVIZIO LEGALE E CONTRATTI [

Denominazione

REDAZIONE REPORT ANNUALE ANDAMENTO
CONTENZIOSO TRIBUTARIO, CIVILE, AMMINISTRATIVO E
PENALE

Responsabile [

Dott.ssa Giulia Spelta

Obiettivo | ___—awmustle—___ |

pluriennale ‘

Risultato atteso

Predisposizione di un report sull’andamento del contenzioso pendente (civile, penale, tributario e amministrativo) che vede coinvolto
I’Ente nei rispettivi settori di competenza, annotazione degli eventuali esiti delle procedure con conseguente indicazione agli Uffici

degli ambiti su cui intervenire alla luce degli indirizzi giurisprudenziali.
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 sviluppo qualitativo € quantitaivo dele relazioni con i cittadini, i soggetiineressatl, gl utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
di piani e i, ovvero dell'effettivo grado di attuazione dei N / : - . . . -
2 medesimi, nel?ispettordeTIe fasi e dei tempi previsti, degli s(andardgqualitativi e quantitativi \K/ efficienza ne_II Impiego dellg fisorse, con p ar(lco\gire nfgnmen(o &l contenimento ed a!'? fiduzione
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse // \\ dei cost, nonché alf de tempi dei p
Ambiti della performance / \
3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche 7 lita e | ita del ioni & dei servizi "
attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
e oo Capﬁg;:;':?"vo aet i pani em & delle 8 degli obiettivi di p delle pari

( Strategicita: [I] +

Complessita: E} ) x

dei dati sia da parte degli uffici competenti
1 (laddove I'ente & costituito in proprio), sia tramite
nota trasmessa dai legali patrocinatori dellEnte

nelle singole vertenze

Dott.ssa Giulia Spelta

Noceti M.C. 50% per
il rispettivo ambito di
competenza

50% per il
rispettivo ambito
di competenza

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
31/12/2025 deve
essere
trasmesso ai
redazione di un report di analisi dirigenti efo
1 100% dellandamento del contenzioso redazione di un report andamento del 100% responsabili di
tributario — amministrativo — contenzioso : i p iz
civile e penale clascun servizio
il report
sullandamento
del contenzioso
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (if) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
verifica del contenzioso in essere e
acquisizione dei dali sia da parte degii acquisizione dei dati relativi a ciascuna controversia in cui
1 40% c:sf?i(tti‘t:gmpgrts;:ilo(;a(sjidaotvr:lrln(ietgt?];a entro il 30/06/2025 giorni di ritardo I'ente & coinvolto con verifica dello stato di ciascuna causa proporzionale
g es. fase istruttoria, fase decisionale..
trasmessa dai legali patrocinatori dellEnte ¢ )
nelle singole vertenze
X : X . livello di completezza del
redazione di un report di analisi documento definitivo con il report D definitivo con il report sull'andamento del
2 40% dell'andamento del contenzioso tributario ANNUALE sull’ del i contenzioso tributario amminiglrativo Zcivile e penale proporzionale
— amministrativo - civile e penale tributario — amministrativo — civile e P
penale
invio report di analis sulfandamento del c‘cgisﬁz:‘;?sgl]li ?r:‘tg(r)nl:iiglgsgﬁi Invio del report ai dirigenti e/o funzionari responsabili di
, - ~ o -
3 20% contenzioso tr}p?tar\o amministrativo ANNUALE dirigen elo funzionari responsabil ciascun sevizio proporzionale
civile e penale di ciascun servizio
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p I ep le di partecif
verifica del contenzioso in essere e acquisizione X
Sanguineti M.

redazione di un report di analisi del’andamento del
2 contenzioso tributario — amministrativo - civile €

penale

Dott.ssa Giulia Spelta

Noceti M.C.100% per
il rispettivo ambito di
competenza

invio report di analisi sull'andamento del
3 contenzioso tributario — amministrativo - civile e

Dott.ssa Giulia Spelta

Sanguineti M.
50% per il
rispettivo ambito

Noceti M.C.50% per il
rispettivo ambito di

penale competenza di competenza
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di o P
5 5 non attivato Motivazione
del raggiunto adozione
Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: |

Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte |

1.2

Riferimento RPP (P/P)

Servizio Politiche del Personale |

Servizio Politiche del Personale |

Denominazione

Proposta revisione e aggiornamento regolamento sulla
disciplina dell’orario di lavoro, di servizio e apertura al

pubblico

Responsabile |

DOTT. GIULIA SPELTA - AREA 1

Obiettivo | ___—ammvaie—___ |

pluriennale

Risultato atteso

Predisposizione di una proposta di revisione dell’orario di lavoro, di servizio e di apertura al pubblico con aggiornamento

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 sviluppo qgalltal\vo e_quantltatwo delle relazu_ml con i cittadini, i sogggm interessafi, gl uter_m el
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . . " . . .
. . : . o ¥ \ efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi " . L ¥ . A
" e N\ costi, nonché all one dei tempi dei prc ativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse .
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso > . . S "
3 o " 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modalita interattive
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze - L . .
4 professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: II' +

Complessita: II' ) x

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Alla data del
30/4/2025 deve
essere stato
Redazione della bozza di redisnosto
1 50%9% regolamento da sottoporre alla documento completo 100% Fc)i P t 100%
Giunta Comunale °°“,’!‘e” 0
definitivo da
proporre alla
Giunta comunale
Alla data del
30/10/2025 la
Presentazione della bozza di bozza di
2 50% regolamento in sede di Attivazione del confronto ex art. 5 CCNL 100% regolamento 100%
contrattazione sindacale deve essere
presentata alle
00SsS
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
citiezlljl;a g?:;:ngsl :gﬁggﬁreggzgf:;gis; Bozza del testo regolamentare adeguato alle
1 50% anche della proposta i deliberazione Entro il 30/4/2025 Redazione bozza Regolamento norme vigenti e Qell_a relativa bozza di proporzionale
. . . proposta di giunta comunale
di giunta comunale per I'approvazione.
" Predisposizione della bozza definitiva del . ) ! Presentazione della bozza per il confronto )
2 50% regolamento Entro il 30/102025 Redazione documento definitivo sindacale proporzionale
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive

Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Proposta revisione e aggiornamento regolamento Dotl-;_sa Giulita Spelta: _futnziémi di DottssaElisa | o oo | Enrica Bozzano
PRI ’ . i : it coorainamento e sovrintendenza .
1 sulla disciplina dell'orario di Iav_oro, diservizioe | yoiazions del personale interessato Elena Er:una 3333% 3333%
apertura al pubblico dallobiettivo. 33,34%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

Valutazione intermedia alla data oble_ttlvo in fas_e di non attivato  Motivazione
del raggiunto adozione

Richieste di variazione

Motivazione
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Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)
Unita organizzativa responsabile ‘

Unita organizzative coinvolte [

[

Servizi alla Persona ‘

Servizi alla Persona ‘

Denominazione

Percorso di predisposizione per attuazione PSIR

Responsabile ‘

DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Obiettivo | ___—ammwale—__ |

pluriennale |

Risultato atteso

Riorganizzazione dei distretti sociali in attuazione dello PSIR.

Ambiti della performance

sviluppo qualitaivo e quantitativo delle relazioni con i cittadin, i soggett
1 altuazione delle palfiche a"“’a‘e:o“u”:nfv‘f;d‘s’m”e finale dei bisogni della 5 interessati, gl utenti e i destinatari dei servizi, anche atiraverso o sviluppo di
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, owvero misurazione delfeffettivo grado di attuazione effcienza nellimpiego dele isorse, con particolare iferimento al contenimento ed
dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degl standard quaitativi e ala rduzione dei costi, nonché alfotimizzazione dei tempi dei procedimenti
quantiativi defnit, el ivllo previsto di assorbimento delle isorse amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari dell ativita e dei senvizi anche R "

3 " qualité e la quantita dele prestazioni e dei senvizi erogai
attraverso modalita interattive
e i e delle competenze
ofessonai 2 capacla i atuazione d i & programm 8 raggiungimento degliobiettvidi promozione delle pari opportunita

Indicatori
| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio |  alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
artecipazione alla formazione 80%h= 100%
, | parecipazione . di formazioni fatte rispetto a quelle previste da partecipazione al ameno 180% 70%= 80%
+| am | prevista perlatuazione delo 3tiorzs | 0775
Anciltegione delle ore di formazione previste 60%= 50% eno
PSR .
el 60%=0
comunicazione formale della se entro I 31/0312025=100%
1085 percorso decisoriofoma | rispeto e temp revst dal cronoprogramma conferenza dei sindaci a 310325 | se entroil 308/04/2025= 80%
g eg Regione se oltre 31105/2025=0
Predisposizione e approvazione
convenzione di Ambito n. 16
) rispetto dei tempi prevsti dal ronoprogramma | elaborazione bozza da parte approvazione da parte dela entro il 31/12/2025= 100 %
s o s 31/12125
regionale degi uffc Conferenza sindaci olie =0
programmazione e 100
rispetto dei tempi previst dal cronoprogramma | individuazione tematche e n Entro 31/1212025=100% dopo
o] ralzzazone et egonat e 304125 svolgimento tut tavol 3112125 11012035 = 0%
% | approvazions Pianodizona | "5Peto e tempi prevst alconoprogramma redazione bozza con Sigs | POvEonedapartodela | 3o |Eno31122025<100% doo
regionale presentazione conferenza Conferenza sindaci 31/1212025 = 0%
Mot
Piano operativo
| peso sub-obiettvilattivita tempi () indicatori livello atteso graduazione conseguimento
resentazione fisutatiformazione alla 1 documento disinfsi da
o] o | P 14febbraio 2025 | presentare alla conferenza sui 100,00% 100=100% 80=80% 60%60 meno del 60% =0
conferenza sindaci
dali analizzat
, richiesta consulenza giurdica
2| s -100% sei 1 =50% -
514 it Syl 28febbraio 2025 |programma nconti consulenza Almeno 2 incont Se 2=100% sei 1=50% meno di 1 =0
Convocazione e confronto con la
conferenza dei sindaci in meito alla
s | 1% | nuova conformazione delfAmbiton. 16e | 31 marzo 2025 . convocazioni 1 conferenza Se 1=100% meno di 1=0
dei servizida erogare in forma associatal
Convenzione
ricogrizione serviz, scadenze e bisogni i
& | 1% | della stesura del documento performa | €70 1@ tempistica rispeto deitempi 100,00% nei termini=100% oltre | tempi =0%
prevista da anci
associata
e
per nvio ad un percorso partecipativo per i 0%
5 | 1000 | la stesura del Piano di Zona delle realta 3110612025 rispetto dei tempi 100,00% nei termini=100%- con 30 gf"[;l'/d‘ ritardo=80% - olre | 30
individuale come siakeholder per il nostro 99=
n. di incontri realizzat rispetto @ 100 a0 = £V o
| 0% | realizzazione tavoi dilavoro PSIR 31 ofiobre 2025 Pt Almeno 5 Se5=100% se3=80% se 2= 50% menodi2 =0
| moon | elaborazione pano e presentazione per | g epetodei i 10000% i termin=100%- con 30 giom i iardo=80°% - ol 30
approvazione 6= 0
Presupposti Vincoli e condizionamenti le tempistiche indicate nel piano di lavor dello PSIR sia in termini di
decisione della conferenza dei sindaci
riorganizzazione sia in termini di lavoro con il territorio.
Direttive
Risorse umane n° b personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro. Volpone
25% 0% 10% 0% 0% 0%
Dicapua Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano 100,00%
10% 0% 10% 0% 0% 10%
1 | presentazione isutatiformazione alla conferenza | g
sindaci Nicora Vattuone Ceccati Pastorino Polacci Lavagnino
10% 10% 10% 0% 0% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro. Volpone
15% 5% 5% 5% 5% 5% 100,00%
Dicapua Serpi Ruffolo Olvieri Massolo | Tassano
5 | Predsposizione e approvazione sumento i demartin matia dietta i i i i b b
governo di Ambito n. Nicora Vattuone Ceccati Pastorino Polacei Lavagnino
5% 5% 5% 5% 5% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro. Volpone
10% 5% 0% 5% 5% 5% 100,00%
Dicapua Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
5% 5% 5% 5% 5% 0%
3 | indviduazione peroorso e realzazons tavoipor | oL
stesura psir Nicora Vattuone Ceccati Pastorino Polacci Lavagnino
5% 0% 0% 5% 5% 0%
Redi Zili Coluccio Sost Mancuso Randazzo Coluccio
5% 5% 5% 5% 5% 5%
Demartini Cazzanti Debenedetti Gaggero Porro. Volpone
10% 10% 10% 10% 5% 10% 100,00%
Dicapua Serpi Ruffolo Olivieri Massollo Tassano
B elaborazione piano e presentazione per % 0% % 5% 5% 5%
‘approvazione Nicora Vattuone Ceccati Pastorino Polacci Lavagnino
10% 0% 0% 0% 5% 5%
Redi Zili Coluccio Sost Mancuso Randazzo Coluccio
0% 5% 0% 0% 5% 0%
Risorse finanziarie ‘ capitolo | descrizione ‘ ‘ ‘
totale 000




Codice obiettivo: II'
Riferimento RPP (P/P) _
Unita organizzativa responsabile | AREA 1 |
Unita organizzative coinvolte | SUAP - SUEV |

Denominazione

Tipici Locali

Mercatino dell'Artigianato e della Creativita e Mercatino dei Prodotti

Responsabile |

DOTT.SSA GIULIA SPELTA

Obiettivo |>na«ai<|

pluriennale |

Ris!

ultato atteso

Individuazione soggetti organizzatori del Mercatino dell'Artigianato e della Creativita e del Mercatino
dei Prodotti Tipici Locali

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei
bisogni della collettivita

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti

5 e i destinatar dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e

collaborazione

2 attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previst, degli 6 efficienza nellimpiego delle risorse, con parti ife alc to ed alla
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento riduzione dei costi, nonche all dei tempi dei
delle risorse
( del grado di delle attivita . s PR "
3 e dei segrvm anche attraverso mudallta interattive 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
moderni; aell
4 delle cumpetenze prof essmnah e Ia capacna di attuazione di plam 8 degli obiettivi di delle pari

+ Complessita: El ) X Tipologia: = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Individuazione soggetto organizzatore del o
1 50% Mercatino dell'Artigianato e della Creativita Individuazione soggetio organizzatore 31/12125
Individuazione soggetto organizzatore del o
2 S0% Mercatino dei Prodotti Tipici Locali Individuazione soggetto organizzatore 31/12/25
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione schema di delibera di 5 gjommi i ritarc imento 90%
Giunta con indirizzi per individuazione " 8 el giorni di ritardo conseguimento
1 30% soggetto organizzatore del Mercatino 30109125 giorni di ritardo Redazione schema di defibera 10 giomi di ritardo conseguimento 50%
dell'Artigianato e della Creativita
Predisposizione bozza atto dirigenziale per 6 gioni di itard imento 90%
awiso pubblico per individuazione " PRSI . giorni di ritardo conseguimento
2 10% Soggetto organizzatore del Mercatino 31/10/25 giorni di ritardo Predisposizione bozza atto dirigenziale 10 giomi i ritardo conseguimento 50%
dell'Artigianato e della Creativita
Predisposizione bozza atto dirigenziale per
3| 0% e o 31712125 gorni di ritardo Predisposizione bozza ato diigenziale
s0ggeto organizzatore
Predisposizione schema di delibera di 5 diritard 10 0%
Giunta con indirizzi per individuazione i i i . giorni di ritardo conseguimento 90%
4 30% soggetto organizzatore del Mercatino dei 30/09125 giori diritardo Redazione schema di defbera 10 giomi di ritardo conseguimento 50%
Prodoti Tipici Locali
Predisposizione bozza atto dirigenziale per 6 diritard 0%
awiso pubblico per individuazione i i i " N y giorni di ritardo conseguimento 90%
5 10% soggetto organizzatore del Mercatino dei 31/10/25 giomi di ritardo Predisposizione bozza atto dirigenziale 10 giorni di ritardo conseguimento 50%
Prodotti Tipici Locali
Predisposizione bozza atto dirigenziale per . o
6 10% aggiudicazione del Mercatino dei Prodotti 31/12125 giorni di ritardo Predisposizione bozza atto dirigenziale
Tipici Locali al soggetto organizzatore
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive

Risorse umane

Risorse finai

n° biettivo

epl

di par

Predisposizione schema di delibera di

1 Giunta con indiizi per ndviduazione

soggetto organizzatore del Mercatino
delfArtigianato e della Creatvita

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

Prediposions b0z ato rigenzie et
2 0 pubblico per individuazione.
soqgettoorganzzatore del Mercatio
delfAtigianato e della Creatiita

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

Prediposione boza ato drienzie et
3 aggiudicazione del Mer
s tganatne dela Ceatvta i
s0ggetio organizzatore

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

Predisposizione schema di delibera di

4 Giunta con indirizzi per indviduazione
soggetto organizzatore del Mercatino dei
Prodott Tpici Locali

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

Prediposions b0z ato rgenzie et
5 0 pubblico per individuazione
soggett> organzzatre de Mercino ce
Prodot Tipici Locali

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

Predisposizione bozza atto dirigenziale per
6 agrq\umcazlune del Mercatino dei Prodoti
ipici Locali al soggetto organizzatore

ANNOVAZZI

E. RAFFO ZOLEZZIL. ANNOVAZZ|

OPPICI MELLOGNO

ARBASETTI

nziarie capitolo

Importo

totale 0,00




Codice obiettivo: |

Riferimento RPP (P/P) _

Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte

1.6 |
Denominazione
SUEV, TURISMO CULTURA Responsabile
SUEV, TURISMO CULTURA, COMUNICAZIONE Obiettivo
ISTITUZIONALE, SPORT

ANDERSEN SPORT AWARD

pluriennale

Risultato atteso Realizzazione della prima edizione dell’Andersen sport award
/ sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei \5 soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche
bisogni della collettivita \ attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo L. T . . -
f ) ? L . ) p efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento
grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei X o . . P
2 X - " S P - 6 al contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché
oo tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del o y . - ; ; - .
Ambiti della livello previsto di assorbimento delle risorse all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
performance P
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita s s - . L .
3 ! - oy ) 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
e dei servizi anche attraverso modalita interattive
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
4 delle competenze professionali e la capacita di attuazione di piani 8 9giung 9 alp P
f opportunita
e programmi
(Strategicité:lIl + Complessité:lIl ) X Tipologia: = Punteggio:lIl
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio | alla data | livello atteso finale | alla data livelli conseguimento
Cerimonia di
premiazione della
o, prima edizione ;
1| 100% delAndersen sport n. eventi 1 31/12/25
award di Sestri
Levante
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Incontri con le societa
1 sportive del territorio per la societa coinvolte 10
condivisione del progetto
Definizione e pubblicazione
2 del regolamento del concorso 31 ottobre 2025 giorni di ritardo 0 5 giorni di ritardo 90% - 10 giorni di ritardo 50%
“Andersen sport award”
3 Dgﬂmnong dglla ) 30 novembre 2025 giorni di ritardo 0 5 giorni di ritardo 90% - 10 giorni di ritardo 50%
commissione giudicatrice
CETTITIONTa ar premmazione
della prima edizione . L
4 delAndersen sport award di 31 dicembre 2025 giorni di ritardo 0
Cactri | avanta
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Incontri con le societa sportive del Tartarini Tassano
o . Raffo 40%
1 territorio per la condivisione del progetto Spelta ? 40% 20%
Definizione e pubblicazione del -
w Tartarini Tassano
2 regolamento del concorso “Andersen Spelta Raffo 40% 40% 20%
sport award”
Definizione della commissione Tartarini Tassano
R~ - Raffo 40%
3 giudicatrice Spelta : 40% 20%
Cerimonia di premiazione della prima Tartarini Tassano
4 edizione dell’Andersen sport award di Spelta Raffo 40% o o
A 40% 20%
Sestri Levante
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: | 1.7

Denominazione MATERIALE INFORMATIVO TURISTICO
Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile | SUEV, TURISMO, CULTURA Responsabile
. . . . SUEV, TURISMO, COMUNICAZIONE — )
Unita organizzative coinvolte ISTITUZIONALE Obiettivo pluriennale

Risultato atteso Preparazione di materiale fotografico e di testo per brochure informative e turistiche

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
dei bisogni della collettivita servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di
,,,,,,,,,,, - i o o partecipazione e collaborazione
atiuazione di piani e programmi, ovvero misurazione - o . :
\ . ) f f S ) efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare
dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto L . o - .
. . . o . s riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,
. 2 delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e 6 nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
Ambiti della quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle inistrati P P
performance ricoren amministrativi
3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle 7 Lalits e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
attivita e dei servizi anche attraverso modalita interattive q q P 9
modernizzazione e miglioramento qualitativo S S . .
\ ] - . . raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari
4 dell'organizzazione e delle competenze professionali e la 8 opportunita
capacita di attuazione di piani e programmi PP
(Strategicita: III + Complessité:iII ) x Tipologia:| 0,00 = Punteggio: lII
Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio| alla data | livello atteso finale | alla data |livelli conseguimentq

Definizione materiale
fotografico e di testo
100% |da utilizzare per nuove| invio materiale 1
brochure informative e
turistiche

-

31/12/25

Note:

Piano operativo

n°| peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Ricerca materiale fotografico
1 relativo a Sestri Levante e al |31 dicembre 2025 giorni di ritardo 0
suo territorio
Definizione dei testi da
2 inserire in una nuova 31 dicembre 2025 giorni di ritardo 0
brochure informativa e
3 Invio del materiale con | 3; gicambre 2025|  giori di ritardo 0
protocollo interno
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Ricerca materiale fotografico Tartarini
1 | relativo a Sestri Levante e al suo Spelta Raffo 50% asoi/ru'n'
territorio
Definizione dei testi da inserire in Tartarini
2 | una nuova brochure informativa e Spelta Raffo 50% asoi/ru'n'
turistica
3 Invio del matferlale con protocollo Spelta Raffo 50% Tarcz;rini
interno 50%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: |

Riferimento RPP (PIP)

18 |

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Servizi Bibliotecari

Sistema bibliotecario urbano

Denominazione

Responsabile |

Obiettivo |

CATALOGAZIONE FONDO BIBLIOGRAFICO VINCENZO
GUEGLIO

annuale | Xpluriennale |

Risultato atteso

Catalogazione di parte dei volumi del fondo bibliografico Vincenzo Gueglio, donato dalla famig
ospitato presso la Biblioteca Fascie Rossi nella sala dedicata a Vincenzo Gueglio. Catalogazione di n. 2000 volumi.

lia Gueglio al Comune di Sestri Levante e

Ambiti della performance

’ ” . - : - sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i
1 attuazione delle polgli(szlge r%tg\éﬁ;eci)lﬁlgtﬁ/?%dlsfanone finale dei 5 soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche
9 attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo - P ’ - -
2 grado di attuazrione d(fi m%desimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi 6X efficienza nel 'g‘p'l‘fgo. éje“e rlsc()jrse, con partlchqlarlt; riferimento al
previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello contenlment(()j cda a-”d uzione d(?l costi, nonche allottimizzazione
previsto di assorbimento delle risorse el tempi dei procediment! amministrativi
3 ”Ievaz'Oengecgesle%?g%g:;ﬁgdgﬁ;%?goergghgﬁtsg'inr{atg}gtgsge attvita 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e o o ) ) .
4 delle competenze professionali e la capacita di attuazione di piani 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
e programmi

( strategicita: II'

+  Complessif 0 ]) «x

Tipologia: = Punteggio: 0 |

Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data | livelli conseguimento
Valutazione e eventuale entrl%gél_lﬁlggﬁs =
1| 50% |selezione dei volumi da 31/12/25 rispetto dei tempi 31/12/25 31/03 ,2825 =50 %
catalogare 2N
oltre = 0%
cata entr% bl 31/12/202|5 =
atalogazione : f " 100% - entro |l
2| 40% informatizzata 31/12/2025 rispetto dei tempi 31/12/25 31/03/2025 = 50 % -
oltre = 0%
Preparazi?ne dei volumi entro il 31/12/202|5 =
per il prestito: - ! : 100% - entro i
3 | 10,00% etichettatura ¢ 31/12/2025 rispetto dei tempi 312025 | 51/0312025 = 50 % -
timbratura oltre = 0%
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivilattivita | tempi (ilf) | indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Valutazione e eventuale entro il 31/12/2025 = 100% -
1| 50% |selezione deivolumida 31/12/25 rispetto dei tempi entro il 31/03/2025 = 50 % -
catalogare oltre = 0%
: entro il 31/12/2025 = 100% -
2| 40% Catalogazione 31/12/2025 rispetto dei tempi entro il 31/03/2025 = 50 % -
informatizzata oltre = 0%
Preparazione del volumi _ o entro il 31/12/2025 = 100% -
3| 1000%| PRl BESTO 31/12/2025 rispetto dei tempi entro il 31/03/2025 = 50 % -
; oltre = 0%
timbratura
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Valutazione e eventuale selezione dei :
1 volumi da catalogare Simona Bo 100,00%
2 Catalogazione informatizzata Gloria Nicolini 100%
Preparazione dei volumi per il
3 prestito: etichettatura e timbratura Antonella Bono 100%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: [ 19 |

Denominazione | SCARTO DEL MATERIALE BIBLIOGRAFICO CONTENUTO NEL

o MAGAZZINO DI VIALE DANTE
Riferimento RPP (P/P) [ |

Unita organizzativa responsabile [ Senvizi Bibliotecari | Responsabile |

Unita organizzative coinvolte [ Sistema hibliotecario urbano | Obiettivo | annuale I X pluriennale |

Scarto di parte dei volumi conservati in scatoloni nel magazzino di viale Dante. Su un totale di 14.000 volumi si propongono per lo scarto
Risultato atteso nell’anno 2025 2700 titoli, nel rispetto delle procedure indicate dalla Soprintendenza Archivistica e Bibliografica della Liguria. | titoli ammessi

allo scarto in seguito all’autorizzazione rilasciata da detta Soprintendenza saranno destinati al macero una volta eseguite le procedure
propedeutiche e eliminati dai registri d’ingresso della biblioteca Fascie Rossi.

: i : faginne fi : sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con | cittadini, i
1 attuazione delle polgliggeﬁtg\éﬁtaecsou”llea}nsﬁ%d|sfa2|one finale dei 5 soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche
9 attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione

! : - - - e : efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
2 delleffetivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto defle 6X contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei
" fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi temoi dei dimenti inistrativi
Ambiti della performance definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse empi det procediment! amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle i i " s canig "
8 attivita e dei servizi anche attraverso modalita interattive 7 qualita e a quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo o o . . »
4 dell'organizzazione e delle competenze professionali e la 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

capacita di attuazione di piani e programmi

(Slrategiciﬁ:@ + Complessim ) x Tipologia: = Punteggio:[I]

Indicatori
n°| peso denominazione formula di calcolo ivello atteso intermedig  alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Predisposizione degli
elenchi di scarto
secondo le modalita entro il 31/12/2023 = 100% -
1| 80% indicate dalla 31/12/25 rispetto dei tempi 31/12/25 | entro il 31/03/2026 = 50 % -
Soprintendenza oltre = 0%
Archivistica e
Bibliografica della Liguria
Preparazione dei volumi entro il 31/03/2025 = 100% -
2| 10% | ammessi allo scarto per 31/03/2026 rispetto dei tempi 31/03/26 | entro il 31/05/2026 = 50 % -
Invio al macero oltre = 0%
Comunicazione dil
avvenuto macero alla ;
: entro il 31/03/2025 = 100% -
3 | 10,00% ngcf;{l‘b‘fsntfc‘;”? 31/03/2026 rispetto dei tempi 31/03/26 | entro il 31/05/2026 = 50 % -
=Y
Bibliografica per la oltre = 0%
Liguria
Note:
Piano operativo
n°| peso sub-obiettivilattivita [ tempi (iff) [ indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione degli
elenchi di scarto
secondo le modalita ) ) ) entro il 31/12/2024 = 100% -
1| 80% indicate dalla 31/12/25 rispetto dei tempi entro il 31/03/2026 = 50 % -
Soprintendenza oltre = 0%
Archivistica e
Bibliografica della Liguria.
31/03/2026
Preparazione dei volumi ) ) ) entro il 31/03/2025 = 100% -
2| 10% | ammessi allo scarto per rispetto dei tempi entro il 31/05/2026 = 50 % -
l'invio al macero oltre = 0%
Comunicazione dil
avvenuto macero alla :
: entro il 31/03/2025 = 100% -
3| 10,000| ~ Soprintendenza 31/03/2026 rispetto dei tempi entro il 31/05/2026 = 50 % -
Archivistica e oltre = 0%
Bibliografica per la son
Liguria
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Predispc:jsizlione (cjie?'" ele(r;chi didsc”arto
secondo le modalita indicate dalla : o Nienling
1 Soprintendenza Archivistica e Simona Bo 50,00% | Gloria Nicolini | 50,00%
Bibliografica della Liguria
Preparazione dei volumi ammessi allo : o Niealing
2 scarto per Iinvio al macero Antonella Bono 20% Simona Bo 40% Gloria Nicolini 40%
Comunicazione di avvenuto macero
3 alla Soprintendenza Archivistica e Simona Bo 100,00%
Bibliografica per la Liguria
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

21

SERVIZIO FINANZIARIO

|SERVIZIO RAGIONERIA-INVENTARIO|

BANCA DATI SOFTWARE CONTABILITA' -
AGGIORNAMENTO

Denominazione

Responsabile | DOTT.SSA LAURA SIMONETTI

Obiettivo [ __—zmawsis___ |

pluriennale

Risultato atteso

Il progetto consiste nelle attivita di revisione della banca dati del software di contabilita per gli adeguamenti
ai conti finanziari come da aggiornamenti RGS - cessazione delle voci di bilancio non piu utilizzate nel peg -
razionalizzazione delle voci di bilancio per miglioramento efficienza operativa nel rispetto delle codifiche e
dei principi contabili - anche alla luce della riforma ACCRUAL

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della . SV'IUDD? quahtaln‘/u .e quar\twtatwc delle r.elf'azlom coni ditadini, sc.ggem
1 collettvita 5 interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al
2 attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard 6 contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi
" qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anch . . .
3 s " qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
attraverso modalita interattive
e migli qualitativo dell' e delle I
professionali € la capacita di attuazione di piani e programmi 8 degliobietivi di delle pari
( ' 60 |+ Complessita 40 | ) x
Indicatori
n° [ peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alladata | livello atteso finale | alla data livelli conseguimento
Attivita di ricognizione e di
individuazione delle voci di bilanci
oggetto di aggiornamento per X X
cambiamento conto finanziario, proponrzllon‘a\e rlsPeﬂo alle
per continuato non utilizzo e per| posizioni esaminate e
necessita di razionalizzazione pef numero di posizioni esaminate rispetto dei tempi e
. 0% il miglioramento di efficienza | rispetto il totale delle posizioni| esame del 100% delle posizioni S1i1025 proporzionale in caso di
" | operativa e gestionale. Redaziong presenti e numero giorni di | presenti e presentazione di report superamento del termine
di un file con elenco voci sulle ritardo (finoagg 10 = 90% / fino a
i aqai "l
quale eﬁett‘uar‘e gli aggiomarmen gg 20 = 80% - oltre 20 gg =
e le cessazioni. Tale analisi dovr: 0)
essere rivolto anche
all'adeguamento alla riforma
ACCRUAL
ivita di aai i N ) roporzionale delle posizion|
Ativita di aggiomamento e di predisposizione di un Propc ¢ p
razionalizzazione delle voci di report sulle voci di bonificate rispetto al report
bilancio sul software di contability aggiornamento delle posizioni - R rispetto dei tempi in caso di
N . bilancio sulle quali si ¢ .
2 30% sulla base dell'analisi effettuata | rispetto a quelle segnalate nel intervenuti con 3112125 | superamento del termine
nella fase 1 e predisposizione di 4 report tazione dei (fino agg 10 = 90% / fino a
report sulle voci di bilancio sulle rappresentazione det 9 20 = 80% - oltre 20 gg =
quali si & intervenuti. miglioramenti ottenuti 0)
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
individuazione posizioni come illustrato nella fase| posizioni [(posizioni esaminate/posizioni presenti)x % (-) in cas
1 0% 31 ottobre 2025 esaminate e 100% L
1 DA di a giorni di ritardo]
giorni di ritardo
posizioni [(posizioni modificate/posizioni prese in esame nella
2 30% aggiornamento posizioni 31 dicembre 2025 | esaminate e 100% p o () posizioni prese I €
S fase 1)x % (-) in caso di a giorni di ritardo]
giorni di ritardo
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane [ biettivo/sub-obietti f Iresy bil p I con uguale p le di parteciy
‘Attivita di ricognizione e diindividuazion
delle voci di bilancio oggetto di
aggiornamento per cambiamento conto
1 finanziario, per continuato non utilizzo e pe| D.ssa Laura Simonetti Castagnola A.| Lombardi R. | Bonino C. | PiazziE Biasotti S. Vattuone P. Rollero L.
necessita di razionalizzazione per il
miglioramento di efficienza operativa e
gestionale. Redazione di un file con elenc:
2 razionalizzazione d_e‘.‘e vocidi bilancio su D.ssa Laura Simonetti Castagnola A.| Lombardi R. | Bonino C. | PiazziE Biasotti S. Vattuone P. Rollero L.
software di contabilita. Report sulle voci dif
b lla sl ci & ot
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

22

Denominazione

Unita organizzativa responsabile |

SERVIZIO FINANZIARIO

Unita organizzative coinvolte |

SERVIZIO RAGIONERIA-INVENTARIO |

Sistema di monitoraggio
sull'applicazione/impegnato/pagato dell'avanzo
dell'avanzo vincolato, accantonato e destinato e dei

fondi vincolati per |

| Responsabile |

DOTT.SSA LAURA SIMONETTI |

Obiettivo | ——mmes=—__|

pluriennale |

Risultato atteso

Messa a regime di un sistema di monitoraggio attraverso il programma sicra web
vincolati

sull'utilizzo dell'avanzo accantonato e destinato e fondi
attraverso file excel),

(attualmente gestiti

funzionale alla predisposizione di
reportistica a disposizione dell'amministrazione per valutazioni e scelte gestionali

per legge

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della . swluppg qgalltatlyo ? qua.ntltatlyo df,lle r.ellazmnl oo citadin, i sgggem
1 collettivita 5 interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi
qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei procedimenti amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi . " - . . .
3 i . 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
anche attraverso modalita interattive
4 modernizzazione e‘mlgl!oramento qn{all?atlvo d?" orgzllnlzz2.12|one © delle‘ compaten 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

( Strategicita: + Complessita: ) X

Tipologia:

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Revmlonesfgu@tt\lﬂjlr:bde;rdiftabase di produzione di una relazione sul 90% se giorni ritardo < = 10; 50%
1 70% ’ N P A— giomi di ritardo procedimento sulla revisione della strutturd ~ 31/10/25 tra 11 e 30 gg ritardo; Nessun
monitoraggio dei procedimenti ed . . .
P N . - e sulla soluzione adottata risultato se gg ritardo => 30
individuazione di soluzioni
Presentazione di soluzioni
o st <= 1%
2 30% P 99 ¥ N P giomi di ritardo Produzione di report 3112/25 | tra 11 e 30 gg ritardo; Nessun
sullo stato dell'avanzo vincolato, risultato e qa ritardo => 30
accantonato, destinato e i fondi 9 -
vincolati per legge
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Rewswohe sm?mura dve\ détabase (.il Slcr@web ' giomi di ritardo 90% se giomi ritardo < = 10; 50% tra 11 & 30 gg ritardo;
1 70% per il monitoraggio dei procedimenti ed entro il 31/10/2025 rispetto la 100% . .
L ! X . Nessun risultato se gg ritardo => 30
individuazione di soluzioni scadenza fissata
Messa a regime del monitoraggio automatico
della soluzione informatica per la predisposiziory giomi di ritardo —— N
909 tardo < = 10; 50% tra 11 e 30 gg ritardo;
2 30% di reports aggiornabili in tempo reale sullo stato] ~ entro il 31/12/2025 rispetto la 100% % se giormi itar .0 /0‘ ra 1 e 5 ggriarco
Ny > . Nessun risultato se gg ritardo => 30
dell'avanzo vincolato, accantonato, destinato e scadenza fissata
fondi vincolati per legge
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto con uguale percentuale di partecipazione
Revisione struttura del database di
Sicr@web per il monitoraggio dei . .
1 e . p. o gg . D.ssa Laura Simonetti Castagnola A| Lombardi R.| Bonino C. | PiazziE. | Biasotti S. Vattuone P. Rollero L.
procedimenti ed individuazione di
soluzioni
Messa a regime del monitoraggio
automatico della soluzione informaticg
er la predisposizione di reports . "
2 p‘ p . P P D.ssa Laura Simonetti Castagnola A| Lombardi R.| Bonino C. | PiazziE. | Biasotti S. Vattuone P. Rollero L.
aggiornabili in tempo reale sullo stato|
dell'avanzo vincolato, accantonato,
destinato e i fondi vincolati per legge
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: ‘ 2.3 ‘

Denominazione RECUPERO EVASIONE TRIBUTARIA
Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Responsabile ‘ DOTT.SSA LAURA SIMONETTI
Unita organizzative coinvolte ‘ SERVIZIO TRIBUTI ‘ Obiettivo ‘ pluriennale

L'attivita di recupero del presente progetto, ai sensi di quanto disposto con l'art. 1 ¢. 1091 e ¢.1091-bis L. 145/2018 in materia di incentivo al
recupero tributario, ha come scopo per I'anno 2025:

1) aumento del gettito riscosso Imu attraverso I'emissione avvisi di accertamento per omesso-parziale versamento nel rispetto delle
previsioni di bilancio 2025-2027 capitolo 10101.06.1011025834 - IMU VIOLAZIONI - TRIBUTI approvato con D.C.C. numero 148 del
28/12/2024, pari a euro 748.750,00;

2) aumento del gettito riscosso Tari attraverso I'emissione avvisi di accertamento per omesso/parziale versamento e omessa/infedele
dichiarazione nel rispetto delle previsioni di bilancio 2025-2027 capitolo 10101.51.10202012 - T.A.R.S.U. - TARES - TARI - RECUPERO
EVASIONE approvato con D.C.C. numero 148 del 28/12/2024, pari ad euro 180.000,00;

L'incasso considerato valido ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, per I'anno 2025, deve tenere conto delle recenti novita introdotte con il
D. Igs. 219 del 30/12/2023 che ha modificato lo statuto del Contribuente (Legge 212/2000) introducendo l'istituto del contraddittorio
obbligatorio, rallentando pertanto I'attivita accertativa degli uffici, attivando in via generalizzata la tendenza proposta dal Governo di
consentire al contribuente di partecipare attivamente alle fasi propedeutiche I'emissione degli avvisi, anche attraverso listituto del
ravvedimento, comportando pertanto una minore entrata a fronte della riduzione del numero degli avvisi di accertamento.

Risultato atteso

. "~ . . e . L sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 dei sevizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme i partecipazione e collaborazione

N ione di piani e i, ovvero delleffettivo grado di attuazione dei medesimi, nel : e - " . . "
2 rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto effcienza nelf mmeﬁgndcer:\ée fisorse, con pamzce\‘a{eer:f?régento al gontenlmentged a!\g riduzione dei costi,
N di assorbimento delle risorse & P
Ambiti della performance / AN
3 rilevazione del grado di sodd|sfa2|one:z:jdaﬁ‘séhﬁ:;‘zsge attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
//
e qualitafivo delr ¢ delle b ela 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

capacita di attuazione di piani e programmi

+ Complessita: ) X

Indicatori

peso denominazione formula di calcolo (a) livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento

Importo incassato a consuntivo:
uguale o superiore a 928.750,00 100%
da 882.312,50 a 928.750,00 95%

4 100% ATTIIVITA' DI RECUPERO importo incassato come somma Imu-Tari risultante dal - _ 100% 31112/2025 da 835.875.00 2 882.312.50 90%
EVASIONE consunivo 2025 da 743.000,00 a 835.875,00 80%
da 700,000,00 a 743.000,00 30% sotto
700.000,00 0%
Note:
Piano operativo
n°® peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento

Importo incassato a consuntivo:
uguale o superiore a 928.750,00 100%

da 882.312,50 a 928.750,00 95%
100% ATTIVITA' DI RECUPERO EVASIONE 31/12/2025 R S0 RISPETTO 100% da 835.875,00 a 882.312,50 90%
da 743.000,00 a 835.875,00 80%

da700,000,00 a 743.000,00 30%
sotto 700.000,00 0%

Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p le coinvolto con uguale p: le di par
4 | Recupero evasione IMU e TARI tramite emissione b5ca Lowa Simonet (xm‘;%‘x%o RAGGI 19% (uficio gfjﬂ‘ﬁg'u SCARAMUCCIA 18% | FRESA 15% (ufficio | NOCETI 5%
di Awvisi di Accertamento P tributi) or (ufficio tributi) tributi) (contenzioso)
tributi) tributi)
BREGANTE
DIEGO STAGNARO | TOMASI 1% (PL) | 1% (PL) |MASSUCCO 1% (PL)
2% (edilizia privata) | (messo nofificatore) (messo (messo notificatore)
notificatore)
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

2.4

Denominazione

‘SERVIZIO TRIBUTI

‘SERVIZIO TRIBUTI

Responsabile ‘

Obiettivo |

IMPOSTA DI SOGGIORNO

annuale

pluriennale

Risultato atteso

ANALISI DELL'EVENTUALE EMERSIONE DI EVASIONE DELL'IMPOSTA DI SOGGIORNO

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei . - . .
medesimi. nel rispetto delle fasi e dei temoi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
! %eﬁnm del livello previst% gi asso;b\mgemo delle r\gorse g costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso 7 itael tita dell tazioni e dei sevizi ti
modalith interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze A RS . . .
professionali ¢ la capacité di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio dalla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
CONTROLLO E
gﬁ;’x‘&'—gﬁﬁ?}_ﬂ“ggﬁ'—kf proporzionale al numero di
FINE DELL'ANALISI DELLE esame delle 100% delle ar?r?jgzlli?gz%sza;%gaz?r’ijseprelteto
STRUTTURE RICETTIVE - numero posizioni esaminate rispetto alle 100% delle posizioni in banca poljs;ztl[o(enl ferseesﬁ?;i'gnbeagica al totale delle posizioni
1 100% STRU#S:{FéCFﬁCSEI%\C/)éE'RA L posizioni presenti e numero giorni di ritardo ° pdati tabellagxcel contenente 30/11/2025 | presenti in banca dati rispetto
FILE EXCEL PRODOTTO E LE rispetto alla presentazione del report l'esito dell'incrocio delle railslser;gzt;vtee;nprl]L;slc;;?ﬂeoili
D|CH|ARAZ|0NVVEBSAMENT| varie banche dati esaminate/posizioni ricettive
ACQUISITI DALL'ENTE presenti e rispetto dei tempi)
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
proporzionale al numero di posizioni esaminate rispetto
CONTROLLO E NORMALIZZAZIONE DELLE PP .
DIVERSE BANCHE DATI AL FINE posizioni analizzate rispetto alle posizioni presenti [100% = 100% / da 99% a 90% =
DELL'ANALISI DELLE STRUTTURE RICETTIVE alle posizioni presenti e osizioni esaminate 100% e presentazione 95% / da 89% a 80% = 80% / da 79% a 70% = 65% /da
1 100% |- VERIFICA SINGOLE STRUTTURE RICETTIVE 30/11/2025 tempi di presentazione del P del report entro il 30/{’1/2025 69% a 60% = 50% / da 59% a 50% = 0%)] x [rispetto dei
DICLFI‘AAR";\;I'(L)ENf/XVCEERLSi’:\;’ED’\%TAOCgbIESITI report di attivita e posizioni tempi (ritardo fino a 10gg riduzione del 10% / ritardo da
DALL'ENTE presein esame 11 a 20gg riduzione del 30% / oltre 21 gg riduzione del
50%)]
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione

CONTROLLO E NORMALIZZAZIONE DELLE DIVERSE
BANCHE DATI AL FINE DELL'ANALISI DELLE

STRUTTURE RICETTIVE E VERIFICA SINGOLE . X
1 |STRUTTURE RICETTIVE TRA IL FILE EXCEL PRODOTTO D-ssa Laura Simonetti VARACCHI RAGGI FRESA ORLANDI SCARAMUCCIA
E LE DICHIARAZIONI/VERSAMENTI ACQUISITI
DALL'ENTE
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di o N
i . non attivato Motivazione

del raggiunto adozione
Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: 3.1- AREA 3 - DEMOGRAFICI I . .
| | Denominazione Attivazione dell'accesso all'Archivio Nazionale dello Stato
Riferimento RPP (PIP) ‘ ‘ Civile- digitalizzazione degli atti di stato civile
Unita organizzativa responsabile | UFFICIO STATO CIVILE | Responsabile | ING. GIORGIA NEBBIA
Unita organizzative coinvolte | UFFICIO STATO CIVILE | Obiettivo | annuale pluriennale
Risultato afteso Gestione completamente digitalizzata degli atti di stato civile mediante accesso all'Archivio Nazionale dello Stato Civile
(piattaforma unica e centralizzata, accessibile a tutti i comuni, che permette di gestire digitalmente le operazioni relative
all’iscrizione, trascrizione, annotazione, conservazione e comunicazione degli atti nei registri dello stato civile).
. ™ . . L . . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 desg:at:ri dei serviziqanche attraverso lo sviluppo di forme di pangegcipazione e cngborazione
attuaz!or.]e di p!an\ M programrr)w, ovyero m!suraz.lope deI.I effetivo g’ad‘? dl‘a‘ttuazmnef d?', efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi dei costi. nonché allottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
. definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse ! Pl deip
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso . - L "
3 S . qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modalita interattive
modemizazione & .m\g\\pramenlo qg.a\ltgtlvo dgll orggn\;za.z\one e delle .competenze 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Adeguamento software - versione
1 50% EVO Maggioli - formazione del 100% 30/09/25
personale
Redazione atti di stato civile in
2 50% | modalita solo digitale - abbandono 100% 30/11/25
del cartaceo
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
. s0% Adegugmgmo soﬂware - versione EVO 30 settembre 2025
Maggioli - formazione del personale
) s0% Redazmn.e atti (.!I .stato civile in ANSC - 30 novembre 2025
gestione digitale del servizio
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Gestione completamente digitalizzata degli atti di stato civile mediante accesso all'Archivio Nazionale dello Stato Civile

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p le coinvolto e p le di partecif
1 Adeguamento software e formazione del personale Ce";f:]% ’\niarco OCCh;L;]ZOZ;oFabIO M"“tj%’;an’/‘o' Hee
y . Cellino Marco | Occhiuzzo Fabio | Montagnani Alice
2 Gestione digitale dello stato civile con accesso a ANSC 100 % 100 % 100 %
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
Contributo statale per adesione ai servizi di ANSC 8.979,20
totale 8.979,20




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

| 3.2- AREA 3- DEMOGRAFICI |

| UFFICIO STATO CIVILE |
| UFFICIO STATO CIVILE |

Denominazione

Responsabile |

Gestione concessioni loculi cimiteriali in scadenza

ING. GIORGIA NEBBIA

Obiettivo | __——awmumte—___ |

pluriennale

Risultato atteso

rinnovo delle concessioni scadute

Recupero di loculi con concessione scaduta e non rinnovata da destinare a nuove assegnazioni - entrate finanziarie derivanti dal

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

/ efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei

2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

Ambiti della performance

costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Numero di loculi disponibili per
1 100% nuove assegnazioni + atti di 100% 31/12/25
rinnovo concessione
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Individuazione delle concessioni in
1 30% scadenza — monitoraggio loculi e cellette 31 marzo 2025 80
disponibili
Affidamento incarico di estumulazione
2 0% sallme da loculi con concessione non 31 dicembre 2025 80
rinnovata/redazione atti di rinnovo
concessione
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale Ito e p di part
1 Individuazione delle concessioni in scadenza — Fabio Occhiuzzo | Cellino Marco | Montagnani Alice
awvio procedimento 100 % 100 % 100 %
Affidamento incarico di estumulazione salme da Fabio Occhiuzzo | Cellino Marco
2 [loculi con concessione non rinnovata/redazione atti o o
o . 100 % 100 %
di rinnovo concessione
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

obiettivo
raggiunto

Valutazione intermedia alla data
del

non attivato  Motivazione

Richieste di variazione




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

[ 3.3- AREA 3 - DEMOGRAFICI |

UFFICIO ANAGRAFE |

POLIZIA MUNICIPALE |

Denominazione

Responsabile |

Aggiornamento e verifica delle posizioni anagrafiche
delle persone iscritte in ragione del domicilio

GIORGIA NEBBIA |

Obiettivo |

annuale | pluriennale |

Risultato atteso

Verifica del permanere dei presupposti per l'iscrizione anagrafica delle persone iscritte in Via della Casa
Comunale

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della
collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti
interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo svilupgo
di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado ¢
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento
delle risorse

efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al
contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei
tempi dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei

3 . . ) 7 ualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
servizi anche attraverso modalita interattive g g P 9
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle A S . ) s
4 - x ] o ) 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% Numero di posizioni verificate 112 3112125
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Veriica sul campo d.?l permanere dei 31 dicembre 2025 Numero di iscritti verificati 112
requisiti per l'iscrizione
2 50% fwvio e gestlong dei proc.edlmentl anagrati 31 dicembre 2025 Numero di procedimenti avviati | 100 % rispetto al numero dei casi con verifica negativa
di cancellazione
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Verifica del permanere dei requisiti per liscrizione Tomasi Fabio Savignani Massucco Bregante Alessio
100 % Edoardo 100 % | Claudio 100 % 100 %
. . ) . Pezzi Luca 100 | Righetti Adalgisa [ Rinaldi Sergio
2 Awvio del procedimento di cancellazione % 100% 100%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

34-AREA3 |

| AREA 3 - PROTEZIONE CIVILE |
| AREA 4 - MANUTENZIONE |

| Denominazione

MITIGAZIONE DEL RISCHIO MARINO A RIVA TRIGOSO

Responsabile |

GIORGIA LUCIA NEBBIA |

Obiettivo | __——ammusle—_ |

pluriennale |

Risultato atteso

Interventi di mitigazione del rischio marino a Riva Trigoso con verifica e predisposizione di barriere
ibili atte a limitare I'ingresso di onde nell'abitato

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 SVIIUPPO qgallt?tlvo ‘e‘quanl\latwo delle relazpnl con I.Clttadmlll sogggliw mleressan, o “‘e’T" el
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado ¢ - . . . o
; ) e N ) ; ) i ) efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli ] e - g )
2 o o " . ] . X contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei temp
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento ) ) ! L
) dei procedimenti amministrativi
delle risorse
3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche ualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
attraverso modalita interattive q q p 9
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle A T ) ) .
4 . . S . S 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programm

( Strategicité:lil + Complessita: lII

) x

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
itigazione del rischio per inondazioni individuazione barriere realizzazione &
1 1005 |MgaHIone detrisenio perinondaziont gy, posizionamento barriere amovibili mag-25 completamento barriere ott-25 SI-NO
marine a Riva Trigoso nuove e da manutentare L
amovibil
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
individuazione a Riva levante dei varchi pe modalita di barrierer per limitare 2 tipologia barriere e manutenzione
1 25 o - mar-25 N L X . SI-NO
possibile ingresso onde nell'abitato ingresso onde nell'abitato esistenti
individuazione operatore economico per valutazioni con operatore ed determinazione dirigenziale di
2 20 R : apr-25 P X . . SI-NO
realizzazione barriere affidamento incarico affidamento incarico
accordi con operatori del settore e
3 30 personale comunale per predisposizione set-25 incontri opratori e parsonale n. 2 incontri SI-NO
barriere amovibili
osizionamento barriere con verifica - n. 2 nuove barriere e manutenzione
4 20 P X ott.25 posizionamento barriere . . SI-NO
montaggio esistenti
. valutazioni su ingresso onde presso varchi/aperture presenti in funzione di . . . . . .
Presupposti precedenti esperienze Vincoli e condizionamenti condivisione con operatori del settore e personale comunale per installazioni e controllo
Direttive limitare ingresso onde nell'abitato per ridurre il rischio di inondazioni marine
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 individuazione barriere amovibili GIORGIA NEBBIA N.CERAGIOLI
2 affidamento incarico per realizzare barriere amovibili GIORGIA NEBBIA
3 incontro operatori del settore e personale comunale GIORGIA NEBBIA N.CERAGIOLI
4 posizionamento barriere in accordo con personale comunale GIORGIA NEBBIA N.CERAGIOLI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

35-AREA3 ‘

AREA 3 - PROTEZIONE CIVILE |

AREA 4 |

Denominazione

PREVENZIONE RISCHIO IDROGEOLOGICO CON
INSERIMENTO EVENTI FRANOSI NELLA PIATTAFORMA
IDROGEO GESTITO DA ISPRA

Responsabile |

GIORGIA LUCIA NEBBIA

Obiettivo | __——mmusle—_ | pluriennale |
Prevenzione dei rischi idrogeologici mediante mappatura dei fenomeni franosi presenti nel territorio con
Risultato atteso loro inserimento nella piattaforma nazionale IdroGeo - piattaforma web sviluppata da ISPRA Ist. Super. per la
Protezione Rischio Ambientale - per possibile individuazione interventi di mitigazione del rischio e possibili
finanziamenti pubblici
. o . e - ) sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della . - S ) - o ]
collettivita 5 interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado ¢ - . . . o
; ) e N ) ; ) i ) efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli ] e - P )
o o " . ] . X contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei temp
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento dei dimenti inistrativi
Ambiti della performance delle risorse ei procedimenti amministrativi
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei s "~ - ) . )
3 o o . 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
servizi anche attraverso modalita interattive
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle A S . ) s
4 - x ] o 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programm
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% iscrizione a piattaforma ldroGeo acquisizione dati di eventi franosi attivazione di piattaforma|  giu-25 inserimento n 3 eventi franosi|  dic-25 SI-NO
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
approfondimenti ed accesso a piattaforma - . o
1 20 IdroGeo gesfita da ISPRA apr-25 iscrizione piattaforma 2 iscrizioni SI-NO
2 20 individuazione principali frane da mappare| mag-25 individuazione dati frane del territorio n. 3 eventi franosi SI-NO
A - sopralluoghi ed individuazione . . .
3 30 recupero dati ed informazioni frane ott-25 caratteristiche n. 3 inserimenti in ISPRA SI-NO
4 20 inserimento dati du piattaforma nov-25 individuazione dati frane catalogate n. 3 frane catalogate SI-NO
5 10 condivisione eon A'C‘, per Seg'jalamne dic-25 atto di indirizzo A.C. nota segnalazione frane a Regione SI-NO
eventi franosi presenti
Presupposti recupero dati eventi franosi sul territorio Vincoli e condizionamenti valutazioni edilizie urbanistiche diinteresse

Direttive catalogazione e mappatura frane insistenti sul territorio per individuazione possibili finanziamenti per ridurre il rischio
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 accesso a piattaforma ISPRA GIORGIA NEBBIA P. GALELLI
2 indiviudazione eventi frane principali GIORGIA NEBBIA P. GALELLI
3 recupero dati ed informazioni GIORGIA NEBBIA P. GALELLI
4 inserimento in piattaforma degli eventi franosi GIORGIA NEBBIA P. GALELLI
5 condivisione con A.C, e segnalazione Regione GIORGIA NEBBIA
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte |

| 3.6 -AREA 3

AREA 3 - PROTEZIONE CIVILE |

AREA 14 e5-POLIZIA LOCALE |

Denominazione

NUOVO CENTRO OPERATIVO DI PROTEZIONE CIVILE IN
PIAZZA REPUBBLICA , 44 - 1° PIANO

Responsabile |

GIORGIA LUCIA NEBBIA |

Obiettivo | __——ammwele—___|

pluriennale |

Risultato atteso

Realizzazione di nuovo Centro Operativo di Protezione Civile in piazza Repubblica 44 - 1° piano - dotando la
sala riunioni presente di collegamenti informatici, telefonici e radio, con relative apparecchiature in modo da
ottenere centro operativo efficace e funzionate mediante FINANZIAMENTO DA PREDISPORRE DA PARTE

Ambiti della performance

DELLA A.C.
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della . svﬂuppg qqahtatn{o e q“af“”a“vp d.e lle rglgzwnl con i cittadini, sqggem .
1 ) 5 interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di
collettivita - L .
forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di - - . . . .
) . A . . . . oY . efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli L ; . AT . . S .
I B " . ) : . ed alla riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento T
. amministrativi
delle risorse
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi N s - A .
3 o . qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
anche attraverso modalita interattive
4 modemizzazione & m|gl|pramento q.u.?lln.atlvo dgll organizzazione & deIIe. 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

( Strategicita: lII +

Complessita: lII ) X

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
i izzazi i ) . ’ valufazione economica
1 40% informatizzazione e §oll.egament| valutazione impiantistiche di base valutazione costi mar-25 A mar-25 SI-NO
comunicazioni necessaria
FINANZIAMENTO per realizzazione . A . SOMME A DISPOSIZIONE A
20% interv:mo importo base necessario disponibilita economiche mar-25 BILANCIO mar-25 SI-NO
realizzazione nuovo centro operativo . _— . dotazione impianti . . i .
9 - 5 R
40% di protezione civile dotazione impianti ed accessori comunicazione giu-25 funzionalita centro operativo set-25 SI-NO
Note:  ILPROGETTO HA SVILUPPO SOLO AD OTTENIMENTO FINANZIAMENTO
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
individuazione delle necessita impiantistiche ¢ C. P
1 5 ¢ i S pi feb-25 contatti con A.C., personale. comunale 3 riunioni SI-NO
tecniche per la funzionalita centro operativo e volontariato convenzionato
individuazione necessita impiantistiche e .
2 10 . .p 5 feb-25 ottenimento preventivi di spesa n. 3 preventivi SI-NO
dotazioni per comunicazioni
individuazione finanziamento per la . Sy I
3 20 Ny . .p mar-25 quadro econimco necessario disponibilita risorse a bilancio SI-NO
realizzazione centro operativo
SOLO AD OTTENIMENTO FINANZIAMENTO IL PROGETTO HA IL SUCCESSIVO SVILUPPO
attivazione servizi di comunicazione esterna - ottenimento parere Regione e . . N
4 15 mag-25 - spostamento radio regionale telefono fisso| SI-NO
RADIO REGIONALE e TELEFONO FISSO 9 preventivo Fastweb P g
impianti ed apparecchiature per . . . L -
5 10 P > 2pp P giu-25 dotazione apparecchiature funzionamento impianti informatici SI-NO
funzionamento centro
richiesta attivazione con applicazione s I o .
. . ) - atti dirigenziali per applicazione privacy pel
6 10 visione telecamere in uso a Polizia Municipalg lug-25 del codice Lg 675/96 protezione dati 9 ) .p PP P yp SI-NO
i visione telecamere
personall
approvazione del nuovo centro operativo con . . - .
PP ) P ) aggiornamento piano di protezione delibera di Consiglio Comunale di
7 10 aggiornamento piano comunale di Protezione ago-25 r X . SI-NO
Civile civile approvazione aggiornamento
- L attivazione impianti e specifiche operative
attivazione nuovo centro operativo di - .
8 20 N set-25 prove tecniche di funzionamento con personale comunale e volontariato SI-NO
protezione civile .
convenzionato
) - . . RISORSE ECONOMICHE PER REALIZZARE CENTRO OPERATIVO DI PROTEZIONH]
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive

Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p I le di par
1 individuazione necessita impiantistiche GIORGIA NEBBIA
2 dotazioni impiantistiche informatiche GIORGIA NEBBIA D. MOGGIA D. GARIBOTTO
3 valutazione risorse economiche GIORGIA NEBBIA
4 apparecchi di comunicazione GIORGIA NEBBIA 1. NICOLINI
5 foritura ed app GIORGIA NEBBIA D. MOGGIA D. GARIBOTTO
6 telecamere Polizia Municipale GIORGIA NEBBIA F.GENOVESE E. SAVIGNANI
7 aggiornamento piano comunale di protezione civile GIORGIA NEBBIA L. BOTTICELLA
8 attivazione centro operativo - prove GIORGIA NEBBIA

Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte [

e

[ Servizio Ambiente

Denominazione

Piano di manutenzioni del patrimonio verde e decoro
urbano. Gestione segnalazioni e interventi in
economia o tramite accordi quadro. Bandi
sponsorizzazioni

Responsabile [

ING. ANNALISA FRESIA

AMBIENTE SQ,Giardinieri

Obiettivo |

annuale

[ —purersa___|

Risultato atteso

esecutiva.

Ottimizzazione della gestione delle manutenzioni con risorse interne, in economia e manutenzione
preventiva a seguito di segnalazioni delle squadre operative e degli uffici.

Ottimizzazione della forniture di materi
risorse e risparmio energetico.
Integrazione tra le attivita degli operatori, collaborazione e supporto, verifica ed integrazione operativa con
le ditte appaltatrici di lavori e servizi, nell'ottica del raggiungimento di una migliore qualita e puntualita

li ed attrezzatura, contrasto agli sprechi ed ottimizzazione delle

Controllo del verde pubblico: a) aggiornamento censimento arboreo b) verifiche per parassita punteruolo
rosso c) verifiche processionaria del pino d) verifiche endoterapia e trattamenti palme e) controllo
fitosanitario nuove messe a dimora essenze arboree e arbustive. Avvio bandi di sponsorizzazione aree

Ambiti della performance

verdi
P
/ sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei N\ // efficienza nellimpiego dele risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi \ﬁ’ L pleg 3 e, Con particoi : . . P
" p AN riduzione dei costi, nonché all dei tempi dei
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse / N

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle ativita e dei servizi anche attraverso
modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

edelle

qualitativo

e . SN
4 professionaii  fa capacita di attuazione di iani e programi 8 degli obiettii di delle par opp
( Strategicita: + ) X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 20% Gestione segnalazioni (tut i canal) | ™ segnalazioni tracciate e sfima delle non interventi eseguiti proporzionale
tracciate
o Operativita amministrativa di 0
2 20% gestione n. determine 25 100,00%
Operativita tecnica (Controllo del
verde pubblico : aggiomamento
censimento arboreo, parassita
. punteruolo rosso e processionaria ) o
s % del pino, verifiche endoterapia e n. sopralluoghi 10 100,00%
trattamenti palme, controllo
fitosanitario nuove messe a dimora
essenze arboree e arbustive)
4 20% Operafivita tecnico/amministrativa | bandi (attivita subordinata alla disponibilita 2 100,00%
dello strumento)
Segnalazioni della squadra operativa
" per manutenzione . .
s % preventiva/gestione verifiche ed n. attivita 50 100,00%
ispezioni
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivi tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
gestione delle segnalazioni, ottimizzando
per quanto possibile I'esecuzione in
economie con |'organizzazione delle
squadre operative. Azione svolta tenendo . . o ) Se < 25 — raggiungimento 90%
1 70% o X -
conto anche dellottimizzazione delle 31 dicembre 2025 n. interventi eseguiti in economia 30 Se < 15— non raggiunto
forniture, contrasto agli sprechi,
ottimizzazione risorse e risparmio
segnalazioni delle squadre operative efo
- - " o
2 30% tecnici ufficio per manuten2|9ne preven‘tlva 31 dicembre 2025 . sognalazioni 30 Se<25— ragg\ung\mepto 90%
nelle aree verdi cimiteriali, aree verdi Se < 15 — non raggiunto
scolastiche e parchi e giardini.
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p coinvolto e p di par
gestione delle segnalazioni , ottimizzando per quanto Gotelli Salini Squadre: Giardinieri, Parchi e Giardini
possibile in economie con izzazi
1 delle squadre operative. Azione svolta tenendo conto Gotelli
anche dell'ottimizzazione delle forniture, contrasto agli
sprechi, ottimizzazione risorse e risparmio energetico Muzio Solari Gnecchi
segnalazioni delle squadre operative e/o tecnici ufficio Gotelli Salini Squadre: Giardinieri, Parchi e Giardini
2 per manutenzione preventiva nelle aree verdi cimiteriali, Gotelli
aree verdi scolastiche e parchi e giardini
Muzio Solari Gnecchi
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data Oble.ttlvo n fa§e dl non attivato  Motivazione
raggiunto adozione
Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo: [ 4.2 [ Piano di Zonizzazione Acustica aggiornato ai
Denominazione | sensi DGR 1027/2022 e nuovo Regolamento
Riferimento RPP (PIP) | | acustico comunale

Unit organizzativa responsabile [ Servizio Ambiente Responsabile | ING. ANNALISA FRESIA

Unita organizzative coinvolte [ Obiettivo ‘ annuale |>p_h,.“_ n |

L’Amministrazione Comunale di Sestri Levante intende aggiornare il Piano di Classificazione Acustica del territorio.

La ione acustica rapp! ita infatti un importante strumento di gestione del territorio, che deve essere in grado di dialogare in modo dinamico con la
" pianificazione urbanistica, per avviare sia il processo di risanamento acustico dello stato di fatto, sia per prevenire I'inquinamento da rumore fin dalla fase di progettazione
Risultato atteso dei piani territoriali. Il progetto prevede principalmente il Supporlo al professionista incaricato: a) Sopralluoghi sul territorio b) per la Revisione ed aggiornamento
dell’intera cartografia relativa alla c) per la del Il progetto prevede altresi: d) la
partecipazione con il professionista ad incontri presso la Cltla Metropolitana di Genova, ad incontri con la pubblica amministrazione e a consigli comunali in un numero e) la
partecipazione ad incontri presso gli uffici comunali (Servizio Ambiente) per le revisioni della documentazione. La cartografia della classificazione acustica in formato
digitale dovra essere sara apribile e modificabile con il software opensource QGIS.

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita
collaborazione

attuazione di piani e pvo?vamml ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con pamculave menmemo al contenimento ed alla
riduzione dei costi, nonché all

Ambiti della performance

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 ualitativo dell e delle 3
pvoless\onah e la capacita di attuazione di piani e programmi

degli obiettivi di delle pari opp

( strategicita: + Complessita:

Indicatori

n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO

Preparazione
documentazione, stato di fatto
1| 20% Conﬂ%r‘]’{g”gg[']"ggifz'%"'E%”izia temporale si 31/03/25 100,00%
per PUC e pianificazione, con

sopralluoghi

Esame prima proposta

cartografica Piano per "
2 10% revisione interma, verifica e temporale si 31/08/25 100,00%

modifiche

Prima proposta emissione
3 10% regolamento comunale, temporale si 30/08/25 100,00%
verifica e azioni conseguenti

Seconda emissione
cartografica del Piano e del
4 20% Regolamento comunale per temporale si 30/10/25 100,00%
revisione finale, pubblicazioni

e osservazioni pubbliche

Predisposizione atti f)er

5| 40% cOn?l?r?azllg[ﬁr'Qs%)lgggne per temporale si 31/12/25 100,00%
approvazione finale in CMGE
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento

§acfcoha documﬁmali descrizione dello stato
i fatto, sopralluoghi, ~riunioni con servizi -

40% comunali e CMGE, verifiche prime stesure del 31 agosto 2025 20 Se <15=90%
Piano e del Regolamento

-

Emissione cartografica del Piano e del
Regolamento comunale per revisione finale,
pubblicazioni e osservazioni pubbliche con
predisposizione atti per adozione in Consiglio
Comunale e trasmissione per approvazione

2| 60v  |fnaleinCMGE 31 dicembre 2025 20 Se < 15=90%

Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p involto e p: di
Gotelli Salini Squadre: Giardinieri, Parchi e Giardini
1 |gestione attivita progettuale, documenti ed atti Gotelli
Muzio Solari (Botticella)
Gotelli Salini Squadre: Giardinieri, Parchi e Giardini
2 attivita sul campo, sopralluoghi Gotelli
Muzio Solari (Botticella)
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di ; -
del raggiunto adozione non attivato  Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

4.3

AREA 4 |

PROGETTAZIONE |

Denominazione

Attuazione interventi strategici piano OOPP

Responsabile |

ING. ANNALISA FRESIA

Obiettivo |

annuale pluriennale

Risultato atteso

Attuazione di alcune opere strategiche contenute nel piano delle OOPP e procedimenti correlati

Ambiti della performance

. . " - . - " - sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche atraverso lo sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione
di piani e dell'effettivo grado di attuazione dei

2 medesimi, nel nspetto delle fa5| e del tempi previsti, degli standard qualitativi e 6 mﬁzlleo":ea gglclg;::eggnﬁlée risorse, con partn(:igllatr:n: |f|e(ri|;?ento al contenimento ed alla
quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse al P!

3 rilevazione del grado di soddisfazione rﬂg‘d gﬁtsgwpnatgg tgs!e attivita e dei servizi anche attraverso 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e migli tativo dell'organizzazione e delle 8 i degli obiettivi di ione delle pari ita

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% PNRR Polo dell'Infanzia Emissione S.A.L. 80,00% 31/12/25
3| sm PNRR Stazione di Posta ex Awio dei lavori si s112125
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Avanzamento cantiere Polo dell'Infanzia 31 dicembre 2025 silno si
2 50% Avanzamento cant\e‘:1 t?Mtgzuone di Posta ex 31 dicembre 2025 sifmo si
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Valutazione delle necessita sul territorio e ricerca di bandi di finanziamento idonei
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale Ito e p le di partecir
Viale, Lazzarini,
1 Polo dell'Infanzia Fresia Biasotti Da Soghe Gnecchi, Muzio,
Solari
Viale, Lazzarini,
2 Stazione di Posta ex Mattatoio Da Soghe Da Soghe Croce Gnecghi‘, Muzio,
olarl
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
totale
Valutazione intermedia alla data del obiettivo in fase di non attivato  Motivazione:
raggiunto adozione '

Richieste di variazione

Motivazione




Codice obiettivo: [

44 [ Manutenzioni patrimonio urbano, cimiteri e decoro

Denominazione urbano. Gestione segnalazioni e interventi in

Riferimento RPP (PIP) |

| economia o tramite accordi quadro

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Servizio Manutenzione Responsabile [ ING. ANNALISA FRESIA

MANUTENZIONE-AMBIENTE SQ.Cimiteri Patrimonio, Tecnologici Obiettivo ‘ annuale |M|

Risultato atteso

Al momento non é attivo un sistema di gestione delle segnalazioni ed informativo integrato che consenta
la raccolta, lo smistamento, la gestione e la reportistica analitica e statistica degli interventi. | canali di
raccolta sono molteplici, alcuni non sono tracciati es. telefono, whatsapp, social, passa parola altri
prevedono una registrazione (email, app), ma comunque non é disponibile un sistema che interagisca con
gli operatori (interni ed esterni) per il tracciamento delle varie fasi dell’operativita ed i ritorni di
informazioni dal campo. Occorre quindi un’attivita molto impegnativa e costante di organizzazione,
ottimizzazione e gestione delle segnalazioni e delle attivita operative da parte di risorse interne al fine di
ottimizzare I'impegno economico, nei confronti del risultato, I'attenta pesature delle forniture di materiali
ed attrezzature, contrastando gli sprechi, massimizzando le risorse disponibili ed risparmio energetico, nel
rispetto dei limiti imposti dalla programmazione economica e finanziaria annuale.

Integrazione tra le attivita degli operatori, collaborazione e supporto, verifica ed integrazione operativa con
le ditte appaltatrici di lavori e servizi, nell'ottica del raggiungimento di una migliore qualita e puntualita
esecutiva.

d sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
e destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

Ambiti della performance

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di

attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli N coigﬁ‘i?:;gilglr;lgi?;ugie;L?er:;rzg'stﬁogo%aﬁgoa‘ﬁ;ettir;:ei;girég:ljei
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento . " o o
tempi dei procedimenti amministrativi

delle risorse h

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

modalita inferattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle

. " o . Lo . 8 degli obiettivi di
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
- X i i [ . ! - ‘
1 20% Gestione segnalazioni (tutti i canali) n. segnalazioni tracci ?'e € stima delle non interventi eseguiti proporzionale
tracciate
o Operativita amministrativa di . 0
2 20% gestione n. determine 25 100,00%
3 20% Operativita tecnica n. sopralluoghi 10 100,00%
n. bandi
4 20% Operativita tecnicolamministrativa |  (attivita condizionata alla disponibilita dello 2 100,00%
strumento)
Segnalazioni manutenzione
5 20% preventivalgestione verifiche ed n. attivita 50 100,00%
ispezioni
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Gesfione delle segnalaziont oftimizzando
per quanto possibile I'esecuzione in
economia con |'organizzazione delle
squadre operative. . " . 5 Se < 25 — raggiungimento 90%
1 0% X .
Azione svolta tenendo conto anche 31 dicembre 2025 . intervent eseguitin economia 30 Se < 15 — non raggiunto
dell'ottimizzazione delle forniture, contrasto
agli sprechi, ottimizzazione risorse e del
risparmio
Segnalazioni delle squadre operative efo
. e "
2 30% tecnici ufficio per manuten2|9ne clm!terlj 31 dicembre 2025 . sognalazioni 30 Se<25— ragg\ung\mepto 90%
strade, marciapiedi, patrimonio pubblico in Se < 15 — non raggiunto
genere.
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p coinvolto e p di par
N ) N
p(?sesis:\:?e delle segnifzi\:‘gﬁgwg:ndo "e’.q“a’F“’ Ceragioli Ghio Muzio Squadre: Cimiteri, Tecnologici
1 delle squadre operative. Azione svolta tenendo conto Ceragioli
anche dell'ottimizzazione delle forniture, contrasto agli Ghi Gneceh
sprechi, ottimizzazione risorse e del risparmio energetico orzo ecen!
Segnalazioni delle squadre operative elo tecnici ufficio Ceragiol Ghio Muzio Squadre: Cimiteri, Tecnologici
2 per manutenzione cimiteri, strade, marciapiedi, Ceragioli
patrimonio pubblico in genere. Ghiorzo
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00

Valutazione intermedia alla data

Obiettivo
raggiunto

in fase di

5 non attivato  Motivazione
adozione

Richieste di variazione

Motivazione




Codice obiettivo: 45 Aggif:rnamento del Piano Utiliz_zo _I-\rea De!'na_niali_P!JD
Differimento | ! li marittime
Predisposizione procedure di evidenza pubblica per il rilascio di nuove

Denominazione

Riferimento RPP (P/P) [ |
Unita organizzativa responsabile l Area 4 Responsabile l ING. ANNALISA FRESIA
Unita organizzative coinvolte l Demanio Marittimo Obiettivo | T ——mmmle— | pluriennale ‘

Aggiornamento del Piano Utilizzo Area Demaniali PUD
Differimento scadenza concessioni demaniali marittime

Risultato atteso . - .
Rilascio di nuove concessioni

. - ; ) o ) ) o
attuazione delle poliiche attivate sulla soddsfazione finale dei bisogni della colletvita 5 svluppo qualtativo o ‘“::g‘r“‘:gﬁa";‘gﬁ;‘l"’&‘pﬁ";‘32‘::;";‘ ‘;ﬁ:‘;g‘oi’:sesggllaggo“rfz’:g o destinalar dei
N
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione delleffettivo grado di
attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento AN riduzione dei costi, nonché all'otti ione dei tempi dei i i inistrati
Ambiti della performance delle risorse N

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche

atiraverso modalta interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 € migli qua dellorganizzazione e delle 8 raggiungimento degi obiettvidi promozione delle pari opportunita
competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi
( Strategicita: + ) X Tipologia: =
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO
. 509 Aggiornamento del Piano ) ) ) o o
% Utilizzo Area Demaniali PUD predisposizione aggiornamento pubblicazione 31/08/25 100%
Differimento scadenza - : "
2 20% concessioni demaniali n- comunicazion! CdDM oon diferimento proporzionale 3112125 100%
marittime scadenza
Predisposizione atti e
definizione procedure per . "
9
3 30% espletamento evidenza n. nuove concessioni 1 3112125 100%
pubblica rilascio nuove CDM
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
ricognizione aree per aggiornamento
1 25% del PUD e predisposizione atti di 28/02/25 silno 1 100%
aggiornamento PUD
2| 59 | incontricon portator diinteresse e 3103125 . incontr 1 100%
associazioni di categona
3 15% istruttoria nulla osta regionale al 30/04/25 nulla osta 1 100%
4 5% approvazione PUD 31/08/25 pcc 3 100%
predisposizione atti per il
5 15% differimento della scadenza delle 30/06/25 n. concessionari 100% 100%
6 5% rilascio differimento concessioni 3112125 n. concessionari
definizione dei criteri relativi alle
procedure ad evidenza pubblica e del
7 10% cronoprogramma per il rilascio delle 01/04/25 DGC 1 100%
nuove concessioni per le diverse
tipologie
8 15% svolgimento procedura ad evidenza 01/09/25 oD si 100%
pubblica
9 5% rilascio nuove concessioni 3112125 n. concessioni rilasciate 1 100%
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 |ricognizione aree per aggiomamento del PUD ¢ Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI BOTTICELLA
i izione atti di aggiornamento PUD
incontri con portatori di interesse e .
2 jazion di categoria Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
3 istruttoria nulla osta regionale al PUD Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
4 approvazione PUD Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
predisposizione atti per il differimento della .
5 scadenza delle i Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
6 rilascio differimento concessioni Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
definizione dei criteri relativi alle procedure ad
7 evidenza pubblica e del cronoprogramma per il Mara Barbieri BARBIERI BEVEGN!
rilascio delle nuove concessioni per le diverse
tipologie
8 | svolgimento procedura ad evidenza pubblica Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI VIALE/ LAZZARINI GNECCHI
9 rilascio nuove concessioni Mara Barbieri BARBIERI BEVEGNI
Risorse finanziarie l capitolo [ descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data obiettivo in fase di . o
del raggiunto R non attivato  Motivazione

Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)
Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

46 |

[ Area 4

Denominazione

Awvio lavori di realizzazione depuratore e reti di
collegamento

Responsabile [

ING. ANNALISA FRESIA

[ Servizio Lavori Pubblici, Manutenzione, Ambiente, Demanio

Obiettivo |

annuale

[ —purersa___|

Risultato atteso

COSTRUZIONE

REALIZZAZIONE DEL DEPURATORE IN LOC. RAMAIA E COLLEGAMENTO DELLE RETI ESISTENTI ED IN

Ambiti della performance

collettivita

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della /

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti
interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo
di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di

attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli

delle risorse

standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al
contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei
tempi dei procedimenti amministrativi

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei
servizi anche attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle

4 competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degi obiettivi di promozione delle pari opportunita
( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio:
Indicatori
n°® peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento MONITORAGGIO
1 valutazione progett delle reti silno presentazion si 3112125 100,00%
e gestore
PrESIU TETE Sraudre
2 °°'"”°a‘? ! T"““’e N silno continuo si continuo 100,00%
manomissioni del suolo
nuhhli
3 coordmame_nt_o con gestori silno continuo si continuo 100,00%
pubblici servizi
Stato avanzamento
4 procedimento bonifica sio si 3112125 100,00%
ambientale, coordinamento
tra Gestore e Enti competenti
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 70% gestione amvna progeﬂuale, rilascio autorizzazione 1 100,00%
documenti ed atti rottura suolo
2| 30y | @tivitasulcampo, sopralluoghi, n. sopralluoghi / incontti 2 100,00%
presidio attivita
Stato avanzamento procedimento
3 30% bonifica ambientale, coordinamento n. sopralluoghi / incontri 2 100,00%
tra Gestore e Enti competenti
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p coinvolto e p di par
Muzio,
gestione attivita progettuale, documenti ed atti Fresia Galelli Ghio Gnecchi, Squadre operative Patrimonio
Solari
attivita sul campo, sopralluoghi, presidio . Muzio,_
e;ttivité ! Fresia Galelli Ghio Gnecchi, Squadre operative Patrimonio
Solari
Muzio,
procedimento di bonifica Fresia Gotelli Salini Gnecchi,
Solari
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00
Valutazione intermedia alla data del chiediy jpiaseld non attivato  Motivazione
raggiunto adozione
Richieste di variazione Motivazione




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

5.1 ‘

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
INFORMATICI

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E SERVIZI
INFORMATICI

IMPLEMENTAZIONE DATI SUL PORTALE TELEMATICO DELLE
PRATICHE EDILIZIE ANCORA REGISTRATE SOLO SU
SUPPORTO CARTACEO

DIRIGENTE AREA 5

annuale

Risultato atteso

PARTE DELLA LOCALE COMMISSIONE EDILIZIA

PROSECUZIONE DEL GIA’ AVVIATO INSERIMENTO SUL PORTALE TELEMATICO DELLE PRATICHE EDILIZIE ANCORA INDIVIDUATE
SOLO SUI REGISTRI CARTACEI INDICIZZATE ATTUALMENTE SUI DATI DEL RICHIEDENTE E SULLA DATA DI ESAME DELL'ISTANZA DA

Ambiti della performance

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita destinatari dei senvizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione & collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei - y N " " . -
2 medesimi, nel rispetto _d_e%\e fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi efficienza ”e"C‘gﬂs‘il‘eggn%ﬂléeE;:‘S,gt'tf;v‘zcg‘z!;ang'%oel‘a{;gf‘e’d'genr‘gczhfﬁz‘ne{l"E’i“mea‘lgég ;m riduzione dei
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse " pi-dei p!
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche N s
3 attraverso modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze raggiungimento degli obiettii i promozione delle pari opporturita

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio livello atteso finale alla data livelli conseguimento
INSERIMENTO PRATICHE SUL
1 100% PORTALE TELEMATICO N.RO PRATICHE N.RO PRATICHE 30 31/12/2025 PROPORZIONALE

Note:

Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori graduazione conseguimento
1 100% 31/12/25 GIORNI RITARDO MODIFICA SOFTWARE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 INSERIMENTO DATI DOTT.SSA MUZIO DOTT.SSAREMEZZANO | DOTT.SSAMUZIO | GEOM.VULPIO | GEOM. PIERGALLINI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

5.2

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E

SERVIZI INFORMATICI

Denominazione

IMPLEMENTAZIONE DIGITALIZZAZIONE ARCHIVIO
EDILIZIA

Responsabile ‘

DIRIGENTE AREA 5

Obiettivo ‘

annuale ~pluriernale

Risu

Itato atteso

PROSECUZIONE ANALISI ED ESTRAZIONE DOCUMENTAZIONE CARTACEA DELL'ARCHIVIO PRATICHE EDILIZIE IN FUNZIONE
DELLA DIGITALIZZAZIONE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE ISTANZE DI CONDONO EDILIZIO EVASE EX LEGE 326/2003

. - . . " . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 desl’\]r?atgn dei servwzw?anche attraverso lo sviluppo di forme di pangegcwpazione e cngborazione
attuazione i piani e P g o e o misurazione delfefettivo grada di aftuazione dei ./ efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 dei cospu ﬁonché aII’omm‘izzaz\%ne dei tempi dei procedimenti amministrativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse 2N : p p
Ambiti della performance E
3 rilevazione del grado di sod;itit?faavze\?gsggagﬁfé\?;éarraitgsge attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazion e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze P . . . .
4 professiongah ela capagité di attuaz\onegd\ piani e programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% ANALISI DOCUMENTAZIONE N.RO FALDONI ANALIZZATI N.RO FALDONI ANALIZZATI 24| 31.12.2025 PROPORZIONALE
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
VERIFICA ED ESTRAZIONE DEGLI ATTI
1 100% DA DIGITALIZZARE GIORNI DI RITARDO DEFINIZIONE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 STUDIO MODALITA' DOTT.SSA MUZIO DOTT.SSA MUZIO RROITSoi0 | GEOM.MONTICONE |  GEOM.STAGNARO | GEOM. PIERGALLINI |  GEOM. VULPIO
GEOM. MASSIMI GEOM. BOTTICELLA
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

5.3

SERVIZI INFORMATICI

‘ AREA 5 - PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TERRITORIO E ‘

APPLICAZIONE DECRETO LEGGE 69/2024 CONVERTITO IN
LEGGE 105/2024 (cd Salva Casa)

Denominazione

Responsabile

DIRIGENTE AREA 5 ‘

Obiettivo ‘ pluriennale

Risultato atteso

casistiche e problemi applicativi.

Formazione, studio ed analisi del Decreto Salva Casa e successiva conversione in legge; esame delle nuove|

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi,
2 nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello
previsto di assorbimento delle risorse

6 efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso
modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze professionali e
la capacita di attuazione di piani e programmi

8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita:l:| +

Risorse finanziarie

n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
FORMAZIONE APPROFONDITA MEDIANTE
CORSI, STUDIO ARTICOLI E COMMENTI
DEGLI OPERATORI GIURIDICI INERENTI ALLA
NUOVA NORMATIVA, ESAME ISTANZE
1 100% PRgggg};;ﬁ;f”'MA;*PP“C,SJAEZL‘?ENE DEFINIZIONE 31.12.2025 PROPORZIONALE
CONCRETA APPLICAZI MODIFICA
MODELLI DI ISTANZE E TITOLI DA INSERIRE
SUL PORTALE GIS&WEB
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 100% STUDIO, VERIFICA, ANALISI CASISTICHE DEFINIZIONE PROPORZIONALE
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e per le di par
1 STUDIO, VERIFICA, ANAL’\I%F?G/_S\ISTICHE’ APPLICAZIONE GEOM. D. STAGNARO - DOTT.SSA L.MUZIO GEOM. STAGNARO | DOTT.SSA MUZIO | GEOM MONTICONE DOTT. REMEZZANO GEOM. PIERGALLINI GEOM. VULPIO
ARCH. MURADORE GEOM. BOTTICELLA GEOM. MASSIMI

capitolo descrizione

Importo

totale




Codice obiettivo: 54

Denominazione Passaggio di consegne attivita e risorse Ufficio Informatica e infrastruttura di rete

Riferimento RPP (PIP) SERVIZI INFORMATICI

Unita organizzativa responsabile [ INFORMATICA E UTD ] Responsabile [ Domenico Garibotto

Unita organizzative coinvolte [ INFORMATICA E UTD | N | pluriennale [ [ |

Risultato atteso Il progetto consiste nell’analisi dettagliata delle attivita e delle risorse dell’ufficio Informatica e dell'infrastruttura di rete, finalizzata formazione del
personale dell’ufficio nell’ambito del passaggio di consegne

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i citiadini, i Soggetti interessati, gl utenti e i destinatari dei servizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettvita 5 partsepazions & collaborazione
\ attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel . 5 all
fopetto delle oS! © 08 1m! reviet, degh Standar UGl 6 QuBTHtatv dennit el Ivello previsto i & efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei cost, nonché allottimizzazione dei tempi dei procedimenti

assorbimento delle risorse amministrativi

Ambiti della performance

3 rilevazione del grado di soddisfazione dei desn:\na[(ea(g“‘ils!e attivita e dei servizi anche attraverso modalita qualita e la quanita dele prestazion e dei senizi erogati

e qualitativo e delle ela 3

capacia di attuazione di piani & programmi raggiungimento degli obiettvidi promozione dele pari opportunita

Indicatori

n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento

Analisi con il personale dell ufficio
Informatica delle risorse
infrastrutturali e delle attivita gestite
dall'Ufficio Informatica

100% n. incontri in presenza Almeno 6 31/05/25 100%

Formazione del personale dellUfficio | - relazione finale sui contenuti analizzati e relative

2 100% Informatica per il passaggio di n . Almeno 1 31/05/25 100%

consegne tecnico e amministrativo istruzioni operative
Note:
Piano operativo

n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Analisi di distribuzione rete locale e dei plessi

1 100% principali e della rete sul terrtorio 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%
Analisi struttura della rete di videosorveglianza

2 100% <l territorio 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%
Analisi dettagliata della rete wi-fi sul territorio e

3 100% programmazione degli hotspot con i servizi al 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%

cittadino

Analisi dettagliata dei componenti principali del
4 100% sistema centrale e della distribuzione dei sistemi 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%
operativi con il dettaglio dei servizi erogati

Analisi delle modifiche da apportare alla
H 100% numerazione in vista della migrazione su Polo 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%
Strategico Regionale di Liguria Digiale

Analisi del bilancio e delle attivita amministrative
6 100% gestite dallufficio Informatica 01/01/25 - 31/05/25 n. incontri 1 100,00%

Formazione del personale dell'Ufficio

7 100%  |Informatica per i‘\egarz’snaiglgswg a[{: vcoonsegne tecnico|  01/01/25 - 31/05/25 'E‘az'°'r‘§|aﬁ\'|‘vaelel;ﬂ:zﬁﬂf‘:eu";e"r:\'l‘fehmﬂ € 1 100,00%

Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive

Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione

1 | Analisidi dlsmbuz&g“g rete ';Jﬁgagﬁg Plessi principali Garboto Domenico Garibotto Domenico| ~ 50,00% Moggia Daniele 25,00% Curcio Davide 25,00%
2 Analisi struttura della retremdrliydeosoweghanza sul Garboto Domenico Garibotto Domenico|  50,00% Moggia Daniele 25,00% Curcio Davide 25,00%
3 Analisi d?“ag'l'f;‘g"dheg;;‘fc‘g'n'f“ ::r‘\)‘ezrglﬂgl?': o Garboto Domenico Garibotto Domenico|  50,00% Moggia Daniele 25,00% Curio Davide 25,00%

Analisi dettagliata def componenti principal def sistema
4 centrale e della distribuzione dei sistemi operativi con il Garibotto Domenico Garibotto Domenico 50,00% Moggia Daniele 25,00% Curcio Davide 25,00%
dettaglio dei servizi erogati

Analisi delle modifiche da apportare alla numerazione in

5 vista della migrazione su Polo Strategico Regionale di Garibotto Domenico Garibotto Domenico’ 50,00% Moggia Daniele 25,00% Curcio Davide 25,00%
Liguria Digitale
Analisi del bilancio e delle attivita amministrative gestite
6 ‘dallufficio Informatica Garibotto Domenico Garibotto Domenico, 50,00% Moggia Daniele 25,00% Curcio Davide 25,00%
Formazione dei colleghi per il passaggio di consegne
7 tecnico & amministrativ Garibotto Domenico Garibotto Domenico 70,00% Moggia Daniele 10,00% Curcio Davide 10,00% Vulpan Francesca 10,00%
Risorse finanziarie l capitolo [ descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

55

SERVIZI INFORMATICI

[ INFORMATICA E UTD [
[ INFORMATICA E UTD |

Razionalizzazione dell'infrastruttura di rete sul territorio
comunale per aumentare il fattore di sicurezza e controllo del
territorio . E’ prevista la sostituzione di telecamere obsolete con
I'inserimento di modelli panoramici per aumentare le aree di
sorveglianza e telecamere con funzione di riconoscimento targhe
per un controllo piu attento a livello di indagini. Sara altresi
eseguito un controllo per la copertura di aree non attualmente
presidiate.

Denominazione

Responsabile [ Domenico Garibotto

Obiettivo | ——amauale— |

pluriennale ‘

Risultato atteso

addivenire ad un miglioramento qualitativo.

Il progetto consiste nell’analisi dell'infrastruttura di rete per I'ottimizzazione delle risorse in essere, anche tramite lo
sviluppo di nuove connessioni in fibra ottica/rame sul territorio comunale propedeutiche all'implementazione nuovi nodi di
videosorveglianza (eventuali aree non presidiate) o il potenziamento degli esistenti, il tutto per ottimizzare il fattore di
sicurezza e controllo del territorio . E’ prevista la razionalizzazione delle telecamere esistenti, verificandone i requisiti per

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei
servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di;ﬂani ep mmi, ovvero mi I 0 grado di attuazione dei medesimi, nel
rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di
assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,
nonché all dei tempi dei p

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso modalita
interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

ione e migli qualitativo dell'orgar ione e delle ¢ ionali e la
capacita di attuazione di piani e programmi

8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: I] +

Complessita: I] ) X

Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% analisi delle risorse in essere percentuale 100% 31/05/25 proporzionale
installazione nuove telecamere e :
2 S0% sostituzione telecamere obsolete numero 2 31/05/25 numerico
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Analisi distribuzione rete sul territorio 01/01/24 - 31/05/25 percentuale 100 proporzionale
installazione nuove telecamere e sostituzione o i
2 50% telecamere obsolete 01/01/24 - 31/05/25 n 20 numerico
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p le coinvolto e pt di par
1 Analisi distribuzione rete sul territorio Garibotto Domenico Garibotto D. 100,00%
2 sostituzione telecamere Garibotto Domenico Garibotto D. 100,00%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

5.6

Denominazione

Attivazione prenotazione online per gli uffici comunali tramite
sito web istituzionale

Unita organizzativa responsabile |

UTD - INFORMATICA |

Responsabile |

ING. ANNALISA FRESIA |

Unita organizzative coinvolte |

UTD / INFORMATICA |

Obiettivo |

annuale | pluriennale |

Risultato atteso

Nell'ambito della “Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (SETTEMBRE 2022)" - M1C1 PNRR
Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” FINANZIATO DALL’'UNIONE EUROPEA — NextGenerationEU, il Comune ha
attivato il sistema di prenotazione online per quattro servizi comunali attraverso il gestionale di backoffice Municipium. Il progetto intende
estendere la possibilita di prenotazione online tramite il sito web comunale a tutti i servizi di interesse per il cittadino.

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gi utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

i, ovvero mi

2 medesimi, nel ris%eno _deTIe fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi

dell'effettivo grado di attuazione dei

lefiniti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonché all dei tempi dei

i delle attivita e dei servizi anche

del grado di

7

ione d
attraverso modalita interattive

qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

qualitativo dell

i e delle 8
i e la capacita di

iani e

degli obiettivi di pt delle pari

( strategicita: II' +

Complessita: II' ) x

Indicatori
n eso lenominazione formula di calcolo ivello atteso intermedio alla dat ivello atteso finale alla data ivelli conseguimento
° P d inazi f la di calcol livello atteso int di lla data livello atteso final lla dat livelli guiment
analisi dei servizi comunali che
1 25% possano essere prenotati online percentuale 100% 31/12/24 100%
dal cittadino
configurazione del sistema di
2 25% prenotazione online sul sito web percentuale 100% 31/12/24 100%
istituzionale
3 25% formazione al personale n. incontri presenza/remoto 100% 31112124 100%
4 25% fase di test percentuale 100% 31/12/24 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
analisi dei servizi presenti sul sito web
1| 20% istituzionale e sportello telematico 30 agosto 2025 percentuale 100,00%
2| 2% Orga"'zzazc'g;‘%"e&%g{%ﬁmgm incontri 30 ottobre 2025 n. incontri presenzalremoto Almeno 2
organizzazione e coordinamento incontri . .
3 20% con il gestore del sistema Municipium 30 novembre 2025 n. incontri presenza/remoto Almeno 1
configurazione del sistema di X
4 15% prenotazione online sul sito web 15 dicembre 2025 percentuale 100,00%
istituzionale
5 15% formazn()jréﬁea:);r):r:g(t)gzai!)enrgrr]Ili:;gestlone 15 dicembre 2025 n. incontri presenza/remoto Almeno 1
6 10% fase di test 31 dicembre 2025 percentuale 100,00%
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p le coinvolto e p: le di partecif
1 | analisi dei servizi prenselplitsrl 5210' web istituzionale Francesca Vulpan F. Vulpani D. Moggia D. Curcio D. Garibotto
@ sportello telematico 30% 30% 30% 10%
o | organizzazione e cftf)_ovrdinvameintu incontri con gli Francesca Vulpan F. Vulpani D Moggia . Curcio . Garibotto
uffici coinvolti 20% 20% 20% 10%
3 organizzazioneg ?oprdinamﬁnto_ incontri con i Francesca Vg F. Vulpani D. Moggia D. Curcio D. Garibotto
gestore del sistema Municipium 20% 0% 20% 10%
4 configurazionelde_l Sisreé"»agi pyent)ltazione online Francesca Vopan F. Vulpani D. Moggia D. Curcio D. Garibotto
sul sito web Istituzionale 30% 30% 30% 10%
5 formazione al pers?nqle per |I’a gestione delle rancesca Vipan F. Vulpani D. Moggia D. Curcio D. Garibotto
prenotazioni online 0% 0% 0% 10%
: F. Vulpani D. Moggia D. Curcio D. Garibotto
6 fase di test Francesca Vulpani
30% 30% 30% 10%
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

6.1

Riferimento RPP (PIP)

Denominazione

Unita organizzativa responsabile |

Comando Polizia Locale |

Unita organizzative coinvolte

Comando Polizia Locale |

2 Responsabile |

Controllo dell’utilizzo del suolo pubblico da parte delle
attivita commerciali e di somministrazione di alimenti e
bevande nell'ottica del rispetto della normativa che
disciplina le diverse occupazioni degli spazi pubblici

E.Q. FEDERICA GENOVESE |

Obiettivo | ——anauale— |

pluriennale |

Risultato atteso

territorio comunale

L’obiettivo si prefigge di verificare il rispetto della normativa afferente la
disciplina alla base delle diverse occupazioni degli spazi pubblici, sia in ambito
statale che dei regolamenti comunali, in modo da ottimizzare la fruizione del

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

5 sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione

2 medesimi, nel ”S%eeta%gegee‘fﬁ‘?éﬁodg;ésgg girg;\ssgfbc‘l’:en%llms[t}agg‘aé?‘gg[ashetauw € quantitativ dei costi, noncheé all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance

3 rlevazione del grado di soug&?;ﬁ?:: rﬂg‘dgﬁtséuprﬁgaltgsge ativita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

4 modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8 raggiungimento degli obiettvi di promozione delle pari opportunita

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Progrﬂmr&]ehzio?e di Ze?/izi tlii
controllo dell'utilizzo del suolo i 0 0
1 50% pubblico da parte dele diverse realizzazione 100% 31/12/25 100%
attivita del territorio
Verifica presso gli uffici
competenti dei titoli autorizzatori L
2 50% necessari alla fruizione del realizzazione 100% 31/12/25 100%
territorio da parte delle attivita
economiche
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione dei servizi in linea con gli : 0
1 50% obiettivi attesi 01/01-31/12 controlli 100% 100%
2 50% Controlli svolgimento adeguato dei servizi 01/01-31/12 controlli 100% 100%
L'esigenza di controllare I'utilizzo degli spazi pubblici
Presupposti nell'ottica di garantire decoro e rispetto delle norme Vincoli e condizionamenti
che disciplinano il settore
Direttive Programmare e mantenere attivo il servizio di vigilanza e controllo delle occupazioni di spazi pubblici
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale e per le di partecipazione
Roncone Massucco Patavini Madé Chiavarina Gesino
1 Effetiuazione i Serri‘gé\lﬁnlg base alle direttive C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Sallaku Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante Molteni Tomasi
Savignani Ruvo Ghiara Nicolini Perego Battistini
Verifiche attraverso il rapporto con gli altri Passerini
2 uffici comunali e I'utilizzo del sistema di C.te Dott.ssa Federica Genovese
videosorveglianza
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: 6.2

- Istituzione del Poliziotto di Quartiere nella Frazione di
Denominazione Riva Trigoso e nella zona Pila
Riferimento RPP (P/P) iva Trig

Unita organizzativa responsabile | Comando Polizia Locale | 2 Responsabile | E.Q. FEDERICA GENOVESE

Unita organizzative coinvolte | Comando Polizia Locale | Obiettivo | ——anauale— | pluriennale

L’obiettivo si prefigge, nel’ambito delle competenze della polizia di prossimita, intesa come strumento per affrontare le
problematiche di sicurezza della citta, andando a prevenire e mitigare situazioni di degrado sociale, rafforzando il legame e il
Risultato atteso rapporto di fiducia tra cittadinanza e istituzioni, di istituire il "Poliziotto di quartiere” nella frazione di Riva Trigoso e nella zona
denominata "Pila". Il servizio sara basato soprattutto sull’ascolto attivo e sul dialogo con la cittadinanza con I'obiettivo principale
di aumentare il benessere e migliorare la qualita della vita della cittadinanza sia sotto il profilo della viabilita che della percezione
della sicurezza.

. ™ . " - . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche atiraverso o sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

; i i i i fficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 e i 3 Al i i a . -
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
Ambiti della performance
3 rlevazione del grado di soug&?;ﬁ?:: rﬂg‘dgﬁtséuprﬁgaltgsge ativita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze P A . . .
4 professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

Punteggio: 100

( Strategicité: + Complessita: ) x

Indicatori

n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento

Istituzione del servizio, durante il
periodo estivo in entrambi i turni .
1 50% diumi e, il resto dellanno, al realizzazione 100% 31/12/25 100%
mattino a Riva Trigoso e al
pomeriggio in zona Pila

Mantenimento del corretto
svolgimento del servizio in linea

At SR i i 0/ 0,
2 50% con gii obiettvi della Polizia di realizzazione 100% 31/12/25 100%
Prossimita
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione dei servizi in linea con gli :
1 50% obiettivi attesi 01/01-31/12 controlli 100% 100%
2| s | Controllisvolgimento adeguato standard 01/01-3112 controll 100% 100%
L'esigenza di istituire e mantenere una tipologia di
. servizio di Polizia di Prossimita che crei un rapporto " . .
Presupposti di fiducia e collaborazione tra Isfituzione e la Vincoli & condizionamenti
cittadinanza
Direttive Istituire e mantenere attivo il servizio del Poliziotto di Quartiere a Riva Trigoso ed in zona Pila
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e per le di partecipazione
Roncone Massucco Patavini Madé Chiavarina Gesino
1 Effetiuazione di Serri‘gé\lﬁnlg base alle direttive C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Sallaku Di Tullio Massone Lambruschi Gagliardi
Burlando Bregante Molteni Mazzino
Savignani Ruvo Ghiara Nicolini
Verifiche attraverso il coordinamento ed il )
2| controllo sulleffettivo svolgimento del servizio | & Dotssa Federica Genovese
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo:

6.3

Riferimento RPP (PIP)

Unita organizzativa responsabile |

Comando Polizia Locale

Unita organizzative coinvolte |

Comando Polizia Locale

Denominazione

Implementazione del Servizio di Riscossione Coattiva
propedeutica all’emissione di un maggior numero di
provvedimenti di fermo fiscale e di pignoramento presso

terzi

2 Responsabile |

E.Q. FEDERICA GENOVESE |

Obiettivo | ——anauale— |

pluriennale |

Risultato atteso

L’attivita é

finalizzata all’laumento dei provvedimenti di fermo fiscale e pignoramento presso
terzi tesa ad incrementare la percentuale di incassi relativi alla riscossione coattiva dei
proventi derivanti da sanzioni amministrative in vista del potenziale aumento delle ore
effettivamente impiegabili da parte del personale addetto.

Ambiti della performance

. ™ . " - . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei senvizi, anche atiraverso lo sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medesini, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
definit, del livello previsto di assorbimento dele risorse dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 rlevazione del grado di soug&?;ﬁ?:: rﬂg‘dgﬁtséuprﬁgaltgsge ativita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze P A . . s
4 professlongah ela capaglta di attuaz\onegd\ piani e programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( Strategicita: + Complessita: ) X Tipologia: = Punteggio: 100
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Implementazione servizio i 0 0
1 50% iscossione Coattiva realizzazione 100% 31/12/25 100%
InC{an]fento atti proporélonale
all'effettivo impiego di ore P 0 0
2 50% lavorate da parte del personale realizzazione 100% 31/12/25 100%
addetto
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Predisposizione dei provvedimenti in linea : 0
1 50% condl R 01/01-31/12 controlli 100% 100%
Controlli svolgimento adeguato standard :
2 50% del servizio 01/01-31/12 controlli 100% 100%
L'esigenza di mantenere ed implementare un servizio
: teso ad incrementare I'attivita di riscossione coattiva i i :
Presupposti delle sanzioni amministrative non pagate nei termini Vincoli & condizionamenti
dilegge
Direttive Mantenere attivo il servizio gia esistente con potenziale incremento di emissione di provvedimenti di fermo fiscale e di pignoramento presso terzi
aumentando le ore da dedicare effettivamente a tale attivita da parte dei due istruttori amministrativi
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale e per le di partecipazione
1 Effettuazione di SevIzio In base alle direttive C.te Dott.ssa Federica Genovese Dagnino Dentone Ruvo
ricevute
Verifiche attraverso il coordinamento ed il )
2| controllo sulleffettivo svolgimento del servizio | & Dottssa Federica Genovese Ruvo
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: | 71 |
REGOLAMENTI: (1) SVOLGIMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE, (2) DISCIPLINA

. Denominazione |pe ') & SpeSE DI RAPPRESENTANZA, (3) CONFERIMENTO DEI TITOLI ONORIFICI™

Unita organizzativa responsabile | Segretario Generale Responsabile Segretario Generale
Unita organizzative coinvolte Segreteria generale e del Sindaco Obiettivo a pluriennale
Risultato atteso Revisione integrale del vigente Regolamento sullo svolgimento del consiglio comunale e del vigente regolamento di disciplina delle spese di rappresentanza e redazione ex

novo del Regolamento sul conferimento del titolo onorifico di Ambasciatore nel mondo della citta di Sestri Levante

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 i destinatari dei servizi, anche anra\lzlerbso lo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
riduzione dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

Ambiti della performance

3 rievazione del grado di SOdg&?;%?srfrﬁghgﬁg?nalzglg‘?!e atvita e dei servizi anche 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze A R . . .
professwongah ela capagna di anuazionegdi piani e programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
( strategicita: + ) X Tipologia: =
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
REGOLAMENTI: (1) ’; 311212025
SVOLGIMENTO DEL CONSIGLIO &l consiglio
COMUNALE, (2) DISCIPLINA Comunﬁe el
1 100% DELLE SPESE DI proposta di deliberazione di consiglio comunale ' - 100,00% " 100,00%
RAPPRESENTANZA, (3) e regolament
CONFERIMENTO DEI TITOLI te di
ONORIFICI (proposte di
deliberazione)
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Documento definitivo del nuovo Entro il 31/12/2025 il Regolamento comunale e la
. proposta di deliberazione consiliare di )
1 100 | Regolamento per o svolgimento del entro il 31/12/2025 | Regolamento e della Proposta | pprovazione del testo di Regolamento devono proporzionale
9 approvazions. essere messe a disposizione del Consiglio
PP . Comunale
Documento definitivo del nuovo Entro il 31/12/2025 il Regolamento comunale e la
P " proposta di deliberazione consiliare di .
2 100% f;eg?:sz:ggzi' disciplina delle spese di entro il 31/12/2025 ;?;:z;:;:gnz Cv:(i;llsai”:rl:p;s(a approvazione del testo di Regolamento devono proporzmnale
PP! approvazions. essere messe a disposizione del Consiglio
PP . Comunale
Documento definitivo del Entro il 31/12/2025 il Regolamento comunale e la
. . PR . |proposta di deliberazione consiliare di )
3 100 | Regdlamento per i conferimento dei titol entro 1 31112/2025 | redolamento e della proposta di | ;pprovazione del testo di Regolamento devono proporzionale
approvazione. essere messe a disposizione del Consiglio
PP . Comunale
Presupposti | Vincoli e condizionamenti |
Direttive | |
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale Ito e per le di partecif
Lavanna Carmen [ Nicolini llenia | Zamuner Alessia
1 |Regolamento per lo svolgimento del consiglio Segretario Generale 100% per gli ambiti di rispetiva competenza, che sono rimessi alla capacita
comunale di organizzazione del lavoro alfinterno del gruppo da parte del personale
interessato
Lavanna Carmen [ Nicolini llenia | Zamuner Alessia
2 |Regolamento di disciplina delle spese di Segretario Generale 100% er g ambi o rspetivcompeterea, che sonoinessi ala caacia
rappresentanza di organizzazione del lavoro alfintemo del gruppo da parte del personale
interessato.
Lavanna Carmen [ Nicolini llenia | Zamuner Alessia
3 |Regolamento per il conferimento dei titoli onorifici Segretario Generale 130% per gli ambiti di rispettiva competenza, che sono rimessi alla capacita
i organizzazione del lavoro alfintero del gruppo da parte del personale
interessato.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:
Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

72 |

| Segretario Generale

Servizi di Staff, Turismo/Cultura

OPEN CALL FOTOGRAFICA FINALIZZATA ALLA REALIZZAZIONE DI UN BOOK
FOTOGRAFICO DA UTILIZZARE COME DONO DI RAPPRESENTANZA DELLA
CITTA’ DI SESTRI LEVANTE

Denominazione

Responsabile Segretario Generale

Obiettivo pluriennale

Risultato atteso

[ ione di un book

da utilizzare come dono di rappresentanza della Citta di Sestri Levante.

Ambiti della performance

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei

efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla

professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6 L A o N X ..
" ) . . N . riduzione dei costi, nonché all one dei tempi dei
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche . - L "
s " 7 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
attraverso modalita interattive
modemizazione e miglioramento delforganizzazione  delle 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

Indicatori
n° | peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
OPEN CALL FOTOGRAFICA Al31/12/2025
FINALIZZATA ALLA f ione di
REALIZZAZIONE DI UN BOOK un book
FOTOGRAFICO DA UTILIZZARE fotografico da
1 100% |COME DONO DI progetto in formato digitale ' 100,00% utilizzare come 100,00%
RAPPRESENTANZA DELLA dono di
CITTA' DI SESTRI LEVANTE rappresentanza
della Citta di
Sestri Levante
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
pubblicazione sul'albo pretorio e
1 30% Pubblicazione open call fotografica entro il 30/06/2025 sui canali di informazione 1 pubblicazione proporzionale
istituzionali
TACeoTa € Serezione redazione verbale esito open call .
2 35% entro il 31/10/2025 - 1 verbale proporzionale
fotografica
Progetto definitivo del book fotografico da Presentazione alla Giunta del
3 35% utilizzare come dono di rappresentanza della entro il 31/12/2025 progetto definitivo del book 1 progetto definitivo in formato digitale proporzionale
Citta di Sestri Levante. fotografico
Presupposti | Vincolie lizi i |
Direttive ‘
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Zamuner Alessia | RaffoElisa | Tartarini Serena
1 |Pubblicazione open cal fotografica Segretario Generale 00% per i ambl i ispeiva competanza, ohe oo rness! alla capacta
di organizzazione del lavoro allintemo del gruppo da parte del personale
interessato.
Zamuner Alessia | RaffoElisa | Tartarini Serena
2 |Raccoltae selezione materiale fotografico Segretario Generale 00% per gifambl i ispelva competsnza, She S finssi alla capacia
di organizzazione del lavoro alfinterno del gruppo da parte del personale
interessato.
Progetto definitivo del book fotografico da utilizzare Zamuner Alessia | Raffo Elisa | Tartarini Serena}
) N ) ) 100% per gii ambill di rispettiva competenza, che sono rimessi alla capacia
3 [come dono di rappresentanza della Citta di Sestri Segretario Generale .
di organizzazione del lavoro alfinterno del gruppo da parte del personale
Levante.
interessato.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo

totale 0,00




Codice obiettivo:

Riferimento RPP (P/P)

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

Segretario Generale

Urp, Protocollo

Denominazione

CREAZIONE NUOVO BACK OFFICE PROTOCOLLO E RINNOVAMENTO UFFICIO

RELAZIONI CON IL PUBBLICO

Responsabile

Segretario Generale

Obiettivo

pluriennale

Risultato atteso

Un nuovo back office Protocollo e un rinnovato Ufficio Relazioni con il Pubblico, entrambi al piano terra della sede comunale di piazza Matteotti

Ambiti della performance

. sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 ei destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e
AN collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei - " . . .
poel : e T vict i i e efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla

2 medesimi, nel ns‘()jeet;i%i(tjie?felfﬁsleﬁod;etsi[gg girzYslsngb’jis\gellntséadnedlﬁr(:igg?she‘am € quantitativ riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
3 rilevazione del grado di sodad&?;a‘\/ze\?slgergghgﬁg\?nalgglgsge attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei sevizi erogati

modemizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze P . " . .
4 professiongali el capa’éué di anuazmnegd\ piani & programmi P 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: ) X = Punteggio:
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 100% ) ;
creazione di un nuovo back office
dell'ufficio protocollo al piano terra . TS
L attivazione nuovo ufficio di back office protocollo / urp
della sede comunale di piazza (Relazione / doc. fotografica stato di raffronto) - - 100,00% 31/07/25 100,00%
Matteotti e rinnovamento
dell'ufficio relazioni con il pubblico
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Progetto di sistemazione nuovo locale i 1 .
1 30% | Ufficio Protocollo e di rinnovamento Ufficio entro i 31/07/2025 | Retazione / doc. fotograiica stato i proporzionale
Relazioni con il Pubblico
2 3%  |Sistemazione parte archivistica entro 1 31/07/2025 | Relazione ] doc. fotograiica stato i proporzionale
Attivazione nuovo Ufficio Protocollo al piano i 1 .
3 35%  |terra e del rinnovato Ufficio Relazioni con il entro 1 31/07/2025 | Relazione / doc. fotogratica stato di proporzionale
Pubblico
Presupposti | Vincoli e condizionamenti Tempistiche interventi tecnici / MANUTENZIONE
Direttive |
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
- ) ) ArbasettiM. | BelliU. | Ci M. [ GuidoniS. | TartariniS. [ Trifoglio C.
Progetto di sistemazione nuovo locale Ufficio o )
1 Protocollo e di rinnovamento Ufficio Relazioni con il Nicolini llenia 100% per gli ambit di rispettiva competenza, che sono rimessi alla capacita di organizzazione del lavoro allinterno del gruppo da parte del
Pubblico personale interessato.
ArbasettiM. | BelliU. | Ci M. [ GuidoniS. | TartariniS. [ Trifoglio C.
2 |Sistemazione parte archivistica Nicolini llenia 100% per gli ambit i rispettiva competenza, che sono rimessi alla capacita di organizzazione del lavoro alfintero del gruppo da parte del
personale interessato.
ArbasettiM. | BelliU. | Ci M. [ GuidoniS. | TartariniS. [ Trifoglio C.
3 Attivazione nuovo Ufficio Protocollo al piano terra e Nicolini llenia o " o ;
del rinnovato Ufficio Relazioni con il Pubblico 100% per gli ambiti dirispettiva competenza, che sono nmes;ewr;\]\ialceaf:‘?gl’lea : i organizzazione del lauoro alftemo cel gruppo da pare del
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo di mantenimento
minimo per valutazione positiva:

D.1. - DIRIGENTI

Unita organizzativa responsabile

Unita organizzative coinvolte

| Per tutti i Dirigenti |
| SEGRETARIO GENERALE E DIRIGENTI |

Denominazione

Partecipazione e collaborazione al processo di gestione del
rischio di corruzione ex Legge n. 190/2012 e ss.mm.ii. ed
attenzione agli adempimenti in tema di trasparenza, ex
D.Lgs. 14.03.2023, n. 33 e ss.mm.ii..

Responsabile |

SEGRETARIO GENERALE

Obiettivo |

annuale

e ——

Risultato atteso

Partecipazione e collaborazione al processo di gestione del rischio di corruzione ex Legge n. 190/2012 e ss.mm.ii.
ed attenzione agliadempimenti in tema di trasparenza, ex D.Lgs. 14.03.2023, n. 33 e ss.mm.ii.

. ™ " . - . . sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 bp q. S ‘q . . " 99 - g N
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei : T . . - " - .
L N . A N o . o o efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi " o N . ; . L
- N . . N . costi, noncheé all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
” definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse
Ambiti della performance
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche . - L "
3 s " qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
attraverso modalita interattive
modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze A o . . .
Lo e . R . 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi
Indicatori
n° | peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Rispetto del Codice di comportamento.
Collaborazione costante al RPC.T..
1| togy  [Aencone costante agl cbbiighi di Costante Tuto I 2025 Costante Tutto il 2025
pubblicazione sia all'Albo on line che
sul portale "amministrazione
Trasparente”.
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) L indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Osservanza scrupolosa e quotidiana dei Rispetto del Codice di comportamento.
Regolamenti intemi e delle disposizioni dello Collaborazione costante al R.PC.T.
1 100% Statuto in aggiunta alla normativa Tutto il 2025 Attenzione costante agli obblighi di 100%
nazionale/regionale e comunitaria vigente. In pubblicazione sia all'Albo on line che
presenza di dubbilperplessita confrontarsi sempre sul_portale "amministrazione
Presupposti Vincoli e condizionamenti

Direttive Qualora vengano emanate Direttive in seno allArea da parte del R.P.C.T.sui temi della legalita, lotta alla corruzione e trasparenza, alle stesse deve essere prestata massima attenzione
ed assoluto rigore nella loro osservanza
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
Osservanza rigorosa alle prescrizioni del P.T.P.C.T.
4| eda quelle del Codice di comportamento interno e SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
nazionale. Partecipazione nei limiti delle proprie
competenze alla stesura del P.T.P.C.T.
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo di mantenimento
minimo per valutazione positiva:

Unita organizzativa responsabile |

Unita organizzative coinvolte |

D.2- DIRIGENTI

Denominazione

Riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche
amministrazioni

Per tutti i Dirigenti

| Responsabile |

SEGRETARIO GENERALE

SEGRETARIO GENERALE E DIRIGENTI |

Obiettivo |

annuale

e —

Risultato atteso

Verifica da parte del Dirigente responsabile dei pagamenti delle fatture commerciali nonché dei dirigenti apicali delle
rispettive strutture del rispetto dei tempi di pagamento previsti dalle vigenti disposizioni ai sensi dell’art. 4 bis del
D.L. n. 13 del 24/02/2023 convertito con L. n. 41 del 21 aprile 2023

Ambiti della performance

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

attraverso modalita interattive

1 attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita 5 destinatari dei servizi, anche attraverso o sviluppo di forme di pariecipazione e collaborazione
attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei : T . . - " - .
L N . A N o . L o efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi " o N . ; . L
- N . . N . costi, noncheé all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse
rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche . - L "
3 qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati

modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle competenze 8
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi

raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

( strategicita: + Complessita: ) x =
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
1 50% Fatture passive da liquidare n. fatture < -1 ponderato con importi 31112125
Fatture liquidate entro i termini . .
2 50% q s n. fatture < -1 ponderato con importi 31112125
previsti
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (i/f) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
1 50% Monitoraggio tempi previst per i come da contratto datata della liquidazione
pagamento
2 50% % pagamento entro i termini Ogni 6 mesi verifica fatture liquidate entro i termini
Presupposti Vincoli e condizionamenti
Direttive Il raggiungimento dell’obiettivo & necessario ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato, in misura non
inferiore al 30%, sia del Segretario che dei Dirigenti per quanto di competenza
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile personale coinvolto e percentuale di partecipazione
1 Monitoraggio tempi previsti per il pagamento SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
2 % pagamento entro i termini SEGRETARIO GENERALE DIRIGENTI
Risorse finanziarie capitolo descrizione Importo
totale 0,00




Codice obiettivo: ‘ P.1
Riferimento RPP (PIP)
Unita organizzativa responsabile [ COMANDO DI POLIZIA LOCALE

Unita organizzative coinvolte [

COMANDO DI POLIZIA LOCALE

Denominazione

Istituzione di un servizio relativo al miglioramento della
sicurezza urbana, alla tutela della legalita, del rispetto del
decoro e della vivibilita della citta in orario serale e
notturno ed in occasione di eventi pubblici - Finanziato
art. 79, comma 2, lett. c) del CCNL 16/11/2022

Responsabile [

DOTT.SSA FEDERICA GENOVESE [

Obiettivo [

annuale [ |

Miglioramento delle condizioni legate alla vivibilita del territorio ed al mantenimento del decoro
Risultato atteso urbano e della percezione di sicurezza dei cittadini attraverso I'incremento della presenza della
Polizia Locale anche in orario serale/notturno ed in occasione degli incontri calcistici disputati
presso lo Stadio Sivori dalla squadra dell’U.S. Sestri Levante in Lega Pro.

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

Ambiti della performance

attuazione di piani e pro?ramm_i, owvero misurazione delleffettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi 6

definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza ne\l'lmplegu delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione
dei costi, nonche all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi

3 del grado di ldsfezione modahta mleratgsge attivita e dei servizi anche qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
ione e migl ela capagﬁglglauvo ae’ di piani e e delle 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento
Controllo appiedato centro : . X
1 50% storico e zone di maggior realizzazione 100% 31/12/25 proporzionale
aggregazione
Controllo automontato delle aree o X
2 50% al di fuori del centro e delle realizzazione 100% 31/12/25 proporzionale
frazioni
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivilattivita tempi (ilf) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
Controllo rispetto spazi autorizzati ai . - i 0, o
1 25% pubblici esercizi 01/02-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
Verifica normativa sulla somministrazione . . " 0 0,
2 25% e assunzione di sostanze alcoliche 01/02-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
3 25% Controllo parchi e giardini 01/02-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
Controllo rispetto norme di
comportamento disciplinate dal Codice . - i 0 o
4 25% della Strada (velodita, abuso alcol € 01/02-31/12 effettuazione controlli 100% 100%
sostanze stupefacenti)

L'esigenza della tutela della sicurezza e della vivibilita
del teritorio urbano richiedono l'implementazione
della presenza della Polizia Locale anche in orario

Presupposti serale e nottumo, nonché in occasione delle Vincoli e condizionamenti
manifestazioni promosse sul territorio e delle partite
del campionato di Lega Pro dell'U.S. Sestri Levante
—_— Effettuazione pattuglie di controllo del territorio finalizzate al rispetto delle norme che garantiscono la corretta circolazione, la sicurezza, la vivibilita
Direttive :
ed il decoro urbano
Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referentelresponsabile p i ep di par
1 | Predisposizione, gestione e contabilizzazione dei | o ot sa Federica Genovese Savignani
servizi serali ’ ) g
Roncone Massucco Patavini Madé Chiavarina Gesino
2 Controllo fispetto spagrlc?zuitorlzzatl a pUbb"c' C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Nicolini Di Tullio Massone Sallaku Gagliardi
Burlando Bregante Savignani Ghiara
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
Verifica normativa sulla somministrazione e
3 assunzione di sostanze alcoliche C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Nicolini Di Tullio Massone Sallaku Gagliardi
Burlando Bregante Savignani Ghiara
Roncone Massucco Patavini Madé Chiavarina Gesino
4 Controllo parchi e giardini C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Nicolini Di Tullio Massone Sallaku Gagliardi
Burlando Bregante Savignani Ghiara
Roncone Massucco Patavini Made Chiavarina Gesino
Controllo automontato delle aree al di fuori del . " " "
5 centro e delle frazioni C.te Dott.ssa Federica Genovese Brunori Nicolini Di Tullio Massone Sallaku Gagliardi
Burlando Bregante Savignani Ghiara
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo
1031001120 30.000,00
totale 30.000,00




Codice obiettivo: | P.2-AREA3 Progetto organizzazione comunale in caso di allerta meteo e

Denominazione | per eventi Protezione Civile - Finanziato dell’art. 79, comma
Riferimento RPP (P/P) 2, lettera c) del CCNL 16/11/2022
Unita organizzativa responsabile | PROTEZIONE CIVILE | Responsabile | ING. GIORGIA NEBBIA

Unita organizzative coinvolte | AREA 1 -4 - POLIZIA LOCALE | Obiettivo | ___—wmmuste—___| pluriennale |

Risultato atteso Servizio comunale organizzato in caso di interventi di allerta meteo, secondo sistema di allerta regionale, o
eventi di protezione civile - assistito art. 79, comma 2, lettera c) del CCNL 16/11/2022

sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i

attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita . . " " - .
destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione

di piani e p i, ovvero ione dell'effettivo grado di attuazione dei
2 medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi
definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

efficienza nellimpiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei p! istrati

Ambiti della performance

rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche attraverso

3 modalita interattive qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati
4 rodemizazions ¢ el o e dell 8 raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita
professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi ggiung| 9 P pari opp
( Strategicita: lII + Complessita: lII ) X Tipologia: = Punteggio: III
Indicatori
n° peso denominazione formula di calcolo livello atteso intermedio alla data livello atteso finale alla data livelli conseguimento

organizzazione comunale in caso di

9 ivazi 9
100% eventi di protezione civile percentuale attivazione 100%
Note:
Piano operativo
n° peso sub-obiettivi/attivita tempi (iff) indicatori livello atteso graduazione conseguimento
aivazione ASSOC. PTOt. CIVIIE COVENZ, TiChiesta
1 20% re[fggbglt:;[/lzrg;;n:e;i)cecr.s;rsﬁ er:;::::e'ng. da emenazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 4h - 70%; non attiv. 0%
comunicazioni su sito, con app o sms € pannelli
dell'allert st inativi ibili ad Ass. . . " "
2 20% ehalerta previsto. nominativi reperioil ad Ass da emenazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 6h - 70%; non attiv. 0%

P.C. convenzionate comunicazione a Comuni
convenzionati del n.ro emergenza

apertura Centro Operativo in caso di allerta
3 20% arancione 0 rossa, con comunicazione ai da emenazione allerta tempo attivazione attivazione entro 3 ore entro 3h - 100%, entro 6h - 70%; non attiv. 0%
Comuni, Regione e Prefettura

comunicazione a Centro dei nominativi del iunione COI o comunicazioni in
4 20% personale operativo ed attivazione riunione COI da apertura centro remoto minimo n. 1 riunione n. 1 - 100%, nessuna riunione 0%
in caso allerta arancione o rossa

5 20% presenza personale comunale operativo da apertura centro n.ro dipendenti presenza minima n. 3 dipendenti a rotazione min. 3 persone - 100%, min. 2 pers. - 70%; o pers.. 0%

attivazione in allerta giallo, arancione o rosso o in situazioni di eventi di

Presupposti protezione civle del SERVIZIO COMUNALE DI PROTEZIONE CIVILE Vincoli e condizionamenti presenza personale ed attivazione centro di presidio del territori
Direttive operativita struttura comunale a salvaguardia della popolazione

Risorse umane n° obiettivo/sub-obiettivo referente/responsabile p le coinvolto e p le di partecif

1 attivazione Associazione PC in caso allerta Nebbia/Genovese

2 comunicazione situazione allerta a cittadinanza Nebbia/Genovese F. VULPANI 1. NICOLINI

3 apertura centro operativo di predisio del territorio Nebbia/Genovese

4 comunicazione personale tecnico e Polizia Urbana disponibile Fresia/Genovese

5 presenza Perconale Operativo Nebbia Genovese Fresia 10 OPERAT. 20 OPERAT 30 OPERAT 40 POLIZIALOC 50 POLIZIA LOC.
Risorse finanziarie voce di bilancio descrizione Importo

totale

ANNO 2025




