
ALLEGATO B2

AREA SERVIZIO

PESATURA 

IN ASP

PESATURA 

NELL' AREA

ALTA ALTA

2025

100%

100%

100%% COINVOLGIMENTO

60%

 40%

Tempistiche interventi  del servizio manutenzione:  immediata se urgente o entro  2/3 gg se non 

urgente

PERSONALE 

COINVOLTO Coordinatore e RAA 

Funzionario E.Q. - Area Patrimonio  e manutentori

OBIETTIVO 

OPERATIVO

Le attrezzature e gli ausili presenti in una CRA sono soggetti ad usura e a manutenzione 

programmata: risulta necessario sensibilizzare il personale che li utilizza a segnalare per iscritto e 

tempestivamente la rottura descrivendo come si è verificato l' evento in modo che i manutentori 

possano intervenire effiacacemente proponendo anche soluzioni  tese alla prevenzione di future 

rotture. 

SVILUPPO 
INDICATORI DI 

PERFORMANCE N. segnalazioni  dettagliate dell' OSS sull' avvenuta rottura dell' ausilio   pari al 100% 
N. segnalazioni  effettuate alla RAA/COORD da parte OSS dopo 1 giorno dall' evento   > delle metà 

delle segnalazioni pervenute 

OBIETTIVO DI PERFORMANCE SPECIFICA 2025

SERVIZI ALLA PERSONA C.R.A. TENENTE MARCHI 

CENTRO DI 

RESP.

Funzionari E.Q. 

OBIETTIVO SPECIFICO

SISTEMA DI MONITORAGGIO E CONDIVISIONE CON AREA PATRIMONIO  DELLA GESTIONE E 

CURA DELLE ATTREZZATURE ASSEGNATE AL SERVIZIO


