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Con Delibera di Giunta n.196 del 16.12.2021 si è provveduto all’approvazione del Piano Triennale 

ICT così come previsto dalla normativa. Tale documento è ancora vigente, nelle more di adozione 

del nuovo Piano/Agenda Digitale dell’Ente, in conformità alle nuove disposizioni a valersi per il 

triennio 2024-26, ai sensi del DPCM 12 Gennaio 2024. 

Pertanto al fine di definire lo stato di attuazione del Piano Vigente, da allegare agli elaborati del 

PIAO 2025-2027, si procede con il presente elaborato allla definizione di tale attività. 

L’elaborato in forma sintetica e tabellare provvede alla ricognizione dei vari obiettivi, indicandone 

per ciascuno lo stato di attuazione, secondo la seguente legenda: 

 Obiettivo attuato 

 Obiettivo in fase di attuazione oppure pianificata 

 Obiettivo in attesa di attività da parte di altri soggetti istituzionali 

N.A. Obiettivo non applicabile all’Ente 

 



CAPITOLO 1 - SERVIZI
OB.1.1 – Migliorare la capacità di generare ed erogare servizi digitali
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP1.PA.LA01 Le PA finalizzano l’adesione a Web Analytics Italia per migliorare 

il processo evolutivo dei propri servizi online.
CAP1.PA.LA02 Le PA continuano ad applicare i principi Cloud First - SaaS First e 

ad acquisire servizi cloud solo se qualificati da AGID, consultando 
il Catalogo dei servizi cloud qualificati da AGID per la PA

CAP1.PA.LA03 Le PA dichiarano, all’interno del catalogo di Developers Italia, 
quali software di titolarità di un’altra PA hanno preso in riuso

CAP1.PA.LA04 Oggetto Le PA adeguano le proprie procedure di procurement 
alle linee guida di AGID sull’acquisizione del software e al CAD 
(artt. 68 e 69)

CAP1.PA.LA07 Le PA che sono titolari di software sviluppato per loro conto, 
eseguono il rilascio in open source in ottemperanza dell’obbligo 
previsto dall’art. 69 CAD e secondo le procedure indicate nelle 
Linee guida attuative su acquisizione e riuso del software

N.A. N.A.

CAP1.PA.LA08 Le PA alimentano il catalogo dei servizi della PA

OB.1.2 – Migliorare l’esperienza d’uso e l’accessibilità dei servizi
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP1.PA.LA09 Nei procedimenti di acquisizione di beni e servizi ICT, le PA 

devono far riferimento alle Linee guida di design
CAP1.PA.LA10 Le PA comunicano ad AGID, tramite apposito form online, l’esito 

dei test di usabilità del proprio sito istituzionale
CAP1.PA.LA11 Le PA pubblicano, entro il 23 settembre 2020, tramite 

l’applicazione form.agid.gov.it, una dichiarazione di accessibilità 
per ciascuno dei loro i siti web

CAP1.PA.LA13 Le PA devono pubblicare gli obiettivi di accessibilità sul proprio 
sito

CAP1.PA.LA14 Oggetto Le PA comunicano ad AGID, tramite apposito form 
online, l’uso dei modelli per lo sviluppo web per i propri siti 
istituzionali

CAP1.PA.LA15 Le PA devono pubblicare, entro il 23 giugno 2021, la 
dichiarazione di accessibilità per le APP mobili, tramite 
l’applicazione form.agid.gov.it

N.A. N.A.

CAP1.PA.LA16 Le PA devono pubblicare gli obiettivi di accessibilità sul proprio 
sito

CAPITOLO 2 - DATI

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP2.PA.LA01 Le PA individuano i dataset di tipo dinamico da rendere 

disponibili in open data coerenti con il modello di 
interoperabilità e con i modelli di riferimento di dati nazionali ed 
europei

CAP2.PA.LA02 Le PA rendono disponibili i dati territoriali attraverso i servizi di 
cui alla Direttiva 2007/2/EC (INSPIRE)

CAP2.PA.LA03 Oggetto Le PA avviano le procedure di apertura dei dati di tipo 
dinamico individuati di cui sono titolari in conformità alla 
Direttiva (UE) 2019/1024; stimolano, anche nella 

OB.2.1 – Favorire la condivisione e il riutilizzo dei dati tra le PA e il riutilizzo da 
parte di cittadini e imprese



CAP2.PA.LA04 Oggetto Le PA avviano l’adeguamento dei sistemi che si 
interfacciano alle banche dati di interesse nazionale secondo le 
linee guida del modello di interoperabilità

CAP2.PA.LA05 Le PA documentano le API coerenti con il modello di 
interoperabilità nei relativi cataloghi di riferimento nazionali

OB.2.2 – Aumentare la qualità dei dati e dei metadati
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP2.PA.LA06 Le PA uniformano i propri sistemi di metadati relativi ai dati 

geografici alle specifiche nazionali e documentano i propri CAP2.PA.LA07 Le PA uniformano i propri sistemi di metadati relativi ai dati non 
geografici alle specifiche nazionali e documentano i propri 
dataset nel catalogo nazionale dati.gov.it

CAP2.PA.LA08 Oggetto Le PA forniscono indicazioni sul livello di qualità dei dati 
per le caratteristiche individuate e pubblicano i relativi metadati 
(per esempio indicando la conformità ai modelli dati standard 
nazionali ed europei)

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP2.PA.LA09 Le PA adottano la licenza aperta di riferimento nazionale, 

documentandola esplicitamente come metadato
CAP2.PA.LA10 Le PA definiscono al proprio interno una “squadra per i dati” 

(data team) ovvero identificano tutte le figure, come 
raccomandato dalle Linee guida nazionali per la valorizzazione 
del patrimonio informativo pubblico, che possano contribuire 
alla diffusione della cultura del dato e al recepimento della 
Strategia nazionale dati su tutto il territorio

CAP2.PA.LA11 Le PA partecipano a interventi di formazione e sensibilizzazione 
sulle politiche open dataCAP2.PA.LA12 Oggetto Le PA partecipano, insieme ad AGID e al Dipartimento 
per la Trasformazione Digitale, alla definizione di metodologie 
per monitorare il riutilizzo dei dati aperti sulla base di quanto 
previsto nella norma di recepimento della Direttiva sui dati 
aperti ((UE) 2019/1024)

CAP2.PA.LA13 Le PA pilota avviano progetti di implementazione della Strategia 
nazionale dati N.A. N.A.

CAPITOLO 3 - PIATTAFORME

OB.3.1 - Favorire l’evoluzione delle piattaforme esistenti
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP3.PA.LA01 Le PA che intendono aderire a NoiPA esprimono manifestazione 

di interesse e inviano richiesta di adesione
CAP3.PA.LA04 Le PA interessate compilano il questionario per la raccolta delle 

informazioni di assessment per l’adesione a NoiPA

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE

OB.2.3 – Aumentare la consapevolezza sulle politiche di valorizzazione del patrimonio 
informativo pubblico e su una moderna economia dei dati

OB.3.2 - Aumentare il grado di adozione delle piattaforme abilitanti esistenti da parte delle 
pubbliche amministrazioni



CAP3.PA.LA07 Le PA e i gestori di pubblici servizi proseguono il percorso di 
adesione a SPID e PagoPA e dismettono le altre modalità di 
autenticazione e pagamento associate ai propri servizi online

CAP3.PA.LA10 I soggetti obbligati all’adesione alla Piattaforma pagoPA 
risolvono le residuali problematiche tecnico/organizzative 
bloccanti per l’adesione alla Piattaforma stessa e completano 
l’attivazione dei servizi

CAP3.PA.LA12 Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati cessano il rilascio di 
credenziali proprietarie a cittadini dotabili di SPID

CAP3.PA.LA13 Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati adottano lo SPID by 
default: le nuove applicazioni devono nascere SPID-only a meno 
che non ci siano vincoli normativi o tecnologici, se dedicate a 
soggetti dotabili di SPID

CAP3.PA.LA14 I Comuni subentrano in ANPR
CAP3.PA.LA15 Le PA completano il passaggio alla Piattaforma pagoPA per tutti 

gli incassi delle PA centrali e locali

CAPITOLO 4 - INFRASTRUTTURE

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP4.PA.LA01 Le PA proprietarie di data center di gruppo B richiedono 

l’autorizzazione ad AGID per le spese in materia di data center 
nelle modalità stabilite dalla Circolare AGID 1/2019

CAP4.PA.LA02 Oggetto Le PA proprietarie di data center di gruppo A 
comunicano ad AGID le spese in materia di data center nelle 
modalità stabilite dalla Circolare AGID 1/2019

N.A. N.A.

CAP4.PA.LA03 Le PA proprietarie di data center classificati da AGID nel gruppo 
A continuano a gestire e manutenere tali data center N.A. N.A.

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP4.PA.LA09 Le PAL si approvvigionano sul nuovo catalogo MEPA per le 

necessità di connettività non riscontrabili nei contratti SPC
CAP4.PA.LA10 Oggetto Le PA possono acquistare i nuovi servizi disponibili nel 

listino SPC

CAPITOLO 5 INTEROPERBILITA'

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP5.PA.LA01 Le PA prendono visione della Linea di indirizzo 

sull’interoperabilità tecnica per la PA e programmano le azioni 
per trasformare i servizi per l’interazione con altre PA 
implementando API conformi

CAP5.PA.LA02 Oggetto Le PA adottano la Linea guida sul Modello di 
Interoperabilità per la PA realizzando API per l’interazione con 
altre PA e/o soggetti privati

OB.4.1 - Migliorare la qualità dei servizi digitali erogati dalle amministrazioni locali 
favorendone l’aggregazione e la migrazione su infrastrutture sicure ed affidabili

OB.5.1 - Favorire l’applicazione della Linea guida sul Modello di Interoperabilità da parte 
degli erogatori di API

OB.4.3 - Migliorare l’offerta di servizi di connettività per le PA



OB.5.2 - Adottare API conformi al Modello di Interoperabilità

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP5.PA.LA03 Oggetto Le PA popolano gli strumenti su developers.italia.it con i 

servizi che hanno reso conformi alla Linea di indirizzo 
sull’interoperabilità tecnica

CAP5.PA.LA04 Oggetto Le PA popolano il Catalogo con le API conformi alla 
Linea guida sul Modello di Interoperabilità per la PA

CAP5.PA.LA05 Le PA utilizzano le API presenti sul Catalogo

CAPITOLO 6 SICUREZZA INFORMATICA

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP6.PA.LA01 Oggetto Le PA nei procedimenti di acquisizione di beni e servizi 

ICT devono far riferimento alle Linee guida sulla sicurezza nel 
procurement ICT

CAP6.PA.LA02 Le PA devono fare riferimento al documento tecnico Cipher 
Suite protocolli TLS minimi per la comunicazione tra le PA e 
verso i cittadini

CAP6.PA.LA03 Le PA che intendono istituire i CERT di prossimità devono far 
riferimento alle* * Linee guida per lo sviluppo e la definizione 
del modello di riferimento per i CERT di prossimità

N.A. N.A.

CAP6.PA.LA04 Le PA valutano l’utilizzo del tool di Cyber Risk Assessment per 
l’analisi del rischio e la redazione del Piano dei trattamenti

CAP6.PA.LA05 Le PA definiscono, sulla base di quanto proposto dal RTD, 
all’interno dei piani di formazione del personale, interventi sulle 
tematiche di Cyber Security Awareness

CAP6.PA.LA06 Le PA si adeguano alle Misure minime di sicurezza ICT per le 
pubbliche amministrazioni aggiornate

LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP6.PA.LA07 Oggetto Le PA devono consultare la piattaforma Infosec 

aggiornata per rilevare le vulnerabilità (CVE) dei propri asset
CAP6.PA.LA08 Le PA devono mantenere costantemente aggiornati i propri 

portali istituzionali e applicare le correzioni alle vulnerabilità

CAPITOLO 7 STRUMENTI E MODELLI PER L'INNOVAZIONE

OB.7.1 - Dare impulso allo sviluppo delle Smart Cities e dei Borghi del Futuro
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP7.PA.LA02 Oggetto Le PAL coinvolte forniscono specifiche indicazioni per la 

definizione del progetto e supportano AGID nella preparazione 
dei bandi di gara su Smart mobility e Wellbeing

N.A. N.A.

CAP7.PA.LA03 Ciascuna PAL coinvolta partecipa alla selezione dei progetti ed è 
responsabile del lancio del progetto vincente N.A. N.A.

CAP7.PA.LA04 Oggetto Le PAL coinvolte supportano nell’ambito del 
partenariato pubblico-privato la realizzazione dei progetti 
vincenti per Smart mobility e Wellbeing

N.A. N.A.

OB.6.2 - Aumentare il livello di sicurezza informatica dei portali istituzionali della Pubblica 

OB.6.1 - Aumentare la consapevolezza del rischio cyber (Cyber Security Awareness) nelle PA



CAP7.PA.LA05 Le PAL coinvolte partecipano allo sviluppo delle stesse linee di 
azione di Smart mobility e Wellbeing applicate a: Cultural 
heritage, ambiente, infrastrutture e formazione per la diffusione 
dei servizi digitali verso i cittadini con eventuali miglioramenti e 
semplificazioni procedurali, assicurando la raccolta dei contributi 
e la definizione dei fabbisogni

N.A. N.A.

CAP7.PA.LA06 Le PAL coinvolte supportano la realizzazione dei progetti per 
Cultural heritage, ambiente, infrastrutture e formazione per la 
diffusione dei servizi digitali verso i cittadini -

N.A. N.A.

CAPITOLO 8 GOVERNARE LA TRASFORMAZIONE DIGITALE

OB.8.1 - Rafforzare le leve per l’innovazione delle PA e dei territori
LINEA DI AZIONE OGGETTO STATUS 2021 STATUS ATTUALE
CAP8.PA.LA07 Oggetto Le PA che hanno nominato il RTD aderiscono alla 

piattaforma di community
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