Allegato B - Obiettivi Intersettoriali 2025/2027

Progetto 1:
Strategico

PNRR

Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) é il programma con cui il Governo italiano intende gestire i fondi del NextGenerationEu.
NextGenerationEu ¢ lo strumento di ripresa e rilancio economico introdotto dall’Unione europea per risanare le perdite causate dalla Pandemia da Covid19.
Redatto dal Governo Draghi e approvato dalla Commissione Europea nel giugno 2021, il PNRR italiano ha una struttura articolata. Prevede sei missioni,
organizzate in componenti, ognuna delle quali comprende una serie di misure, che possono essere riforme normative o investimenti economici. Si tratta
complessivamente di 358 misure e submisure, di cui 66 riforme e 292 investimenti. Ciascuna di queste ha diverse scadenze da rispettare, a cadenza trimestrale,
lungo uno o piu anni dal 2021 al 2026. Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) prevede un pacchetto di investimenti e riforme articolato in sei

missioni: » Digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e
turismo,
Obiettivo |* Rivoluzione verde e transizione ecologica,
* Infrastrutture per una mobilita sostenibile,
* Istruzione e ricerca,
* Inclusione e coesione,
* Salute.
In relazione ai bandi PNRR, di cui il Comune di Val Brembilla € risultato o risultera assegnatario dei relativi finanziamenti, i diversi Settori, per competenza,
dovranno coordinarsi al fine di porre in essere tutte quelle attivita necessarie al rispetto dei cronoprogrammi e dei relativi adempimenti.
| Durata dal 01/01/2025 al 31/12/2025 |
| Indicatore|da 1 a5 - rispetto dei cronoprogrammi e dei relativi adempimenti
| Peso assegnato (sul totale)| 40% |
Progetto 2: Formazione
Operativo

Obiettivo

In aderenza alle disposizioni nazionali si richiede che tutto il Personale Dipendente svolga almeno n. 05 ore di formazione specifica oltre alla formazione
obbligatoria

Durata

dal 01/01/2025 al 31/12/2025 |

Indicatore]

da 1 a5 - organizzazione momenti di formazione del personale dipendente

Peso assegnato (sul totale)|

20% |

Progetto 3:
Operativo

Tempo medio di pagamento e tempo medio di ritardo

Obiettivo

Tra le riforme abilitanti del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) che I’Italia si ¢ impegnata a realizzare, in linea con le raccomandazioni della
Commissione europea, e prevista la Riforma n. 1.11 - Riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche amministrazioni e delle autorita sanitarie. | target da
raggiungere sono fissati in 30 giorni per I’indicatore del tempo medio di pagamento e zero giorni per I’indicatore del tempo medio di ritardo.




Durata|da| 01/01/2025 al 31/12/2025 - target 30 giorni del tempo medio di pagamento e zero giorni del tempo medio di ritardo del Comune

Indicatore dala5 |

Peso assegnato (sul totale)| 30% |
Progetto 4: Rilevazione del grado di soddisfazione dell'utenza
Operativo

Somministrazione di apposito modulo all'utenza (allegato A) per la rilevazione del grado di soddisfazione dei servizi erogati dall'Amministrazione. Gli Uffici
di Front Office dovranno invitare i cittadini, al termine del procedimento, a compilare apposito modulo sul grado di soddisfazione del servizio ricevuto,
inserendo eventuali note. La rilevazione, permanente, verra comungue aperta due volte I'anno, una a luglio e una ad Ottobre, e ciscun ufficio dovra
raccogliere, nel complesso, almeno cinque indagini.

Obiettivo

Durata dal 01/01/2025 al 31/12/2025 |

Indicatore|da 1 a5 - raccolta di almeno 5 moduli di rilevazione del grado di soddisfazione dell'utenza per ogni ufficio di Front Office

Peso assegnato (sul totale)| 10% |

Ricapitolando, la percentuale di rilevanza del singolo obiettivo settoriali deve intendersi, fatta 100 la componente totale degli stessi, cosi definita singolarmente:

Progetti Intersettoriali Percentuale di rilevanza
Segretario Generale sul’ammontare totale
1) 40%

2) 20%

3) 30%

4) 10%

100%

In relazione al singolo obiettivo gli indicatori devono intendersi raggiunti secondo il seguente schema:

raggiungimento dal 0% al 20%

raggiungimento dal 21 al 40%

raggiungimento dal 41% al 60%

raggiungimento dal 61% al 80%

gl lWIN|F-

raggiungimento dal 81% al 100%;




