COMUNE DI SANTA MARINELLA
Via Cicerone n. 25
00058 Santa Marinella RM

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

UFFICIO: Segreteria Generale

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza ARQ ] G).Comfo”i’ Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: venflch_e, ISpeziont | a
generali e di 0 e - ) e sanzioni Generale
gestione I’ganl IStituzionall Conva“da
consiglieri
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza ARG —_E) Incarichi | Segreteri
primario g;';ﬁg?:lgi generali e di gestione: | organi istituzionali: ((egggg]rlgli) generale
gestione Ol’ganl istituzionali Nomina Presidente
e vicepresidenti
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Redazione ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | delibera/determina dati e informazioni, | a
generali e di Anagrafe, stato civile e tutela della Generale
gestione T " privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario 'Sg;lézrz?zlgi generali e di gestione: | successivo di \e/esrglrfzhiih:spezmm éenerale
gestione Segl’etel’la generale rego'arita'
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | deliberazioni/deter dati e informazioni, | a
generali e di A A — . e tutela della Generale
gestione nagrars, s1a.0 Vi€ | minazioni privacy (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dati e informazioni, | a
generali e di Organi istituzionali i e tutela della Generale
gestione Gestione sedute privacy (specifica)
Consiglio
comunale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 7 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, ' dati e informazioni, | a




gengrali edi generql_i e di gestipne: organi istituzionali: | € 'gutela della. _ Generale
gestione Organi istituzionali Gestione sedute privacy (specifica)
commissioni
consiliari
Pr.oces.so .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Albo e inviti: QRtS '.Pf) Gestl_one; Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Inviti consigli 6; ltellnc;)rlrrazmnl, ?; |
generall € di Segreteria generale comunali € tutela defla | enerale
gestione privacy (specifica)
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: a: |te||n(;3rlr:1a2|on|, ?; |
gene.ral ed Organi istituzionali Gestione sedute e .u ela ae a. ' enerale
gestione privacy (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza QRtS '.Pf) Gestione | Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: at |te||n(;)rlr:1a2|on|, ?; |
gene.ral ed Ol’gani istituzionali Trascrizione e .u ela ae a. . enerale
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza AR$_ -hG)_Controlll_, Segreteri
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, ISpeziont ?; |
generali e di Organi istituzionali s h e sanzioni enerale
gestione urroghe
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza QR{S '.Pf) Gestlpng Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: "’; |te||n(§)r|r|na2|on|, ?5 |
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
Processo _S?I[’VIZ_I ; Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza AR_(? -hG)_Controlll_, Segreteri
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Veriche, ISpeziont ?3 |
generali e di Organi istituzionall Decad e sanzioni enerale
gestione ecadenze
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione QRG ) g.) i Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\./et. '.mder;l' é |
generali e di Organi istituzionall ampliativi della enerale
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?[’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ARb(E I'_ D) Contrallttl Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) aG |
generai e d Organi istituzionali Fornitura servizi ai enerale
gestione
gruppi consiliari
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assistenza QR”G ) Ft) (i-es(tjlolr;e Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: clie en (rja Ie, clie ?3 |
gene.ral eda Ol’gani istituzionali Determinazione Spese e . € eneraie
gestione patrimonio

indennita’
amministratori




Processo Servizi O n. 17 Anagrafe ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' degli eletti: e Trasparenza a
generali e di o ’ o (specifica) Generale
gestione 9 Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Processo Servizi S fs Fu e n. 18 Assistenza ARS - P) Gestione | Segreteri
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestio'ne: organi istituzionali; dati e informazioni, | a
gengrah e di Organi istituzionali Gestione sedute e 'gutela della. _ Generale
gestione privacy (specifica)
Giunta comunale
Processo Servizi S fe R araTT n. 19 Controllo ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' della qualita’ dei verifiche, ispezioni | a
generali e di P ' . e sanzioni Generale
gestione g g servizi
Processo Servizi Skl el n. 20 Servizi ARG - D) Contratti | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' postali pubblici (generale) | a
generali e di Organi istituzionali Generale
gestione
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 21 Consulenza e AR.S '.P) Gestipng Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' assistenza del dati e informazioni, | a
gengrah edi Segreteria generale Segretario/Direttor e 'Futela della_ _ Generale
gestione privacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
Processo Servizi Sk elidaall n. 22 Attivita' ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' riguardante gli dati e informazioni, | a
generali e di Segreteria generale e e tutela della Generale
gestione istituti di privacy (specifica)
democrazia diretta
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Controllo ARG - H) Affari Segreteri
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Green Pass legali e a
sl @ | tori contenzioso Generale
avoratori
amministrativa (generale)
Processo di | Servizi Sk itz n. 24 ARG - G) Controlli, | Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Convocazione verifiche, ispezioni | a
generali e di e T ' RN i e sanzioni Generale
gestione g g riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Processo Servizi - n. 25 Albo: ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Pubblicazioni albo dati e informazioni, | a
generali e di Altri servizi generali ' _ e tutela della Generale
gestione on-line privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 26 Accesso art. | ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | a
T U E .L q . e sanzioni Generale
.U.E.L. da parte
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 27 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali 22 e seqg. della L e Trasparenza a
' " | (specifica) Generale




241/90

Processo Tutte !e fun2|on| Tutti | macroprocessi n. 28 Accesso ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali civico e Trasparenza a
generalizzato (specifica) Generale
izz
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 29 Accesso ARS - O) Accesso | Segreteri
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza a
concernente dafi (specifica) Generale
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 30 Albo e ARG - H) Affari Segreteri
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | notifiche: Notifiche legali e . a
generali e di Segreteria generale contenzioso Generale
gestione (generale)
Processo Servizi S feldtamEl n. 31 Centralino: ARS - P) Gestione | Segreteri
primario 'gsé';lézrg?zlgi gener&_xl_i e di gesti(_)ne: Gestione del flusso giﬂélg‘?élrgaz'on" ?Benerale
. Ol’ganl istituzionali de”e telefonate . e
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Sk itz n. 32 Portineria e ARG - F) Gestione | Segreteri
rimario istituzionali, - I e . delle entrate, delle | a
P generali e di %enerql_l © di gesulqne. custodia: spese e del Generale
- rgani istituzionali i - :
gestione 9 Conservazione patrimonio
chiavi
Processo Servizi S feldtamEl n. 33 Portineria e ARG - G) Controlli, | Segreteri
primario ';é';lézrz?zlgi %Ienerali e di gestiolne: custodia: Apertura \e/esrglrfzhigh:spezmm éenerale
; tri servizi generali i -
gestione g e chiusura locali
Processo di | Servizi Sarik iz n. 34 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto 'Sg:]izr;)”nzlgi generali e di gestione: | indennita’ mensili gegieegtg’gle’ delle ?Benerale
gene Risorse umane amministratori e pese © ¢
gestione patrimonio
missioni
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 35 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | trattamento fine delle entrate, delle | a
generali e di Seaea UrE spese e del Generale
gestione mandato patrimonio
Processo di | Servizi e n. 36 Rimborso ARG - F) Gestione | Segreteri
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | oneri per datore di delle entrate, delle | a
generali e di spese e del Generale




gestione

Risorse umane

lavoro

patrimonio

UFFICIO: Protocollo e URP

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e AR.S '.P) Gesti_ong Protocollo
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | acquisizione degli da;tltellm:;)rlrpazmnl, e URP
generall e di Altri servizi general atti e della posta in € lutela defla
gestione privacy (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | protocollazione e dattltellnz)rlTazmnl, .
gene.ral ed Altri servizi genera“ Smistamento de”e e .u ela ae a. .
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti ARS —_P) Gesti_one_ Protocollo
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | di protocollo per ditltellng)rlrlnazmm, e URP
generall e di Altri servizi generali errata € lutela defla
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo | Senvizi | servizistituzionali, | N4 Stampa ARS - P) Gestione | Protocolo
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | giornaliera ed e}[ |te||n(;)rlr:1a2|on|, €
general e di Altri servizi generali annuale del € lutela defla |
gestione privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n.5 QF?[S '_Pf) Gestlpne_ PrLcJ)tF(e);ollo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Protocollazione e "’; |te||n(;3rlrlna2|on|, €
generall € di Altri servizi generali smistamento agli € lutela detla
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta QRtS '.Pf) Gestione Prgg);ollo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | archivio corrente an € infermazioni, - €
generali e di e tutela della

Altri servizi generali




gestione privacy (specifica)
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione AR.S '.P) Gestipne_ Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | attiin archivio di dati e informazioni, | e URP
generali e di Altri servizi generali deposito € tutela della
gestione privacy (specifica)
Processo Sgrvizj . Servizi istituzionali, n.8 ARS '.P) Gestipne; Protocollo
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Aggioramento dati e informazioni, | e URP
gene;rah edi Altri servizi generali manuale di € 'Futela della. )
gestione _ privacy (specifica)
gestione
Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di AR.S '.P) Gesti_one; Pratocollo
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | archivio dati e informazioni, | e URP
ge”e.fa" ed Altri servizi generali € 'gutela della. i
gestione privacy (specifica)
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 10 Progetti di ARS - O) Accesso | Protocollo
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | comunicazione e di € Tragfparenza e URP
gggg{)ﬁée ' Altri servizi generali comunicazione (specifica)
integrata
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 11 Raccolta, AR.S '.P) Gesti_ong Pratocollo
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | ritiro, giﬂteelg‘?er{gaz'on" e URP
gestione Altri servizi general catalogazione e privacy (specifica)
distribuzione al
pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Monitoraggio | ARG - G)_Contfolli_, Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contatti sito web ver|f|ch_e, ispezioni | e URP
ggg;’gﬁt}e di Altri servizi generali € sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Newsletter ARS - P) Gestione | Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: dati e informazioni, | e URP
99”9"""" ed Altri servizi generali € 'Futela della_ i
gestione privacy (specifica)
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 14 Progetto di ARS - O) Accesso | Protocollo
primario 'S::]lézr;?glgi generali e di gestione: | semplificazione del (eST;i?}?g)enza e URP
gestione Altri servizi generali linguaggio P
utilizzato per la
redazione dei
documenti
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 15 ARS -_P) Gesti_one_ Protocollo
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Consultazione dati e informazioni, | e URP
gengrall e di Altri servizi generali Gazzetta Ufficiale © 'Futela della. )
gestione | privacy (specifica)

Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e




awvisi pubblici,

bandi di gara
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 QRtS '.Pf) Gestione PrLc;'IL:(a)IcD;oIIo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Pubblicazione di a: |te||n(;)r|r|na2|on|, €
generall e di Altri servizi generali notizie su attivita' e € lutela detla
gestione privacy (specifica)
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo S(:{Wp ; Servizi istituzionali, n. 17 Raccolta e AI_?I_S - O) Accesso Prlj)':ggollo
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | distribuzione di (esp;i?f?cag)enza €
gestione Altri servizi generali modulistica relativa
alle procedure di
competenza degli
Uffici
Processo | Senvizi | seryiziistituzionali, | - 18 Gestione sito | ARS - P) Gestione | Protocollo
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | web: eatdtilg.](;)én;aZIonl' €
; Altri servizi generali i . o
gestione I servizig ! Aggiornamento privacy (specifica)
pagine
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 19 Gestione sito QRtS '.Pf) Gestione PrStF(a)lgollo
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | web: Creazione atltelln(;)rlrrnazmnl, €
generall e di Altri servizi general pagine € lutela defla
gestione privacy (specifica)
Processo | Senvizl | servizistituzionali, | N 20 Gestione sito | ARG - D) Contratli | Protocallo
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) | e
gggﬁgﬁ;e ' Altri servizi generali hosting
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Gestione S.1. gRSt | S) Agenda Prgltggollo
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | e rete: Creazione dig]iltee:lig’zazione o €
i Altri izi li i ) . .
gestione tri servizi general caselle fj' posta informatizzazione
elettronica processi (specifica)
UFFICIO: Anagrafe
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Bacheca Rita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di gestione:

Certificati




gengrali edi Anagrafg, stato civile | anagrafici e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: AR.(]E' 'hG).CO“tTO”'.' Anagrafe
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri Veritiche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione c anagrafici
e servizio elettorale
Processo 'S<ta{wz'| i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: AR$ -hG).ControIII', Anagrafe
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Cancellazioni \e/eSI’IElL(]?Ziﬁ;]:SDEZIOHI
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita
Processo 'S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: AR$ 'hG).Coer”'.’ Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazione di Veritiche, 1speziont
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile | indirizzo € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | Adeguamento \e/esr;:Zig,n:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR$_ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Rilascio carta di Veriche, ISpeziont
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile | jdentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
S enerali e di gestione: ertificati 0
primario | etuzionall, | general e di gesone: | Cerfcat
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici
e servizio elettorale
Processo | Senizi | seryiziistituzional, | N8 Anagrafe: | ARG G) Controll, | Anagrae
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esr;fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | aj1ufficio tributi
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: AR.? 'hG).CO”tTO”'.’ Anagrafe
primario 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | Comunicazioni \e/esr;fzigh:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile | prefettura
e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR_(?_ -hG)_Cont(olll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Tenuta registro Veriche, ISpeziont
generall  di Anagrafe, stato civile unioni civili € sanzioni
estione o
9 e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | Accettazione e \e/e;'rfzig’n:Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \ée;ilr::Zig,n:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani

e servizio elettorale

Residenti
all'Estero) dei




cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o0 APR di
altro Comune

Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Variazioni verlflche, ispezioni
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ISpeziont
gggﬁgilée di Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
9 e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: ARQ y G).CO”‘FO”F Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Acquisto della venflche, ISpezioni
gestone | L erai | Stdnanzaper | T
matrimonio
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: ARQ y G).CO”‘FO”F Anagrafe
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della venflch_e, ISpezion
gggﬁgﬁ'{;e L Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
Cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo senvizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
gzgg(r)";lée di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzion

e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione




giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Processo _S(ta{V|z_| ; Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: AR_(fE_‘ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | Attestazione di \e/esr;:Zig,n:spezmm
gestione Anagrf’:lf.e, stato civile rego|arita' di
e servizio elettorale soggiorno
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | Attestazione di ver :::Zieh:spezmnl
general Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzio
gestione e servizio elettorale 99
permanente
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: AR.Gf. 'hG).Coer”'.’ Anagrafe
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Ripristino \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl
gestione Anagrafe, stato civile | jmmigrazione
e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: AR.? 'hG).COmFO”'.’ Anagrafe
primario ;;Selnlézzrle(ljlir]: gi generali e di gestione: | Verifica \e/esrglncZig,n:spezmnl
gestione Anagrafe, sltato CI\Inle dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: AR.? 'hG).COmFO”'.’ Anagrafe
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | Autentica di firma Veriche, ISpeziont
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: AR$ -hG)_Controlll_, Anagrafe
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Autentica di copia Veritiche, 1speziont
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n.24 ’S.Rs.f'. L Anagrafe
primario ISeInL:le;)Iimei ::’” generali e di gestione: | Toponomastica: u:ﬁg'n'ig:i;me
gestione Anagrafe, Sltato Cl\ll”e Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Pr_oces_so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 é‘.RS.f'. L) . Anagrafe
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Toponomastica: laniticazione
generali e di urbanistica

Anagrafe, stato civile




gestione

e servizio elettorale

Attribuzione
numero civico

(specifica)

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario e sicurezza SellEses Ealide Accertamento verifiche, ispezioni
' o e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 27 Gestione e ARS - N) Attivita' Anagrafe
primario e sicurezza e dislocamento delle funebri e cimiteriali
loszle & calme (specifica)
amministrativa
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 28 Certificato di | ARG-B) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' capacita’ Provvedimenti
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile matrimoniale ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione & Savikdls aEiEElE sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Serik el n. 29 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tenuta registro verifiche, ispezioni
gente;ral| edi Anagrafe, stato civile | convivenze di fatto e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S e i n. 30 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Cancellazione verifiche, ispezioni
gggtei:(r)ilée . Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion!
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 31 Variazione di AR.G. ’ G).CO”VO”F Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' generalita’ degi verifiche, ispezioni
gggteizéilée di Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito © sanzion!
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi S feldtamEl n. 32 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' temporanea verifiche, ispezioni
99”9“”‘” ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Sk itz n. 33 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
gggﬁgﬁ“ee di Anagrafe, stato civile anagrafica per € sanzion
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Servizi Sarik iz n. 34 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di soggiomo verifiche, ispezioni
enerali e di T e sanzioni
gestione Anagr.a.f.e, Sta'[0 C|V||e permanente per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo Servizi e n. 35 Attribuzione | ARS - P) Gestione | Anagrafe
primario istituzionali, ' dati e informazioni,

generali e di

generali e di gestione:

del cognome al

e tutela della




gestione Anagrafg, stato civile | momento della privacy (specifica)
e servizio elettorale nascita
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 36 Anagrafe: AR.(]E' -hG).COI”Itl.'O“I., Anagrafe
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Autentica di firma a Veritiche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile domicili € sanzioni
gestione c omicilio
e servizio elettorale
Processo 'S<ta{wz'| i Servizi istituzionali, n. 37 Anagrafe: AR$ -hG).ControIII', Anagrafe
primario Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Autentica di firma \e/eSI’IElL(]?Ziﬁ;]:SDEZIOHI
gestione Anagrgfg, stato civile | del passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Pr.oces.so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 AR.?. 'hG).Coer”'.’ Anagrafe
primario I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Aggiornamento \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe utenza
e servizio elettorale
UFFICIO: Stato Civile
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Bacheca Rita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AreaeiEse  UiEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: S‘Fis '.Pf) Gestione gga_tlo
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Atto di nascita e}[ |te||n(;)rlr:1a2|on|, viie
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile € lutela de a_f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: AR.?. -hG)_COI’]trO“I_, gga_tlo
primario 'Se'nlézr:;?: gi generali e di gestione: | Annotazione \éesrla:’?zig;]:spezmm viie
gestione Anagrgf_e, stato civile | sentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: QFiS '.Pf) Gestione gga_tlo
primario ISeInL:lelz;)limei ::’” generali e di gestione: | Cambio eidtilg]c?erlrlgamom viie
gestione Anagrafe, stato civile | nome/cognome privacy (specifica)
e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: AR$ -hG)_Controlh_, gga_tlo
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | Comunicazioni \éeglilr::Zig,n:spezmnl viie
gestione Anagrafe, stato civile | a|/'Ufficio anagrafe
9 e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: AR$ 'hG)_CO”tFO”': gga_tlo
primario istituzionali, Trascrizione atti di | Verifiche, ispezioni ivile

generali e di

generali e di gestione:

e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario 'S“t“Z"}!"a"a. generali e di gestione: | Trascrizione atti di vern‘lch_e, ISpezioni Civile
oestone | Qe e Tocctatomai |
all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpezioni Civile
oestone | (0 e | Moclaneo
cittadino
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N8 Stato Civile: | ARG - G) Controlii, | Stato
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpezioni Civile
gestone | S0 e, | Mmoo
concordatario
Processo Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: ARS - O) Accesso Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di € Tras,fparenza Civile
gggggiée : Anagrgf_e, stato civile matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 10 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Celebrazioni ver|f|ch_e, ispezioni Civile
gggggiée ! Anagrgf_e, stato civile matrimoni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont Civile
gestone | {0 e | Mmoo
celebrato in altro
comune italiano
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Stato Civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di ver|f|ch_e, ISpeziont Civile
gestone | {0 e | Mmoo
celebrato all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Annotazione venﬁche, ispezioni Civile
gzgggiée ' Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzioni

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di




matrimonio

Processo 'S?IVIZ'I i Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione gFa.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Affiliazioni 6; ltellnc?rlrrazmnl, viie
gente;ral ed Anagrafe, stato civile € tutela defla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .Sff["'z.' i Servizi istituzionali, | - 15 Stato civile: QFi.S ‘.Pf) Gestione (S:Fa.tlo
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: | Adozione ailtellné)rlrlnazmm, ivile
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile € tutela defla i
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S‘t?:"'z.' i Servizi istituzionali, | N- 16 Stato civile: dAFi.S '.Pf) Gestione (S:Fa.tlo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Tutela/Curatela a: |te||n(;)r|r|na2|on|, vile
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € lutela defla i
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione ?:'ga.tlo
primario ISt “Z'ﬁ!"a :j generali e di gestione: | Disconoscimenti a; |te||n(;)r|r|na2|on|, vile
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € lutela de a.f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: QRtS '.Pf) Gestione (S:'Fa.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti "’: |te||n(§)r|r|na2|on|, viie
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile € tutela de a.f_
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione AR$ 'hG).Coer”'.’ (S:'Fa.tlo
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | consensuale, \e/esr;:chigh:spezmnl viie
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: S‘Fis '.Pf) Gestione gga_tlo
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Redazione atto di e}[ |te||n(;)rlr:1a2|on|, viie
gente_zra| ed Anagrafe, stato civile morte € lutela detla ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: AR.?. -hG).Cont(olh_, gga.tlo
primario ;;Selnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;fZigh:spezmm viie
gestione Anagr.af.e, stato civile morte avvenuta
e servizio elettorale allestero
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: AR$ 'hG).CO”tTO”': g'ga.tlo
primario Igselnljazr:iing Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm vile
gestione Anagrafe, stato civile | morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: AR$ 'hG).CO”tTO”': g'ga.tlo
primario 'Se'nlézrg?: ::’” generali e di gestione: | Autorizzazione alla \éesf;':zig’n:s‘)ez'om vile
gestione Anagrafe, stato civile | cremazione
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 24 ARG - G) Controlli, | Stato
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Civile




generali e di

generali e di gestione:

Autorizzazione alla

e sanzioni

gestione Anagrafg, stato civile dispersione delle
e servizio elettorale )
ceneri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: ARG - G).CO”‘TO”': Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Rilascio vern‘lch_e, ispezioni Civile
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzioni
e servizio elettorale mortuario
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Trasmissioni alla vern‘lch_e, ispezioni Civile
gggﬁg?]lee ! Anagr.af.e, stato civile Procura della € sanzioni
e servizio elettorale Repubblica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta ARG-B) Stato
primario |st|tuz|o!'1al|,_ generali e di gestione: | riconciliazione tra Provye@menu Civile
ge”e.fa" ed Anagrafe, stato civile | conjugi ampl|at.|V|.d.eIIa
gestione T i sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 28 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Rilegatura registri dati e informazioni, | Civile
ge”e.fa" ed Anagrafe, stato civile € 'Futela dellal )
gestione & Savikdls aEiEElE privacy (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 29 Negoziazioni | ARG-B) Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | assistite in materia Provyegh_menu Civile
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile di famiglia ampl|at_|V|_d_eIIa
gestione & aavibdle alEneElE sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 30 Accordo di ARG-B) Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | divorzio/separazion Provye(_jlmentl Civile
gene_zrah ed Anagrafe, stato civile e amp||at_|V|_d_eIIa
gestione g sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Stato
primario gg;lézr;inzl'c’“ generali e di gest.io.ne: Affidamento delle \éesrglrtl:zhig;]:spezmm Civile
gestione Anagrgfg, stato civile ceneri
e servizio elettorale
Processo sevizi Servizi istituzionali, n.32 Cambio del | ARS - P) Gestione | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | nome composto da dati e informazioni, | Civile
generali e di Anagrafe, stato civile | piy' elementi € tutela della |
gestione e privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 33 Cambio ARG - G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | abitazione verlflch_e, ispezioni Civile
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

Procestso di Sﬁ{mg i Servizi istituzionali, n. 34 ?RIIG ) Ft) Cies(tjlolr;e gta.tlo
supporto Igselnljazrzin: ::’“ generali e di gestione: | Rendicontazione sgeieeg ;ZF’ elle vile
gestione Seann? economica, | diritti di segreteria patrimonio
inanziana, e stato civile
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Elettorale e Leva
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Bacheca Rita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: AR$ -hG)_Controlll_, Elﬁttorale
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | rilascio tessera verificne, Ispeziont | € Leva
generall e di Anagrafe, stato civile | glettorale € sanzioni
estione -
9 e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: AR$_ -hG)_Controlll_, EIEttoraIe
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | revisione dinamica \e/esr;:Zig,n:spezmm eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | |iste elettorali
e servizio elettorale
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: AR_(?_ -hG)_Contfolll_, EIEttoraIe
primario ;;Selnlézzrgjl?z gi generali e di gestione: | revisione \e/esr;EZig,n:spezmnl eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Processo .S?.[V'Z.' ! Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto AR$ -hG).Cont(olll_, Elﬁttorale
primario is |nuzr|o”na :]," generali e di gestione: | assistito veri |ncZie;1:spe2|0n| e Leva
g€ 5 ?] € Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: AR$ -hG).Controlll_, Elﬁttorale
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | autorizzazione al \e/esr;:fzigh:spezmm eLeva
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Processo _S?I[’VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto AR$ -hG)_Controlll_, EIEttoraIe
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | domiciliare verifiche, ispezioni | e Leva
gentgra| ed Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: AR$ -hG)_Controlll_, EIEttoraIe
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’” generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesglr(]:Zig,n:spezmnl € Leva
gestione Anagr.a.f.e, stato civile deg“ scrutatori
e servizio elettorale
Processo Servizi n. 8 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
generali e di Anagrafe, stato civile Albo scrutatori e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S fs Fu e n. 9 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' iscrizione nellalbo verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile dei Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi S fs R e n. 10 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' supporto verifiche, ispezioni | e Leva
enerali e di e o e sanzioni
gestione Anagrgfg, stato civile commissioni
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Sk el el n. 11 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁgﬁ"ee i Anagrafe, stato civile | Albo Presidentidi | © S22
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Sk elidaall n. 12 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' iscrizione nell'albo verifiche, ispezioni | e Leva
enerali e di Aol e sanzioni
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
Processo Servizi Serik el n. 13 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzioni
gestione e servizio elettorale 0 e
Popolari
Processo Servizi Serik el n. 14 Leva: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestidne' Certificati di leva verifiche, ispezioni | e Leva
gene_zrali ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S e i n. 15 Registro del | ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' servizio civile verifiche, ispezioni | e Leva
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S feldtamEl n. 16 Leva: ARG - G) Controlli, | Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Variazioni liste di verifiche, ispezioni | e Leva
gente_zrah edi Anagrafe, stato civile leva € sanzioni
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Reti informatiche e Sito web
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di
supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari istituzionali
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 1 AGID: ARS - S) Agenda | Reti
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Attuazione progetti D.|g'|tal'e, . mformgtlc
generali e di T ey , digitalizzazione e he e Sito
gestione Statstica € S| ! di e-government informatizzazione | web
informativi . o
processi (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N2 AGID: ARS - S) Agenda | Reti
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | Implementazione D.'g.'tal.e’ . mformgtlc
generali e di T ey ) digitalizzazione e he e Sito
gestione lanstiea & sistem delle strategie e informatizzazione | web
informativi I . o
delle azioni processi (specifica)
dell'Agenda
digitale dell'ente
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 DIGIT: ARS - S) Agenda | Reti
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Progetto Open D|g_|ta!e, . '”form‘?‘“c
generali e di Altri servizi generall digitalizzazione e he e Sito
gestione Government e informatizzazione | web
Smart city processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Corsi sulla ARS - S) Agenda | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | navigazione in D.|g'|tal'e, . mformgtlc
generali e di Altri servizi generali . ) digitalizzazione e he e Sito
gestione internet e sulluso | jntormatizzazione | web
della posta processi (specifica)
elettronica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Rilascio codice | ARS - P) Gestione | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di registrazione per dati e informazioni, mformgtlc
generali e di Altri servizi generali ) . | etutela della he e Sito
gestione accedere ai servizi | piyacy (specifica) | web
online
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 6 Assistenza | ARG - G) Controlli, | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Gestione verlflche, ispezioni mformgtlc
generali e di T e GErEElf ) e sanzioni he e Sito
gestione g banche dati web
esterne
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N7 Assistenza | ARS-S)Agenda | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Dlg_lta!e, . mformgtlc
generali e di Altri servizi generali i digitalizzazione e he e Sito
gestione manutenzione informatizzazione | web
hardware/software | processi (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N8 Gestione S.l. e | ARS - S) Agenda | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: D_|g_|tal_e, _ mformatlc
generali e di Altri servizi generall ) digitalizzazione e he e Sito
gestione Aggiornamento informatizzazione | web
antivirus processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.l.e | ARS -S)Agenda | Reti
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | rete: D_|g_|tal_e, _ mformz_itlc
generali e di Altri servizi generall ) digitalizzazione e he e Sito
gestione Aggiornamento informatizzazione | web
backup processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda | Reti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Gestione D|g_|ta!e, . |nform§1t|c
generali e di Altri servizi generali digitalizzazione e he e Sito
gestione informatizzazione web




server di rete

processi (specifica)

Processo servizi Servizi istituzionali n. 11 Gestione S.I. | ARG - G) Controlli, | Reti
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' e rete: Custodia e verifiche, ispezioni | informatic
generali e di Altri - i ' - e sanzioni he e Sito
gestione I servizi genera | ges“one de”e Web
password
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Sicurezza dei | ARG - G) Controlli, | Reti
primario istituzionali, generali e di gestione: | processi - servizi verifiche, ispezioni | informatic
gengrah e di Altri servizi generali informatici e sanzioni he e Sito
gestione web
Processo Servizi S fe R araTT n. 13 Sviluppo ARG - D) Contratti | Reti
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' software: pubblici (generale) | informatic
generali e di Altri - i ' . he e Sito
gestione ri servizi generali Acquisizione web
servizio di
manutenzione
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 14 Procedura ARG - D) Contratti | Reti
primario istituzionali negoziata per pubblici (generale) | informatic
o ) he e Sito
acquisti di beni e web
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,
d.l. n. 77/2021
UFFICIO: Bilancio e Contabilita’
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclimsen® BT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi - n. 1 Documento ARG - F) Gestione | Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestidne- Unico di delle entrate, delle | Contabilit
generali e di SR C e ' , spese e del a'
gestione finanziaria » | Programmazione - | yatimonio
i DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi n. 2 Bilancio di ARG - F) Gestione | Bilancio e

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | previsione delle entrate, delle | Contabilit
generali e di Gestione economica, spese e del a'
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo 'Sng} i Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto QR”G i Ft) C;esélolr;e ?;”artmbqrf
primario is |nuzr|o”na gi generali e di gestione: elle en aa Ie, elle .on abili
g€ ? all e Gestione economica, sptege € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .Si%["'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni ﬁG ) Ft) fesgo{l‘e g”art‘c'b‘?l.f
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | del bilancio elie en (rja Ie, elle 'on apil
generall € di Gestione economica, preventivo e spese e de a
gestione TR _ patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | n- 5 Piano ARG o). controll, | Blanclo e
primario 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | esecutivo di \e/esr;:::Zigh:spezmnl alon abll
gestione Ges“qne- economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di QI:TIG - Ft) Cies(l;jlolrlwe CBlllaTC;)ql'(te
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | pagamento elie en ;a Ie, elle 'on apil
gen?ra| ed Gestione economica, spte_f,e €de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces{%o di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al QRIIG - Ft) (.;aes(t]:olr:e (B:”art]ciao'l'?
supporto gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | bilancio di sgeieeg Zjaele, elie a'on apil
; Gestione economica, isi ; ;
gestione finanziaria, previsione e P.E.G. | hatrimonio
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senizi | serviziisttuzionali, | - 8 Gestione ARG - F) Gestione | Bilancio &
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | cauzioni e elie en (rja Ie, elle 'on apil
generall e di Gestione economica, | fideiussioni spese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e AR_(?_ -hG)_Contfolll_, gllartwcg)_l_(f
Supporto IS |nuzr|o|:'1a Ic’ii generali e di gestione: | controllo dati IVA vern L?Zie;]:spezmm 'on apil
g€ ? alre Gestione economica, € sanzio a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Inventario QR”G i Ft) C;es:jlolr;e E”art]c'bc')l'(ta
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | beni mobili e elie en (rja Ie, elle 'on apil
generall € di Gestione economica, | immobili SPese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi ARG - F) Gestione | Bilancio e

Servizi istituzionali,

n. 11 Pagamento




supporto istituzionali, generali e di gestione: | premi e gestione delle entrate, delle | Contabilit
generali e di Gestione economica, polizze spese e del a'
gestione finanziaria, ] i patrimonio
programmazione e assicurative
provveditorato
Procestso di .Sﬁ:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Parere di QR”G i Ft) C;esgolr;e gllart]c'bql.f
supporto Iselnlézzrfling tii generali e di gestione: | regolarita’ seeieeg Zjaele, elle a.on abili
gene Gestione economica, | contabile pes :
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Covceres & | oo, | SCrvesiudonal, |13 Paeresug | 480 Sosione | Siancios
upp ! elnl:azr:';ll' o Id generali e di gestione: | atti con spese e del ' a .
gestiontla ! Gestione economica, | finanziamenti in gtrimonio
9 finanziaria - P
T conto capitale
programmazione e
provveditorato
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Recupero e QF\TIG i Ft) Cies(tjlolr;e CBlllaTC:)ql'(ta
supporto Iselnuezr:inz :j generali e di gestione: | registrazione seeieeg (rjaele' elle alon apil
general e di Gestione economica, | giornaliera delle pes ;
gestione e e patrimonio
- operazioni del
programmazione e . .
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Proces;so di .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Monitoraggio AR_?_ 'hG)_Coer”'.’ gllartmbql'f
supporto Iselnlézzrgjlnz :j generali e di gestione: | patto di stabilita’ \e/esr!alr? _g,n!spezmm a'on apil
9 y 'ed Gestione economica, zlonl
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | n- 16 Controllo PRG - G) Control, E"""TCL‘?I.‘:
primario IS |nuzr|o”na gi generali e di gestione: | equilibri finanziari ver |ncZie;1:spe2|0n| 'on apii
g€ 5 ?] € Gestione economica, € sanzio a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | seriziisttuzionali, | N 17 Versamenti | ARG - F) Gestione | Bilancio e
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | addizionale clie en (rja Ie, clie 'on apil
generall € di Gestione economica, regionale spese € de a
gestione - _ patrimonio
- rateizzata
programmazione e
provveditorato
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 18 Verifiche AR$ -hG)_Controlh_, g'lart]c;)(?l.f
primario 'Se'nLéng)”n: Ic;i generali e di gestione: | Revisore dei Conti \éesrglr::Zig;]:spezmnl alon apfi
gestione Gestione economica,

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo di | Servizi O n. 19 Contrazione | ARG - F) Gestione | Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' dei mutui non delle entrate, delle | Contabilit
generali e di Organi istituzionali previsti spese e del a
gestione patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Pr_oces_so Ass_ettp del Femain dalliaiEne n. 20 ARQ - G)_Controll!, Bllancp e
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Comunicazione di verifiche, ispezioni | Contabilit
edilizia abitativa Eolliie s mEl conto corrente e sanzioni a
p_ubphqa ellloc_:ale € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € commesse
pubbliche
Processo Servizi Serik el n. 21 Accertamenti | ARG - H) Affari Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' di entrata legali e Contabilit
generali e di e I entraté contenzioso a'
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo di | Servizi Serik el n. 22 Registrazione | ARG - F) Gestione | Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture delle entrate, delle | Contabilit
generali e di ST Eeene e ' spese e del a'
gestione N, ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 23 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Bilancio e
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture delle entrate, delle | Contabilit
generali e di el ceseries ' spese e del a'
gestione e ——— ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 24 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Bilancio e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' diritti di segreteria delle entrate, delle | Contabilit
generali e di Altri servizi generali spese e del a
gestione patrimonio
UFFICIO: Controllo di Gestione e Controllo Strategico
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Peretti Maria Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo AR.(]E' 'hG).CO“tTO”': dentroIIo
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | amministrativo verincne, 1spezion GI i
gente_ra| edi Gestione economica, | contabile e sanzioni estione
gestione finanziaria, eC troll
programmazione e Stontro 0
provveditorato o rategic
Pr.oces.so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 2 Controllo di 'SRS -t?) . c(j;ontrollo
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | gestione ai sensi rogeiﬁazmne GI tion
g€ ? ai e Gestione economica, degli artt. dal 196 (specifica) estione
gestione finanziaria, ; ©
. al 198-bis del Controllo
programmazione e :
provveditorato D.Lgs. 267/2000 Strategic
0
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo AR.(]:’. -hG).ControIh_, dentroIIo
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | strategico ai sensi ver L::Zie;]:spezmnl GI tion
ggstei:oiee Segreteria generale dellart, 147-ter del | © o0 N estion®
D.Lgs. 267/2000 Controllo
Strategic
0
UFFICIO: Entrate Comunali
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti fRGI.' H) Affari (E:ntrate i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari eg"’,:' € omunall
gente_zra| ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo | Senidi | seryiiisituzionall, | N 2 Rateazione | ARG - F) Gestione | Entrate
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | pagamento tributi elie en ;a Ie, elle omunat
gente_zra| ed Gestione delle entrate | gccertati sp?§e €de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - AR$ -hG).Controlh_, Entrate i
primario is |nui|ciina :]," generali e di gestione: | IMU - TASI veri L(]:Zie;]:spezmm omunali
g€ ? alre Gestione delle entrate € sanzio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Controllo AR$ 'hG).CO”tTO”': Entrate i
primario isti uzm;na Id generali e di gestione: | canone unico verifiche, ispezioni omunali
gzggg;ée ! Gestione delle entrate € sanzion

tributarie e servizi
fiscali




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a ﬁRIIG ) Ft) Cies(tjlolr;e Entrate i
primario ISt u2|c1_na Id generali e di gestione: | ruolo entrate elie en :ja Ie, elle omunal
gente_ra| ed Gestione delle entrate | triputarie sptege €de
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_oces;o 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti ﬁRGI H) Affari Entrate i
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | tributari con egatl € omunal
generall € di Gestione delle entrate desi contenzioso
gestione - - . adesione (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi | seiz stiuzionall, | N7 Senvizio | ARG-F) Gestione | Enirate
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | rilascio certificati sgeieeg (rj"’:;’ elle omunat
gestione Gestione delle entrate | rejativi a posizioni patrimonio
tpbutgne e servizi tributarie
fiscali
Pr_oces_so _S(ta{wz] . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio iARGI H) Affari cE:ntrate i
primario ;;Selnuezr:i?z gi generali e di gestione: | informativo :ogna':ér?zioso omunal
gestione Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale)
trlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali o .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Provvedimenti ﬁRGI H) Affari Entrate i
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | in autotutela per :ogna':elr?zioso omunal
gestione Gestione delle entrate | triputi comunali (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Controllo AR.? 'hG).CO”tTO”'; (E:ntrate i
primario isti u2|()|na 11 generali e di gestione: | Imposta di verifiche, ispezioni omunali
generall € di Gestione delle entrate i € sanzioni
gestione e - soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Processo | Senvizi | seryiz stuzionali, | N 1LRmborsia | ARG -F) Gestione | Enirate
primario ;;Selnlizzrgjlirlz gi generali e di gestione: | contribuenti - sgezeeg Eiaele’ elle omunat
gestione Gestione delle entrate | riversamenti a patrimonio
t.”bUt?”e € servizi Comuni competenti
fiscali L
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Controllo AR$ 'hG).CO”tTO”': Entrate i
primario ISt uzmi_na :j generali e di gestione: | tassa sui rifiuti veriche, ISpeziont omunal
gggﬁgﬁée : G_estior)e delle entrate | TARES/TARI € sanzioni
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo _S?{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 13 Servizio di ﬁRGI H) Affari (E:ntrate i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | pagamento tributi egi' € omunal
gen?ra| ed Gestione delle entrate con enz;oso
gestione tributarie e servizi (generale)

fiscali




Processo Servizi O n. 14 ARG - H) Affari Entrate
primario istituzional, generali e di gestio'ne' Ravvedimento legali e Comunali
generali e di Gestione delle entrate | gperoso contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Assetto del Ao el ferttaie n. 15 ARG - B) Entrate
primario territorio ed 0 eafii sbtEhver Autorizzazione Provvedimenti Comunali
edilizia abitativa Uifsarfaien @ assctin passo carrabile ampl|at.|V|'d.eIIa
del territorio sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Verifiche ARG - G) Controlli, | Entrate
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i tutela del territorio e superfici immobili vern‘lch_e, ISpeziont Comunali
edilizia abitativa | 4.rambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni
Processo Ordine pubblico | 4 e pubblico e n. 17 ARS - M) Controllo | Entrate
primario e sicurezza SellEaes Ealide Autorizzazione circolazione Comunali
Iocalg e passo carrabile stradale (specifica)
amministrativa temporaneo per
cantiere
UFFICIO: Gestione Economica e Giuridica del personale dipendente
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Bacheca Rita
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 1 Rilascio ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' certificato di delle entrate, delle | Economic
generali e di Risorse umane ' i i " spese e del ae
gestione stipendio/certificato | atrimonio Giuridica
di servizio del
personale
dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i _ T n. 2 Certificazione | ARG - F) Gestione Gestiong
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' in materia di spesa delle entrate, delle | Economic
generali e di . ' , spese e del ae
gestione di personale patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di | Servizi Sarik itz n. 3 Liquidazione ARG - F) Gestione | Gestione
supporto istituzionali, ' delle entrate, delle | Economic

generali e di gestione:

periodiche




gengrali edi Risorse umane trattamenti spese e <_jel ae
gestione accessori patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione ARG - F) Gestione Gestiong
primario sggﬁg?glgi generali e di gestione: | trattamento fine gsgieegtaae;[le » delle Eceonomlc
gestione Risorse umane mandato patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n.5 CcubD ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: delle entrate, delle | Economic
ge”e.fa" ed Risorse umane Spese e (.jd ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Modello 770 ARG - F) Gestione | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: delle entrate, delle | Economic
ge”?fa" edi Risorse umane Spese e c_jel ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Pensioni: ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - delle entrate, delle | Economic
ge”?fa" edi Risorse umane riscatti - Spese e c_jel ae
gestione . o patrimonio Giuridica
ricongiunzioni del
personale
dipendent
e
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: ARS —_P) Gesti_ong Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pratiche dati e informazioni, | Economic
gene_zrah e di e UTE e 'Futela della. _ ae
gestione privacy (specifica) | Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 9 Statistiche ARS - P) Gestione | Gestione
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: dati e informazioni, | Economic
gene;rah e di ST UTE e 'Futela della. _ ae
gestione privacy (specifica) | Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e ARG - F) Gestione Gestiong
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Paghe delle entrate, delle | Economic
gengrah edi Risorse umane spese e (.jel ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent

e




Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Certificazione ﬁRIIG ) Ft) Cies(tjlolr;e (EBeonng
primario isti uzmi_na Id generali e di gestione: | crediti elle en :ja Ie, elle conomic
generall € di Risorse umane spese € de ae
gestione patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Pr_oces_so 'Sﬂ’VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 12 'SRG ) S) i gestlong
primario IS |nuzr|o”na tii generali e di gestione: | Riconoscimento di rrr?vl\i/eti\;imder;ll conomic
ge e alle Risorse umane benefici connessi amp a. . e a a.e L.
gestione sfera giuridica con | Giuridica
allinvalidita' civile effetto economico del
per il personale e diretto ed personale
all'invalidita’ immediato (es. dipendent
. erogazione e
d.er|var'1t<'a da cause contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 13 Assunzione QRG -A) (EBest|ong
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | di personale thl."s'z'zn? e conomic
general ¢ d Risorse umane mediante concorsi gestione de ase .
gestione ' | personale Giuridica
mobilita’ e contratti (generale) del
di lavoro a tempo pgrsonale
determinato o dipendent
flessibile ©
Processo _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 14 Attribuzione QRG -A) (E;estmng
primario IS |nuzr|o|:1a gi generali e di gestione: | progressioni th?'?:z'zn? e conomic
ge e alle Risorse umane economiche gestione e a.e .-
gestione personale Giuridica
orizzontali o di (generale) del
carriera personale
dipendent
e
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Selezioni da AR.? 'hG).COmTO”'; (éestlong
primario ;;Selnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | centro per \e/esr;fZigh:spezmm aceonomlc
; Risorse umane moi T
gestione limpiego Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione AR$ 'hG).CO”tTO”': Sestlong
primario ;;Selnljezrgir]: ::’” generali e di gestione: | personale \e/esf;'rfzig’n:s‘)ez'om aceonomlc
i Risorse umane o
gestione appartenente a Giuridica
categorie protette del
(Legge 68/1999) personale
dipendent
e
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 AR$ 'hG).Coer”'.' (EBeonng
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Stabilizzazioni ventche, i1speziont conomic
generali e di = e sanzioni ae
gestione Giuridica

del




personale

dipendent
e
Processo S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita’ AR.(]:’. -hG).COI’ItI.'OHI., (E;est|on§
primario ge'nlézr;?: ::’“ generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| a(;onomlc
; Risorse umane .
gestione 30 delD.Lgs. Giuridica
165/2001 del
personale
dipendent
e
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita’ ex AR$ -hG).ControIh', (E;esnong
primario Ig']selnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl aceonomlc
i Risorse umane T
gestione 165/2001 Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Mobilita’ AR$ 'hG).Coer”'.’ (éestlone_
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | interna \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl aceonomlc
; Risorse umane i i .
gestione intersettoriale da Giuridica
P.E.G. del
personale
dipendent
e
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Cambi di AR$ 'hG).Coer”'.’ (éestlone_
primario ;;Selnl:azrslinz :ﬁi generali e di gestione: | profilo \e/esr;r(]:Zig,n:spezmnl a((:aonomlc
; Risorse umane i o
gestione professionale Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 22 AR.?. -hG)_COI’]trO“I_, (E;est|on§
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | Trasformazione del \e/esr;:Zig,n:spezmm ac;onomlc
i Risorse umane i o
gestione rapporto di lavoro a Giuridica
tempo parziale del
personale
dipendent
e
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 23 Denunce iARGI H) Affari (EBeonng
supporto ISt “Z'OI!"a 11 generali e di gestione: | infortuni sul lavoro egi' € conomic
generali e di Risorse umane contenzioso ae
gestione (generale) Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 24 Gestione AR$ -hG).Controlll_, gestlong
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | coperture INAIL Veriche, I1Speziont conomic
generali e di Risorse umane e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Versamenti QR”G ) Ft) C;es:jlolr;e Sestlong
supporto IStituzionali, generali e di gestione: | contributivi datori di elie entrate, delle conomic
generali e di spese e del ae




gestione Risorse umane lavoro patrimonio Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di _S(ta{V|z_| . Servizi istituzionali, n. 26 Comandi e AR_(fB_ -hG).Cont(olll_, (E;esnong
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | trasferimenti Veritiche, 1speziont conomic
generali e di = e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di .Sff["'z.' i Servizi istituzionali, | M- 27 /F*,RG - 3? ; Ses“one.
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a rovl\_/er |_mder;|| conomic
generall € di Risorse umane prestazioni ampliativi getia ae
gestione _ o sfera giuridica Giuridica
professionali di senza effetto del
personale interno a | economico diretto personale
tempo ed immediato (es. dipendent
indeterminato e autorizzazioni e e
determinat concessioni, etc.)
eterminato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo .S?[’VIZ.I ' Servizi istituzionali, n. 28 Nomina ARG -_E) Incarichi (éesﬂong
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | componenti del (eggﬂrenrlgli) aceonomlc
; Risorse umane .
gestione CUG Giuridica
del
personale
dipendent
e
primario. | ttusionati | Serviiistiuzionali, - 0. 20 Rievazione | EELL ), A | BoC
pri : 'ge'nlézr'a” e gi generali e di gestione: | eccedenze \é s:alnzio,n: pezioni qe :
i Risorse umane o
gestione personale Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo _S?[VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 30 Assunzioni AR$ -hG)_Controlh_, (EBeonng
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni conomic
generali e di e UrE e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di .S$[V'2.' i Servizi istituzionali, n. 31 Certificazioni ?R”G ) Ft) C;esgolr;e ges“c’”‘?
supporto 'Se'nlézr:;?z gi generali e di gestione: | stipendio per seeieeg (rjzle’ elie ac;onomlc
g . RiSOI‘SG umane cessione quinto - p . . .y
gestione patrimonio Giuridica




prestiti e cessioni

del

personale
dipendent
e
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 32 Politiche del QRG -A) (E;est|on¢
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | lavoro - Gestione gggtlij(;?ql:zg? e a(;onomlc
- Risorse umane ivita' A
gestione delle attivita personale Giuridica
relative all'incontro | (generale) del
domanda/offerta di pfarsonale
lavoro, comprese dipendent
quelle relative alla €
formazione
professionale
Processodi | Senizi | seni stiuzionali, | -3 Certficazioni | ARG ) Gestione | Gesiione
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | e attestazioni sSeieeg Zjaele, elle aceonomlc
- Risorse umane izioni ; ; .
gestione posizioni patrimonio Giuridica
assicurative (pa) del
per uso personale
ricongiunzioni, dipendent
riscatti ed altro €
Procesi'so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 34 iARGI H) Affari (EBest|on9
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Procedimento ege;| e conomic
generali e di . disciplinare contenzioso ae
gestione (generale) Giuridica
del
personale
dipendent
e
Proces;so di _S?{V'Z_' i Servizi istituzionali, n. 35 Piano di QRG -A) (EBeonng
Supporto ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | miglioramento del cth_J|S|2|?jn(|a € conomic
gene.ral ed Risorse umane benessere gesuone de a.e .-
gestione : . personale Giuridica
organizzativo (generale) del
personale
dipendent
e
Proces;so di .S?.,[V'Z.' ! Servizi istituzionali, n. 36 Valutazione AR$ -hG).Cont(olll_, (EBeonng
supporto is |nuzr|o”na :]," generali e di gestione: | dei rischi veri |ncZie;1:spe2|on| conomic
generall € Segreteria generale € sanzio ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Procestso di .S?IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Lavoro agile - AR$ 'hG).CO”tTO”': Sestlong
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Smart working Veritiche, 1speziont conomic
generall € di Segreteria generale € sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo .S?:V'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Aspettativa- 'SRG ) 5’) i gestlong
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Concessione rovl\_/et_ 'mder;l' conomic
generall € di Risorse umane periodo di ampliativi defia ae
gestione sfera giuridica Giuridica




aspettativa senza effetto del
economico diretto personale
ed immediato (es. dipendent
autorizzazioni e e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 39 ARG-C) Gestione
primario |st|tu2|o!’1all,' generali e di gestione: | Corresponsione Provye@menu Economic
gengrah e di e dellassegno ampl|at.|V|'d.eIIa ae
gestione sfera giuridica con | Giuridica
nucleo familiare effetto economico | del
diretto ed personale
immediato (es. dipendent
erogazione e
contributi, etc.)
Pr_oces_so .SG’TN'Z.' . Servizi istituzionali, n. 40 Permessi per | ARG - B.) . Gestlong
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | diritto allo studio Provyeglmenﬂ Economic
gengrah e di e concessi ampl|at.|V|'d.eIIa ae
gestione sfera giuridica Giuridica
conformemente ai | senza effetto del
requisiti economico diretto | personale
ed immediato (es. dipendent
autorizzazioni e e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 41Periododi | ARG-B) Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale Provye(_jlmentl Economic
gengrah edi [ ——. (c.d. maternita ampl|at_|V|_d_eIIa ae
gestione - sfera giuridica Giuridica
facoltativa) senza effetto del
economico diretto personale
ed immediato (es. dipendent
autorizzazioni e e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 42 Gestione del | ARG - G) Controlli, | Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro venﬁche, ispezioni Economic
gene_zrah e di HE6rEE AN e sanzioni ae
gestione Giuridica
del
personale
dipendent
e
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 43 Rilevazione | ARS - P) Gestione | Gestione
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | soddisfazione dati e informazioni, | Economic
gene_zrall edi Altri servizi generali interna dagli uffici € 'Futela della. ) ae
gestione privacy (specifica) | Giuridica
dell'ente del
personale
dipendent
e

UFFICIO: Provveditorato ed Economato

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG CHEE
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Piani di ARG - F) Gestione | Provvedit
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | approwvigionament delle entrate, delle | orato ed
generali e di Gestione economica, | o spese e del Economa
gestione finanziaria, patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Consegna ARG - F) Gestione | Provvedit
primario gélgizrg?glgi generali e di gestione: | arredi e gggieegtaa;f , delle Ercagcn)oencia
gestione ﬁne;r:ggﬁ; conomica, | attrezzature uffici | patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 3 Consegne AR.G. § G).Comfo”': Provvedit
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | materiall verlflche, ispezioni orato ed
gene_:rah e di Gestione economica, e sanzioni Economa
gestione finanziaria, to
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Carico AR_G_ - G)_Controlli_, Provvedit
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | magazzino beni di ver|f|ch_e, ispezioni orato ed
generali e di Gestione economica, | facile consumo e sanzioni Economa
gestione finanziaria, to
programmazione e
provveditorato
Processo .S(ta{viz_i i Servizi istituzionali, n. 5 Report sui QR”G i Ft) C;es(l;iione Protvvegit
prmar | herdly | generaliod gesione: | consumi e 1o | T
; Gestione economica, ; ;
gestione finanziaria, patrimonio to
programmazione e
provveditorato
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 6 Servizi di ARG - D) Contratti | Provvedit
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | orato ed
genf_’fa" ed Gestione economica, Economa
gestione finanziaria, to
programmazione e
provveditorato
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Fornitura ARG - I_D) Contratti | Provvedit
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) | orato ed
gene;rah edi Gestione economica, | materiale di Economa
gestione finanziaria, consumo per gli to
programmazione e . perg
provveditorato uffici
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 AGID: ARS - S) Agenda Provvedit
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | Attivazione e D_|g_|tal_e, . orato ed
generali e di Sriisiien @ s i digitalizzazione e Economa
; consegna firme ; ; ;
gestione I — informatizzazione to

digitali

processi (specifica)




UFFICIO: Societa' Partecipate

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Frascarelli Marco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Controllo sulle | ARG - G) Controlli, | Societa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' societa’ partecipate verifiche, ispezioni | Partecipa
generali e di CeE e Craeieres ' e sanzioni te
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Serik el n. 2 Tenuta ed ARG - G) Controlli, | Societa'’
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | Partecipa
gen?rah edi Gestione economica, | delfarchivio e sanzioni te
gestione finanziaria, .
. relativo alle
programmazione e o .
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi Sk itz n. 3 Invio ARG - G) Controlli, | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' dell'elenco delle verifiche, ispezioni | Partecipa
gzgteiz(r)ilée d Gestione economica, | societa' partecipate | o €
finanziaria, . .
. al Dipartimento
programmazione e lla Funzi
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo Servizi S feldtamEl n. 4 ARG - G) Controlli, | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni | Partecipa
ggg;’g‘le di Gestione economica, | certificazioni, € sanzioni e
finanziaria, _ rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo Servizi T n. 5 Tenuta ARG - G) Controlli, | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | Partecipa
gzgg(r)?]lée di Gestione economica, Statuti (Enti € sanzioni te
finanziaria, _ controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik itz n. 6 Gestione titoli | ARG - F) Gestione | Societa’
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delle entrate, delle | Partecipa
generali e di ' spese e del te

Gestione economica,




gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 7 Acquisto gF\LG ) Ft) Cies(tjlolrlle goct'et‘?‘
primario IS |nuzr|c1:’1a tii generali e di gestione: | partecipazioni elie en La Ie, elle ¢ artecipa
ge ? all e Gestione economica, | gzionarie Spfse €ae €
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | senzistiuzionali, | -8 Procedure di | ARG F) Gestione | Societa
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | dismissione di clie en La Ie, elie ¢ artecipa
generall € di Gestione economica, | partecipazioni SPese e de €
gestione TR patrimonio
- azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
UFFICIO: Farmacia comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO B Ell ST e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Autorizzazione 'SRG ) 5’) i Farmamla
primario IStituzionaf, generali e di gestione: | a: 1) apertura ed rovvedimenti comunale
generali e di Altri servizi generali o ampliativi della
gestione esercizio di una sfera giuridica
farmacia; 2) senza effetto
decentramento economico diretto
della farmacia in ed immediato (es.
nuova sede autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo .S?[V'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Autorizzazione 'SRG j I;’) i Farmamla
primario Igselnljazr;ing Ic’ii generali e di gestione: | a: 1) variazione arrr?p\)ll\i/:ti\:imdeer;lél comunale
; Altri servizi generali i S
gestione 9 dellingresso al sfera giuridica

pubblico della
farmacia; 2)

senza effetto
economico diretto




variazione di
superficie dei locali
della farmacia

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Sk el n. 3 Assegnazione | ARG - D) Contratti | Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' delle sedi pubblici (generale) | comunale
gggﬁcﬁte di Altri servizi generali farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Processo Servizi Sk el n. 4 Servizio di ARG - G) Controlli, | Farmacia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' parafarmacia verifiche, ispezioni | comunale
ge”e.fa" ed Altri servizi generali € sanzion
gestione
UFFICIO: Opere e Lavori pubblici, Espropri, CUC
p p prop
Responsabile UFFICIO:
Arch. Mencarelli Ermanno
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 1 Piano triennale | ARS - L) Opere e
primario territorio ed =il sl Ee: opere pubbliche Pianificazione Lavori
edilizia abitativa T asset.to urbanistica pubblici,
o (specifica) Espropri,
del territorio CUC
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 2 Variazionial | ARS -L) Opere e
primario territorio ed =il sl Ee: Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa T asset.to bblici Sotto | urbanistica pubblici,
ek pubblici sotto i e ;
del @it 100.000 (specifica) Espropri,
. euro cucC
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Approvazione | ARS-L) Opere e
primario territorio ed =i ol a5 e Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa T asset.to pubblici sotto | urbanistica pubblici,
ubblici [ e ;
del @it 100.000 (specifica) Espropri,
: euro CucC
Processo Assetio del Assetto del territorio | N. 4 Variazionial | ARS-L) Opere e
primario territorio ed e Programma Pianificazione Lavori
edilizia abitativa Uarsles @ asset.to i | urbanistica pubblici,
riennale e e ;
del territorio I (specifica) Espropri,
all'elenco annuale cucC
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 5 Progettazione | ARS - Q) Opere e
primario territorio ed =l el Al e interna Progettazione Lavori
edilizia abitativa Uiarsles @ asset.to (preliminare (specifica) pubblici,_
del territorio definiti ' Espropri,
efinitiva, CuC




esecutiva)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 6 Perizie di 'SRS -t?) . (L)perg €
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: lavori in economia roge.f'azmne a‘gg? .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (specifica) pEiprc:glr'i
| territori !
del territorio cuC
Processo | Assettodel | ascerto del teritorio | N 7 Progettazione | ARG - D) Contratti | Opere e
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) a‘gg? .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (preliminare pubblict,
del territorio . ' Espropri,
definitiva, cucC
esecutiva)
Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N 8 Affidamento ARb(E)I'- D) Contralltu (L)perg €
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) a\gg? .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto appalto a pubblict,
del territorio C Espropri,
professionisti cucC
esterni
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 9 Direzione ARbcgl.' D) Contralltu (L)perg e
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) a\ég? .
edilizia abitatva | yrpanistica e assetto pEl;prolglr’i
| territori !
del territorio cuC
Processo tASS_f“?’ dec; Assetto del territorio | N- 10 Liquidazioni AR?. 'hG)_CO”tTO”'_' (Ljpere_ €
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di veriiiche, Ispezioni a\ég? .
edilizia abitativa | £ iizia residenziale saldo e omologa e sanzioni El;prolglr’i
pubblica e locale e | certifi i ’
piani di edilizia del certificato d cuc
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
primario ediliz? Ogit tiv ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) abgli i
€ aabitativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto pubblicl,
del territorio Espropri,
CucC
Processo ,tAss_ttattq decli Assetto del territorio | N- 12 Collaudo ARb%I'_ D) Contrthu (L)pere €
primario eJ-T- orio g ativa | ©d edilizia abitativa: pubblici (generale) a‘gg{.‘ )
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pEiprolglr,i
del territorio '
CucC
o’y | Assetodeltrioro | 113 s e | Cpree
primario ediliz? ogit tiv ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) abgli i
€ aabitativa | yrpanistica e assetto commissioni di pubblict,
del territorio Espropri,
collaudo cucC
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio n. 14 Affidamento ARbiI_' D) Contrallttl Sperg e
primario edrirlliz?rlo git tiv ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPP!IC! (generale) a\ég:i' i
€ aabitativa | yrpanistica e assetto coordinatore della pEu cl
del territorio spropri,

sicurezza

cucC




Pr_oces_so Ass_ettq del e 6lE e n. 15 Coordinatore AR_G_ - G)_Controlli_, OpereT e
primario territorio ed o) ccliliie el ave: della sicurezza in verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Ulerfaten @ asset.to ¢ di e sanzioni pubblici,
ase di ;
del territorio ; Espropri,
progettazione cuc
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 16 Subappalto ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio ed &0 eefiiz sbtEver pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Uarisiean e asset.to pubblici,
o Espropri
del territorio ’
CcucC
Pr_oces_so Ass_ettp del Femain dalliaiEne n. 17 Alta AR_G' - G)_Controll!, Operg e
primario territorio ed 0 eafifz sstever sorveglianza lavori verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa - : - ) e sanzioni ubblici,
Urban|$t|c.a e assetto esegum in project pEspropri
del territorio financing o in cuC
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del Aesaie ol Ertie n. 18 Redazione ARG - D) Contratti | Opere e
primario territorio ed =i ol a5t e cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Uisailisiea e asset.to pubblici,
o Espropri
del territorio ’
CucC
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 19 Espropri ARS - Q) Opere e
primario e — protézione Progettazione Lavori
il (specifica) pubbilici,
Espropri,
CcucC
Processo Servizi Sk elidaall n. 20 Trascrizione | ARG - G) Controlli, | Opere e
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | Lavori
generali e di Altri servizi generall ' iri e sanzioni pubbilici,
gestione altri Espropri,
CucC
Pr_oces_so _Se_rV|z_| . Servizi istituzionali n. 21 Accettazione, AR.S '.P) Gesu_ong Operg €
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' protocollazione e dati e informazioni, | Lavori
gene_zrah edi Altri servizi generali smistamento delle e 'Futela della_ _ pube|C|,_
gestione privacy (specifica) Espropri,
partecipazioni a cuc
gare
Processo di Se_rviz_i _ S feldtamEl n. 22 Proceduradi | ARG - D) Contratti Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | Lavori
generali e di Gestione economica, | concessione pubblici,
gestione T _ Espropri,
T costruzione e cucC
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di Se_rviz_i _ - n. 23 Procedura di | ARG - I_Z)) Contratti Opere e
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' affidamento pubblici (generale) | Lavori
gengrah edi Gestione economica, concessione DUbe'C".
gestione - ) Espropri,
’ costruzione e cuc

programmazione e
provveditorato

gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing




ad iniziativa

pubblica
Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio n.24 'SRS -ttQ) . (L)perg €
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Progettazione dei roge_f_azmne a\ég? :
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto lavori e delle opere (specifica) pEu ici,
del territorio ; spropri,
pubbliche per cuc
obiettivi PNRR
UFFICIO: Pronto intervento in caso di calamita’ ed emergenze
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile Sosaaes e n. 1 Censimento ARS - P) Gestione | Pronto
primario e seg.uito di | deidannie dati e informazioni, | intervento
el FEie individuazione e 'Futela dellal _ in caso Clil
privacy (specifica) | calamita
degli interventi ed
necessari per il emergenz
superamento e
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | g0 .orso civile: n. 2 ARS - Q) _ Pronto
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Progettazione Intervento
ol P | (specifica) in caso di
iano comunale calamita’
per la protezione ed
civile emergenz
e
Processo Soccorso civile SoEaaies @il n. 3 Interventi di ARS - R) Interventi | Pronto
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di somma urgenza | intervento
calamita' naturali (specifica) In caso di
calamita’
ed
emergenz
e

UFFICIO: Urbanistica

Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ArEhiEEne - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | n- 1 Piano é_RS.f—_ L Urbanistic
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: regolatore 'En' |_c?2|one a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto generale - Piano di l(!p??ilf?clgf
del territorio governo del
territorio
Processo Assetto del A ol @i n. 2 Certificato ARS —_P) Gestipng Urbanistic
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: destinazione da:tltellnzjrlrrazmnl, a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto urbanistica € lutela defla |
del territorio privacy (specifica)
Processo tAss_tettc_) declj Assetto del territorio n. 3 Variante 'S.Rs.f'. L Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: semplificata al laniicazione a
edilizia abitativa i ; : i urbanistica
Edilizia residenziale Piano regolatore ii
pubblica e locale e (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N. 4 Piani é'RS.f—. L Urbanistic
primario eJ;:z?rlo git tiv ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi :2n|n|ic§zmne a
€ aabttativa - yrpanistica e assetto ad iniziativa privata urba fs ca
del territorio (specifica)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N. 5 Piano é'RS.f—. L Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: insediamenti "gn' |_c?2|one a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto produttivi - PIP ur an_|f§ Ica
del territorio (specifica)
Processo ,tAss_?ttq de(; Assetto del territorio n. 6 Piano 'FA)‘.RS.f'. L Urbanistic
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: particolareggiato laniicazione a
edilizia abitativa g L urbanistica
Urbanistica e assetto P.P. di iniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo ,tAss_?ttq de(; Assetto del territorio | N- 7 Piano di 'FA)‘.RS.f'. L Urbanistic
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. 'En' |_c?2|one a
ediizia abitativa | yrpanistica e assetto ur an.']f Ica
del territorio (specifica)
Processo ,tAss_(tettQ deé Assetto del territorio | N- 8 Piano di é_RS.f—. L Urbanistic
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: lottizzazione ;znlnlicazmne a
€ aabitativa | yrpanistica e assetto d'ufficio - P.L.U. urba fs ca
del territorio (specifica)
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 9 Assegnazione 'SRG ) g) i Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia rovl\./et. '.mder;l' a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto residenziale ampliativi cetia
e me— _ sfera giuridica con
pubblica effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo ,tAss_f[att(_) de(; Assetto del territorio | N- 10 Piano edilizia é‘.RS.f'. L Urbanistic
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: economica laniticazione a
edilizia abitativa urbanistica




Edilizia residenziale popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 11 Certificato di | ARS —'P) Gestione Urbanistic
primario territorio ed 0 eafifz sstever presenza di vincoll dati e informazioni, | a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | soyracomunal e 'Futela della. _
del territorio privacy (specifica)
Processo Servizi Sk el n. 12 ARS - L) Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Toponomastica: Pianificazione a
gene.rall edi Anagrafe, stato civile Denominazione Urban.ls'tha
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo Servizi S fs R e n. 13 ARS - L) Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Toponomastica: Pianificazione a
ge”e.fa" edi Anagrafe, stato civile | Attribuzione urban.ls'uca
gestione e servizio elettorale o (specifica)
numero civico
Processo Servizi Sk elidaall n. 14 ARG - B) Urbanistic
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Autorizzazione/con Pr0\/|yetgl|m der;ltl a
general € di Gestione delle entrate | cessione ampliativi cetia
gestione e @ sErikd _ _ | sfera giuridica
fiscali installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Edilizia Privata
Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 1 Permesso di ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed e costruire - Provvedimenti Privata
edilizia abitativa P T T " Autorizzazione afmphang_ella
pubblica e locale e stera g“]ff” tica
piani di edilizia senza efle g. ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 2 ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio ed o el abtaia: Aggiornamento abilitativi edilizi Privata
edilizia abitativa ; (specifica)

Urbanistica e assetto
del territorio

annuale costo di




costruzione

Processo Assetto del e G e e n. 3 Restituzione ARG - G).Controlli', Edjlizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: del contributo di verlflche, ISpeziont Privata
edilizia abitativa Urbanistic._sl eassetto | costruzione/restituz e sanzioni
del territorio ione onefi
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio n. 4 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario ISt u2|<)|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/er im der;ll rivata
generall € di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta ampiiativi detla
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e "pesante” ) - Hott
piani di edilizia s seénza efie g. ,
economico-popolare | Autorizzazione egqnom%c_) Iretto
PdC / silenzio- ed immediato (es.
4SSENSO ai Sensi autorizzazioni e
dellart. 20. d concessioni, etc.)
ell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S?{V'Z.' i Assetto del territorio n. 5 Nuova 'SRG j 3) i Eq'l'zt'a
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\./et. '.mder;l' rivata
gene.ral eda Edilizia residenziale manufat‘[o ed|||z|0 - amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e Autori :
s g utorizzazione senza effetto
piani di edilizia ) . ico dirett
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlm_medl_ato_ (es.
, autorizzazioni e
gell argszc)? gg(l)l concessioni, etc.)
p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio | N- 6 Ampliamento 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ |_mder;|| rivata
gene.ral ed Edilizia residenziale Autorizzazione amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e . :
T PdC/silenzio- senza effetto
piani di edilizia i i ico dirett
economico-popolare | ASSENSO al sensi economico dirétto
dell'art. 20, d.p.r. edtlm_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo _S(ta{wz_l i Assetto del territorio n. 7 Interventi di 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario ISt “Z'OI!"a :j ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et_ "_’“def}l' rivata
general e di Edilizia residenziale | primaria e ampliativi cetia
gestione ; sfera giuridica

pubblica e locale e secondaria - Hott
piani di edilizia oo senza ete g. ,
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
4SSENso ai Sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
ell'art. e
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 8 Realizzazione | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

di infrastrutture e
impianti -
Autorizzazione

ampliativi della
sfera giuridica




piani di edilizia
economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N 9 Torri e tralicci - 'SRG ) 3) y Ed.'l'zt'a
primario eeoTirIIizcigzgi tativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione arrr?gl\i/aeti\;im deer;lél fivata
Edilizia residenziale (PdC) / silenzio- sfera giuridica
gilﬁ?l:jﬁzgilliz ?:le € assenso ai sensi senza effetto
3 ' economico diretto
economico-popolare :Zg[azr(t).ozla d.p.r. od Immedinto (65
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 10 Manufatti 'SRG ) 3) i Edlllz;a
primario erritorio €d - 1 o edjlizia abitativa: leggeri utilizzati rovvediment fivata
edilizia abitativa Edilizi D . ampliativi della

liZla residenziale come abitazione o | sfera giuridica
EiL;?]ti)I:jCiaegilliZ?ge e luogo di lavoro o senza effetto
; ini economico diretto
economico-popolare ;nagaz'tz.lnl ° ed immediato (es
epositi - :
Au?orizzazione autorizzazioni e
] ) concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | n- 11 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eeoTirllizcigzgi ativa | ©d edilizia abitativa: Realizzazione di a:r‘]"’l‘l’aeu\;lm deerh; rivata
Ed|I|Z|-a. residenziale pertinenze - Sfe[pa giuridica
E;?}?I:jciigi:g?gle e Autorizzazione senza effetto
; i io- economico diretto
economico-popolare | (PdC) /5|Ie.nz|o . ed immediato (es
assenso ai sensi :
dellart. 20 del autorizzazioni e
' concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tettq decli Assetto del territorio | N- 12 Depositi e 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment rivata
edilizia abitativa Edilizi P ) ) ampliativi della
lhzia resiaenziale Autorizzazione sfera giuridica
E:;?]?I:;aegi:gfgle € (PdC) /silenzio- senza effetto
; i i economico diretto
economico-popolare | @SSENSO ai sensi od immediato (es
dell'art. 20 del fori at (Es.
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 13 Nuova 'SRG ) I;’) i Ed.'l'zt'a
primario ee(;irlliz?zrilc:igi tativa ed edilizia abitativa: costruzione arrrcl)vl\i/:ti\;im deer;lzli rivata
Edilizia residenziale (clausola sfefa giuridica
pubblica e locale e residuale) - cenza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 14 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ "_””der;l' rivata
ediizia abiativa |y panistica e assetto urbanistica - ampliativi defla

del territorio ; ; sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlm'medl'ato' (es.
. autorizzazioni e
:Zggct).ozla dpr concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 15 Varianti in 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovl\./et. 'm der;ll rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale permessi di ampliativi defla

. sfera giuridica
pubblica e locale e costruire che Hott
piani di edilizia ) senza etie g. ,
economico-popolare | Presentano | egqnomlgq retto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
iy concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 16 Varianti a 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\./et. |_mder;|| rivata
edilizia abitativa | qilizia residenziale | costruire ampliativi defla
: sfera giuridica
pubblica e locale e comportanti Hott
piani di edilizia - senza efie g. ,
economico-popolare | Modifica della economico dirétto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
Storico - autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 17 Mutamento di 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr.rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: destinazione d'uso rovl\./et. ".’“def}l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale avente rilevanza amp Ia.IVI. e a
. sfera giuridica
pubblica e locale e urbanistica - Hott
piani di edilizia e senza etle 3- ,
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC)/silenzio- ed |m_med|_ato. (es.
assenso dell'art. 20 autorizzazioni €
' concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 18 Interventi ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. 151/2011,
cat. B e C (attivita'
soggette a

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 19 Attivita’ di 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e rovl\./et. im der;ll rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo amp Ia.IVI. e a

pubblica e locale e | sfera giuridica
piani di edilizia come sottoprodotti | senza effetto
economico-popolare | Che provengono da | economico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
VIA 0 AIA autorizzazioni e
S ) concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 20 Interventi 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio E't ivq | ©dediiziaabitativa: | edilizi che alterano ro"l‘.’et. 'm der;l' rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale |o stato de| |uogh| 0 amp Ia.IVI. e a
pubblica e locale e : sfera giuridica
T l'aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia . ico dirett
economico-popolare | degli edifici e che | économico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni e
P o concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 21 Interventi che | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggistica

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 22 Interventi 'SRG - 3) i Ed.'l'zt'a
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\./et. lmder;ll rivata
edilizia abitafiva Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
- _ o sfera giuridica

pubbl localita’ h
L A ocallta sismiche senza effetto
piani di edilizia , ico dirett
economico-popolare | ad alta e media economico dirétto
sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
} concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

Processo tAsgtettQ decli Assetto del territorio | N- 23 Interventi 'SRG ) 3) y Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment rivata
edilizia abitativa TFor 3 : ) _ ampliativi della

Edilizia residenziale l'esecuzione di -
. sfera giuridica
pubblica e locale e A
piani di edilizia opere elavoridi | senza effetto
economico-popolare | dualunque genere ego_nomlcélg diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
] concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tb\ss_(tatt(_) de(; Assetto del territorio | N- 24 Interventi su 'SRG ) 3) i EC!'l'Zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvediment rivata
edilizia abitativa T 3 : . ampliativi della

Edilizia residenziale a vincolo .
: sfera giuridica
pubblica e locale e : ;
e idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) piu’ ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
] ) concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 25 interventisu | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

immobili in area
sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio | - 26 Costruzione | ARG-B) Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: in area di rispetto Provyec_in_”nentl Privata
edilizia abitativa ST , ampl|at_|V|_d_eIIa

- del demanio sfera giuridica
pybl?lzjqa g.ll.()(?ale € marittimo - senza effetto
g?onrllor;iecc;-lslc?polare Autorizzazione economico diretto

PdC piu’ ed |m'med|'ato' (es.
Autorizzazione. autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N 27 Costruzionio | ARG-B) Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: opere in PrO\/lyetqllm der;ltl Privata
edilizia abtativa Edilizia residenziale prossimita’ della gfrgfalagimidiiaa

p_ubpl:jqa glllloc_:ale e linea doganale in senza effetto
Z?Onrl,orln(ieccl,_l,i?po|are mare -territ(_)riale - ggoinmonTei(c]lci)a?ci)rc(eéts
,(Aséc():r)lzpzijzlone autorizzqzic_)ni e
concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 28 Interventida | ARG-B) Edilizia
primario teg;[tquo g? i ed edilizia abitativa: realizzare in aree Pr0\/|yetgll_rn der;ltl Privata
ediiizia abtativa | edilizia residenziale | naturali protette - Z‘frgfa'z i'Jli dii aa

EiL;?]ti)I:jCiaeEilliZ?ge € Autorizzazione senza effetto
economico-popolare (PdC)' piu’ . ggc;z]oggg?a?(')r?g;
éﬁtzr:j;?cﬂo(:: autorizzgzic_)ni e
) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 29 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario tem_tqno eq _ = el abtaa: nelle zone ab|lltgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa T e — appartenenti alla (specifica)
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € rete Natura 2000 -
piani di edilizia . :
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 30 Nuovi ARG-B) Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: impianti ed Provye(_jl_mentl Privata
edilizia abitativa el s amdels infrastrutture adibiti ampllat_|V|_d_eIIa

: sfera giuridica
pubblica e locale e ad attivita’ cenza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 31 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\./et. ".””der;l' rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale opere in ampliativi defla

pubblica e locale e conglomerato sfera gll;fn(il::ca
piani di edilizia - senza etre 3- ,
economico-popolare | ceémentizio e ego_nomlcég Iretto

armato normale, ed immediato (es.

[eCOMDIesso e a autorizzazioni e

P P _ concessioni, etc.)

struttura metallica -

Autorizzazione

(PdC) piu’

comunicazione

asseverata (la

mappatura si

riferisce al PdC)

Processo tAss.?ttQ de(; Assetto del territorio | N- 32 Cantieri in cui ';‘RG - 3) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: operano piu’ rovvediment rivata
edilizia abitativa T 3 : ) .. | ampliativi della

Edilizia residenziale imprese esecutrici ..
: sfera giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica Hott
piani di edilizia _ _ senza etle g. ,
economico-popolare | IMpresala cui egqnomli:jq retto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
R concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N 33 Attivita’ di At?lst tV) T('jt.(lj.“. Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e aprl aff'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | g jjizja residenziale (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA
SCIA piu'




Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 34 Attivita’ di AbRISt tV) T('jt.?l'. Ed.'l'zt'a
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e aoit a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo (SpECI ICa.)
pybl?llqa e.l'oc.:ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N 35 Interventi AbRﬁ tV) Tc'jt.(lj.“. Eq'l'zt'a
primario eJ.rl'. orio E't ivq | ©dediizia abitativa: | edilizi in zone aoi a.f'."' eafizl rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale C|assiﬁcate come (SpeCI |Ca)
p_ubt_)llc_a e_I_oane € localita’ sismiche
piani di edilizia i
economico-popolare | 2d alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 36 Interventi AEISt tV) Tclit'?“' Ed.'l'zt'a
primario edrirlliz?rlo git tiv ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto abrl aﬁf'iv' edilizi rivata
e a abitativa Edilizia residenziale I'esecuzione di (SpeC Ca)
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio | N- 37 Interventi su At?lst tV) T('jt.(lj.“. Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti aprl ath_VI edilizi rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale a vincolo (specifica)
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' libera
Processo ’ta‘ss.?tt(.) de(lj Assetto del territorio | N- 38 interventi su Atl)?lst tV) T('jt.?“. quhztla
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: immobili in area aoit a.f'.v' edilizi rivata
ediizia abriativa | g jjjizia residenziale (specifica)




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 39 Costruzione 'SRG ) 5’) i Edlllz;a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: in area di rispetto rovvediment rivata
edilizia abitativa TFor 3 : , ampliativi della

Edilizia residenziale del demanio o
: sfera giuridica
pubblica e locale e maritimo - Hott
piani di edilizia S seénza efie g. ,
economico-popolare | Autorizzazione e egqnom%c_) Iretto
attivita' edilizia ed immediato (es.
libera autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio | N- 40 Costruzione, Aklflst tV) T('jt.?l'. Ed_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e abrl a_f|_V| edilizi rivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale modifica di impianti (specifica)
p_ubphqa e_Ipc_:aIe € di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio | N- 41 Costruzioni o QRG ) 3) i EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: opere in rovl\_/et_ im den”| rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale prossimita‘ de”a amp Ia.IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e : :
.. . linea doganale In senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Mare territoriale - ego_nom%g Iretto
Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita’ edilizia autorizzazioni &
’ concessioni, etc.)
libera
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 42 Relazione a AR.? 'hG).COmTO”'; Ed.'l'zt'a
primario e(;_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate Veriche, i1Speziont rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale delle opere in e sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_oane e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio | N- 43 Interventi da Akl)?ISt tV) Tét.(lj.“. Ed.'l'zt'a
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree aviiitativi edilizI fivata
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

naturali protette -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera




Processo f\ss.(tettc.) de(; Assetto del territorio n. 44 Interventi Al?lst tV) T('jt.?“. Ed.'l'zt'a
primario eoT'rII' orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone abill a_f|_V| ediizi nvata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a residenZiale appartenenti a”a (SpeCI |Ca)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . :
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 45 Akl?lst tV) Tc'jt.(lj.“. Edlllz;a
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di abill a.f'.v' eanizl rivata
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare biometanoidi -
Autorizzazione
Pr_oces_so tAss_tettc_) declj Assetto del territorio n. 46 Aklflst tV) T('jt.?l'. Ed_|l|zt|a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, abill a_f|_V| eanizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale connessione e (SpeCI |Ca.)
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia .
economico-popolare | ImMpianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 47 Denuncia AEISt tV) Tclit'?“' Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: dell'inizio dei lavori | & "a.f'."' edilizi rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale relativi alle opere (SpeCI ICa)
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 48 Installazione | ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

di impianti di
produzione di
energia termica da

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 49 'SRG ) 5’) i Edlllz;a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovvediment rivata
edilizia abitativa TFor 3 : ) . i ampliativi della

Ed|I|Z|a reS|denZ|a|e |nsta”az|0ne d| ..
: sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio Hott
piani di edilizia seénza efie g. ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettc_) declj Assetto del territorio n. 50 Aklflst tV) T('jt.?l'. Ed_|l|zt|a
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: Realizzazione di abrl "".f'."' edilizi rivata
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia _ L
economico-popolare biometanoidi con
capacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Aesaie ol et n. 51 AR$ -hG)_Controlll_, Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di veriliche, Ispezioni rivata
edilizia abitativa | £iizia residenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e a aifi € ata
€ aabitativa | gilizia residenziale modifica di impianti (specifica)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Pr_oces_so ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n.s3 'SRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et_ 'mder;l' rvata
edilizia abitativa | £ iizia residenziale opere in ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




SCIA UNICA

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 54 Intervent ARG - B) . Edilizia
primario te&r;tqno Ecti i ed edilizia abitativa: edilizi in zone PrO\llyetqllmder;l'tl Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a

pubblica e locale e ; P sfera giuridica
e localita’ sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - egqnom|(cjc_) Iretto
SCIA unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 55 Interventi ARS - V) Titoli Edilizia
primario teJ.rl'.“?“o gf i | o edilizia abitativa: | edilizi in zone ab"'ta‘.f).‘“ edilizi Privata
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe C|assificate come (SpeCI |Ca.)
p_ubphqa ellloc_:ale € localita’ sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Servizi Assetto del territorio n. 56 Restauro e ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario |st|tu2|o|.naI|O,|_ o] Tl alfaiive: risanamento venﬂche, ispezioni Privata
Sigﬁéiée ' Edilizia residenziale | conservativo € sanzioni
Llslele & e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces_so Ass_ettp del resaio del ertae n. 57 Interventi ARG - B_) _ Ed_iIizia
primario te(;.rl'.t‘?”o g‘t’ i | o edilizia abitativa: | edilizi in zone Pro"l‘.’et‘?"'f“ de’}l“ Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come amp Ia.IVI. e a
pubblica e locale e ; I sfera giuridica
e localita’ sismiche a | senza effetto
piani di edilizia L nomico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - egq 0 S‘? etlo
Autorizzazione piu' | © tlm_me iato (es.
autorizzazioni e
SCIA (la _ concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)

Processo .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 58 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario ISt u2|()|na 11 ed edilizia abitativa: Manutenzione rovl\./et. '.mder;l' rivata
gene.ral ed Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Straordinaria amp Ia.IVI. e a
gestione . sfera giuridica

pubblica e locale e (pesante) - SCIA Hott

piani di edilizia senza efie g. ,

economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_oces_so Ass_ett(_) del e G e e n. 59 Varianti in ARG - B_) _ Ed_|I|Z|a
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provyeqllmentl Privata
edilizia abitativa Edilizi ; : . ampliativi della

ilizia residenziale non presentano i .
: sfera giuridica
pubblica e locale e caratteri delle Hott
piani di edilizia . seénza elte 3_ ,
economico-popolare | Variazioni egqnomli:j(_) iretto
essenziali - SCIA | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Assetto del territorio | N 60 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Privata

generali e di

ed edilizia abitativa:

Ristrutturazione

e sanzioni




gestione Edilizia residenziale edilizia cosiddetta
pubblica e locale e "semplice” o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo servizi Assetto del territorio | N- 61 Nuova ARG-B) Edilizia
primario |st|tu2|o!’1all,_ ed edilizia abitativa: costruzione In Provye@menu Privata
gene.rall e dl Ed|I|Z|a reSidenZiaIe esecuzione d| ampllat.IVI.d.e”a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e trumento p
piani di edilizia strumen’ senza effetto
economico-popolare | Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 62 Agibilita’ - ARG-B) Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: SCIA Provyegll_mentl Privata
edilizia abitativa T T ampl|at.|V|'d.eIIa

pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 63 Sanzioni per | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio epl . ed edilizia abitativa: interventi eseguiti venﬂche, Ispezioni | Privata
edilizia abitativa e —— in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia i
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'

Processo Assetto del A ol e e n. 64 Cantieri in cui | ARG - B) _ Edilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: operano piu’ Provye(_jlmentl Privata
edilizia abitativa T —— ) .. | ampliativi della

] imprese esecutrici | <farg giuridica
pubblica e locale e oppure un'unica senza effetto
piani di edilizia ) ) . .
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del e G e e n. 65 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: Manutenzione Ve”f'Ch.e’ ISpeziont Privata
edilizia abitativa el s amdels straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del Aesaiie ol (Ertia n. 66 Serre mobili ARG - G)_Controlli_, Ed_ilizia
primario territorio ed B verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

stagionali (con
strutture in

e sanzioni




economico-popolare

muratura) - CILA

Processo Assetto del e G e e n. 67 ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario te(;irllitzc;rlo gcti tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di verlflr(lzzr:eh:spezmnl Privata
e a abitativa Edilizia residenziale pertinenze minori - & sanzio
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeasie ol (e i n. 68 Movimenti di | ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: terra non inerenti vern‘lch_e, ISpezioni Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale Fattivita' agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 69 Varianti in 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment rivata
edilizia abitativa Edilizi el A ampliativi della
| |Z|.a resiaenziale permessi di sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁaegnlgfaale € costruire - CILA senza effetto
; economico diretto
economico-popolare ed immediato (s
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio n. 70 Interventi su 'SRG j 3) i Eq'l'zt'a
primario eeoTirIIizc;;\I%gi tativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrr?p\)ll\i/aeti\;im deer;lfli rivata
Edilizia residenziale a vincolo sfera giuridica
giL;?]ti)lleiaegilliZ(i:: lee idrogeologico - senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare C"-A/_SC'A piu od immediato (es
Autorizzazioni (la or alt (&s.
. autorizzazioni e
mappatura S! concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 71 Restauro e ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario tedrirllitzt?no glcti " o el 2btativar risanamento verlflrﬁzzhie;]:spezmnl Privata
e a abitativa Edilizia residenziale conservativo & sanzio
pubblica e locale e | o) - CILA
piani di edilizia (leggero) - C
economico-popolare
Processo Assetto del A ol e e n. 72 CILA ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedr_rll_tqno g? . T - (Clausola ab|llta_?_V| edilizi Privata
edilizia abitativa | gjizia residenziale | residuale) (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aesciie ol (Erfia n. 73 Attivita' di ARS - V) Titoli Edilizia
primario tedrirllitz(?no gg " o el abtEa: ricerca nel abl|ltai?iVI edilizi Privata
e a abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe sottosuolo in aree (Spec Ca)
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia o
economico-popolare | edificato - CILA
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio | N- 74 Eliminazione é‘RG - 3) i Eq'l'zt'a
primario erritorio e B rovvedimenti rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

delle barriere
architettoniche

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

(pesanti) - CILA

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 75 interventi ARG-B) Edilizia
primario tedr_r||_tc_:r|o g? i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano PrO\/lyetQ|m der;ltl Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o 2fne]fa%ill\1/:idiiaa

pil;a?léciigilli(; ?:le € I'aspetto esteriore senza effetto
gconomico-pODOIare degli edifici e che ggﬁnmonr:‘eig?a?g?gso
ficadono in zona autorizzazioni e .
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 76 interventi ARG-B) Edilizia
primario te(;.rl'.t‘?“o g? i | € edilizia abitativa: | edilizi in zone Pro"l‘.’et‘?".m der;l“ Privata
edilizia abtativa | gdilizia residenziale | classificate come Z‘frgfa'z ridioa.

EiL;?]ti)ILjCiaegilliZ?ge e localita' sismiche senza effetto
economico-popolare a_d al'tg e'med|a ggc;z]oggg?a?(')r?g;
E;T[n AllcsltglA pil autorizzgzic_)ni e
: i concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del A ol e e n. 77 Interventi che | ARG - B) _ Edilizia
primario ter_r |_tqr|o e_d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli Provye(_jlmentl Privata
edilizia abitativa T —— intervent di lieve ampl|at_|V|_d_eIIa

: sfera giuridica
pybpléqa g_llpgale 2 entita' elencati senza effetto
g?onrllo%?c;—lpz)?polare nelfelenco ego_nomigg (tjiretto
dell'Allegato | al Zutg‘;‘ifznzz Z'% r?i (ees-
d.pr. n. 139/2010, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 78 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
gualunque genere

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




economico-popolare

su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 79 Interventi su 'SRG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario eedrirllizci’::c;gitativa ed edilizia abitativa: immobili in area arrT?p\)/I\i/:ti\;lin deer;lél rivata
Edilizia residenziale sottoposta a tutela | garg giuridica
B:Jaa?llciﬁaegl:l(;fsle € (fasce di rispetto senza effetto
3 i idrici) - economico diretto
economico-popolare | COTPi idrici) _ ed immediato (es
CILA/SCIA piu' ' o \es.
. . autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si '
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 80 Costruzioni o 'SRG ) 3) i Eq'l'zt'a
Ed|I|Z|-a. residenziale prossimita‘ de”a Sfe[pa giuridica
EiL;?]ti)ILjCiaegilliZ?ge e linea doganale in senza effetto
; itoriale - economico diretto
economico-popolare mare terrltonfale od immodiato (65
CILA/SCIA piu'’ ' D &S,
. . autorizzazioni e
autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si T
riferisce alla CILA)

Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N 81 Costruzioni in QRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: area di rispetto del rovvediment rivata
edilizia abitativa Edilizi T ) . ampliativi della

lizla residenziale demanio marittimo | sfera giuridica
; i i economico diretto
economico-popolare autorlzza2|or.1e (la od immediato (65
mappatura si ori Ao Es.
riferisce alla CILA) 23 n?:rtlazszs?grllcimétec )
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 82 Interventi da 'SRG ) 3) i Ed_|l|zt|a
primario eedrirllizt?gzgi tativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree a:l:)p\)ll\i/aeti\;im deer;lrli rivata
Ed|||2|_a residenziale naturali protette - sfera giuridica
DS eIe | CILASCIApY | Senzasft
; i ioni economico diretto
economico-popolare autorlzza2|or?| (la o immediato (es
mappatura si ori TS
riferisce alla CILA) 23&22525?;']?”(;; )
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 83 Interventi ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi riconducibili
alla tabella di cui
all'allegato | del
d.p.r. n. 151/2011,
categorie Be C -
CILA/SCIA piu’
autorizzazione (la
mappatura si

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 84 Intervent ARG-B) Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: nelle zone PrO\/lyetqllm der;ltl Privata
edilizia abtativa Edilizia residenziale appartenenti alla gfrgfalagimidiiaa

p_ubt_)l:jqa g.ll.oc.:ale e rete Natura 2000 - senza effetto

Z?onrlmor:w?cc:-lgﬁpolare CILA{SCIA pi.u' ecqnomicc_) diretto
autorizzazioni (la ggtlc;‘rr]i?zig?c;?i (:S-
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 85 Impianti o ARG-B) Edilizia
primario terr !tqr|o e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive Provyeqll_mentl Privata
edilizia abitativa Eolliie s amEle <o ampl|at.|V|'d.eIIa

- ggette a sfera giuridica
p:“;a?lgaegi:g?sle € documentazione di | senza effetto
gconomico-pOpolare impatto acustico: ggﬁnmor?eig?a?g?g;’

2) SC.IA unica (se autorizzazioni e .
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 86 Impianti o ARS - V) Titoli Edilizia
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab|l|tgt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa = readeandela soggette a (specifica)
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € documentazione di
piani di edilizia . .
economico-popolare | IMPatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 87 Installazione | ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

di impianti

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

alimentati da fonti
rinnovabili -
comunicazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 88 Opere ARG-B) Edilizia
primario te(;rll.tqno Ecti i ed edilizia abitativa: contingenti e Provl\_/etgll_m der;ltl Privata
edilizia abtativa Edilizia residenziale temporanee - 2fne1falagill\1/:idiiaa

B:Ja?ﬁ“dﬁaegl:gfsle € Comunicazione senza effetto
economico-popolare (CIL) ggﬁnmonr?e'g?a?g?gso
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 89 Cantieri in cui | ARS - V) Titoli Edilizia
primario ter'r!tqr|o eq . ) ceflfa alaTaivar: operano piu’ ab|lltqt[V| edilizi Privata
edilizia abitativa il resiemrale imprese esecutrici (specifica)
p_ubt_)lic_a e_I_oane e oppure un‘unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | IMmpresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 90 Interventi ARG - B) _ Edilizia
primario terrtono g‘t’ i | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibil Pro"l‘.’et‘?"'f“der}l“ Privata
eaiizia abltativa | edilizia residenziale | alla tabella di cui zgfa'zimi o
p.Ubt.)I:jqa 3.:.0(.:ale 2 all'allegato | del senza effetto
g?onr:orln(iacé-lyz)?polare d.p.r. 151/201.1,. ego_nomigg (tjiretto
cat. B e C (attivita' gut:)r?irznzZzlii r?i (ees.
soggette a_ concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 91 Messa in ARG - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed verifiche, ispezioni | Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio degli
ascensori
montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -

e sanzioni




Comunicazione

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 92 Messa in AR.?. 'hG).Coer”'.’ Ed.'l'zt'a
primario eoTirIIiz?no Eit tiv ed edilizia abitativa: esercizio e ver L(]:Zieh:spezmnl rivata
e a abitativa Edilizia residenziale omo|ogazi0ne deg“ & sanzio
p_ubphqa e.I_oc_:aIe € impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 93 Relazione a Ak?lst tV) Tc'jt.(lj.“. Ed.'l'zt'a
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate aii a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abitativa | gjzia residenziale | gelle opere in (specifica)
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.

Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 94 QRG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?no gi tativ ed edilizia abitativa: Realizzazione di :l’?\ll\i/eti\;:n den"| rivata
€ aapitativa | g jjizia residenziale impianti solari ampliativi defla

pubblica e locale e L : ; sfera giuridica
piani di edilizia termici, realizzati senza effetto
economico-popolare su edifici esistenti egqnomgq diretto
e al difuori della | €d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al et n. 95 AR_(?_ -hG)_Contfolll_, Ed'”lztla
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veritiche, 1speziont rivata
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto installazione di e sanzioni
del temitorio cartelli e insegne
Processo ,tAss_ttattq de(lj Assetto del territorio | N- 96 ';‘RG ) 5’) i Ed.'l'zt'a
primario edr.rl'. orio E't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\./et. im der;ll rivata
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto passo carrabile ampliativi cetia
del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 97 ARG-B) Edilizia
primario territorio ed Provvedimenti Privata

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

Realizzazione di
impianti solari
termici, realizzati

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto




economico-popolare

sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo _S(t—::[vgl i Servizi istituzionali, n. 98 'SRG ) g.) i Eo!mztla
primario Igselnljazrz?: ::’“ generali e di gestione: | Trasformazione arrr?p\)ll\i/:ti\;?] deer;lél rivata
- Gestione economica, iri i ici S
gestione finanziaria diritto di superficie | gfera giuridica con
- in diritto di i
programmazione e o (ejsze':';o egonomlco
provveditorato proprieta’ aree diretto
ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio n. 99 Proroga AbRﬁ tV) Tc'jt.(lj.“. Eq'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: termine inizio/fine arl a.f'.v' edilizi rivata
edilizia abltativa | g gjjizia residenziale lavori (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 100 Apertura di 'SRG - 3) i EC!'l'Zt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: un accesso su rovl\_/et_ Im den”| rivata
edilizia abitativa Edilizia residenziale Strada provincia'e ail:np Ia.IVI.d.e a
pubblica e locale e stera g”#' téca
piani di edilizia senza efie 3 "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 101 Rilascio 'FA)‘RG ) 3) i Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: della dichiarazione rovl\_/et_ "_’“def}l' rivata
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale di inagibilita’ afmf Iailv:idie a

pubblica e locale e stera g uff ttca
piani di edilizia senza etle g. ,
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 102 Contributo AR.? 'hG).CO”tTO”'; Ed.'l'zt'a
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: per abbattimento ver |ncZie;1:spe2|0n| rivata
€ aabitativa | yrpanistica e assetto delle barriere € sanzio
del territorio architettoniche
Processo ,tAss.tettc.) de(lj Assetto del territorio n. 103 Contributo AR$ 'hG).Coer”'.’ Ed.'l'zt'a
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: per edifici di culto Veriche, ISpeziont rivata
edilizia abitativa Urbani;tica eassetto | ed attrezzature per e sanzioni
del territorio servizi religiosi
Processo SV'ItUppt()).l Sviluppo sostenibile e | - 104 é‘RG j 3) i Ed.'l'zt'a
primario 'tSuOtZIZn(;IeIIe € tutela del territorio e Autorizzazione arrr?[\)ll\i/:ti\:n deer;lela rivata
L dell'ambiente: Qualita’ i S
territorio e Q abbattimento e sfera giuridica

dell'ambiente

dell'aria e riduzione

senza effetto




dell'inquinamento

potatura alberi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 105 ARG-B) Edilizia
primario sostenibile e e T Inquinamento Provvedimenti Privata
tutela del dell'ambiente: Qualita’ | jgrico: ampliativi della
territorio e delTarte @ e : _ sfera giuridica
dell'ambiente dellinquinamento Autorizzazione senza effetto
allacciamento alla ecqnomicq diretto
pubblica fognatura edtlm'medl'ato' (es.
L autorizzazioni e
pgrtstgblll di civile concessioni, etc.)
abitazione
UFFICIO: Gestione del patrimonio comunale
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Serik el n. 1 Piano delle ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestidne' alienazioni e delle entrate, delle | del
gene_zrall edi Gestione economica, | valorizzazioni spese e Qel patrimoni
gestione -, patrimonio 0
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi S feldtamEl n. 2 Procedure di ARS - P) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' accatastamento dati e informazioni, | del
generali e di el ceseries Tl . e tutela della patrimoni
gestione finanziaria » | immobili privacy (specifica) | o
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi Sk itz n. 3 Registrazione | ARS - P) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' movimenti dati e informazioni, | del
generali e di R e et . cariali e tutela della patrimoni
gestione finanziaria ' | Inventanall privacy (specifica) | o
programmazione e comunale
provveditorato
Processo Servizi S fetterElt n. 4 Servizio di ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' custodia e delle entrate, delle | del
gengrali e di Cesfane o b ' vealianz spese e (_jel patrimoni
gestione demaniali e sorveglianza patrimonio 0
. . immobili
patrimoniali comunale
Processo Servizi e n. 5 Vendita beni ARG - D) Contratti | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' patrimonio pubblici (generale) | del
generali e di et e e ' , o patrimoni
gestione » | disponibile p




finanziaria, mediante asta comunale
programmazione e pubblica
provveditorato
Processo Servizi S fs Fu e n. 6 Concessione a | ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' titolo gratuito delle delle entrate, delle | del
generali e di s iR ara ' . . spese e del patrimoni
gestione g sale e immobili del patrimonio o
patrimonio comunale
comunale
Processo Servizi S fs R e n. 7 Servizio di ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione canoni delle entrate, delle | del
gengrali edi . ' q i spese e (_1el patrimoni
gestione finanziaria ’ emaniall patrimonio 0
programmazione e comunale
provveditorato
Pr_ocegso Sng|z_| _ Pesetn oE et n. 8 Locazione ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: | immobili urbani delle entrate, delle | del
generali e di = residenzialé spese e del patrimoni
gestione pubblica e locale e patrimonio 0
piani di edilizia comunale
economico-popolare
Pr_oces_so _Se_rV|z_| _ Aasciin alal et n. 9 Pareri ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: congruita’ canoni delle entrate, delle | del
gen?rah edi e —— locazioni passive sp(ta_f,e e del patrimoni
gestione pubblica e locale e patrimonio 0
piani di edilizia comunale
economico-popolare
Processo Servizi Serik el n. 10 ARG - C) Gestione
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Assegnazione Provvedimenti del
generali e di Sesicre clel st ' ; ampliativi della patrimoni
gestione demaniali e autorimessa o sfera giuridicacon | o
patrimoniali posto auto effetto economico | comunale
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi A ol e e n. 11 Subentro nel | ARG - F) Gestione | Gestione
primario istituzionali, e Tl alfmirva: contratto di delle entrate, delle | del
ge”e.ra” ed Edilizia residenzialé locazione Spese e Qel patrimoni
gestione pubblica e locale e patrimonio 0
piani di edilizia comunale
economico-popolare
UFFICIO: Igiene urbana, Mobilita’ e Trasporti
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo SViItUpr_Jt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione 'SRG ) 3) i Igisne
primario sostenibre € tutela del territorio e integrata rovvedimenti ur a.n'a,'
tutela del ] : ) i ampliativi della Mobilita
o dellambiente: Tutela, | gmbientale - AIA U
territorio e e : sfera giuridica e
dell'ambiente valorizzazione € senza effetto Trasporti
recupero ambientale . :
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 2 Inquinamento 'SRG ) 5’) i Ig|bene
primario sostenivile € tutela del territorio e idrico: rovvediment ur ap_a,'
tutela del ] : . - ) i ampliativi della Mobilita
. . dell'ambiente: Qua“ta Autorizzazione .
territorio e o P sfera giuridica e
\ . dell'aria e riduzione : .
dell'ambiente P allacciamento alla | senza effetto Trasporti
dell'inquinamento i . :
pubblica fognatura | economico diretto
per stabili di civile | €d immediato (es.
abitazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so tAss_ttattq declj Sviluppo sostenibile e | M. 3 Interventi di AR$_ -hG)_Controlll_, Iglt()ane
primario edr_rll_ orio g't i tutela del territorio e pulizia idraulica sui Veriliche, 1speziont qu ST?
edilizia abitativa de:l'qmbiepte: Tutela, | corsi d'acqua e sanzioni ) obilita
valorizzazione e : .
. appartenenti al
recupero ambientale pp o Trasport
reticolo idrico
minore
Processo SV'ItUth?.l Sviluppo sostenibile e | N- 4 Inquinamento AR$ 'hG).Coer”'.’ Iglsne
primario tscis Ienoll Ile € tutela del territorio e luminoso: bonifica | VEMCNE, ISpezion qu E‘T?
utela de dell'ambiente: Qualita’ degli impianti di € sanzion obilita
territorio e o A e
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione T .
elfambiente dell'inquinamento rasporti
esterna -
approvazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Sviluppo sostenibile e | n- 5 Scarico in 'FA)‘RG - 3) i Iglk()ane
primario erritorio €d tutela del territorio e fognatura acque rovvediment ur a.n.a’,
edilizia abitativa ' . . ) ampliativi della Mobilita
dell'ambiente: Tutela, | meteoriche e .
. : sfera giuridica e
valorizzazione e richiesta senza effetto Trasporti
recupero ambientale . i . . P
dichiarazione economico diretto
assenza fognatura | €d immediato (es.
er scarico nel autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
suolo utenze
domestiche
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 6 Inquinamento 'SRG ) I;’) i Iglt()ane
primario sostenibiie e tutela del territorio e idrico: rovvedimenti ur a_n_a,'
tutela del : . ) o ) . ampliativi della Mobilita
o dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazioni a o
territorio e T - sfera giuridica e
dell'ambient dell'aria e riduzione scarichi civili Hott T .
ell'ambiente dellinquinamento : _ senza effetto rasporti
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.

pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




sottosuolo

Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 7 Attestazione AR.?. 'hG).Coer”'.’ Igl;)ne
primario ;sci[s Ienc!I Ile € tutela del territorio e prevista dalla nota veritiche, 1speziont qu ST?
ute'a de dell'ambiente: Difesa | ge|I'A ia dell € sanzioni obilita
territorio e del suolo eliAgenzia aefle e
dell'ambiente Dogane, Prot. Trasporti
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo SV|Itupptc))_| Sviluppo sostenibile e | N- 8 Bonifica e éRSIt_' I) 0 dei Igfne
primario sostenivile € tutela del territorio e ripristino di aree >maitimento dei ur a_n_a,'
tutela del cllerlsierier =it . ) rifiuti (specifica) Mobilita
territorio e ' contaminate: e
dell'ambiente approvazione Trasporti
Processo SV"tUth?_l Sviluppo sostenibile e | N- 9 Autorizzazione QRG ) 3) i Igit()ane
primario sostenivile € tutela del territorio e all'impiego e/o alla rovvediment ur ap_a,'
tutela del ' : . i L ampliativi della Mobilita
o dellambiente: Difesa | custodia di gas U
territorio e e sl o sfera giuridica e
dellambiente tossici senza effetto Trasporti
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppgl Sviluppo sostenibile e | n- 10 Bonifica 'SRG ) g) i Iglbene
primario sostenioiie € tutela del territorio e rimozione rovvedimenti ur ap_a,'
tutela del e ) | ampliativi della Mobilital
territorio e ' cemento-amianto: | sfera giuridica con | e
dell'ambiente concessione effetto economico Trasporti
contributi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV|Ituppt())_| Sviluppo sostenibile e | N- 11 Progetto gRSIt_' ) 0 dei Iglsne
primario sostenibile e tutela del territorio e Operativo degli >maitimento dei ur a_n_a,'
tutela del 3 . e, o rifiuti (specifica) Mobilita
o dell'ambiente: Difesa | | d
territorio e 46l suolo nterventi di e
dell'ambiente Bonifica: Trasporti
approvazione
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 12 Indagine éRsn_- I) 0 dei Iglt()ane
primario sostenibiie € tutela del territorio e ambientale >maitimento dei ur a_n_a,'
tutela del ' . A e rifiuti (specifica) Mobilita
o dellambiente: Difesa preliminare:
territorio e P e e
dellambiente approvazione Trasporti
Processo SV'ItUppt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 13 Piano della éRSIt-' I) 0 dei Iglk?ne
primario sostenibile tutela del territorio e caratterizzazione: maitimento dei ur a_n_a,'
tutela del ' : A ) rifiuti (specifica) Mobilita
o dell'ambiente: Difesa | gpprovazione
territorio e del suolo pp e
dell'ambiente Trasporti
Processo Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 14 Piano di ARS - ) _ Igiene
primario sostenibile e Smaltimento dei urbana,

tutela del territorio e

utilizzo - Materiali




tutela del dell'ambiente: Difesa | (i scarico: rifiuti (specifica) Mobilita'
territorio e del suolo : e
dell'ambiente approvazione Trasporti
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | . 15 Parere su ARG - G) Controlli, | Igiene
primario sostenibile e e T progetto per la ver|f|ch_e, ispezioni urbap_a,'
tutela del 3 : A : , e sanzioni Mobilital
o dell'ambiente: Difesa estione ed il
territorio e el sl g e
dell'ambiente trattamento e lo Trasporti
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 Contributi per | ARG-C) Igiene
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali Provyeglmenﬂ urba.n'a,'
tutela del SElTer e s ampliativi della Mobilita
territorio e e avele ' sfera giuridicacon | e
dellambiente effetto economico | Trasporti
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 17 ARG - H) Affari Igiene
primario sostenibile e tutela del territorio e Provvedimento per legali e . urbap_a,'
tutela del sl sierie: Bitses , . contenzioso Mobilita
territorio e dol suolo Iese_cym_one | (generale) e
dell'ambiente d'ufficio in caso di Trasporti
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N 18 Conferimento | ARS - 1) : Igiene
primario tedr.rll_tquo gcti i tutela del territorio e rifiuti differenziati S.fr_n?_ltlment_? dei qubS'rI]'?,'
edilizia abitativa | 4o |rambiente: Rifiuti presso i centri di rifiuti (specifica) ) obilita
raccolta Trasporti
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 19 Isole ARG - G) Controlli, | Igiene
primario sostenibile e UEE el G @ ecologiche: verlflch_e, ispezioni urba_n_a,'
tutela del s llarsieie: B .. .. | esanzioni Mobilita
territorio e del aml lente: Diieésa | controllo servizio di e
. el suolo .
dell'ambiente raccolta Trasporti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | - 20 Richieste ARS - ) _ Igiene
primario teJ_rll_tqno E‘: i tutela del territorio e verifiche distanze S.fm‘?lt'ment.? dei qubg?.?’,
edilizia abitativa | 4. |1ambiente’ Rifiuti cassonetii rifiuti (specifica) ) obilita
Trasporti
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 21 Permesso ARS - ) _ Igiene
primario teJ_rll_tqno E‘: i tutela del territorio e d'accesso al centro S.fm‘?lt'ment.? dei qubg?.?’,
edilizia abitativa | 4. \1ambiente’ Rifiuti raccolta rifiuti rifiuti (specifica) ) obilita
utenze non Trasporti
domestiche
Processo Assetto del n. 22 Tessere per | ARG - G) Controlli, | Igiene

Sviluppo sostenibile e




primario territorio ed tutela del territorio e accesso ai centri di | verifiche, ispezioni | urbana,
edilizia abitativa | dell'ambiente: Rifiuti e sanzioni Mobilita'
raccolta o
Trasporti
Processo tAss_<tattc.) de(!i Sviluppo sostenibile e | N. 23 Verifica AR_(fB_ -hG).Controlll_, Ig|bene
primario edr_rl! oro g't i tutela del territorio e contabile del Veriche, ISpeziont qu ST?
edilizia abitativa | 4.:ambiente: Difesa recupero di rifiuti e sanzioni ) obilita
del suolo assimilati delle Trasporti
imprese
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile e | N 24 Adozione di 'SRG ) 3) i Ig|bene
primario sostenivile € tutela del territorio e aree a verde rovvediment ur ap_a,'
tutela del : : e, i ampliativi della Mobilita
o dellambiente: Difesa | pupblico o
territorio e sfera giuridica e
\ . del suolo .
dell'ambiente senza effetto Trasporti
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario. | sostentbi Sviuppo sostenibie e | . 25 Concessione | EE0/ 0 B
primario sostenibile tutela del territorio e di occupazione ovvedime urbal _a,'
tutela del ' : . i o ampliativi della Mobilita
o dellambiente: Difesa | syolo pubblico in U
territorio e e sl _ sfera giuridica e
dell'ambiente aree verdi senza effetto Trasporti
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ decli Sviluppo sostenibile e | N 26 Dati e QRtS '.Pf) Gestione Iglgne
primario erritorio ed tutela del territorio e statistiche sullo ali € infermazioni, -\ ur ap_a,'
edilizia abitativa ] : : .-~ ) e tutela della Mobilita
delllambiente: Qua“ta stato de”‘amb|ente . ifi
dell'aria e riduzione privacy (specifica) $ .
dell'inquinamento rasport
Processo ,tAss_ttattq de(; Sviluppo sostenibile e | N- 27 Ritiro dei g‘RSIt'. I) 0 dei Iglk()ane
primario edr_rll_ orio S.t i tutela del territorio e contenitori per la _fr_nr? |men_? el qu ST?
edilizia abitativa | yorambiente: Rifiuti raccolta rifiuti (specifica) ) obilital
differenziata Trasporti
Processo ,tAss_ttattq de(; Sviluppo sostenibile e | N- 28 Ritiro rifiuti g‘RSIt'. I) 0 dei Iglk()ane
primario edr_rll_ oro S't i tutela del territorio e ingombranti _fr_nr? |men_? el qu ST?
edilizia abitativa | jorambiente: Rifiuti rifiuti (specifica) ) obilital
Trasporti
Processo ,tAss_ttattq de(; Sviluppo sostenibile e | N- 29 Rinuncia a AR_(?_ -hG)_Contfolll_, Iglk()ane
primario edr_rll_ orio S't i tutela del territorio e nulla osta o Veriche, ISpeziont qu ST?
edilizia abitativa | 4o\ ambiente: Tutela, concessione di e sanzioni ) obilita
valorizzazione e pulizia idraulica Trasport

recupero ambientale

UFFICIO: Servizi sociali, SPRAR, Alloggi popolari

Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR, ell e e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio Centri ARG - F) Gestione Seryiz_i
primario polmc_he_ sociali sociali e famiglia: sociali per anziani delle entrate, delle | sociali,
e famiglia Interventi per gli spese e (_1el SPRAR,
e i patrimonio AIIog?| .
popolari
Processo Diritti sociall, | pjrini sociali, politiche | N- 2 Servizio RSA | ARS - P) Gestione | Servizi
primario polmc_he_ sociali sociali e famiglia: e riabilitazione dati e informazioni, | sociali,
e famiglia Interventi per gli e 'gutela della. _ SPRAR,
e i privacy (specifica) AIIog?| .
popolari
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 3 Servizio di ARG - I_D) Contratti Seryiz_i
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali,
e famiglia Interventi per gli domiciliare SPRAR’
anziani AIIoglgl .
popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio pasti ARG - I_D) Contratti Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali,
e famiglia Interventi per gli SPRAR’
anziani AIIoglgl .
popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 5 Convenzioni ARG - I_D) Contratti Seryiz_i
primario p(?htlc_hi:-_ sociali sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) zcl)DCIIQaAl\II’:{
© famigha Interventi per gli socializzazione o
anziani S(Ijlgg%ri
Processo | Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | - 6 Concessione | ARG-C) Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: contributi Provye(_jlmentl sociali,
e famiglia Interventi per gli economici ampl|at_|V|_d_eIIa SPRA_R,
S sfera giuridica con Alloggi _
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t';i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 7 Servizio di ARG - D) Contratti Seryiz_i
primario pohUghe_ sociali sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) | sociali,
e famiglia Interventi per gli SPRAR’
anziani AIIoglgl :
popolari
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche | n- 8 Concessione | ARG-C) Servizi
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: contributi per Provye(jlmentl sociali,
e famiglia Interventi per gli badanti ampl|at.|V|.d.eIIa SPRAR,
B sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piitti sociali, politiche | N. 9 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizi
primario pol|t|che_ sociali sociali e famiglia: inserimenti in delle entrate, delle | sociali,
e famiglia Interventi per gli strutture spese e (_jel SPRAR,
S patrimonio Allog:y _
popolari
Processo | Diritti sociall, | pyit gociali, poliiche | N- 10 Concessione | ARG-C) Servizi
primario politiche social Provvedimenti sociali,




e famiglia sociali e famiglia: integrazione rette ampliat.ivi_d_ella SPRAR,
Interventi per gli case di riposo sfera giuridica con | Alloggi
anziani effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D'rl'.g' ﬁoc'al". i Diritti sociali, politche | n- 11 Concessione 'SRG ) g) i Sef.V'ﬁ'
primario p?' Ict tla_somal sociali e famiglia: Carta per ottenere rovl\./et. |mder;|| ZTDCIIQEXI’?
€ famigha Interventi per gli agevolazioni ampliativi defla S
e i _ | sfera giuridica con | Alloggi
presso gli esercizi effetto economico popolari
commerciali diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so DIrII.E['FI ﬁomah,. ; Diritti sociali, politiche | N. 12 Servizio di ARb%l'- D) Contrallttl SeI’YI?I
primario p?c' Ict Tsocm sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) §(|)DCF|{aAI|,Z{
€ famigha Interventi per gli L
anziani Alloggi :
popolari
Processo Dlrll.?l EOCIah,. ; Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio ARbiI'_ p) Contralltn SeI’YI?I
primario E?Arﬁig?iasomal sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) Sécl’DCF':}A\"R
Inte_rve_ntl per gli per anziani Alloqai '
anziani popg%ri
processo | Dot ﬁoc'a"'. i | Dirtt sociali, politiche | . 14 Servizio dAFi.S '.Pf) Gestione | Servizl
primario politiche sociali | )i ii'e famiglia: sportello Alzheimer ati e informazioni, | sociali,
e famiglia Interventi per gli e tutela della SPRAR,
— privacy (specifica) | Alloggi
popolari
processo | Dt ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali, politiche | - 15 Servizio di dAFi.S '.Pf) Gestione | Servizl
primario p()fl ict (Ia_500|a| sociali e famiglia: supporto per atltelm(;)rlrpazmm, Sézcll?a,lb\lh
© famigia Interventi per gli amministrazione di | oo o o o
S privacy (specifica) | Alloggi
sostegno popolari
Processo DIrII_E['FI ﬁouah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 16 Procedure iARGI H) Affari SeI’YI?I
primario p?' It (Ia_someu sociali e famiglia: correlate alla egi' e ;%CFIQE,IAI,R
e famiglia Interventi per gli nomina. contenzioso R,
S e _ (generale) Alloggi
amministratore di popolari
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Pracesso D'rl'_ttt_' f]"c'a"n i | Diritti sociali, politiche | - 17 Servizio di /;RG - g_) ; Ser?"f'
primario politiche sociall | gqciali e famiglia: segretariato rovvediment sociall,
e famiglia c : ) ampliativi della SPRAR,
ooperazione € sociale sfera giuridica con | Alloggi
associazionismo 9 ; 99
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
s D S0l | Ditsocil polihe | 1 18Seviziodi | ARC-Q) - Serv
- iali e famiglia: istenza all '
e famiglia sociall € famiglia assistenza alla ampliativi della SPRAR,




Cooperazione e consulta del sfera giuridica con | Alloggi
associazionismo volontariato effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_tt'i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N. 19 Servizio ARG - F) Gestione Seryizj
primario Eigtr'ﬁg?iasomah sociali e famiglia: accreditamenti gsgieegtaaetle, delle ;%Céapj\lh
Int.erve.n“ per Soggettl Servizi SOCiO' patrimonio Alloggl !
a FI§ChIO di esclusione assistenziali popolari
sociale
Pr.oces.so Dirit'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | . 20 Servizio di ARQ - G).Controlli', Seryizj
primario Eigtr'ﬁg?iasomah sociali e famiglia: dichiarazione \e/esrglr(lzzr:ce;h:spezmnl ;%Céapj\lh
Intgrvre]:_ntldper sloggetn quota sanitaria e Alloggi ,
a rischio di esclusione : ;
X assistenziale per '
sociale o : P ) popolari
dichiarazione dei
redditi
Processo | Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche | n- 21 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario gagtr:fgiasoc'a“ sociali e fami_glia: controllo I.S.E.E. zrrw?;\)ll\i/aet(ij\;:n deen”t; z%CF'Qapl\"R
Programmazione & | per prestazioni sfera giuridica con | Alloggi ,
Rl | <ociali agevolate effetto economico | popolari
servizi sociosanitari e diretto ed
iali . )
socia immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | byt gociali, politiche | N- 22 Servizio per | ARS - P) Gestione | Servizi
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: richiedenti dati e informazioni, | sociali,
e famiglia | . : . e tutela della SPRAR,
nterventi per S0ggettl | protezione privacy (specifica) | Alloggi
a rischio di esclusione internazionale ari
sociale popola
Processo | Diritti sociall, | byt sociali, politiche | N- 23 Serviziodi | ARS - P) Gestione | Servizi
primario gﬁgtr'ﬁgﬁsoc'a“ sociali e famiglia: contrasto alle giﬂ tglg?én;az'on" ZCIJ:’CII;,IAl\II’?
Interventi per soggetti | dipendenze privacy (specifica) | Alloggi ,
a rischio di esclusione ari
sociale popolari
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 24 Servizio ARS —_P) Gesti_ong Seryiz_i
primario gigtrﬁgﬁ:mla“ sociali e famiglia: sportello ATER giﬂtﬁl??énqaazmm' ;%CF?A'\I,R
Interventi per il diritto . . L
2l e privacy (specifica) Qggggri
Pr_oces_so Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio AR_G_ - G)_Contfolli_, Seryiz_i
primario Zigtr:::ih(laisoma“ sociali e famiglia: trattamenti sanitari \e/esfglrfzr}g,n:spezmm Z%CI';TA'\'I’?
d Interventi per soggetti | opbligatori (T.S.0.) Alloagi '
a rischio di esclusione e di assistenza g? .
sociale e popofart
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0)
Processo | Diritti sociali, | pjrini sociali, politiche | N- 26 Supporto agli | ARS - P) Gestione | Servizi
primario gagtr'gr(ﬁ:oc'a“ sociali e famiglia: studi medici del giﬂtilg]?é{;;az'on" ;%C;l\'l’?
’ Interventi per la territorio nelle rivacy (specifica) | Alloggi '
disabilita’ P y(sp 99

prenotazioni

popolari




vaccinali Covid-19

Prioces.so Dirit'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 27 Servizio ARS -'P) Gestipng Seryizj
primario Eigtr'ﬁg?iasomah sociali e famiglia: informagiovani giﬂélg‘?ggaz'on" ;%Céapj\lh
Interventi per soggetti . . Y
a rischio di esclusione privacy (specifica) AIIoglgl :
sociale popofart
Processo | Diritti sociall, | pyiti sociali, poliiche | M- 28 Contributo | ARG-C) Servizi
primario gigtr'gglai;oc'a“ sociali e famiglia: per tesi di laurea er:p\)/l\i/aet?\;im deer;ltél ;?DCF';‘A{"R
Interventi per soggetti S Y
a rischio dFi) esclugsgilone sfera giuridica con Allogg .
. effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 29 Servizio di ARS —_P) Gesti_ong Seryiz_i
primario politiche sociali el e fam'iglia' sostegno dati e informazioni, | sociali,
e famiglia P S , _ _ e tutela della SPRAR,
rogrammazione € . all'Inclusione Attiva privacy (SpeCiﬁca) A”Oggl
governo della rete dei (SIA) lari
servizi sociosanitari e popolari
sociali
Processo | Diritti sociall, | pyiti gociali, poliiche | M- 30 Concessione | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali skl & fam,iglia' buono casa Provvedimenti sociali,
e famiglia Interventi per il d.iritto ampliativi della SPRAR,
- sfera giuridica con | Alloggi
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti social, | prini sociali, politiche | M- 31 Concessione | ARG-C) Senvizi
primario gigtrﬁgﬁ:mla“ sociali e famiglia: buono elettricista err(l)[\)ll\i/:t(ij\;?q deer:lt; ;%CF?A'\I,R
Interventi per il diritto I Y
2l e P sfera giuridica con | Alloggi
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti social, | pirini sociali, politiche | N- 32 Concessione | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali soskll = fam,iglia' contributo Provvedimenti sociali,
e famiglia | 3 i d.' - o ampliativi della SPRAR,
r:lterventl perildiritto | straordinario sfera giuridica con | Alloggi
atacasa integrativo per il effetto economico | popolari

pagamento di
canoni di
locazione, stanziati
dalla Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Covid-19

Processo | Diritti sociall, | pyiti gociali, poliiche | N- 33 Assegnodi | ARG-C) Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: maternita’' dell'Ente Provyeqllmentl sociali
e famiglia Interventi per il diritto ampl|at.|V|'d.eIIa SPRAR'
<1 Ganl sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | pyiti sociali, poliiche | N- 34 Bonus acqua | ARG-C) Servizi
primario polltlc_hg sociali sociali e famiglia: o bonus idrico Provyegllmentl sociali,
e famiglia Interventi per il diritto amphayw_d_ella SPRA.R'
Y- sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pjrit sociali, politiche | - 35 Bonus gas ARG-C) Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: Provye(_jlmentl sociali,
e famiglia Interventi per il diritto ampllat.|V|.d_eIIa SPRAR’
- sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | byt gociali, poliiche | N- 36 Concessione | ARG-C) Servizi
primario pof“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: buoni spesa Pr0\/|yetgl|_rn der;ltl Sé%C;,lal\lh
€ famigha Interventi per il diritto ampliativi detia Y
- sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyigi sociali, politiche | N- 37 Consegna | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio verlflch_e, ispezioni sociali,
e famiglia Programmazione e e sanzioni SPRA_R,
governo della rete dei Alloggi .
servizi sociosanitari e popolari
sociali
Processo | Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | N- 38 Contributo | ARG-C) Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: per morosita’ Provye(_jlmentl sociali,
e famiglia Interventi per il diritto incolpevole ampllat.|V|.d.eIIa SPRA.R’
- sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche | N- 39 Progetti per | ARS - P) Gestione | Servizi
primario pOlItIC.he. sociali sociali e famiglia: minori in carico dati e informazioni, | sociali,
e famiglia Interventi per l'infanzia € 'Futela della. ) SPRAR’
e i minori e per asili privacy (specifica) | Alloggi .
il popolari
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 40 Servizio ARG - D) Contratti | Servizi
primario politiche sociali pubblici (generale) | sociali,




e famiglia sociali e famiglia: assistenza SPRAR,
Interventi per l'infanzia domiciliare minori Alloggi
e i minori e per asili popolari
nido
Pr_oces_so Diri_tt'i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 41 Servizio ARG - I_D) Contratti Seryizj
primario pofI|t|c'h¢|a. sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) é(lgcll?a,bj\ll’?
€ famigha Interventi per l'infanzia | estivo - CRE Alloqai '
e i minori e per asili Oglg' :
9 popolari
Processo | Diritti sociall, | pyiti sociali, poliiche | M- 42 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario Eigtr'ﬁg?iasomah sociali e famiglia: . fornitura testi err?gl\i/aet?\;im deer;ltél ;%Céapj\lh
Interventi per linfanzia | scolastici per sfera giuridica con | Alloggi '
(ra“:jgunorl e per asili alunni della scuola | effetto economico | popolari
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyii sociali, politiche | N- 43 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali A fam,iglia' sostegno ad Provvedimenti sociali,
e famiglia | 3 i f - S ampliativi della SPRAR,
nterventi per finfanzia | associazioni sfera giuridica con | Alloggi
ﬁiégmnon e per asili operanti effetto economico popolari
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 44 Servizio ARS —_P) Gesti_ong Seryiz_i
primario gig?ﬁgfi:wah sociali e famiglia: ricovero minori in gatﬂtilg]z)é{:;az'on" Z%CllQapl\lfQ
Interventi per infanzia | struttura privacy (specifica) | Alloggi ,
e i minori e per asili ari
T popolari
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N. 45 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizi
primario gﬁgtr'g%ﬁasoc'a“ sociali e famiglia: affidamento gggieegtgagle’ delle Sé%c:}ol\l;q
Interventi per linfanzia | familiare patrimonio Alloggi '
e i minori e per asili ari
. popolari
Processo Dirli_t'gi rs]ociali,_ . Diritti sociali, politiche | N- 46 Servizio di S\RS - Pf) Gestione Servilzi
rimario olitiche sociali . I ati e informazioni, | sociali,
P 2 famiglia sociali e famlgha. sostegno per e tutela della SPRAR
:jr;g;rt\)/iﬁ?; per la gravissime privacy (specifica) | Alloggi
disabilita’ popolari
Processo | Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche | N- 47 Serviziodi | ARG-C) Servizi
primario politiche sociali el e fam,iglia' assistenza Provvedimenti sociali,
e famiglia - ; i f : o ampliativi della SPRAR,
nterventi per tinfanzia | alloggiati sfera giuridica con | Alloggi
(re]i:j;mnon ® per el temporanea effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociall, | byt sociali, politiche | N- 48 Servizio ARS - P) Gestione | Servizi
primario politiche sociali saaal e fam,iglia' trasporto dati e informazioni, | sociali,
e famiglia | : I f - : e tutela della SPRAR,
nterventi per finfanzia | Assistenza privacy (specifica) | Alloggi
e i minori e per asili Educativa popolari

nido

Culturale (AEC)




Processo | Diritti social, | it sociali, politiche | - 49 Servizio ARS - P) Gestione | Servizi
primario pol|t|c_he_ social sociali e famiglia: trasporto dati e informazioni, | sociali,
e famiglia Interventi per la extraurbano minori e 'Futela della_ _ SPRAR,
Tealoa: i privacy (specifica) | Alloggi .
e disabili popolan
Processo Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | N- 50 Servizio ARS - P) Gestione | Servizi
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: trasporto urbano dati e informazioni, | sociali,
e famiglia Interventi per la minori e disabil e 'Futela della. _ SPRAR,
ealiier privacy (specifica) AIIoglgl .
popolari
Processo Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | N- 51 Contributo ARG-C) Servizi
primario pohUchg sociali sociali e famiglia: per ausilio disabili Provyeglmenﬂ sociali
e famiglia Interventi per la ampl|at.|V|'d.eIIa SPRAR,
Tealola: sfera giuridica con Alloggi .
effetto economico popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | bt sociali, politiche | N. 52 Iscrizioni e ARG - G) Controlli, | Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: graduatorie per verlflch_e, ispezioni sociali,
e famlglla Interventi per l'infanzia erogazione servizio € sanzioni SPRAR’
e i minori e per asili Alloggi .
Al popolari
Processo | Diritti sociali, | pirini sociali, politiche | N- 53 Collocazione | ARG-C) Servizi
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie Provye(_jlmentl sociali,
e famiglia Interventi per l'infanzia | | s E.E per utenti ampl|at_|V|_d_eIIa SPRAR’
e i minori e per asili o sfera giuridica con Alloggi .
nido asilo nido effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 54 ARG-C) Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Assegnazione Provye(jlmentl sociali,
gene_zrah e di Sesiere el St Alloggi Edilizia ampl|at.|V|.d.eIIa SPRAR,
gestione derarEl @ _ : sfera giuridica con Alloggi .
patrimonial Residenziale effetto economico | popolari
Pubblica - E.R.P. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Se.rv'z.' ) Servizi istituzionali, n. 55 Rinuncia ARG - C.) . SerY'Z.'
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | all'assegnazione Provye(_j|_ment| sociali,
gene_zrah edi e bt delralloggio - ampl|at_|V|_d_eIIa SPRA_R,
gestione deraitalf e sfera giuridica con Alloggi _
patrimoniali E.R.P. effetto economico | popolari
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 56 Attestazione | ARG-C) Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | social housing Provyeqllmentl sociali,
gengrah e di o e - ampllat_|V|_d_eIIa SPRAR,
gestione deriarlEl s?rﬁ giuridica con AIIog:y .
: AT effetto economico popolari
patrimoniali diretto ed
immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)




UFFICIO: Cultura, Sport, Turismo, Biblioteca e Museo

Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Aneaidifrischio Liicio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi il e n. 1 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura,
i i istituzionali ; - ] . —_— pubblici (generale) | Sport
primario IS i d valorizzazione dei manifestazioni ed Turi ’
generall e di beni e attivita' i ursmo,
gestione A eventi Biblioteca
culturali: Attivita' M
culturali e interventi e vluseo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione ARG - C) Cultura,
i i istituzionali ; : q G Provvedimenti Sport
primario IS Lo valorizzazione dei contributi per L .
generali e di e . . ampliativi della Turismo,
gestione A manifestazioni sfera giuridica con | Biblioteca
culturali: Attivita frett ; M
culturali e interventi g. etto egonomlco e Museo
diversi nel settore dire ?j'et
culturale Immedaiato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Servizi Tutela e n. 3 Servizio ARG - D) Contratti | Cultura,
i i istituzionali ; : ] . pubblici (generale) | Sport
primario ;;Senerali e di valorizzazione dei erogazione Turisr’no

gestione beni e attivita stagione teatrale Biblioteca
culturali: Attivita' M
culturali e interventi e viuseo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi il & n. 4 Concessione a | ARG - D) Contratti | Cultura,
i i istituzionali : : g . pubblici (generale) | Sport
primario ;;Senerali e éi valorizzazione dei terzi per Turisr’no
I beni e attivita' rappresentazioni - ’
gestione S AR Biblioteca
culturali: Attivita teatrali M
culturali e interventi & viuseo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 5 Concessione ARG - C) Cultura,
imari istituzionali ; : : - P Provvedimenti Sport
primario IS Lo valorizzazione dei di sovvenzioni e Lo L
generali e di el @ anviiar L ampliativi della Turismo,
gestione A gt sussidi a Sostegno | gtera giuridica con | Biblioteca
culturali: Attivita di operatori del frett ; M
culturali e interventi o 3' etto egonomlco e Museo
diversi nel settore settore artistico e aire %_e
culturale culturale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutela e kel & n. 6 Servizio di ARG - B) Cultura,
imari lorizzazione 3 : g : Provvedimenti Sport
primario val ) valorizzazione dei promozione Lo L
dei beni e delle ampliativi della Turismo,

beni e attivita'

turistica del




attivita' culturali | culturali: Attivita’ territorio e delle sfera giuridica Biblioteca
cyltura_lll e interventi sue risorse senza effetto_ e Museo
diversi nel settore economico diretto
culturale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi n. 7 Concessione ARG - F) Gestione | Cultura,
o <tituzionali Tutela e : dell trate. dell Sport
primario IStituzionati, valorizzazione dei prestito locale clle entrate, defle port,
generali e di : - spese e del Turismo,
i beni e attivita i X Bibliot
gestione et A et patrimonio |M|o eca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 8 Prestito ARG - F) Gestione | Cultura,
imari istituzionall Tutela e ' delle entrate, delle | Sport
primario IStituzionatl, valorizzazione dei interbibliotecario elle entrate, defle port,
generali e di ; e spese e del Turismo,
" beni e attivita i ; Bibliot
gestione el Aiier patrimonio |M|o eca
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
noseido [ A0S P el | St
primario stituzionatl, valorizzazione dei gestione sale di ali € informaziont, port,
generali e di : . e tutela della Turismo,
i beni e attivita lettura . ii Bibliot
gestione aultiuial At privacy (specifica) |M|o eca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi n. 10 Punto ARG - F) Gestione | Cultura,
: . istituzionali Tutela e . dell trate. dell Sport
primario IStituzionali, valorizzazione dei internet elle entrate, defle port,
generali e di : e spese e del Turismo,
i beni e attivita i . Bibliot
gestione el Aier patrimonio |M|o eca
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore
culturale
Processo _S(ta{viz_i ; il & n. 11 Gestione S\R”G - Ft) Cies(t::olr;e gultutra,
primario IStituzionall, valorizzazione dei patrimonio elle entrate, defle port,
generali e di M @ sl documentario spese e del Turismo,
gestione aultiuial A et patrimonio Blll;)/:loteca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 12 Assistenza ARS - P) Gestione | Cultura,
primario |st|tu2|o_nall,_ il bl alla ricerca dati e informazioni, Spo_rt,
generali e di ; ey e tutela della Turismo,
i beni e attivita . ii Bibliot
gestione culturalic Attivita’ privacy (specifica) |M|o eca
culturali e interventi € Museo
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S?:viz_i . il & n. 13 Servizio di QRtS -_Pf) Gesti_one_ gultutra,
primario IStituzionatl, valorizzazione dei catalogazione a € informazion, port,
generali e di : " e tutela della Turismo,
" beni e attivita . i Bibliot
gestione aulliuizl Aiie: privacy (specifica) iblioteca
e Museo

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Pr_oces_so Se_rviz_i _ Tutela e n. 14 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura,

primario |st|tu2|o_naI|,_ vellor et G educazione alla dati e informazioni, | Sport,
generali e di el @ antviiar e tutela della Turismo,
gestione A lettura rivacy (specifica) | Biblioteca

culturali: Attivita' P y (Sp M
culturali e interventi e Museo
diversi nel settore

culturale

Pr.oces.so Sgrvizj ' Tutela e n. 15 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura,

primario istituzionali, vilstzsmam daf gestione reti dati e informazioni, | Sport,
generali e di [ g . e tutela della Turismo,
gestione enl e attivita documentane r. f Bbl t

aiturEle Aiat privacy (specifica) iblioteca
culturali e interventi & Museo
diversi nel settore

culturale

Pr_oces_so _Se_rviz_i _ il e n. 16 Servizio ARS - P) Gestione | Cultura,

primario istituzionali, vElaerrane ca promozione dati e informazioni, | Sport,
generali e di o . . . e tutela della Turismo,

: eni e attivita culturale incontri : & i
gestione rivac f Bibliot
culturali: Attivita' p y (specifica) Iblicteca
culturali e interventi con 'Autore e Museo
diversi nel settore
culturale

Processo Sgrviz_i _ Tutela e n. 17 Servizio di ARS - P) Gestione | Cultura,

primario istituzionali, vl bl promozione dati e informazioni, | Sport,
generali e di el @ antiiar | e dei e tutela della Turismo,
gestione culturalic Attivita: g“ t”t;‘_"‘_e ettura del | yriyacy (specifica) | Biblioteca

S . ambini e Museo
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tl & n. 18 Servizio di ARG - F) Gestione | Cultura,

primario istituzionali, vallerzErae o apertura musei delle entrate, delle | Sport,
generali e di bl = st spese e del Turismo,
gestione aultiial A et patrimonio Elmfégga

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Prri?r(]:SrSiéo |S§'[VIZZ|I . Tutela e n. 19 Concessione | ARG-C) Cultura,

P stituzionat, valorizzazione dei in uso a terzi Provye@menﬂ Spo_rt,
gene_zrah edi bl @ anviiar ampliativi della Turismo,
gestione ST [ Ahtiar sfera giuridica con | Biblioteca

auliwEl @ e effetto economico e Museo
diversi nel settore Qirett%_ed
culturale 'mme |_ato (es.
erogazione
. contributi, etc.)
Processo Servizi il & n. 20 Servizio di ARG - F) Gestione | Cultura,
primario IS(E,I;L:eerz;)Iimeillz,li valorizzazione dei realizzazione delle ent(rjatle, delle _Srpqrt,
g . beni e attiVital esposizioni Spese e . € Fln.smo,
gestione aiturale At patrimonio Biblioteca
culturali.e interventi permanentl € Museo
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so Se_rviz_i . Tutela e n. 21 Produzione e AR_S —_P) Gestipne_ Cultura,
primario gg;ﬁg?: Ic’ii valorizzazione dei diffusione giﬂtzlgl?glrgaz'on" 'Sl'Sﬁgr,no
; beni e attivita' i : . _ ’
gestione culturali- Attivita’ documentazione privacy (specifica) | Biblioteca
) museale e Museo

culturali e interventi




diversi nel settore
culturale

Processo P_oImchg Politiche giovanili, n. 22 Servizio di ARG - C_) _ Cultura,
primario g'?g;g'g’lﬁgg sport e tempo libero: assistenza alla zrr:p\;l\i/;t(ij\;lin deer;lt; ?Sﬁgﬁo
Sporte tempo libero | Consulta dello sfera giuridica con | Biblioteca
sport effetto economico e Museo
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prioces.so P'oI|t|che.3 Politiche giovanili, n. 23 Servizio di ARG - B) ' Cultura,
primario giovanili sport sport e tempo libero: sorveglianza Provyeglmenﬂ Spqrt,

e tempo libero S @ iaiee e i i ampliativi della Turismo,

P P concessione in sfera giuridica Biblioteca
gestione impianti senza effetto e Museo
sportivi economico diretto

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 24 Concessione | ARG - C) _ Cultura,
primario giovanili, _sport sport e tempo libero: di premi in Provye(_jlmentl Spqrt,

e tempo libero Sport e tempo libero ) ) ampliativi della Turismo,
occasione di sfera giuridica con | Biblioteca
manifestazioni effetto economico | e Museo
sportive diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)
Processo P_olitich(_a Politiche giovanili, n. 25 Servizio ARG - I_D) Contratti | Cultura,
primario g|(t3van|I|,|%port sport e tempo libero: fornitura corsi pubblici (generale) ?pqrt,

€ (eMpO IETo 1 sport e tempo libero promozionali di B?g;i?)r:;%’a
attivita' sportiva e Museo

Processo P.0I|t|ch¢ Politiche giovanili, n. 26 Concessione | ARG - C.) . Cultura,
primario giovanili sport sport e tempo libero: tariffe agevolate Provye@menﬂ Spo_rt,

e tempo libero Sport e tempo libero ampliativi della Turismo,
sfera giuridica con | Biblioteca
effetto economico e Museo
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo P.Olltlche Politiche giovanili, n. 27 Concessione | ARG - C) . Cultura,
primario g'?ggg'g'li%?g sport e tempo libero: contributi ordinari erl:)p\)ll\i/aet(ij\;im deer;;[; _?Sfigr'no
Sporte tempo libero | in denaro a sfera giuridica con | Biblioteca
sostegno effetto economico e Museo
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immediato (es.
. . erogazione
privato, dgll gnte 0 contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
Processo P_olitich(_e Politiche giovanili, n. 28 ARG - B_) _ Cultura,
primario giovanili, sport sport e tempo libero: Autorizzazione per Provyeqhmenn Sport,

e tempo libero Sport e tempo libero . ampliativi della Turismo,
eventi e sfera giuridica Biblioteca
manifestazioni senza effetto e Museo




negli impianti
sportivi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo P_oImchlg . | Politiche giovanili, n. 29 Concessione 'SRG ) g_) i gultutra,
primario giovantll, Spor sport e tempo libero: contributi ad rovvediment port,

e tempo libero Sport e tempo libero L ampl|at.|V|'d_eIIa Tpn;mo,
associazion sfera giuridica con | Biblioteca
sportive effetto economico e Museo
dilettantistiche diretto ed

immediato (es.

erogazione

contributi, etc.)
Processo P'olltlchle.z t Politiche giovanili, n. 30 Servizio di QRtS -'Pf) Gestione gultutra,
primario gl(:vanl I.lipor sport e tempo libero: promozione attivita' 6; ltellnc;)rlrrazmnl, qur ’

€ tempo libero Sport e tempo libero di educazione e .u €la ae a. ' |'Jr|.3m0,

privacy (specifica) | Biblioteca
sportiva scuole e Museo
Processo P.O"“Chl’? .| Politiche giovanil n. 31 ARG - '3’.) ; g“'t“tra'
primario glovantil, Spor sport e tempo libero: Autorizzazione per rovvedimenti port,

e tempo libero Sport e tempo libero i .| ampliativi della Turismo,
_uso_ocgasmnglg di | sfera giuridica Biblioteca
Impianti sportivi senza effetto e Museo

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P_ohuchlc_a t Politiche giovanili, n. 32 Concessione QRG - (Cj:_) ; gultutra,
primario giovanill, Spor sport e tempo libero: contributi per rovvediment port,

e tempo libero Sport e tempo libero testazioni ampliativi della Turismo,

manirestazion sfera giuridica con | Biblioteca
effetto economico e Museo
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P.o||t|ch|¢ . | Politiche giovanil, n. 33 Concessione QRG ) g.) i gultutra,
primario glovanili, spor sport e tempo libero: contributi rovvedimenti port,

e tempo libero Sport e tempo libero wraordinari ampl|at.|V|.d.eIIa Tgn;mo,
straordinaria - sfera giuridica con | Biblioteca
concessionari di effetto economico e Museo
impianti diretto ed

immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Senvizl | serviz stituzionali, | N 34 Albo ARS - P) Gestione | Cultura,
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | comunale delle "’; |te||n(§)r|r|na2|on|, Tpo_r '
generall € di Altri servizi generali associazioni € tutela della urismo,
gestione privacy (specifica) | Biblioteca
e Museo
Processo SV'IIUppt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 35 Rilascio 'SRG ) I;’) i gultutra,
primario tsl?tfalgn(;elle € tutela del territorio e Tessera per la arrr?p\)ll\i/;ti\:im deer;lzlal TSrc';;r,no
territorio e delfambiente: Aree raccolta di funghi | gtera giuridica Biblioteca
, . protette, parchi o :
dellambiente naturali, protezione epigei spontanel senza effetto e Museo
naturali’stica e economico diretto
forestazione ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
. concessioni, ch.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 36 Postazioni ARS - P) Gestione | Cultura,
primario istituzionali, dati e informazioni, | Sport,




generali e di generali e di gestione: | internet con e tutela della Turismo,
gestione Altri servizi generali accesso gratuito privacy (specifica) | Biblioteca
e Museo
UFFICIO: Pubblica istruzione
Responsabile UFFICIO:
Dott. D'Avenia Luciano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ids't.rtL:zmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto QR”G ) Ft) C;esgolr;e Plt"bbl.'ca
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio clie en :ja Ie, elle | istruzione
studio all'istruzione spese € de
patrimonio
Processo D'rl'.?' ﬁomah,l ;| lstruzione e diritto allo | M- 2 Servizio pre e ARbCEI'- D) Contralltu P?bbl.'ca
primario p()fl ict ?500|a| studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | istruzione
€ famigha all'istruzione
Processo Ids't.rtL:zmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARbiI.' D) Contralltn Plt"bbl.'ca
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione scolastica
Processo :js_t_rtl:zmﬂe € Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di QR”G - Ft) Cies(t:;olr;e P?bbl_lca
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e elle entrate, defle | istruzione
studio Al rudane spese e del
rette patrimonio
Processo :jstr::zmne € Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione 'SRG ) (d:) i Pf:bbl.'ca
primario irntto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni rovvedimenti Istruzione
studio Sl e | - ampliativi della
agevolate (se_rV|Z| sfera giuridica con
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rttizmlr;e € Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione ';‘RG - (d:) i Pf:bbl.'ca
primario Intto aflo studio: Diritto allo contributo a istituti rovvediment IStruzione
studio . S ampliativi della
scolastici paritari sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtL:zm“e € Istruzione e diritto allo | N- 7 Concessione ’SRG ) g) i P;Jbbl.'ca
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo rovvediment Istruzione
studio ampliativi della

all'istruzione

regionale buono-
libri

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di ARG - D) Contratti | Pubblica
primario diritto allo e el - csistenza pubblici (generale) | istruzione
studio allistruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di ARG - D) Contratti | Pubblica
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale) | istruzione
studio all'istruzione
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 10 Concessione | ARG-C) Pubblica
primario diritto allo siuelar Bt 4lle borse di studio Provvedimenti istruzione
studio studio. ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S e i n. 11 Consegna ARG - F) Gestione | Pubblica
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' arredi e delle entrate, delle | istruzione
gggﬁgﬁte d 1993“9”9_ economica, | attrezzature scuole EZter?riSncijs !
inanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Affidamenti ARG - D) Contratti | Pubblica
primario istituzionali appalti PNRR pubblici (generale) | istruzione
PNC e UE

UFFICIO: Polizia locale

Descrizione UFFICIO:

La Polizia Locale svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia municipale
e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine presenti sul territorio.
Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti tenuti
nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al funzionamento dei
servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in relazione alle
funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le attivita' per il
contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita' commerciali anche in
collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita' artigiane,
commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla regolarita’
delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della relativa
normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.
Provvede a vigilare sull'osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni
emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia e dal Comune; a prestare opera di soccorso nelle
pubbliche calamita’, nonche', in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla tutela della
sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad accertare gli
illeciti amministrativi e curarne l'iter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio d'ordine e di
rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile demandate dalla legge al
Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed



educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, I'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marinangeli Keti

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO ~ PROCESSO Al LEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slavieza: Bollza Ispezione verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk manifestazioni verifiche, ispezioni | locale
local ' D e sanzioni
ocalee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slavien Bollza con altre forze verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slalemar Ballza antiprostituzione verifiche, ispezioni | locale
DA . ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Servizi per ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slel s Ealzk obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | locale
el @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 6 Servizi ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza el Ear Ealzk rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni
localee celebrazioni e
amministrativa manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 7 Anagrafe ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SalrEae Selide canina verifiche, ispezioni | locale
el @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Sl Balza oggetti smarriti verifiche, ispezioni | locale
D A, ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico ARG - G) Controlli, | Polizia

Ordine pubblico e

n. 9 Interventi per il




primario e sicurezza sicurezza: Polizia contrasto del verifiche, ispezioni | locale
IocaI(_e e randagismo e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl veicoli rubati trovati circolazione locale
' stradale (specifica
localee in sosta (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl veicoli abbandonati circolazione locale
' , stradale (specifica
localee su area pubblica (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 Assistenza ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
' - . " | e sanzioni
Iocalg e Servizio ordine
T TEIEDE consiglio comunale
Processo Servizi Sk elidaall n. 13 Sportello ARG - G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
ge”‘?fa" ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 14 Cambio di ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Salaras Bolia custodia per veicoli circolazione locale
' i stradale (specifica
localee sottoposti a (sp )
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Calcolo e ARG - F) Gestione | Polizia
supporto e sicurezza SellEae: Ealide stima entrate da delle entrate, delle | locale
' . spese e del
localee sanzioni per pgtrimonio
TSI formazione bilancio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Affidamento ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso legali e . locale
- ) contenzioso
ocalee GdP e Tribunale (generale)
amministrativa ;
alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 17 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in legali e . locale
- i contenzioso
ocale & - proprio. (generale)
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 18 Gestione del | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza T i contenzioso: legali e locale
local ' ) ' contenzioso
ocalee Udienze GdP (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 19 Ordinanze di | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza legali e locale

sicurezza: Polizia

confisca e

contenzioso




locale e
amministrativa

provvedimenti di
dissequestro

(generale)

Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 20 ARG - C_) _ Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Contrassegno per Provye@menu locale
loale @ veicoll ampl|at.|V|'d_eIIa
amministrativa : sfera giuridica con
esclusivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 21 Annullamento | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali Iega;ll € locale
localee per violazioni a ?;Qnee?;;g)so
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza alieese Ealie per adesione legali e _ locale
localee allutenza per il ?;g:li?;;g)so
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 23 Convenzione | ARG - D) Contratti | Polizia
primario e sicurezza i (el per adesione al pubblici (generale) | locale
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 24 Convenzione | ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, legali e . locale
localee mediante supporto ggen;i?;;g)s ©
EITEEN informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 25 Sequestri ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza legali e locale

sicurezza: Polizia

denaro o cose ai

contenzioso




locale e
amministrativa

sensi del Reg. di
P.U.

(generale)

Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 26 Concessioni | ARG - C) _ Polizia
primario e sicurezza SellEse: Ealide per occupazione Provye@menu locale
loale @ ¢ i ampliativi della
amministrativa emporanee di sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Commercio ARG - B) ' Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche Provyeglmenﬂ locale
el & 0000 | ampliativi della
amministrativa eon posteggio in sfera giuridica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | 1 ..i macroprocessi n. 28 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 29 Rilevazione ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza aliease Ealie temperatura legali e ' locale
contenzioso
localee corporea per (generale)
amministrativa contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -
Controllo
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 Pubblica ARG - B) . Polizia
primario ecmr)nnormﬁ/ci)tel competitivita”: sicurezza: Prrli)vl\i/et(ij\;im der;ltl locale
competiivita Commercio - reti ospitalita’ stranieri - ampraiivi Cea
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 31 Servizio di ARG - H) Affari Polizia
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | pagamento Ieg'c}{h e locale
generall € di Gestione delle entrate | sanzioni codice contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
. . della strada
fiscal
Pr_oces_so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Awvisi di ARG_- H) Affari Polizia
primario e sicurezza T accertamento legali e _ locale
i ) contenzioso
localee violazione (generale)
amministrativa 9
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 33 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza el PalE permessi ZTL c![rrczlalzmne ’ locale
loeela @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico n. 34 Emissioni ARG - H) Affari Polizia

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e locale
locale e sanzioni contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Servizio di ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza SellEse: Ealide videosorveglianza dati e informazioni, | locale
Tosale @ ' e tutela della
amministrativa privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Rilascio fogli | ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slereer Bl di via verifiche, ispezioni | locale
loale @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Accesso alle | ARS - P) Gestione | Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk immagini di dati e informazioni, | locale
e id i e tutela della
videosorveglianza ; i
amministrativa 9 privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 38 Violazioni ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slavien Bollza CdS - Violazione Provvedimenti locale
local ' ) ampliativi della
ocale e delle misure f iuridi
amministrativa ; : stera giunidica
anticontagio da senza effetto
COVID-19 - economico diretto
Controllo ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Serik el n. 39 Fornitura ARG - D) Contratti | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vestiario e pubblici (generale) | locale
generali e di Gestione economica, |zat
gestione finanziaria catzatllre
T personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Rimborso ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide somme versate circolazione locale
local ' stradale (specifica)
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Nulla osta ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Selle: Ealide per trasporti circolazione locale
local ' i _ stradale (specifica)
ocalee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Rilascio ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza STelles Ealide contrassegno circolazione locale
- ' ) e stradale (specifica)
ocaee invalidi
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 43 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza Slelimsr Ballza Programmazioneli verifiche, ispezioni | locale
Tl ' . e sanzioni
ocaee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Servizi e n. 44 ARS - M) Controllo | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Approvazione/aggi circolazione locale
generali e di ' stradale (specifica)

gestione

Altri servizi generali

ornamento Piano




urbano del traffico -
PUT

| om0l | ordne pubploe 145 e | e
primart lcurezz sicurezza: Polizia Accertamento amp\)ll\i/ati\;i deII;
localee violazioni stradalli sfera giuridica
amministrativa
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 46 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza SellEse: Ealide Regolamentazione circolazione 3 locale
loale @ raffico stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 47 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Salirease Eolie Autorizzazioni al circolazione 3 locale
szl & transito stradale (specifica)
amministrativa
Pr_oces_so Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 48 A_RS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza aliesse Eolie Pattugliamento circolazione 3 locale
szl & stradale stradale (specifica)
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Controllo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Slelesr Ealzk segnaletica circolazione 3 locale
ez e stradale (specifica)
amministrativa
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 50 Sorveglianza | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza STelle: Ealide degli circolazione 3 locale
el @ . stradale (specifica)
2@ ] attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Ordinanze ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza SleLEsr Ealzk regolamentazione circolazione 3 locale
el @ ) ) stradale (specifica)
3¢ ] circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 52 ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Selle: Ealide Acquisizione/mess circolazione 3 locale
el @ i ) stradale (specifica)
3¢ ] a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Rilievo ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza e i incidente circolazione 3 locale
loeela @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 54 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia

veicoli coinvolti nel




locale e

sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 55 Ritiro ARS - M) Controllo | Polizia
primario e sicurezza Sleeer Falzk documenti circolazione locale
Tosale @ ' stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 56 ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione legali e . locale
local . contenzioso
ocalee sanzioni (generale)
EMTITSIEE! amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 57 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza Slereer Falzk Autorizzazioni in Provvedimenti locale
[ ' L ampliativi della
ocalee deroga a divieti e sfera giuridica
amministrativa limitazioni cenza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 58 Indagini su ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura legali e . locale
Toeala contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 59 Trasmissione | ARG - H) Affari Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato legali e . locale
loeels @ allAG. contenzlloso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 60 Denunce ARG - H) Affari Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro legali e . locale
el @ contenzioso
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 61 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario e sicurezza SlelEsr Eala Accertamento verifiche, ispezioni | locale
' N e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Servizi S itz n. 62 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma a verifiche, ispezioni | locale
gente_zrah ed Anagrafe, stato civile domicilio € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 63 ARG - G) Controlli, | Polizia
primario sostenibile e UiE R alE ET et @ Accertamento verifiche, ispezioni | locale
tute]a Qel dell'ambiente: Difesa rispetto limiti € sanzioni
territorio e sl
dell'ambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 64 Inquinamento ARG - B_) _ Polizia
primario sostenibile e el O e e @ acustico: Provvedimenti locale
tutela del ' ampliativi della

dell'ambiente: Qualita’

Autorizzazione in




territorio e
dell'ambiente

dell'aria e riduzione
dell'inquinamento

deroga per i
cantieri edili -
stradali - industriali

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | . 65 Inquinamento ARG - B) ' Polizia
primario ;sci[stlenébllle € tutela del territorio e acustico: PrO\/lyetqll_rn der;ltl locale
utela de dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione in ampliativi defla
territorio e delTart @ e sfera giuridica
dell'ambiente P—_ deroga per senza effetto
dell'inquinamento . .
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
— autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 66 ARG - B) Polizia
primario tem}qno e.d . tutela del territorio e Autorizzazione per Provyeqll_mentl locale
edilizia abitativa dellambiente: Qualita’ . ampliativi della
DT esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o Hott
dell'inquinamento ) . senza etetio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili n. 67 ARG - B) Polizia
primario giovanili, sport sport e tempo IibérO' Autorizzazione per Provvedimenti locale
e tempo libero . ' ampliativi della
Sport e tempo libero i I
P P eventi sfera giuridica
manifestazioni senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Processi trasversali a tutti gli Uffici
Responsabile UFFICIO:
Responsabile P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte !e funj2|on| Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - I_Z)) Contratti | Processi
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
i _ i atuttigli
affidamento diretto Uffici
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Servizi Sarik itz n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Processi
primario gg;ﬁg?zl'{“ gene_rali e di gesti_one: appalto di servizi e pubblici (generale) itrgfxﬁirsgﬂ
gestione Gestione economica, | forniture di importo Uffici

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

pari o superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura

negoziata
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 3 Adesione ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di i atutti gli
gestione CONSIP o del Uffici
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 4 Affidamento ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
) . i atutti gli
forniture di importo Uffici
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi n. 5 Nomina ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
) i atutti gli
Unico del Uffici
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi n. 6 Formazione ARG - E) Incarichi | Processi
primario istituzionali Albo dei e nomine trasversal
fessionisti (generale) i atuttigli
professionisti Uffici
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
i atutti gli
scadenza Uffici
Processo Tutte le funzioni | 4 i macroprocessi | N- 8 Conferimento ARG - A) Processi
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
. gestione del i atutti gli
collaborazione, personale Uffici
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 9 Segnalazione- | ARG - H) Affari Processi
primario istituzionali legali e trasversal




Esposto contenzioso i a tutti gli
(generale) Uffici
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 10 Front office: ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
L e tutela della i atutti gli
comunicazioni privacy (specifica) | Uffici
Processo di | Servizi S fs R e n 11 ARS - P) Gestione | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Comunicazioni dati e informazioni, | trasversal
generali e di g ' i i e tutela della i atutti gli
gestione - formativi obbligatorie (Bdap, | hrivacy (specifica) | Uffici
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Procedura di | ARG - D) Contratti | Processi
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
. : i atutti gli
appalto di lavori, Uffici g
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 13 Tutela ARG - G) Controlli, | Processi
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
. e sanzioni i atuttigli
di controllo- Uffici
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Annullamento | ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | trasversal
. e tutela della i atuttigli
una pratica privacy (specifica) | Uffici
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 15 Awvio della ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
i atutti gli
attraverso la Uffici
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 16 Awvio ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
‘ i atuttigli
mercato per Uffici
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi e n. 17 Accordi ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' integrativi o pubblici (generale) | trasversal
generali e di Oroani istituzionali ' S i a tutti gli
gestione g sostitutivi del Uffici

provvedimento




Processo Tutti i macroprocessi | N- 18 ARS - P) Gestione | Processi
primario Comunicazione o dati e informazioni, _trasve_rsa_l
o , e tutela della i atutti gli
trasmissione di privacy (specifica) | Uffici
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 19 Carte dei ARS '.P) Gesti_one_z Processi
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestio’ne: Servizi dati e informazioni, Frasve_rsa_l
gengrah e di Altri servizi generali e 'gutela della. _ a tutti gli
gestione privacy (specifica) | Uffici
Processo Servizi Sk el n. 20 Rilevazione ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzio.nali,' generali e di gestic;ne: di Customer dati e informazioni, Frasversa]
gene;rah e di Altri servizi generali Satisfaction e 'gutela della_ _ i a tutti gli
gestione privacy (specifica) | Uffici
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 21 Affidamento | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) .trasve'rs?'l
importo pari o Lj?cfit;ttl gli
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Tutte le funzioni | o i macroprocessi n. 22 Affidamento | ARG - D) Contratti | Processi
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) Frasve_rsa_l
importo pari o Iua]}ﬁt;tn gli
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Servizi T n. 23 Servizio ARG - H) Affari Processi
primario istituzionali,_ generali e di gestio'ne: informativo legali e . Frasve_rsa]
gengrah edi Eeailane el anisie risposte a istanze contenzioso i a tutti gli
gestione T —— o @ Ees 1 (generale) Uffici
fiscall c_orr?unlcaz_lonl,
richieste di
informazioni
opposizioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali n. 24 Statuti ARS - Z) . Processi
supporto istituzionali, ' Amministratori trasversal




generali e di generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) i a tutti gli
gestione Organi istituzionali aziende speciali, Uffici
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Tutte !e fur]zioni Tutti | macroprocessi n. 25 Registro del | ARS —_P) Gestipng Processi
primario istituzionali titolare del dati e informazioni, | trasversal
., .. | etutela della i atuttigli
trattamento dei dati | pryacy (specifica) | Uffici
personali
Processo servizi Tutti i macroprocessi | M- 26 Gestione del | ARS - P) Gestione | Processi
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni, | trasversal
generali e di ) e tutela della i atutti gli
gestione sicurezza del privacy (specifica) | Uffici
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo _Se_rviz_i _ Tutti i macroprocessi n. 27 Registro dei ARS —_P) Gesti_ong Processi
primario istituzionali, responsabili del dati e informazioni, | trasversal
generali e di ) e tutela della i atutti gli
gestione trattamento relativo | hivacy (specifica) | Uffici
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 28 QRt.S '.Pf) Ges'ﬂ_ong Frocesm |
primario istituzionali, generali e di gestione: | Consultazione ati e informazioni, | trasversal
generali e di Altri servizi generali . e tutela della i atuttigli
gestione Gazzetta Ufficiale, | briyacy (specifica) | Uffic
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Processo Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 29 Albo: AR.S '.P) Gesti_ong Processi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pubblicazioni albo dati e informazioni, ftrasve_rsa_l
generali e di : . - _ e tutela della i atutti gli
; Altri servizi generali on-line . . e
gestione privacy (specifica) Uffici
Processo Tutte le funzioni | .. macroprocessi n. 30 Accesso art. | ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
' " | (specifica) i a tutti gli
241/90 Uffici
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 31 Accesso ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali civico e Trasparenza trasversal
) (specifica) i atutti gli
generalizzato Uffici

concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai




sensi del D.Lgs.

33/2013
Processo Tutte le funzioni | ¢ i i macroprocessi n. 32 Accesso ARS - O) Accesso | Processi
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza trasversal
concermnente dafi (specifica) i atutti gli
' Uffici
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi S fs R e n. 33 Piano ARG - G) Controlli, | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' esecutivo di verifiche, ispezioni | trasversal
generali e di ST Eeene e ' i e sanzioni i atutti gli
gestione finanziaria * | gestione - PEG Uffici
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sk elidaall n. 34 Contrazione | ARG - F) Gestione | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' dei mutui non delle entrate, delle | trasversal
generali e di Organi istituzionali ' it spese e del i a tutti gli
gestione previsti patrimonio Uffici
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del A ol e e n. 35 ARG - G) Controlli, | Processi
primario territorio ed =il sl Ee: Comunicazione di verifiche, ispezioni | trasversal
edilizia abitativa T 3 {1 e sanzioni i atuttigli
Ed|I|Z|a reSIdenZIale Conto Corrente -
; Uffici
p_ubphcg e_ngaIe € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € cOMmMesse
pubbliche
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 36 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Processi
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di e . ' spese e del i atutti gli
gestione e R ' patrimonio Uffici
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S etterElt n. 37 Attestazione | ARG - G) Controlli, | Processi
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' della regolarita’ del verifiche, ispezioni | trasversal
gen?rah edi Gestione economica, | servizio di pulizia e sanzioni IUE;f_tu_ttl gli
gestione finanziaria, - Il
. uffici
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sarik itz n. 38 AGID: ARS - S) Agenda Processi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Implementazione Digitale, trasversal
generali e di ' digitalizzazione e i atutti gli

Statistica e sistemi




gestione informativi dei programmi di informatizzazione Uffici
Amministrazione processi (specifica)
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 39 AGID: ARS - S) Agenda | Processi
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Dematerializzazion D.|g'|tal'e, . Frasversa]
gengrah e di Sriiies & sheil e dei documenti Q|g|tallz;a2|one e ia thtl gli
gestione L mformat.lzzazpr.le Uffici
processi (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 40 AGID: ARS - S) Agenda | Processi
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | Sviluppo progetti D.|g'|tal'e, . Frasversa]
gengrah e di Altri servizi generall wifi e open data Q|g|tallz;a2|one e ia thtl gli
gestione informatizzazione Uffici
processi (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4l ARS - S) Agenda | Processi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Digitalizzazione ed D.|g'|tal'e, . Frasversa]
gene;rah edi Altri servizi generali erogazione dei Q|g|tallz;a2|one e ia .tu.ttl gli
gestione informatizzazione Uffici
servizi on-line processi (specifica)
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 42 Concessione | ARG - F) Gestione | Processi
primario g:;lézrg?zlgi generali e di gestione: | a titolo gratuito gsgieegt:jagf ; delle itr:?:J/te'[{Sg]zliil
gestione Organi istituzionali delle sale patrimonio Uffici
immobili del
patrimonio
comunale

UFFICIO: Consiglio Comunale

Descrizione UFFICIO:

Per gli Enti Locali, i consigli comunali dei comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti sono presieduti da un
presidente eletto tra i consiglieri. Nei comuni con popolazione inferiore ai 15.000 abitanti il consiglio e' presieduto
dal sindaco (Artt. 37, 39 e 42, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Le materie di competenza del Consiglio sono definite, per gli Enti Locali, dal'art. 42 del D.Lgs. n. 267/2000.

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (IR [THETY s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{viz_i i Servizi istituzionali, n.1 QRS ) Z)t ori gonaglu?
primario ISeInL(JleIz;)Iin: ::’“ generali e di gestione: | Programmazione e (sm«rarz:li?ilcsar)a ort N omuna
gestione Organi istituzionali pianificazione P




Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni | ARS - 7) . Consiglio
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | tra i comuni e tra | Amministratori Comunal
gggtei(r)?whee di Organi istituzionali comuni e provincia, (specifica) €
costituzione e
modificazione di
forme associative
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 3 Statuti ARS-7) Consiglio
supporto |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | dell'ente e delle Amm|.rf'|_|strator| Comunal
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali aziende speciali, (specifica) €
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Modalita’ di ARS-2) Consiglio
primario |st|tu2|()|nal|(],|_ generali e di gestione: | gestione dei Amm|.rf1'|strator| Comunal
gzgtel(r)ilee : Organi istituzionali pubblici servizi (specifica) €
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e ARG - F) Gestione | Consiglio
primario ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | ordinamento dei gggieegtgagle’ delle gomunal
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonia
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Indirizzi da ARS - U) Societa’ | Consiglio
supporto istituzionali, generali e di gestione: | osservare da parte partecipate Comunal
ggg;’gﬁt}e di Organi istituzionali delle aziende (specifica) €
pubbliche e degli
enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Spese che ARG - F) Gestione | Consiglio
supporto gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | impegnano i bilanci gggi:gtg‘z{le’ delle eComunaI
gestione Organi istituzionali per gli esercizi patrimonia

successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e




servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 8 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
Comunal
e

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Consiglio
Comunal
e

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Consiglio
Comunal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Procedure di
valutazione relative
all'analisi

ARS - 2)
Amministratori
(specifica)

Consiglio
Comunal
e




dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Procestso di 'Sng} i Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di QRS i} Z)t tori gon3|gll?
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | valutazione relative mml_rf1'|s ratori omuna
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali alla verifica (specifica) €
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Proces{%o di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 13 Organismi di ARtS —'U)tSometa gon5|gh?
supporto 'Se'nlézr:;?z Ic;i generali e di gestione: | decentramento e di ?sareec(i:fli?:?l)e N omuna
gestione Ol’ganl istituzionali partecipazione - p
nomina
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 QRS ) Z)t o gon5|gh?
primario ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Esternalizzazione mm|_?_|s ratori omuna
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali di attivita' comunali (specifica) ©
e servizi
Proces;so di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 15 Nomina ARG —_E) Incarichi gonygll?
supporto ISt “Z'OI!"a :j generali e di gestione: | Revisore dei conti € nomlnle omuna
ggg;’gﬁ;e : Organi istituzionali (generale) €

UFFICIO: Giunta Comunale

Descrizione UFFICIO:

La Giunta/il CdA compie tutti gli atti rientranti nelle funzioni degli organi di governo, che non siano riservati dalla

legge al consiglio e che non ricadano nelle competenze, previste dalle leggi o dallo statuto, del sindaco o degli
organi di decentramento; collabora con il sindaco nell'attuazione degli indirizzi generali del consiglio; riferisce

annualmente al consiglio sulla propria attivita' e svolge attivita' propositive e di impulso nei confronti dello stesso.

E', altresi’, di competenza della giunta I'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi, nel
rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio (Art. 48, D.Lgs. n.267 del 18/08/2000).

Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella

Processi di
supporto/pro

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio




cessi primari istituzionali
Pracesso | Servizi Servizi istituzionall n. 1 Atti di indirizzo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestic;ne: e di Amm|.n'|strator| Comunal
gggﬁéﬁte di Organi istituzionali amministrazione a (specifica) €
contenuto generale
Processo  Servizi Servizi istituzionali n. 2 Parere sul ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestio’ne: documento delle Amm|.n_|strator| Comunal
gengrah edi Organi istituzionali linee (specifica) €
gestione
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, ARS -7) . Giunta
primario Iset:I;lézzr;)Iinzhdi generali e di gestione: | piani e progetti émg;lir;il(;s;;atorl gomunal
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi P
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 4 Atti di controllo | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestio'ne: politico- Amm|_rf1_|strator| Comunal
gggteizgi;e ! Organi istituzionali amministrativo sui (specifica) ©
provvedimenti di
gestione dell’Ente
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 5 Regolamentie | ARS-Z) Giunta
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | bozze di atti Amm|_rf1_|strator| Comunal
ggg;’gﬁ;e ! Organi istituzionali fondamentali da (specifica) €
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo Se_rviz_i _ S Fe R aieT n. 6 Criteri generali | ARG - F) Gestione | Giunta
primario |sé|:]lézr§inzlgi generali e di gestic;ne: per la gegieegt(rjaetle, delle eComunal
gestione Organi istituzionali determinazione pgtrimonio
delle tariffe
Processo di | Servizi n. 7 Indirizzi per la | ARS - 2) Giunta

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali,_ general_i e di gestipne: copertura dei posti Ammi.n_istratori Comunal
g:gt?(r)ilée di Organi istituzionali della pianta (specifica) e
organica
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 8 Indirizzi, previa | ARS-Z) Giunta
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | determinazione dei Amm|.n_|strator| Comunal
gggﬁcﬁte di Organi istituzionali costi e (specifica) €
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al ARG - F) Gestione | Giunta
supporto ;;Sg;l:ezrz?zlgi generali e di gestione: | bilancio ai sensi gggieegtgagle’ delle gomunal
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonia
comma 2, del T.U.
267/2000
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG - E) Incarichi | Giunta
supporto |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | criteri ed e nomlnle Comunal
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali indicazioni per il (generale) €
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, ARG - C_) _ Giunta
supporto 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | criteri ed err(])[\)ll\i/:t(ij\;?q deer:lt; gomunal
gestione Organi istituzionali indicazioni per la | gfera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetspubbicio | E9SIOTE
privati
Pracesso di | Senvizi Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG-B) Giunta
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | siglati in fase di Provyeqllmentl Comunal
gengrah edi Organi istituzionali contrattazione ampllat_|V|_d_eIIa e
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | ARS-2) Giunta
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amministratori Comunal
generali e di (specifica) e

gestione

Organi istituzionali

obiettivi da




osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo _S(ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione QRG -A) gmnta |
primario ;;Selnl:azr:i?z gi generali e di gestione: | di personale gggtlijé?’:él?jgle € o omuna
- Organi istituzionali i i
gestione g mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e AR$ -hG).Controlh_, gmnta |
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | criteri di massima \e/esr;:::Zigh:spezmnl N omuna
gestione Organi istituzionali per il nucleo di
valutazione/OIV
Processo .Sﬁ"'z.' ! Servizi istituzionali, | N 16 Misure tariffe, QR”G ) ':t) fesgol';e g'“”ta |
primario Igselnlézzrgjlinz gi generali e di gestione: | canoni, tasse ed sgeieeg Zjaele, elie N omuna
; Organi istituzionali i ; ;
gestione g oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Indirizzi ARb(k;JI'_ D) Contrallttl glunta |
primario ;;Selnlézzrle(ljlir]: gi generali e di gestione: | concernentile pubblici (generale) N omuna
gestione Ol’ganl istituzionali Condizioni e |e
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Convenzioni, QR”G i Ft) (i-es(tjlolr;e glunta |
primario ;;Selnizr;)limei ::’” generali e di gestione: | transazioni ed ogni sgeieeg (rjile’ clie o omuna
i Organi istituzionali i iZi . ;
gestione 9 disposizione patrimonio

patrimoniale di
straordinaria
amministrazione




Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni | ARG - I_D) Contratti | Giunta
primario Igsélrt'luezrz?zhc,li generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) eComunaI
i Organi istituzionali i enti di diri
gestione 9 altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Lasciti e ARG - F) Gestione | Giunta
supporto |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | donazioni beni delle ent(rjatle, delle | Comunal
general e di Organi istituzionali mobili spese € de €
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Concessioni | ARG-C) Giunta
primario gsgl;izr;)l?glgi generali e di gestione: | discrezionali non err?mi/aet?\;im deer;lté gomunal
. Organi istituzionali i i S
gestione 9 vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
. . erogazione
(Prov'w.ad|m(.ar?t| contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 22 Nomine e ARG —_E) Incarichi | Giunta
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | affidamenti ((egre]ﬁg]rlgli) gomunal
; Organi istituzionali i ichi
gestione g incarichi per
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 ARG - D) Contratti | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale) | Comunal
. e
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo sevizi Servizi istituzionali, n. 24 Indirizzi ARS -7) . Giunta
primario gg;ﬁg?:lgi generali e di gestione: | generali e obiettivi 'érggi?i's;;ato” eComunaI
- Organi istituzionali icii
gestione g strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo Servizi et fefiuanel n. 25 Costituzione | ARG - E) Incarichi | Giunta
primario istituzionali, ' € nomine Comunal

generali e di gestione:

di ufficio posto alle




gengrali edi Organi istituzionali dirette dipendenze | (generale) e
gestione del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Procestso di Sﬂmy i Servizi istituzionali, n. 26 AR$ -hG)_ControII!, glunta |
supporto I;elnlézzr;)ling 2“ generali e di gestione: | Aggiornamento \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl N omuna
gestione Segreteria generale annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
UFFICIO: Sindaco
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e 6l [TEEo hie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n.1Linee QRS ) Z)t ori Sindaco
primario Igselnlézzrgjl:q: gi generali e di gestione: | programmatiche di (srgcrercl:li?ilcsar)a or
; rgani istituzionali
gestione Organi istituzional mandato
Processo _S?I[’VIZ_I i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
primario ;;Selnlizzrle(ljl?z gi generali e di gestione: | revoca incarichi al ((eggﬁg]rlgli)
gestione Ol’ganl istituzionali personale dirigente
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e QRS ) Z)t ori Sindaco
primario gelnlézrgjlinz gi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (srgg:li?ifa;a ort
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG -_E) Incarichi | Sindaco
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | revoca assessori € nomlnle
generall € di Organi istituzionali (generale)
gestione
Procestso di _S?[VIZ_I . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto Selnizrlz;)lin: ::’” generali e di gestione: | Segretario ?gg(r)]g]rlgli)
gestione Organi istituzionali generale
Processo di Sgrw; _ Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | ARG -_E) Incarichi | Sindaco
supporto istituzionali, e nomine




generali e di

generali e di gestione:

e revoca dei

(generale)

gestione Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Nomina ARG —.E) Incarichi | Sindaco
supporto gg:]lézrz?:“(’“ generali e di gestione: | Organismo di ?ggﬁg]rlgl?a)
i Organi istituzionali i
gestione g valutazione
processodi | sewizl Servizi istituzionali, | N- 8 ARS8 Sindaco
supporto Ig']selnlézzrfling tii generali e di gestione: | Coordinamento (srggzzlirf]ifa;a orl
- Organi istituzionali i
gestione gani istituzi ! Assessori
Processo servizi Servizi istituzionali, n.9 Ordinanzein |ARS-2) Sindaco
primario gg;‘ézrg?glgi generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale 'éngg::'i?i'sg)ator'
gestione Organi istituzionali di governo
Processo Diri_t'gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione ARS —'P) Gesti_ong Sindaco
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: delle emergenze dati e informazioni,
e famiglia Interventi per la o e tutela della
v sanitarie e delle privacy (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’'
competenti a
gestire
'emergenza
Processo _S(ta{wz] i Servizi istituzionali, n. 11 QFiS '.Pf) Gestione Sindaco
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Comunicazioni di au & informaziont,
generali e di Altri servizi generali ) L e tutela della
gestione pubblica utilita privacy (specifica)
UFFICIO: Segreteria del Sindaco, Comunicazione
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Niedda Lorella
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Shlcle
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Servizi Sk el n. 1 Ricevimento ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' pubblico dati e informazioni, | a del
generali e di Organi istituzionall ’ e tutela della Sindaco,
gestione privacy (specifica) | Comunic
azione
Processo | Servizi Servizi istituzionall n.2 Rapporticon | ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Presidente dati e informazioni, | a del
generali e di Organi istituzionall ' e tutela della Sindaco,
gestione privacy (specifica) | Comunic
azione
Processo Servizi S fs R e n. 3 Agenda ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Sindaco ed dati e informazioni, | a del
generali e di o T SR - ' , e tutela della Sindaco,
gestione 9 Assessor privacy (specifica) | Comunic
azione
Processo Servizi S fs R e n. 4 Stampa e ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' social network dati e informazioni, | a del
generali e di Altri servizi generali ' e tutela della Sindaco,
gestione privacy (specifica) | Comunic
azione
Processo Servizi S e i n. 5 Rassegna ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' stampa dati e informazioni, | a del
generali e di Altri servizi generali ' e tutela della Sindaco,
gestione privacy (specifica) | Comunic
azione
Processo Servizi S e i n. 6 Conferenze ARS - P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' stampa dati e informazioni, | a del
generali e di Altri servizi generali ' e tutela della Sindaco,
gestione privacy (specifica) | Comunic
azione
UFFICIO: Sportello unico per le attivita' produttive
Responsabile UFFICIO:
Arch. Gentili Claudio
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 1 Segnalazione ARG - B_) . Sp.ortello
primario economico € competitivita”: certificata di inizio PrO\/lye(jlmder;;[l lunlcq per
competitivita' o o ampliativi della e attivita'
dCi(S){ELnuetir\fleo_ tL?(tella dei attivita’ (SCIA) sfera giuridica produttive
consumatori senza e]_‘fetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione ARG - G)_Controlli_, Sp_ortello
primario economico € competitivita”: certificata di inizio Ve“f'Ch.e’ ISpeziont | unico per
competitivita' e e — attivita’ (SCIA) per e sanzioni le attivita’
distributive - tutela dei L produttive
attivita' ricettive




consumatori

complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 3 Segnalazione AR_(fB_ -hG).Controlll_, Sportello
primario sto:ronnpoergtlﬁl?tag competitivita": certificata di inizio \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| ;én;gv?; r
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei o o produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori , ,
di lavanderia
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 4 Segnalazione ,SRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita C g g o ampliativi della le attivita
ommerclo - reti attivita (SC|A) e .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei commercio Hott
consumatori ) senza etetio
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio ovvedime unico pe'
competitivita C : ; . ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per S .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei esercizi di nza effett
consumatori ) senza etietio
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
o concessioni, etc.)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita c g g . ampliativi della le attivital
ommercio - reti attivita' (SC|A) .y .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei vendita al dettaglio Hott
consumatori o senza etietio
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione ,FA;RG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita c : g o, ampliativi della le attivital
ommercio - reti attivita' (SCIA): R .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei o
) vendita diretta da senza effetto
consumatori i , . .
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed im_medi_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione 'SRG ) I;’) i Sportello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita C : . o ampliativi della le attivita
ommercio - retl | attivita’ (SCIA): sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei

consumatori

commercio di
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 9 Segnalazione ARG - B) _ Sportello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio Provye@menu unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): —_— .
T - s ¢l _ sfera giuridica produttive
consumatori commercio senza effetto
elettronico, vendita ecqnomicq diretto
per ed |m'med|'ato' (es.
corrispondenza autorizzazioni e
el p ' concessioni, etc.)
elevisione
Processo Sviluppc_) Sviluppo economico e | . 10 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA): — .
e - i - AP sfera giuridica produttive
consumatori esercizio di senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - nuova autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
apertura
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(_jlmentl unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA): L ;
G - e e - AP sfera giuridica produttive
consumatori esercizio di senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
trasferimento
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione ARG - B) . Sp.ortello
primario economico € competitivita": certificata di inizio Provyeqll_mentl unico per
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA): L ;
el - s e - AP sfera giuridica produttive
consumatori esercizio di senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
bi concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 13 Segnalazione ARG - B_) _ Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio Provyedmenu unico per'
competitivita : : o ampliativi della le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): o :
alEtlbuite - el sfera giuridica produttive

consumatori

esercizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 14 Segnalazione ,SRG - Ic?;) . Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio rovvedimenti unico per'
competitivita c c ti . ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): Sfera qiuridi dutti
S 3 giuridica produttive
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori o ) senza etietto
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
] " concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 15 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita C : ; . ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): L .
T . sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori . ) senza efietio
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di altre autorizzazioni e
o . concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico & competitivita': certificata di inizio rovvedimenti unico per
competitivita C : : . ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): . .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei esercizio di Hott
consumatori . ) senza etietio
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico & competitivita': certificata di inizio rovvedimenti unico per
competitivita C ; ; o ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SC|A) .. .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei somministrazione Hott
consumatori o ) senza etietio
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
. o autorizzazioni e
nell'ambito di -
} _ concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita”; certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita T o _ ampliativi della le attivita
attivita’ (SCIA): sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

somministrazione
di alimenti e

senza effetto
economico diretto




bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 19 Segnalazione ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita": certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA): S .
T 3 : sfera giuridica produttive
istributive - tutela dei -
) variazione della senza effetto
consumatori . , . .
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di | €d immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
] ) concessioni, etc.)
alimenti e bevande
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione QRG - Ig) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA) — .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei attivita' artigianali Hott
consumatori ) senza efietto
in genere, economico diretto
compresi i ed |m'med|'ato. (es.
laboratori di autorizzazioni e
) ] concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione AR_(?_ -hG)_Contfolll_, Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita': certificata di inizio | YEMCNe, ISpeziont - unico per'
competitivita : ' . e sanzioni le attivita
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 22 Segnalazione AR$ -hG).Controlll_, Sportello
primario economico e, competitivita”: certificata di inizio Verificne, Ispeziont | unico per'
competitivita g g . e sanzioni le attivita
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per roduttive
distributive - tutela dei l'esercizio attivita' P
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 23 Segnalazione ARG - B_) _ Sp_ortello
primario economico e Provvedimenti unico per




competitivita' competitivita'; certificata di inizio ampliativi della le attivita'
Commercio - reti o sfera giuridica produttive
S .| attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei | . (_ ,) .p . senza effetto
consumatori I(.esc?r0|z'|o attvita® | economico diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 24 Segnalazione AR_(fB_ -hG).Controlll_, Sp.ortello
primario sto:ronnpoergtlﬁl?tag competitivita": certificata di inizio \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| ;én;gv?; r
Commercio - reti attivita' (SCIA) per .
distributive - tutela dei _ o produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori , ,
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Swluppc_) Sviluppo economico e | . 25 Segnalazione AR_(fE_‘ -hG)_Controlll_, Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Veriche, ISpezioni | unico per'
competitivita C g g o e sanzioni le attivita
-Ommercio - reti | attivita' (SCIA) per produttive
distributive - tutela dei ascensoi
consumatori
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 26 Segnalazione AR$ -hG)_Controlll_, Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita”: certificata di inizio verihche, 1ISpeziont | unico per'
competitivita C g g o e sanzioni le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per :
distributive - tutela dei i o produttive
. I'esercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita c ; ; o, ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA): . .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei stabilimenti Hott
consumatori ) o senza etietio
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario economico e‘ competitivita”: itinerante su aree ovvedime unico pe'
competitivita : g i ampliativi della le attivita
Commercio - reti pubbliche - . .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 29 Commercio QRG - 3) . Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: su aree pubbliche rovvediment unico per'
competitivita C c g o ampliativi della le attivita
Ao e 3 giuridica produttive
distributive - tuteladei | .. Hott
consumatori i i senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 30 é\RG - IZ) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: Trasferimento di rovvediment unico per'
competitivita T e r— ) ) ampliativi della le attivita
residenza di sfera giuridica produttive




distributive - tutela dei
consumatori

titolare in
autorizzazione per
I'attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita”; commercio al rovvedimenti unico per'
competitivita C ] " ] ) ampliativi della le attivital
ommercio - reti dettaglio grandi L .
S " sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei strutture di vendita Hott
consumatori , i senza etietio
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N. 32 Esercizi QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e rovvediment unico per'
competitivita c : g i i ampliativi della le attivital
ommercio - reti trasferimento di - :
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei pubblico esercizio nza effett
consumatori . senza etietio
in zona sottoposta | economico diretto
atutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 33 Distributori di ,SRG - I;:) ; Sp.ortello
primario economico € competitivita'. carburanti - rovveciment unico per
competitivita C : g ) i ampliativi della le attivita
ommercio - réti | Autorizzazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N 34 Commercio QRG - 3) ; Sp.ortello
primario econormpqtel competitivita”: itinerante su aree rovl\./et. 'm der;ll lunlctg pter'
competitivita e T pubbliche e su ampliativi della e attivita
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei posteggio - Hott
consumatori ) senza etietio
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 35 ,SRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: Manifestazioni rovvediment unico per'
competitivita C c g o ) ampliativi della le attivita
ommercio - reti fieristiche-Fiere - sfera aiuridi -
T ; giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di ’S‘RG ) 3) i Sportelio
primario economico e‘ competitivita”; veicoli con rovvediment unico per'
competitivita T ampliativi della le attivita
conducente - sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei




consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di ,SRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita”: veicoli senza rovvediment unico per.
competitivita ; ; ampliativi della le attivita
Commercio - reti conducente - —— .
SN 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita": sicurezza: falo' rovvediment unico per'
competitivita c . . . ampliativi della le attivita
ommerclo - reti trad|z|ona|e - .. .
g . sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': sicurezza: fuochi rovvediment unico per'
competitivita g g o ampliativi della le attivital
Commercio - reti d'artificio - L ;
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica QRG - 3) ; Sportello
primario economico e‘ competitivita”: sicurezza: rovvediment unico per'
competitivita C : g ) ) ampliativi della le attivita
ommercio - reti istruttore / direttore —— :
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei di tiro a segno - Hott
consumatori i ; senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": sicurezza: Lotteria, rovvedimenti unico per'
competitivita c ; ; .| ampliativi della le attivita
ommercio - reti tombola e pesca di .. .
S : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei beneficenza - Hott
consumatori . ) senza efietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppc_) Sviluppo economico e | N 42 Pubblica ,SRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: sicurezza: mestiere | —'ovvediment unico per'
competitivita c g , i ampliativi della le attivita
Commercio - reti di fochino - L .
Ao e 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica é\RG - IZ) ; Sportello
primario economico € competitivita": sicurezza: palestre rovvediment unico per
competitivita ampliativi della le attivital




C_ommercio - reti | - Autorizzazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei senza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 44 Pubblica ,SRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita": sicurezza: rimessa rovvedimenti unico per'
competitivita ; ; . ampliativi della le attivita
Commercio - reti veicoli - —— .
SN 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita': sicurezza: rovvedimenti unico per.
competitivita . . i ampliativi della le attivita
Commercio - reti strumenti da punta .. .
o o 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei e da taglio - Hott
consumatori ) ) senza efietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N. 46 Rivendite di QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita': quotidiani e rovvediment unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti periodici - — .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etetio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 47 Taxi - QRG - 3) ; Sp.ortello
primario econor?;pc_)tel competitivita": Autorizzazione rovl\./et. 'm der;ll lunlctg pter'
competitivita Commercio - reti afmp |a.|V|.d.e a e ad |\g_a
distributive - tutela dei stera g”]ff” tlca produttive
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 48 Attivita’ QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita’ funebre - rovvedimenti unico per'
competitivita ; ; i i ampliativi della le attivita
Commercio - reti | Autorizzazione sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 49 Vendita ,SRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: ambulante di rovvediment unico per'
competitivita c g ) ampliativi della le attivita
Commercio - reti strumenti da punta " -
T ; sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei |, taglio - Hott
consumatori i i senza etietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 50 Affitto di ARG - B) _ Sportello
primario economico e Provvedimenti unico per




competitivita' competitivita'; poltrona, cabina o ampliativi della le attivita'
Commercio - reti ; sfera giuridica produttive
o . ostazione
distributive - tutela dei P senza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario. | sconom Sviuppo economico e 1. 81 Commercio | SE0 B | SRR
primario economico e, competitivita": su aree pubbliche ovvedime unico pe.
competitivita c ; fi ) . ampliativi della le attivita
ommercio- el | in posteggio isolato | gfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di Swluppq Sviluppo economico e | N- 52 AR$ -hG)_ControII!, Sp.ortello
supporto economico e competitivita’ Convocazione verifiche, ispezioni | unico per
competitivita C g g e sanzioni le attivita
ommercio -réti | della conferenza produttive
distributive - tutela dei dei servizi per
consumatori ) i _
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 53 QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e‘ competitivita”: Somministrazione rovvediment unico per'
competitivita : g o i ampliativi della le attivita
Commercio - reti di alimenti e . .
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei bevande (home Hott
consumatori senza etietio
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 54 QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e‘ competitivita": Somministrazione rovvedimenti unico per'
competitivita C : g o i ampliativi della le attivita
ommercio - reti di alimenti e .. .
S : sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei bevande svolta Hott
consumatori i senza efietio
congiuntamente ad | economico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Segnalazione QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita C c g . ampliativi della le attivita
ommercio - reti attivita' (SCIA) per | sera giuridi :
Ao e 3 giuridica produttive
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio Hott
consumatori ) senza etietio
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N- 56 QRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico € competitivita": Comunicazione per rovvediment unico per
competitivita T e r— i ) ampliativi della le attivita
affido di reparto sfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 57 Segnalazione ,SRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per —_— ;
el o 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Agenzie d'affari Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 58 Segnalazione QRG - 3) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvedimenti unico per'
competitivita ; ; L ampliativi della le attivita
Commercio - reti attivita' (SCIA) per —— .
SN 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei f :
. Agenzie d'affari per | senza effetto
consumatori . . .
la raccolta di economico diretto
scommesse ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N 59 Segnalazione ,SRG - IS) ; Sp.ortello
primario economico € competitivita': certificata diinizio | ' OvyediMEnt unico per
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA) per L ;
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per fott
consumatori . . senza etietio
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta) ed immediato (es.
agenzie autorizzazioni e
9 ) o concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione ,FA;RG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment unico per'
competitivita g g . ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' (SCIA) per L ;
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per Hott
consumatori senza etietio
recupero economico diretto
stragiudiziale di ed immediato (es.
crediti per conto di autorizzazioni e
terai P concessioni, etc.)
erzi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 61 QRG - 3) ; Sportello
primario economico e, competitivita': Comunicazione rovvediment unico per'
competitivita g g . . | ampliativi della le attivital
Commercio - reti attivita' concernenti i -
S 3 sfera giuridica produttive
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi Hott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 62 ,SRG - 3) ; Sp_ortello
primario economico e, competitivita”: Comunicazioni in rovvediment unico per'
competitivita T e r— ) i ampliativi della le attivita
materia ambientale | gfera giuridica produttive

distributive - tutela dei
consumatori

(inquinamento
acustico e gestione
di rifiuti)

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Swluppq Sviluppo economico e | - 63 Spettacoli ,SRG - Ic?;) . Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; viaggianti, rovvediment unico per'
competitivita e o ampliativi della le attivita
distributive - tutela dei partecipazione a sfera giuridica produttive
consumatori parchi divertimento | senza effetto
o installazione di ecqnomicg diretto
singole attrazioni - | €d immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | . 64 Spettacoli ,SRG - Ig) ; Sp.ortello
primario economico e, competitivita”; viaggianti, rovvediment unico per'
competitivita Coreeie - X , ampliativi della le attivita
distributive - tutela dei registrazione delle | tora giuridica produttive
- attrazioni - senza effetto
consumatori . i
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 65 Modifica non 'SRG - 3) i Sportello
primario sostenibiie € tutela del territorio e sostanziale di rovvediment unico per'
tutela del Sl e o =il L ampliativi della le attivita
L. ell'ambiente: Tutela, impianti gia' in .. .
territorio e all e & _ sfera giuridica produttive
dell'ambiente recupero ambientale possesso di senza effetto
autorizzazione economico diretto
integrata ed immediato (es.
. autorizzazioni e
amb@ntalg i AIA.' concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Swltuppt())_l Sviluppo sostenibile e | n- 66 Voltura QRG - 3) i Sportelio
primario sostenibile tutela del territorio e autorizzazione rovvediment unico per'
tutela del sillarlsiamer Tl . ampliativi della le attivital
. . ellampiente: U ea, |ntegrata g .
territorio e e e sfera giuridica produttive
dellambiente : ambientale - AIA - | senza effetto
recupero ambientale . .
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 67 Valutazione o ARG - B) _ Sportello
primario sostenibile e tutela del territorio e verifica di Provye@menﬂ unico per'
tutela del el e siEre: Tuiclk - ampliativi della le attivita
territorio e valorizzazione & .assoggettab{hta & | sfera giuridica produttive
delllambiente recupero ambientale impatto ambientale | senza effetto
- VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 68 ARG - B_) _ Sp.ortello
primario tsotstlenéb|lle € tutela del territorio e Autorizzazione Pr0\/|yet(j|m der;ltl lunlct? pter'
u e.a .e dell'lambiente: Tutela, unica ambienta|e - amp Ia.IVI. e a ea IVI.a
territorio e T sfera giuridica produttive
dellambiente recupero ambientale AUA senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 69 Modifica ARG - B) _ Sportello
primario sostenibile e tutela del territorio e sostanziale di Provyeqllmentl unico per'
tutela del ampliativi della le attivita

dell'ambiente: Tutela,

impianto AUA -




territorio e
dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

produttive

Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 70 Rinnovo ARG - C') ' Sp.ortello
primario flﬂztlgnégllle € tutela del territorio e autorizzazione err?gl\i/aet?\;im deer;ltél Iizn;?ivri)é\ r
o dell'ambiente: Tutela, i i - L .
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | stera giuridica con | produttive
: i . AUA - i
dell'ambiente recupero ambientale ' ' effetto economico
Autorizzazione diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 71 ARG - G) Controlli, | Sportello
primario fﬁztlgnczlzllle € tutela del territorio e Classificazione \e/esrglr(ltzr:ce;h:spezmnl IL:an;?ivFi)é\r'
territorio e delfambiente: Qualita® | industrie insalubri produttive
dell'ambient dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 72 Inquinamento ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: Provye(_jlmentl unico per'
tutela del dellambiente: Qualita’ i ) ampliativi della le attivital
territorio e dell'aria e riduzione Autorizzazione per | gerg giuridica produttive
: i A impianti di telefonia
dell'ambiente dellinquinamento p : senza effetto_
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 73 Emissioni in ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: Provye@menﬂ unico per'
tutela del el e e Tuielk o ampliativi della le attivita
territorio e valorizzazione e stabilimento che sfera giuridica produttive
: i . roduce emissioni
dell'ambiente recupero ambientale D _ senza effetto.
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica edtlm_medl_ato_ (es.

. . autorizzazioni e
sostgnmalg/rmnovo concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione

Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 74 Emissioni in ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: messa Provye(_jlmentl unico per'
tutela del clllbermlsiatie Tk ) . ampliativi della le attivital
territorio e valorizzazione & in esercizio dello sfera giuridica produttive
: i . stabilimento -
dell'ambiente recupero ambientale nent senza effettol
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 75 Sospensione ARG - G) Controlli, | Sportello
primario sostenibile e e s ET et o attivita' ver|f|ch_e, ispezioni | unico per'
tutela del dellambiente: Qualita’ e sanzioni le attivita
gerlrllltorlg_e i dell'aria e riduzione produttive
ellambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 76 Emissioni in ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: Provyeqllmentl unico per'
tutela del ampliativi della le attivita




territorio e dell'ambiente: Tutela, | modifica non sfera giuridica produttive
dellambiente vannzzazmng e sostanziale dello senza effetto_
recupero ambientale . economico diretto
stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | autorizzazioni e
Nnzio assenso concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 77 Emissioni in ARG - B_) _ Sp.ortello
primario tsuotztlgnét;'lle € tutela del territorio e atmosfera: er:p\)/l\i/:t(ij\;lin deer;lt; ;én;gv?; r
o dell'ambiente: Tutela, ili i i S ;
territorio e valorizzazione e stabilimento in cui | gtera giuridica produttive
' i . sono presenti
dell'ambiente recupero ambientale P senza effetto_
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' ed immediato (es.
in derooa parte Il autorizzazioni e
gap ' concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Pr_oces_so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 78 AR_C§ - G)_Controlli_, Sp.ortello
primario fﬁzﬁznézle € tutela del territorio e Accertamento \éesrgfzrzgh:spe2|onl Iuen::t?iv?:a r
o dell'ambiente: Difesa i imiti .
territorio e 46l suolo rispetto limiti produttive
dell'ambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 79 Inquinamento ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e acustico: Provye(_jlmentl unico per'
tutela del dellambiente: Qualita’ ) i i ampliativi della le attivital
territorio e dellaria e riduzione Autorizzazione In | gfera giuridica produttive
: i N deroga per i
dellambiente dellinquinamento _g _p | senza effetto_
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 80 Inquinamento ARG - B_) _ Sp_ortello
primario sostenibile e tutela del territorio e acustico: Provye@menﬂ unico per'
tutela del dellambiente: Qualita’ . . ) ampliativi della le attivita
territorio e dellaria e riduzione Autorizzazione in | gfera giuridica produttive
: i RS deroga per
dell'ambiente dellinquinamento g p o senza effetto.
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
FUMOroSe autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tettq de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 81 'SRG ) 3) i Sportelio
primario erritorio ed tutela del territorio e Autorizzazione per rovvedimenti unico per'
edilizia abitativa dell'ambi : lita' - ampliativi della le attivita
elfambiente: Qualita’ | esposizione sfera giuridica roduttive
dell'aria e riduzione . 9 P
dell'inquinamento luminarie e/o senza effetto
. addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 82 Concessione ARG - B_) _ Sp.ortello
primario sostenibile e Provvedimenti unico per

tutela del territorio e

di occupazione




tutela del dellambiente: Difesa | syolo pubblico in ampliativi della le attivita'
territorio e del suolo aree verdi sfera giuridica produttive
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 83 ARG-B) Sportelio
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Autorizzazione/con Provyeglmenﬂ unico per'
generali e di Cestae slle sz ) ampliativi della le attivita
gestione ributarie e Servizi cessione sfera giuridica produttive
fiscali installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario giovanili, sport sport e tempo libero: Autorizzazione per Provyeglmenﬂ unico per
e tempo libero Sport e tempo libero ) ampliativi della le attivita
eventi sfera giuridica produttive
manifestazioni senza effetto
negli impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo _S(ta{V|z_| i Servizi istituzionali, n. 85 QRG ) 3) i Sportelio
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Autorizzazione a: rovvediment unico per'
generali e di Altri servizi generali ampliativi della le attivital
gestione 1) apertura ed sfera giuridica produttive
esercizio di una senza effetto
farmacia; 2) economico diretto
decentramento ed immediato (es.
della farmacia in autorizzazioni &
concessioni, etc.)
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 86 'SRG ) 5’) i Sportello
primario IStituzionall, generali e di gestione: | Autorizzazione a: rovvedimenti unico per'
generali e di Altri servizi generali . ampliativi della le attivita
gestione 1) variazione sfera giuridica produttive

dell'ingresso al
pubblico della
farmacia; 2)
variazione di
superficie dei locali
della farmacia

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




UFFICIO: Anticorruzione e Trasparenza

Responsabile UFFICIO:
Dott. Schirmenti Stefano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sk el el n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione del rischio dati e informazioni, | zione e
gengrah e di Altri servizi generali di corruzione- e 'gutela della. _ Traspare
gestione privacy (specifica) | nza
PTPCT
Processo Servizi Serik el n. 2 Monitoraggio ARG - G) Controlli, | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni | zione e
generali e di Al samie srmemEl ' e sanzioni Traspare
gestione 9 PTPCT e nza
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi Sk elidaall n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' sistema di tutela dati e informazioni, | zione e
gengrah edi Altri servizi generall del dipendente che e 'Futela della_ _ Traspare
gestione privacy (specifica) nza
segnala illeciti
Processo Servizi Sk itz n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trasparenza e Trasparenza zione e
generali e di Altri servizi generali ' (specifica) Traspare
gestione nza
Processo Servizi Sk itz n. 5 Attivita' ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' relativa alla dati e informazioni, | zione e
gene_zrah edi Altri servizi generali gestione delle e 'Futela della_ _ Traspare
gestione privacy (specifica) nza
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi S feldtamEl n. 6 Formazione ARS - P) Gestione | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' sulla prevenzione dati e informazioni, | zione e
gene_zrah edi Altri servizi generali della corruzione e e 'Futela della_ _ Traspare
gestione privacy (specifica) nza
della illegalita’
Processo di | Servizi Sarik iz n7 ARS - P) Gestione | Anticorru
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' Digitalizzazione dati e informazioni, | zione e
gengrah e di Altri servizi generall sistema di gestione e Futela della_ _ Traspare
gestione privacy (specifica) | nza
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Segnalazioni ARS - P) Gestione | Anticorru
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | zione e
e tutela della Traspare
privacy (specifica) | nza




UFFICIO: Autorizzazioni paesaggistiche

Responsabile UFFICIO:
Arch. Cavallero Manuel

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Femain dalliaiEne n. 1 Autorizzazione | ARG - G)_Cont(olli, Autqrizza
primario ter_n_tc_mo e_d . ed edilizia abitativa: paesaggistica vern‘lch_e, ISpeziont | zioni .
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia semplificata e sanzioni paesaggi
del territorio S
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 2 Interventi che | ARS - V) Titoli Autorizza
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab|I|tam_t[V| edilizi zion .
edilizia abitativa T T interventi di lieve (specifica) pa_\er?aggl
p_ubpliqa e_Ipc_:aIe € entita' elencati stiene
piani di edilizia
economico-popolare | nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Interventi ARS - V) Titoli Autorizza
primario territorioed | o eilizia abitativa: | edilizi che alterano | 2Pilitatvi edilizi zioni
edilizia abitativa el e mrmEle lo stato dei luoghi o (specifica) giiasﬁ:ggl
p_ubbliqa e_Ipc_:aIe € I'aspetto esteriore
piani di edilizia L
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 4 Interventi ARG-B) Autorizza
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano Provyedmenu Zion .
edilizia abitativa ampliativi della paesaggi




Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o | sfera giuridica stiche
p_ubt_)lic;a e_I_O(_:aIe € I'aspetto esteriore senza effetto_
piani di edilizia L economico diretto
economico-popolare | degli edifici e che | o4 immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
sottoposta a tutela | concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetio del Assetto del territorio | . 5 Interventiche | ARG-B) Autorizza
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli Provye@menu zion .
edilizia abitativa T interventi di lieve amphayw_d_ella paesaggi
pubblica e locale e . _ sfera giuridica stiche
piani di edilizia entita’ elencat senza effetto
economico-popolare | Nelelenco economico diretto
dell'Allegato | al ed immediato (es.
Opr.nsuzony, | SorEzazente
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
UFFICIO: Contenzioso
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Peretti Maria Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl TETe Sl
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Controversie e | ARG - H) Affari Contenzi
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | contenziosi esterni Iega:h € 00
gggg{ﬁée ! Organi istituzionali ed interni, citazioni, z:é)enn(z?azlllg)so
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei

difensori e




consulenti

UFFICIO: Contratti, Controlli Interni, Formazione, UPD, Privacy, Cerimoniale,UTD

Responsabile UFFICIO:
Dott. Schirmenti Stefano

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti ARQ . G).CO”‘TO'".’ Contratt'i,
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | segretario \e/esrglrclzzhig,n:spezmnl ﬁ?grtrr]?”'
; Altri servizi generali -
gestione 9 comunale Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Autenticazione | ARG - G) _Controlli_, Contratt_i,
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | scritture private ver|f|ch_e, ispezioni ICct)ntr(_)lll
generall  di Altri servizi generali € sanzioni nterni,
gestione Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione | ARG - G)_Contfolli_, Contratt_i,
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | contratti venﬁche, ispezioni IC(t)ntr(_)lll
generall € di Altri servizi generali € sanzioni nterni,
gestione Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 4 Adempimenti | ARG - G) Controlli, | Contratt;
primario gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | conseguenti alla \e/esrglrfzhigh:spezmm &?grt:i)m
i Altri servizi generali i T
gestione 9 stipula del Formazio
contratto: ne, UPD,
registrazione anni Priv_acy, _
successivi Cerimoni
ale,UTD
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Rilascio copia | ARG - G) Controlli, | Contratti,
primario L;S(;I;L:ezr;)limeilgi generali e di gestione: | dei contratti \e/egg'rfzrzg’n:Spez'om I(?Egrtrz(i)m
i Altri servizi generali i i -
gestione 9 stipulati con Formazio
'amministrazione ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo Servizi Sarik itz n. 6 Pagamento ARG - F) Gestione | Contratti,
primario istituzionali, ! delle entrate, delle | Controlli

generali e di gestione:

delle spese di




gengrali edi Altri servizi generali registrazione spese e <_jel Interni, .

gestione patrimonio Formazio

ne, UPD,
Privacy,

Cerimoni

ale,UTD

Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Vidimazione AR$ -hG).ControIh', gon:raht],
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | repertorio Veritiche, 1speziont | ?n rofi
generall € di Altri servizi generali € sanzioni nterni, |

gestione Formazio

ne, UPD,
Privacy,

Cerimoni

ale,UTD

Processo Tutte !e fun2|on| Tutti i macroprocessi n. 8 Registro del ARS -'P) Gestione | Contratt,
primario istituzionali ; dati e informazioni, | Controlli

titolare del :

., .. | etutela della Interni,
trattamento dei dati privacy (specifica) Formazio
personali ne, UPD,

Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 9 Gestione del ARS —_P) Gestione | Contratti,
primario istituzionali, T . dati e informazioni, | Controlli
S rischio violazione :
generali e di ) e tutela della Interni,
gestione sicurezza del privacy (specifica) | Formazio
trattamento dei dati ne, UPD,
personali - DPIA Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 10 Registro dei ARS —_P) Gestione | Contratti,
primario istituzionali, o dati e informazioni, | Controlli
S responsabili del :
generali e di ) e tutela della Interni,
gestione trattamento relativo | ivacy (specifica) | Formazio
alle attivita' di ne, UPD,
trattamento dei dati Privacy,
personali (:IerHTOSI
ale,
Processo Tutte !e fur_12|0n| Tutti | macroprocessi n. 11 Trasparenza | ARS —.P) Gestione | Contratti,
primario istituzionali . dati e informazioni, | Controlli
e promozione ;
e tutela della Interni,
trasparenza smart privacy (specifica) Formazio
2.0 ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Procestso di _Sﬁwz] i Servizi istituzionali, n. 12 iARGI H) Affari gon:ra'ltlt],
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | Procedimento egall e ontrofli
generali e di . L contenzioso Interni,
gestione disciplinare (generale) Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
Procestso di .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 gRSt -I S) Agenda gon:raht_l,
supporto IStituzionatl, generali e di gestione: | Approvazione/aggi gitae, ontrofil
generali e di Altri servizi generall i digitalizzazione e Interni,
gestione ornamento Piano | informatizzazione | Formazio
triennale per processi (specifica) | ne, UPD,
l'informatica e la Privacy,
Cerimoni

transizione al




digitale ale,UTD
Processo Orgllne pubblico | 5 jine pubblico e n. 14 Servizi AR$ -hG).Controlll', gon:raht],
primario e sicurezza e rappresentanza in verifiche, ispezioni ontrolli
. e sanzioni Interni,
locale e celebrazioni e -
amministrativa : P Formazio
manifestazioni ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
processo | Sewnl Servizi istituzionali, | N- 15 Piani QFi.S ‘.Pf) Gestione gontrah‘."
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | formativi e corsi di all € informaziont, ontrofl
generali e di Altri servizi generali ) e tutela della Interni,
gestione formazione privacy (specifica) | Formazio
ne, UPD,
Privacy,
Cerimoni
ale,UTD
UFFICIO: Condoni Edilizi
Responsabile UFFICIO:
Arch. Mencarelli Ermanno
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N 1 Permesso di 'FA)‘RG ) 3) i (E:S.T.dpn'
primario edrirllizt?no gi tativ ed edilizia abitativa: costruire in ::Vl\i’eti\:?q der:ll izl
€ aabitativa | gilizia residenziale sanatoria - amphiativi aetia
. sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hott
piani di edilizia Zﬁgﬁirsliceo giretto
economico-popolare . ;
pop ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 2 SCIAin ARG-B) Condoni
primario territorio ed Provvedimenti Edilizi

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sanatoria - SCIA

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

UFFICIO: Servizi tecnici manutentivi

Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 1 Piano delle ARb(E)I'- D) Contralltu tServ_|z_|
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) eCI']ICtI i
edilizia abitativa |y panistica e assetto manutenti
del territorio vi
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 2 Autorizzazione 'SRG ) 3) i tSeI’V'IZ'I
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: alla manomissione rovl\./et. |mder;|| eCI‘lICtI i
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto dei sedimi delle ampliativi della manutent
e sfera giuridica Vi
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ economico diretto
comunale o di uso | €d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 3 Autorizzazione 'SRG ) 3) i tServ_lz_l
primario eJ.rl'. orio g.t ivq | €0 edilizia abitativa: | al transito in centro ro"l‘.’et. 'm der;l' ec”'ct' .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto storico con ampliativi della manutenti
sl @ittt _ _ sfera giuridica Vi
autocarri o mezzi senza effetto
speciali di portata | €conomico diretto
superiore a 3,5 ed |m_med|_ato_ (es.
tonnellate autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procestso di ,tAss_(tatt(_) declj AasEie dE e i n. 4 Sopralluogo AR$ -hG)_Controlll_, tServ_lz_l
supporto e(;_rl! orio g_t . B verifiche, ispezioni ecmct| .
edilizia abitativa | ;o ictica e assetto e sanzioni manutenti
del territorio Vi
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 5 Intervento sul AR.?. -hG)_COI’]trO“I_, tServ_lz_l
primario e(;_rl! orio S't . 0] Tl alfaie: bene - verifiche, ispezioni ecn|ct| .
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto Manutenzione e sanzioni \r/r;anu enti
del territorio ordinaria
Proces;so di ,tAss_ttattq de(; Aeseiie Al Ertiae n. 6 Pronta AR_(?_ -hG)_Contfolll_, tServ_lz_l
supporto edrirlliz?rlo git tiv ed edilizia abitativa: reperibilita’ ver EZie;]:spezmm rﬁcrr]llctl nti
€ aapitativa | yhanistica e assetto € sanzio via ute
del territorio
Procestso di ,tb\ss_(tettq de(lj A ol e e n. 7 Assistenza e AR$ -hG).Controlll_, tServ_lz_l
supporto edrirlliz?no git tiv ed edilizia abitativa: manutenzione in ver :Zie;]:spezmm rﬁcrr‘]'ct' nti
€ aabitativa | yrpanistica e assetto occasione di € sanzio via ute
del territorio manifestazioni
Procestso di ,tAss_tettq de(lj e G e e n. 8 Manutenzione ARbiI_- D) Contralltn tServ_lz_l
supporto eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) eCHICtI i
edilizia abttativa | panistica e assetto manutent
del territorio Vi
Proces;so di ,tAss_f[ett(_) de(; e G e e n. 9 Assistenza e ARbCk;)I_- D) ContreTttl tServ_lz_l
supporto erritorio ed ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | tecnici
edilizia abitativa

Urbanistica e assetto

manutenti
Vi




del territorio Seggi elettorali
Processo di Assetto del e G e e n. 10 ARG - D) Contratti Servjzj
supporto te&r;tqno Ecti i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) tecnlctl i
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto impianti di \r/ri1anu entl
dlel ireniiens riscaldamento -
raffreddamento
Processo di Assetto del Femain dalliaiEne n. 11 Gestione ARG - F) Gestione Servjzj
supporto te(;rll_tquo ke):cti . a5 el alf s magazzino delle entaatle, delle teCI’lICtI .
edilizia abitativa | g jjizia residenziale sptege € de manutent
pubblica e locale e patrimonio Vi
piani di edilizia
economico-popolare
Processo di | Assetto del Aeasie ol (e i n. 12 Gestione ARG - G) Controlli, | Servizi
supporto tedr_rll_tqno ke):cti i ed edilizia abitativa: squadre operative verlflche, ISpezioni teCI’lICtI i
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni manutenti
del territorio Vi
Processo Assetto del AasEie dE e i n. 13 Gestione ARG - F) Gestione | Servizi
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di delle ent(rjatle, delle teCI’]ICtI i
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto ricambio ed ;gter?r?\Sni: \r/rilanu ent
del territorio attrezzature
Processo Assetto del Fesaie ol Ertiee n. 14 Segnalazione | ARG - G)_Controlli_, Serv_iz_i
primario tedr_rll_tqno gcti . & eeliizt abtae: guasti ver|f|ch_e, ispezioni teCI’]ICtI ;
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto e sanzioni manutenti
del territorio Vi
UFFICIO: Datore di lavoro
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 1 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Datore di
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | lavoro
di e sanzioni
medico
competente
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Medico ARG -_E) Incarichi | Datore di
supporto L;S(;I;L(jezr;)lin:lgi generali e di gestione: | competente - (eggﬁglrlgli) lavoro
i Risorse umane i
gestione nomina
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza sul | ARG - G) Controlli, | Datore di
supporto istituzionali, generali e di gestione: | lavoro e degli verifiche, ispezioni | lavoro




generali e di
gestione

Segreteria generale

ambienti di lavoro

e sanzioni

UFFICIO: Demanio

Responsabile UFFICIO:
Arch. Cavallero Manuel

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_(tattQ decli Assetto del territorio | N- 1 Costruzione in 'SRG ) 3) i Demanio
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: area di rispetto del rovvediment
edilizia abitativa s 3 : ) . ampliativi della
Ed|I|Z|a. reS|denZ|a|e deman|0 mantnmo . .y
: sfera giuridica
pubblica e locale e - Autorizzazione Hott
piani di edilizia - senza efie g. ,
economico-popolare | PdC piu economico diretto
Autorizzazione. ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ de(; Assetto del territorio | N- 2 Costruzioni o QRG ) 3) i Demanio
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: opere in rovl\_/et_ ||_'nden”|
edilizia abitativa Edilizia residenziale prossimita‘ della amp Ia.IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e i -
L . Inea doganale In senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | Mare territoriale - | €conomico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
. autorizzazioni e
(PdC)_ piu ) concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
UFFICIO: Protezione civile
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Marinangeli Keti
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el ST Uifriere
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | g .orso civile: n. 1 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario ) dati e informazioni, | e civile

Sistema di protezione
civile

e formazione del

e tutela della
privacy (specifica)




personale interno

Processo Soccorso civile | o ..orso civile: n. 2 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni, | e Givile
civile interventi di ¢ utela della
privacy (specifica)
sS0CCorso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile Saeees Gl n. 3 Censimento ARS - P) Gestione | Protezion
primario T —— aseg.uito di | dei dannie dati e informazioni, | e civile
3 : tutela della
calamita' naturali indivi i el .
individuazione privacy (specifica)
degli interventi
necessatri per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile SoEaaEs Gk n. 4 Partecipazione | ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti 2atﬂtilg]z)er|':;az'om' e civile
calamita’ naturali i i X -
intercomunall privacy (specifica)
Processo Soccorso civile | g .corso civile: n. 5 Convenzioni ARG - D) Contratti | Protezion
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e civile
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile SoEaaEs Gk n. 6 ARS - P) Gestione | Protezion
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento da;tltelmznrlrlnazmnl, e civile
calamita’ naturali dell'Elenco delle € lutela defla |
privacy (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Soccorso civile Camenien alivle: n.7 ARS - Q) Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge.]gazwne e civile
civile Piano comunale (specifica)
per la protezione
civile
UFFICIO: Servizi cimiteriali
Responsabile UFFICIO:
Ing. Di Bennardo Giuseppe
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el e Shlcle
supporto/pro istituzionali




cessi primari

Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 1 Autorizzazione | ARG - B) _ Servizi
primario e sicurezza o alla tumulazione di Provyegll_mentl cimiteriali
local ) ) ampliativi della
ocale e salme/restilceneri | ¢ara giuridica
amministrativa
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Sk el n. 2 Gestione ARG - D) Contratti | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tecnologica SIT: pubblici (generale) | cimiteriali
generali e di Altri . 3 i '
; ri servizi generali
gestione g Affidamento
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Autorizzazione | ARG - B) ' S.eryizi' .
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ai custodi ad Provyegll_mentl cimiteriali
Iooal ampliativi della
ocae e effettuare sfera giuridica
amministrativa linumazione delle senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Autorizzazione | ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza Salaras Bolia al trasporto di funebri e cimiteriali | cimiteriali
szl & . (specifica)
2E ) cadavere, ceneri 0
amministrativa resti mortali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazione | ARS - N) Attivita’ Servizi
primario e sicurezza Slalemar Ballza al trasporto di funebri e cimiteriali | cimiteriali
sl @ . (specifica)
3¢ ) cadavere, ceneri 0
amministrativa resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 6 Autorizzazione | ARG - B) . Servizi
primario e sicurezza i (el allestumulazione e Provvedimenti cimiteriali
- ' ) ampliativi della
ocale e traslazione delle f iuridi
amministrativa stera giundica
salme senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | ARG - B_) _ Servizi
primario e sicurezza T alla dispersione Provvedimenti cimiteriali
e ' , ampliativi della
delle ceneri f iuridi
amministrativa sfera giundica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. s ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza funebri e cimiteriali | cimiteriali

sicurezza: Polizia
locale e

Comunicazione di

(specifica)




amministrativa

trasporto di salma
(prima
dell'accertamento
di morte)

Processo di Sgrviz_i ' S fs R e n. 9 Inventario beni | ARG - F) Gestione S.eryizi' .
supporto istituzionali, generali e di gestio'ne' mobili e immobili delle entrate, delle | cimiteriali
ge”e.ra" edi Gestione economica Spese e C.jEI
gestione e ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces;o _Sgrviz_i . Servizi istituzionali n. 10 Concessione AR.S '.P) Gestipne_z Seryizi_ .
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' cimiteriale dati e informazioni, | cimiteriali
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della
gestione = servizio’ T privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Gestione e ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza Sl Bolda dislocamento delle funebri e cimiteriali | cimiteriali
' specifica
localee salme (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Servizi
primario e sicurezza Slelesr Ealzk sul collocamento verifiche, ispezioni | cimiteriali
' e sanzioni
localee delle ceneri in
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Servizi Sk elidaall n. 13 Servizio di ARG - F) Gestione | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' gestione delle entrate, delle | cimiteriali
ge”‘?fa" ed Gestione delle entrate lampade/luci votive spese e Qel
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Servizio ai ARS - N) Attivita' Servizi
primario e sicurezza Slel s Ealzk funerali - funebri e cimiteriali | cimiteriali
' ) specifica
localee affidamento del (sp )
amministrativa servizio

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall’ANAC.




