COMUNE DI MANERBIO
Piazza Cesare Battisti n. 1
25025 Manerbio Brescia

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2025/2026

ATTIVITA': Contratti

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (A7 B (SO Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Rogito atti G) Controlli, | Contratti
primario 'S:rt]lézrz?zlgi generali e di gestione: | segretario \e/esrglrfzr}g,n:spezmm
gestione Altri servizi generali comunale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Autenticazione | G) Controlli, | Contratt
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestidne: scritture private verlflche, ISpezioni
ge”e_fa" edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Sgrvi;i _ S e i n. 3 Liquidazione F) Gestione delle Contratti
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: diritti di segreteria entrate, delle
gene_:rah ed Altri servizi generali spese e Qel
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 4 Registrazione | G) Controlli, | Contrat
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: contratti verlflch_e, ispezioni
gene_:rah edi Altri servizi generali € sanzion
gestione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M. 5 Adempimenti | G) Controlli, | Contratti
primario 'Sg;lézrz?zlgi generali e di gestione: | conseguenti alla \e/esrglrfzhiih:spezmm
gestione Altri servizi generali stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Rilascio copia | G) Controlli, | Contrai
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | dei contratti Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
gggg{;ée : Altri servizi generali stipulati con € sanzioni
I'amministrazione
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Pagamento F) Gestione delle Contratti
primario ;S(;I;L:ezr;)linzlgi generali e di gestione: | delle spese di :Sggéee’ ((Jljzllle
gestione Altri servizi generali registrazione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali n. 8 Vidimazione | G) Controlli, | Contrat
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio,ne: repertorio (non piu Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
generali e di e sanzioni

gestione

Altri servizi generali




soggetto ad AdE)

ATTIVITA": Protocollo

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el (e e Uiiee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P)]c Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionall, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazioni, €
generali e di Altri servizi generali ) ) tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Prri?ﬁersiso |S(ta|'[wzz|l . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, :;)f (?r?]st;ci)nr?i datie | Protocollo
primario gsenl::re?li Zdi generali e di gestione: | protocollazione e tutzla gell?—;\ p;riei/acy
i Altri servizi generali i i
gestione 9 smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestione datie | Protocollo
primario ISt “Z"’I.”a 11 generali e di gestione: | di protocollo per Lnto:mgz::)m, €
generall € di Altri servizi generali errata utela detia privacy
gestione (specifica)
assegnazione
Processo .S?[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestione datie | Protocollo
primario Igselnlézzrgjling gi generali e di gestione: | giornaliera ed It: tgigngé:gn;),r?vacy
i Altri servizi generali i
gestione 9 annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n.5 P)f Gestione datie | Protocollo
primario ;;Selnizr;)lir]: ::’” generali e di gestione: | Protocollazione e ;Etg{;ng;:l(;n;ri/acy
i Altri servizi generali i i i
gestione 9 smistamento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Processo S?I{’VI;I . Servizi istituzionali, n. 6 P)f Gestione datie | Protocollo
primario IStituzionalt, generali e di gestione: | Aggiornamento Informazion, €
generali e di tutela della privacy

Altri servizi generali

manuale di




gestione gestione (specifica)

ATTIVITA': Messi notificatori

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiiizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procestso di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Albo e H) ,?ffarl_ legali e Met?_& t
supporto ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | naotifiche: Notifiche con enzlloso hotificator
gggggiée : Segreteria generale (generale) :
ATTIVITA": Anagrafe
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATl 0 Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
primario stitu OI' aé' generali e di gestione: | Certificati ertliche, 1Spezio
general e dl Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione cl anagrafici
e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) $°Etr°.ll" o Anagrafe
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Iscrizioni registri verttiche, 1speziont
generall € di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione L anagrafici
e servizio elettorale
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) $°£tro."" L Anagrafe
primario Iselnljezrlz;in: ::’” generali e di gestione: | Cancellazioni \e/e;i':zig’n:s‘)ez'on'
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Pr_oces_so _S?[VI;I ! Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) _(]:‘_orr:tro_lll, o Anagrafe
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Variazione di Veriche, 1speziont
general e dl Anagrafe, stato civile | indiri € sanzionl
estione cl indirizzo
9 e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe




primario istituzionali, generali e di gestione: | Adeguamento verifiche, ispezioni
gene_rall e di Anagrgf_e, stato civile anagrafe ai risultati e sanzioni
gestione e servizio elettorale i
del censimento
Processo _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: G) _C_ontrollli, - Anagrafe
primario 'S“t“Z'O!"a"a generali e di gestione: | Rilascio carta di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
generali e di Anagrafe, stato civile | jgentita’ € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | Certificati verlflche, ISpezioni
gggtei:(r)?]ée ! Anagrafe, stato civile | anagrafici storici © sanzion!
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ISpezioni
costione | Anagrafe, stato civile | alfufficio tribut © sanzion!
e servizio elettorale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
gggggiée ! Anagrafe, stato civile | prefettura € sanzioni
e servizio elettorale
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, I Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Tenuta registro Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
gggﬁgﬁée : Anagrgfe, stato civile unioni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: G) 'C'ontrollli, I Anagrafe
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Accettazione e venflche, ISpezioni
gzgﬁgiée ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni | - oo
e servizio elettorale di testamento
biologico
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 12 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Anagrafe
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
gggteiz(r)iée ! Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani © sanzion!
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: G) _C_ontrollli, L Anagrafe
primario |st|tu2|c1_nalg_ generali e di gestione: | Variazioni verlflch_e, ispezioni
gggﬁgﬁée ' Anagrgif_e, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario |st|tuz|()|nal|(,j_ generali e di gestione: | Cancellazione ver|f|ch_e, ISpeziont
gzgggiée ' Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE € sanzioni

e servizio elettorale

(Anagrafe Italiani




Residenti
all'Estero)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile

e servizio elettorale

n. 15 Stato civile:
Acquisto della
cittadinanza per
matrimonio

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile

e servizio elettorale

n. 16 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile

e servizio elettorale

n. 17 Stato civile:
Acquisizione della
cittadinanza
italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita’ o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero

G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

Anagrafe

Processo
primario

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 18 Anagrafe:

G) Contralli,
verifiche, ispezioni

Anagrafe




generali e di generali e di gestione: | Attestazione di e sanzioni
gestione Anagrgf_e, stato civile regolarita’ di
e servizio elettorale _
soggiorno
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali n. 19 Anagrafe: G) _C_ontrollli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Attestazione di verifiche, ispezioni
gggﬁgﬁte di Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzioni
e servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 20 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' Ripristino verifiche, ispezioni
gen?rall e di Anagrafe, stato civile | immigrazione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali n. 21 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Verifica verifiche, ispezioni
gggﬁéﬁte i Anagrafe, stato civile | dichiarazione di € sanzioni
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 22 Anagrafe: G) Qontro_lli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autentica di firma verifiche, ispezioni
ge”e.ra" edi Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 23 Anagrafe: G) Qontro_lli, - Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestidne' Autentica di copia verifiche, ispezioni
ge”‘?fa" ed Anagrafe, stato civile e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Skl el n. 24 L) Pianificazione Anagrafe
primario istituzionali,_ generali e di gestio’ne: Toponomastica: urban_igtica
ggg;’gﬁt}e di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica)
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Processo Servizi S Fs R aeT n. 25 L) Pianificazione Anagrafe
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestidne: Toponomastica: urban_|§t|ca
ggg;’gﬁt}e di Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica)
e servizio elettorale nUMEro civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 G) Controlli, Anagrafe
primario e sicurezza Slelear Ballza Accertamento verifiche, ispezioni
’ e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 27 Gestione e N) Attivita' funebri | Anagrafe
primario € sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | € C|m|.$ar|al|
Iocak_a e salme (specifica)
amministrativa
Processo senvizi Servizi istituzionali n. 28 Certificato di | ARG-B) Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' capacita’ Provvedimenti
generali e di ' ampliativi della

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale matrimoniale sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessionj, etc.)
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Anagrafe: G) $0Etl’0.||l, | Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Tenuta registro verificne, 1speziont
gggscr)iée ! Anagrafe, stato civile | convivenze difatto | - oo
gesti e servizio elettorale
Processo | Semvizl Servizi istituzionali, | N- 30 Anagrafe: Ge)rﬁfgﬂtem.'é" iy | o0
primart IStituzl i Id generali e di gestione: | Cancellazione Veritche, ISpeziont
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | registri anagrafici @ sanzion!
e servizio elettorale per emigrazione
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Variazione di | G) ?oﬂtro."" - Anagrafe
primario ISt “Z'ﬁ!"a :j generali e di gestione: | generalita’' degli verttiche, 1speziont
gggggiée ! Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito € sanzioni
e servizio elettorale di matrimonio
P:i‘?ﬁeﬁso IS‘;[V'ZZI' . Servizi istituzionali, | N- 32 Anagrafe S)rﬁoﬂ”oi”" o Anagrafe
primario S nuroli adi generali e di gestione: | temporanea € :ziehispe 0
g€ t? ?] € Anagrafe, stato civile € sanzio
gestione e servizio elettorale
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Attestazione | ) $OE”°."" | Anagrafe
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di iscrizione verttiche, 1speziont
gzgtelg?']lee ! Anagrafe, stato civile anagraﬁca per € sanzion
e servizio elettorale cittadini comunitari
Prr_ont]::rs_go zng'l)nal' Servizi istituzionali, n. 34 Attestazione Ggr'?grqgo'il' ozioni Anagrafe
pri : IStituzl i :j generali e di gestione: | di soggiorno Verinche, ISpeziont
ggg;’gﬁ;e ! Anagrafe, stato civile | permanente per € sanzioni
= sl eleirele cittadini comunitari
P:_‘:Tf:fio i(ta{wz'l)nal' Servizi istituzionali, n. 35 Attribuzione F:,)fﬁr?f;ogﬁ d:“ e | Anagrafe
pri : ! elnlizzrlal' e :j generali e di gestione: | del cognome al l[ tela dz:la "r. ac
generall e di Anagrafe, stato civile to dell utela o privacy
gestione e servizio elettorale momenio deta (specifica)
nascita
Processo .S‘f_["'z.' . Servizi istituzionali, | N- 36 Anagrafe: G) ﬁf_orr]‘"o.”" | Anagrafe
primario 'Se'nlézrg?: gi generali e di gestione: | Autentica di firma a \e/esr;'rfzigh:Spez'om
9 tion Anagrafe, stato civile domicilio
gestione e servizio elettorale
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Anagrafe: G) gorr:tro_lll, L Anagrafe
primario 'Se'nlézrg?z I(,ii generali e di gestione: | Autentica di firma \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm
gestione Anagrafe, stato civile del passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 38 G) goﬂtro."" | Anagrafe
primario Igselnljazrgin: gi generali e di gestione: | Aggiornamento \éesr:ilr(]:Zig;]:Spezmnl
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe utenza

e servizio elettorale




ATTIVITA': Stato Civile

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Al LEe
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: P) Gestic')ne. dati e Stato
primario |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, e Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela.c.jella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Civile
oestone | L0 .| Smereadi
rettificazione
attribuzione di
sSesso
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cambio informazioni, e Civile
gengrah edi Anagrafe, stato civile nome/cognome tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Stato civile: | G) Controlli, ] Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ispezioni Civile
gzgteiz(r)?]ée I Anagrafe, stato civile | a|I'Ufficio anagrafe © sanzion!
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬁche, ISpezioni Civile
Direzione Sanitaria
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atti di venﬁch_e, ISpeziont Civile
gestone | Qe e | Macciafomat |
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpeziont Civile
gggﬁgﬁée ! Anagrafe, stato civile | nascita neo- € sanzioni
e servizio elettorale cittadino
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Stato Civile: G) Controlli, | Stato
primario IS;I:]L(JEZr;)IinS::’Ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éeggﬁzr}g,n:spezmm Civile
gestione Anagrgf_e, stato civile | matrimonio
e servizio elettorale




concordatario

Processo Servizl Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: 0) Accesso e Stato
primario 'St'tuz'ﬁnal'&. generali e di gestione: | Pubblicazioni di Trasp_?renza Civile
gggﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica)
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 10 Stato civile: | G) Controlli, ~} Stato
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni Civile
gggﬁé‘zée : Anagrgfg, stato civile matrimoni civili € sanzioni
e servizio elettorale
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 11 Stato civile: | G) Controlli, ] Stato
primario |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ISpezioni Civile
gestone | e e | mamonio T
celebrato in altro
comune italiano
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 12 Stato Civile: | G) Controlii, ~ — Stato
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ve”f'Ch.e’ ISpezioni Civile
gestone | e e | mamonio T
celebrato all'estero
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Civile
gestone | e S e | semeneed [T
scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: .P) Gestic_)ne_ dati e S'ga_to
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni informazioni, e Civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Adozione informazioni, e Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela@ella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Tutela/Curatela informazioni, e Civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario istituzionali, informazioni, e Civile

generali e di

generali e di gestione:

tutela della privacy




gestione Anagrafe, sltato ci\I/iIe Disconoscimenti (specifica)
e servizio elettorale
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: P)f Gestione dati e gga_tlo
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Riconoscimenti LntO{mgz:lonl, € viie
gente;ra| ed Anagrafe, stato civile ute a_f_e aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione | G) $0Etl’0.||l, . gFa.tlo
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | consensuale, Veritiche, 1speziont vile
gggt?(r)?](lée ! Anagrafe, stato CiVile divorzio Congiunto € sanzioni
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
primario S nuroli adi generali e di gestione: | Redazione atto di i tol g "0 ,riei/ €
ge t? ?] € Anagrafe, stato civile | morte ute aiﬁe aprivacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: | ©) $OE”°."" o (S:'Fa.tlo
primario Igselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;:chigh:spezmnl viie
gestione Anagrafe, SltatO Cl\lf”e morte avvenuta
e servizio elettorale all'estero
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | ©) $OE”°."" o (S:'Fa.tlo
primario ;;Selnlfezrgjlin: :ﬁi generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;ncZig,n:spezmnl vile
gestione Anagr-af-e, stato C|V||e morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
Prr_(;(]::rs_ (S)O i(ta{wz'l)nal' Servizi istituzional, n. 23 Stato civile: Ge)rﬁ‘:'grr:g O'Iél : ezioni ga'tl?a
pri : ! elnlizzrial' o :j generali e di gestione: | Autorizzazione alla \é S;'n 'o’n! pezioni i
9 i 'ed Anagrafe, stato civile | cremazione zloni
gestione e servizio elettorale
processo | semal Servizi istituzionali, | N- 24 e) Conroll, | o
primario ;;Selnlizzrg)l?z gi generali e di gestione: | Autorizzazione alla \e/esr;:Zig,n:spezmm viie
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle
e servizio elettorale ceneri
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Stato Civile: | ©) $°Qtr0.ll" o g’gaﬁo
primario gelnl:azrgjlinz I(’ii generali e di gestione: | Rilascio \éesr:ilnczg;]:spezmm viie
gestione Anagr-a.f-e, stato C|V||e passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: | G) ?orr:trollh, o ga.tlo
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | Trasmissioni alla \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm viie
gestione Anagrafe, stato civile | procura della
e servizio elettorale Repubblica
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Richiesta 'SRG j 3) " gga_tlo
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | riconciliazione tra rovvediment viie
generali e di ampliativi della

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale coniugi sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Stato civile: | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Rilegatura registri informazioni, e Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 29 Negoziazioni | ARG-B) Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | assistite in materia Provyedmenu Civile
gengrah e di Anagrafe, stato civile di famiglia ampllat_|V|_d_eIIa
gestione B sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N-30 Accordodi | ARG-B) = Stato
primario 'S;':]lézrz?:lgi generali e di gestione: | divorzio/separazion err?vl\i/:t(ij\lp deer;r; Civile
gestione Anagrgfe, stato civile | e sferpa giuridica
e servizio elettorale
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 31 Stato civile: | G) Controlli, | Stato
primario gg;ﬁg’l?zlgi generali e di gest_io_ne: Affidamento delle \e/esrg:::zhigh:spezmnl Civile
; Anagrafe, stato civile | ceneri
gestione e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 32 Cambio del | P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | nome composto da informazioni, e Civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile pit’ elementi tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo AT Servizi istituzionali, n. 33 Concessione .P) Gestione dati e S
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | cimiteriale informazioni, e Civile
gene_zrah edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 34 Cambio G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | abitazione verlflche, ispezioni Civile
g:gﬁgﬁte di Anagrgfe, stato civile € sanzioni
e servizio elettorale
ATTIVITA': Elettorale - Leva - Cimitero
Responsabile ATTIVITA"
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sfi"'z.' ; Servizi istituzionali, | N- 1 Elettorale: G) $°{]‘"°.”" . E:_ettora'e
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | rilascio tessera Verinche, i1Speziont C e\_/ta )
generali e di Anagrafe, stato civile lettoral e sanzioni imitero
gestione - eletiorale
e servizio elettorale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | n- 2 Elettorale: G) ?.OEUO.”" - E:_ettora'e
primario IS lnuzrlc“’la tii generali e di gestione: | revisione dinamica ver lr(]:Zie;]:spezmnl -Cirre1\i/tar_
ge e alle Anagl’afe, stato civile liste elettorali esa o ero
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) $0;‘1tl’0.||l, e Ell_ettorale
primario I;elnlézzr;)lins 2“ generali e di gestione: | revisione \e/esrglr(l:Zice;h:spezmnl -Cirre1\i/tir-o
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Elettorale: voto | G) $°£tr0.ll" o E:_ettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | assistito Veriche, 1speziont C e\_/ta )
gente_:ra| e di Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Prr'(larfais' (S)O itta{wz'l)nal' Servizi istituzional, "-5 Eletiorale: Ge)rﬁ‘:'grr:g O'I_l,l : ezioni E:f:-(;ct(;rale
pri : ;gelnuezriali o gi generali e di gestione: | autorizzazione al \é s:';llnzio,n: pezioni Cim\i/tero
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Prr'(larfais' (S)O itta":wz'l)nal' Servizi istituzional, n- 6 Eletiorale: voto Ge)rﬁ‘:'grr:g O'I_l,l : ezioni E:f:-(;ct(;rale
pri : IStituzl i :j generali e di gestione: | domiciliare Veritche, ISpeziont Ci Vt
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Prri?r(l:grsits)o Zﬁxlzzilonali Servizi istituzional, n. 7 Eletiorale: \(/Be)rﬁ‘:igrr:ter Oilél : ezioni Ellfaetf/(;rale
P nerali éi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo nzi ;1i P Cimiter
general e Anagrafe, stato civile | degli scrutatori € sanzio ero
estione -
9 e servizio elettorale
rimario. | isftusionay, | SV istuzionali, .8 Eletiorale: | SERIEL L EEEE
primario S nuroli aéi generali e di gestione: | aggiornamento € ncZie;“spe 0 E:irﬁitar-
generall € Anagrafe, stato civile Albo scrutatori € sanzio ero
estione -
9 e servizio elettorale
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) .(]EOEII’O.”I, _ Ell_ettorale
primario ;;Selnlézzrgjlir]: :ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \e/esr;InCZiE,n:SpeZIonl E:ir(re]\i/tir;)
gestione Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) %:_o;:tro_lll, o E:jattorale
primario isti u2|o|_na :j generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni C e\_/ta -
generali e di Anagrafe, stato civile commissioni e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
elettorali
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: G) _(]:‘_oEtro_lll, o Ell_ettorale
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | aggiornamento verttiche, 1speziont C e\_/ta .
generali e di Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di e sanzioni imitero
gestione izio elettorale
e servizio e seggio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: G) Qontrollll, o Elettorale
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | - Leva -




generali e di generali e di gestione: | iscrizione nell'albo | € sanzioni Cimitero
gestione Anagrgf_e, stato civile dei Giudici Popolari
e servizio elettorale
Processo Sgwy i Servizi istituzionali, n. 13 Elettorale: G) $Oﬂtr0.ll" _ Ell_ettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | aggiornamento verttiche, 1speziont C e\'/ta .
generali e di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale 0 BRIl
Popolari
Processo .Si:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Leva: G) %?'o;:tro.lll, - Ell_ettorale
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Certificati di leva verificne, 1speziont C e\_/ta )
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N 15 Registro del | ©) ?.OEUO.”" - E:_ettora'e
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | servizio civile Veritche, ISpeziont C e\_/ta )
gen?ra| edi Anagrafe, stato civile e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 16 Leva: G) $orr]1tro_lll, o E:f:-ttorale
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Variazioni liste di Vertliche, 1speziont C e\_/ta )
gengr? edi Anagrafe, stato civile leva e sanzioni imitero
gestione e servizio elettorale
ATTIVITA': Servizi informativi
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.l. e i) ,_?glgnda.Dlgnale, .S?rv'z' i
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | rete: Analisi dei . '19' a '2532'0’?6 € informativ
general e di Altri servizi generali fabbisogni informatizzazione !
gestione ' processi (specifica)
programmazione e
gestione della rete
informatica
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Sviluppo dS) ,_?gl_enda_Dlgltale, _S?rvm "
primario ISt uz|()|na Id generali e di gestione: | software: Studi e ) '?' a 'Ziaz'one € informativ
generall € di Altri servizi generali analisi informatizzazione !
gestione processi (specifica)
informatizzazione
servizi
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei | ©) _(]:‘_orr:tro_lll, - _S(fervm i
primario ISeInL(JleI:Iin: ::’” generali e di gestione: | processi - servizi \ée;ilr::Zig,n:spezmnl :n ormativ
gestione Altri servizi generali informatici




Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Sviluppo dS) ,_?glgnda_Dlgltale, _S?rvm i
primario. | isttuzionall, | generali e di gestione: | software: digitalizzazione e | informativ
gestione Altri servizi generali Installazione/config | hocessi (specifica)
urazione nuovo
software
applicativo
Processo | e Servizi istituzionali, | N5 Sviluppo D) Al | ool
primario Iselnlizzrlf;?: gi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormativ
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
Processo _S(ta{vgl i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e i) ,_?glgnda_DlgnaIe, .S?rv'z' i
primario IStituzionall, generali e di gestione: | rete: Acquisizione digitalizzazione € informativ
generali e di . o : : informatizzazione [
; Altri servizi generali fornitura : o
gestione processi (specifica)
connettivita'
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.I. e dS) ,_?glt_anda_Dlgltale, _S(;:-rvm i
dalzzezone s | oty
i Altri servizi generali i i : .
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
connettivita'
primano. | dtusionayi, | Serviziistiuzionali, | n- & Gestione Sl e | SBEAERE HEIe | CENE
primario stitu OI' ad. generali e di gestione: | rete: Backup dei ) ? a t'a one e informa
generall € di Altri servizi generali dati Informatizzazione !
gestione processi (specifica)
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e dS) ,_?glt_anda_Dlgltale, _S(;:-rvm i
dgalzzezone s | oty
i Altri servizi generali i ) o
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica)
backup
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. dS) ,_At\glc_anda_Dlgltale, _S?rvm i
dalzzezone s | oy
i Altri servizi generali i i : -
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
utenti di rete
primano. | dusionayi, | Servziistiuzionali, | n. 11 Gestione S | B ERERE B | CEEE
Primate gSenléra(l)Ii Zéi generali e di gestione: | e rete: in?or?nati?z;zignee [ ome
i Altri servizi generali i i : -
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
apparati di rete
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. g) ,_?glc_—:‘nda.DlgnaIe, &farvm i
primario Igselnljazr:iinz Ic’ii generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?olr?r:zzaﬁgigjz?gnz :n ormativ
- Altri servizi generali i . o
gestione 9 caselle di posta processi (specifica)
elettronica
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. dS) ,_?glc_—:‘nda_DlgltaIe, _S(farvm i
dgtalzzazine e | format
i Altri servizi generali i i : o
gestione 9 Aggiornamenti processi (specifica)

automatici sw di




base e produttivita'

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.1. g) ,_?glgnda.Dlgltale, .S?rv'z' i
dotaizzazine e | iormat
; Altri servizi generali i . o
gestione 9 Aggiornamento processi (specifica)
antivirus
Processo _S(f{my i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.1. ? ,_?glc_enda_DlgnaIe, .S?rv'z' i
dgtaizzazine e | iormaty
i Altri servizi generali i : "
gestione 9 Installazione processi (specifica)
stampanti di rete
Processo _S(f{my i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.1. ? ,_?glc_enda_DlgnaIe, .S?rv'z' i
primario Igselnlizzrg?z gi generali e di gestione: | e rete: Gestione irl?érzir:gﬁizlaoz?gni :n ormativ
. Altri servizi generali i : .
gestione 9 server di rete processi (specifica)
Processo .S(ta{v'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. | C) TC_OQ'[I’O_”I, - _S(farvm i
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | e rete: Custodia e \e/esrglri:Zig,n:spezmm :n ormativ
gestione Altri servizi general gestione delle
password
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. dS) ,_?glt_anda_Dlgltale, _S(;:-rvm i
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | e rete: Manuale . '?' a |z§a2|or_1e e Informativ
generai e di Altri servizi generali sicurezza Informatizzazione !
gestione processi (specifica)
informatica
Processo .S(E[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza dS) ,_?glt_anda_Dlgltale, _S(;:-rvm i
primario ISt “Z"’I!"a Id generali e di gestione: | utenti: Interventidi | . '?' a |zfaz|oqe e informativ
generall € di Altri servizi generali consulenza/addest Informatizzazione !
gestione processi (specifica)
ramento
Processo ngm i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza i) ,_?gl_enda.Dlgnale, .S(?rv'z' i
primario ;;Selnlézzrfling gi generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?(;;:;ﬁg:;;?gﬂi :n ormativ
i Altri servizi generali i : -
gestione 9 manutenzione processi (specifica)
hardware/software
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza H) At\ffan_ legali e S?rVIZI .
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | utenti: Invio con enzlloso informativ
gggﬁgﬁ;e ' Altri servizi generali denunce (generale) !
all'agenzia
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza G) .?.OE"O."" _ _S?rvm i
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | utenti: Gestione vertliche, 1speziont | informativ
gggt?g;ée ! Altri servizi generali banche dati € sanzioni !
esterne
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza g) ,_?glc_—:‘nda.DlgnaIe, &farvm i
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | utenti: Interventi ir}'?&%;ﬁ?ﬁ;’g&i :n ormativ
i Altri servizi generali : "
gestione 9 supporto per la processi (specifica)

gestione dati




applicativi
Processo Servizi Servd etterElt n. 24 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' web: Software per informazioni, e informativ
generali e di Altri servizi generali ' T i tutela della privacy | i
gestione la gestione dei (specifica)
contenuti
Processo Servizi S Fe R T n. 25 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: informazioni, e informativ
generali e di e P ' X tutela della privacy | i
gestione 9 Aggiornamento (specifica)
pagine
Processo Servizi S Fe R T n. 26 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' web: Creazione informazioni, e informativ
generali e di T e — ' N tutela della privacy | i
gestione 9 pagine (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 27 Gestione sito | D) Contratti servizi
primario istituzionali, generali e di gestidne' web: gestione in pubblici (generale) | informativ
generali e di Altri servizi generali . : !
gestione g hosting
Processo Se_rvizj . Servizi istituzionali n. 28 Progetti di Q) Prpgettazione Servizi .
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' innovazione (specifica) informativ
generali e di Altri servizi generali i i i
gestione tri se genera dell'informazione,
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le
ICT
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 29 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi - pubblici (generale) | informativ
i
Missioni PNRR
ATTIVITA": Transizione al digitale e Agenda Digitale
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S fe R aieT n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Attuazione progetti digitalizzazione e ne al
generali e di Statisti : ;0 _ informatizzazione digitale e
i atistica e sistemi di e-government ) .
gestione T ——— processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Servizi S etrterEt n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Transizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Implementazione digitalizzazione e ne al




generali e di Statistica e sistemi dei programmi di informatizzazione digitale e
gestione informativi Amministrazione processi (specifica) | Agenda
Digitale
digitale per lo g
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 AGID: ;5) ,_?gl_enda_Dlgltale, Tran|5|2|o
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Attivazione e ) ']9' a 'Zﬁaz'o".‘e € 39 .‘i‘ |
generali e di Seieilen o o consegna firme informatizzazione igitale e
gestione T ——— N processi (specifica) | Agenda
digitali Digitale
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 4 AGID: ?) ,_?glgnda_DlgnaIe, Tranlsmo
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a 'Zﬁaz'o".‘e € 39 .‘i‘ |
generali e di T delle strategie e informatizzazione igitale e
gestione et i processi (specifica) | Agenda
delle azioni Digitale
dellAgenda
digitale dell'ente
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 5 AGID: i) ,'?gl'enda.mgltale, Tran|3|2|o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Dematerializzazion | . '?' a '2532'0’?9 € g.e .";1 |
generali e di Seiisien o damn e dei documenti informatizzazione igitale e
gestione T —— processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 6 AGID: i) ,'?gl'enda.mgltale, Tran|3|2|o
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Sviluppo progetti . '?' a 'ZfaZ'O’?e € 3? .";1 |
generali e di Altri servizi generall wifi e open data informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
Digitale
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 7 DIGIT: ?) ,_?gl_enda.D|g|tale, Tranlsmo
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Progetto Open ) '19' a '2532'0’?6 € g.e .";1 |
generali e di Altri servizi generali Government informatizzazione igitale e
gestione _ processi (specifica) | Agenda
Smart city Digitale
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 8 Corsi sulla ?) ,_?glgnda.mgnale, Tranlsmo
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | navigazione in ) '?' a '2532'0’?6 € g_e .":1 |
generali e di Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
della posta Digitale
elettronica
Pr_ocegso ngm i Servizi istituzionali, n. 9 Rilascio codice P)f Gesthne. dati e Tranlsmo
primario IStituzionai, generali e di gestione: | diregistrazione per Informazion, € nea
generali e di Altri servizi generall ) . | tutela della privacy | digitale e
gestione accjedere al servizl | (specifica) Agenda
online Digitale
Procestso di _Sﬁwz_l i Servizi istituzionali, n. 10 dS) ,_?glc_—:‘nda_D|g|taIe, Tranlsmo
supporto ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Approvazione/aggi | . '?' a 'Zfaz'one € g_e .? |
generali e di Altri servizi generall omamento Piano informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
triennale per Digitale

l'informatica e la
transizione al




digitale

Prloces.so S?IVIZ.I i Servizi istituzionali, n. 11 g) ,_?glgnda.Dlgltale, Tran|S|Z|o
primario ISt u2|c1na Id generali e di gestione: | Digitalizzazione ed | . ']9' a 'Ziaz'one € g.e ."? |
generali e di Altri servizi generali erogazione dei informatizzazione igitale e
gestione processi (specifica) | Agenda
servizi on-line Digitale
ATTIVITA": Bilancio
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 1 Documento F) tGetStl?jnﬁ delle Bilancio
primario ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | Unico di gger:eeé dile
X Gestione economica, i - ; ;
gestione finanziaria Programmazione - | yaimonio
T DUP
programmazione e
provveditorato
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 2 Bilancio di F) tGEiS“%Inﬁ delle Bilancio
primario IS |nuzr|o”na Ic;i generali e di gestione: | previsione entrate, dele
g€ ? ail e Gestione economica, sptese €de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) tGe;stu()jnﬁ delle Bilancio
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: entrate, dele
gente_zra| ed Gestione economica, sp?§e ede
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proces;so di _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni F) tGe;stu()jnﬁ delle Bilancio
Supporto IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | del bilancio entrate, dele
generall € Gestione economica, preventivo e spese € de
gestione et _ patrimonio
- consuntivo, altre
programmazione e .
provveditorato certificazioni-
trasmissione dati
contabili
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano G) .(]302"0."" | Bilancio
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | esecutivo di \éesr:ilr(]:Zig;]:spezmm
gestione G_es'[lo_ne_ economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F) Gestione delle Bilancio
supporto istituzionali, entrate, delle

generali e di

generali e di gestione:

spese e del




gestione Gestione economica, | pagamento patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
PP eneraliedi generali e di gestione: | bilancio di < eseédel
gene Gestione economica, | previsione e P.E.G. pes ;
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
Civveres | Smvonay, | Soniassional, 1.8 Gesione | © Sesteng delle | Blanc
PP eneraliedi generali e di gestione: | cauzioni e < eseédel
gene Gestione economica, | fideiussioni pes ;
estione lkaeiussioni atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
PP enerali edi generali e di gestione: | controllo dati IVA esanziohi P
gestione Gestione economica,
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
PP eneraliedi generali e di gestione: | beni mobili e S eseédel
gene Gestione economica, | immobili pes :
gestione - patrimonio
programmazione e
provveditorato
Civvers | Sevionay, | Soniassonal, | 11 Pagamento | £ Sesteng delle | Blanc
PP eneraliedi generali e di gestione: | premi e gestione S eseédel
gene Gestione economica, | polizze pes ;
gestione et . . patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
Civvers | Sovonay, | Soniassinal, 0 12Paerei | D Sesteng dlle | Blanci
PP eneraliedi generali e di gestione: | regolarita’ S eseédel
gene Gestione economica, | contabile Pes :
gestione N patrimonio
programmazione e
provveditorato
PP eneraliedi generali e di gestione: | atti con S eseédel
gene Gestione economica, | finanziamenti in pes ;
gestione TRt _ patrimonio
L. conto capitale
programmazione e
provveditorato
B O S, | Semizttuzonal, 1. 14Recuperoe | D) Gestione dele | Sianci
PP generaliec’ii generali e di gestione: | registrazione speseédel
; Gestione economica, i i ; ;
gestione giornaliera delle patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

operazioni del
Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e




chiusura mensile
dei sospesi del

Tesoriere
Processo di | Servizi S Fe R T n. 15 F) Gestione delle Bilancio
supporto gé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | Rendicontazione Eggféeé ?jillle
; Gestione economica, | diritti di segreteria ; :
gestione finanziaria, S patrimonio
. e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 16 Monitoraggio | ©) Qontro.lli, o Bilancio
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | riaspetto vincoli di verlflche, ISpeziont
gen?rall e di Gestione economica, | finanza pubblica e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sl Ftiu S T n. 17 Controllo G) Controlli, Bilancio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: equilibri finanziari Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
generali e di eI CREETEE e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Versament Bilancio
primario 'Sg;lézrg?zlgi generali e di gestione: | addizionale
9 tion Gestione economica, | regjonale
gestione finanziaria, .
. rateizzata
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Verifiche Bilancio
primario 'Sé':]lézr';nzlg. generali e di gestione: | Revisore dei Conti
gest'on!—z ! Gestione economica,
gesti finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi Sl fetliatamEl n. 20 Contrazione F) Gestione delle Bilancio
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestio’ne: dei mutui non entrate, delle
generali e di Organi istituzionali previsti spese e del
gestione patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 21 G) Controlli, Bilancio
primario territorio ed 0 collize abtaia: Comunicazione di verifiche, ispezioni
edilizia abitativa = e ke conto corrente e sanzioni
p.l"bt.)“qa e_I_oc_:aIe € dedicato ad appalti
piani di edilizia
economico-popolare | € COMMESSE
pubbliche
Processo Servizi n. 22 Accertamenti | H) Affari legali e Bilancio

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | (j entrata contenzioso
generali e di Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Procestso di 'Sﬂ’VIZ.I ; Servizi istituzionali, n. 23 Registrazione F) tGEiStlzlnﬁ delle Bilancio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | fatture entrate, dele
generall € di Gestione economica, SPese € de
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 24 Liquidazione F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Bilancio
supporto ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | fatture entrate, dele
generall € di Gestione economica, SPEse € de
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr_oces;o Sgwy . Servizi istituzionali, n. 25 Modello 770 F) tGEiStlzlnﬁ delle Bilancio
primario Iselnlézzrgjlinz Ic;i generali e di gestione: :ner:eeé dile
gene Risorse umane solo raccolta dati pes ;
gestione patrimonio
ATTIVITA': Controllo di gestione
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Wiier
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo G) .(]EOEII’O.”I, - gontrollo
primario IS |nuzr|o”na :ii generali e di gestione: | amministrativo ver |ncZie;1:speZ|0n| ! tion
generall € Gestione economica, bil € sanzio gestione
gestione finanziaria contable
programmazione e
provveditorato
Processo _Sﬂwz_l . Servizi istituzionali, n. 2 Controllo di Q) Pr%_gettazmne dC_ontrollo
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) : "
generall  di Gestione economica, degli artt. dal 196 gestione
gestione finanziaria :
- al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000

ATTIVITA': Tributi ed Altre Entrate

Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Rossi Emanuela

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces;o _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) At\ffan_ legali e Lr;butl ed
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | tributari con enzlloso £ ;e ¢
gente;ra| edal Gestione delle entrate (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so .Sﬁ:\”z.' . Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) tGeistlcénﬁ delle Lr;butl ed
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele E ;e ¢
gente;ra| ed Gestione delle entrate | gccertati Spfse €de ntrate
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Processo .S‘t?:"'z.' . Servizi istituzionali, | N. 3 Controllo ICI - | G) ?.OEUO.”" - Lrt'b”“ ed
primario isti uzmina Id generali e di gestione: | IMU - TASI verifiche, ispezioni A ;e t
gen?ra| e di e YT, e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sf.["'z.' ; Servizi istituzionali, n. 4 Controllo (ex | ©) gorr]‘"o.”" . ;{;b“t' ed
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | Tosap-Cosap — verifiche, ispezioni A :e t
gen?ra| e di Cestane (e aniEe pubblicita) Canone e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi Unico Patri ial
fiscall nico Patrimoniale
Pr.oces.so Sgwy . Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a F) tGEiS“%Inﬁ delle Lr;butl ed
primario IS lnuzrlo”na Ic;i generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele Eni? ¢
ge ? all e Gestione delle entrate | tripytarie sptese €ae ate
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr_ocegso Sgwy . Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti H) At\ffarl_ legali e Lr;butl ed
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | tributari con con enzlloso E ;e ¢
gente_zra| ed Gestione delle entrate | gdesione (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio F) tGe;stu()jnﬁ delle Lr;butl ed
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | rilascio certificati entrate, dele E ;e ¢
ggg;’g‘z;e ' Gestione delle entrate | re|ativi a posizioni ;g?r?ric?ni: ntrate
]Eir;tél;?rle e servizi tributarie
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l . Servizi istituzionali, n. 8 Servizio H) ,?ffarl_ legali e Lr;butl ed
primario IS Inuzrlol?a gi generali e di gestione: | informativo conne?z;oso En?ra ¢
ge ? all e Gestione delle entrate | risposte a istanze, (generale) ate
gestione tributarie e servizi S
fiscall comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo | Servizl Servizi istituzional, | -9 Prowedimenti | H) Affarilegalie | Tribut ed
primario IS Inuzrlciina Ic’ii generali e di gestione: | in autotutela per connerr1zl|oso En:(ra ¢
ge ? all e Gestione delle entrate | triputi comunali (generale) ate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi n. 10 Istanze H) Affari legali e Tributi ed

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: interpello contenzioso Altre
generali e di Gestione delle entrate (generale) Entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi S fs R e n. 11 Rimborsi a F) Gestione delle Tributi ed
primario |st|tu2|()|nallc,j_ generali e di gestione: | contribuenti - entrate, c(;ljellle élt;e ¢
generall € di Gestione delle entrate | riversamenti a spese e de ntrate
gestione tributarie e servizi ; _ | patrimonio
fiscali Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Pr.oces.so Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 12 Controllo G) 'C'ontroilli, o Tributi ed
primario |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verlflche, ISpeziont élt;e ¢
gente;ra| edi Gestione delle entrate | TARES/TARI e sanzioni ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Skl el n. 13 Servizio di H) Affari legali e Tributi ed
primario |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | pagamento tributi contenzlloso ’élt;e ¢
gen?ra| ed Gestione delle entrate (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Skl el n. 14 H) Affari legali e Tributi ed
primario |st|tuz|o|nal|a_ generali e di gestione: | Ravvedimento contenzlloso élt;e ¢
gente;ra| ed Gestione delle entrate | gperoso (generale) ntrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
ATTIVITA": Gestione Economica del Personale
Responsabile ATTIVITA'":
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATER G ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi S Fs R aeT n. 1 Rilascio F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | certificato di entrate, delle Economic
generali e di ISR R i i . spese e del a del
gestione stipendio/certificato | hatrimonio Personal
di servizio e
Processo di | Servizi S fe R aieT n. 2 Liquidazione F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | indennita’ mensili entrate, delle Economic
generali e di S SErER U[E . i spese e del a del
gestione amministratori patrimonio Personal
missioni e
Processo di | Servizi S etrterEt n. 3 Certificazione | F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, delle Economic
generali e di spese e del a del




gestione Risorse umane di personale patrimonio Personal
e
Civvers & | g, | SCrvesiugonah, | ¢ Uidacine | D Sestiore ele | Sesione
upp ! elnljazriall' o Id generali e di gestione: | periodiche epese é del 2 del :
general e di Risorse umane trattamenti pes ;
gestione patrimonio Personal
accessori e
e Mooy, | Soniastugionai, | .5 Uaudazone | D Sester el Setone
primart Igelnl:azriatli o ::’“ generali e di gestione: | trattamento fine spese é del 2 del :
; Risorse umane ; ;
gestione mandato patrimonio Personal
e
Clocesso i | o, | SenvEsiuzionall, | n.6.CUD D) Sotone Jele | Gestone
upp IStituzl i Id generali e di gestione: ’ del del '
generall € di Risorse umane SPese € de ade
gestione patrimonio Personal
e
Civvere | Sovonay, | Soniaswusonal, | n.7Persion: D Sester el Sestone
upp ! elnuezrial' o :j generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - spese é del 2 del :
generall € di Risorse umane riscatti - pes ;
gestione patrimonio Personal
ricongiunzioni e
Procestso di _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: P)]c Gestione dati e (EBest|on§
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Pratiche informazioni, e conomic
gene;rah e di ranE UTEE tutela_c_iella privacy | a del
gestione (specifica) Personal
e
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Statistiche P)]c Gestione dati e (EBest|on§
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e conomic
gene;rah e di ranE UTEE tutela_c_iella privacy | a del
gestione (specifica) Personal
e
e O | Sy, | ServElisiuziona, | n.10Sipendie | D) Gestione delle | Gestone
upp IStituzl i :j generali e di gestione: | Paghe ’ del del '
generall € di Risorse umane SPEse € de ade
gestione patrimonio Personal
e
e 0 | S, | ServAlisiuziona, | n.1LRmborso | ) Gestione delle | Gestone
upp ! elnlizzrial' o :j generali e di gestione: | oneri per datore di spese é del 2 del '
general e di Risorse umane lavoro pes ;
gestione patrimonio Personal
e
primano. | Ritusionali | Serviiistiuzionali, | n. 12 Certiicazione | 2 PR AN | EECTE
primari IStituzl i :j generali e di gestione: | crediti ’ del del '
generall € i Risorse umane SPEse € de ade
gestione patrimonio Personal
e
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 C) Plr_O\t/_vgglnlwlentl (EBesnonQ
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | Riconoscimento di afmp |a_|V|_d_e a ((:jor|10m|c
generali e di e UTE e benefici connessi sfera giuridica con | a de
gestione effetto economico Personal
allinvalidita’ civile diretto ed e
per il personale e immediato (es.
all'invalidita’ erogazione

derivante da cause
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a

contributi, etc.)




svolgere attivita'
lavorativa
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 14 Denunce H) Affar! legali e Gestiong
supporto |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | infortuni sul lavoro contenzlloso E(;oTomlc
generali e di Slserse UiEne (generale) ade
gestione Personal
e)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Gestione G) Controlli, | Gestione
supporto |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | coperture INAIL venﬂche, ispezioni E%oTomw
generali e di = I e sanzioni ade
gestione Personal
e
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 16 Versamenti F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, delle Economic
generali e di : spese e del a del
; Risorse umane lavoro ; X
gestione patrimonio Personal
e)
Processo di Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 17 Certificazioni | F) Gestione delle Gestiong
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | stipendio per entrate, delle Economic
generali e di raaEs e ) ) spese e del a del
gestione cessione quinto - | hatrimonio Personal
prestiti e cessioni e
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 18 Certificazioni | F) Gestione delle Gestione
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e attestazioni entrate, delle Economic
generali e di Ri . spese e del a del
X isorse umane posizioni ; ;
gestione patrimonio Personal
assicurative (pa) e)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 19 C) Pr_ov_v_edimenti Gestione
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Corresponsione ampllat_|V|_d_eIIa Economic
generali e di [ — ! sfera giuridica con | a del
gestione dellassegno effetto economico | Personal
nucleo familiare diretto ed e)
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA": Personale (gestione giuridica)
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL Gl T Uit
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Programma F) Gestione delle Personal
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | triennale ed entrate, ((lee|||e ¢ "
generall € di Risorse umane annuale del spese € de (ge; lone
gestione patrimonio giuridica)

fabbisogno di




personale

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Assunzione di QRG -A) Personal
primario IStituzionall, generali e di gestione: | personale cquisizione € e
gengrah e di e BT diant .| gestione del (gestlpne
gestione medianteé concorsl, | nersonale giuridica)
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | Semizl Servizi istituzionali, | N3 Attribuzione | ARG - A) Personal
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | progressioni cth_J|S|Z|c(;n(|a e € "
generali e di ramiEe UEE economiche gestione de (ges ione
gestione personale giuridica)
orizzontali o di (generale)
carriera
Processo _S(ta{wz_l ; Servizi istituzionali, n. 4 Selezioni da G) %:_orr:tro_lll, o Personal
primario isti u2|o|na :j generali e di gestione: | centro per verifiche, ispezioni | e .
generali e di A e Fimpiego e sanzioni (ges_ ione
gestione giuridica)
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Assunzione G) $OE”°."" | Personal
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | personale verttiche, ispeziont | € i
generali e di Risorse umane appartenente a e sanzioni (geg: ione
gestione giuridica)
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stabilizzazioni | G) $°£tro."" o Personal
primario isti u2|()|na Id generali e di gestione: verifiche, ispezioni | e .
Oeemne” ¥ Fisorse umane csendoni | (gestore
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 7 Mobilita’ G) %:_orr]ltro_lll, o Personal
primario Igselnlézzrg)l:q: gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \e/esr;'rfzigh:Spez'om ?gestione
; Risorse umane e
gestione 30 del D.Lgs. giuridica)
165/2001
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Mobilita’ ex G) _(];‘,_orr:trollh, o Personal
primario ISt u2|()|na :j generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. verttiche, 1speziont | € i
generali e di Risorse umane 165/2001 e sanzioni (ge§ ione
gestione giuridica)
Pr_oces_so _S(ta{wz_l ! Servizi istituzionali, n. 9 Mobilita' G) %:_orr]ltro_lll, o Personal
primate ;;Selnlizzrle(l)l?z gi generali e di gestione: | interna \e/esr;EZig,n:spezmnl ?gestione
i Risorse umane i i e
gestione intersettoriale da giuridica)
P.E.G.
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche P)f Gestione datie | Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e e
gengrah e di e UTE e tutela_c_iella privacy (ges;n_one
gestl_one (specifica) _ giuridica)
Processo _S?[VI;I ! Servizi istituzionali, n. 11 Cambi di G) _(]:‘_orr:tro_lll, o Personal
- Risorse umane i A
gestione professionale giuridica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n.12 G) Controlli, | Personal
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | e




gene_rali e di ggnerali e di gestione: | Trasformazione del | € Sanzioni (ges_ti_one
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a giuridica)
tempo parziale
Processodi | Servizi | serizi isttuzionali, | n-13 Comandie | O Controlli - Persona
upp IStituzI i Id generali e di gestione: | trasferimenti verttiche, 1speziont "
gggﬁgﬁée ! Risorse umane € sanzioni é?jﬁo:ﬁ:gs
processo di Seizl Servizi istituzionali, | M- 14 ARG~ Ig')ment' Eersona'
upp IStituzl i Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a VI\'/ " I q "' "
generall € di Risorse umane prestazioni ampliativi detia (ges lone
gestione sfera giuridica giuridica)
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed immediato (es.
indeterminato e autorizzazioni e
) concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Prri?r?:rsiso Z(tai'[zlzzi:)nali Servizi istituzionali " 15 Nomina Ec))rlr?i(r:laen(cr:neerale) E ereond
P enerali e c;i generali e di gestione: | componenti del 9 (gestione
gene Risorse umane cuG gesti
gestione giuridica)
pri : ! elnlizzrlal' o :j generali e di gestione: | eccedenze \é S;'n 'o’n! pezioni estione
generall e di Risorse umane personale zloni (gesti
gestione giuridica)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Assunzioni G) .(]EOEII’O.”I, _ | Personal
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | interinali verttiche, 1speziont | € i
g:gggiée : Risorse umane € sanzioni é?jﬁé?cg
Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Attribuzione E) In_carlchl e | Personal
primario Igselnlézzrg)l:q: gi generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) ?gestione
; Risorse umane iri iali e
gestione dirigenziali giuridica)
Prr_ont]::rs_go zng'l)nal' Servizi istituzionali, n. 19 Politiche del Q?G '-s'A')one . (F;ersonal
primari IStituzl i :j generali e di gestione: | lavoro - Gestione th.“ IZId | "
generali e di T delle attivitar gestione de (ges_ ione
gestione personale giuridica)
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
B O, | Senizsttuzonal 1. 20 e acgelle | ersona
PP Lo generali e di gestione: | Procedimento .
generali e di (generale) (gestione




gestione Risorse umane disciplinare giuridica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 21 Piano di ARG - A) Personal
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | miglioramento del Acqt_usmone € e
generali e di e BT gestione del (gestione
; benessere T
gestione : _ personale giuridica)
organizzativo (generale)
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Lavoro agile - | ) _C_ontrollh, o Personal
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Smart working Ve”f'Ch.e’ ISpeziont | €
gengrah e di Segreteria generale e sanzioni (gestlpne
gestione giuridica)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 23 Aspettativa- | ARG-B) Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Concessione Provyedmenu e
generali e di e BT ) ) ampliativi della (gestione
; periodo di P A
gestione sfera giuridica giuridica)
aspettativa senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 24 Permessiper | ARG-B) Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | diritto allo studio Provyeqllmenu e
generali e di ranE UTEE ) ampliativi della (gestione
; concessi PR A
gestione sfera giuridica giuridica)
conformemente ai | senza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 25 Periodo di ARG-B) Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | congedo parentale Provyeqllmenu e
generali e di [ —— . ampliativi della (gestione
gestione (c.d. maternita sfera giuridica giuridica)
facoltativa) senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.26 Gestione del G) Controlli, | Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rapporto di lavoro Ve”f'Ch.e’ ISpeziom | €
gene_zrah edi [ — e sanzioni (ges_tlpne
gestione giuridica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Rilevazione P) Gestione datie | Personal
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | soddisfazione informazioni, € e
generali e di Altri servizi generali . oo tutela della privacy | (gestione
gestione interna dagli uffici | (gpecifica) giuridica)
dell'ente
ATTIVITA': Economato
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AL G D Uit
supporto/pro istituzionali




cessi primari

primart ! elnljazr:all' o :j generali e di gestione: | approvvigionament epese é del
generall e di Gestione economica, | g Pes ;
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
P generali e di generali e di gestione: | arredi e spese é del
estione Gestione economica, | attrezzature uffici atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .ng'z.' . Servizi istituzionali, n. 3 Consegna F) tGeistlcénﬁ delle tEconoma
primario I_c'jselnl:azrflin: ::’“ generali e di gestione: | arredi e :S;:eeé d?ale 0
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole atrimonio
finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
pri : Ielnl:ezrial' e:ﬁ' generali e di gestione: | materiali \és;n 'o’n! pezioni
9 i nl ! Gestione economica, zlon
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S(E,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Carico G) $OE”°."" o tEconoma
primario ge'nlézr';?: Ic;i generali e di gestione: | magazzino beni di \e/esr;:::Zigh:SpeZIonl 0
gestione G_estlo_ne_ economica, facile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
pri ' ! elnlizzrlal' e :j generali e di gestione: | consumi spese é del
gest'on!—z ! Gestione economica, gtr'mon'o
gest finanziaria, patr :
programmazione e
provveditorato
Prri(:r(]:ersiso IS‘;[V'ZZI' nali Servizi istituzionali, n. 7 Servizi di D)bcl:)(I)in:rattln al {Economa
primario S nuroli aéi generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) | to
g€ 5 ?] € Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
ATTIVITA': Partecipazioni
Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Rossi Emanuela
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di

supporto/pro

Funzioni

MACRO PROCESSO

PROCESSO




cessi primari istituzionali
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | G) _C_ontro_lli, . P_artgcipa
primario istituzionali, generali e di gestione: | societa’ partecipate verifiche, ispezioni | zioni
generali e di A e ' e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Tenuta ed G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestio'ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | zioni
gggﬁgﬂée di Gestione economica, | dell'archivio € sanzioni
9 finanziaria, :
. relativo alle
programmazione e o he
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Invio G) Controlli, | Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestidne' dell'elenco delle verifiche, ispezioni | zioni
gggﬁgﬁte d Gestione economica, | societa’ partecipate | - oo
il Z 2, . al Dipartimento
programmazione e gell )
provveditorato ella Funzione
Pubblica
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 4 G) _C_ontro_lli, I P_art_ecipa
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Predisposizione di verifiche, ispezioni | zioni
gzgﬁgilée di Gestione economica, | certificazioni, € sanzioni
9 finanziaria, . .
. rendiconti e
programmazione e istich
provveditorato statistiche.
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo _Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 5 Tenuta G) _C_ontro_lli, - P_art_ecipa
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' dell'archivio degli verifiche, ispezioni | zioni
ggg;’gilée di Gestione economica, | Statuti (Enti € sanzioni
9 finanziaria, ;
. controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Fs R aeT n. 6 Gestione titoli | F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle zioni
gengrah edi Gestione economica spese e (_jel
gestione - ' patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Acquisto F) Gestione delle Partecipa
primario istituzionali, generali e di gestione: | partecipazioni entrate, delle zioni
gengrah edi Gestione economica, | gzionarie spese € (_jel
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Procedure di F) Gestione delle Partecipa
primario Ig';sgrguezrg)l?:“o’li generali e di gestione: | dismissione di gggizee’ ((Jljeellle zionl
X Gestione economica, inazioni ; ;
gestione finanziaria partecipazion patrimonio
- azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato guote societarie
ATTIVITA': Lavori Pubblici
Responsabile ATTIVITA"
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del A o ‘Ei fia e n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Lavori -
primario territorioed | o4 o ilizia abitativa: | opere pubbliche | Urbanistica Pubblici
edilizia abitativa Uisailisien @ sesctia (specifica)
del territorio
Processo Assetto del P o ‘Ei fia e n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario tedr_rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: Programma lavori urban_|f§t|ca Pubblici
edilizia abitativa | |} - istica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo | sema Servizi istituzionali, | N3 ARG - 3.) ; Lavorl
primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\_/et_ '!“der;l' ubblict
general e di Gestione delle entrate | cessione ampliativi cetia
gestione e @ sk . . | sfera giuridica
fiscali installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 4 Approvazione | L) Pianificazione Lavori -
primario tedr.rll_tquo gct' i ed edilizia abitativa: Programma lavori urban.|f§t|ca Pubblici
ediizia abitativa |y panistica e assetto pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Aesaiie el e T n. 5 Variazioni al L) Pianificazione Lavori -
primario tedr.rl'.tqr'o gcti i ed edilizia abitativa: Programma urbanllfstlca Pubblici
edilizia abitativa | panistica e assetto triennale e (specifica)
del territorio all'elenco annuale
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 6 Progettazione | Q) Progettazione Lavori
primario teJ_rll_tqno E‘: i ed edilizia abitativa: interna (specifica) Pubblici
edilizia abitativa | panistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Asesiie ol @i i n. 7 Perizie di Q) Progettazione Lavori




primario territorio ed ed edilizia abitativa: lavori in economia | (specifica) Pubblici
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto
del territorio
Processo | Assettodel | ascerto del teritorio | N 8 Progettazione | D) Contratti - Lavori
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) ubbiict
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N. 9 Affidamento D) b(é)(l)'nyrattl | :;a\tl)%rl'. .
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) ubbiict
edilizia abitativa |y rpanistica e assetto appalto a
del territorio professionisti
esterni
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N. 10 Direzione D) bctt;l)'nyrattl | :;a\é%rl'. .
primario eorio o4 o | ed ediliziaabitativa: | lavor pubblici (generale) | Pubblici
edilizia abitativa |y panistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio n. 11 Liquidazioni | G) $OE”°."" - :;a\é%rl'. .
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: acconti o rata di verttiche, 1speziont UobIicl
edilizia abitativa Edilizi_a el Rl saldo e omologa e sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_o_caIe € del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | "egolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo ,tb\ss_?tt(_) de(; Assetto del territorio | N- 12 Varianti in D) &?nFratt' | Iﬁa\é%rl'. .
primario edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) ubblict
edilizia abitativa Urbani;ticg e assetto | |avori in appalto
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio | N- 13 Collaudo D) bCE)(I)_nFrattl I ;L:a\[;%nl- .
primario edr_rll_ orio S't . T - pubblici (generale) ubblici
edilizia abitativa |y panistica e assetto
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 14 D)bCE)(I)_nFrattl | ;L:a\[;%nl- .
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) ubblict
€ aabitativa | yrpanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | - 15 Affidamento | D) b%?.”Fra“' I :;a\é%rl'. .
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PYPP!IC! (generale) uoblict
€ aabitativa | yrpanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | - 16 Coordinatore | G) goﬂtro."" o :;a\é%rl'. .
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: della sicurezza in Veriiche, ISpeziont ubblict
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

fase di




progettazione
Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 17 Subappalto | D) bCé)(I)_nFrattl | :;a\é%rl'. :
primario edr_rl! orio glt . ) ol alfmiive: pubblici (generale) ubblici
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 18 Alta G) sf.oﬂtro."" _ :;a\é%rl'. .
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Veritche, ISpeziont ubblict
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N. 19 Redazione D) b(é)(l)'nyrattl | :;a\tl)%rl'. .
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) UobIicl
edilizia abitativa | \yrpanistica e assetto
del territorio
Pr_oces_so Soccorso civile SorraiEn Gl n. 20 Espropri Q) Pr?c_gettazmne Iﬁa\é%ﬁl' _
primario Sistema di protezione (specifica) ubblici
civile
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 21 Affidamento D) Contrati Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | Pubbilici
pubbliche -
Missioni PNRR
Processo _Tl:{te !e fulr_12|on| Tutti i macroprocessi n. 22 Trascrizione D)éf)?_nprattl | Ilsa\é%rll' _
primario istituzionali decreti esproprio e pubblici (generale) ubblici
altri
ATTIVITA': Manutenzioni
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_tettc_) de(; Assetto del territorio | N- 1 Piano delle D) kﬁ)‘f_”?raﬁ' | Manutenz
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | ioni
ediizia abiativa | \yrpanistica e assetto
del territorio
Processo Assetio del Assetto del territorio n. 2 Autorizzazione | ARG - B) . Manutenz
primario territorio ed Provvedimenti ioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

alla manomissione
dei sedimi delle
vie, strade, piazze,
ecc. di proprieta’
comunale o di uso

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




pubblico autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proces;so di 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 3 Sopralluogo G) _(];‘,_OEtro_lll, .| Manutenz
supporto e(;_rl! orio g.t . ) ol alfmiive: verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | - 4 Intervento sul | ©) sf.oﬂtro."" __ | Manutenz
primario e(;_rl! orio g.t . ) ol alfmiive: bene - verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto Manutenzione e sanzioni
delieniaria ordinaria (compresi
alloggi SAP)
Procestso di tAss_tettc.) de(!i A ol @i n. 5 Pronta G) sc:_orr:trollh, | Manutenz
supporto eJ.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: reperibilita’ Veritche, ispeziont | tonl
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto e sanzioni
del territorio
Procesi'so di tAss_ttattq declj AasEie dE e i n. 6 Assistenza e G) $orr]1tro_lll, | Manutenz
supporto edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione in verttiche, 1speziont | lon
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto occasione di e sanzioni
A le manifestazioni
Proces{%o di ,tAss_(tattQ decli A o ‘Ei fia e n. 7 Manutenzione D)be(I)'nFrattl | Manutenz
supporto eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto
del territorio
Proces{%o di ,tAss_(tattQ decli P o ‘Ei fia e n. 8 Assistenza e D)be(I)'nFrattl | Manutenz
supporto eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Procestso di ,tb\ss_(tett(_) de(; Aesaiie el e T n. 9 Manutenzione D)&(In_nyrattl | Manutenz
supporto oo 4 . | ed edilizia abitativa: | impianti di pubblici (generale) | ioni
edilizia abitativa 1 hanistica e assetto riscaldamento -
del tatieny raffreddamento
Proces;so di ,tAss_ttattq de(; A ol e e n. 10 Gestione F) tGe;stu()jnﬁ delle Manutenz
supporto edr_rll_ oro S.t i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, dele oni
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale spf[a;e €de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proce?tso di ,tb\srz(tettr(l) de(lj Aesaiie el e T n. 11 Gestione \(;“u)ri(]:‘,iorr:troilll, o il\/lginutenz
supporto ed'l'q 0 g't i ed edilizia abitativa: squadre operative erfiche, 1Spezio 0
edilizia abitativa | ;- 0ictica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo ,tAss_tettq de(lj Aeesiie ol @ e n. 12 Gestione F) tGetstlc(;nﬁ delle Manutenz
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, dele loni
edilizia abitativa | rpanistica e assetto ricambio ed spese € de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio n. 13 Segnalazione | G) _(]:‘_orr:tro_lll, | Manutenz
primario erritorio ed I - guasti verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto




del territorio

ATTIVITA'": Protezione Civile

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile | g, orso civile: n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile SaaaE El n. 2 Esercitazione P) Gestiqne. dati e Projte_zion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazioni, € e Civile
f . tutela della privacy
civile personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile SoEaEiEs Gl n. 3 P) Gestic_)ne_ dati e Prof[e_zion
primario Sistema di protezione | Coordinamento Informazioni, € e Civile
iV . . tutela della privacy
civile interventi di (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g, orso civile: n. 4 Censimento P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, € e Civile
calamita’ naturali individuazione g;ﬂiiﬁfgf privacy
degli interventi
necessari per il
superamento
delllemergenza
Processo Soccorso civile | g, orso civile: n. 5 Interventi di R) Interventi di Protezion
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza e Civile
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g ..orso civile: n. 6 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di | a coordinamenti E{nf[ogmgz:lonl, © e Civile
calamita’ naturali intercomunali (:peeiifiéea;l privacy
Processo Soccorso civile | g, orso civile: n. 7 Convenzioni D) Contratti Protezion
primaro Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | e Civile
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile S EaEEn vk n. 8 P) Gestione datie | Protezion




primario Interventi a seguito di | Aggiornamento informazioni, e e Civile
calamita’ naturali dellElenco delle tutela_della privacy
L (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Urbanistica
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A0 3 Tl Wiier
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prri?ﬁersiso tAsrﬁ?ttr? decli AasEie dE e i n. 1 Piano Latha“nltf;cazmne Urbanistic
primario edilizc; Ogit tiv ed edilizia abitativa: regolatore urba ifsi ca a
€ aabttativa 1 yrpanistica e assetto generale - Piano di (specifica)
del territorio governo del
territorio
Processo tAss_ttattq de(!i AasEie dE e i n. 2 Certificato P)]c Gestione datie | Urbanistic
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: destinazione LntO{mgz:lonl, € a
edilizia abitativa | ;o cictica e assetto urbanistica ute a.f.e a privacy
del territorio (specifica)
Processo ,tAss_(tettQ decli Aesaiie el e T n. 3 Variante L)bPlaﬂ|;|0a2|one Urbanistic
primario edrirllizt?rlo git tiv ed edilizia abitativa: semplificata al ur ani|f? Ica a
€ a abitativa Edilizia residenziale Piano rego|atore (SpeC Ca)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tb\ss_(tett(_) de(; Aesaiie el e T n. 4 Piani L)bPla_nltf_lcazmne Urbanistic
primario e(;.rl'. orio g.t ivq | € edilizia abitativa: | urbanistici attuativi ur a”.'f? ica a
edilizia abitativa |y hanistica e assetto ad iniziativa privata (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_ttattq de(; A ol e e n. 5 Piano L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario e(;_rll_ orio k?'t i ed edilizia abitativa: insediamenti ur an_|f§ Ica a
edilizia abitativa | |} - istica e assetto produtivi - PIP (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_tett(_) de(; e G e e n. 6 Piano L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario edrirlliz(?no git tiv ed edilizia abitativa: particolareggiato ur anilf? Ica a
€ a abrtativa Urbanisticg e assetto | p.p. diiniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo ,tAss_tettq de(lj Asesiie ol @i i n. 7 Piano di L)bPlanlglcaZ|one Urbanistic
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. | Y an.'? Ica a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto (specifica)




del territorio
Processo ,tAss_tett(_) de(; e G e e n. 8 Piano di L)bP|a_n|tf_|caZ|one Urbanistic
primario ec;'rll' orio ke)'t i ed edilizia abitativa: lottizzazione ur an_lfs_ Ica a
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto d'ufficio - P.L.U. (specifica)
del territorio
Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaiEne n. 9 Assegnazione | C) Plr'O\t/.v.egml}entl Urbanistic
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia afmp |a'|V|'d.e a a
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto residenziale sfera giuridica con
R _ effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo tAss_tettc.) de(!i e cEl ET G n. 10 Piano edilizia L)bP|a_n|tf.|caZ|one Urbanistic
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: economica ur an.'lf Ica a
edilizia abitatva | gdiizia residenziale | popolare - PEEP | CPECTOd)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Prri?ﬁersiso tAsrﬁ?ttr? decli AasEie dE e i n. 11 Certificato di :;)f (?r?]st;ci)nr?i datie | Urbanistic
primario edilizc; 0 git tiv ed edilizia abitativa: presenza di vincoli i tol g "0 ,riei/ a
€ aapitativa | yhanistica e assetto sovracomunali ute a_f_e aprivacy
del territorio (specifica)
ATTIVITA'": SUE
Responsabile ATTIVITA'":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 1 Permesso di 'SRG - 3) i SUE
primario edr.r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: costruire - rovl\_/et. 'T”def}l'
edilizla abitaliva | qilizia residenziale | Autorizzazione afmp 1ativi d.e a
pubblica e locale e stera g"]ff” t'lca
piani di edilizia Zﬁgﬁi;ic% giretto
economico-popolare . )
pop ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 2 Permesso di 'SRG ) 3) i SUE
primario eJ.rI'. orio k?'t i ed edilizia abitativa: costruire in rovl\_/et_ 'T“der;l'
edilizia abitativa | e ilizia residenziale sanatoria - amptiativi cetia
: sfera giuridica
pubblica e locale e Autorizzazione Hott
piani di edilizia :gﬁi;i; giretto
economico-popolare . ;
Pop ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_f[ett(_) de(; Assetto del territorio n. 3 Controllo G) _(]:‘_orr:tro_lll, | SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio e veriche, 1speziont
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto

manutenzione




del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Pr_oce;so Ass_ettp del A ol @i n. 4 V) .T_it_oli abil?tativi SUE
primario teJirllithi:rlo SI? tiv ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica)
€ a abrtativa Urbanis_;tic._sl e assetto | annuale costo di
del territorio costruzione
Pr.oces.so 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) $°£tr0.ll" L SUE
primario e(;rll. orio E't i ed edilizia abitativa: del contributo di veritiche, Ispezioni
edilizia abitativa Urbanis_;tic._sl = el costruzione/restituz e sanzioni
del territorio ione oneri
Pr.oces.so .Sﬂv'z.' i Assetto del territorio n. 6 'SRG ) 3) i SUE
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\'/et. 'T“de’}I'
general € di Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta amptiativi cetia
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e "oesante" ) - ffett
piani di edilizia e senza efie g. "
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
PdC / silenzio- ed |m_med|_ato_ (es.
4SSENso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20. d concessioni, etc.)
ell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S(E,[V'Z.' i Assetto del territorio n. 7 Nuova 'SRG j 3) i SUE
primario IS |nuzr|o”na Ic;i ed edilizia abitativa: costruzione di un :r?vl\ileti\llgnder:ll
ge e ale Edilizia residenziale manufatto edilizio - amp a. . e a
gestione ; sfera giuridica
pubblica e locale e Autori .
N s utorizzazione senza effetto
piani di edilizia ) . ico dirett
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico dirétto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
gell ar;sz()? ggé)l concessioni, etc.)
p.r. e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio n. 8 Ampliamento 'SRG ) 3) i SUE
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ 'T“def}l'
gene.ral ed Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Autorizzazione amp Ia.IVI. e a
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e PAC/silenzio- Hott
piani di edilizia _ .| Senzaetietto
economico-popolare | @SSENSO al Sensi economico diretto
dell'art. 20, d.p.r. edtlm_medl_ato_ (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo .S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 9 Interventi di 'SRG ) 3) 6 SUE
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et_ 'T“der;l'
generall e di Edilizia residenziale primaria e ampliativi getia
gestione pubblica e locale e . sfera giuridica
secondaria - senza effetto

piani di edilizia

economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 10 'SRG ) 5’) i SUE
primario eeoTirIIiz?g%Eitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrr?r\)ll\i/aeti\llgn deeqlé\
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e infrastrutture e sfera giuridica
g:;?]?lzjﬁzgi:;?: lee impianti - senza effetto
; i i economico diretto
economico-popolare Autorlzz_azmr.le ed immediato (es
(PdC) /silenzio- ! AL S
4SSENso ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 11 Torri e tralicci 'SRG ) 5’) i SUE
primario eedrirllizcijgc;k?itativa ed edilizia abitativa: - Autorizzazione arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét
Ed|||z!a residenziale (PdC) / silenzio- sfera giuridica
B;&?Iéﬁigi:g?gle € assenso ai sensi senza effetto
: ' economico diretto
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. o immediato (s
380/2001 ! D AES.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati ovvedime
edilizia abitativa Edilizi T L ampliativi della
lizla residenziale come abitazione o | sfera giuridica
Sil;?]ti)lgaegi:;?; lee luogo di lavoro o senza effetto
; ini economico diretto
economico-popolare | Magazzini o od mmediato (e
depositi - immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 13 'FA)‘RG ) 3) i S
primario eedrirlliz?gggi tativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arrsgl\i/:ti\;?q deer;I:I;\
Ed|||2|_a residenziale pertinenze - sfera giuridica
gil;ati)“dﬁaezilli(;(i:gle € Autorizzazione senza effetto
; i io- economico diretto
economico-popolare | (PdC) /S|Ie_n2|0 _ od immediato (es
assenso ai sensi tori Ao &S
. autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 14 Depositi e 'SRG ) 3) 6 SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment
edilizia abitativa Edilizi Gl i ) ampliativi della
lizla resiaenziale Autorizzazione sfera giuridica
g;t:}t:lgiaegillic;ci:gle © (PdC) /silenzio- senza effetto
economico-popolare | @SSENSO al sensi eg?gﬁ?'g‘i} (tjlretto
dell'art. 20 del e o ediato (es.
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 15 Nuova ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

costruzione

ampliativi della




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(clausola
residuale) -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ,tAss.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 16 éRG ) 3) i SUE
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et. 'T“def;l'
edilizia abitativa 1 panistica e assetto urbanistica - ampliativi aetia
del territorio ; ; sfera giuridica
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- ecqnomicg diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio n. 17 Varianti in 'SRG ) 3) i SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment
edilizia abitativa T 3 : A ampliativi della
Edilizia residenziale permess| d| e
: sfera giuridica
pubblica e locale e costruire che fott
piani di edilizia ) senza efie g. "
economico-popolare | Presentano | economico diretto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 18 Varianti a 'FA)‘RG ) 3) i SUE
primario edr.rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: permessi di rovl\_/et. 'mdef;l'
edilizia abitativa | g jjizia residenziale costruire ampliativi getia
g sfera giuridica
pubblica e locale e :
piani di edilizia comportant senza effetto
economico-popolare | Medifica della economico diretto
sagoma nel centro | €d immediato (es.
Storico - autorizzazioni e
) ] concessioni, etc.)
Autorizzazione
silenzio-
PdC) / sil
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 19 Mutamento di | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

destinazione d'uso
avente rilevanza
urbanistica -
Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso dell'art. 20

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




del d.p.r. 380/2001

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 20 Intervent 'SRG - 3) ; SUE
primario SHionO B i | € edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | TTOVVECIMSTY
edilizia abltativa | Ejlizia residenziale | aa tabella dicui | P 2Vl della
i sfera giuridica
pubblica e locale e .
piani di edilizia allallegato I del | senza effetto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, egqnomltc:jg diretto
cat. B e C (attivita' | €d immediato (es.
soqgette a autorizzazioni e
gtg o di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo ;Ass:{attg decli Assetto del territorio n. 21 Attivita' di ﬁRG - Ij) " SUE
primario eJ.rI'. orio g't i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e rovl\'/et. Imder}ll
edilizia abttativa | e jjizia residenziale rocce da scavo ampliativi della
pubblica e locale e .| sfera giuridica
piani di edilizia come sottoprodotti | senza effetto
economico-popolare che provengono da | economico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
autorizzazioni e
VIA O,AlA'_ ) concessioni, etc.)
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 22 Interventi 'FA)\RG - 3) " SUE
primario CHiono B . | €d ediliziaabitativa: | edilizi che alterano | PTOVVECIMSTY
edilizia abitatva | gjjiziq residenziale | 1o stato dei luoghi o | StV della
pubblica e locale e . sfera giuridica
piani di edilizia I'aspetto esteriore senza effetto
economico-popolare degli edifici e che economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
sottoposta a tutela autorizzazioni e
P . concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazionegog
na
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 23 Interventi che | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 24 Interventi 'SRG - 5’) i SUE
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovl\'/et. 'T“de’}I'
cedilizla abitaliva | e4ilizia residenziale | classificate come | ompiativi detia
: sfera giuridica
pubblica e locale e | G i

N ocalita' sismiche senza effetto
piani di edilizia i ico dirett
economico-popolare | ad alta e media economico diretto

sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio n. 25 Interventi 'SRG ) 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment
edilizia abitativa For 3 : ) i ampliativi della
Edilizia residenziale l'esecuzione di I
g sfera giuridica
pubblica e locale e A

N opere e lavori di senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | dualunque genere egqnomlg(_) Iretto

su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
] concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 26 Interventi su 'FA)‘RG ) S) i S
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvediment
edilizia abitativa Edilizi 3 : . ampliativi della
ilizia residenziale a vincolo L
: sfera giuridica
pubblica e locale e - ;

N idrogeologico - senza effetto
piani di edilizia . ) ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto

(PdC) piu’ ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 interventisu | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

immobili in area

ampliativi della




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

sottoposta a tutela
(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | N- 28 Interventi da 'SRG ) 5’) i SUE
primario eeoTirllizci’gc;k?i tativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr?p\)ll\i/:ti\llgn deer;lél
Ed|||z!a residenziale naturali protette - sfera giuridica
g:“;?]?lgziigi:g ?:le € Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PdC) piur 23?21??;3?;5?350
Autorizzazione :
Ente Parco (Ia autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_(tattQ decli A o ‘Ei fia e n. 29 Interventi V()j.?._'t.O“ ab|l!1tf1t|w SUE
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti a”a
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 30 Nuovi 'FA)‘RG ) 3) i S
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: impianti ed rovvediment
edilizia abitativa =T T _ ... | ampliativi della
lizla residenziale infrastrutture adibiti | sfera giuridica
pubblica e locale e ad attivita’ senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




mappatura si
riferisce al PdC)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n.31 'SRG ) 5’) i SUE
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\'/et. 'T“de’}I'
ediizia abltaliva | gilizia residenziale | gpere in ampliativi defla
pubblica e locale e | t sfera giuridica
NS conglomerato
piani di edilizia 9 . senza effettgl t
economico-popolare | ¢émentizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
[ECOMDIESSO € a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio | N- 32 Cantieri in cui 'SRG ) 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: operano piu' rovvediment
edilizia abitativa For 3 : _ .. | ampliativi della
Edilizia residenziale imprese esecutrici I
g sfera giuridica
pubblica e locale e i
i oppure ununica senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | IMPresa la cui egqnomltc:it_) Iretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
nferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del A ol e e n. 33 Attivita' di V) Titoli abilitativi SUE
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
p_ubpllqa e_Ipc;aIe € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €€ provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu’
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del e G e e n. 34 Attivita' di V) _'I_'it_oli abil?t_ativi SUE
primario territorio ed o collize abtEie: edilizi (specifica)

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

utilizzo terre e
rocce da scavo




piani di edilizia
economico-popolare

come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia

libera
Processo Assetto del A ol @i n. 35 Interventi V) Titoli abilitativi SUE
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o
p_ubpliqa e_ngaIe € l'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del A o ‘Ei fia e n. 36 Interventi che | V) Titoli abilitativi SUE
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica)
edilizia abitativa. | g jjizia residenziale | interventi di lieve
p_ubt_)lic_a e_I_o_caIe € entita’ elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 37 Interventi V) Titoli abilitativi SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in




aggiunta ad attivita
edilizia libera

Prioces.so ,tAsgtettQ decl1 Femain dalliaEne n. 38 Interventi sz'-ll'-It'O“ abl|!]t:’:1tIVI SUE
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica)
cdilizla abitaliva | eqilizia residenziale | resecuzione di
p_ubphqa elllolcale € opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Pr_oces;o tAss_<tattc.) de(!i A ol @i n. 39 Interventi su V<)j'|T'It'O“ abl|!?':ltIVI SUE
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica)
edilizia abitaliva | g gjjizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Pr_oces;o ,tAss_(tattQ decli A o ‘Ei fia e n. 40 interventi su V()j.?._'t.O“ ab|l!1tf1t|w SUE
primario eJ.rI'. orio E't i ed edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tute'a
pubblica e locale e (fasce di rispetto
piani di edilizia ) L
economico-popolare | d€i corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Prri(:r(]:ersiso ,tb\srzf[ettr(l) decli Aesaiie el e T n. 41 Costruzione, Vc)ji?i';tioh abﬂ:ﬁaﬂw SUE
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: esercizio e € (specifica)
€ aabitativa | g ilizia residenziale modifica di impianti
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Prri(:r(]:ersiso ’:‘Srffttr? decli Assetto del territorio | N- 42 Relazione a \?)rﬁ,:ioﬂtroi"" Jioni SUE
primario ediliz? 0 git tiv ed edilizia abitativa: strutture ultimate € nczie;]iSpe 0
e a abitativa Edilizia residenziale delle opere in & sanzio
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Asesiie ol @i i n. 43 Interventi da | V) Titoli abilitativi SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

realizzare in aree
naturali protette -




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera

Processo tAss_<tattc.) de(!i A ol @i n. 44 Interventi V<)j'|T'It'O“ abl|!?':ltIVI SUE
primario eoTirllizcimo git tiv ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica)
e a abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_tettQ decli Femain dalliaEne n. 45 sz'-ll'-lt'O“ abl|!]EQtIVI SUE
primario e(;rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica)
edilizia abltaliva | g jjjizia residenziale impianti di
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo tAss_ttattq de(!i AasEie dE e i n. 46 V<)j'|T'It'O“ abll!?atlw SUE
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica)
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Connessione e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia L
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita’ di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. ), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del A ol e e n. 47 Denuncia V) _T_|t_oI| abll!t_atlw SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

dell'inizio dei lavori
relativi alle opere
volte al
contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata




Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 48 Installazione éRG j 3) i SUE
primario ec;rll' orio ke)'t i ed edilizia abitativa: di impianti di rovl\_/et_ |_mder}||
ediizia abltativa | gdilizia residenziale | produzione di ampliativi getia
pubblica e locale e ; ; sfera giuridica
NS energia termica da | senza effetto
piani di edilizia = N ico dirett
economico-popolare | fonti rinnovabili, economico diretto
incluse pompe di ed |m_med|_ato_ (es.
calore, destinate a autorizzazioni &
' } concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo ,tAss.tett(.) de(; Assetto del territorio n. 49 G) $0Etl’0.||l, | SUE
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione Veritche, ISpeziont
edilizia abitativa | ;- cictica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo tAss.fttQ de(; Assetto del territorio | N- 50 QRG ) 3) i SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovvediment
edilizia abitativa T 3 : ) ) i ampliativi della
Edilizia residenziale installazione di -
: sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio Hott
piani di edilizia senza etle 3. "
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o ,tAss_(tattQ decli A o ‘Ei fia e n. 51 V()j.?._'t.O“ ab|l!1tf1t|w SUE
primario eJirllizc;rlo Eit tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica)
€ aabitativa | gilizia residenziale impianti di
p_ubt_)llc_a e_I_oc_:aIe € produzione di
piani di edilizia . L
economico-popolare biometanoidi con
capacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Pr_oces_so ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 52 G) %:_orr:tro_lll, _ S
primario edrirllizt?no git tiv ed edilizia abitativa: Comunicazione di | V& EZie;]:spezmnl
€ aabntativa | g gilizia residenziale fine lavori - € sanzio
p_ubpllqa e_ngaIe e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Aeesiie ol @ e n. 53 Costruzione, | V) Titoli abilitativi SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio e
modifica di impianti
di produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA




Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 54 éRG j 3) i SUE
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovvediment
edilizia abitativa el s mnalE ] ampliativi della
. opere in PR
pubblica e locale e conglomerato sfera gll;;‘l(:;ca
piani di edilizia - senza efie 3- "
economico-popolare | ¢émentizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autorizzazioni e
concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio n. 55 Interventi 'SRG ) 5’) i SUE
primario eJ.rl'. orio g.t ivq | ©dediiziaabitativa: | edilizi in zone ro"l‘.’et. 'm der;l'
edilizia abitativa Edilizia residenziale classificate come a;np Ia.IVI.d.e a
pubblica e locale e G ciarm stera giuridica
hiani di edilizia localita' sismiche a | senza effetto
economico-popolare | Passa sismicita’ - | economico diretto
SCIA unica ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio | N- 56 SCIAin 'SRG - 3) i SUE
primario erirorio ed ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovveciment
edilizia abitativa = et ndalle ampliativi della
pubblica e locale e sfera gu;frlﬂca
piani di edilizia senza efie g. "
economico-popolare economico dirétto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tatt(_) declj P o ‘Ei fia e n. 57 Interventi V()j_?_'r[_oll abﬂiatm SUE
primario eroro ed . | ed edilizia abitativa: | edilizi in zone edilizi (specifica)
edilizia abitativa Edilizia residenziale C|assifica‘[e come
p_ubphcg e_ngaIe e localita’ sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .ng'z.' i Assetto del territorio | N- 58 Restauro e G) $°Qtr0.ll" | SUE
primario ISt u2|o|_na :j ed edilizia abitativa: risanamento Veriche, i1speziont
gggtﬁ’g‘;;e ' Edilizia residenziale | conservativo € sanzioni
p_ubt_)llc_a e_I_o_caIe € (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 59 Interventi ';‘RG ) 5’) i S
primario eeoTirIIiz?zriK;t?itativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone arrr(l)vl\i/:ti\lp deer;lzla
Ed|I|Z|.a reSldenZ|a|e classificate come SfeIE)a giuridica
p_ubphc;a e_Ip;aIe € localita' sismiche a | senza effetto
piani di edilizia o nomico dirett
economico-popolare | Passa sismicita’ - ego_ 0 (Cj(.) etto
Autorizzazione piu' | © tlm_me iato (es.
autorizzazioni e
SCIA (la ) concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo servizi Assetto del territorio n. 60 ARG-B) SUE
primario istituzionali, Provvedimenti

ed edilizia abitativa:

Manutenzione




generali e di

Edilizia residenziale

straordinaria

ampliativi della

gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA sfera giuridica
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 61 Varianti in ARG-B) SUE
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che Provyedmenu
edilizia abitativa Edilizi —— ) ampliativi della
pubblica e locale e caratteri delle Hott
piani di edilizia s senza efietto
economico-popolare | Varazion economico diretto
essenziali - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S(:{V'Z.' i Assetto del territorio n. 62 G) sf.oﬂtro."" | SUE
primario Igselnljazr:i?: ::’“ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on|
gestione Edilizia residenziale edilizia cosiddetta
p_ubphqa e_ngaIe € "semplice" o
piani di edilizia . .\
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo .S(E[V'Z.' i Assetto del territorio n. 63 Nuova QRG ) 3) i SUE
primario ;;Selnuezrg)l?z gi ed edilizia abitativa: costruzione In arrr?;\)ll\i/aeti\I/P deer;lél
gestione Edilizia residenziale esecuzione di sfera giuridica
pubblica e locale e strumento Hott
piani di edilizia - senza etletio
economico-popolare | Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni &
) ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 64 Agibilita’ - 'SRG ) 3) i SUE
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: SCIA rovl\_/et. 'T“def}l'
edilizia abitativa | e jjizia residenziale afmp 1ativi d.e a
pubblica e locale e stera g"]ff” tica
piani di edilizia senza etle 8— ”
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del A ol e e n. 65 Sanzioni per | G) _C_ontro_lll, - | SUE
primario tedr_rll_tqno g? i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale in assenza. o e sanzioni
pubblica e locale e | itormitar dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetio del Assetto del territorio n. 66 Cantieriin cui | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un‘unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




inferiore a concessioni, etc.)
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
| ey | Assetodeltertorio | 1.7 o peon |
primari d'II' r bitati ed edilizia abitativa: Manutenzione vertliche, 1speziont
edilizia abitativa | £ijizia residenziale straordinaria e sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo tAss_tettQ de(; Assetto del territorio | - 68 Serre mobili | G) sf.oﬂtro."" | SUE
primario eoTirIIizcimo git tiv ed edilizia abitativa: stagionali (con ver lr(]:Zie;]:spezmnl
€ aabitativa | gilizia residenziale strutture in € sanzio
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_(tattQ de(; Assetto del territorio n. 69 G) $OE”°."" | SUE
primario eJ.rl'. oo g.t ivq | ©dediizia abitativa: | Realizzazione di verifiche, Ispezioni
edilizia abitativa | £ijizia residenziale pertinenze minori - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | N- 70 Movimenti di | G) $orr]1tro_lll, | SUE
primario edr_rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti Veritche, ISpeziont
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale Fattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera a ovvedime
edilizia abitativa =T T o ampliativi della
| IZI-a resiaenziale permessi di sfera giuridica
g:;br]?lzjﬁaeﬁl:l(;fsle e costruire - CILA senza effetto
; economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
| sy | Assetodeltertoro | 72 menenisu | AR08 | SUE
pri : rtorioed ed edilizia abitativa: immobili sottoposti vvedir :
edilizia abitativa Edilizi - i ampliativi della
| |Z|-a resiaenziale a V|nco|o sfera giuridica
EiL;?]ti)I:jciaeEilli(;iC: lee idrogeologico - senza effetto
; iu' economico diretto
economico-popolare CILA/-SCIAt piu od immediato (es
Autorizzazioni (la ori alb (&s.
. autorizzazioni e
rpappatura S| concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | N- 73 Restauro e G) ?orr:trollh, | SUE
primario edr.rl'. orio g't i ed edilizia abitativa: risanamento verttiche, 1speziont
edilizia abitativa | £ijizia residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e leagero) - CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo Assetto del e G e e n. 74 CILA V) _'I_'|t_0|| abll!t_atlw SUE
primario territorio ed edilizi (specifica)




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(Clausola
residuale)

Prr.?r?:fio ésrf.teétrpod:é Assetto del territorio | N 75 Attivita’ di Z()j.-ll.-n.o(l'sag'cl!;.act;;' SUE
pri : d'II' ! bitati ed edilizia abitativa: ricerca nel izl (Specift
edilizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe Sottosu0|0 in aree
p_ubphqa ellloc.:ale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | €dificato - CILA
Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio n. 76 Eliminazione 'SRG j 3) i SUE
primario eeoTirIIiz?g%Eitativa ed edilizia abitativa: delle barriere arrr?vl\i/aeti\llzn deer:lé\
Ed|I|Z|.a reS|denZ|a|e architettoniche Sferpa giuridica
g:;?]?lzjﬁzgi:;?: lee (pesanti) - CILA senza effetto
; economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio n. 77 interventi QRG ) 3) i SUE
primario eedrirllizoigoagitativa ed edilizia abitativa: edilizi che alterano a;‘]’[‘)’l‘i’:ti\'/?" deerh;
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi 0 | ¢farg giuridica
gil;ati)lzjciaegilli(;(i:;le € l'aspetto esteriore senza effetto
; i edifici economico diretto
economico-popolare o!egg ed|f|.C|  che ed immediato (es
ricadono in zona :
autorizzazioni e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica - '
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio n. 78 interventi 'SRG ) 3) i SUE
primario eedrirlliz?;%gitativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone arrli)p\)ll\i/aeti\;:ndeeqlél
Ed|I|Z|-a rESIdenZIale C|assificate come sfera giuridica
Eil:;ti)lzjciigilli(;ic:le 2 localita' sismiche senza effetto
" i economico diretto
economico-popolare a-d aI.t gte‘medla ed immediato (es
sismicita’ - '
CILA/SCIA piut autorizzazioni e
; ) P concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 79 Interventi che | ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo tASS’.?ttC.) de(; Assetto del territorio n. 80 Interventi 'SRG ) 3) i SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment
edilizia abitativa Eeil ekl ) i ampliativi della
| |Z|.a resiaenziale 'esecuzione di sfera giuridica
B;?]?Iéﬁaegi:g?: lee opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomlgq diretto
su beni culturali - e tlm'me iato (es.
o autorizzazioni e
C”‘A/_SCIA_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio | N 81 Interventi su 'SRG ) 3) i SUE
primario eeoTirIIizczg(;gitativa ed edilizia abitativa: immobili in area arrr?p\)ll\i/aeti\llgn deer:I;:\
Edilizia residenziale sottoposta a tutela | ¢arg giuridica
Sil;?]ti)lljcizgilli(;(i:s lee (fasce di rispetto senza effetto
; i idrici) - economico diretto
economico-popolare CC(TLFX/QET,Z - od immediato (es
iu '
. . P autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si '
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 82 Interventi da 'FA)‘RG ) S) i S
primario eedrirllizt?g(?agi tativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr(l);\)ll\i/aeti\I/P deer;lia
Ed|I|Z|.a residenziale naturali protette - sfera giuridica
o scia | CILASCIADY | senzasfet
: i ioni economico diretto
economico-popolare autorlz?azmr.u (la ed immediato (es
mappatura si :
. pp autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 83 Interventi 'FA)‘RG ) S) i S
primario eeoTirIIiz?zrigk?itativa ed edilizia abitativa: edilizi riconducibili arrr(l)vl\i/:ti\ll?q deer;lzla
Edilizia residenziale alla tabella di cui sfefa giuridica
g:;tr)ﬁll;aegﬂlgfgle € all'allegato | del senza effetto
: economico diretto
economico-popolare d.p.r. n._ 151/2011, od immediato (e5
categorie Be C - ori atv \&s.
o autorizzazioni e
ClLA/_SCIA_‘ piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del n. 84 Interventi ARG - B) SUE

primario

territorio ed

Assetto del territorio

Provvedimenti




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 85 Impianti o
attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

SUE

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 86 Impianti o
attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

V) Titoli abilitativi
edilizi (specifica)

SUE

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 87 Installazione
di impianti
alimentati da fonti
rinnovabili -

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto

SUE




comunicazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo 'tA‘SS.tett(.) decli Assetto del territorio | N- 88 Opere 'SRG ) 3) i SUE
primario eJ'rI! orio E't i ed edilizia abitativa: contingenti e rovl\'/et. 'T“de’}I'
edilizia abitativa Edilizia residenziale temporanee - amp Ia.IVI. e a
: sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazione Hott
piani di edilizia seénza elte g. "
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o ,tAss_tettQ de(; Femain dalliaiEne n. 89 Cantieri in cui V()j'-||'-lt'0“ abll!?atlw SUE
primario edr_rl! oro g't i ed edilizia abitativa: operano piu' edilizi (specifica)
eailizia abitativa Ed|I|Z|a reSidenZiaIe imprese esecutrici
p_ubphqa ellloc.:ale € oppure un‘unica
piani di edilizia , :
economico-popolare | Impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo tAss.fttQ declj Assetto del territorio | n- 90 Interventi QRG - 3) i SUE
primario e(;.rl'. oro g.t ivq | € edilizia abitativa: edilizi riconducibili rOVI‘.’et. 'mdef;l'
edilizia abitaliva | e jjizia residenziale | ajla tabella di cui | oPiativi defia
bbli ezl @ sfera giuridica
pubblica & I'allegato | del
P T, allallegato | ae senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, egqnomlgp eto
cat. B e C (attivita' | ©d immediato (es.
soqgette a autorizzazioni e
99 _ concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Prri(:r(]:ersiso 'to‘srfl?ttr? de(lj Assetto del territorio n. 91 Messa in S)ri(;oﬂtroill" Jioni SUE
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: esercizio degli erfiche, 1Spezio
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ascensori
montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione




Processo ,tAss_tett(_) de(; Assetto del territorio n. 92 Messa in G) _(];‘,_oEtro_lll, | SUE
primario ec;? orio ke)'t i ed edilizia abitativa: esercizio e veritche, i1Speziont
edilizia abitativa | £ijizia residenziale omologazione degli e sanzioni
p_ubplpa e.I.o<.:aIe € impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Pr_oces;o ,tAss_tettQ de(; Femain dalliaiEne n. 93 Relazione a V()j'-||'-lt'0“ abll!?atlw SUE
primario edr_rl! orio g't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica)
ediizia abllaliva | gdilizia residenziale | delle opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo ,tAss_(tattQ deé Assetto del territorio | N- 94 'SRG ) 3) i SUE
primario eJirllizc;rlo Eit tiv ed edilizia abitativa: Realizzazione di rrr?vl\i/eti\llgnder:ll
€ aabntativa | e gjlizia residenziale impianti solari amptiativi cetia
pubblica e locale e L ; ; sfera giuridica
NN termici, realizzati senza effetto
piani di edilizia . ) ico dirett
economico-popolare su edifici esistenti egqnomlg(_) iretto
e al difuori della | €d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo ,tAss_ttattq de(; Assetto del territorio n. 95 G) %:_orr:tro_lll, | SUE
primario edr.rl'. oro g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione VEriche, ISpeziont
edilizia abitativa | ;- 0ictica e assetto nstallazione di e sanzioni
del temitorio cartelli e insegne
Processo ,tAss_(tettQ decli Assetto del territorio | N- 96 'SRG ) 3) i SUE
primario edr.rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\_/et. 'T“def}l'
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto passo carrabile ampliativi cetia
del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 97 ARG-B) SUE
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Realizzazione di
impianti solari
termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 98 ARG-B) SUE
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Autorizzazione Provyedmenu
edilizia abitativa Upiisien @ seeeis passo carrabile ampllat'|V|'d.eIIa
del territorio sfera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 99 C) Provvedimenti | SUE
primario Ig;set;;lé:zr;)lin:“di gene'rali e di gestipne: Trasformazione 2@?;'33’#353 I:;lacon
gestione ﬁne;:ggﬁ: SULEEES _d'”tF‘? di sn_Jperﬂue effetto economico
T in diritto di diretto ed
programmazione e L ) )
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Ass_ettp del AasEie dE e i n. 100 Proroga V) _T_|t_oI| abll!t_atlw SUE
primario territorioed | o eilizia abitativa: | termine inizioffine | ©9liZ! (Specifica)
edilizia abitativa. | g jjizi residenziale lavori
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
e’y | Asselodelterioro | 101 Wpertradh | AR08 | SUE
edilizia abitativa ed .e_d.|I|2|a gbltat[va: un accesso su ampliativi della
Edilizia residenziale strada provinciale f iuridi
pubblica e locale e siera giuridica
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imario. tetorioed | Assetodelteriorio . 102Riescio - SEELR ) SUE
o o ed edilizia abitativa: della dichiarazione o
edilizia abitativa | £iliia residenziale di inagibilita’ ampliativi della
pubblica e locale e sfera giuridica
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Ass_ett(_) del e G e e n. 103 Contributo G) _C_ontro_lll, o SUE
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: per abbattimento venﬂche, ISpeziont
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | delle barriere e sanzioni
CEl TR architettoniche
Erri(r)r?:ﬁgo gsrfi?;tr(i)od:cli Asset_tq Qel territorio " 104.§o.nt.r|buto \(/B(a)ri(;gﬂg 0ilélg')ezioni SUE
o . ed edilizia abitativa: per edifici di culto .
edilizia abitativa e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

ed attrezzature per




servizi religiosi

ATTIVITA": Patrimonio

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Sl Ftiu S T n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' alienazioni e entrate, delle 0]
ge”‘?fa" ed Gestione economica, | valorizzazioni spese e Qel
gestione e o patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e i n. 2 Procedure di P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e 0
gene;rali edi e S . bil tutela_c_jella privacy
gestione finanziaria ' | Immobih (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S e i n. 3 Registrazione P) Gestione dati e Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestidne' movimenti informazioni, e o}
ggg;’gﬁt}e di Gestione economica, | inventariali ?sj;[oeeliif?sg)a privacy
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 4 Servizio di F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' custodia e entrate, delle 0]
gene.rall edi Gestione dei beni Sorveg"anza Spe§e e del
gestione e patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Processo Servizi S Fs R aeT n. 5 Vendita beni D) Contratti Patrimoni
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' patrimonio pubblici (generale) | o
gente_zrah edi Gestione economica, | disponibile
gestione finanziaria, .
. mediante asta
programmazione e )
provveditorato pubblica
Processo Servizi S etterEt n. 6 Concessione a | F) Gestione delle Patrimoni
primario gg;lézrg?zl'c’“ generali e di gestione: | titolo gratuito delle :Sgséeé ((jjzllle 0
; Organi istituzionali i il - ;
gestione g sale e immobili del patrimonio
patrimonio
comunale (in
condivisione con
Ufficio Cultura)




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Pr_oces_so _S?[VI;I . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di F) tGetStK()jnﬁ delle Patrimoni
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele 0
generall € di Gestione economica, | demaniali Spese e de
gestione TR patrimonio
programmazione e
provveditorato
szrsgo 2§[V'Z.'Onal. Servizi istituzionali, | N- 8 Concessioni ’SS)G , Ig')ment' Ea”'mo""
primart IStituzl i Id generali e di gestione: | canali demaniali VI\'/ " I d ”'
general e di Gestione economica, | jrrigui ampliativi cetia
gestione TR sfera giuridica
programmazione e senza effetto.
provveditorato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
- conces§ioni, etc.) . '
Pr_oces;o .ng'z.' ; Peseitn oE et n. 9 Locazione F) tGEiStlzlnﬁ delle Patrimoni
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, dele 0
gente;ral ed Edilizia residenziale sptege €de
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
e’ vnena, | AStodelerior | n10Paren | D Sestene dele | pavmon
pri : ;gelnl:ezriali o gi ed edilizia abitativa: congruita’ canoni spese é del
gestione Ed|I|Z|-a. residenziale |Ocazioni passive patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Senvizl | sorvizistituzionall, | N 11 Attestazione | C) Prowvediment | Patrimoni
primart IStituzl i :j generali e di gestione: | social housing f Pl .'V'.d.
generali e di Casfane O b sfera giuridica con
gestione deraiEh e effetto economico
patrimoniali Fhretto .ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prri(:r(]:ersiso ISEI[’VIZZII . Servizi istituzionali, n. 12 Cr)nPIriO\t/i\\//?gw“enu Patrimoni
primario S nuroli aéi generali e di gestione: | Assegnazione af rp ai ridie a N 0
ge e alle Gestione dei beni autorimessa o Stera giu ca (.:0
gestione el @ effetto economico
: P posto auto diretto ed
patrimoniali . .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?[’VIZ.I . Aeseiie Al Ertiae n. 13 Subentro nel | F) tGEiStlcénﬁ delle Patrimoni
primario Igselnlézzrgjlinz gi ed edilizia abitativa: contratto di ggergeeé dile 0
- Edilizia residenziale i ; ;
gestione locazione patrimonio

ATTIVITA': Ecologia Ambiente

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 1 Autorizzazione | ARG-B) Ecologia
primario flﬂztlgnc;glle € tutela del territorio e integrata err?r\)ll\i/aet?\ll:n deeqltél Ambiente
territorio e dell'qmblepte: Tutela, | ambientale - AIA sfera giuridica
dellambient valorizzazione e Hott
ellambiente recupero ambientale senza efretio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 2 Modificanon | ARG-B) Ecologia
primario ;sci[stlenébllle € tutela del territorio e sostanziale di Provl\'/ et(.*'?“ der};“ Ambiente
ute'a de dell'ambiente: Tutela, | impianti gia'in ampliativi getia

territorio e ) - p 9 sfera giuridica
. valorizzazione e . 9
dell'ambiente recupero ambientale possesso di senza effetto
autorizzazione economico diretto
integrata ed immediato (es.
. autorizzazioni e
ambu?ntale. i AIA.' concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
Nnzio assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n- 3 Voltura ARG - B) , Ecologia
primario tsotstlenéb|lle e tutela del territorio e autorizzazione Provl\'/ et‘?"!“ der;ltl Ambiente
utela de dell'ambiente: Tutela, integrata amphiativi defia
territorio e e g _ sfera giuridica
dell'ambiente T E R ambientale - AIA - | senza effetto
Comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 4 Valutazioneo | ARG-B) Ecologia
primario tSL?tZtlzn(;téllle € tutela del territorio e verifica di er:p\)ll\i/:t?\:n deer:;[; Ambiente
territorio e delfambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a | gferg giuridica
\ . valorizzazione e . .
dellambiente recupero ambientale impatto ambientale | senza effetto
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 5 Autorizzazione | ARG-B) Ecologia
primario tsc3tst|enéb|lle e tutela del territorio e unica ambientale - Provl\_/et(_jlmder;ltl Ambiente
tu e_ta e dell'ambiente: Tutela, AUA afmp |a_|V|_d_e a
derlrll' ong_e N valorizzazione e stera 9"#' t'lca
ellambiente recupero ambientale senza efretio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 6 Modifica ARG - B) . Ecologia
primario tslj’tztlgnégl'e € tutela del territorio e | sostanziale di g’rfg’l‘l’:t‘f'\'/?" deer;lt; Ambiente
o dell'ambiente: Tutela, imni . L

territorio e impianto AUA sfera giuridica

dell'ambiente

valorizzazione e
recupero ambientale

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Pr_oces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | -7 Rinnovo C) Pr_ov_v_edimenti Ecol(_)gia
primario flj’tztlgnéz'l'e € tutela del territorio e | autorizzazione Z‘gf;'ztin’;igiec';acon Ambiente
o dell'ambiente: Tutela, i i - ;
territorio e valorizzazione e unica ambientale - | efetto economico
: i . AUA - i
dellambiente recupero ambientale i ) Q|retto _ed
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Swluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 8 Classificazione | ©) _C_ontrollh, o Ecolqg|a
primario tsotstlen(;b||le € tutela del territorio e industrie insalubri Ve”f'Ch.e’ ISpezioni Ambiente
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzion
derlrll' ong_e N dell'aria e riduzione
ellambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 9 Inquinamento | ARG-B) Ecologia
primario tsuotztlznc!lgllle € tutela del territorio e elettromagnetico: zrrr?r\)ll\i/:t?\ll:n deer;lt; Ambiente
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione per | gforg giuridica
dellambient dell'aria e riduzione impianti di telefonia Hott
elfambiente dell'inquinamento i senza efietio
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 10 Emissioniin | ARG-B) Ecologia
primario fﬁzﬁznézle € tutela del territorio e atmosfera: err?p\)ll\i/aet?\ll:n deer:;[; Ambiente
territorio e delfambiente: Tutela, | stabilimento che sfera giuridica
dellambiente | ValOrizzazione e produce emissioni | senza effetto
: recupero ambientale i ) za el .
(installazione/trasfe | economico diretto
rimento/modifica edtlm_med|_ato_ (es.

. . autorizzazioni e
sosta'n2|alt'a/r|nnovo concessioni, etc.)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 11 Emissioniin | ARG-B) Ecologia
primario fﬁiﬁznézle € tutela del territorio e atmosfera: messa erl:)gl\i/:t(ij\:n deer:;[; Ambiente
territorio e delrambiente: Tutela, | in esercizio dello | gfera giuridica
dellambient valorizzazione e stabilimento - et
elfambiente recupero ambientale o senza efietio
comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 12 Sospensione G) .C_ontrollli, o Ecolggia
primario tSOtStlen(;bllle e UielE o e e @ attivita' verlflch_e, ispezioni Ambiente
tu e_ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzioni
derlrll' 0r|(k))_e ¢ dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 13 Controllo G) _C_ontro_lli, o Ecol(_)gia
primario tsuotztlzein(;lzllle € tutela del territorio e esercizio e \e/egglrtl:zr:g,n:spezmnl Ambiente
territorio e deII'amblente: Quallta' manutenzione
dellambient dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento L
termici civili e loro
rendimento
Processo Sviluppo n. 14 Emissioniin | ARG - B) Ecologia

Sviluppo sostenibile e




primario sostenibile e tutela del territorio e atmosfera: Provvedimenti Ambiente
tutela del dell'ambiente: Tutela, modifica non ampliativi della
territorio e valorizzazione e i sfera giuridica
dell'ambiente recupero ambientale sostfa.nmale dello senza effetto
stabilimento - economico diretto
autorizzazione/sile | ed immediato (es.
nzio assenso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 15 Emissioniin | ARG-B) Ecologia
primario sostenibile e ek G e @ atmosfera: Provvedimenti Ambiente
tutela del D | ampliativi della
territorio e delrambiente: Tutela, | stabilimento in cui sferpa giuridica
dellambient valorizzazione e sono presenti Hott
elfambiente recupero ambientale i senza efietio
esclusivamente economico diretto
impianti e attivita' ed immediato (es.
in deroaa parte Ii autorizzazioni e
9ap ’ concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 Inquinamento | ARG-B) Ecologia
primario fﬁzﬁznézle € tutela del territorio e idrico: err?p\)ll\i/aet?\ll:n deer:;[; Ambiente
territorio e delfambiente: Qualita® | Autorizzazione sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione allacciamento alla Hott
elfambiente dell'inquinamento i senza efietio
pubblica fognatura | €conomico diretto
per stabili di civile | €d immediato (es.
abitazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_ocegso Ass_ettq del Sviluppo sostenibile e | N- 17 Interventi di G) .C_ontrollli, o Ecolggia
primario tedr.rll_tquo gct' i tutela del territorio e pulizia idraulica sui venﬁche, ISpeziont Ambiente
edilizia abitativa dell'a_mbie_nte: Tutela, | corsi d'acqua e sanzioni
valorlzzazmne_ e appartenenti al
recupero ambientale i .
reticolo idrico
minore
Processo Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 18 Inquinamento G) _C_ontro_lli, o EcoI(_)gia
primario tsliztlznézllle € tutela del territorio e luminoso: bonifica \e/esrglrzzzr}g,n:spezmm Ambiente
territorio e deII'amblen_te: Quallta' degli impianti di
dellambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 19 Scarico in ARG-B) Ecologia
primario territorio ed Provvedimenti Ambiente

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

fognatura acque
meteoriche e
richiesta
dichiarazione
assenza fognatura
per scarico nel
suolo utenze

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




domestiche

Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | N- 20 Inquinamento 'SRG j 3) i icogggl?
primario tsots len(; Ile € tutela del territorio e idrico: rovl\_/et. 'T“de";l' mbiente
u e.a .e dell'ambiente: Qualita.I Autorizzazioni a amp Ia.IVI. e a
territorio e o P sfera giuridica

dellambient dell'aria e riduzione scarichi civili Hott
ellambiente dell'inquinamento ) i senza efietto
esistenti, non economico diretto
allacciati alla ed immediato (es.
ubblica fognatura autorizzazioni e
P ] -g ' | concessioni, etc.)
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | N- 21 Attestazione | ©) sf.oﬂtro."" _ icotljc.)g'?
primario tSuOtZI(:ln(;elle € tutela del territorio e prevista dalla nota \éesrglr(]:Zig;]:speZ|on| mbiente
territorio e gle:l'amllalente: Difesa | dell'Agenzia delle
. el suolo
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
primario. | sostenti sdupznssizniiice |y Verifiche. spezioni | Ambients
primario tslﬂzlz dele € tutela del territorio e Accertamento eesanczighispe 0 ente
territorio e dellambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente e emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo Swltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 23 Inquinamento 'FA)‘RG ) 3) i Ecokl)(_)g|?
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e acustico: rovl\_/et_ '!“der;l' mbiente
utela de dell'ambiente: Qualita’ | Aytorizzazione in ampliativi cetia
territorio e o A sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione deroga per i Hott
elfambiente dell'inquinamento A senza efietio
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo SV|Ituppt()).| Sviluppo sostenibile e | N- 24 Inquinamento 'SRG ) 3) i icogQQI?
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e acustico: :r?vl\i/eti\;:ndeqll mbiente
u e.a .e dell'ambiente: QualitaI Autorizzazione in amp a. . e a
territorio e o et sfera giuridica

dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per Hott
ell'ambiente dellinquinamento _ o senza effetto
manifestazioni economico diretto
temporanee ed |m_med|_ato_ (es.
autorizzazioni e
rumorose e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_tettQ de(lj Sviluppo sostenibile e | N. 25 Verifiche G) goﬂtro."" o icogqgl?
primario erritorio ed tutela del territorio e superfici immobili verttiche, 1speziont mbiente
edilizia abitativa e sanzioni

dell'ambiente: Rifiuti




soggetti a tariffa

Processo 'tA‘SS.tett(.) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 26 'SRG ) 3) i icogggl?
primario edr_rl! orio g't i tutela del territorio e Autorizzazione per rovl\_/et. 'T“de";l' mbiente
eailizia abitativa de”'ambiente: Qualita.I esposizione amp Ia.IVI. e a
o N sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/
dell'inquinamento uminane /o senza effetto
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o Swltupptc)).I Sviluppo sostenibile e | N- 27 Bonifica e I}fsTaltlmgpto dei icoépge
primario tSuOtZI:ln(;elle € tutela del territorio e ripristino di aree rifiuti (specifica) mbiente
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Noveament | no
primario flizlg dele € tutela del territorio e Autorizzazione arr?pliaetivi deella ente
o dell'ambiente: Difesa moi I
territorio e 46l suolo all Impiego eloalla | gtera giuridica
dellambiente custodia di gas senza effetto
tossici economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o SVIItuth?'I Sviluppo sostenibile e | N- 29 Bonifica C) Plr'O\t/.v.egml}entl icogqgwt:l
primario tSuchI(;n(;elle € tutela del territorio e rimozione 2fr2rpaIZillﬂidiecaacon mbiente
o dell'ambiente: Rifiuti _ami . ;
territorio e cementq amianto: | affetto economico
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SVIItuppl;)'I Sviluppo sostenibile e | N- 30 Progetto I)f_STaItlme_fr)to dei Ecokl)(_)g|?
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) mbiente
ute'a de dell'ambiente: Difesa I i di
territorio e del suolo nter\{entl !
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo | Suiluppo Sviluppo sostenibile ¢ | 131 Indagine | 1) Smalimento def | Ecologia
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e ambientale rifiuti (specifica) mbiente
utela de dellambiente: Difesa preliminare:
territorio e e p—— el
dell'ambiente approvazione
Processo Swltuppg_l Sviluppo sostenibile e | N- 32 Piano della I)f_STaItlme_fr)to dei Ecokl)(_)g|?
primario tsuo'cfelzn(;lelle € tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) mbiente
territorio e dell'ambiente: Difesa approvazione
. . del suolo
dell'ambiente
Processo SV'ItUppt()).l Sviluppo sostenibile e | N- 33 Piano di I)f_STaItlme_?to del icokl)(_)gl?
primario tsots Ien(; Ile € tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) mbiente
ute'a de dell'ambiente: Difesa | (i scarico:
territorio e Sl i
dell'ambiente approvazione
Processo SV'ItUppk()).l Sviluppo sostenibile e | n- 34 Parere su G) _(]:‘_orr:tro_lll, . icokl)(_)gl?
primario sostenibile e il el (e e ie e progetto per la verifiche, ispezioni mbiente
tutela del e sanzioni

territorio e

dell'ambiente: Difesa

gestione ed il




dell'ambiente

del suolo

trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 35 Contributi per C) Provvedimenti Ecologia
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampllat_|V|_d_eIIa Ambiente
tute]a Qel dell'ambiente: Difesa sfera giuridica con
territorio e A Sl effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 36 H) Affari_ legali e Ecolqgia
primario sostenibile e icle G Provvedimento per contenzioso Ambiente
tute]a Qel dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale)
territorio e e arele e _
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
guanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 37 Conferimento I) _Sn_’naltime_r)to dei EcoI(_)gia
primario Ledrirl'itzoig(;gi(tjativa tutela del territorio e rifiuti differenziati rifiuti (specifica) Ambiente
dell'ambiente: Rifiuti presso i centri di
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 38 Isole G) Controlli, | Ecologia
primario tchStlen(;bllle e e E Gl ET e & ecologiche: verlflch_e, ispezioni Ambiente
tgrﬁt?)rige gg:";:g?;eme: Difesa | controllo servizio di | © o 2o
dellambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | - 39 Richieste I) Smaltime_r}to dei Ecolqgia
primario tedr.rll_tquo e.d . tutela del territorio e verifiche distanze rifiuti (specifica) Ambiente
edilizia abitativa | yorampiente: Rifiuti | cassonetii
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 40 Permesso ) Smaltimento dei | Ecologia
primario feedrirllitzt?g(?aggativa tutela del territorio e d'accesso al centro rifiuti (specifica) Ambiente
dell'ambiente: Rifiuti raccolta rifiuti
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 41 Tessere per G) Controlli, | Ecologia
primario ter_rl_tqno e_d . tutela del territorio e accesso ai centri di verlflche, ISpeziont Ambiente
edilizia abitativa e raccolta e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N 42 Verifica G) _C_ontro_lli, o Ecolqgia
primario territorio e.d . tutela del territorio e contabile del ver|f|ch_e, ISpezioni Ambiente
edilizia abitativa e sanzioni

dell'ambiente: Difesa
del suolo

recupero di rifiuti
assimilati delle




imprese

Processo SV'ItUppg.l Sviluppo sostenibile e | n- 43 Adozione di 'SRG ) 3) i icogggl?
primario tsots len(; Ile € tutela del territorio e aree a verde rovl\_/et. 'T“de";l' mbiente
utela de dell'ambiente: Difesa pubblico amphiativi defla

territorio e sfera giuridica
\ . del suolo
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc)).| Sviluppo sostenibile e | n- 44 Concessione 'SRG ) 5’) i icotljc.)g'?
primario tSuOtZI:ln(;elle € tutela del territorio e di occupazione arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét mbiente
territorio e ge:l'amllalente: Difesa | suolo pubblico in sfera giuridica
dell'ambiente el suolo aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ decli Sviluppo sostenibile e | . 45 Dati e P)f Gestione dati e icog(?glft:l
primario eoTirllizc;nO git tiv tutela del territorio e statistiche sullo Itnto:mgz:?m’rﬁ, mbiente
€ aaptativa | qe|rambiente: Qualita' | stato dell'ambiente ute a_f_e aprivacy
dell'aria e riduzione (specifica)
dell'inquinamento
Processo SV'ItUth?.l Sviluppo sostenibile e | N- 46 Rilascio QRG ) 5’) " iCOkLleft:l
primario tsl?tZIZn(;elle € tutela del territorio e Tessera per la arrr?;\)ll\i/aeti\I/P deer;lél mbiente
territorio e delfambiente: Aree raccolta difunghi | gfera giuridica
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei senza effetto
naturali, protezione ico dirett
naturalistica e egqnomlg(_) t|re 0
forestazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Ituppt())_| Sviluppo sostenibile e | N- 47 'FA)‘RG ) 3) i Ecokl)(_)g|?
primario tsuotselzn(;elle € tutela del territorio e Autorizzazione arrr(l);\)ll\i/aeti\I/P deer;lia mbiente
territorio e delfambiente: Qualita” | abpattimento e sfera giuridica
dellambient dell'aria e riduzione potatura alberi Hott
elfambiente dell'inquinamento senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tettq decli Sviluppo sostenibile e | N- 48 Ritiro dei I)fsTaIt|me_fr}to dei icogqgl?
primario edrirllizt?rlo git tiv tutela del territorio e contenitori per la rifiuti (specifica) mbiente
e a abitativa de”'ambiente: Rlﬂutl raccoh'_a
differenziata
Processo ,tAss_tettQ de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 49 Ritiro rifiuti I)f.S?]aInme_?to dei icogqgl?
primario edr.rl'. orio g't i tutela del territorio e ingombranti rifiuti (specifica) mbiente
edilizia abitativa | jerambiente: Rifiuti
Processo ,tAss_tettc_) de(; Sviluppo sostenibile e | N- 50 Rinuncia a G) _fC_oEtro_IIl, e icokl)c_)gl?
primario erritorio ed tutela del territorio e nulla osta o veritiche, ispeziont mbiente
edilizia abitativa e sanzioni

dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e
recupero ambientale

concessione di
pulizia idraulica




ATTIVITA": Sicurezza Lavoro

Responsabile ATTIVITA"
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Procestso di 'Sf':\“z'l ; Servizi istituzionali, n. 1 Medico E) In'carlchl e | fwurezza
supporto gelnl:azrfling Idi generali e di gestione: | competente nhomine (generale) avoro
gestione Risorse umane sicurezza Lavoro -
nomina
Proce?tso di iS;ai:v;zil . Servizi istituzionali, n. 2 Valutazione \C/;‘)rﬁ‘:ioﬂtroi"h o fl(i/urrezza
supporto s nu ; 0" adi generali e di gestione: | dei rischi € r?ziehispe 0 avoro)
generall € Segreteria generale € sanzio
gestione
Procestso di _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezzasul | ©) sc:_orr:tro_lh, o flcurezza
supporto Igselnuezrg)ling Icii generali e di gestione: | lavoro e degli \e/esr;:izﬂgh:spezmm avoro
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Processo Tl;’;te _Ie fulrj2|on| Tutti i macroprocessi n. 4 Sorveglianza G) _(]:‘.o;]]tro'lh, o Edcurezza
primario istituzionali sanitaria a cura del | Verifiche, ispezioni avoro
i e sanzioni
medico
competente
ATTIVITA': Servizi sociali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Marina Staurenghi
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Dlrll_tt'gl rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N. 1 Servizio di C) Plr_O\t/_v_eglnlwlentl SeI’YIil
primario p(?| ict (Ia_socn':u sociali e famiglia: segretariato afmp |a_|V|_d_e a sociali
€ famigha Cooperazione e sociale Zf?é?toggjcr:m'gifon
associazionismo ) Ico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrl[i'gl f]omah,. . Diritti sociali, politiche | N-2 Servizio di C) Plr_O\t{vgglnlwlentl SeI’YI?I
primario p?' It ?.Soc'a' sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. afmp 'a_'v'_d.e a sociall
e famiglia Programmazione e per prestazioni sfera giuridica con
overno della rete dei effetto economico
goverr ; o sociali agevolate diretto ed
servizi sociosanitari e ) diat
e immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrll'ttt'l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio di P)f Gestione dati e Sel’YIﬁl
primario politiche sociali | ). i'e famiglia: contrasto alle informazioni, e sociali




e famiglia Interventi per soggetti | dipendenze tutela della privacy
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Prioces.so Dirit'gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio !3) Gestiqne. dati e Seryizj
primario 2‘;2;‘1’{‘?' asoc'a" sociali e famiglia: sportello SAP 'tzi‘;;"g‘;:;”'rﬁ/ac social
9 Interventi per il diritto | gestione (specifica) P y
el ease assegnazioni
(gestione alloggi
uT.)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Assegnazione | C) Provvedimenti | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Alloggi Edilizia ampllat_|V|_d_eIIa sociali
generali e di Gesti T - i sfera giuridica con
gestione estione derbent Residenziale effetto economico
demaniali e ; )
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali immediato (s
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 6 Rinuncia C) Provvedimenti | Servizi
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | allassegnazione ampllat_|V|_d_eIIa sociali
generali e di Gesti 2l s ) ) sfera giuridica con
gestione estione dei beni dellalloggio - effetto economico
demaniali e ERP diretto ed
patrimoniali immediato (es
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t';i sociali,l | Diritti sociali, politiche | M- 7 Servizio di G) Qontro_lli, o Seryizj
primario pof“trlr?ihtlai sociali sociali e famiglia: assistenza verlflr(lzzhieh:spezmnl sociali
€ famigiia Interventi per soggetti | sanitaria € sanzio
a rlgchlo di esclusione obbligatoria
sociale
(A.S.0)
Processo Diritti sociali, | i sociali, politiche | N- 8 Progetti per P) Gestione datie | Servizi
primario p?"t'c_h?_ saciall sociali e famiglia: minori in carico Lnf[o:mgz::)m, € sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia ute a.f_e aprivacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 9 Servizio D) Contratti Servizi
primario p(?htrt]:ih?i sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | domiciliare minori
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 10 Servizio D) Contratti Servizi
primario p(;htlc_h?_ sociali sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) | sociali
€ famigiia Interventi per l'infanzia | estivo - CRE
e i minori e per asili
nido
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N-11 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Seryiz_i
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi ampllat_|V|_d_eIIa sociali
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

scolastici per
alunni della scuola
primaria

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so Dirli_tt_i ﬁociali,_ . Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio di C) Plrovvegirﬂenti Servilzi
rimario olitiche sociali T R ampliativi della sociali
P 2 famiglia sociali & fam|gl!a. | sostegno ad sferpa giuridica con
Interventi per I mfa@nma associazioni offetto eCONOMIco
e i minori e per asili operanti diretto ed
nido : ) . ;
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N- 13 Servizio P) Gestione datie | Servizi
primario p?htlch?_ sociali sociali e famiglia: ricovero minori in me[O{mgz::)nl, € sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | stryttura ute a_f.e aprivacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo Diri_tt_i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 14 Servizio di F) Gestione delle Seryiz_i
primario p?htlch?_ sociali sociali e famiglia: affidamento entrate, ((jjellle sociali
€ famigha Interventi per l'infanzia | fgmiliare spfse €de
e i minori e per asili patrimonio
nido
Processo Dirli_t'gi f]ociali,l . Diritti sociali, politiche | N- 15 Servizio di P)f Gestione dati e Servilzi
rimario olitiche sociali - FrfFeor informazioni, e sociali
P 2 famiglia sociali e famlglla. sostegno per wtela della privacy
Ir?terv_e_ntll per la gravissime (specifica)
disabilita disabilita’
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 16 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario Eagxgﬁjoc'a“ sociali e famigl!a: _ assistenza 2{2?;'323’#33;6‘(:0” sociali
Interventi per linfanzia | z|ioggiati effetio 6CONOMIco
ﬁi:jg"nnorl e per asili temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 17 Servizio _P) Gestiqne_dati e Seryiz_i
primario politiche sociali el e fam'iglia' trasporto informazioni, e sociali
e famiglia 3 ’ tutela della privac
g Interventi per la extraurbano (specifica) privacy
disabilita anziani e disabili
Processo Diri_t'gi sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 18 Servizio _P) Gestic_)ne_ dati e Seryiz_i
primario gii'itrﬁgﬁ:m'a“ sociali e famiglia: trasporto urbano ;E{Z:?g;:?an;rﬁ/acy sociali
Interventi per la anziani e disabili | (ghecifica)
disabilita’
Processo Diri_t';i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio F) Gestione delle Seryiz_i
primario gﬁg[r'g%ﬁasoc'a“ sociali e famiglia: Centri sociali per ggtergéeé ?jillle sociali
Inte-rve.ntl per gli anziani patrimonio
anziani
Processo Diritti sociali, | Hiritti sociali, politiche | N- 20 Servizio di D) Contratti Servizi
primario p(;huc_hcla_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli domiciliare
anziani
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 21 Servizio pasti D) Contratti Servizi
primario p(;huc_hcla_ sociali sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo Diritti sociali, n. 22 Concessione | C) Provvedimenti Servizi

Diritti sociali, politiche




primario politiche sociali | sociali e famiglia: contributi ampliativi della sociali
e famiglia Interventi per gli economici sfera giuridica con
anziani effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_tt'gl ﬁomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 23 Servizio di F) tGeistlc()jnﬁ delle Serylfl
primario E?Arﬁigﬁ;oc'al sociali e famiglia: inserimenti in zgerSeeé dile sociall
Interventi per gli strutture patrimonio
anziani
Processo D|r||_ttt_| ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 24 Concessione C) Plr'O\t/'V?g"ﬂentl SeI’YI?I
primario poliiche sociall | g4 cjglj e famiglia: integrazione rette amphiativi defla sociall
e famiglia Interventi per gli dir sfera giuridica con
anziani case dirposo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so DII‘II_E['FI rs]omah,_ ; Diritti sociali, politiche | M- 25 Servizio di D)éf)(l)_nf[rattl | Serylﬁl
primario p(;l ict (I:-_socm sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) | sociali
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo Dlrll.?l EOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N- 26 Servizio di P)f Gestione dati e SeI’YIﬁI
primario politiche sociali | ) .oi'e famiglia: supporto per informazioni, e sociali
e famiglia e e Gl . i | tutela della privacy
perg amministrazione di (specifica)
anziani P
sostegno
Pr.oces.so Dlrll.?l f]ouah,. . Diritti sociali, politiche | M- 27 Procedure H) ,?[\ffarl' legali e SeI’YIﬁI
primario pc;| ict ?_500|a| sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso sociali
€ famigiia Inte_rve_nti per gli nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno
Processo DIrII.E['FI EOCIah,. ! Diritti sociali, politiche | N- 28 Servizio di P)f Gestione dati e SeI’YIﬁI
primario E?Arlr?ig?isomal sociali e famiglia: sostegno It:tcé:;ngé:&n;r?vacy social
Programmazione € | g|I'Inclusione Attiva (specifica)
governo della rete dei (SIA) P
servizi sociosanitari e
sociali
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | . 29 Sostegno C) Plr_O\t/_v_eglnlwlentl SeI’YIil
primario p?' It (Ia_someu sociali e famiglia: canone locazione afmp |a_|V|_d_e a sociall
€ famigha Interventi per il diritto stéra guuridica con
E— effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo DIrII_E['FI Eomah,_ ; Diritti sociali, politiche | N- 30 Bonus acqua C) Plr_O\t/_vgglnlwlentl SeI’YIfI
primario politiche sociall | gociali e famiglia: 0 bonus idrico ampfliativi defia sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per il diritto
alla casa

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo DIrII_E['FI Eomah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 31 Bonus gas C) Plr'O\t/'V'eglrﬂentl SeI’YIfI
primario p(;l ict ?_300|a| sociali e famiglia: afmp |a_|V|_d_e a sociali
€ famigha Interventi per il diritto stéra guuridica con
effetto economico
alla casa )
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_ttt_| ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 32 Concessione C) Plr'O\t/'V?g"ﬂentl SeI’YI?I
primario p?c| ict (;3_300|a| sociali e famiglia: buoni spesa afmp |a_|V|_d_e a sociali
€ famigha Interventi per il diritto stéra giuridica con
effetto economico
alla casa )
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o D|r||_ttt_| ﬁomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 33 Contributo C) Plr'O\t/'V?g"ﬂentl SeI’YI?I
primario gaaltrlr?ig?iasomal sociali e famiglia: per morosita' zgrpa%imidiiaacon sociall
Interventi per il diritto i ;
P incolpevole effetto economico
alla casa .
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA": Museo Civico
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO i el lssile it
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ i @ n. 1 Servizio di F) Gestione delle Museo
primario |st|tu2|()|nalg_ e apertura musei entrate, (éijellle Civico
gente_zra| ed beni e attivita' sptese €de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Concessione C) Provvedimenti Museo
primario |st|tu2|onall,_ vEllorsnia e in Uso a terzi ampllat_|V|_d_eIIa Civico
generali e di : R sfera giuridica con
i beni e attivita frett ;
gestione culturali: Attivita' 3' etto egonomlco
culturali e interventi dire %'et
diversi nel settore 'Tmezzar? (es.
culturale so?l%filbu?i eetc)
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 3 Servizio di F) Gestione delle M_useo
primario |st|tu2|()|nallc,j_ R e T realizzazione entrate, (éellle Civico
gene.ral eda beni e a.ttiVita.l esposizioni Spe?e e . e
gestione culturali: Attivita' fi patrimonio
C . ermanenti
culturali e interventi P
diversi nel settore




culturale

Processo Servizi Tutela e n. 4 Produzione e P) Gestione datie | Museo
primario |st|tu2|o|_naI|O,|_ valorizzazione dei diffusione LnTEO{mgz:lonl, € Civico
gente_ra| edi e @ et documentazione ute a_f_e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
C . museale
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
ATTIVITA": Sport e tempo libero
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Marina Staurenghi
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO £ 3] e Wiies
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo P_olitich(_a Politiche giovanili, n. 1 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Cultura
primario gl?(;ﬁgg'ﬁg%?g sport e tempo libero: assistenza alla 2@2'323’#3;';5‘(:0” tSe[:r?;r)toe
Sport e tempo libero ; .
P P Consulta dello effetto economico | libero
sport diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso Pplmchg Politiche giovanili, n. 2 Servizio di ARG - B_) . Cultura
primario g'?ggg'g’lig?g sport e tempo libero: sorveglianza er:p\)ll\i/:t?\:n deer:;[; tSeFr)r?;r)toe
Sport e tempo libero i i L .
P P concessione in sfera giuridica libero
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P.olitich_t.a Politiche giovanili n. 3 Concessione C) Pr_ovygdimenti Cultura
prmato | govanlhsBOr | spotetempo o | dipremiin  Anlebvidela | Sporte
Sportetempo libero | occasione di effetto economico | libero
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 4 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario gl?vanlh,l_sbport sport e tempo libero: tariffe agevolate afmpllat_|V|_g_eIIa tSport €
e tempo libero Sport e tempo libero sfera giuridica con empo
effetto economico libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 5 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario g'?(;ﬁg'(l)"lﬁ)%?g sport e tempo libero: contributi ordinari ‘;rgg'ztimigi Izi\acon tSeFr)r?goe
Sport e tempo libero i ; .
P P in denaro a effetto economico | libero




sostegno
dell'attivita'
ordinaria del
privato, dell'ente o
dell'associazione

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

richiedente
Processo P.°"“°h|‘? . Politiche giovanil n. 6 Autorizzazione ’SRG - '3.) " g”'t“tra
Sport e tempo libero i ioni L .
P P manyfestgzmru sfera giuridica libero
negli impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces;o P'ol|t|ch|elz t Politiche giovanili, n. 7 Concessione C) Plr'O\t/.v.egml}entl gultutra
Sport e tempo libero iazioni ; .
P P associazion effetto economico | libero
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo P'ol|t|ch|¢ . | Politiche giovanil, n. 8 Autorizzazione 'SRG ) 3) i gultutra
primario giovanili, spor sport e tempo libero: per uso rovvedimenti port e
e tempo libero Sport e tempo libero i . ampliativi della tempo
occasionale di sfera giuridica libero
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo P_ohnchle t Politiche giovanili, n. 9 Concessione C) Plr_O\t/_v_eglnlwlentl gultutra
primario g'?gg';'c;'lﬁ)g; sport e tempo libero: contributi per 2;2%';% diec aacon te?r?;)oe
Sport e tempo libero i ioni ; .
P P manifestazioni effetto economico | libero
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prri(:r(]:ersiso Piol\|/t|cnr;|? . Politiche giovanili, n. 10 Concessione Cr)nPIriO\t/i\\//ie?nlwlentl gultgtra
primane g(t)eripollﬁ)pe?o sport & tempo libero: contribut gferpagiuridiiaacon teFr)r(1)poe
Sport e tempo libero inari ; .
P P straordinari a effetto economico | libero
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Albo P)f Gesuc_)ne. dati e gultutra
primario Igselnljazrginz I(,ii generali e di gestione: | comunale delle Itrsjtzgngé:gn;r?vacy teFr)’r?;)oe
; Altri servizi generali iazioni i .
gestione 9 associazioni (specifica) libero
Processo Servizi Tutela e n. 12 Servizio D) Contratti Cultura
imari istituzionali 3 3 g : I pubblici (generale) | Sporte
primario I;enerali o c’li valorizzazione dei manifestazioni ed tempo
i beni e attivita' i .
gestione eventl libero

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore




culturale

ATTIVITA": Cultura

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Gogna Cristina

Prioces.so Sgrvizj ' Tuls & n. 1 Concessione C) Pr'ov.v.edimenti Cultura
primario |st|tu2|o.nall,' vl e el contributi per ampllat'|V|'d.eIIa Sport e
generali e di P manifestazioni sfera giuridica con | tempo
gestione aituEle Aiia gffe::o egonomlco libero
culturali e interventi dire ?j'et
diversi nel settore immediato (es.
il contrib, etc.
Processo Servizi Tutel n. 2 Servizio D) Contratti Cultura
rimario istituzionali iea e bblici (generale) | Sporte
primart Igelnl:azrialli elc,ii valorizzazione dei erogazione pubblici {g te?npo
gestione beni e attivita’ stagione teatrale libero
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 3 Concessione a | D) Contratti Cultura
imari istituzionali 3 3 g : pubblici (generale) | Sporte
primario IS i d valorizzazione dei terzi per i
gene.ral ed beni e attivita' rappresentazioni empo
gestione o AR R libero
culturali: Attivita teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i e n. 4 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario |st|tu2|onall,_ Y di sovvenzioni e ampllat_|V|_d_eIIa Sport e
generali e di bl @ anliiar o sfera giuridica con | tempo
gestione A sussidi a soStegno | ftetto economico | libero
culturali: Attivita di operatori del diretto ed
culturali e interventi L dire ?j'et
diversi nel settore settore artisticoe | immediato (es.
)
Processo Tultelg e Tutela e n. 5 Servizio di QRG - Ij) ; gultutra
primario \éa.oglzz_amgnltla valorizzazione dei promozione rovl\_/et. 'T“def]l' i port €
el .er‘n € Aelle | heni e attivita' turistica del ampliativi getia €mpo
attivita' culturali o AR Ao sfera giuridica libero
culturali: Attivita territorio e delle Hott
culturali e interventi i senza etle 3. it
diversi nel settore suerisorse egqnomlg(_) tlre 0
culturale ed immediato (es.
autorizzazioni e
- conces;ioni, etc.)
Processo .S?[‘VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 6 Concessione a | F) tGetstlc(;nﬁ delle gultutra
primario Igselnljazrginz Ic’ii generali e di gestione: | titolo gratuito delle ggerseeé d?ale teFr)r?E)oe
; Organi istituzionali i ili ; ; )
gestione 9 sale e immobili del | 5trimonio libero
patrimonio
comunale (scheda
in condivisione con
Ufficio Patrimonio)

ATTIVITA': Biblioteca




Responsabile ATTIVITA"
Dott.ssa Gogna Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi i e n. 1 Servizio P) Gestione dati e | Biblioteca
primario |st|tu2|onall,_ valorizzazione dei gestione sale di informazioni, €
generali e di ; e tutela della privacy
" beni e attivita lettura i
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _S(ta{viz_i ! Tutela e n. 2 Servizio di P)f Gestic_)ne_ datie | Biblioteca
primario ISt “Z"’I!"a Id valorizzazione dei catalogazione LntO{mgz:lom, €
gente;ra| e di e ute a.f.e a privacy
gestione culturali: Attivita' (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i e n. 3 Servizio di P) Gestione dati e | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, €
generali e di : e tutela della privacy
i beni e attivita lettura i
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S(ta{viz_i . Tutela e n. 4 Servizio di P)f Gestic_)ne_ datie | Biblioteca
primario IStituzionall, valorizzazione dei gestione reti Informaziont, €
generali e di M @ st ) tutela della privacy
gestione enl € atiivita. documentarie (specifica)
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi i @ n. 5 Servizio P) Gestione dati e | Biblioteca
primario |st|tu2|o_nal|,_ vellozaerdona promozione informagzioni, e
generali e di [ e ) ) tutela della privacy
: eni e attivita culturale incontri o
gestione culturali: Attivita’ (specifica)
S . con I'Autore
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo _S?:viz_i ; Tutela e n. 6 Servizio di P)f Gestiqne_ datie | Biblioteca
primario IStituzionatl, valorizzazione dei promozione Informazioni, €
generali e di e @ sl | tutela della privacy
gestione culturale lettura dei (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

bambini

ATTIVITA': Istruzione

Responsabile ATTIVITA"




Dott.ssa Gogna Cristina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (-G 21 BT e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Idgt.rttizmlr;e e Istruzione e diritto allo | N 1 Piano diritto F) tGEiStlzlnﬁ delle Istruzione
primario ;”d.o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, dele
studio all'istruzione spese e de
patrimonio
Prioces.so DIrII.E['FI f]omah,. ; Istruzione e diritto allo | N 2 Servizio pre e D)bCE)cl)'nFrattl | Istruzione
primario p?' It Tsocm studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale)
€ famighia all'istruzione
Pr_oces;o Idgt.rttizmlr;e e Istruzione e diritto allo | N 3 Servizio di D)bCE)cl)'nFrattl | Istruzione
primario ;“d.o allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale)
studio all'istruzione Sco|astica
Processo :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 4 Servizio di F) tGetStl?jnﬁ delle Istruzione
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle
studio " . spese e del
all'istruzione rette ; ;
patrimonio
Processo :js_t_rtL:zmlr;e e Istruzione e diritto allo | N. 5 Concessione C) Plr_O\t/_v_eg|nl1lent| Istruzione
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | prestazioni amphiativi aefla
studio Al ruene . sfera giuridica con
agevolate (servizi | effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 6 Concessione (3] Plr_O\t/_vgglnﬂentl Istruzione
primario Intto aflo studio: Diritto allo contributo a istituti | 2MP1atvi aefia
studio sicls . o sfera giuridica con
scolastici paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo :js_t_rtl:zmﬂe e Istruzione e diritto allo | N- 7 Concessione C) Plr_O\t/_v_eglnlwlentl Istruzione
primario Intto aflo studio: Servizi ausiliari | contributo amphiativi defla
studio sl e ) sfera giuridica con
r.eg.|ona|e buono- effetto economico
libri diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces;o :js_t.rtlizmlr;e e Istruzione e diritto allo | N- 8 Servizio di D)k)(E)(I)_nFrattl | Istruzione
primario siﬂdi%a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale)
all'istruzione educativa alunni
disabili in ambito
scolastico
Processo :js_t.rtlizmlr;e e Istruzione e diritto allo | N- 9 Servizio di D)k)(E)(I)_nFrattl | Istruzione
primario s:JIdicZ)a 0 studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico pubblici (generale)

all'istruzione




Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 10 Concessione C) Provvedimenti Istruzione
primario diritto allo swche: Birite s borse di studio ampliativi della
studio A sfera giuridica con
studio ;
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Polizia locale
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Pini Massimo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO P 1 TEE D T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salaes Bola Ispezione verifiche, ispezioni | locale
locale e ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza T manifestazioni, verlflch_e, ispezioni locale
Tl o e sanzioni
ocalee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza o i con altre forze \e/esrglrfzhigh:spezmm locale
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Salaa: Sole antiprostituzione verifiche, ispezioni | locale
DA . ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Servizi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slelear Ballza obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | locale
D . ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el Pala rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni
localee celebrazioni e
S manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el Bl canina verifiche, ispezioni | locale
loeala @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza el Pala oggetti smarriti verifiche, ispezioni | locale
' e sanzioni

locale e




amministrativa

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione - locale
- . stradale (specifica)
ocalee in sosta
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Salrar Tl veicoli abbandonati circolazione locale
local ' i stradale (specifica)
ocalee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SaliEasr 2ol organi istituzionali: verifiche, ispezioni | locale
ealo e o " | e sanzioni
ocalee Servizio ordine
TR consiglio comunale
Processo | Servizi Servizi istituzionall n. 12 Sportello G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
gengrah ed Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 13 Cambio di M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slavimasr Bella custodia per veicoli circolazione locale
local ’ i stradale (specifica)
ocalee sottoposti a
amministrativa sequestro o fermo
amministrativo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Slavimasr Bella delega Procura contenzioso locale
lossle & (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Slelear Ballza notizie di reato contenzioso locale
Iocalg e AllAG. (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Denunce H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro contenzioso locale
el @ (generale)
amministrativa
Processo Servizi S Fs R aeT n. 17 M) Controllo Polizia
primario istituzionali, generali e di gestidne' Approvazione/aggi circolazione locale
gengrall e di Altri servizi generali ormamento Piano stradale (specifica)
gestione _
urbano del traffico
-PUT
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 18 ARG - B) Polizia
primario e sicurezza g Accertamento Provvedimenti locale
local ' _ o _ ampliativi della
ocale e violazioni stradali f iuridi
amministrativa stera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 19 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza circolazione locale

sicurezza: Polizia

Regolamentazione

stradale (specifica)




localee traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 20 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SellEss: Eaide Autorizzazioni al circolazione 3 locale
loszl= & transito stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico |  qine pubblico e n. 21 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Saliasr 2ol Pattugliamento circolazione 3 locale
Toeal i stradale stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 Controllo M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza g o segnaletica circolazione 3 locale
Toeal i stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Sorveglianza M) Cont.rollo Polizia
primario e sicurezza o o degli circolazione 3 locale
i stradale (specifica)
localee attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Ordinanze M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza T regolamentazione circolazione 3 locale
i i stradale (specifica)
localee circolazione
amministrativa
Processo Orqiine pubblico Ordine pubblico e n. 25 M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza o o Acquisizione/mess circolazione 3 locale
_ ) stradale (specifica)
localee a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Orqine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Rilievo M) Cont_rollo Polizia
primario e sicurezza SleL st Ealzk incidente circolazione 3 locale
loezle & stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 27 Sequestro di | M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione - locale
el @ sinistro stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 28 Ritiro M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Frarieaer [l documenti circolazione 3 locale
oelz @ stradale (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico . . H) Affari legali e Polizia
rimario e sicurezza Ordine pubblico e n. 29 contenzioso locale
P sicurezza: Polizia Rateizzazione (generale)
localee sanzioni 9
amministrativa amministrative
Processo Ordine pubblico n. 30 ARG - B) Polizia

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni in Provvedimenti locale
'003'? e deroga a divieti e ampllat_|V|_d_eIIa
amministrativa limitazioni sfera giuridica
imitazion senza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Ordine pubblico | 5 io pubblico e n. 31 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza g o stima entrate da entrate, delle locale
Toeal i o spese e del
2 € ) sanzioni per patrimonio
amministrativa ;
formazione
bilancio
Processo Ordine pubblico |  qine pubblico e n. 32 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia confisca e ?gg;i?;;g)so locale
Iocak_e e provvedimenti di
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 33 C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza T Contrassegno per afmpllat_|V|_g_ella locale
Toeela @ veicoli sfera giuridica con
e effetto economico
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Annullamento ?;er]:]i?;;g)so locale
localee dufficio di verbali
amministrativa per violazioni a
norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 35 Convenzione | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per adesione ?;gr:i?;;g;o locale
localee all'utenza per il
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione
Generale della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 Convenzione | D) Contratti Polizia
primario e sicurezza pubblici (generale) | locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

per adesione al
servizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i




servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, ?;Q;ee?;;g)so locale
localee mediante supporto
CIILTTREE informatico, di dati
contenuti nel
sistema
informativo del
Pubblico Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 38 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai (C;g;i?;;g)so locale
localee sensi del Reg. di
amministrativa P.U
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 39 Concessioni | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Sleleat Ealzk per occupazione ampllat'|V|'d_eIIa locale
loeals @ ) sfera giuridica con
nistrati temporanee di effetto economico
amministrativa suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Commercio ARG - B) Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche Z:r?p\)ll\i/aet?\llgndeem[; locale
locale e con posteggio in sfera giuridica
amministrativa - 9
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | 1 .. macroprocessi | N 41 Ordinanza di G) Controlli, Polizia
supporto istituzionali P verifiche, ispezioni | locale
ingiunzione
e sanzioni
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 42 Awvisi di H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ‘(:gg;irr];llg)so locale
localee violazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Rilascio M) Controllo Polizia
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia permessi ZTL g!crr(z;?jlglzlo(rs]:eciﬁca) locale
locale e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione ?;Q:Z?;;Z)SO locale
localee sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 45 Servizio di P) Gestione datie | Polizia
primario e sicurezza informazioni, e locale

sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

videosorveglianza

tutela della privacy
(specifica)




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 Rilascio fogli G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SleuEzr ot di via verifiche, ispezioni | locale
locale e ' e sanzioni
amministrativa
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 47 Fornitura D) Contratt Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' vestiario e pubblici (generale) | locale
gengrall e di Gestione economica, [zat
gestione finanziaria catzatire
T personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleesr Falzk somme versate circolazione locale
local ’ stradale (specifica)
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Nulla osta M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Sleleat Ealzk per trasporti circolazione locale
local ’ i : stradale (specifica)
ocalee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 50 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S Autorizzazione circolazione locale
local ’ ) stradale (specifica)
ocalee passo carrabile
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S Autorizzazione circolazione locale
- ’ ) stradale (specifica)
tesle e passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SleLEar Ealzk Programmazione/i verifiche, ispezioni | locale
local ’ ] e sanzioni
ocalee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza SleL st Ealzk il contrasto del verifiche, ispezioni | locale
’ i e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 54 Affidamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza g del contenzioso contenzioso locale
' . enerale
localee GdP e Tribunale @ )
AT alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 5 qine pubblico e n. 55 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e

contenzioso in
proprio:

(generale)




amministrativa

elaborazione
controdeduzioni
per GdP

locale e
amministrativa

obbligatori (T.S.0.)
(nota: scheda
condivisa con
servizi sociali
ASO)

| e paleo | ordne pubplioe 1 Gesionedel | 1) Rer egaie | Poin
primart icurezz sicurezza: Polizia contenzioso: (generazllle)
localee Udienze GdP
amministrativa
Prric;ﬁeﬁso Orc;llnerz pztibbllco Diritti sociali, politiche | N- 57 Rilascio N|Ir) Clor;tiror:Io IF’otha
primario € sicurezza sociali e famiglia: contrassegno gtr(;zl;eo(seecifica) ocale
Iqtervgnti per la invalidi P
disabilita’
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 58 ospitalita’ 'SRG ) 5’) i IPOHT'a
Commercio -reti | Aytorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imano. | esicurazza | Ordnepubblicoe 1. 59 Prowedmeni | locale.
pri : Icurezz sicurezza: Polizia Autorizzazione al vvedir :
lossle & o ampliativi della
ocale ¢ _ transito in centro sfera giuridica
amministrativa :
storico con senza effetto
autocarri 0 mezzi economico diretto
speciali di portata | ©d immediato (es.
superiore a 3.5 autorizzazioni e
P ' concessioni, etc.)
tonnellate
Processo Tutelae i @ n. 60 Accesso alle | P) Gestione datie | Cultura
primario val_orlzz_azmne T immagini di informazioni, e Sport e
dei beni e delle bl @ aniiiar id i tutela della privacy | tempo
L : videosorveglianza e ;
attivita' culturali el At (specifica) libero
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_ocegso Ordme pubblico Ordine pubblico e n. 7 Servizio G) _(]:‘,_ogtrollh, o IF’otha
primario € sicurezza sicurezza: Polizia trattamenti sanitari \e/esr;InCZig,n:SpeZIonl ocale

ATTIVITA': Servizi Cimiteriali

Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areaclisene - Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Servizio ai N) Att.ivitg' funebri S(.ar\{izi. _
primario e sicurezza Sleesr Falzk funerali - e cimiteriali Cimiteriali
localee affidamento del (specifica)
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 2 Gestione e N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza e e dislocamento delle | € cimiteriali Cimiteriali
loale @ salme (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 3 Autorizzazione | ARG - B) ' Servizi
primario e sicurezza Saliasr 2ol alla tumulazione di Provvedimenti Cimiteriali
' ampliativi della
locale e salme/resti/ceneri pratvi o
amministrativa sfera giuridica
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Autorizzazione | ARG - B_) _ S(_—:-r\(izi_ _
primario e sicurezza Slavimasr Bella ai custodi ad Provvedimenti Cimiteriali
lossle & offettuare ampllat_|V|_d_eIIa
amministrativa . . sfera giuridica
linumazione delle | senza effetto
salme economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Orgine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Autorizzazione | ARG - B_) . S(l-:-r\(izi. _
primario e sicurezza sicurezza: Polizia all'estumulazione e Provvedimenti Cimiteriali
local | ) ampliativi della
ocale e traslazione delle sfera giuridica
amministrativa g
salme senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 4o pubblico e n. 6 Sorveglianza G) Controlli, | Servizi
primario e sicurezza Sl Bolda sul collocamento verifiche, ispezioni | Cimiteriali
localee delle ceneri in © sanzion
amministrativa sepoltura o
l'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Autorizzazione | ARG - B_) _ S_er\(izi_ _
primario e sicurezza aleses: Falde alla dispersione Provvedimenti Cimiteriali
localee delle ceneri :frgrpelllztimigil;a
amministrativa
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo servizi Servizi istituzionali n. 8 Servizio di F) Gestione delle | Servizi
primario istituzionali, ! entrate, delle Cimiteriali

generali e di

generali e di gestione:

gestione

spese e del




finanziaria,
programmazione e
provveditorato

pari o superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata

gestione Gestione delle entrate | |ampade/luci votive | Patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Autorizzazione | N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Halare Balble al trasporto di e C|m|_';_er|all Cimiteriali
localee cadavere, ceneri 0 (specifica)
amministrativa resti mortali
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 10 N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Halare Balble Autorizzazione al e C|m|.¥¢r|al| Cimiteriali
localee trasporto di (specifica)
G EE cadavere, ceneri o
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 11 N) Attivita' funebri | Servizi
primario e sicurezza Sleleat Ealzk Comunicazione di | © cimiteriali Cimiteriali
’ specifica
localee trasporto di salma (sp )
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
ATTIVITA': Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA'":
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARl L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | P) Contrati Attivita
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Affidamento D) ti)?.nvatt' | ;Atthlta |
primario Igselnljezrlzsl:q: ::’“ generali e di gestione: | appalto di servizi e pubblici (generale) erasversa
i Gestione economica, i ii
gestione forniture di importo




Processo Servizi Serd etterElt n. 3 Piani formativi | P) Gestione datie | Attivita’
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' e corsi di informazioni, e trasversal
generali e di i S GrEmEElf ’ . tutela della privacy | e
gestione 9 formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 4 Adesione D) Contratti Attivita’
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Attivita’
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
. e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Formazione E) Incarichi e Attivita'
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) | trasversal
L e
professionisti
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 8 Proroga D) Contratti Attivita'
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Conferimento | ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
. gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Sgrvi;i _ Sarikd itz n. 10 Controversie | H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e contenziosi contenzioso trasversal
generali e dl Organi istituzionali . iedi i (generale) €
gestione 9 esterni ed interni,

citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente




nomina dei

difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
(generale) e
Esposto
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 12 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo di | Servizi S Fe R T n. 13 P) Gestione datie | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di T AU ' ) ) tutela della privacy | e
gestione i formativi obbligatorie (Bdap, | (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Tutte le funzioni | 1 ... macroprocessi n. 14 Procedura di | D) Contratti Attivita’
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | trasversal
. i e
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo di | Servizi Skl el n. 15 Procedura di | D) Contratti Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
gente_zrah edi Gestione economica, | concessione €
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e . .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Sl fetliatamEl n. 16 Procedura di | D) Contratti Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' affidamento pubblici (generale) | trasversal
ggg;’gﬁt}e di Gestione economica, | concessione €
Hniely Z 1, . costruzione e
programmazione e . .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Tutela G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | trasversal
_ e sanzioni e
di controllo-

vigilanza




Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 18 Annullamento | P) Gestione datie | Attivita’
primario istituzionali e archiviazione di informazioni, e trasversal
) tutela della privacy | e
una pratica (Speciﬁca)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 19 Awvio della D) Contratti Attivita'
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | trasversal
e
attraverso la
centrale unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awio D) Contratti Attivita’
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Skl el n. 21 Accordi D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' integrativi o pubblici (generale) | trasversal
generali e di Organi istituzionali UtV e
gestione g sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi n. 22 P) Gestione datie | Attivita'
primario Comunicazione o informazioni, e trasversal
o . tutela della privacy | e
trasmissione di (specifica)
documenti alla
Pubblica
Amministrazione
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 23 Carte dei P) Gestione datie | Attivita’
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Servizi informazioni, e trasversal
generali e di Altri servizi generali ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 24 Rilevazione P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di Customer informazioni, e trasversal
generali e di T T =" ' i : tutela della privacy | e
gestione 9 Satisfaction (specifica)
Processo Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 25 Affidamento | D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
e

importo pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di




cinque operatori
economici
Processo Tutte !e funzioni Tutti | macroprocessi n. 26 Affidamento D) anFratti Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | trasversal
importo pari o ©
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
ATTIVITA': Consiglio
Responsabile ATTIVITA'":
Segretario d.ssa Nigro Gerardina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl T e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario |st|tu2|o|_nalg_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica)
ggg;’gﬁ;e ! Organi istituzionali pianificazione
Pr_oces;o Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 2 Convenzioni T) Organismi di . Consiglio
primario Igsetzl;[]lézzrgjlinzlgi generali e di gestione: | traicomunie trai gg‘r:teerc]ti;n;ii:f ed
gestione Organi istituzionali com.uni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o
forme associative | Sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Statuti Z) Amministratori Consiglio
supporto |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica)
gzgg(r)?]ée ! Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 4 Modalita' di Z) Amr_ninistratori Consiglio
primario istituzionali, generali e di gestione: | gestione dei (specifica)




generali e di

Organi istituzionali

pubblici servizi

gestione
Processo Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario gé'glézrz?:“(’“ generali e di gestione: | ordinamento dei :Sgséeé c(ijzllle
gestione Organi istituzionali tributi, con patrimonio
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 6 Indirizzi da T) Organismi di . Consiglio
supporto ;Sg;izrfl?slgi generali e di gestione: | osservare da parte SZ&EZE;)ZTE:S _e di
gestione Organi istituzionali delle aziende Aziende pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
sottoposti a V|g|lar_1;a
o (specifica)
vigilanza
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Spese che F) Gestione delle Consiglio
supporto gg;ﬁg’l?zlgi generali e di gestione: | impegnano i bilanci :gter:éeé (zjlzllle
gestione Organi istituzionali per gli esercizi patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Acquisti ed F) Gestione delle Consiglio
supporto |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | alienazioni entrate, (éijellle
gzgteiz(r)?]ée I Organi istituzionali immobiliari, relative Egter?rignis

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

n. 9 Indirizzi per la
nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 10 Istituzione
commissioni
permanenti,
temporanee o
speciali

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 11 Procedure di
valutazione relative
all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 12 Procedure di
valutazione relative
alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246

Z) Amministratori
(specifica)

Consiglio




Procestso di _S?[VI;I . Servizi istituzionali, n. 13 Organismi di g) Orgtanlsmltdl i Consiglio
supporto Ig'gselnuezrg)l?g Io’li generali e di gestione: | decentramento e di pz(r:tzr;i;rgiiag ed
; Organi istituzionali iDazi - ; -
gestione 9 parte_mpazmne Aziende pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
ATTIVITA': Giunta
Responsabile ATTIVITA"
Segretario d.ssa Nigro Gerardina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARSI LT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | 2) An’_nfmlmstratorl Giunta
primario ;;Selnl:azrg)l?: gi generali e di gestione: | edi (specifica)
gestione Ol’ganl istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) An’_nfmlmstratorl Giunta
primario Igselnlézzrg)l?z Ic;i generali e di gestione: | documento delle (specifica)
; rgani istituzionali i
gestione Organi istituzional linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr_ocegso .S?[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amfmlnlstratorl Giunta
primario ;;Selnlézzrle(ljlir]: :ii generali e di gestione: | piani e progetti (specifica)
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Prri(r)r(]:ersiso |Sﬁ'[wzz|| . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Arr;frimnlstratorl Giunta
primario gsenlfarzji 2c’ii generali e di gestione: | politico- (specifica)
gestione Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Regolamentie | Z) Amministratori Giunta
supporto istituzionali, (specifica)

generali e di gestione:

bozze di atti




generali e di

Organi istituzionali

fondamentali da

gestione sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
primario Igsg::azrz?:“c’ii generali e di gestione: | perla zgg:éeé ((jj(zllle
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica)
3225!,2;6 ' Organi istituzionall della pianta
organica
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tuz|onal|,_ generali e di gestione: | determinazione dei (specifica)
32252?'5 di | Organiistituzionali | costi e
individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestione delle Giunta
supporto gg;ﬁg??lgi generali e di gestione: | bilancio ai sensi gggséeé ?jillle
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e Giunta
supporto |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale)
g:gtelgiée ! Organi istituzionali indicazioni per il
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Pr_ovygedimenti Giunta
supporto |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | criteri ed ampl|at_|V|_d_eIIa
generali e di sfera giuridica con

indicazioni per la




gestione Organi istituzionali concessione di effetto economico
contributi e sussidi idrrl:gtte%iil(:o (es
non obbligatori a erogazione
soggetti pubblici o | contributi, etc.)
privati
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG-B) Giunta
supporto |st|tu2|o.naI|,' generali e di gestione: | siglati in fase di Provyeqllmentl
ge”e.fa" edi Organi istituzionali contrattazione ampllat'|V|'d.eIIa
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|c1nallc,j_ generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica)
gggﬁg‘iée ! Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione | ARG -A) Giunta
primario 'gsé';lézr;?zlgi generali e di gestione: | di personale gggtl:(;sl’:él?jgle e
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 15 Indirizzi e G) Controlli, | Giunta
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | criteri di massima Ve”f'Ch.e’ ISpeziont
gggggilée di Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amr_ninistratori Giunta
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica)
gzgt?g;ée I Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario istituzionali, entrate, delle

generali e di

generali e di gestione:

canoni, tasse ed

spese e del




gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D) Contratt Giunta
primario |st|tu2|o|.nalld' generali e di gestione: | concernentile pubblici (generale)
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario ;Sg;izrfl?slgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni gggséeé ?jil:e
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 20 Convenzioni | D) Contrati Giunta
primario |st|tu2|o|nal|a_ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale)
destione | Organiistituzionali | alti enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
B el | SerVEISizonal, 1 ZLescie | D) Geslone delle | Gint
o generali e di gestione: | donazioni ’
ggg;’g‘le di Organi istituzionali ;gﬁ?ﬁqgﬂ?:l
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario 'gsé';lézrg?zlgi generali e di gestione: | discrezionali non gfn;rpalllgtill:/:igiil{aacon
gestione Organi istituzionali vincolate di effetto economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) In-carichi e Giunta
primario |st|tu2|c1nalg_ generali e di gestione: | affidamenti nomine (generale)
gggg{)":ée : Organi istituzionali incarichi per

prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su




rapporti fiduciari
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 24 D) Contratti Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale)
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi Z) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|.nalg' generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali strategici in
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | E) In'carichi e Giunta
primario |st|tu2|()|nallc;_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
gggﬁg‘zée : Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo di _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 27 G) _C_ontro_lli, o Giunta
supporto |st|tu2|o|nalg_ generali e di gestione: | Aggiornamento Ve”f'Ch.e’ ISpezioni
gggteiz(r)erl]ée I Segreteria generale annuale sistema di | © oo™
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi
ATTIVITA': Sindaco
Responsabile ATTIVITA'":
Segretario d.ssa Nigro Gerardina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO e el Ee Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
generali e di

gestione

Organi istituzionali




mandato

Processo S?IVIZ.I i Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | E) Incarichi e | Sindaco
primario Igselnljazr:}in: ::’“ generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gestione Orgar" |St|tUZ|0naI| persona'e dirigente
Pr.oces.so .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amfmlnlstratorl Sindaco
primario I;elnlézzr;)lins 2“ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
gestione Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) In_carlch| e | Sindaco
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali
Procestso di _S(ta{wz] ! Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) In_carlch| e | Sindaco
supporto ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
ggrs]telg?']lee ! Organi iStitUZiona” genera'e
Proces{qo di .S?I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) |I’I'CaI’IChI e | Sindaco
supporto ;;Selnlfezrgjlin: :ﬁi generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
gestione Ol’ganl istituzionali rappresentanti de|
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Procesi'so di _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Nomina E) In_carlchl e | Sindaco
supporto Iselnlézzrg)l?z Ic;i generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gestione Organi istituzionali valutazione
Procestso di _Sﬁvm . Servizi istituzionali, n. 8 Z) Amfr_nlnlstratorl Sindaco
supporto ;;Selnlizzrg)l?z gi generali e di gestione: | Coordinamento (specifica)
gestione Organi istituzionali Assessori
Prri(:r(]:ersiso |S(ta|'[wzz|l . Servizi istituzionali, n. 9 Ordinanze in Z) An”infrrlmstratorl Sindaco
primario S nuroli aéi generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale (specifica)
ggsteiof]ee Organi istituzionali di governo
Processo D|r||_tt'g| rs]omah,_ . Diritti sociali, politiche | N- 10 Gestione P)f Gestione datie | Sindaco
primario poliuche sociall | gqeigj e famiglia: delle emergenze Informaziont, €
e famiglia tutela della privacy

Interventi per la
disabilita’

sanitarie e delle
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’'
competenti a

(specifica)




gestire

'emergenza
Procestso di 'S?IVIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Nomina E) In'carlchl e | Sindaco
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti homine (generale)
gggﬁgﬁée : Organi istituzionali
Pr_oces;o .Sﬁ:\”z.' . Servizi istituzionali, n. 12 P)f Gesthne_datl e Sindaco
primario Ig']selnlézzrflins tii generali e di gestione: | Comunicazioni di LE t(;:;ngé:lc;n;riei/acy
; Altri servizi generali i ilita' i
gestione se genera pubblica utilita (specifica)
ATTIVITA": Commercio - SUAP
Responsabile ATTIVITA":
Arch. Galoforo Francesca
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Avrea di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 1 Segnalazione QRG - 3) i _Corrérsirlg
primario gg?nnpoentqitli(i/(i)t; competitivita': certificata di inizio arrr?;\)ll\i/aeti\I/P deer;lél 10 -
commercio - reti | attivita' (SCIA) sfera giuridica
distributive - tutela dei senza effetto
nsumatori . .
consumato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) .(]EOEII’O.”I, . Corr;n&t;r;
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio | VE'MCNE, ISpeziont 110 -
competitivita C_om_mercio - reti | attivitar (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori .
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr_oces_so Swluppo_ Sviluppo economico e | M- 3 Segnalazione G) %:_o;:tro_lll, o _Corrérsir;
primario econong_;_c(_)tel competitivita': certificata di inizio | YE'CNE, Ispeziont 110 -
competitivita C_om_me_rcio e | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive -.tutela dei lesercizio attivita'
consumatori ] i
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione 'SRG ) 3) i .Corr]STJ(XS
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment 10-
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio
allingrosso nel

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




settore alimentare

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione 'SRG ) 3) i Con;rr)eAr;
primario economico e' competitivita”: certificata di inizio rovvediment 10~
competitivita C : . . ampliativi della
ommerclo - reti attivita’' (SC'A) per ..
o o 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei esercizi di Hott
consumatori ) senza etletio
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
struttura di vendita autorizzazioni &
S concessioni, etc.)
con superficie fino
amgqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 6 Segnalazione 'SRG ) 3) i Con;n&ir;
primario gg?nnpoerg':i?/?t; competitivita": certificata di inizio arrr?r\)ll\i/aeti\llr] deer:I; 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera giuridi
o . giuridica
distributive - tutela dei vendita al dettaglio Hott
consumatori L senza etetio
a domicilio economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione 'SRG ) 3) i Corr;rBeArlg
primario economico e, competitivita': certificata di inizio rovvediment 10~
competitivita c - : . ampliativi della
ommercio - reti attivita' (SCIA): I
S 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei vendita diretta da Hott
consumatori i _ senza etletio
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 8 Segnalazione QRG - 3) i _Corrérsirlg
primario Eg?nnpoentqitli(i/(i)t:' competitivita': certificata di inizio arrr(l);\)ll\i/;ti\ll?q deer;lia 10 -
Commercio - reti attivita' (SCIA): I
R 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio di Hott
consumatori o senza etletio
prodotti agricoli e economico diretto
zootecnici, ed |m_med|.ato. (es.
manaimi. orodotti autorizzazioni e
_ g P ) concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione 'SRG - 3) i Comsrair;
primario gg%npoerg':i(\:/ci)t; competitivita": certificata di inizio arrr?p\)ll\i/:ti\:n deer:kl;l 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA): S
Ao e 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei commercio Hott
consumatori . . senza etietto
elettronico, vendita | economico diretto
per ed im_medi_ato_ (es.
. autorizzazioni e
corrispondenza, L
" concessioni, etc.)
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione 'SRG ) g’) i Comsrstzrlg
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvediment 10~
competitivita ampliativi della

Commercio - reti

attivita' (SCIA):




distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio Provl\'/ et(.j'm der:ltl io - SUAP
competitivita T attivita’ (SCIA): ampliativi della
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
consumatori esercizio d senza effettol
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
wrasfer . concessioni, etc.)
rasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario econor?;pqte' competitivita': certificata di inizio Provl\'/ et(.j'm der}ltl 0 - SUAP
competitivita . attivita’ (SCIA): ampliativi della
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
SRl T esercizio ai senza effetto
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
b concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo_ Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione ARG - B_) _ Commerc
primario ec?nnor]t?'zﬁl(i)t e' competitivita': certificata di inizio Prrr?vl\i/ et(ij\'/?n' der;ltl io - SUAP
compe a Commercio - reti attivita' (SCIA): amptiativi cetia
S . : sfera giuridica
distributive - tutela dei izio di
el Tl esercizio ai senza effetto
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
alimenti e bevande autorizzazioni &
. ) gi concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | . 14 Segnalazione ARG - B) _ Commerc
primario econont"_ntl_cc_)t e, competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et‘?"!“ der;ltl io - SUAP
competitivita ST o [ attivita’ (SCIA): ampliativi della
S 3 : sfera giuridica
distributive - tutela dei inistrazi
SR somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande tramite ed immediato (es.
mense autorizzazioni e
<t " concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | . 15 Segnalazione ARG - B_) _ Commerc
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provyeqllmentl io - SUAP
competitivita T i e ampliativi della

distributive - tutela dei

attivita' (SCIA):

sfera giuridica




consumatori

somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario econor?;pqte' competitivita": certificata di inizio Provl\'/ et(.j'm der:ltl io - SUAP
competifivita Commercio - reti attivita' (SCIA): afmp |a'|V|'d_e a
distributive - tutela dei o di stera giurnidica
e EL TRl esercizio ai senza effetto
somministrazione economico diretto
in circolo privato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione ARG - B) _ Commerc
primario econont"_ntl_cc_)t e, competitivita': certificata di inizio Provl\_/ et‘?"!“ der;ltl io - SUAP
competivia Commercio -reti | attivita’ (SCIA): 2@%';'::“?0:
distributive - tutela dei inistrazi
e somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
] ] concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario econorp;g:qt e' competitivita": certificata di inizio Provl\_/ et‘?“m deqltl 0 - SUAP
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): afmp |a_|V|.d.e a
distributive - tutela dei inistrazi sfera giundica
SR TR somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
. o autorizzazioni e
ne!l gmbno G.“ altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione | ARG-B) Commerc
primario economico e' competitivita"; certificata di inizio Provye(jlmentl 0 - SUAP
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
variazione della
superficie degli
esercizi pubblici di
somministrazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




alimenti e bevande

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione 'SRG j 3) i Con;rr)eAr;
primario sg%npoerg':i(i/ci)t; competitivita”: certificata di inizio arrT?p\)/I\i/:ti\I/:n deeqlét 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA) —_—
SR . sfera giuridica
distributive - tutela dei attivita' artigianali Hott
consumatori , senza etletio
in genere, economico diretto
compresi i ed |m'med|'ato' (es.
laboratori di autorizzazioni e
) ) concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 21 Segnalazione G) %:_orr:tro_lll, o _Corrérsirlg
primario gg?nnpoentqitli(i/(i)t; competitivita': certificata di inizio \e/esrglri:Zig,n:spezmnl 10 -
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori .
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
primario. | econom Sviluppo economico e | - 22 Segnalazione | [ CB AL L L CONITED
primario gg?npoetiti(\:/(i)t:' competitivita': certificata di inizio eesanczighispe 0 0-
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita’
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
primaio. | economcoe | Sviluppo economicoe | 1. 23 Seqnalazione | SECLD - TET
pri : icc : competitivita': certificata di inizio vvedir : :
competitivita c : . . ampliativi della
ommercio - reti attivita' (SCIA) per | cfera giuridi
S . giuridica
distributive - tutela dei lesercizio attivita’ ffett
consumatori L senza etletio
di giochi leciti e economico diretto
videogiochi ed im_medi.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N. 24 Segnalazione G) _(]:‘_oEtro_lll, o _CoerB%g
primario gg?nnoe?;;i/?t:' competitivita”; certificata di inizio \e/e;i'rfzig’n:Spez'om 10-
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive —.tutela dei lesercizio attivita'
consumatori _ i
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo n. 25 Segnalazione | G) Controlli, Commerc

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | io - SUAP
competitivita' Commercio - reti . e sanzioni
S .| attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ( i )P
consumatori ascensor
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 26 Segnalazione | G) sf.oﬂtro."" . ComsTJ%g
primario ﬁgronnpoermi(i/ci)t; competitivita": certificata di inizio \e/esrglr(l:Zig;]:spezmnl 10~
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive -'tutela dei lesercizio attivita'
consumatori o
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 27 Segnalazione 'SRG j 5’) i ComsTJ%g
primario sto:%npoerg':i(i/ci)t; competitivita”: certificata di inizio arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA): —_—
S 3 sfera giuridica
distributive - tutela dei stabilimenti Hott
consumatori , o senza efietto
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario ec?n 0 titi(i/(i)te' competitivita": itinerante su aree rr? Iietivi de I 0-
compe a Commercio - reti pubbliche - amptiativi cetia
S ; sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 29 Commercio 'SRG ) 3) i Corr;rBeArlg
primario economico e‘ competitivita': su aree pubbliche rovvediment 10~
competitivita C : . o ampliativi della
S 3 sfera giuridica
distributive - tuteladei | ... Hott
consumatori i ) seénza efietto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 'FA)‘RG ) 3) i _Corrérsir;
primario econont"_ntl_cc_)t e, competitivita': Trasferimento di rovl\_/ et' im der;ll 10~
competitivita S e o [T residenza di ampliativi della
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei titolare in Hott
consumatori ) i senza efietio
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di 'SRG ) g’) i Comsrstzrlg
primario economico e' competitivita"; commercio al rovvediment 10~
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

dettaglio grandi
strutture di vendita
- Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n. 32 Esercizi éRG ) 3) i ComsTJ,eArlg
primario economico e' competitivita": pubblici: apertura e rovvedimenti 10~
competitivita c : fi , ) ampliativi della
ommercio - ret trasferimento di PN
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei pubblico esercizio fott
consumatori : senza etetio
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 33 Distributori di 'SRG ) 3) i Con;n&ir;
primario gg?nnoerg':i?/?t; competitivita": carburanti - arrr?vl\i/aeti\llr] deer:I; 10~
P Commercio -reti | Autorizzazione sferpa uridica
distributive - tutela dei 9 Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 34 Commercio QRG ) 3) i _Corrérsirlg
primario econont"_ntl_cc_)t e, competitivita': itinerante su aree rovl\_/ et' Im der;ll 10~
competitivita T pubbliche e su ampliativi della
ST . sfera giuridica
distributive - tutela dei posteggio - Hott
consumatori ) senza etletio
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 QRG ) 3) i _Corrérsirlg
primario ﬁg(r)nnpoer]t}":i(i/(i)t:' competitivita": Manifestazioni arrr?p\)ll\i/;ti\ll?q deerh; 10~
Commercio - reti fieristiche-Fiere - I
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di 'SRG - 3) i Corr;n&t;r;
primario econorp;g:qt e' competitivita": veicoli con rovl\_/ et' im der:II 10~
competitivita . conducente - ampliativi della
o . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza erretio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di ';‘RG ) 5’) i Corgsir;
primario econong_;_cqt e, competitivita': veicoli senza rovl\_/et_ im der;ll 10-
competitivita I conducente - ampliativi della
e . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 38 Pubblica é‘RG ) 3) i Comsrsir;
primario ec;norg;i(i/(i)t € competitivita": sicurezza: falo' rrr?vl\i/eti\;?q der:ll 10-

distributive - tutela dei

sfera giuridica
senza effetto




consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 39 Pubblica 'SRG ) 3) i Con;n&ir;
primario econor?;pqte' competitivita": sicurezza: fuochi rovl\( et' 'm der:II 10~
competitivita Commercio - reti d'artificio - afmp |a'|V|'d_e a
distributive - tutela dei | , oo stera g"]ff” t;"a
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 40 Pubblica 'SRG ) 5’) i ComsTJ%g
primario sto:%npoerg':i(i/ci)t; competitivita”: sicurezza: arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét 10~
Commercio - reti istruttore / direttore o
SR . sfera giuridica
distributive - tutela dei di tiro a segno - Hott
consumatori i ; senza efietto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | h- 41 Pubblica QRG ) 3) i _Corrérsirlg
primario economico e' competitivita": sicurezza: Lotteria, rovvediment 10 -
competitivita c : . " | ampliativi della
ommercio - reti tombola e pesca di ..
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei | | ficenza - Hott
consumatori ) i senza efietio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario econo t't'C(')te' competitivita': sicurezza: mestiere N I'et' . de I 0-
competitivita e di fochino - ampliativi della
e : sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione Hott
consumatori senza erretio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Crocess0  SHMRY o | Sulppocconomcoe | nAdPubies ARGSD | commer
pri : icc ! competitivita': sicurezza: palestre vvedir : :
competitivita c : . ) . ampliativi della
-Ommercio - reti | - Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza efietto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica 'SRG ) 3) i Comsrsir;
primario econong_;_cqtel competitivita": sicurezza: rimessa rovl\_/et_ im der;ll 10~
competitivita Commercio - reti veicoli - gfrgfa%imidiiaa
distributive - tutela dei ; ;
. Autorizzazione
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario. | conomt Sviluppo economico e | 145 Pubblica | EE0. B ONIEE
primario economico e' competitivita': sicurezza: ovvedime 0-
competitivita ampliativi della

Commercio - reti

strumenti da punta

sfera giuridica




distributive - tutela dei
consumatori

e da taglio -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 46 Rivendite di 'SRG ) 3) i Con;n&ir;
primario econormpqt e' competitivita": quotidiani e rovl\( et' im der:II 10~
competitivita S o (ST periodici - ampliativi della
distributive - tutela dei | 5 o sfera o ":{C""
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 47 Taxi - 'SRG ) 5’) i ComsTJ%g
primario econorp;pqt e' competitivita": Autorizzazione rovl\_/ et' Im der;ll 10~
competitivita Commercio - reti afmp |a_|V|_d_e a
distributive - tutela dei stera gIL#‘I téca
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Primate com poetiti(\:/(i)t:' competitivita funebre - an?pliaetivi dalla o
Commercio -reti | Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita 'SRG - 3) i Corr;rBeArlg
primario gg?nnoerg':i(\:/(i)t; competitivita”: ambulante di arrli)vl\ilaetti\:n deer:I:I;\ 10~
P Commercio - reti strumenti da punta sferpa -
S 3 giuridica
distributive - tutela dei | , taglio - Hott
consumatori : ) senza etletio
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di 'FA)‘RG ) 3) i _Corrérsir;
primario economico e, competitivita': poltrona, cabina o rovvediment 10~
competitivita : . ) ampliativi della
CommerCIO - ret| postaz|one f . d
distributive - tutela dei stera 9"#' t'lca
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 51 Commercio 'SRG ) 3) i Comsrsir;
primario economico € competitivita": su aree pubbliche rovvediment 10-
competitivita c : . . . ampliativi della
-Ommercio - reti _ | in posteggio isolato | ¢tara giuridica
distributive - tutela dei Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Proce?tso di SV|IlrJ]p$nc: Sviluppo economico e | N- 52 \?)rﬁorr:troilh, o iCoerBirlg
supporto economico e' competitivita': Convocazione eriche, 1Spezio 0-
competitivita e sanzioni




Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

della conferenza
dei servizi per
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)

Processo Sviluppo . - ARG - B Commerc
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico € n.53 - : Provvedi)menti io - SUAP
competitivita' competitivita': Somministrazione ampliativi della
commercio -reti | di alimenti e sfera giuridica
distributive - tutela dei bevande (home senza effetto
consumatori . :
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Sviluppo . : ARG - B Commerc
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico e .54 - : Provvedi)menti io - SUAP
competitivita' competitivita': Somministrazione ampliativi della
commercio -reti | di alimenti e sfera giuridica
distributive - tutela dei bevande svolta senza effetto
consumatori . .
congiuntamente ad | economico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo ; : i ARG - B Commerc
primario econgfnico e Swlupp.o' economico € n 5.5. Segnélgglgne Provvedi)menti io - SUAP
e competitivita": certificata di inizio L

competitivita c : . L ampliativi della
_ommermo - reti . attivita (SC|A) per sfera giuridica
distributive - tutela dei Agenzie di viaggio | senza effetto
consumatori . .
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo . - ARG - B Commerc
primario econgfnico e Swlupp_o_ economico € n- 56 o Provvedi)menti io - SUAP
o competitivita': Comunicazione per o

competitivita C : . i . ampliativi della
-Ommercio - reti | affido di reparto sfera giuridica

distributive - tutela dei

SR senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo ‘ : i ARG - B Commerc
primario econggﬂco e Swlupp_o_ economico e " 5-7- Segna_llfslz_lc_me Provvedi)menti io - SUAP
o competitivita': certificata di inizio L

competitivita c : . . ampliativi della
ommercio - retl | attivita' (SCIA) per | sfera giuridica
distributive - tutela dei Agenzie d'affari senzageffetto
nsumatori . .
consumato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo . - i ARG - B Commerc
primario econgfnico e Swluppp_ economico " 5.8. Segna}lf'izll(.)ne Provvedi)menti io - SUAP
L competitivita': certificata di inizio o

competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
Agenzie d'affari per
la raccolta di

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




scommesse

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 59 Segnalazione 'SRG ) 3) i Con;rr)eAr;
primario economico e' competitivita”: certificata di inizio rovvediment 10~
competitivita C - . . ampliativi della
ommerclo - reti attivita’' (SC'A) per sfera ..
o o 3 giuridica
distributive - tutela dei Lo ;
) Agenzie d'affari per | senza effetto
consumatori L . . .
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed |m'med|'ato' (es.
aqenzie autorizzazioni e
9 ] o concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 60 Segnalazione 'SRG j 5’) i ComsTJ%g
primario sto:%npoerg':i(i/ci)t; competitivita”: certificata di inizio arrT?p\)/I\i/aeti\I/:n deer;lét 10~
Commercio - reti attivita' (SCIA) per —_—
SR . sfera giuridica
distributive - tutela dei Agenzie d'affari per ffett
consumatori senza etletio
recupero economico diretto
stragiudiziale di ed immediato (es.
crediti per conto di autorizzazioni e
) P concessioni, etc.)
terzi
Processo Swluppo_ Sviluppo economico e | N- 61 QRG ) 3) i _Corrérsirlg
primario economico e, competitivita': Comunicazione rovvediment 10 -
competitivita C : . . . | ampliativi della
ommercio - reti attivita' concernenti o
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi Hott
consumatori senza etletio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 'FA)‘RG ) 3) i _Corrérsir;
primario economico e' competitivita”: Comunicazioni in rovvediment 10~
competitivita c : ; ) i ampliativi della
ommercio - ret materia ambientale I
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei (inquinamento Hott
consumatori . ) senza etletio
acustico e gestione | economico diretto
di rifiuti) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli 'SRG - 3) i Corr;n&t;r;
primario economico e' competitivita": viaggianti, rovvedimenti 10~
competitivita c : : o ampliativi della
ommercio - reti partec|paz|one a ..
S . sfera giuridica
distributive - tutela dei parchi divertimento Hott
consumatori i ) ) sénza efietto
o installazione di economico diretto
singole attrazioni - | €d immediato (es.
. . autorizzazioni e
Autorizzazione -
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 64 Spettacoli 'SRG ) 3) i .Corr]STJ(XS
primario economico e, competitivita': viaggianti, rovvediment 10~
competitivita ampliativi della

Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

registrazione delle
attrazioni -
Autorizzazione

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

ATTIVITA": Nucleo di Valutazione

Responsabile ATTIVITA"
Segretario d.ssa Nigro Gerardina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AECOTEEE - L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i _ Servizi istituzionali, n. 1 Nomina E) In'carichi e Nucleo _di
primario gg;m;:zr;)l?zlgi g(_anerali e di gestione: | componenti del nomine (generale) Xglutazm
gestione Risorse umane Nucleo di
valutazione - OIV
Processo servizi Servizi istituzionali n. 2 Assistenza G) Controlli, | Nucleo di
primario istituzionali, generali e di gestidne' attivita' di verifiche, ispezioni | Valutazio
enerali e di ; ' e sanzioni ne
gestione Segreteria generale valutazione della
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
ATTIVITA': Segreteria Generale
Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (R ) (THET Uhie
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza G) _C_ontro_lli, o Segreteri
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | organi istituzionali: verlflche, ISpeziont ?3 |
generali e di Organi istituzionall istruttoria e sanzioni enerale
gestione
Convalida
consiglieri
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza E) In_carichi e Segreteri
primario |st|tu2|o|_naI::,I_ generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) ?3 |
gene.ral eda Ol’gani istituzionali istruttoria Nomina eneraie
gestione

Presidente e




vicepresidenti

Processo S?IVIZ.I i Servizi istituzionali, n. 3 Redazione P)]c Gestione datie | Segreteri
primario IStituzionall, generali e di gestione: | delibera/determina Informaziont, € a
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_della privacy | Generale
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 4 Archiviazione P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter LntO{mgz::)nl, € ?; |
generali e di Anagrafe, stato civile T utela della privacy enerale
gestione - minazioni (specifica)
e servizio elettorale
Processo S(:{W; . Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: LntO{mgz:lonl, € ?; |
generali e di Organi istituzionall gestione iter utela della privacy enerale
gestione (specifica)
sedute Consiglio
comunale
Processo _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza P)f Gestione datie | Segreteri
primario ISt “Z"’I!"a :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto:mgz::)nl, € ?3 |
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute utela della privacy enerale
gestione (specifica)
commissioni
consiliari
Pr_oces_so _S(ta_[wz_l ; Servizi istituzionali, n. 7 Albo e inviti: P)f Gesuqne_ datie | Segreteri
Primate ;;Selnuezrg)l?z gi generali e di gestione: | Inviti consigli ert;):;n gz::)angri/acy ?Benerale
; Segreteria generale i i
gestione 9 9 comunali (specifica)
Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto§mgz:lonl, € ?5 |
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy enerale
gestione (specifica)
conferenze
capigruppo
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto§m§z::)nl, € z |
generali e di Organi istituzionall Trascrizione utela della privacy enerale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo ngm . Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto§m§z::)nl, € é |
generali e di Organi istituzionall Approvazione utela della privacy enerale
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo _S?[VI;I ; Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza G) _(]:‘_oEtro_lll, | Segreteri
primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, ispeziont ?3 |
generali e di Organi istituzionall istruttoria Surroghe e sanzioni enerale
gestione
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza | ) goﬁtro."" | Segreteri
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verttiche, 1speziont aG |
generali e di Organi istituzionall ‘struttoria e sanzioni enerale
gestione
Decadenze
Processo Servizi n. 13 Concessione | C) Provvedimenti Segreteri

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | saja Consiliare ampliativi della a
generali e di Organi istituzionali sfera giuridica con | Generale
gestione effetto economico

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza D) &‘I’.”Fra“' | Segreterl

primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) ?; |
generai & d Organi istituzionali Fornitura servizi ai eneraie
gestione

gruppi consiliari

Processo _S(ta{vm . Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza F) tGetsuc(;n(ﬁ delle Segreteri

primario ISt “Z"}!"a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele ?; |
gene.ral ed Organi iStitUZionali Determinazione Spese e . e enerale
gestione patrimonio

indennita’
amministratori

Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Anagrafe (T)) Accesso e Segreteri

primario ;;Selnl:azrg)l?: gi generali e di gestione: | degli eletti: (srp?;cpizrcir)lza ?Benerale
gestione Ol’ganl istituzionali Pubb”cazione e

aggiornamento dati
on line

Processo Sgwy . Servizi istituzionali, n. 17 Assistenza P)f Gesthne. datie | Segreteri

primario ISt u2|o|_na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: Lnto§mgz:lonl, € é |
generali e di Organi istituzionall gestione iter utela della privacy enerale
gestione (specifica)

sedute Giunta
comunale

Processo .ng'z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Controllo G) .(]EOEII’O.”I, | Segreteri

primario 'Se'nlézr';?z gi generali e di gestione: | della qualita’ dei \e/esr;fZigh:spezmm éenerale
gestione Segreteria generale servizi

Pr_oces_so _S(ta{wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Servizi D) bCE)(I)_nFrattl | Segreteri

primario ISt “Z'OI_”a :j generali e di gestione: | postali pubblici (generale) ?3 |
ggg;’giée ' Organi istituzionali enerale

Processo _S(ta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza al P)f Gestione datie | Segreteri

primario ISt “Z'OI.”a :j generali e di gestione: | Segretario/Direttor Lnto:mgz::)nl, € ?3 |
generali e di Segreteria generale e agli organi di utela della privacy enerale
gestione (specifica)

indirizzo politico

Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Attivita’ Segreterl

primario 'Se'nLéng)”ng I(’ii generali e di gestione: | riguardante gli éenerale
gestione Segreteria generale istituti di

democrazia diretta

Processo .Sﬁiv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Fornitura D) b%?”Fra“' | Segreteri

primario Igselnljazrginz gi generali e di gestione: | cancelleria ed altro pubblici (generale) aGeneraIe
gestione Gestione economica, materiale di

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

consumo per gli
uffici




Processo di | Servizi Serd etterElt n. 23 G) Controlli, Segreteri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' Convocazione verifiche, ispezioni | a
generali e di SeneEia caneEe N _ e sanzioni Generale
gestione g g riunioni organi
collegiali in
modalita’
telematiche
Processo Servizi S Fe R T n. 24 Stampa e P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' social network informazioni, e a
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Generale
gestione (specifica)
Processo Servizi S Fe R T n. 25 Rassegna P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' stampa informazioni, e a
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Generale
gestione (specifica)
Processo Servizi S F R Taie T n. 26 Conferenze P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' stampa informazioni, e a
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Generale
gestione (specifica)
Processo Servizi Skl el n. 27 Albo: P) Gestione datie | Segreteri
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pubblicazioni albo Informazioni, € a
generali e di Altri servizi generall i tutela della privacy | Generale
gestione on-line (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Accesso art. | G) Controlli, Segreteri
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | a
- U E .L da parte e sanzioni Generale
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 29 Trasparenza | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali e promozione informazioni, e a
tutela della privacy | Generale
trasparenza smart (specifica)
2.0
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 30 Accesso art. | O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali 22 e seqg. della L Trasparenza a
241/90 ' " | (specifica) Generale
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 31 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico Trasparenza a
generalizzato (specifica) Generale
izz
concernente dati e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 32 Accesso O) Accesso e Segreteri
primario istituzionali civico semplice Trasparenza a
(specifica) Generale

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a




pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

ATTIVITA': Segretario generale

Responsabile ATTIVITA"
Segretario d.ssa Nigro Gerardina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

rocessi di unzioni
P d F MACRO PROCESSO PROCESSO (A COEETY Ccle
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Skl el n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Segretari
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | gestione del rischio Informazioni, € 0
generali e di Altri servizi generall i . tutela della privacy | generale
gestione | corruzione- (specifica)
PTPCT
Processo Servizi Skl el n. 2 Monitoraggio G) Controlli, Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' funzionamento verifiche, ispezioni | o
generali e di AT s creralf ' e sanzioni generale
gestione 9 PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Processo _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del P) Gestic_)ne_ datie | Segretari
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sistema di tutela informazioni, € 0
generali e di T T =" ) tutela della privacy | generale
gestione g del dipendente che (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Sl fetliatamEl n. 4 Attivita' P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' relativa alla informazioni, e o]
generali e di T e GrErEElf ' i tutela della privacy | generale
gestione 9 gestione delle (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processo di | Servizi Sl fetliatamEl n. 5 Formazione P) Gestione datie | Segretari
supporto istituzionall, generali e di gestio’ne: sulla prevenzione informazioni, & 0
generali e di Altri servizi generali gell . tutela della privacy | generale
gestione ella corruzione € | (gpecifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi S etterEt n. 6 P) Gestione datie | Segretari
supporto |st|tuz|onal|,_ generali e di gestic;ne: Digitalizzazione informazioni, € 0
generali e di Altri servizi generali i i i tutela della privacy | generale
gestione sistema di gestlone (Speciﬁca)
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Segnalazioni P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali informazioni, e o]
tutela della privacy | generale




diillecito (specifica)
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 8 Registro del Segretari
primario istituzionali titolare del o]
enerale
trattamento dei dati g
personali
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 9 Gestione del P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e o]
generali e di ) tutela della privacy | generale
gestione sicurezza del (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 10 Registro dei | P) Gestione datie | Segretari
primario istituzionali, responsabili del informazioni, e o]
generali e di . tutela della privacy | generale
gestione trattamento relativo (specifica)
alle attivita' di
trattamento dei dati
personali
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza | G) Controli, | Segretari
primario gg;ﬁg’l?zlgi generali e di gestilone: organi istituzionali: \e/esrglr(lzzhigh:spezmnl generale
- Organi istituzionali i
gestione g Convalida
consiglieri
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza G) Controlli, | Segretari
primario ;;Sg;l:ezrflinzlgi generali e di gestione: | organi istituzionali: \e/esrglr(]:Zhig,n:spezmnl generale
- Organi istituzionali
gestione g Surroghe
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 13 Assistenza G) _C_ontro_lli, o Segretari
primario gé';lézrg)l?:lgi generali e di gestilone: organi istituzionali: \e/esrglrfzhigh:spezmm generale
; Organi istituzionali
gestione g Decadenze
Processo Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza E) In_carichi e Segretari
primario gé';izr;?glgi generali e di gestilone: organi istituzionali; | "°MN€ (generale) generale
; Organi istituzionali ioni i
gestione g funzioni consultive,
referenti ed
assistenza sedute
di Consiglio
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza | E) Incarichi e .
primario gg;ﬁg??lgi goenergl_i e di gestilqne: organi istituzionali: nomine (generale) Segretarl
X rgani istituzionali ioni i
gestione g funzioni consultive, generale
referenti ed
assistenza sedute
di Giunta
Processo Servizi S Fs R e n. 16 P) Gestione datie | Segretari
rimario istituzionali, . ] S . . informazioni, e 0]
i generali e di %igzg;ee (sjtla%gsgil\(/)i?:. Ver-ballzze?zu?ne tutela della privacy | generale
gestione ) delibere di Giunta (specifica)

e servizio elettorale

e Consiglio




ATTIVITA': Servizio Archivistico

Responsabile ATTIVITA":
Rag. Di Pierri Carmelina

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A el T Uiirizse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S F R Taie T n. 1 Tenuta P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' archivio corrente informazioni, e Archivisti
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | co
gestione (specifica)
Processo Servizi Skl el n. 2 Archiviazione P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' atti in archivio di informazioni, e Archivisti
gengrali edi Altri servizi generali ' q it tutela_QeIIa privacy | co
gestione eposito (specifica)
Processo Servizi S e i n. 3 Scarti di P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' archivio informazioni, e Archivisti
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | co
gestione (specifica)
ATTIVITA'": Sistema Bibliotecario
Responsabile ATTIVITA'"
Dott.ssa Gogna Cristina
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT Gl ST UifierD
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi i @ n. 1 Concessione F) Gestione delle Sistema
primario istituzionali, T prestito locale entrate, delle Biblioteca
generali e di bl @ et spese e del rio
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 2 Prestito F) Gestione delle Sistema
primario istituzionali, T T interbibliotecario entrate, delle Biblioteca
generali e di il o e spese e del rio
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi ik @ n. 3 Punto internet | F) Gestione delle Sistema
primario istituzionali, veledena entrate, delle Biblioteca
generali e di St @ et spese e del rio
gestione patrimonio




culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Processo
primario

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

Tutela e
valorizzazione dei
beni e attivita'
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

n. 4 Gestione
patrimonio
documentario

n. 5 Assistenza alla
ricerca

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Sistema
Biblioteca
rio

Sistema
Biblioteca
rio

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, €' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui €' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'’ANAC.




